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Resumen

La préctica profesional Il - 111 se realizd en laempresa prestadora de servicios forestales Silvotecnia
S.A.S, logrando la ejecucién del proyecto de intervencion social Desarrollo de habilidades en
emprendimiento y bienestar para las mujeres trabajadores de viveros Cipreses y Duratex, el cual
se interesd por fortalecer habilidades sociales y el desarrollo de emprendimientos basicos como

contribucion al mejoramiento del bienestar y la calidad de vida de las mujeres trabajadoras.

Palabras claves: Calidad de vida, Bienestar, Emprendimiento, Mujer.
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Abstract
Professional practice Il - 1l was performed in the service provider company forest Silvotecnia S.
A. S, achieving the implementation of the project intervention social. Development in
entrepreneurship and well-being for the women workers of nurseries Cipreses and Duratex, which
was interested in strengthening social skills and the development of enterprises basic as a

contribution to the improvement of well-being and quality of life of women workers.

Keywords: Quality of life, Well-being, Entrepreneurship, Woman.
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Introduccion

Bajo el marco de la practica profesional 1l — Il del programa de Trabajo Social
perteneciente a la Facultad de Ciencias Sociales y Humanas de la Universidad de Antioquia, se
llevd a cabo el ejercicio practico en Silvotecnia S.A.S, durante un periodo de nueve meses, en
modalidad virtual. El &rea de Bienestar, Salud y Seguridad en el Trabajo, fue el escenario que dio
lugar a la ejecucion del proyecto de intervencion social Desarrollo de habilidades en
emprendimiento y bienestar para las mujeres trabajadores de viveros Cipreses y Duratex de la

empresa Silvotecnia S.A.S.

El presente informe da cuenta de las actividades desarrolladas y los aprendizajes obtenidos
en la ejecucién del proyecto, que posibilitaron el fortalecimiento de habilidades blandas (trabajo
en equipo, comunicacion asertividad, empatia, resiliencia, autoestima, educacion financiera) y el
desarrollo de emprendimiento basicos como oportunidad para generar ingresos econdémicos
adicionales. Todo ello en pro del mejoramiento del bienestar y la calidad de vida de las mujeres
trabajadoras.
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1. Contexto institucional

Silvotecnia S.A.S es una empresa de carécter privada, orientada a la consultoria y manejo
sostenible de plantaciones agroforestales; ofrece soluciones profesionales por medio del
acompariamiento, conocimiento y guia a los actores del sector agroforestal y ambiental. Sus
servicios estan orientados a partir de cuatro lineas de negocio: Servicios agroforestales,
Management de patrimonios forestales, Consultoria especializada y Desarrollo sostenible; esta
ultima abarca el ambito ambiental y social desde acciones que promuevan la proteccién de la
naturaleza y el bienestar social, pilares fundamentales para el desarrollo de una gestion responsable

y sostenible.

1.1. Misién

Prestacion de servicios de operacion forestal, consultoria, gestion ambiental y management
de patrimonios forestales enmarcados en altos estandares de calidad y principios de sostenibilidad,

que generen valor a nuestros grupos de interés.

1.2. Vision

En el afio 2020 Silvotecnia serd una empresa que proporcione a sus clientes una oferta de
servicios de operacion forestal, consultoria, gestion ambiental y management de patrimonios
forestales con calidad y excelencia, gracias al alto compromiso y sentido de pertenencia de sus

colaboradores.
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2. Objeto de intervencion

Uno de los objetivos organizacionales de Silvotecnia S.A.S es creer que el bienestar de las
personas las sociedades y el ecosistema deben ser el centro de la economia mundial; lo que da lugar
al desarrollo de iniciativas que procuren satisfacer las necesidades humanas, colectivas e
individuales en diversas dimensiones: social, cultural, politico, ambiental y econdmico;
consiguiendo un balance para la vida en sociedad. Bajo esta perspectiva y desde las acciones
promovidas por la linea de Desarrollo sostenible y el Area de Bienestar, Salud y Seguridad en el
Trabajo; surgid la iniciativa por aportar al mejoramiento de la calidad de vida de sus trabajadores,
desde actividades que posibilitaron el fortalecimiento de su economia y la capacidad de bienestar
en su propia realidad.

Las mujeres trabajadoras de viveros Cipreses y Duratex fueron las seleccionadas como primer
grupo focal para llevar a cabo el proyecto de Desarrollo de habilidades en emprendimiento y
bienestar. Si bien la iniciativa tenia como fin transversal el cumplimiento legal del Sistema de
gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo - SG-SST, es importante resaltar el interés de
Silvotecnia por ofrecer a sus trabajadoras desarrollo personal y profesional; en este caso, siendo
las mujeres protagonistas, la empresa tuvo en cuenta cada aspecto de su contexto personal, familiar
y laboral para brindarles un proceso que cumpliera con las necesidades que se procuraron
satisfacer.

Este proceso se realiz6 bajo la perspectiva de equidad de género, dado que el papel de la mujer
en sociedad conllevo grandes transformaciones histéricas que permitieron al género femenino la
posibilidad de desemperiarse libremente en todas las esferas que atraviesa la vida social. Esta ola
de cambio, sin duda alguna, se vio reflejado principalmente en el &mbito laboral, sobrepasando la
segmentacion salarial, jerarquica y de ocupaciones, lo cual dio lugar a que el trabajo femenino ya
no se encontrara invisibilizado, por el contrario, adquirié gran valor por su dinamismo vy el alto

nivel de gestion en sus labores.

Esta vinculacion de la mujer al mundo laboral, permiti6 reconocer su capacidad de desempefio
en diferentes actividades, sumado a su rol de madre, esposa, hija, hermana, la convierte en un ser
de gran influencia en el ambito familiar, social, cultural, econdmico y politico. Sin embargo, fue

innegable desconocer las adversidades que algunas mujeres atraviesan en su diario vivir.
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Segun datos del Departamento Administrativo Nacional de Estadistica - DANE, existen en
Colombia 22 millones de mujeres, de las cuales el 56% son madres cabezas de familia y menos de
la mitad, el 41,9%, tienen alguna ocupacion laboral fuera del hogar. Cinco de las 17 mujeres que
laboran en viveros Cipreses y Duratex conviven con esta realidad, asumiendo la total
responsabilidad en el sustento econémico de su familia. Es por ello por lo que las mujeres se
encontraron interesadas en adquirir nuevos conocimientos en emprendimiento, ya que les
permitiria obtener ingresos econdémicos adicionales desde los recursos que estuvieran a su alcance,

fortaleciendo su nivel econdmico y la satisfaccion de necesidades que se presentan en su hogar.

La Organizacion Mundial de la Salud — ONU, establecié 17 objetivos para el alcance del
desarrollo sostenible, entre ellos la promocidn del trabajo decente y el crecimiento econémico, que
en consonancia con las intenciones del proyecto, intenta impulsar de forma inclusiva el progreso y
el mejoramiento de los estandares de vida, 1o que otorgd sentido al deseo de las mujeres por
encontrar mayor estabilidad econémica, evidenciando no sélo un necesidad sectorizada, sino un

requerimiento mundial.

Cabe mencionar que si bien Silvotecnia aporta en la estabilidad econémica de sus trabajadoras,
muchas veces las necesidades de cada integrante de su nucleo familiar superan estos ingresos, por
ello el interés de la empresa por contribuir al crecimiento personal y econdmico de las trabajadoras;
dado que muchas de ellas manifestaron su gusto por aprender actividades de emprendimiento que
lograran mejorar sus condiciones de vida y asi mismo el desarrollo de actividades de bienestar que
les permitiera adquirir habilidades para el buen relacionamiento con sus hijos, parejas, familiay la

sociedad en general.

Si bien ha sido un logro la participacion de la mujer en el sector industrial y empresarial, en
ocasiones esta condicion ha representado situaciones sociales complejas, no sélo para las mujeres
con tipologia familiar monoparental, sino también para todas aquellas que se encuentran
desempefiando su rol de trabajadora y al mismo tiempo cubre las necesidades fisioldgicas y
emocionales de sus hijos, esposos, padres. El articulo Relaciones trabajo-familia y salud en

mujeres trabajadoras (s.f.) menciona que:

Independientemente del nivel de formacion académica, cada vez mas mujeres con
responsabilidades familiares y con hijos pequefios buscan trabajo fuera del hogar, algunas como

estrategia para un mayor crecimiento y aprendizaje y otras para lograr subsistir. Esta realidad social
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ha generado la necesidad de compatibilizar el empleo con el cuidado de la familia, obligdndola a
conciliar las demandas asociadas a cada uno de sus roles y a evitar conflictos que puedan influir en

su calidad de vida y en su salud fisica y mental. (pag.2).

El deseo y la necesidad de la mujer por vincularse al mundo laboral, sin duda trajo consigo
experiencias enriquecedores para su realizacion personal y profesional, muchas de ellas
manifestaron satisfaccion y logro al poder contribuir econdmicamente en las necesidades de su
hogar; sin embargo, hay ocasiones en que el rol de trabajadora obstaculiza el compartir familiar,
generando tension, estrés, culpa, y la disminucion de bienestar; situacion que por lo general afecta
su desempefio dentro de la empresa. Asi lo menciona dicho articulo: “el conflicto generado en
relacién negativa puede presentarse en ambas direcciones. Por ejemplo, las exigencias laborales
pueden minimizar el tiempo dedicado a los familiares, y las dificultades en casa pueden asociarse

con disminucién de la productividad laboral.” (pag.4).

Por ello, el cuidado de la salud mental de las trabajadoras fue otro factor importante para el
fortalecimiento de su crecimiento personal, ademas de estar dentro de los lineamientos del SG-SST
que Silvotecnia debe cumplir como empresa, proteger el bienestar emocional, psicoldgico y social
de las mujeres es fundamental para su calidad de vida. Autoestima, resiliencia, asertividad, cuidado
personal, proyecto de vida, habitos saludables; fueron las tematicas que las trabajadoras eligieron

para contribuir al estar bien consigo mismas y con los demas.
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3. Caracteristicas de la practica

3.1. Generalidades

La préactica profesional Il — 111 se llevo a cabo en la empresa Silvotecnia S.A.S de Envigado,
Antioquia durante un periodo de nueve meses, iniciando el 04 de octubre de 2020 y finalizando el
03 de julio de 2021, modalidad virtual.

La intervencidn social se desarrollo bajo la Teoria de las Capacidades de Amartya Sen, que
se fundamenta en elementos asertivos para evaluar el bienestar humano desde su condicion de vida
y nivel de vida, asi mismo el poder ser, hacer y estar dentro de lo que resulte valioso para cada
persona. Esto permitié desarrollar en la institucion procesos que tuvieran por objetivo el
empoderamiento para ocasionar la debilitacion de las problematicas sociales, en este caso la
necesidad de las mujeres trabajadoras de viveros Cipreses y Duratex por mejorar su estabilidad

econdmica y el fortalecimiento de sus relaciones personales (familia, amigos, trabajo, barrio).

El construccionismo o construccionismo social, se establecié igualmente como fundamento
teorico clave para el desarrollo del proyecto. Esta teoria permitié identificar las necesidades de
cada una de las mujeres a partir de la articulacion de vivencias, percepciones, historia, experiencias
que han emergido durante toda su vida, consiguiendo un entendimiento integral de su realidad y
asi lograr la constitucion de acciones significativas (talleres, actividades) que respondieran a la

satisfaccion de sus necesidades.

En cuanto al marco conceptual, el proyecto estuvo mediado por los siguientes conceptos:
mujer, emprendimiento, condiciones de vida, calidad de vida, desarrollo humano, asertividad,
autoestima, resiliencia, proyecto de vida, habitos saludables, crecimiento personal y bienestar; que

sin duda fueron fundamentales para otorgar sentido y claridad a la cuestion social intervenida.

Aprender-Haciendo fue la estrategia metodoldgica empleada para el desarrollo del
proyecto, la cual posibilitd que cada una de las mujeres en la ejecucion de las actividades, lograran
fomentar su creatividad y fortalecer habilidades sociales como la resiliencia, toma de decisiones,
comunicacion asertiva, autoestima, aspecto significativo para la promocién del bienestar y el

mejoramiento de su calidad de vida.
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3.2. Sujetos involucrados en la préctica

En un primer momento se penso llevar a cabo el proyecto en los diferentes campamentos
de trabajo de Silvotecnia que se ubican dentro del departamento de Antioquia; sin embargo, debido
a la emergencia sanitaria (COVID 19) y el alto riesgo que representa el desplazamiento a las zonas,
se decidid realizar la intervencion con las mujeres trabajadoras (17) de viveros Cipreses y Duratex
que se encuentra ubicado en el municipio de Barbosa, Antioquia.

La mayoria de las mujeres estdn en un rango de edad de 35-45 afios, 10 de ellas estan
casadas o conviven con su compafiero permanente, incluyéndose dentro de la composicién familiar
nuclear (esposo/hijos) y extensa (esposo/hijos/abuelos/nietos). Dentro de este grupo también
existen mujeres que solo conviven con sus hijos y que hacen parte de la tipologia familiar
monoparental; 2 de las trabajadoras siguen perteneciendo a su familia de origen, es decir, ain
conviven con sus padres. Cabe mencionar que la mitad de las trabajadoras residen en zonas rurales

del municipio de Barbosa, encontrandose en estratos 1y 2.

Desde el ambito educativo, las mujeres en su mayoria terminaron los estudios secundarios,
2 de ellas pertenecen a la escuela de alfabetizacion que ofrece la empresa en convenio con
Comfama. En cuanto a la remuneracién econémica, Silvotecnia ofrece a sus trabajadoras un salario
promedio de millén doscientos mil pesos y la jornada laboral esté establecida de lunes a viernes de
7:30am a 5:00pm.

Para el disefio de las actividades del proyecto fue importante tener en cuenta la perspectiva
de las trabajadoras, dado que cada una se posicion6 como actor principal dentro del proceso. Se les
presentd previamente un listado de actividades de emprendimiento y bienestar, de las cuales
eligieron: preparacion de alimentos saludables, estética personal, manualidades, arreglos florales,

autoestima y crecimiento personal, ahorro y manejo del dinero en el hogar.

A partir de la informacion recolectada se logré la caracterizacion de las mujeres y un
panorama general sobre sus dinamicas familiares; esto se convirtié en datos fundamentales para el
desarrollo del proyecto, dado que es alli donde se resaltaron las necesidades de cada una segun su
realidad social.
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3.3. Procesos acompafiados durante la practica

Para la ejecucion del proyecto Desarrollo de habilidades en emprendimiento y bienestar
para las mujeres trabajadores de viveros Cipreses y Duratex de la empresa Silvotecnia S.A.S, se
disefiaron 8 encuentros semanales (sdbados 10am — 11am, modalidad virtual), las cuales respondian

a los gustos y necesidades de cada una. A continuacion un resumen gréafico de las tematicas

abordadas:
Tabla 1
Actividades desarrolladas durante el proyecto
ACTIVIDAD CONTENIDO
¢En qué momento de tu vida te encuentras?
¢ Qué actividades de tu vida cotidiana estan
Mi mejor version contribuyendo a como te sientes?

(hébitos saludables, proyecto |;Qué cosas en este momento te generan una grande
de vida, bienestar). inspiracion?
¢ Qué estas dispuesta a intentar?

¢COmo quieres verte y sentirte?

¢Qué son las finanzas personales?

_ ¢ Qué son los ingresos?
Finanzas personales .
. ¢Queé son los egresos?
(ahorro, canasta familiar, ) . . )
Aspectos importantes en la administracion del dinero
presupuesto). )
Tipos de gasto

Tips

) o ¢Qué son las habilidades sociales?
Mujeres de exito ] o
i o ¢Como podemos adquirirlas?
(empatia, asertividad, )
L o Competencias emprendedoras.
comunicacion, resiliencia, - - _
) Habilidades basicas y complejas.
autoestima). ]
Perfil del emprendedor.
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Plan de emprendimiento

(proyeccion)

Definicion de emprendimiento.

Anélisis de mercado.

Analisis de competencia.

Explicacion especifica del producto/servicio.
¢ Cuanto dinero necesito?

Estrategias de venta.

Proyeccién hacia el futuro.

Elaboracién de
emprendimientos

seleccionados

Cheesecake de maracuya.
Magquillaje social.
Anchetas sorpresa.

Cierre

Evaluacion del proceso.
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4. Logros obtenidos de cada proceso
4.1. Descripcion de actividades

4.1.1. Encuentro 1: Mi mejor version

Mi mejor version fue el encuentro que dio apertura a la ejecucion del proyecto. Este se llevo
a cabo el dia 15 de mayo del presente afio, donde se logré la participacion de 13 mujeres. El objetivo
de esta actividad fue crear en las mujeres un proceso de autoconocimiento y autoreflexion que les
permitiera reconocer su propdsito de vida y asi mismo motivar la préctica de habitos saludables.
El encuentro se realizd por medio de preguntas orientadoras que las mujeres debian responder de

acuerdo con sus vivencias, suefios, y proyecciones.

Durante el desarrollo de la actividad se notd gran disposicion, interés por la tematica e
ilusion por hacer parte de un espacio diferente a su cotidianidad dentro de la empresa. Los
comentarios, una vez terminada la sesion, fueron de agradecimiento y gusto, manifestando gran

relevancia en cuanto al fortalecimiento del bienestar en sus vidas.

Figura 1
Presentacion de tematica abordada
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Figura 2
Memoria del encuentro
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4.1.2. Encuentro 2: Finanzas personales

Este encuentro se realiz6 el 22 de mayo, consiguiendo la participacion de 13 mujeres. El
objetivo fue brindar formacion basica sobre finanzas personales, presupuesto y ahorro, que les
permitiera a las mujeres la identificacion y balance de su economia. Alli se logré compartir Tips y

recomendaciones para incentivar el manejo adecuado de los ingresos y egresos de cada una.

Al igual que el encuentro anterior, las mujeres resaltaron la importancia de este tema a la hora de
comprar los productos de la canasta familiar, para regular los gastos del dia a dia y llevar de forma

organizada cada evento o situacion que requiera un gasto de dinero.
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Figura 3
Presentacion de tematica abordada
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Figura 4
Mujeres participando del encuentro virtual
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4.1.3. Encuentro 3: Mujeres de éxito

Esta tercera sesion se desarrollo el 29 de mayo con la participacion de 13 mujeres. El

objetivo fue generar un espacio de reflexion en cuanto a la importancia de interiorizar habilidades
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sociales claves para el desarrollo de un emprendimiento e igualmente para contribuir al estar bien

consigo mismo y con los demas.

Durante el encuentro se llevd a cabo un ejercicio dinamico en el cual las mujeres debian
nombrar una caracteristica o cualidad que les resultara valiosa de cada una de sus comparieras, de
alli surgieron cantidad de cumplidos y palabras de admiracion: servicial, buena madre, luchadora,
gran amiga, sincera, inteligente, talentosa, responsable, respetuosa, carifiosa, trabajadora, leal; a lo
cual las mujeres manifestaron sentirse orgullosas al saber todo lo positivo que ven en ellas. Sin
duda fue un espacio enriquecedor en el que se logré avivar la autoestima y la promocién de

relaciones personales armoniosas.

Figura 5
Presentacion de tematica abordada
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Figura 6
Mujeres comparten dinamica

Figura7
Mujeres comparten dinamica
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4.1.4. Encuentro 4: Plan de emprendimiento

Actividad realizada el 5 de junio, con la participacion de 13 mujeres. El objetivo del
encuentro fue disefiar un plan del emprendimiento que les permitiera a las mujeres dimensionar la
planificacion y estructura para la venta de un producto. Alli se logré abordar temas como los
canales de comunicacion claves para dar a conocer su emprendimiento, los proveedores, la

inversion, costos y definicién de precios.

Fue una sesion de mucho aprendizaje, la actividad permitio fortalecer su capacidad creativa
y recursiva. Las mujeres manifestaron gusto y gratitud por compartir con ellas conocimiento para

poner en practica en el transcurso de sus vidas.

Figura 8
Presentacion de tematica abordada
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Materia prima: Utifidad: 20%
- Crema de leche $1.500
Leche condensada $3.500 Total
- Queso crema $2.300 1-20%
Leche $2.500
Galletas $6.000 ~ % = $3.000
Mantequilla $1.000 $17.700
Gelatina sin sabor $2.200 - % = $1.100 (X ]
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- Envase $300 x 6= $1.800 $22.125
6 porciones
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Valor porcién: $3.687.5 Aprox: $4.000

Ganancla: $6.300
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Figura 9
Planes de emprendimiento elaborados en el encuentro

4.1.5. Encuentro 5: Cheesecake de maracuya

Esta sesion se llevo a cabo el 12 de junio con la participacion de 7 mujeres, ya que el resto
manifestaron problemas de conexion. Cabe aclarar que las 13 mujeres hacen parte de dos centros
de costos, es decir, no laboran en un mismo sitio y por lo general su conexion se establece por
medio de un solo dispositivo; sin embargo, se les compartio la grabacion de la sesion, una vez

terminada.

La actividad consisti6 en realizar la preparacion en vivo del cheesecake de maracuyd; todas
en simultaneo desarrollamos paso por paso la elaboracion del postre. Este ejercicio posibilito la
unién entre comparieras, se fortalecié ademas el trabajo en equipo, demostrando gran disposicion
por parte de cada una. Hubo chistes y risas, fue un encuentro agradable y las mujeres expresaron
sentirse alegres al poder salir de la monotonia con este tipo de ejercicios.
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Figura 10
Postres elaborados en el encuentro
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Figura 11
Mujeres y su postre terminado

4.1.6. Encuentro 6: Maquillaje social

La sesién se desarrollé el 19 de junio con la participacion de 13 mujeres. El objetivo del
encuentro fue brindar las herramientas y técnicas correctas para la elaboracion de un maquillaje
social (dia — noche). Para esta actividad fue necesario invitar a una maquillista que aportara sus
conocimientos desde un ambito mas profesional.

Al igual que la anterior actividad, esta también se realizé en vivo; cada una llevo a la
practica lo dicho por la maquillista, lo que generé un ambiente de ayuda mutua y compafierismo.
Esta sesion permitié ademas, avivar el amor propio y la confianza en cada una, fue grato percibir

sus expresiones al verse “lindas, hermosas, diferentes” como entre ellas mismas lo afirmaban.

Sin duda fue un encuentro lleno de aprendizajes, desde lo tedrico se pudo exponer de forma
clara y concisa lo necesario para la produccion de un maquillaje, de igual forma en la practica se
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vio reflejadas las ensefianzas; esto ademas de contribuir al bienestar de cada una, también sembro
en ellas la motivacion para seguir aprendiendo del tema y por consiguiente constituirlo como un

emprendimiento.

Figura 12
Presentacion de tematica abordada
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Figura 13
Johana magquillista invitada al encuentro
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Figura 14
Mujeres practicando su maquillaje
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Figura 15
Mujeres con maquillaje finalizado

Figura 16
Mujeres con maquillaje finalizado
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4.1.7. Encuentro 7: Anchetas sorpresa

La sesion se llevo a cabo el 26 de junio con la participacion de 13 mujeres; dando por
terminada la ejecucion del proyecto. El objetivo de la actividad fue ilustrar paso a paso la
elaboracion de la anchetas sorpresas, de manera que las mujeres pudiesen desarrollar el ejercicio

simultaneamente.

Durante el encuentro se logré intensificar la habilidad creativa, todas las mujeres de acuerdo
con sus posibilidades aporto6 en la realizacion del producto; acto que incremento6 en gran medida la
capacidad de trabajo en equipo. Se vivié una sesiébn muy amena, las mujeres estuvieron cautivadas
por las manualidades que realizaron, expresando satisfaccion y gusto por seguir elaborando este

tipo de actividades.

Figura 17
Mujeres elaborando ancheta
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Figura 18
Mujeres con anchetas realizadas durante el encuentro

Figura 19
Anchetas realizadas durante el encuentro
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Figura 20
Mujeres con anchetas realizadas en el encuentro

Figura 21
Mujeres con anchetas realizadas en el encuentro
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4.1.8. Encuentro 8: Cierre de proyecto

La ejecucion de este encuentro estaba programada para el 03 de julio; sin embargo, en
conversaciones con la institucion se gestiono la posibilidad de hacerlo presencial, ademas de que
era un deseo de las mujeres que por supuesto yo compartia. A pesar de la iniciativa y la planeacion
que ya estaba estipulada, finalmente, por cuestiones de bioseguridad (contagio de una de las
mujeres), se cancelo la presencialidad. A pesar de la situacion, el cierre se desarrollé de la mejor

manera posible, llevandose a cabo el 17 de julio.

Las mujeres evaluaron el proceso desde tres aspectos claves: temas, metodologia y
aprendizaje, cada una se permitio expresar como fue su proceso durante los dos meses de
actividades, compartiendo igualmente sugerencias y comentarios para establecer acciones de
mejora, donde hicieron énfasis en la preferencia por la presencialidad en el desarrollo de estos

procesos y que el tiempo de ejecucion no fuera tan reducido.

Fue un espacio lleno de gratitud, las mujeres manifestaron alegria y a su vez nostalgia por
terminar el proceso; afirmaron que su bienestar si se fortalecio con el abordaje de cada una de las
temaéticas, encontrandose motivadas por seguir aprendiendo sobre las técnicas de emprendimientos,
en su mayoria de manualidades.

Figura 22
Evaluacién del proyecto
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Figura 23
Comentarios de mujeres sobre el proyecto

Nota. Fuente mujeres.

Figura 24
Comentarios de mujeres sobre el proceso

Nota. Fuente mujeres.
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Figura 25
Evaluacién del proyecto por categorias

Figura 26
Collage del proyecto
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Figura 27
Diploma entregado a mujeres
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Figura 29
Mujeres expresando sentires sobre el proyecto

Nota. Fuente mujeres.

Figura 30
Mujeres expresando sentires sobre el proyecto

VANDREA MARIN JARAMILLO

Nota. Fuente mujeres.

En el desarrollo de la practica profesional, ademas de llevar a cabo la intervencion social,
se dio la oportunidad de apoyar y participar en diferentes procesos del area de SST + Bienestar;
tales como la construccion del documento Plan de Bienestar que para el momento aun no estaba
estipulado dentro de la normatividad de la empresa, consolidandose como un gran aporte para los
procesos del SG-SST. Asi mismo, se elaboraron las tematicas a desarrollar mes a mes en los
Espacios por la vida (actividad dirigida a los trabajadores), logrando desarrollar temas sobre clima
laboral, habitos saludables, cuidado de la salud fisica y mental, prevencion de la enfermedad y la

accidentalidad.
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4.2. Cumplimiento de indicadores

A continuacion se evaluaran los indicadores sociales establecidos en el proyecto con
relacién al cumplimiento de las metas. Cabe aclarar que en un primer momento se les hizo la
invitacion a 17 mujeres, sin embargo en los encuentros se tuvo la ausencia de 4 de ellas; por lo
tanto la unidad de medida cambia de 17 a 13 mujeres.

Tabla 2
Indicador 1

Meta Indicador de impacto
de

emprendimiento.

Nombre indicador: plan de

Para junio del 2021, disefiado en su
totalidad el plan de emprendimiento
seleccionado por parte de las mujeres

trabajadoras de viveros Cipreses y Duratex.

Unidad de medida: 100% de las mujeres
(13).

Unidad

emprendimiento disefiados / 100% de las

operacional: planes de

mujeres.
PED/%M*100 = % de cumplimiento de la

meta.

Este indicador se cumplio al 100%, dado que todas las mujeres disefiaron su plan de
emprendimiento de acuerdo con la actividad seleccionada de su preferencia (cheesecake,
maquillaje, ancheta sorpresa).

Tabla 3
Indicador 2

Meta Indicador de impacto

Nombre de indicador: emprendimiento

Para junio del 2021, adquirida la capacidad | elaborado.

técnica para elaborar en su totalidad el | Unidad de medida: 100% de las mujeres

emprendimiento seleccionado por parte del | (13).
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80% de las mujeres trabajadoras de viveros | Unidad operacional: emprendimientos

Cipreses y Duratex. elaborados / 80% de las mujeres.
EE/%M*100 = % de cumplimiento de la
meta.

En este caso el indicador superd la meta, el 100% de las mujeres elaboraron al menos uno
de los tres emprendimientos, lo cual se traduce a que efectivamente cada una adquirio la capacidad
técnica para su elaboracion.

Tabla 4
Indicador 3

Meta Indicador de impacto

Nombre de indicador: fortalecimiento de
habilidades blandas.

Para julio del 2021, realizados los talleres
para el fortalecimiento de habilidades
blandas de las mujeres trabajadoras de

viveros Cipreses y Duratex.

Unidad de medida: numero de talleres

planeados (2).

Unidad operacional: numero de talleres
realizados / nimero de talleres planeados.
NTR/NTP*100 = % de cumplimiento de la

meta.

Como se pudo evidenciar, el 100% de las actividades planeadas fueron ejecutadas, dando

cumplimiento total a la meta.

Tabla s
Indicador 4

Meta

Indicador de impacto

Para julio del 2021, realizadas las

presentaciones de los emprendimientos

Nombre de indicador: presentacion de

emprendimientos

Unidad de medida: 100% de las mujeres
(13).
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(podcast) por parte del 80% de las mujeres | Unidad  operacional:  presentaciones
trabajadoras de viveros Cipreses y Duratex. | realizadas / 80% de las mujeres.
PR/%M*100 = % de cumplimiento de la

meta.

Este ejercicio tuvo una modificacion en cuanto al contenido del podcast, cambiando de
presentacion del emprendimiento a la expresion de sentires de cada una sobre su experiencia
durante el desarrollo del proyecto. Si bien hubo una transformacién en la idea principal, el objetivo
seguia siendo el mismo: llevar a la practica habilidades sociales y comunicativas adquiridas en el
proceso. Se logro entonces el alcance de la meta superando el 80% establecido, dado que las 13
mujeres (100%) participaron en las producciones audiovisuales.

Tabla 6
Indicador 5

Meta Indicador de impacto

Nombre de indicador: presentacion de

emprendimientos.

Para agosto del 2021, realizada la primera | Unidad de medida: 100% de las mujeres

venta del emprendimiento seleccionado por | (13).

parte del 50% de las mujeres trabajadoras de | Unidad operacional: ventas realizadas /
viveros Cipreses y Duratex. 50% de las mujeres.
VR/%M*100 = % de cumplimiento de la

meta.

Finalizada la ejecucion de las actividades, un grupo de mujeres confirma la elaboracion de

una ancheta sorpresa para su comparfiero de trabajo.
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Figura 31
Ancheta realizada por mujeres

Nota. Fuente mujeres.

Si bien no fue una venta formalizada, las mujeres replicaron los conocimientos adquiridos una
vez terminado los encuentros, accion de valor en cuanto a los impactos esperados del proyecto. De
13 mujeres 8 de ellas (61%) hicieron parte en la produccion de esta ancheta, logrando el alcance

de la meta y superando el 50% establecido en esta.
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5. Recomendaciones

5.1. Para futuros practicantes

Dentro de los campos de accion del Trabajo Social, la Gerencia social y el Desarrollo
organizacional ha estado sometido a ciertas confrontaciones epistémicas que buscan minimizar las
acciones transformadoras que se logran dentro del area. Por ello, es importante Ilevar a cabo un
proceso de desmitificacion desde la practica que permita reconocer los otros modos de intervencion
social que se gestan desde el ambito empresarial, y que igualmente se interesan por el mejoramiento

de las condiciones de vida y el bienestar humano.

Es necesario ademas, dar valor agregado a las acciones que se realicen dentro del campo,
ya que la gestion social puede correr el riesgo de convertirse en un ejercicio meramente sistematico,
donde los sujetos (colaboradores) no se encuentran interesados por ser participes de estos espacios,
llegando a actuar desde la obligacion méas no por conviccion. Por ello la importancia de generar
procesos desde la perspectiva de los sujetos, es decir, que haya una contextualizacion autentica de
su realidad y por consiguiente la implementacion de actividades que satisfagan sus deseos o
necesidades. Esto no sélo logra una interiorizacion de los contenidos que procuren su bienestar,

sino la promocidn del sentido de pertenecia empresarial.

Teniendo en cuenta las condiciones actuales generadas por la emergencia sanitaria (COVID
19), es fundamental enriquecer y reinventar las metodologias generalmente utilizadas en la
practica, no perder de vista que nuestro ejercicio profesional acciona en contextos constantemente
cambiantes y por ello se debe mantener una postura flexible y estratégica respecto a las variables

que se puedan presentar en la intervencion.

5.2. Para la institucion

Como es bien sabido, el proyecto social ejecutado en la préctica profesional se desarrolld
desde el area de Bienestar y SST de Silvotecnia, que como su nombre lo indica es el encargado de
implementar acciones que procuren el bienestar fisico y mental de sus colaboradores. En este
sentido, es importante brindar al practicante un fundamento minimo sobre las estrategias que utiliza
la empresa para dar cumplimiento a los lineamientos de la SST; con el fin de que los contenidos
desarrollados dentro de la propuesta social, estén relacionados con los objetivos organizacionales

de la empresa.
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En cuanto al campo de préactica que se ofrece, es importante brindar un acompafiamiento
constante donde el practicante se sienta seguro y logre introducirse en las dinamicas empresariales
de la institucién, mas aun en circunstancias virtuales. Es considerable ademas, brindar al
practicante la posibilidad de compartir y aportar en otros escenarios de la empresa diferentes a su
proyecto, esto como experiencia enriquecedora para el ejercicio profesional dentro del mundo
laboral.

Por otro lado, se espera que la institucion continde y siga retroalimentando los procesos
sociales que han sido construidos desde la base; en primer lugar porque los sujetos, en este caso
colaboradores, se sienten acogidos por la empresa al darles prioridad a sus gustos o necesidades,
fomentando su identidad empresarial y segundo, les brinda la posibilidad de adquirir habilidades
blandas que ademas de ser una ganancia individual, se convierte indirectamente en una fortaleza

colectiva para el desarrollo productivo de la empresa.
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6. Reflexiones finales

Llevar a cabo un proceso de practica profesional mediado por condiciones adversas y no
tradicionales, implicé la transformacion de perspectivas tanto del practicante como de los sujetos
inmersos en la intervencion; dado que la exposicion a nuevas realidades trajo consigo la
reacomodacion de la cotidianidad, que demanda una adaptacion a otros modos de ser, hacer y estar.
En este sentido, las mujeres trabajadoras de viveros Cipreses y Duratex, estuvieron dispuestas en
afrontar la virtualidad para el logro de las actividades que conjuntamente fueron planeadas; lo que
da lugar a la importancia del trabajo desde la base y el analisis correcto del contexto, para que en
medio de aquella limitacion social, los sujetos se encuentren igual de interesados por satisfacer

genuinamente sus deseos de aprendizaje.

Los impactos generados desde la ejecucion del proyecto se establecieron de forma significativa,
esto se vio reflejado en la participacion continua de las mujeres y su actitud de disposicion en el
desarrollo de cada actividad. Fue satisfactorio evidenciar las transformaciones en sus modos de
concebir la realidad, dado que las teméticas desarrolladas permitieron fortalecer capacidades

instaladas que tal vez identificaban en el otro pero no reconocian en ellas.

Compafierismo y trabajo en equipo fueron las habilidades més sobresalientes en el transcurso
de los encuentros, cada una desde sus posibilidades compartia con la otra lo que fuera necesario
para las actividades. Esto, junto con las demés capacidades trabajadas (autoestima, resiliencia,
comunicacion asertiva), ocasion6 una mejor vision de si mismas, avivando la confianza, el amor
propio y de igual manera el mejoramiento de sus relaciones personales, aspecto clave para un

ambiente familiar/laboral sano, y el desarrollo productivo de la empresa.

Es importante resaltar el alcance de la fundamentacion tedrica y metodoldgica en la puesta en
marcha del ejercicio préctico; el Construccionismo social y la Teoria de las capacidades fueron
claves para el disefio de cada actividad. A partir de la articulacion de las necesidades de las mujeres
y sus expectativas frente al proceso, se logré un entendimiento integral de su realidad, aspecto
fundamental para la construccion de acciones que provocaran impactos positivos en cada una. En
cuanto a la estrategia metodoldgica Aprender-Haciendo, fue de gran valor que cada mujer haya
tenido la posibilidad de elaborar las técnicas de emprendimiento de forma individual, que ademas
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de fomentar su creatividad, permitio el fortalecimiento de habilidades para el mejoramiento de su
bienestar y calidad de vida.

Sin duda alguna, la dindmica atipica que se experimentd durante el proceso de practica,
consiguio que los contextos sociales y especificamente donde se llevo a cabo la intervencion,
sufrieran transformaciones significativas en las interacciones. Sin embargo, este escenario
inesperado, ocasiond un sinfin de retos que terminaron en aprendizajes y construcciones de valor
dentro del alcance de cada sujeto; dado que la virtualidad en la mayoria de los casos representa un
obstaculo, y es alli donde el ejercicio profesional, debe jugar un papel fundamental en la
implementaciéon de estrategias que permitan una inclusion continua de los sujetos, grupos y

comunidades en los espacios de aprendizaje.

En este sentido, haber desarrollado la intervencion de manera virtual, implicé un proceso
autodidactico que dio lugar a la exploracién de otras alternativas que posibilitaran la accion social
de forma amena y comprensible. Las plataformas digitales como canal de comunicacién fueron el
mejor aliado para la difusién de informacion y el desarrollo de cada actividad. Fue un reto constante
implementar estrategias didacticas que mantuvieran el interés y la atencion de las mujeres, hecho

que se convirtio en una de las mayores ensefianzas para el futuro ejercicio profesional.

Desde el rol profesional del Trabajo Social, fue interesante desarrollar la intervencion bajo un
ambito empresarial del sector privado; ya que posibilité la ampliacion de perspectivas en cuanto a
su alcance en el campo gerencial, donde efectivamente se evidencio los grandes aportes que se
pueden generar llevando a cabo una gestion social apropiada. Si bien la practica se desarroll6 en
un escenario virtual, se logré el cumplimiento de los objetivos intencionados por la institucion, los
sujetos y el deber ético y politico de la profesion; confluencia que dio lugar al compartir de saberes,
experiencias, cosmovisiones, la construccion colectiva del conocimiento y sin lugar a duda, el
desarrollo de habilidades en emprendimiento y bienestar para las mujeres trabajadores de viveros

Cipreses y Duratex.

Gratitud con la institucion por haber brindado el escenario social para la ejecucion de la practica
profesional; de igual manera al Alma Mater por propiciar continuamente las herramientas tedricas
y metodologicas para el logro de una intervencion efectiva. Reconocimiento especial a cada una
de las mujeres que hicieron parte del proceso, su participacion fue fundamental en cada una de las

etapas del proyecto, deseando puedan cosechar los aprendizajes obtenidos.
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