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Resumen

La Veeduria Ciudadana al plan estratégico de la comuna 6 (VCPEC6)! durante su recorrido
de alrededor 10 afios (2011-2021) ha desarrollado multiples informes y producciones que han
fortalecido su quehacer. Para la realizacion de estas han contado con apoyo de instituciones y
corporaciones externas que han derivado su forma de conceptualizar y entender las categorias
principales. Es objetivo de este trabajo practico unificar y consolidar las categorias principales

como lineas de investigacion que aporten al fortalecimiento de la veeduria.

Palabras clave: Veeduria ciudadana, Medellin, participacion, control social.

! De ahora en adelante se presentan estas siglas para referenciar a la Veeduria Ciudadana al Plan Estratégico de la
Comuna 6. Institucion en la que se desarroll6 el ejercicio préctico.
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Abstract

The Citizen Oversight to the strategic plan of commune 6 (VCPECS6) during its journey of around
10 years (2011-2021) has developed multiple reports and productions that have strengthened its
work. To carry out these, they have had the support of external institutions and corporations that
have derived their way of conceptualizing and understanding the main categories. The objective of
this practical work is to unify and consolidate the main categories as lines of research that

contribute to the strengthening of oversight.

Keywords: Citizen oversight, Medellin, participation, social control.
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Introduccion

La Veeduria Ciudadana al plan estratégico de la comuna 6 (VCPECS6) durante su recorrido
de alrededor 10 afios (2011-2021) ha desarrollado multiples producciones e informes como Plan
de Veeduria Anual, pronunciamientos, alertas tempranas y publicaciones: “Retos y Pedagogia del
Ejercicio Veedor; Memorias de la Veeduria Ciudadana al Plan Estratégico de la Comuna Seis
Medellin 2012 que respaldan su quehacer en la labor veedora en la comuna 6.

Muchas de estas producciones se han realizado con apoyo de entidades externas como
Transparencia por Colombia, Esumer en alianza con la Alcaldia de Medellin, entre otros; que han
dirigido y aportado su capital cultural y teérico para el desarrollo de las mismas. Esto derivé en
una diversa cantidad de conceptualizaciones que difieren entre si, que pueden o no, ser pertinentes
a la vision y objetivo de la VCPECS.

Debido a lo anterior, se propone generar lineamientos que permitan una articulacion entre
las diferentes conceptualizaciones de las categorias centrales usadas en las producciones, asi
mismo, agrupar dichas categorias en lineas teméticas. Esto se hace con el fin de fortalecer la
congruencia entre concepciones y teorias empleadas al interior de la entidad para posibilitar el
desarrollo de investigaciones con objetivos pertinentes a los fines veedores de la entidad.

Asi pues, este documento es el resultado de dicha propuesta, en la que se encuentra
detallado el proceso mediante el cual se construyeron las bases para la implementacién de 2 lineas
investigativas dentro de la institucion. Las cuales son: Participacion Ciudadana y Control Social,

que aportan elementos centrales al fortalecimiento teérico del quehacer veedor.
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1. Contexto

En este apartado se presenta un panorama general de la Comuna 6 - Doce de Octubre y la
Veeduria del Plan Estratégico de la misma comuna en ambitos sociales, politicos y organizativos,
econdmicos, entre otros. Teniendo en cuenta las condiciones de salud publica presentes en el afio
2020 que genera restricciones para la movilidad, no fue posible para el practicante hacer presencia
fisica en el territorio, por lo que, la principal fuente de informacion fueron resultado de la revision
documental.

Los planes de desarrollo, planes estratégicos y demas documentos publicos fueron de vital
importancia en este proceso. A sabiendas que estos documentos pueden tener sesgos
institucionales, se realizaron entrevistas virtuales a habitantes del territorio para corroborar y
confrontar la informacion de los documentos. Por otra parte, se realizaron entrevistas a integrantes
de la VVeeduria que también facilitaron informacién y documentos permitieron la contextualizacion

de la organizacion.

1.1 Territorio

La Comuna 6 - Doce de Octubre se ubica al noroccidente de la ciudad de Medellin, sus
383,65 hectareas se ubican en una de las laderas de la ciudad, contemplando dentro de este espacio
12 barrios: Santander, Doce de Octubre N°1, Doce de Octubre N°2, Pedregal, La Esperanza, San
Martin de Porres, Kennedy, Picacho, Picachito, Mirador del 12, El Progreso N°2 y El triunfo.
(Alcaldia de Medellin, 2016, p. 36). Sin embargo, se contemplan administrativamente por sectores
que se dividen en 5 nodos de la siguiente manera: Nodo 1: El triunfo, Progreso No. 2, Mirador del
12, El Jardin y Zona 30. Nodo 2: Doce de Octubre Etapa 3, Picachito, Las Carmelitas, Primaveral
y Las Vegas. Nodo 3: Miramar, Maria Auxiliadora, Kennedy y Brisas de Robledo. Nodo 4:
San Martin de Porres, San Francisco de Paula, La Esperanza y La Arboleda. Nodo 5: Doce de
Octubre Central, Efe Gomez, Pedregal y Santander. (Alcaldia de Medellin, 2016).

El territorio correspondiente a la comuna 6 limita por el norte con el municipio de Bello; al
Sur limita con la Comuna 7 - Robledo y sus barrios Lopez de Mesa, El diamante y Aures N°2; al
oriente con la Comuna 5 - Castilla y sus barrios Florencia, Tejelo, Girardot, Castilla, Francisco
Antonio Zea y Alfonso Lopez; y por ultimo al occidente de la comuna 6 se encuentra la Comuna

60 que corresponde al corregimiento de San Cristdbal, especificamente con la vereda El Picacho.
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1.1.1. Poblacién.

Segun la alcaldia de Medellin (2016), los 193.657 personas que viven en la Comuna 6
representan el 7,86% de la poblacion total del municipio y se establece como la segunda comuna
mas poblada después de lacomuna 16 - Belén. Es importante mencionar que la alcaldia de Medellin
(2016) reconoce esta comuna como la quinta comuna con mayor poblacién que se reconoce como
Indigena y la seéptima con mayor poblacion negra, mulata y/o afrodescendiente (Nmma) de la
ciudad de Medellin (p. 44).

Figura 1. Alcaldia de Medellin. (2016). Personas segun grupo étnico.

Del total de habitantes de habitantes, se plantea que el 47,5% son hombres y el 52,5% son
mujeres, asi mismo, se reconoce como una comuna joven y adulta, es decir, donde la mayor parte
de la poblacion (85.540) pertenece a un grupo etario que comprende entre 15 y 44 afos. Por otra
parte, se establece este territorio que tiene presencia de estratos socioecondmicos 1,2 y 3,
predominando el estrato 2 con 109.019 habitantes, seguido por el estrato 3 con 54.280 habitantes
y por ultimo el estrato 1 con 30.359 habitantes (Alcaldia de Medellin, 2016, p. 45-46).

1.1.2. Salud.

Son 7 las entidades presentes en el territorio que permiten el acceso a la salud en la comuna
6. De estas 5 entidades 2 son privadas y 5 son publicas: Unidad Hospitalaria Luis Carlos Galan,
Centro de Salud Civiton, Centro de Salud Picachito, Puesto de Salud El Triunfo, Centro de Salud
Santander y Centro de Salud San Camilo. Que responden ante la denominacién de Unidades
Prestadores de Servicio de Salud Doce de Octubre.

Asi mismo, la Alcaldia de Medellin (2016) aclara que la mayor parte de la poblacion
se encuentra afiliada al régimen contributivo sea como cotizante o beneficiario, otra parte hace
parte del régimen subsidiado (Sisbén) y alrededor de 2000 habitantes no se encuentran afiliados ni
se encuentran encuestados en el Sisbén. En cuanto al acceso de servicios publicos se determina
que 2000 habitantes no cuentan con acceso a alcantarillado y 224 de las viviendas no cuentan con

servicio de recoleccion de basuras. (p. 46 -51)
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En las condiciones coyunturales que implica el contexto pandémico, segin un cubrimiento
de Telemedellin (2020). Se afirma que la comuna 6 Doce de Octubre, junto a las comunas 7
Robledo, 4 Aranjuez, 3 Manrique y 16 Belén; son las zonas de la ciudad donde el virus ha tenido
mayor transmisibilidad.

1.1.3. Educacién.

La comuna 6 cuenta en su territorio con 13 instituciones educativas publicas que se
distribuyen en 27 establecimientos educativos que imparten educacion desde el grado cero hasta la
educacion media. Asi mismo, se encuentran 25 establecimientos de caracter privado que imparten
educacion preescolar, primaria y basica secundaria. De acuerdo a los informes consultados por la
alcaldia de Medellin (2016), la mayor parte de los habitantes cuentan con educacion primaria y
basica secundaria, es baja la cantidad de poblacion que puede acceder a estudios superiores, dado
que existe la concepcion generalizada de terminar sus estudios al culminar la secundaria. Asi
mismo, se identifica que cerca del 12,5% de la poblacién total de la comuna no cuenta con ningln
nivel de estudio aprobado. (p. 52 - 54)

Figura 2.Alcaldia de Medellin. (2016). Ultimo nivel de estudio aprobado.

ULTIMO NIVEL DE ESTUDIO APROBADO (Tituio)

3 (7 afos)

Total %

Ninguno

NS/NR
na, Guarderfa, Preescolar

Especialzach
Maestria (3 afos)

Secundaria Ba g
Técnico (dos afos)

Tecnoiégico (2 - 3 afes)
niversidac

Sala

COMUNA DOCE DE OCTUBRE

23702 | 24571 | 49% [51% [ & | &

6.951
5

O | ¢

48.273 249 1652 | 24166 | 20618 | 54.390 | 16546 | 54.335 | 11.607 | 5764 | 4095 | 358 127

1.1.4. Delincuenciay violencia.
Segun informes y cubrimientos periodisticos que fueron presentados por la Alcaldia de
Medellin (2016) para la construccion del Plan Estratégico de la Comuna 6, coexisten alrededor de
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36 organizaciones delictivas que se disputan el orden territorial y alterar en cotidiano de los
habitantes, aportando a la intranquilidad y la percepcion inseguridad en el territorio.
Figura 3. Alcaldia de Medellin. (2016). Numero de ‘combos’ u organizaciones delictivas.
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Si bien la presencia de organizaciones delictivas es elevada, segun la alcaldia de Medellin
(2016) el namero anual de homicidios (23) que se considera bajo comparandolo con el nimero de
comunas vecinas, quienes registran alrededor de 47 homicidios en el caso de la comuna 5 - Castilla
y 43 homicidios en la comuna 7 - Robledo (p. 57).

Sin embargo, los habitantes de la Comuna 6 reconocen otros actos delictivos y violentos
que se asocian en gran medida a la presencia de actores armados ilegales en el territorio. Entre las
mencionadas acciones se nombraron las ‘fronteras invisibles’, cobro de ‘vacunas’, el control de
actividades econdmicas y el ejercicio arbitrario de la autoridad. (Alcaldia de Medellin, 2016, p.57).

Por otra parte, de acuerdo al informe de la personeria de 2014 la comuna 6 es la comuna
que mas casos reporta de violencia sexual contra las mujeres (80 denuncias) comprendiendo el
dafo psiquico o fisico, amenaza o agravio. (Medellin, 2016, p. 58).

1.1.5. Deportesy recreacion.

La comuna cuenta con espacios adecuados para la practica de deporte, donde se resalta
caminatas al cerro el Picacho, juegos y actividades en los polideportivos que promueven la practica
de la actividad deportiva, aunque estos se encuentran deteriorados. Por otra parte, segun el informe

de condiciones de vida de 2015 en la comuna 6, de los 51.880 hogares totales de la comuna, solo



PROPUESTA PARA LA CREACION Y CONSOLIDACION DE LINEAS DE INVESTIGACION EN LA...14

849 hace actividad deportiva, de los cuales 121 lo hace de manera esporadica. (Alcaldia de
Medellin, 2016, p. 69)
1.1.6. Artey cultura.

En materia de arte y cultura, se encuentra un diagndéstico realizado por la Corporacion para
el desarrollo Picacho con Futuro realizado en el 2011 y que arroja problematicas asociadas con
varias lineas, entre ellas:

Las organizaciones culturales presentan problemas en aspectos relacionados a la generacion
de recursos

e Dificultad para la articulacién y trabajo en red entre organizaciones artisticas.

e Desconocimiento de los habitantes al patrimonio y memoria cultural de la comuna.

e Escasez de espacios publicos para el disfrute cultural y artistico.

e Poca participacion de los habitantes a los espacios para el consumo de arte sumado a una
escasa agenda cultural.

Los habitantes se relacionan desconociendo la diferencia, lo que genera conflictos
intrafamiliares, vecinales. Ademas, se suman los conflictos que se generan con el accionar de
grupos violentos del territorio, que impiden la movilidad de la comunidad y especialmente la
poblacion joven (Alcaldia de Medellin, 2016, p. 60-61).

A pesar de lo anterior, se reconoce que no todas las situaciones que se presentan en la
comuna 6 son problematicas. Se hace reconocimiento a los procesos realizados en los diversos
espacios. En las palabras de la Corporacion Picacho con futuro:

(...)identificamos cualidades o fortalezas como: las casas de la cultura y el proceso de

formacion y proyeccion cultural que llevan a cabo con las organizaciones y agentes

culturales que desde el arte y la cultura, realizan un trabajo tendiente a la construccion de

condiciones de vida digna para todos los habitantes de la Comuna 6; la multiculturalidad y

la posibilidad del intercambio étnica con poblaciones afro descendientes e indigenas; el

talento para el arte en sus diferentes expresiones que se encuentra en los nifios, jovenes y

adultos. Esto se encuentra respaldado por los procesos que llevan a cabo organizaciones

como la Corporacion Simon Bolivar, la Corporacion Mundo Nuevo, CIC la Esperanza, la

Corporacion Renovacion, la Corporacion Picacho con Futuro, el CIBDO, Tallerarte y las

casas de la cultura; y finalmente, la experiencia de una comunidad madura para abordar

procesos de planeacion participativa del desarrollo (Alcaldia de Medellin, 2016, p. 23).
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1.1.7. Vivienda, espacio publico y transporte.

En cuanto al espacio publico, en la comuna 6 se identifican como centralidades estos
espacios: Santander, Castilla (que se ubica en el Barrio la Esperanza) y Picacho como espacios con
fines de socializacién local, es decir, con equipamientos basicos comunitarios y recreativos
barriales. Por otra parte, en la zona Pedregal - Doce de Octubre se encuentra una centralidad
equipada con diversos espacios que favorecen actividades econdmicas y a diversos espacios
comunitarios, sociales e institucionales.

Figura 4. Alcaldia de Medellin. (2016). Centralidad de la Comuna 6.
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Se encuentra que la Comuna 6, tiene una densidad poblacional elevada, teniendo en cuenta
la relacion entre espacio urbano y el nimero de habitantes, lo cual requiere una infraestructura vial
acorde. Frente al estado de las vias y la sefializacion de estas, los habitantes tienen la percepcion
de que se encuentran en un estado aceptable. (Alcaldia de Medellin, 2016, p. 71).

En cuanto a las viviendas, se estipula que las 51.759 viviendas en la comuna 6, representan

el 6,4% del total de viviendas de la Ciudad. Predominando el estrato socioecondmico 2 con
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alrededor de 30.170 viviendas. Las casas en su mayoria son construidas con bloques de ladrillo,
aunque se encuentran viviendas construidas en madera y algunas mas en bahareque y que la gran
mayoria tiene acceso a servicios publicos basicos (Electricidad, acueducto y alcantarillado)
Ademas, se establece que mas del 70% de la poblacion vive en la comuna desde hace més de 10
afios. Ademas casi el 60% de la poblacion manifesto vivir en casa propia. (Alcaldia de Medellin,
2016, p. 65-67).

Figura 5. Alcaldia de Medellin. (2016). Lugar y tiempo que lleva de habitar en la Comuna
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La Comuna 6, al formar parte de la zona noroccidental de la ciudad de Medellin, se
beneficia de un proceso de mejoramiento y ampliacion de espacios publicos que se enfocan en
promover la convivencia y la seguridad del territorio. Entre estas adecuaciones se encuentran:
Jardines infantiles, un parque biblioteca, el Centro Cultural de Pedregal, senderos, Parque Lineal
Tinja, Ecoparque mirador el Picacho, CAI periférico El progreso N°2 y otras obras que buscan
aportar al mejoramiento de la calidad de vida de sus habitantes (Alcaldia de Medellin, 2016, p.
73).

La Alcaldia de Medellin (2016) afirma, mediante el plan estratégico de la comuna 6, que
el 64% de los habitantes consideran que el transporte pablico es de buena calidad. (p. 76). Sin

embargo en el Plan de Desarrollo Local de la comuna 6 (2014) se evidencian dificultades para
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desplazamientos entre barrios de la misma comuna y recorridos extensos que se traducen en
afectaciones en la calidad de vida de los habitantes, especialmente los que viven en la parte alta.
(p.54)

1.1.8. Medio ambiente.

Una de los referentes de la comuna es el cerro el Picacho, que alberga diversidad de especies
naturales, sin embargo este espacio se ve afectado constantemente por acciones de deforestacion,
residuos, lo que ha implicado diversas acciones de recuperacion mediante la replantacion de
especies y la prevencion de incendios forestales complementado con acciones de monitoreo.
También se encuentran probleméticas alrededor de micro cuencas como La Minita y La Madera y
en parte la Quebrada La Quintana que se encuentran contaminadas por la disposicion de residuos
solidos en ellas, lo anterior genera dafios y problematicas ambientales tales como inundaciones,
dafo de las cuencas, plagas en las casas aledafias, malos olores, erosion del cauce, entre otras que
traen como resultado efectos directos en la poblacion como enfermedades o complicaciones
respiratorias y gastrointestinales. En temporadas de lluvia esto aporta a la desestabilizacion en los
terrenos lo cual pone en riesgo de deslizamiento a las viviendas cercanas a la cuenca. (Alcaldia de
Medellin, 2014, p. 57-59).

Es asi como la problemética ambiental de la comuna 6 se centra principalmente en el
manejo de residuos sélido, lo que afecta a la poblacion en aspectos de seguridad y salubridad, esto
se suma a las situaciones identificadas en por la Alcaldia de Medellin (2016) que revela que, cerca
de 1.636 hogares no arrojan sus residuos en contenedores o basureros publicos (p. 77).

En cuanto a la organizacion social que se tiene en la comuna, la alcaldia de Medellin (2016)
evidencia que existen dos tipologias de organizacién; por un lado procesos organizativos que se
enmarcan en procesos colectivos en busca del desarrollo local, por otro lado, las alianzas
gubernamentales que se enmarcan en un desarrollo territorial. De igual manera, la Alcaldia de
Medellin identifica que hay presencia de cerca de 133 organizaciones de base. De las cuales el 32%
trabajan en el fortalecimiento del desarrollo comunitario, 22% trabajan en torno al deporte y la
recreacion, el 15% abarca organizaciones religiosas que se enfocan en la evangelizacion y la
formacion, 13% son organizaciones culturales que se centran en la formacidén en musica, teatro,
comunicaciones, entre otros; y el 11% son organizaciones que enfocan en trabajar temas familiares

centrados en la nifiez y madres comunitarias.
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Del mismo modo, se reconoce a la Junta de Accién Comunal (JAC) como el 6rgano de
participacion mas reconocido por la comunidad.

Figura 6. Alcaldia de Medellin. (2016). Mecanismos u organismos participativos que conoce la
comunidad.

Por otra parte, que en los espacios de decision se favorecen intereses personales que afectan
la legitimidad de la participacion en multiples espacios, lo que a su vez genera distanciamientos
entre sectores de la comuna e impide que se formen lazos de solidaridad y confianza que requiere
el territorio (Alcaldia de Medellin, 2016, p. 86).

1.1.9. Economia.

La comuna 6 es un territorio clasificado como residencial, es decir, no es un lugar
reconocido como asentamiento o crecimiento industrial, por el contrario es un espacio de expansion
urbana. Se estima que en esta comuna se establece Unicamente el 1,9% de las empresas de la ciudad,
donde el 99% de estas son microempresas dedicadas a comerciar al por menor y el 1% restante
se concibe como pequefia empresa. Asi mismo, se reconoce que una porcién importante de los
hogares de la comuna tienen algun tipo de negocio en sus viviendas que se dedican a la pequefia
industria, comercio, hoteleria, restaurantes, establecimientos financieros, y servicios sociales,

comunales y personales. Asi lo afirmé la Alcaldia de Medellin (2016)
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Figura 7.Alcaldia de Medellin. (2016). Actividad econémica comuna 6 segun cantidad de
hogares.

Inmuebles y Otros

Servicios Sociales, Comunales y

Personales 12091

&

E TIPO Total % Sl NO CANTIDAD
§ Industria 840

w Comercio, Hotel, Restaurantes 1.697
§ Establecimientos Financieros 51 880 641 | 3758 | 48.193 194

Asi mismo, se reconocen espacios comerciales como corredores comerciales ‘Kennedy, La
80 (Sector la Raza), El Pedregal y La Esperanza, que surgen de manera emergente, su ubicacion se
gener0 a partir de lugares como iglesias, miradores, paraderos de bus entre otros, que generaban
concentracion y alto flujo de personas. (Alcaldia de Medellin, 2016, p. 90-93)

Las economias emergentes que surgen en la comuna, se producen a partir de las necesidades
de la misma poblacion. Sin embargo, estas estan desarticuladas y no generan un alto valor
agregado. Asi pues, la una estructura economica de la comuna no es sélida, reflejando una alta tasa
de desempleo, el aumento del empleo informal y los bajos niveles de ingresos econémicos en los
habitantes, acentla la precariedad de las condiciones de vida de la poblacion. Siendo esta la
problematica que afecta en mayor medida a la comuna segln sus habitantes. (Alcaldia de Medellin,
2014, p. 67).

1.2. Veeduria Plan Estratégico Comuna 6
1.2.1. Origen.

La Veeduria al Plan Estratégico de la Comuna 6, como organismo de control social,
consolidando una iniciativa del Colegio Mayor de Antioquia en alianza con la corporacion Region,
que propone hacer una revision al plan de desarrollo de la comuna 6, en donde se habian
evidenciado fallas en cuanto a la planeacién participativa y su estructuracion bajo objetivos que no
eran pertinentes a las necesidades de la comuna. Sin embargo los participantes de este proyecto
consideraron que para el logro de este objetivo se hacia necesario un érgano de seguimiento
permanente y plantean a las entidades la consolidacion de una Veeduria en la comuna 6.
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La idea era hacer una evaluacion al plan de desarrollo de la comuna 6 en 3 meses, entonces
nosotros hicimos una contrapropuesta: que en 3 meses era casi imposible hacerle una evaluacion a
esto, que por qué mas bien no montabamos una veeduria, para hacerle seguimiento monitoreo y
evaluacion al plan estratégico de la comuna 6, lo cual fue aceptado por Regidn. Se crea la Veeduria
y montamos toda la estrategia (Comunicacion virtual, veedor de la comuna 6, 20 de agosto de
2020).

La consolidacion de la Veeduria al Plan Estratégico de la Comuna 6 se da en noviembre de
2011, con alrededor de 15 personas. Con estas se inicia un proceso de control social sobre el
documento y entidades que daban los lineamientos para el desarrollo de la comuna entre 2006 y
2015. Asi pues, desde su primer informe la Veeduria “alertd sobre la evidente falta de metas claras,
medibles, cuantificables, que permitiese la evaluacién adecuada del proceso de planeacion del
desarrollo en la Comuna 6” (Valencia, Echavarria, Quintero y Gonzéalez, 2014, p.30). Y
posteriormente se continGa haciendo alertas sobre la necesidad de implementar un Sistema de
Monitoreo Seguimiento y Evaluacion (Valencia et al., 2014).

1.2.2. Marco normativo.

La Veeduria Ciudadana de la Comuna 6, se acoge a los diferentes leyes que normatizan, en
la constitucion de 1991, los medios de participacion ciudadana y los 6rganos a los que se les realiza
el control social. Especificamente en los Articulos: 103, 117, 118, 119, 150, 189, 209, 267, 269,
270, 313, 343y 344. Y las Leyes: 134 de 1994, 152 de 1994, 489 de 1998, 617 de 2000, 715 de
2001, 850 de 2003, 1437 de 2011, 1474 de 2011, 1551 de 2012 y 1712 de 2014. (Valencia et al.,
2014).

Asi mismo, se acude a la Ley 850 de 2003 que “reglamenta las veedurias ciudadanas es una
instituciéon juridica que contempla las reglas especificas para su creacion, los principios
democraticos que rigen su organizacion interna, sus restricciones y limitaciones asi como las
condiciones y herramientas especiales para que los ciudadanos ejerzan la funcion de vigilancia y
control.” (Procuraduria, 2003. prl).

Por otra parte la ley 1757 de 2015, también da lineamientos que se tienen presente a la hora
de velar por la transparencia y la proteccién de la participacion democratica en los entes, y por la
cual se dictan disposiciones en materia de promocion y proteccion del derecho a la participacion
democratica a la vez que normaliza algunos alcances, derechos, de la ciudadania y las veedurias

ciudadanas.



PROPUESTA PARA LA CREACION Y CONSOLIDACION DE LINEAS DE INVESTIGACION EN LA...21

1.2.3. Impacto en la comunidad.

Las acciones que se han realizado desde la Veeduria al Plan Estratégico de la Comuna 6,
han estado dirigidas al seguimiento y control de las entidades de gobernanza local que son Junta
Administradora Local, Aso comunal y al Consejo comunal de planeacion, las cuales tienen en su
accionar la obligacion de dirigir los lineamientos contemplados en los documentos de desarrollo.
Esto ha generado un efecto en los habitantes de la comuna, ya que por un lado son informados
sobre irregularidades de los 6rganos de gobernanza local, por otro lado reclama y demanda
funciones en las mismas entidades de gobierno, tal como lo narran a continuacion:

Por ejemplo segun la ley 1757 de 2015 habla de transparencia y derecho a la informacion,

todas las organizaciones sociales y entes gubernamentales deben tener una plataforma con

informacién para brindar informacion correcta a su comunidad. (Comunicacion virtual,

veedor de la comuna 6, 20 de agosto de 2020).

Por otra parte, como veeduria de la comuna 6 semanalmente se transmite un programa radial
llamado “Sobre la Mesa” mediante plataformas digitales, en el que se abordan diferentes tematicas

que tratan sobre alguna medida con control social ciudadano.

Figura 8. Veeduria Plan Estratégico Comuna 6. (2020). Logotipo programa radial ‘Sobre la
mesa’.
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Ademas de lo anterior y siguiendo a la ley 1757 la veeduria se presta como espacio para el
servicio social y las practicas de educacion superior:

Los estudiantes de secundaria de ultimo grado, universitarios, carreras tecnicas o

tecnoldgicas, para optar por el respectivo titulo, podran, opcionalmente desarrollar sus

practicas, pasantias o trabajo social, con las organizaciones de la sociedad civil que realicen

control social. (Ley 1757, Art 60.)

En este proceso de practicas o de servicio social, se facilitan capacitaciones y cursos en

control social ciudadano sobre los entes gubernamentales, especificamente en el gobierno local.
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Esto se refleja en la formacion de los ciudadanos para promover una mirada critica ante la
participacion, la vigilancia y la transformacion social del territorio.
1.2.4. Tensionesy limitaciones.

Si bien el impacto que se intenta tener con la comunidad y con los actores sociales es de
legalidad, se hacen presentes las tensiones entre los entes gubernamentales y el ente de control
ciudadano, en este caso la Veeduria. Segun la informacién obtenida en entrevistas a uno de los
Veedores de la comuna 6, hay tensiones y disputas entre los diferentes 6rganos de gobierno.

[... ] A las personas cuando se sienten controladas no les gusta mucho. O le metemos

politiqueria a esto, lo que nos da libertad para hablar con méas propiedad porque no estamos

hipotecados con nadie. Desafortunadamente aqui el liderazgo social estd muy cooptado por
partidos politicos eso da cuenta mas de un trabajo electoral que de liderazgo (Comunicacion

virtual, veedor de la comuna 6, 20 de agosto de 2020).

Esto ha generado disgustos en las figuras gubernamentales, debido a que segln denuncias
de la Veeduria, estos espacios han sido victimas de presiones politicas que buscan generar dinero
0 protagonismos politicos que reprochan el monitoreo que hace la veeduria, desencadenando
algunos reclamos y agresiones verbales hacia los integrantes de la veeduria.

Por otra parte, se dificulta hacer un control social sin aportes econémicos significativos, es
decir, la Veeduria no cuenta con un apoyo financiero estable, si bien asumen gastos, el tiempo y
desplazamientos corren por cuenta de sus propios recursos Yy los procesos de formacion propia de
los veedores o de la comunidad se da por medio de alianzas con Organizaciones No
Gubernamentales o por reconocimientos gubernamentales, pero del que no obtienen remuneracién
econdmica.

Nos limitan todo lo anterior, y las premiaciones son muy insignificantes (en términos
monetarios) no pasa de una estatuilla y un reconocimiento. Pero que a nosotros nos digan que
ustedes se ganaron un premio para que ejecuten este tal proyecto o alguna cosa, no. Nosotros hemos
ganado varios premios. Ganamos el primer puesto, de la primera edicion de participacion
ciudadana en Medellin. Ganamos a nivel nacional por el ministerio del interior de participacion
"Colombia participa". Ganamos un reconocimiento por congreso de la replblica, ganamos un
reconocimiento en un concurso que fue de ética. Pero ninguno de estos premios viene acompafiado
de una ayuda econémica, que nosotros ya le hemos invertido un monton de dinero a este cuento

pero ahi se nota la invisibilizacion y la poca voluntad politica de fortalecer estos ejercicios de
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control social. Hay un rubro nacional para el fortalecimiento de las veedurias ciudadanas, pero va
uno a ver, el apoyo son este tipo de premiaciones, y capacitaciones que no pasan de un curso o un
diplomado. (Comunicacion virtual, veedor de la comuna 6, 20 de agosto de 2020).

De esta manera los 4 integrantes principales de la veeduria actualmente ejercen esta labor
como un oficio adicional del que no reciben ninguna retribucién salarial. Esta condicion supone

por un lado un trabajo ético y de compromiso alto pero también puede ser agotador.

1.2.5. Integrantes.

Actualmente los integrantes de la Veeduria al Plan Estratégico de la Comuna 6 son 4, si
bien en la conformacion de la veeduria eran alrededor de 15 integrantes, con el pasar de los afios
algunos se han desprendido de este equipo por motivos personales, pero en su mayoria econémicos.
“De hecho en este momento somos 4 personas en la veeduria porque los demas desertaron por
problemas econémicos, muchos no aguantaron la situacion nuestra” (Comunicacion virtual, veedor
de la comuna 6, 20 de agosto de 2020). Dejando en la actualidad a 4 personas. Entre ellas estan
Samuel Valencia Gonzales, quien fue veedor de educacion en la comuna 6, especificamente en los
lados de Pedregal, ademas tiene un pregrado en sociologia de la universidad san buenaventura.
Oscar Gonzalez, quien segun lo narrado, es una persona muy reconocida dentro de la comunidad,
hizo parte de varios procesos de comunicacion y ha estado activo en la comunidad y también ha
pertenecido a la veeduria de la biblioteca Toméas Carrasquilla. Victor Hugo Quintero, quien ha
sido una persona dedicada al liderazgo social, fue presidente de la Junta de Accién Comunal del
barrio Kennedy. Ademas fue fundador de un club deportivo que se llamé pupilos el cual
desaparecio por cuestiones econdmicas. Y por tltimo Jorge Ivan Echavarria, un comunicador social
comunitario, al principio se acercé como un ciudadano mas pero debido a su carrera y su proceso

formativo se volvié un ‘apasionado’ de los temas de control social.
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Figura 9. Veedores de la comuna 6.
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Ademas de los 4 integrantes de planta, quienes han permanecido en sus cargos de Veedores
desde su conformacién en 2011, se resalta la articulacion con 2 personas con las que han llevado
un proceso Yy han sido figuras importantes en los Gltimos periodos. Por un Lado Johanna Piedrahita,
quien es una Comunicadora Social y aplica sus conocimientos apoyando los procesos de la
Veeduria. Y Hamilton Suarez, un profesional del area de las ciencias sociales quien también toma
parte activa de los ejercicios e iniciativas de la veeduria.

1.2.6. Organizaciones aliadas.

A través de los afios se han tenido alianzas con diferentes organizaciones, tanto a nivel local,
regional, nacional e incluso con entidades y organizaciones a nivel internacional. A nivel local, la
Veeduria ha tenido acercamientos con organizaciones como Picacho con Futuro, con Simén
Bolivar que es nuestro gran aliado ahora en comunicaciones, con la casa de la cultura de Santander,
con el proyecto ‘barrio con rostro de ciudad’ y con casa mia.(Comunicacion virtual, veedor de la

comuna 6, 20 de agosto de 2020) .Donde las alianzas han dado como fruto capacitaciones y
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formacion en transformacion social del territorio e informacion acerca de las funciones y deberes
de los 6rganos de participacion y control.

Como se menciono en el apartado anterior, existe un recelo hacia la Veeduria por parte de
algunas de entidades gubernamentales controladas y vigiladas por ella. Por ello no se hace dificil
articular las entidades en pro del desarrollo del territorio.

Nosotros pensamos que si la gente hiciera una buena lectura de lo que es una veeduria, este
territorio estaria mas fuerte, la comuna 6. Porque nosotros actuariamos como una interventoria y
es simplemente irle cantando los campanazos a la gobernanza local ‘pilas que no estan haciendo
esto' 'pilas que hay tal ley que les exige esto' y eso es lo que hemos estado haciendo, pero que
infortunadamente la mayoria lo ha tomado como un ataque, y eso no es cierto, nosotros estamos
dentro del marco. Lo ideal seria podernos aliar con asocomunal, con la JAL, con las organizaciones
sociales, pero han sido muy graneaditas (Comunicacion virtual, veedor de la comuna 6, 20 de
agosto de 2020).

A nivel municipal, desde la veeduria, se tiene contacto permanente con la Personeria y la
Contraloria, quienes validan constantemente el quehacer de las veedurias en los territorios, ademas
a estos también acude la Veeduria a ejecutar procesos de denuncias. Asi mismo desde la secretaria
de participacion se obtuvo una de las pocas dotaciones que tiene la Veeduria “Un secretario de
planeacion se logré un apoyo y nos dio una dotacion: 4 sillas, una mesa de centro, una pizarra 'y un
computador.” (Comunicacion virtual, veedor de la comuna 6, 20 de agosto de 2020).

A nivel nacional se han tenido alianzas con diversas universidades, entre ellas se mencionan

a la Universidad Nacional sede Medellin, Universidad de Antioquia y la Institucion

Universitaria Esumer. Quienes han aportado a la formacion de los Veedores, ofertando

diplomados y cursos que aportan a la teoria en el quehacer del control social. Por su parte

la institucion Esumer ha estado al lado de la VVeeduria en la construccion de diferentes
productos de la veeduria. Como en el libro ‘Monitoreo, Seguimiento y Evaluacion El

Eslabon Perdido en la Planeacion del Desarrollo Local’ (2014).

Por otra parte, las alianzas internacionales se han generado con 2 organizaciones: Abaco en
Red de Nicaragua y Resistencia Magisterial. De las que se han generado alianzas con fines
académicos donde se ha logrado como resultado compartir produccion cientifica como cartillas,
libros, comunicados y charlas con importantes ponentes en temas de participacion, control social

y demés.
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Los resultados de las alianzas con organizaciones externas, estan mediadas en gran medida
por la produccion cientifica y avances en investigaciones que atafien a los temas de la Veeduria.
Se encuentra que se ha enfocado en investigaciones sobre

[...] indicadores sobre el Plan de Desarrollo de la Comuna 6, sobre la Participacion en la

comuna 6, sobre el Concejo Comunal de Planeacién como sistema de participacion

ciudadana. Esa ya casi sale. Se habla de sistemas de participacion a raiz de la ley la 1755,

donde habla que las comunas también tienen que tener un sistemas de participacion

ciudadana [...Jsupuestamente con estos sistemas de participacion se debe ampliar mas la
participacion, entonces mirar qué tanto se avanzaron en los resultados.(Comunicacion

virtual, veedor de la comuna 6, 20 de agosto de 2020).

Haciendo el recuento y el cruce de informacion con informacion encontrada en documentos
publicos, y libros de la Veeduria se encuentra que se centran principalmente en 4 temas:
Participacion, planeacion del desarrollo, transformacion social y control social. Desde estas 4 lineas
de produccion se puede entender el quehacer de la veeduria.

Por ultimo, se encuentra una relacién quebrantada con otras organizaciones de control
social en la ciudad. Desde La Veeduria de la Comuna 6 se tiene la percepcion que en el caso de la
Red de Veedurias de Medellin tienen objetivos que se mueven por ideales econémicos y de
protagonismos politicos que favorecen Unicamente al ego y perjudican el objetivo principal de las
veedurias.

Podriamos decir que somos de las primeras veedurias fuertes aqui en Medellin, modestia

aparte. Nosotros fuimos fundadores de la primera red de veedurias de Medellin, estuvimos

como cofundadores pero infortunadamente este cuento de la politiqueria tiene cooptado a

mas de uno. Cuando nos dimos cuenta que hay mas de uno que quiere politizar este ejercicio

de veeduria nos retiramos de eso. [...]Y eso nos sucedio con lared de veedurias de Medellin.

De hecho en méas de una ocasion, nos han hecho la propuesta de que sea alguno de nosotros

el coordinador de esa veeduria. Pero uno tiene que ser muy sensato [...] nosotros

escasamente podemos con esta veeduria para meternos en un compromiso mas; nosotros no
necesitamos protagonismos, ni mostrar fortin electoral. Lo méas sensato es decirle 'nosotros
no podemos'. No hay recursos y no hay tiempo, entonces eso se ha hecho un despelote. Nos
hemos dado cuenta de que hay méas de uno que tiene varias veedurias a su cargo y eso me

parece tan deshonesto: por puro protagonismo, meterse en una y en otra y en otra. Eso
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deteriora mas el ejercicio de control social. (Comunicacion virtual, veedor de la comuna 6,

20 de agosto de 2020).

Contrario a lo ultimo, se resalta la funcion y la relacion que se tiene con el érgano encargado
de la veeduria al Plan de Desarrollo de Medellin, ya que se les considera profesionales, que tienen
objetivos parecidos a los de la Veeduria y se apoyan mutuamente en avances y compartir
conocimientos.

1.2.7. Trabajo Social en la veeduria.

El recorrido de profesionales en Trabajo Social por la Veeduria de la Comuna 6 no ha sido
muy amplio. Su principal contacto con la profesion, es debido al rol de agente de practicas, donde
estudiantes de instituciones del Colegio Mayor y de la Universidad de Antioquia, donde
generalmente los estudiantes realizan investigaciones que aportan a una de las lineas antes
mencionadas (Participacion, planeacion del desarrollo, transformacion social y control social).

En una légica similar, se han tenido acercamientos con otros estudiantes en cursos de
Planeacion para el desarrollo, donde la veeduria sirve de ejemplo practico y tangible para
ejemplificar un ejercicio ciudadano de control social.

Por altimo, el poco relacionamiento que se ha tenido con profesionales de Trabajo social,
se ha tenido mediante alianzas con otras organizaciones, donde Trabajo Social ha aportado
conocimiento y experiencia y sobretodo en la formacion y capacitacion en temas relacionados con
la planeacion y la planificacion, donde se valora el trabajo conjunto entre las entidades. “desde la
parte académica, se han recibido unos aportes muy interesantes y unas colaboraciones de trabajo

conjunto muy interesantes.” (Comunicacion virtual, veedor de la comuna 6, 20 de agosto de 2020).
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2. Situacion diagnostica y objeto de intervencion

En el proceso préactico en la VCPECS, se realizo la identificacion de la situacion diagnostica
basados en el andlisis de la contextualizacion y conversaciones informales con los integrantes de
la VCPECS, en las que se identificoO la necesidad de crear lineas tematicas para desarrollar
investigaciones, para de este modo tener soporte tedrico en su ejercicio veedor; es decir consolidar
denuncias con soporte académico y promover la formacion de la ciudadania en temas asociados a
la labor veedora.

Para la realizacion de este proceso se priorizd una estrategia que permitiera realizar un
analisis de la informacion y producciones realizadas por la institucion. Por lo anterior se recurrio a
un levantamiento de un Estado del Arte, haciendo uso de la revision documental de las
producciones académicas desarrolladas por y en compafiia de la VCPEC6, Yy recuperar los
conceptos centrales que han sido abordados y la relevancia de estos en la institucion.

2.1. Estado del arte

Como se menciono anteriormente, en este ejercicio practico se recurrio a la estrategia de
levantamiento del estado del arte para obtener informacion de los conceptos y categorias centrales
en el trabajo realizado por la VCPECSG. Para este proceso se realizaron conversaciones informales
y principalmente una revision documental de la produccion académica realizada por y en compafiia
de la institucion, para después realizar un analisis de estas, determinar las posturas, posiciones y
teorias sobre las cuales se habian enfocado el desarrollo de las mismas.

Mencionado proceso se realizé identificando los conceptos y categorias centrales que
fueron utilizados constantemente en sus producciones y los que fueron categoria de analisis en
investigaciones o trabajos realizados por o en compafiia de la institucion. Posteriormente se recurre
a las fuentes principales que fueron citadas en las producciones, para asi hallar los componentes
principales de un referente conceptual: naturaleza, componentes, caracteristicas y su finalidad.

Teniendo en cuenta lo anterior, en este apartado se encontrara todo lo referente a la
categorizacion de los conceptos centrales e importantes identificados en el proceso de revision
documental.

En este caso las categorias que se encontraron pertinentes de rastrear e incluir en el estado

del arte refieren a: Participacion, Participacion ciudadana, Alianza, Cooperacion, Control Social y
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Control ciudadano, las cuales se presentaron como conceptos centrales en sus producciones o

fueron conceptos abordados en sus investigaciones en los Gltimos afios.

2.1.1. Participacion.

Para abordar el concepto de participacion se recurrié a uno de los documentos que es tomado

constantemente como referencia en las producciones realizadas en la VCPEC6 para hacer

referencia a la participacion. EI documento (Qué ha pasado con la participacion ciudadana en

Colombia? De autoria de Fabio Velasquez y Esperanza Gonzélez R. (2003) es entonces la fuente

retomada para a recuperar el concepto de participacion.

Velasquez & Gonzélez (2003) argumentan que la participacion en Colombia se concibe como un

mecanismo capaz de renovar las estructuras formales de la democracia y convertirlas en

dispositivos capaces de interpretar la voluntad y las demandas de la poblacion, sin embargo estas

se ven atravesadas por dindmicas como la corrupcion y el clientelismo generan una barrera para la

participacion y abren la brecha la poblacion y la esfera publica. (p. 18).

Por otra parte, en términos generales, se argumenta que la participacion es un proceso social en el

cual distintas fuerzas sociales intervienen para mantener, reformar o transformar los sistemas

organizativos sociales y politicos, en funcion de sus respectivos intereses.
[...] la participacion es entendida como un proceso social que resulta de la accién
intencionada de individuos y grupos en busca de metas especificas, en funcion de intereses
diversos y en el contexto de tramas concretas de relaciones sociales y de poder. Es, en suma,
un proceso en el que distintas fuerzas sociales, en funcion de sus respectivos intereses (de
clase, de género, de generacion), intervienen directamente o por medio de sus
representantes en la marcha de la vida colectiva con el fin de mantener, reformar o
transformar los sistemas vigentes de organizacion social y politica (Velasquez & Gonzélez,
2003, p. 19)

Adicional a lo anterior, se especifica que la participacion puede operar en diversos
niveles: a) Informacion especifica, que busca obtener informacion sobre un tema o decision
especifica. b) puede buscar iniciativas para solucionar un problema, o ¢) hacer parte de procesos
de concertacidn, negociacion o fiscalizacion del cumplimiento de acuerdos previos. (Velasquez &
Gonzaélez, 2003, p. 20).

Dentro de las virtudes o caracteristicas de la participacion se encuentran principalmente

que: - Mejora la eficiencia y la eficacia de la gestion publica, ya que promueve la construccion de
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consensos. - Facilita la relacion de horizontalidad, la coordinacion de tareas y evita la segmentacion
de responsabilidades y mejora el rendimiento institucional en la medida que estas puedan responder
a las necesidades sociales. (Velasquez & Gonzalez, 2003, p. 21).

Para cerrar, Velasquez & Gonzalez (2003) aseveran que la participacion se presenta como
una opcion para fortalecer la relacion entre la ciudadania y el gobierno local. Lo cual depende de
2 condiciones: la voluntad gubernamental y la existencia de una ciudadania activa que haga uso de
las oportunidades que converjan en la democratizacion y cualificacion de la gestion pablica. (p.
21).

De este modo, se puede decir que la participacion, es un concepto que se entiende desde la
VCPEC6 como un proceso social, en el que intervienen distintas fuerzas sociales para mantener,
reformar o transformar los sistemas organizativos sociales y politicos, en funcion de sus respectivos
intereses. Este proceso a su vez, se puede comprender desde diferentes niveles de profundidad;
informativa/consultiva, para buscar soluciones a algun problema o bien, para hacer parte activa de
procesos constantes que promuevan la concertacion. Y un segundo nivel que se aborda como
Negociacion y/o fiscalizacion, desde el cual la VCPECS visualiza mayor interés y pertinencia a su
quehacer veedor, que comprende el cumplimiento de acuerdos previos, potencializando procesos
que tienen la potencialidad de acercar a los ciudadanos a la esfera publica, la vigilancia y la toma
de decisiones sobre su territorio.

2.1.2. Participacién ciudadana.

Para abordar el concepto de participacion ciudadana se aborda a Enrique Pastor Seller
(2004) quien es retomado como autor principal para abordar esta categoria en algunas
producciones académicas realizadas por la veeduria y/o colaboradores.

Seller (2004) argumenta la ciudadania como actor clave en los procesos de participacion,
recalcando que a la administracion gubernamental tiene el deber de asumir la ciudadania como
primordial en la construccion y desarrollo de los programas, proyectos y demas componentes de
las politica social, escuchando y sobretodo atendiendo sus deseos, criticas y exigencias.

La construccion de la ciudadania y el rol de los gobiernos locales es un desafio colectivo.
Los politicos elegidos democraticamente tienen la responsabilidad de la decisién de los proyectos
publicos, pero las organizaciones sociales, los grupos locales, las familias, los ciudadanos, en
definitiva, tienen el derecho y el deber de exigir que se tomen en cuenta, se debatan y se negocien
sus criticas, sus demandas y sus propuestas (Seller, 2004, p. 104).
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Bajo esta misma logica, el autor recalca que una democracia participativa implica que las
instituciones y grupos estatales reconozcan a los ciudadanos como sujetos con capacidades y
potencialidades, por lo cual es imprescindible otorgarles poder y responsabilidades en asuntos
publicos. De esta manera se fortaleceria la democracia al hacerla plural y favoreciendo una
‘democratizacion verdadera’ de la que Seller (2004) explica como:

[...] es algo mas que las elecciones o la simple afiliacidon a una asociacion; necesita de: a)
instituciones permeables y transparentes a los ciudadanos y que funcionen adecuadamente; b) una
sociedad civil despierta y con posibilidades de ejercer control e influencia y c) la existencia de
mecanismos dinamicos, diversos y flexibles de participacion real [...] No olvidemos que son los
ciudadanos los que hacen funcionar a las instituciones, por lo que éstas deben ampliar el espacio
destinado a escuchar y comprender a las personas y grupos a los que sirven (Seller, 2004, p. 106).

Asi mismo, Seller (2004) argumenta que la participacion ciudadana es un proceso
dinamico, lento, complejo y activo donde las dindmicas social e individual interactian para
favorecer al crecimiento cualitativo de los sujetos involucrados, desarrollando habilidades que
ayudan a ordenar la percepcion de sus necesidades. (Seller, 2004, p. 113). En este sentido, se resalta
la capacidad critica y propia de los ciudadanos, ya que son estos los que mejor conocen sus
problemas y necesidades a la vez que poseen la posibilidad de emprender acciones cooperativas
para la transformacion social de sus territorios. Reconoce a su vez potencialidades de la
gobernabilidad en “crear y fortalecer mecanismos que permitan canalizar estas demandas de
manera efectiva, influyendo en el disefio, seguimiento y evaluacion de politicas y programas
sociales.” (Seller, 2004, p. 112).

Finalmente, Seller (2004) destaca que la capacidad de participar e incidir en la vida de la
comunidad a la que se pertenece es fundamental para el desarrollo humano, convirtiéndose asi la
participacion ciudadana en el medio y el fin para la consecucion del mismo. “Pero la promocion
del desarrollo humano requiere de una gobernabilidad democratica tanto en la forma como en el
contenido de hacer participar a los ciudadanos.” (p. 106)

Asi pues, se entiende la participacion ciudadana, desde la VCPEC6 como un mecanismo
mediante el cual sujetos criticos pertenecientes a un territorio son parte constante y activa de una
democracia incluyente, plural y participativa, exigiendo a los entes gubernamentales escuchar sus
intereses y formar parte de la formulacion y ejecucion de programas y proyectos en su territorio,

para asi aportar a una trasformacion de sus problemas y necesidades. De esta forma pues, se hace
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pertinente el desarrollo de categoria para la institucién, puesto esta conceptualizacion se encuentra
acorde a sus objetivos, especificamente en su enfoque que potencializa la formacion y el
empoderamiento critico de la ciudadania para la participacion y el control social de los recursos en
sus territorios.

2.1.3. Cooperacion.

Para la construccion de este concepto se retoma principalmente una investigacion realizada
por 2 estudiantes? de Trabajo Social en su ejercicio practico en la VCPECS, en el desarrollo de este
esta investigacion construyen la categoria cooperacion como referente conceptual, retomando 3
autores: Fernando Centeno (sf) con su texto importancia y significado de la cooperacion?®;
Humberto Maturana (1985) con su texto Biologia del fendmeno social*; y finalmente Isabel Carrillo
con su texto El valor formativo y transformador de la cooperacion una experiencia de practicas
educativas en Guatemala.®

Las autoras Otalvaro & Salazar (2017). Retomando a Centeno (sf) argumentan que éste
entiende la cooperacién como una conducta noble en la que los humanos se relacionan desde
valores como el respeto y la ayuda para un fin provechoso util. (p.13).

Para dar complementariedad al concepto, Otalvaro & Salazar (2017 suman a la concepcion
anterior, la vision de Maturana (1985) sefialando que este aporta una mirada ‘social’, para el
nombrado autor la cooperacion se establece como una relacion entre un conjunto de seres vivos,
donde cada uno ocupa un rol importante que permite que se realizan como tal, estableciendo una
relacién de ayuda mutua, donde se niega la competitividad. (p. 13)

Finalmente, Otélvaro & Salazar (2017) citando a Carrillo (2013), sefialan que la
cooperacion es un proyecto ético compartido por cada ser humano y grupo social, que les permita
realizar acciones que promuevan la trasformacién de condiciones estructurales que dificulten el
cumplimiento de derechos y el desarrollo humano. (p. 14)

Asi pues en la investigacion, se construye finalmente un concepto retomando las posturas
y aportes de cada uno de los autores mencionados anteriormente.

[...] se puede entender la cooperacion como un proyecto que permite una construccion de

la vida en armonia, puesto que con ayuda mutua, respeto y solidaridad se pueden obtener

2 Sandra Otalvaro y Angélica Salazar

3 Nombre textual del texto de Fernando Centeno (Sf)

4 Nombre textual del texto de Humberto Maturana (1985)
5 Nombre textual del texto de Isabel Carrillo (2013)
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grandes resultados de esas metas que se tengan en comudn. Ademas, permite afianzar

relaciones entre hombres, mujeres, organizaciones y comunidades sin necesidad de

establecer competencias entre si, sino en busca del bien comdn y del mejoramiento de las

condiciones de vida de los seres humanos y su desarrollo. (Otalvaro & Salazar, 2017, p.14)

De esta forma; se entiende que cooperacion como un proyecto que permite la construccion
de una vida armoénica que favorezca afianzar relaciones entre hombres, mujeres, organizaciones y
comunidades, basados en principios de respeto, ayuda mutua y solidaridad, por ende se niega la
competitividad en la busqueda del mejoramiento de las condiciones de vida y el desarrollo humano.

La conceptualizacién de esta categoria se considera imprecisa para la labor de la VCPECS,
puesto que, se aborda desde un componente muy amplio y aunque sus principios y valores
generales dan una luz de orientacién, en este caso no da suficiente claridad que proporcione
elementos claves para el desarrollo de la cooperacidn entre entidades publicas, o entre ciudadanos
que desemboquen en un objetivo comin con la institucion.

2.1.4. Alianza.

Para abordar este concepto se tuvo como principal fuente la investigacion realizada por 2
estudiantes® de Trabajo Social en su ejercicio practico en la VCPECS, quienes tomaron la categoria
alianza como uno de sus referentes conceptuales en mencionado ejercicio investigativo.’

En este caso las autoras, Otalvaro & Salazar (2017) a su vez toman como referente los textos
Alianzas publico-privadas en el marco de la red juntos® de la Red Juntos (2009) Modelo de alianzas
publico privadas® del Ministerio de Educacion de Colombia (sf), quienes define la Alianza como
un acuerdo entre entidades, con compromisos especificos y un objetivo comin, basandose en
valores como la comunicacion y el dialogo constante. (p.15). Asi mismo, se afirma que de este
acuerdo surge una alianza publico-privada, donde la p cuando esta se realiza entre una entidad
publica , que generalmente hace parte del Estado y se encarga de velar por el bienestar social de
las comunidades y la entidad privada, que ejecuta programas, proyectos y demas, enfocados en su
responsabilidad social. (Otalvaro & Salazar, 2017).

En este mismo sentido, Otalvaro & Salazar (2017) parafraseando al Ministerio de

Educacién de Colombia (sf) plantean que la confianza, la transparencia, el respeto y la sinceridad

® Sandra Otalvaro y Angélica Salazar

" Ejercicio préctico investigativo llamado Diagnéstico rapido participativo. En lacomuna 6 y con apoyo de la VCPEC6
8 Nombre textual del documento de la Red Juntos (2009)

® Nombre textual del documento del Ministerio Nacional de Colombia (sf)
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son valores esenciales en las alianzas para la consecucion del impacto planteado. La confianza se
asume como garante de la relacion entre entidades, permite la comunicacion oportuna recogiendo
aportes de ambas partes, a su vez respeto por la contraparte y sus metodologias. La transparencia
hace referencia a la formulacion, seguimiento y respeto por las reglas que median la relacion, los
acuerdos el uso de recursos y los resultados. En esta misma Idgica se afirma que el respeto, se
obtiene al tener similitud de oportunidades, condiciones y parte en toma de decisiones,
independiente de la contribucidn que se realice el actor. La Complementariedad, hace referencia al
reconocimiento de diferencias y generosidad para compartir y fortalecer conocimientos,
capacidades, recursos etc. Y Sinceridad, hace referencia a la comunicacion clara franca entre las
partes, respecto a expectativas, intereses aportes y restricciones que se tienen. (Otélvaro & Salazar
2017, p. 15-16)

Complementario a lo anterior, Otalvaro & Salazar (2017) retoman a Red Juntos (2009) para
agregar 5 pasos al momento de realizar alianzas publico-privadas:
1. Socializacion (divulgacion y contacto) 2. Identificacion de la oferta privada. 3. Definicion de
sistemas de ejecucion. 4. Formalizacion de la alianza publico privada. 5. Ejecucion (programacion,
seguimiento y evaluacion) (p. 17-18)

De esta forma, entonces se puede entender que alianza (publico-privada) se ha asumido
como un acuerdo entre entidades, con compromisos especificos y un objetivo comin. Para que se
dé una alianza publico-privada se requiere de un acuerdo entre una entidad publica generalmente
perteneciente al Estado encargada de velar por el bienestar social de las comunidades y una entidad
privada que planea, disefia y/o ejecuta programas y proyectos enfocadas en su responsabilidad
social.

Para este tipo de alianzas se recomienda cumplir con 5 pasos: 1. Socializacion (divulgacion
y contacto) 2. Identificacion de la oferta privada. 3. Definicion de sistemas de ejecucion. 4.
Formalizacién de la alianza publico privada. 5. Ejecucion. Ademas, la relacion debe estar mediada
de acuerdo a valores como la confianza, transparencia, respeto, complementariedad y sinceridad
que aportan al logro de los objetivos e impactos deseados.

El abordaje tedrico y el enfoque que se rastred en esta fuente, centra su aplicacién en
alianzas puablico-privadas, lo que hace que sea un desarrollo poco pertinente en la institucion, ya
que esta al ser una entidad de caracter pablico y ciudadano debe centrar este concepto a alianzas
entre entidades ciudadanas, publicas y locales. La VCPECS6 tiene como uno de los objetivos hacer
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control social a entidades gubernamentales y sus responsables en sus labores publicas, lo cual
podria generar desencuentro de intereses con entidades privadas. Este es un concepto que requiere
reorientacion para generar mayor pertinencia en este espacio.

2.1.5. Control social.

Este concepto se retoma de uno de los documentos referenciados constantemente cuando
se hace algun tipo de rastreo sobre control social, el documento llamado Estado del arte del Control
Social -Ciudadano a la Gestion Publica' es elaborado por el Instituto Popular de Capacitacion
(IPC)! con apoyo de la Alcaldia de Medellin. (2016).

Alcaldia de Medellin & IPC (2016) retomando a Cunill Grau afirman que el control social
ha cobrado relevancia en los ultimos afios debido a la resignificacion que se ha dado de la
concepcién de democracia y de mercado, que surgen como respuesta a una crisis que enfrenta el
Estado, configurando nuevas formas de articulacién entre este y la sociedad. Una forma de leer
este fendémeno es desde la Optica fiscal que “trajo consigo una “revalorizacion del mercado™ que
implico la configuracion de éste ultimo como proveedor de una serie de servicios publicos, ademéas
de proporcionar un modelo organizativo.” (Alcaldia de Medellin & IPC, 2016, p.18).

Se propone el control social en légicas de mercado, en la cual la Ciudadania y Estado estan
insertos en una dinamica consumidor-proveedor. Alli la ciudadania tiene el poder de elegir o no,
las opciones presentadas por el oferente (Estado). Esta l6gica toma el consumo como referente de
participacion y control ciudadano. Esta concepcion individualista se reduce a medir los recursos
para acceder a servicios y se aleja de los ideales de participacion ciudadana.

El razonamiento es sencillo: si las personas tienen posibilidades de elegir los bienes y
servicios, cuando decidan dejar de usar (y pagar) alguno, estaran ejerciendo el “voto de a pie” a
través de la “salida”. Asi el control social sobre la administraciéon publica queda asimilado al
ejercicio de la eleccidn informada, donde las sanciones que ofrece la ciudadania se traducen en la
no eleccién de una determinada oferta de servicios. (Alcaldia de Medellin & IPC, 2016, citando a
Cunill, 2007, p.19)

Posterior a esto, la Alcaldia de Medellin & IPC (2016) traen a colacion a Antillano, quien

arguye que en las sociedades Posfordistas, el mercado ofrecié un referente para que la comunidad

10 Nombre textual del documento del IPC y Alcaldia de Medellin (2016)
11 Las Siglas IPC se entenderan en este documento como referencia al Instituto Popular de Capacitacion.
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registrara procesos de control, aunque estos al ser pertenecientes al mercado no eran participativos,
ni consensuados; afianzando asi la exclusion y la subordinacion. (p. 19).

Posteriormente, Alcaldia de Medellin & IPC (2016) retoman una conceptualizacion que
contrasta con la anterior. Proponiendo una perspectiva que asigna importancia a la democracia, la
participacion y ciudadanias politicas, enfocadas a realizar exigencias para que se garanticen los
derechos de la ciudadania y se haga vigilancia frete al papel del Estado. Desde este enfoque se
emplean los &mbitos democracia y se direcciona la rendicion de cuentas para que el Estado asuma
la responsabilidad y el manejo de lo publico.

Desde este enfoque, se amplian los ambitos de la democracia y se direcciona la rendicion
de cuentas como factor decisivo para que el Estado asuma la responsabilidad del manejo de lo
publico y para que la ciudadania se constituya en una ciudadania politica. (Alcaldia de Medellin
& IPC, 2016, p.19).

Por otra parte, Alcaldia de Medellin & IPC (2016) abordan el Médulo de Fundamentos
Conceptuales y Politicos de la Participacién y el Control Social para abordar 3 enfoques que parten
de perspectivas diferentes para abordar el control social.

1 Electoral: Reconoce la responsabilidad de la administracion Unicamente en los

representantes electos y por ende solo se concreta en procesos electorales. “la

responsabilidad de la administracion solo puede ser exigible ante los representantes electos

y, por tanto, s6lo se concreta en los procesos electorales. (Alcaldia de Medellin & IPC,

2016, p. 20)

2 Mercado: Parte de los planteamientos de Cunill, donde los ciudadanos hacen control

desde su rol de consumidores, eliminando las entidades que no satisfagan sus necesidades

e intereses.

3 Doble via: Pone su atencion sobre la administracion y la ciudadania; exigiendo a la

administracion justificacion de sus decisiones y rendicion de cuentas, mientras que a la

ciudadania le otorga la responsabilidad de participar, exigir informacion y vigilar la funcion
publica. Se espera que la ciudadania ejerza un control sobre el estado mediante la
participacion directa, se espera una ampliacion de la esfera publica con el fin de incrementar

la eficiencia de la actividad gubernamental, la transparencia de la administracién pablica y

democratizar el sistema politico. (Alcaldia de Medellin & IPC, 2016, p. 20)
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Sumado a lo anterior, el Modulo de Fundamentos Conceptuales y Politicos de la
Participacion y el Control Social plantea otro enfoque desde una perspectiva de derechos,
argumentando que si la democracia: 1. Tiene que ver con el control del poder y 2. Es resultado de
la voluntad ciudadana y popular, es totalmente coherente que el control social aparezca como regla,
procedimiento y como fin. La Alcaldia de Medellin & IPC (2016) citan:

Si una de las dimensiones de la democracia como procedimiento y como legalidad tiene

que ver con el control del poder y si la democracia es en primer lugar expresion de la

soberania popular, es decir, de un poder cuyo origen es la voluntad ciudadana y popular, es
apenas obvio que el control social aparezca como un desarrollo moderno, absolutamente

coherente con la democracia como regla, como procedimiento y como fin (p. 20)

Por ultimo, se reconoce el potencial que tiene el control social al asociarse con la
descentralizacion y al gobierno local, tiene la capacidad de contribuir al descentramiento de poder,
y desarrollar el poder publico ciudadano, abriendo espacio a formas de autogestion, cooperacion
y compromiso ciudadano para la elaboracién y ejecucion de programas publicos.

Por otra parte, en tanto el control social se asocia a la descentralizacién y a las formas de la
democracia local, se convierte en una forma efectiva de descentramiento del poder y de
acercamiento del poder publico a los ciudadanos, incluso abriendo espacio a formas de autogestion
y a una mayor cooperacion y compromiso ciudadanos en la construccion y ejecucion de programas
publicos. (p. 21)

De este modo pues, se puede concluir que el control social se puede entender como un
mecanismo para realizar vigilancia y control al ejercicio publico, centrado en las funciones del
estado.

Esta conceptualizacion sobre control social, se considera pertinente para la VCPECS6 puesto
que otorga a esta, elementos aportantes y significativos que abarcan gran parte de su quehacer, su
capacidad de formar ciudadania critica es central en la institucion, puesto que esto fortalece los
procesos de democratizacion, plurales e incluyentes.

2.1.6. Control ciudadano

El control ciudadano se toma como concepto, basados en el texto de la Alcaldia de Medellin

& IPC (2016), Estado del arte del Control Social -Ciudadano a la Gestion Publical?, el cual se

referencia en repetidas ocasiones en documentos y producciones academicas consultadas.

2 Nombre textual del documento del IPC y Alcaldia de Medellin (2016)
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Alcaldia de Medellin & IPC (2016) indican que si bien el control social se centra en la
democracia y establece conexiones entre las ciudadanas politicas y la ampliacion de la democracia
participativa, se sigue entendiendo la participacién como via para alcanzar mencionado control
social. Sobre todo cuando esto se hace para la vigilancia de lo publico. Sin embargo, ha surgido
paulatinamente este concepto denominado control ciudadano

Esta transicion se presume que se debe especialmente al progresivo afianzamiento de los
mecanismos de democracia participativa que se han vivido en el pais desde la Constitucion de
1991, aunque se debe reconocer que en ella alin se encuentran rasgos de una mixtura, de un modelo
dual que oscila entre los sistemas de representacion politica y los mecanismos de participacion de
los ciudadanos, entonces se pasa de la democracia indirecta a la directa, en las cuales la
participacion indirecta o representativa esta en la esfera del control politico y una participacién
directa gque se ubica en el ambito del control ciudadano. (Alcaldia de Medellin & IPC, 2016, p.23)

De esta forma, se explica la transicién que se dio entre el concepto control social y el control
ciudadano. Esta perspectiva tedrica propone migrar de una democracia indirecta o representativa,
que habita en la esfera del control politico a una participacion directa que se ubica en el ambito del
control ciudadano.

En la misma ldgica, la alcaldia de Medellin & IPC (2016), recalca la principal diferencia
del control ciudadano y control social; la participacion ciudadana. Donde bajo esta concepcion se
trata de “entender el control como un mecanismo propio de la participacion ciudadana activa” (p.
23) demarcando de esta forma, una manera de participacién dentro de la regulacién de la funcion
publica.

Este enfoque, al entender el control como parte constituyente de la participacion ciudadana,
trasciende la vision electoral del ejercicio de control. Esto implica que potencia la configuracién
de ciudadanos, individual y colectivamente, como sujetos politicos: con capacidad de agencia,
responsabilidad social, criticos; que conozcan y exijan sus derechos, y con capacidades para
emprender acciones de transformacion en la sociedad. (Alcaldia de Medellin & IPC, 2016, p.23)

Se puede entender entonces que el Control Ciudadano se comprende como un enfoque de
la participacién ciudadana, entendiendo que esta no es el medio para hacer control, el control es
una de las funciones estructurantes de la participacion ciudadana. En este enfoque se prioriza la
participacion democrética directa en el control politico, es decir, la ciudadania activa hace control

activo de la funcion publica trascendiendo la mirada de control meramente electoral. El control
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ciudadano se realiza permanentemente, ya sea de forma colectiva o individual, por sujetos politicos,
es decir, sujetos con capacidad critica y activos democraticamente, buscando la transformacién de
la sociedad

Esta categoria, se puede entender como una perspectiva del control social, que comprende
la participacion como eje central de la ciudadania, siendo este uno de los fines del control, no solo
como el mecanismo mediante se regulan y controlan los procesos. De esta forma, es una categoria

que es acorde a los fines y objetivos de la VCPECS.

2.2. ldentificacién de la situacién problematica

Una vez realizada la revision y analisis documental, el levantamiento del Estado del arte y
una lectura contextual del ejercicio institucional de la VCPEC6 se encuentran algunas falencias
que pueden fortalecerse con un proceso activo de los actores involucrados en el proceso veedor.

Por un lado, en la revision y andlisis documental se encuentran 3 tipos de conceptos que
necesitan ser reevaluados:

Conceptos acertados, este se emplea para describir los abordajes teoricos realizados sobre
los conceptos que describen componentes y herramientas acordes y pertinentes para el desarrollo
de las actividades y objetivos de la VCPECS6.

Conceptos amplios, es decir, que se abordan de manera general y ambigua, lo que puede
dar lugar a maltiples interpretaciones y posiblemente a abordajes tedricos incorrectos que desvian
el objetivo principal de la VCPECS.

Conceptos imprecisos, dicho de otro modo, abordajes tedricos que, contrario al anterior tipo
de concepto, son precisos pero con un enfoque errado, lo que supone imprecisiones tedricas al
momento de trabajar con dicha categoria que desvia el foco del objetivo principal de la VCPECS.

Por otro lado, y relacionado el punto anterior, resalta una disparidad entre la practica social
realizada por la institucién y el abordaje teérico encontrado y analizado, es decir, conceptos como
‘participacion ciudadana’, ‘control social’ y ‘control ciudadano’!® hacen énfasis en el potencial
emancipador y potencializador de sujetos criticos, capaz de asumir y exigir a la
Institucionalidad/Estado un rol activo y participante en las decisiones que se tomen sobre sus

territorios.

13 Conceptos encontrados y analizados en el Estado del Arte, anteriormente realizado.
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Lo anterior hace parte fundamental del quehacer de la VCPEC6 lo que se encuentra
reflejado de forma explicita en diversos programas, asociaciones, capacitaciones, comunicados etc.
Pero, que contrastan con las producciones académicas encontradas donde no se destaca de forma

clara este rol critico.

2.3. Objeto de intervencion

Teniendo en cuenta lo anterior, se hace necesario una reevaluacion tedrica, donde se
afiancen los conceptos principales para un ejercicio veedor, un enriquecimiento tedrico de las
categorias o conceptos a los que les haga falta precision, ademas, reenfocar los conceptos definidos
como ‘imprecisos’ para que su abordaje tenga pertinencia con el quehacer de la VCPEC6.

Logrado lo anterior, se hace pertinente introducir (conceptualizar de forma pertinente)
conceptos que puedan enriquecer tedricamente el ejercicio de la Veeduria. Para esto, se hace
necesaria la participacion de los actores principales dentro de la institucién, es decir, los integrantes
principales de la mencionada Veeduria. A esto se sumaria la participacion de lideres de demés
organizaciones sociales y/o instituciones que los integrantes de la veeduria consideren pertinentes.
De esta forma se pretende enriquecer las lineas tematicas sobre las cuales se van a fundar lineas
investigativas.

Por otra parte, se considera pertinente formar/fortalecer procesos de afianzamiento teérico
con los participantes y colaboradores para que las acciones practicas criticas se reflejen en la
produccién académica posterior a la creacion y estabilizacion de las lineas investigativas. Se
plantea entregar las bases teoricas para su implementacion.

Entendido lo anterior, se plantea como objeto de intervencidn de la practica, fortalecer
tedricamente las conceptualizaciones empleadas en el ejercicio veedor para la creacion de lineas
investigativas dentro de la Veeduria Ciudadana al Plan Estratégico de la Comuna 6-Doce de
Octubre de Medellin; asi como proponer articulaciones o sinergias entre la practica social que
realiza la veeduria y el abordaje tedrico.

Lo anterior se propone realizarlo tanto con el equipo de la veeduria al plan de desarrollo de
la Comuna 6, como con los actores claves (lideres comunitarios y organizaciones que han
acompariado el proceso en la comuna 6), como una manera de validar y contrastar la informacion

propuesta en términos de lineas de investigacion.
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Mencionado fortalecimiento tedrico para la creacion de las lineas investigativas va a
permitir a nivel institucional para la VCPECS, enriquecer tedricamente su labor veedora, es decir,
van a aportar elementos teoricos estructurantes sobre su quehacer cotidiano en la Comuna 6, dando
elementos académicos y tedricos que aporten a desarrollar investigaciones y fortalecer denuncias.

Del mismo modo, el fortalecimiento tedrico de las categorias centrales empleadas en la
VVCPECS6, favorecerd a que la institucion genere procesos de formacion constante con la

comunidad, en la cual se destaque su papel como ciudadania critica.

2.4. Objetivos
2.4.1. Objetivo general

e Formular una propuesta que aporte las bases para la conformacién del area investigativa
dentro de la Veeduria Ciudadana en la Comuna 6.
2.4.2. Obijetivos especificos

e Acompafiar los encuentros y actividades de la Veeduria de la Comuna 6 para fortalecer su
proceso.

e Establecer una linea base sobre la produccion y lineamiento tedricos abordados por la
Veeduria de la Comuna 6 y otras veedurias que se consideren relevantes para este proceso.

e Establecery estructurar teéricamente las lineas de investigacion pertinentes para la veeduria
de la Comuna 6.
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3.  Fundamentacion teérica

3.1. Referentes tedricos y conceptuales

Para la conformacién de los referentes conceptuales se utilizaron los conceptos que se

priorizaron por relevancia en el ejercicio veedor con el enfoque propio de la VCPEC6. Para este

caso en especifico se trabajaran 4 categorias centrales en las que se enmarcan las principales

perspectivas teodricas objetivos de la entidad.

Estas Categorias son: Participacion, Participacion Ciudadana, Control Social y Control

Ciudadano. Las cuales fueron abordadas a profundidad en el estado del arte, en este apartado nos

centraremos en abordar un concepto preciso que abarque las caracteristicas principales basadas en

el desarrollo planteado anteriormente. Asi pues, se entenderan de la siguiente manera.

3.1.1.

3.1.2.

Participacion. Desde este proyecto se entiende la participacion como un proceso social, en
el que intervienen distintas fuerzas sociales para mantener, reformar o transformar los
sistemas organizativos sociales y politicos, en funcidn de sus respectivos intereses. Este
proceso a su vez, se puede dar en niveles de profundidad: informativa/consultiva, para
buscar soluciones a algun problema o bien, para hacer parte activa de procesos constantes
que promuevan la concertacion, negociacion y/o fiscalizacion del cumplimiento de
acuerdos previos, en la cual tiene injerencia la VCPECS, al ser quien busca hacer control
sobre el uso de los recursos de un territorio. Asi mismo, la participacion se reconoce como
un proceso que a su vez tiene la potencialidad de acercar a los ciudadanos a la esfera
publica, la vigilancia y la toma de decisiones sobre su territorio. Brindando herramientas a
los ciudadanos -en las cuales se encuentran las veedurias- para hacer vigilancia sobre los

recursos y procesos publicos. (Velasquez & Gonzalez, 2003)

Participacion ciudadana. Este proyecto de investigacion propone comprender la
participacion ciudadana como un mecanismo mediante el cual sujetos criticos
pertenecientes a un territorio son parte constante y activa de una democracia incluyente,
plural y participativa. Exigiendo a los entes gubernamentales escuchar sus intereses y
formar parte de la formulacién y ejecucion de programas y proyectos en su territorio, para

asi aportar a una trasformacion de sus problemas y necesidades.
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Esta categoria cobra relevancia en el contexto especifico de la comuna 6 de Medellin al
asignar a la ciudadania un papel fundamental y permanente en los procesos democréaticos,
perspectiva que es acorde a los objetivos de la VCPECS, de igual manera este concepto potencia
la creacion de figuras representativas de la ciudadania que les permita hacer control, seguimiento
y denuncias de las politicas y deméas asuntos de orden publico que atafien a su territorio, en este
caso la VCPECS. (Seller, 2004)

3.1.3. Control social. Se entiende como el proceso mediante el cual la ciudadania mediante el
ejercicio democratico de la participacion para realizar vigilancia y control al ejercicio
publico, centrado en las funciones del Estado. En este proceso contiene 2 componentes: 1.
Tiene que ver con el control del poder y 2. Es resultado de la voluntad ciudadana y popular
(IPC & Alcaldia de Medellin, 2016, p.20)

Comprendiendo los 3 enfoques planteados desde el Mddulo de Fundamentos Conceptuales
y Politicos de la Participacion y el Control Social (IPC & Alcaldia de Medellin, 2016) nos
centraremos en el llamado doble via. Este enfoque se presenta acorde a los objetivos e intereses de
la VCPECS6, puesto que Pone su atencion sobre la administracion exigiendo la justificacion de
sus decisiones y rendicion de cuentas, mientras que a la ciudadania le otorga la responsabilidad de
participar, exigir informacion y vigilar la funcién publica. Se espera que la ciudadania ejerza un
control sobre el estado mediante la participacion directa, se espera una ampliacion de la esfera
publica con el fin de incrementar la eficiencia de la actividad gubernamental, la transparencia de
la administracién pablica y democratizar el sistema politico.

3.1.4. Control ciudadano. Como un enfoque de control y participacion ciudadana. En este
enfoque se prioriza la participacion democrética directa en el control politico, es decir, la
ciudadania activa hace control activo de la democracia. Ademas, la participacion ciudadana
no es el medio para hacer control, el control es una de las funciones estructurantes de la
participacion ciudadana. El control ciudadano se realiza permanentemente, ya sea de forma
colectiva o individual, por sujetos politicos, es decir, sujetos con capacidad critica y activos

democraticamente, buscando la transformacion de la sociedad.
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4.  Fundamentacion metodoldgica

Para el desarrollo de este proyecto se recurrié a un méetodo investigativo, el cual permitio
desarrollar pautas, orientaciones para la recuperacion y la generacion de informacion. Todo lo
anterior se realiz6 desde un enfoque cualitativo, el cual reconoce el relato, conversaciones,
expresiones, visiones subjetivas para la lectura y comprension de la realidad.

Este enfoque cualitativo permite la construccion de técnicas e instrumentos para la
obtencion de informacion que permita develar sentires, sensaciones y aportes personales de los
participantes con las que se realiza el trabajo. Algo muy relevante en un contexto que esta permeado
por logicas de corrupcion, violencia politica que impacta de una u otra forma estos procesos y los
cuales no se pueden ignorar.

De este modo pues, se comprende que la realidad especifica en la que se desarrolla este
proyecto esta cargado de implicaciones de sentido, de experiencia y de conocimiento que superan

un caracter cuantitativo y se hace prudente utilizar un enfoque que de importancia a estos aspectos.

4.1. Momentos del proyecto
Este proyecto se realizé en ocho fases 0 momentos que dan cuenta desde la elaboracién, la

implementacién a mediano plazo y posteriormente una ampliacion de tematicas a desarrollar. De

este modo se disefian los momentos pensados asi:

4.1.1. Fase de creacion. Esta etapa se refiere a la ubicacion de la necesidad, en este caso
particular hacer notoria la importancia que genera un area de investigacion y la construccion
de lineas tematicas, para posteriormente plantear un proyecto que de solvencia a esta
situacion problematica de acuerdo a las necesidades de la VCPECS.

4.1.2. Fase de recuperacion. Después de tener el estado del arte construido Yy la propuesta de
intervencion, se hace necesaria una recuperacion de las tematicas y objetivos que se han
desarrollado dentro de la institucion a lo largo de su existencia, dando prioridad a los
elaborados propiamente por la institucion y posteriormente a los elaborados en alianzas con
demas entidades. De igual forma, es pertinente el apoyo de lideres de proyectos afines que
hayan desarrollado procesos similares para recuperar su experiencia y dar aportes al nuevo

proyecto.
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4.1.3.

4.1.4.

4.15.

4.1.6.

Fase de elaboracion de lineas. Para lograr los objetivos que se propusieron en la presente
practica, se construyeron dos lineas tematicas para la veeduria estandarizadas en la
VCPECS, que tienen gran potencial de desarrollo en cuanto a formacion, capacitacion,
investigacion y denuncia.

Teniendo en cuenta lo anterior, se propone la creacion, inicialmente de dos lineas tematicas.
Linea nimero uno: Participacion ciudadana, dentro de la cual se entenderé la categoria
como fue mencionada anteriormente, su relacion y la importancia de ésta dentro y fuera de
la organizacion. Adicionalmente, se debe enfocar la socializacion de la misma hacia una
aprehension a conciencia de este tema y las l6gicas internas que se presentan en estas
dinamicas, situaciones problemaéticas o tensiones que se desarrollan en procesos de
participacion ciudadanay a qué logicas pueden obedecer.

La linea tematica nimero dos: Control social. Este eje tematico presentara herramientas
a la ciudadania en general para abordar, comprender y dominar este concepto segin se
presentd en un apartado anterior que define la forma de entender y abordar esta categoria y
por ende esta linea tematica. Del mismo modo, aportara elementos para la construccién de
talleres, capacitaciones y formaciones en las que se involucre la VCPEC6. Adicional a esto,
esta linea temética buscara aportes y posiciones al abordar la dicotomia entre control social
y control ciudadano para generar debates que definan la ruta de comprension de
investigaciones y demas producciones tedricas y/o académicas que se desarrollen desde el
interior de la institucion.

Fase de socializacién interna y retroalimentacién. Este es el primer momento de
socializacion interna con los sujetos pertenecientes a la VCPEC6, donde después de la
recuperacion interna y aportes externos se busca consolidar una propuesta concreta para el
desarrollo de las lineas tematicas.

Configuracion de las lineas tematicas. Después de la retroalimentacion con el equipo de
la veeduria, se definen y se construyen tedricamente las lineas tematicas, se definen los
objetivos claros y pertinentes para cada una de las lineas y se presenta nuevamente a los
integrantes de la institucidn para obtener el aval avanzar al siguiente momento.

Fase de socializacion externa. Mediante una convocatoria abierta se realiza un encuentro

para la comunidad interesada, en el cual se comuniquen las funciones y responsabilidades
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de esta nueva area de la VCPECS, recibir comentarios y propuestas que seran tenidas en
cuenta para la entrega final del proceso.

4.1.7. Implementacién y nutricion de los lineamientos tematicos. Luego de completar las fases
anteriores es momento de implementar estas lineas tematicas desde la veeduria. Aqui se
desarrollaran talleres, capacitaciones, investigaciones que dando soporte tedrico pero a su
vez retroalimentan constantemente la linea tematica.

4.1.8. Ampliacion de lineamientos tematicos. Este momento se presenta a mediano y largo plazo,
en los que se espera que despues de la implementacion de estos ejes tematicos propuestos,
surjan naturalmente otros adicionales, que permitan el enriquecimiento tedrico, practico y
sobretodo que sean pertinentes y funcionales para abordar, leer y hasta transformar la
realidad en la que se encuentran sumergidos.

Finalmente cabe sefialar que el objetivo de esta practica comprende hasta la ejecucion de la
fase 5, es decir, hasta la fase de Configuracion de las lineas tematicas, las fases posteriores se

configuran como responsabilidad de la institucion.

4.2. Técnicas e instrumentos para la construccion del proyecto

En este proceso se hizo uso diversos instrumentos que permitieron la creacion del proyecto,
en primer lugar se encuentra la Revision documental, la cual es una técnica mediante la cual se
recolecta informacion escrita sobre un determinado tema, teniendo como fin proporcionar variables
que se relacionan indirectamente o directamente con el tema establecido, vinculando esta
relaciones, posturas o etapas, en donde se observe el estado actual de conocimiento sobre ese
fendmeno o problematica existente. (Hurtado, 2008). Esta técnica fue primordial para el proceso
de levantar el estado del arte de la VCPECS6.

Ademas se realizaron entrevistas semi-estructuradas, la cual consiste en una conversacion
directa entre el investigador y el entrevistado en la cual.

Es posible interrogar libremente a los sujetos sobre sus opiniones, actitudes, creencias y
otros puntos. Estas entrevistas son flexibles y suelen planearse para adaptarse a los sujetos y a las
condiciones dentro de las que se desarrollan. Los sujetos tienen libertad para ir mas alla de las
simples respuestas y expresar sus puntos de vista en la forma que deseen. Las preguntas pueden
desviarse de los planes originales y centrarse en los puntos que parezcan importantes. Todo eso

requiere personal experto, capacitado y alerta. (Mejia, 2005, p. 56).
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Esta técnica se utilizé para conocer la voz, intereses y demas sentires de los integrantes de
la institucion, asi como a personas afines a este proceso que fueron de gran importancia en este
proceso de creacidn. Por otra parte, se hizo uso de herramientas como fichas bibliogréaficas, guias
de entrevista y matriz de analisis comparativa, para la planeacion, registro y analisis durante todo

el proceso de construccion del proyecto.

4.3. Técnicas e instrumentos para la ejecucion del proyecto

Para el proceso de ejecucion del proyecto se implementaron instrumentos y técnicas como
Entrevistas semi estructuradas, que se explicaron en el apartado anterior, estas aportaron
elementos de lideres cercanos y afines a la VCPEC6 que desarrollaron procesos similares o que
aportar a este proyecto.

Por otra parte se plantea la ejecucion de grupos focales, que se define como:

una forma de entrevista grupal que utiliza la comunicacion entre investigador y

participantes, con el proposito de obtener informacion.(...) La técnica es particularmente

atil para explorar los conocimientos y experiencias de las personas en un ambiente de

interaccion, que permite examinar lo que la persona piensa, cdmo piensa y por qué piensa

de esa manera.” (Hamui & Varela, 2013, p. 56)

Esta técnica se realiz6 con los integrantes de la institucion para socializar avances, realizar
ajustes y recuperar informacion no obtenida anteriormente. Por otro lado se encuentra la revisién
documental, fichas bibliogréficas, guias de entrevista, fichas temaéticas y matrices de referencias

que seran Utiles para la planeacion, registro y analisis de todo el momento que ejecuta el proyecto.
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5. Tiposy niveles de intervencion

Para analizar los niveles y tipos de intervencion se retoma a Olga Lucia Vélez (2003), quien
explica cada uno de los niveles y tipos y modalidades de intervencion en Trabajo Social. La autora
plantea en esencia 4 tipos de intervencion, para el objetivo de esta practica entenderemos 2 niveles
de intervencién: Promocional y educativa. (Vélez, 2003, p. 69).

Promocional, hace referencia al ejercicio profesional el cual se enfoca en la
potencializacion de las capacidades los sujetos a nivel individual y colectivo para asumir los
cambios y superar las dificultades. Para esto el ejercicio profesional se basa en la educacion y la
capacitacién como estrategias, a la vez que hace uso de principios de motivacion, participacion
activa, la autogestion y la autonomia. (Vélez, 2003, p. 71)

Educativa, este tipo de intervencion no debe ser entendido Gnicamente como una estrategia
de informacion como bien lo puede ser en las tipologias anteriores. En este caso, la educacion toma
relevancia en el ejercicio profesional de Trabajo social, ya que mediante esta se realiza
acompariamiento a procesos individuales y colectivos que permitan la generacion y reproduccion
de actitudes y valores en los sujetos, que potencien sus identidades y subjetividades a mira de
promover la convivencia social, con sujetos capaces de asumir e interpretar la realidad de forma
ética y responsable. (Vélez, 2003, p. 72)

Por otra parte, para hablar de Niveles de actuacién profesional, también Vélez (2003) nos
orienta sobre esto. La autora aclara que existen dos niveles de actuacion profesional: Directo e
indirecto. Frente al nivel directo la autora plantea que:

Se ha entendido como aquella en la cual el profesional establece un contacto “cara a cara”
con las personas, grupos o colectividades afectadas por una situacién dada, respondiendo a
demandas especificas formuladas abiertamente y donde el clima de la relacién se constituye en
elemento favorable para la modificacion de la situacion problematica (Vélez, 2003, p. 73)

Mientras que para el nivel de actuacion indirecto plantea:

(...) hace referencia al conjunto de actividades profesionales que no requieren, para su

realizacion, del contacto personal o directo entre el profesional y la poblacién a la cual va

dirigido el programa o “servicio”, pero que son importantes para garantizar la eficacia del

nivel directo de actuacion. (Vélez, 2003, p. 73)
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Teniendo en cuenta lo anterior, la tipologia de intervencion en la que se encuentra ubicado
este proceso en la VCPECS, es de caracter promocional, ya que mediante el fortalecimiento
conceptual y la configuracion de las lineas investigativas, se pretende generar y establecer un
conocimiento solido tanto en la institucién como la ciudadania de la Comuna 6, que mediante la
educacidn, se busca, tengan herramientas bésicas para comprender y hacer valer su papel como
ciudadania critica y participativa, para asi tomar decisiones pertinentes e informadas sobre los
procesos de su territorio.

Ademas, se comprende este nivel de actuacion de forma indirecta, puesto que no se actla
directamente con los beneficiarios directos del proceso investigativo, en este caso habitantes de la
comuna 6 de Medellin, que son quienes se busca tener impacto con este ejercicio. Ademas de lo
anterior, cabe resaltar que todo el proceso practico llevado a cabo en la institucion, se llevo a cabo
mediante la virtualidad por restricciones de movilidad y de distanciamiento social a razén del

contexto pandémico.
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6. Intencionalidades
Las intencionalidades presentes en el marco del desarrollo de la préctica en la VCPECS, se
presentaron claras y permanentes durante todo el proceso de la misma. Con ellas presentes se
realizd todo el proceso respetando y acatando los intereses e intencionalidades de cada una de las
partes. Tener claro lo anterior permitié una comunicacion acertada y en los mejores términos entre

las partes.

6.1. Profesionales

Las intencionalidades profesionales en este proceso practico consistieron durante el proceso
practico en desarrollar habilidades y potencializar capacidades del estudiante en formacion
profesional, que le permitan adquirir una experiencia practica en un espacio no académico pero
con acompafiamiento permanente de la universidad y de la institucion, en este caso la VCPECS6.
Asi mismo, el proceso practico tiene como intencionalidad profesional aportar a la construccion de
una ciudadania critica, en escenarios populares y que apuestan a la transformacién social.
6.2. Institucionales

Las intencionalidades institucionales se presentaron claras durante todo el proceso practico,
incluso desde la presentacion del campo, expresaron su interés en el desarrollo de investigaciones
en la instituciéon. Asi mismo, después de iniciado el proceso e identificado el objeto de intervencion
presentaron interés en el desarrollo de las lineas investigativas y en el fortalecimiento tedrico que
les permita desarrollar formacion, capacitacion, investigacion y denuncias soportadas en elementos

tedricos.
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7. Condicionantes y consolidantes

Durante el tiempo en el que se realiz la practica profesional se presentaron diversas
situaciones que generaron inconvenientes que dificultaron el proceso, generando demoras, retrasos
en entregas, o tomar decisiones sobre el desarrollo de alguna de las actividades.

Inicialmente, al comienzo de la practica, resulté una dificultad considerable encontrarnos
con un contexto pandémico que impedia realizar algun tipo de reconocimiento del territorio
fisicamente, por lo que se optd por hacer un reconocimiento virtual mediante entrevistas,
documentos oficiales y no oficiales que narraban de elementos contextuales. Seguidamente
adaptarse a los medios netamente virtuales y mantener concentracion en las reuniones fue un
elemento a tener en cuenta, que fue mejorando a medida que paso el tiempo.

Por otra parte, un elemento que dificultd6 mucho el desarrollo de la préactica fue la
coordinacion de tiempos con los integrantes de la veeduria, esto debido a una situacion
estructurante de la conformacion de las veedurias. Este ejercicio ciudadano no es remunerado y
los veedores deben tener un trabajo formal para su sustento. Esta situacién en ocasiones fue
compleja de manejar, debido a disparidad de horarios por sus trabajos, viajes a zonas con poca 0
nula cobertura de internet y/o teléfono, sin embargo se intento realizar encuentros con los veedores
disponibles.

Otro condicionante de la practica fueron las actividades burocréaticas que se llevan a cabo
por parte de las entidades de caracter publico a finalizar el afio, que dificultd concertar encuentros
durante este periodo, sin embargo siempre se tuvo la voluntad de realizarlos y modificar las fechas
de los encuentros. Situacion similar ocurrié en el inicio de afio, puesto que por actividades
organizativas de la VCPECS, se dificultd pactar encuentros y realizar entrevistas, opiniones con
todo el equipo de trabajo.

Estas dificultades si bien fueron motivo de percances en el tiempo de desarrollo de la
practica, no fueron impedimento para realizarla, se contd con el apoyo y disposicion del equipo de
trabajo para reacomodar actividades.

Por otra parte, durante el proceso practico también se conto con elementos que permitieron
y facilitaron el desarrollo de la practica profesional. Uno de estos elementos .que fue transversal
en el proceso practico de la investigacion, fue la disposicion del equipo de trabajo para resolver
dudas y resolver improvistos. La actitud en general fue de disposicion y apertura al dialogo y

sugerencias.
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Por otra parte, otro aspecto que aporté mucho al desarrollo del proyecto fue el conocimiento
y experiencia de los integrantes del equipo veedor, quienes ademas de poseer ciertos conocimientos
teoricos y técnicos han estado inmersos en procesos publicos y de control social durante casi 10
afios. Estos ademas aportaron informacion valiosa sobre el proceso e historia de la institucion.

Ademas de lo anterior, el equipo y la institucion facilitaron de forma abierta y oportuna en
la mayoria de ocasiones, la informacion requerida para analisis documental y deméas procesos
realizados.

Por ultimo, pero no menos importante; un aspecto que enriquecio el proceso practico fueron
las alianzas y con corporaciones a nivel nacional y local que aportaron informacion y en algunos

casos formacion en temas concernientes a la participacion y el control social.
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8. Andlisis del proceso de préactica

Para este proceso de préctica, que se desarrollé a través de una investigativo para construir
posibles lineas de investigacion para la veeduria de la comuna 6, se consideraron varios momentos
relevantes que permitieron el desarrollo del mismo, lo cual se narrara a continuacion.

Después de dar por iniciado el proceso, se retomaron documentos oficiales y no oficiales,
narraciones de habitantes por medio de entrevistas informales para la lectura del contexto y la
construccion del contexto territorial, institucional e identificacion de actores.

Posteriormente se realizaron reuniones con el equipo de trabajo en las cuales se pusieron
en comun sus expectativas, intereses e intencionalidades. Esto ademés de una contextualizacion
por parte del equipo del trabajo sobre historia y quehacer de la VCPECS.

Posteriormente, se procede al analisis contextual; territorial e institucional que fue
enriqueciéndose de conversaciones, y se llega a la conclusion de los intereses de generar unas lineas
tematicas para las investigaciones que se desarrollen desde la veeduria y se plantea que sea esta el
objetivo central y los objetivos especificos del ejercicio préctico. Esta se plantea como un ejercicio
investigativo y se procede a generar una metodologia y un cronograma que permita dar
cumplimiento a estos objetivos.

Posteriormente y acorde a lo planteado en la metodologia, se realiza una revision
documental en la que se hace analisis de los conceptos méas usados y relevantes para el quehacer
de la veeduria y con estos conceptos identificados se realiza un levantamiento del estado del arte.

Realizado el proceso anterior, se hace un analisis del estado del arte y se abordan categorias
comunes que pueden asociarse a lineas tematicas para investigaciones y dan como resultado 2.
Participacion y Control Social, sobre las cuales se desarrolla un proyecto de intervencion (en este
caso de investigacion). Esto se socializa con el equipo de trabajo veedor y se plantea la inclusion
de estas como propuesta a desarrollar.

Cuando ya esta revisado con el equipo de trabajo se realizaron ajustes al proyecto y se
procede a generar un propuesta final para el desarrollo de estas lineas y posteriormente ser
socializado con el equipo de trabajo.

Finalmente se da cuenta de lo realizado a nivel, técnico, operativo y experiencial mediante
un documento que se compartird en ambitos académicos y se socializara con la institucion.

Por otra parte, en el relacionamiento con la institucion se presentaron diversos momentos

en los que el practicante hizo parte activa de los procesos
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Inicialmente se incluyd al practicante en grupos logisticos para coordinar reuniones y
espacios de encuentro entre los integrantes de la veeduria y con agentes externos a la veeduria. Asi
como en la planeacion y discusiones frente al programa radial ‘sobre la mesa’.

Ademas se incluye al practicante en actividades y capacitaciones relacionadas con el
proceso que lleva la veeduria. Especificamente en la formacion otorgada por Transparencia por
Colombia, la cual esté certificada y se adjunta en los anexos.

Por otra parte se dialog6 sobre un proceso en el cual el practicante apoyara a la veeduria
con la coordinacion de los procesos de labor social que prestan algunos habitantes del territorio en
la institucidn. Este proceso no lleg6 a ser realizado por fallas en comunicaciones, periodo de fin
de afio lo que dificultd la coordinacion para dar inicio al proceso.

Por otra parte, otro y como se aclaré en el apartado metodoldgico, se plantean unas fases
para el desarrollo e implementacion de las lineas investigativas, de las cuales solo se llega a la fase
5, que consiste en la construccion de las lineas, por motivos de carencia de espacios, coordinacién
y tiempo de finalizacién de la préactica, se definen que las etapas de socializacién a mediano plazo,
las de fortalecimiento teorico y las de ampliacion de lineas investigativas se realizaran desde la

veeduria.

8.1. Aportes desde Trabajo Social

En la VCPCS6, se tiene un campo pertinente para el desarrollo de una practica profesional
de Trabajo Social, en las cual el practicante ejerce su labor en un &mbito investigativo, reforzando
y poniendo a servicio de la comunidad los aprendizajes adquiridos durante su formacion
académica.

En este campo de préctica el Trabajo Social como profesion oficio, se enmarca en los
derechos y deberes de la ciudadania y su relacion con el estado y entidades publicas, en las que se
propone una transformacién social de la realidad con acciones transformadoras desde lo micro-
social. Hacer consciente y apoyar procesos locales de transformacion social que aporten al control
social de acciones que se han normalizado en la sociedad colombiana, como la corrupcion,
clientelismo, politiqueria y demas.

Asi pues se destaca la importancia de la teoria y el soporte académico en los cuales se
soportan estas iniciativas de control social, en las cuales el profesional en trabajo social se puede

desempefiar con su conocimiento, criticidad y reflexion permanente de su quehacer.
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Asi pues, a la VCPEC6, como institucion, se le hace entrega de un documento y una
devolucién en la que constan los aspectos metodoldgicos, y tedrico-practicos que estuvieron
presentes en la institucion, asi mismo, se hace entrega de la propuesta para la construccion de lineas
investigativas con sus fases.

Asi pues, la VCPEC6 puede hacer uso de estas lineas de investigacion para enriquecer sus
procesos formativos, de investigacion y de denuncia, que son conocidos, avalados y respaldados
por habitantes de la comuna 6, y organizaciones e instituciones similares locales, municipales y a
nivel nacional.

De este modo pues, la construccion de las lineas investigativas en la institucion buscarg,
ademas de un enriquecimiento tedrico, una conexion directa con la comunidad de la comuna 6, que
permita acercar y profundizar en conjunto con la comunidad en procesos de participacion
ciudadana, haciéndose parte activa de esta, comprendiendo el papel ciudadania critica dentro de la
participacion ciudadana, y por otra parte la importancia del control social en procesos ciudadanos
como las veedurias ciudadanas, y su papel fundamental como ciudadanos criticos en estos

procesos.
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9.  Principios éticos del trabajo social en Colombia.

En Colombia los profesionales de Trabajo Social se encuentran orientados éticamente bajo
el codigo de ética profesional de Trabajo Social, este presenta a groso modo principios y valores
que deben ser seguidos por dichos profesionales en sus campos de accion.

El campo de accion especifico en el cual fue desarrollada esta practica profesional, no esta
exenta del cumplimiento de estas, bajo esta premisa entonces podemos decir que esta practica se
desarrollo bajo el cumplimiento de principios de:

Justicia, al buscar promoverla justicia social para los sujetos y la sociedad en general.
Dignidad, como principio inherente al respeto que merecen todas las personas con las que se
relaciona el profesional. Libertad, al pretender que este ejercicio practico aporte a la toma de
decisiones informadas, conscientes y esta contribuya a la superacion de condiciones de dominacién
y sometimiento. lgualdad, puesto que esta practica orienta y tiene como fin Gltimo promover un
acceso a los derechos de la ciudadania que desemboca en una disminucion de las desigualdades. Y
por Gltimo Respeto, puesto que este ejercicio “practico se desarrolld respetando el derecho de los

sujetos y teniendo en cuenta opiniones y diferentes posturas que puedan tener los sujetos.
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Anexos
Anexo 1. Acta de instalacion de practicas

ACTA DE INSTALACION PRACTICA ACADEMICA

| Practica Solidaria | | Practica Regular | X | Practica Intensiva | |
. ) Nombre Veeduria Comuna al Plan Estratégico
Fecha Visita: Julio 30-2020
ecna Visita uie Institucion: de la Comuna & de Medellin
Gl Julio 30-2020 S Marzo 30 2021
practica: Finalizacidn:

Estudiantes en Préctica

Nombre: Alejandro Chala Horario TR
Nombre: Horario
Nombre: Horario

Asesor Institucional

Nombre: | Victor Hugo Quintero Tangarife ‘ Teléfono: |

Correo Electrdnico ‘ veeduplancomunat@gmail.com

Asesor Académico

Nombre: | Luz Maria Franco Gm ‘ Teléfono: | 3105039616

Correo Electrénico ‘ Luz.franco@udea.edu.co

Objeto de la Practica.

Proponer un drea de investigacidn para la veeduria al Plan Estratégico de la Comuna 6 de Medellin
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Responsabilidades del Estudiante.

Recoleccidn de informacidn primaria v secundaria gue dé cuenta de cdmo las veedurias ciudadanas han
implementado sus areas de investigacion

Identificar las necesidades de investigacidn en el proceso de veeduria

Identificar el marco normativo gque sustenta las veedurias ciudadanas

Sustentar la propuesta del drea de investigacian

Desarrollo de la Reunién
Durante la reunidn se planearon varias propuestas para la practica, teniendo en cuenta las diferentes
acciones gue realiza la Veeduria. S5e acordd que el estudiante acompafiaria el montaje del drea de
investigacion para la veeduria, tema en el gue ya vienen trabajando algunos profesionales que hacen
parte del equipo.

El estudiante debe indagar como deberia ser un area de investigacion para un escenario de
participacidn ciudadana como |la veeduria, teniendo en cuenta elementos como lo académico, lo
metodoldgico, lo tedrico v lo ético.

El estudiante participara en las diferentes reuniones v actividades del equipo de trabajo de |la veeduria,
entre ellas un diplomado con transparencia por Colombia.

Otros Acuerdos (Condiciones institucionales, lugares a los que se
desplaza el practicante, aportes, etc.).

La practica se realizara de manera virtual por el contexto de pandemia gue se vive actualmente.
Participara de manera virtual en las reuniones programadas por el equipo de trabajo
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La presente acta contiene los acuerdos logrados para la realizacién

de la practica, en ella se especifican claramente

el objeto, las actividades, productos a entregar, horarios, que el/la

practicante desempefiara en la Institucidn. Para constancia se firma
por:

mﬁjﬂﬂdm Ghﬂ‘ﬂ j

Estudiante Estudiante Estudiante

Estudiante Estudiante Estudiante

o

[ i
BT Fin At T

Asesor/a Académica Acompafiante/ Institucional
Vo.Bo. Coordinacion Practicas
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Anexo 2. Certificado participacién en capacitacion

TRANSPARENCIA
) POR COLOMBIA

La Veeduria Ciudadana al Plan Estratégico de la
Comuna 6 y la Corporacion Transparencia por Colombia

Hacen constar que

Alejandro Chala Jaramillo

Participé de las charlas virtuales de Promocién de la Participacion Ciudadana en
Eiercicios de Control Social; formacién para la fundamentacion y fortalecimiento de
los criterios de participacion ciudadanag, en el marco de los ejercicios de vigilancia,

control y evaluacién de la funcién piblica de la administracion local,
realizadas entre el 31 de agosto y el 5 de ociubre

Con una parficipacion de 10 horas
Medellin, 2020

Ll

(Do

Victor Hugo Quintero Tangorife Claire Launay
Veeduia Ciudadana af Plan Estatégico de la Comuna & Carporacion Transparencia por Colombia

=
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Anejo 3. Plan de précticas

OBJETIVOS |METAS ACTIVIDADES | TIEMFO FUENTE DE RESFONSABLE | FRODUCTOS
ESPECIFICOS VERIFICACION
OBJETIVOS Fozalizar gl | Faastrear laz | 2 meses Ficha: Alsjandre Chala Informe donde =
ESPECIFICOS] | jorapamionte ga | FEOGUCHODES biblioerificas. encnantran la=
invastigativas ¥
Estado del arte da | principalas principalas
la  produccién Ewdedﬁ Matrice: da aalisiz, hallazzos,
reslizada en y por | Comuna §. zimilitudas ¥
la Veaduria de la Reviziéa, difsrenciaz entra
Conmuna §, aniliziz, de Lz da
foemte: ascritas
OBJETIVOD Eztablecar v | Enriguecer 4 mezez Gulas deentrevistas, | Algjandro Chala | Informe de procsso
ESPECIFICO 2 | astructurar laz | tedricaments la que astablazca
linsasz de | lines: tematicas: Andios. enTiquecimients
investigacion gue | de investizacion. tedrico para cadauna
28 considarsn Tranzmipoionss. ds  la  linaas
pertinemts: perala | Bstomar  como tematicas ds
Veaduria de la| fuemta procsuos Ficha: invetigacion.
Comuna &. similarss da biblicgraficas.
constmocidn  de
areainvestizativa. Propussta paa la
construccion de area
de investizacion en
1a Veaduria
CBIETIVO Acompafiar  los | Paticipar en los |8 meses: | Resistro fotozrifico | Alsjandrs Chala
ESPECIFICO 3 | encuentros ¥ | emuentros, Constante de laz reunionsz. En
actividadsz de la | reuniomes v | durant=  la | cazo de servirtumal la
Veaduria de la | capacitaciomes totalidad dal | foto dal encosntro
Comuna & para prosramadas  por | Hempo virtuzl.
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Comuna &,

1a Veaduria de la | establecide

da lapractica
.

PLAN DE PRACTICA

TRABAJO SOCIAL - UDEA.

Fecha- Septiembre 2020.

OBJETIVO GENERAL: Formulacion de propuesta
que aporte las bases para la conformacion de area in-
vestigativa dentro de la Veeduria Ciudadana en la

Comuna 6.

Anexo 4. Cronograma

Actividad Estado Observaciones Fecha/Mes
Contextualizacion territorial e Completo y en | Se realizé de forma virtual
institucional. reconstruccion por motivos de salud Agosto
constante. publica y esta en constante
retroalimentacion.
Rastreo y recoleccion de Completado
documentos principales de la
veeduria de la comuna 6 y otras Septiembre
veedurias que sean pertinentes
para el proceso
Lectura y analisis las fuentes Completado
categorias centrales empleadas en
los documentos que fueron
rastreados el mes anterior. Octubre
Elaboracion de un informe de Completado Esto se realizard la ultima

avances que contenga los
principales hallazgos hasta el

momento. (Estado del Arte)

semana del mes.

Noviembre 11
(Borrador)




PROPUESTA PARA LA CREACION Y CONSOLIDACION DE LINEAS DE INVESTIGACION EN LA...65

Establecer y profundizar en los
conceptos centrales para
enriquecerlos teéricamente.

Y reflexionar ~ sobre los

componentes de intervencion.

Completado

Noviembre 25

Elaboracion de un informe donde
se consoliden los avances que se
lleven hasta la fecha. (Borrador de
la propuesta de intervencion)
Borrador de las posibles lineas

de investigacion.

Completado

Esto se establece para los
primeros 15 dias del mes,

esta sujeto a cambios.

Diciembre 9

Continuar con el enriquecimiento
de los conceptos centrales a partir

de bases teoricas y metodoldgicas.

Completado

Se establece esta actividad
para realizarse durante la
mitad del mes, esta sujeto

a modificaciones.

Enero 20y 27

Acercamiento a otros procesos
investigativos similares que
aporten elementos relevantes en el
proceso de consolidacion de un
area investigativa dentro de la
Veeduria.

Anélisis de informacion obtenida
de los procesos investigativos con

los que se realiz6 el acercamiento

Completado

Febrero 3y 10

Elaboracion de propuesta para la
construccidn del area investigativa

de la Veeduria de la Comuna 6.

Completado

Febrero 17 a Marzo
3




