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El Programa Buen Comienzo en la Implementacion dalPolitica Pablica de Infancia en
Medellin 2012-2015

Resumen

Este articulo valora en perspectiva critica losrtggsoque del Programa Buen Comienzo

dentro de la Politica Publica de Infancia en Médptiomo Programa se caracteriza porque le

apuesta a la atencion integral de los nifios ysniféga0 a 5 afios, a través de diversas lineas de

trabajo que vinculan la familia, la escuela y ébemo social, para posibilitar la crianza de los

nifios y nifias como proceso creador y protector eeecthos y atravesado por otros

significados sobre los efectos de la garantia léelopy armonioso desarrollo integral de esta

poblacion. Se revisa la fase de implementacion ymomen ella participan diversos actores,

entre los cuales se originan problemas de artidriaasociados a carencia de capital humano,

saberes, falta de controles y uso de los recuisaadieros destinados a la ejecucion de la

Politica Publica.
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Politica Publica de Infancia, Buen Comienzo, Irger8uperior del Nifio, actores,

implementacion.

The Buen Comienzo Program in the Implementation othe Public Policy of Children in
Medellin 2012-2015
Abstract:

This article evaluates in a critical perspective ttontributions of the Buen Comienzo

Program within the Public Policy of Children in M#in. As Program is characterized by its

commitment to the comprehensive care of childremf to 5 years, through different lines

of work that link the family, the school and thecisd environment, to enable the upbringing

of children as a process that creates and pratieetsrights and crossed by other meanings
about the effects to ensure the full and harmoniotegral development of this population.

The implementation phase is reviewed becausedlves different actors, among which arise
articulation problems associated with lack of hurapital, knowledge, lack of controls and

use of financial resources for the implementatibthe Public Policy.

Keywords: Public Policy on Children, Buen Comienzo, Highetehast of the Child, actors,
implementation.
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Introduccion
iLos nifios y las nifias no son el futuro, son el

presente!

Este articulo analizda Pertinencia del Programa Buen Comienzo, dente ld
implementacion de la Politica Publica de Infancia &ledellin, en el periodo 2012-
2015escrito que se deriva de la investigacion martdatia: “La Implementacién de la
Politica Publica de Infancia en los municipios Bepartamento de Antioquia, periodo 2012-
2015”, que pretende resolver el interrogante ¢ duedas de articulacion se han construido y
gué factores fomentan la posible desarticulacidreesl ente gubernamental, los actores y
sectores protagonistas de la implementacion dePtdgtica Publica de Infancia en los

municipios del Departamento de Antioquia, en eiqor 2012-20157?.

Buen Comienzo es un programa estratégico dentto dee se halenominado Politica
Publica de Atencion Integral a la Primera Infan@a Medellinque centra sus esfuerzos en
el aumento de la cobertura y en articular procesoparticipacion y organizacion social y
comunitaria en torno a la primera infancia, esggw, que se analizara en perspectiva critica
qué problematicas presenta este programa, ya deerdear la pertinencia resulta ser una
postura critica en la medida éste término se eefaeri) la conveniencia y utilidad del
programa para la nifiez; ii) adecuacion del prograhfan de la politica publica de infancia;

iii) al encuadre de sus objetivos con respecta@sito (Etimologias, 2016, parr.1).

En Colombia, el Estado, la Sociedad y la Familiagdiante el principio de
corresponsabilidaddeben proteger a los nifios y nifias de todo eitdear nacional, ello
supone una articulacién y unas relaciones de crdalim y ayuda solidaria entre las
instituciones publicas y privadas encargadas deirastnar los servicios, los recursos y los

programas asistenciales, de atencion y proteceidmlp nifiez.

Cada ente territorial elabora su politica publioa fundamento en: i) las probleméticas socio-
culturales complejas propias de cada region; iiglemarco legal internacional y nacional de
la politica de nifiez e infancia; iii) fundamentesricos iv) Politica Publica de Infancia y

Programa Buen Comienzo Medellin politica socidiggéierno de turnd.

! Segun el Grupo de Investigacidn estos son tres (3) nodos importantes al analizar la problemética.



Analizar la implementacion es importante porque straede qué manera todos los actores de
la politica publica se relacionan e integran paeeha viable, no s6lo mediante estrategias y
programas para la solucion de un problema o vamoblemas, sino también en la manera
como se asume cada actor, con su rol y autoridadada region, es alli donde resulta
interesante analizar las probleméticas presentdésimplementacion de la Politica Publica
de Infancia y en particular, los aportes del progrd&uen Comienzo al conjunto de metas que
plantea la politica, y las falencias que se harsgm@ado a la hora del funcionamiento
interdisciplinar entre las instituciones que cogeer y conversan en el desarrollo de este

proyecto.

Para el logro de los objetivos propuestos en etieul, esto es, analizar la pertinencia del
programaBuen Comienzcen la implementacion de la Politica Publica dearofa en
perspectiva critica, centrando la mirada en lo®rast institucionales que intervienen y
concurren en su desarrollo, se disefid la inves@igazon lametodologia del estudio de caso,
porgue nos permite describir las particularidadeseste programa dentro de una realidad
como la que vive la nifiez en Medellin y por supmuegntro de un marco institucional con

una estructura compleja. Para la construccion @eagculo se siguieron las siguientes fases:

1. Recoleccion documentadsta fase consisti6 en la compilacion de infordraci
documental consignada en repositorios de revis@sdémicas, documentos oficiales de la
Alcaldia de Medellin, rastreo normativo nacionainternacional, entrevistas, encuesta
cualitativa (como instrumento de observacion) pdaicipacion en las Mesas de Infancia
Departamental y Municipal.

2. Categorizacion de los datok informacion encontrada en la fase anterior, fue
consignada en fichas de analisis y categorizad&kprograma N-VIVO.

3. Andlisis de la informacioren esta fase se clasificé y analizé la informagi@rojo

el contenido explicitado en el itenDiscusion

Las fuentes consultadas para el desarrollo deludmtfueron los documentos oficiales de la
Gobernacion de Antioquia y la Alcaldia de Medellimles como los Planes de Desarrollo
“Medellin es solidaria y competitiva 2008-2011"; &dellin un hogar para la vida 2012-
2015”; “Antioquia la mas Educada 2012-2015", cors sespectivos informes de gestion.

También se utiliz6 como insumos las reflexionesogatas por el grupo de investigacion



producto de la participacion en la Mesa de Infab@aartamental y Municipal, entrevistas a
funcionarios de la Secretaria de Educacion y dédeencia de Infancia Departamental y
Municipal. De igual manera se extractaron datom@cuesta realizada en el marco del VI
Congreso Internacional de Derecho de Familia dénlizersidad de Antioquia y por ultimo

de los informes de la Organizacion de Naciones &m{tUNICEF) en temas de infancia.

Es importante tener de presente, que en estelarielbusca hacer un trabajo de descripcion
de un Programa en relacién a una Politica Pubhcdomde se visualiza la pertinencia y una
relacion de actores de diversas indoles principaeneinstitucional intrinsecamente
relacionados con la obtencién de un resultado guerg algin cambio o impacto en la nifiez
de Medellin, pues a través de este trabajo noremtiga necesariamente un resultado donde
se problematice el Programa o la Politica si neriles y evidenciar desde un punto de vista
critico los resultados encontrados, por lo cuakedablaria de problematizacién en un grado

amplio, pero es posible que se propicie.

Este articulo esta estructurado en los siguientesrtados: i) Contexto Normativo
Internacional y Nacional; ii) Fundamento Teéric Wndlisis de La Politica Publica de
Atencion Integral a la Primera Infancia en Medelliel Programa Buen Comienzo (2012-
2015); iv) Problemas de implementacion de la RalitPublica de Infancia en Medellin:

Hallazgos asociados a la articulacion entre losrasty discusiones vi) conclusiones.

1. Contexto Normativo Internacional y Nacional

La Declaracion Universal de los Derechos Humanod3#, en su articulo 25, numeral 2
establece que: “La maternidad y la infancia tiederecho a cuidados y asistencia especiales.
Todos los nifios, nacidos de matrimonio o fuera derimonio, tienen derecho a igual

proteccion social” (ONU, Declaracion Universal der€chos Humanos, 1948)

La Declaracion de los Derechos del Nifio, @noeda por la Asamblea General de las

Naciones Unidas el 20 de noviembre de 1959, piim&@pconsagro que:

El nifio gozar4d de una proteccion especial y didgbrde oportunidades y servicios,
dispensado todo ello por la ley y por otros mediasa que pueda desarrollarse fisica, mental,

moral, espiritual y socialmente en forma saludableormal, asi como en condiciones de



libertad y dignidad. Al promulgar leyes con estg fa consideracion fundamental a que se

atendera sera el interés superior del nifio (ON\d|dbacion de los Derechos del Nifio, 1989)

El Pacto Internacional de Derechos Civiles y Ral#j adoptado por la Asamblea General de
las Naciones Unidas en el afio de 1966, y aprobadelpgstado colombiano mediante la ley

74 de 1968, declara en el articulo 24, numeral 1:

“(...) todo nifio tiene derecho, sin discriminacioguala por motivos de raza, color, sexo,
idioma, religién, origen nacional o social, posicEconémica o nacimiento, a las medidas de
proteccion que su condicion de menor requiereptpot parte de su familia como de la
sociedad y del estado (ONU, Pacto Internacion@etechos Civiles, 1976).

El Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, a8xiy Culturales, adoptado por la
Asamblea General de las Naciones Unidas en 196@f@rgbado por el Estado colombiano

mediante la Ley 74 de 1968, en su articulo 10, mah3 estipuld que

Los Estados Partes reconocen que: Se deben adopthdas especiales de proteccion y
asistencia en favor de todos los nifios y adolessesin discriminacién alguna por razén de
filiacion o cualquier otra condicion. Debe protegerm los nifios y adolescentes contra la
explotacion econdémica y social (ONU, Pacto Inteioraal de Derechos Econdémicos, Sociales
y Culturales, 1966).

La Asamblea General de las Naciones Unidas adap@ohvencion sobre los Derechos de
los Nifios el 20 de noviembre de 1989 y Colombiaalific6 por medio de la Ley 12 de

1991. Como norma la Convencién constituye el mdecaccion a partir del cual el gobierno
colombiano empez6 a desarrollar politicas paranfiancia porque i) se establecié que los
nifios tienen derecho a cuidados y asistencia edpsgii) que tienen derecho a un plenoy
armonioso desarrollo de su personalidad; iii) guei® debe estar plenamente preparado
para una vida independiente en sociedad, y encpkatj crecer en un espiritu de paz,
dignidad, tolerancia, libertad, igualdad y solidad; iv) que requiere de una proteccion y
cuidados especiales — incluso antes de su nacionidbh esta ley en su articulo tercero se
consagroé como principio orientador de las acciateekas autoridades publicas o privadas, el

“interés superior del nifio”. (Ley 12, 1991)



De conformidad con el articulo 18 de la Ley 12 86811 Colombia asumid el compromiso de
garantizar los derechos de los nifios, mediantedstarion de la asistencia apropiada a los
padres y a los representantes legales para el gdeferde sus funciones en lo que respecta a
la crianza del nifio y velaran por la creacion dgitimciones, instalaciones y servicios para el
cuidado de los nifios, de manera que crezcan embieate sano, saludable, tranquilo, con
acceso bajo los estandares minimos de alimentaedircacion, vestido, vivienda, salud y

seguridad.

La primera institucion que crea el gobierno colambi para atender la familia y en especial a
los nifios y nifias es el Instituto Colombiano denBstar Familiar (ICBF) en el afio 1968; a
partir de la implementacién de las diversas decianes internacionales sobre los derechos
de los nifios y de la aparicion de la nueva Comsfitu Politica en el pais se empiezan a
desprender una serie normas y politicas publicaprerde fortalecer los derechos de los

nifnos.

En 1991 obtuvieron rango constitucional los derscte los nifios y las nifias, los cuales

fueron dispuestos en la Constitucion Politica enasticulos 2, 5, 44 y 55.

En el afio 2006 se aprueba la ley 1098 conocida cem@ddigo de la Infancia y la
Adolescenciaderogando en buena parte el codigo del menor Be@&37 de 1989). El
nuevo cédigo plantea el derecho inaplazable denifdss y nifias a la educacion inicial y
define la responsabilidad de los Alcaldes frenta atencion de esta poblacion (Ley 1098,
2006).

En este nuevo Cddigo de la Infancia y la Adolesieese consagré laloctrina de la

proteccion integral de la nifieejemplo de ello es el articulo 7, en el cualstpela:

Se entiende por proteccion integral de los nifidgsy adolescentes el reconocimiento como
sujetos de derechos, la garantia y cumplimientogimismos, la prevencion de su amenaza o
vulneracioén y la seguridad de su restablecimiemitediato en desarrollo del principio del
interés superior( Ley 1098, 2006)

En 2007 se formuld |&Politica Publica Nacional de Primera Infancia” (Ggpes 109 —

Colombia por la Primera Infanciajon el objetivo de garantizar el ejercicio de leseghos



de los nifios y nifias menores de seis afios y deddses gestantes y lactantes, en los ambitos
familiar, institucional y comunitario, para logran desarrollo y proteccion integral de los

nifos, en el marco de lo que sefialan los princiggosquidad e inclusiéon (Planeacion, 2007).

En el 2011 el gobierno nacional lanzé la estraté@ia Cero a siempre”, dirigida a
promover y garantizar el desarrollo infantil tempyade los nifios y nifias en la primera
infancia, a través de una gestion articulada, ek e intersectorial que va de la Nacién a
los Territorios, en perspectiva de derechos, yajoeniza los planes, programas y acciones
teniendo como principio que “la proteccién integralmaterializa en el conjunto de politicas,
planes, programas y acciones que se ejecuten amloisos nacional, departamental, distrital
y municipal con la correspondiente asignacion aeirsos financieros, fisicos y humanos”
(Opinién, 2008, pag. 19).

Con el Decreto 4875 de 2011, se cl@&omision Intersectorial de Atencion Integral lde
Primera Infancia — CIPIconformada por La Consejeria Presidencial paRaitaera Infancia
CPPI; los Ministerios de: Educacién Nacional, ddt@a, de Salud y Proteccién Social; el
Departamento Nacional de Planeacion y el ICBF #@dsat Departamento de Prosperidad
Social. Esta comisién actia como una “instanciacdacertacion” entre las distintas
instituciones y sectores participes. Esta comisiordina la Politica Nacional de Atencion
Integral de la Primera Infancia y tiene como funai@ntral direccionar la implementacion de
la estrategia “De cero a siempre” a nivel naciomnkpartamental, distrital y municipal;
garantizando un esquema de financiacién sostenjbleon amplia cobertura; hace
recomendaciones, crea los lineamientos para laeimgitacién y debe crear un sistema de
calidad y otro de informacién y registro; posililidlianzas publico-privadas, cooperacion

nacional e internacional (Decreto 4875, 2011).

1.1. El interés superior del menor (Corte Constituional, Sentencia T-510 de 2003)

El interés superior del nifio, es una norma que @oagas dimensiones, es un principio, es
un derecho, y es un mandato para las autoridadgemiattativas y judiciales, pues las obliga
a otorgarle un trato preferente a los nifios y niflasmanera que se asegure una crianza que
provea un desarrollo integral y arménico y de adoiex las particularidades de cada nifio o

nina.



A continuacion se referencia dentro del marco egfeial la sentencia T-510 de 2003 porque
las sentencias son una fuente de derecho y encaste da las pautas para proteger los
derechos de la infancia, puesto que a nivel juridic materia de infancia toda accién estatal
(judicial o de politica publica) debe orientarse fiandamenten el interés superior del nifio
porque es 1) un principio que cumple una funciéterpretativa e integrativa del
ordenamiento-; ii) es un mandato de optimizaciora g funcionario o ente encargado de
realizar las acciones de proteccion; iii) es uredeo que se centra en la intervencién integral
y prevalente — principipro infans;iv) es una garantia porque muestra los mecanigpas
hacer efectivos los derechos de los nifios y nifiag girve de base para entender la

pertinencia del Programa Buen Comienzo.

La Corte Constitucional en la sentencia T-510 dg32@stablecié unas situaciones concretas
para hacer viable el interés superior del menordape atenderse a la situacion factica
particular; ii) seguir los pardmetros normativod) no debe primar el criterio o
arbitrio del funcionario, incluso debe revisarsedel los padres; iv) prima la opcion mas
favorable al nifio o nifia, para asegurarle un dedararmonico, integral, normal y sano
desde los puntos de vista fisico, psicolégico, tafecintelectual y ético, asi como la plena
evolucion de su personalidad; v) se aplica el pioc de corresponsabilidad, es
decir, el Estado, la familia y la sociedad, debsacerse para brindarle al nifio o nifia la

proteccion debida y en el momento oportuno.

En esta misma sentencia, la Corte Constituciostdbéecid unos criterios para aplicar este
principio:

Garantia del desarrollo integral del menor; ii) &dia de las condiciones para el pleno
ejercicio de los derechos fundamentales del mdijaBarantia de

Proteccion del menor frente a riesgos prohibidgsiarantia de Equilibrio con los
derechos de los padres; v) Garantia de Provisiamdenbiente familiar apto

para el desarrollo del menor; vi) Necesidad demaggoderosas que justifiquen la
intervencion del Estado en las relaciones paterai@imo — filiales(Sentencia T, 2003).

Estas garantias se deben interpretar de acuem®teatados ratificados por Colombia y los
consagrados en el articulo 44 Superior, esto esjdl la integridad fisica, la salud y la
seguridad social, la alimentaciéon equilibrada, smiore y nacionalidad, tener una familia y
no ser separados de ella, el cuidado y amor, leaetlin y la cultura, la recreacién y la libre
expresion de su opinion. Es importante que tode®peradores administrativos y judiciales,
asi como todos los miembros de la sociedad, sepantignen la responsabilidad de

9



resguardar a los niflos y a las niflas de todo tgpaliisos y arbitrariedades, y se les debe
proteger frente a condiciones extremas que amenswcetesarrollo integral y armonico,
(trabajo infantil, abuso sexual, drogadiccion, eralia fisica o moral, la explotacion sexual o
econOmica, y en general cualquier conducta qudaeatmmtra la “dignidad humana” de los

nifios y las nifas.

Cuando haya conflicto entre los derechos de losegag los de los nifios y nifias, debe
buscarse un justo equilibrio, de no ser posiblesdducion debera ser la que mejor
satisfaga el interés superior del menor, por taew,legitimo que el Estado intervenga en
ejercicio de su funcidn protectora para resgualakarintereses prevalecientes del menor en

riesgo.

2. Fundamento teoérico

De manera intencionada desde el inicio de la iflye@estn se eligié el enfoque tedrico del
“neo-institucionalismo” para la revision de la informacion y los datos Eedgrama Buen
Comienzo dentro de la Politica Publica de Medetlid2-2015, con el fin de identificar el
modo de implementacion y puntos problematicos deolitica, ya que este enfoque nos
permite mirar la relacion de la institucionalidashda sociedad, de igual manera nos facilita
realizar un analisis sobre lo que se entiende cimstduciones y estructura, mostrando las
reglas, procedimientos y organizaciones y que detdmismo se “establecen procesos
constantes de disefio, evaluacién aprendizaje yawén de politicas publicas partiendo de
abajo hacia arriba”(Ortiz, 1997).

Una politica publica designa la existencia de unjwtdo conformado por uno o varios
objetivos colectivos considerados necesarios oatkds® y por medios y acciones que son
tratados, por lo menos parcialmente, por una utifih u organizacién gubernamental con la
finalidad de orientar el comportamiento de actonelividuales o colectivos para modificar

una situacion percibida como insatisfactoria o [motatica (Roth Deubel, 2003, pag. 27).

De esta definicion de politica publica de Roth @O0fesaltamos “el comportamiento delos
actores individuales o colectivos”, porque en esaso, se quiere describir los actores
“institucionales” que son los que tienen a su casgena parte de la implementaciéon del

Programa Buen Comienzo y de la politica publica.
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El neo institucionalismo como enfoque para esteajmaes primordial, puesto que como lo
expresa March y Olsen, le concede una importamciral a qué se entiende por instituciones
y estructuras, sus reglas, procedimientos, orgeiozes y los diferentes componentes como
la influencia con respecto a las relaciones, laglgotas, los comportamientos, la estabilidad
e inestabilidad y la reproduccién del sistema $¢@ardner March & Peder Olsen, 1989).

José Rivas citando a Peter Berger y Douglas Noattciben dentro del enfoque neo
institucional que “las instituciones proporcionaamaras de actuar por medio de las cuales es
modelada y obligada a marchar la conducta humaneamales que la sociedad considera los
mas convenientes” (Leone, 2003, pag. 39). Por ste fadouglas North apunta a que las
“instituciones son las reglas del juego en unaestztd o, mas formalmente son las
limitaciones ideadas por el hombre que dan fordaaisteraccion humana’(North, 1993, pag.
13), es decir el neo institucionalismo proporcioriterios para analizar las relaciones sociales
de los actores que tienen a su cargo la implemiéntae la politica publica, traducida como
“el estado en accion (...) donde la esencia estéa®médcisiones” como lo sugiere Thomas
Dye (2008) Quienes deciden mantienen un “flujo rderacciones” y la politica publica “es
todo lo que el gobierno decide o no hacer” (Dye)&@Péag. 2) que como dicen (Majone,
1997)(Subirats, 1992)(Lindblom, 1991) no siempreemareferencia a una secuencia légica de
fases sino a un proceso dinamico y complejo.

Segun(Villanueva, 1993)en la fase de implementagéndan tres imperativos, i) el
imperativo legal de cumplir con la exigencia legfisla, ii) el imperativo racional burocratico
de realizar lo que sea defendible en términos madés Yy iii) el imperativo consensual de
facilitar el acuerdo entre las partes contendientdsresadas en el resultado y con
posibilidades de ejercer influencia. Con respettongerativo legal, los encargados de la
implementacion deben tener en cuenta que uno deindperativos formales de los
funcionarios publicos serd obedecer la ley tal meda sido formulada. (Villanueva, 1993,
pag. 192). El imperativo consensual tiene en cudat preferencias de los grupos” con
respecto a la instancia gubernamental, son eviglelae presiones por alcanzar ciertos
resultados. Y el imperativo burocratico tendrd mesliar entre el poder del gobierno y el de
los grupos externos, para alcanzar formas de caoider alianzas, y estrategias para el

manejo de las tensiones.
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En sintesis, implementar referente al tema dei€@vlRUblica es entrar en “accion”, para lo
cual se i) disefia el programa, las lineas de agciéhdrgano encargado de la ejecucion o
administracion. ii) se le asignan recursos finansie/ se define cdmo seran autorizados. iii)
se designan los 6rganos de supervision y contridpéiccion, auditoria y evaluacion)

(Villanueva, 1993, pags. 160-161).

3. La Politica Publica de Atencion Integral a la Primea Infancia en Medellin 2012-
2015

La Politica Publica de Proteccion y Atencion Inggr la Infancia como politica social para
la ciudad de Medellin, se disefi6 acatando la Letg diefancia y la Adolescencia, la cual a su
vez fue disefiada con los imperativos de los tratad@onvenios internacionales para la
proteccion de la Infancia, en especial la Conventibernacional sobre los Derechos de los
Nifios, ratificada mediante la ley 12 de 1991 paxtocolos facultativos de dicha Convencion

y demas directrices internacionales y nacionales.

Son lineamientos de la Politica Publica de Protecgi Atencion integral a la infancia del

municipio de Medellin,

1. La promocion y divulgacion de los derechos de i6s3) nifias y adolescentes para su
reconocimiento comsujetos de derechos.

2. La garantia y cumplimiento de los derechos recatoscpara todos los nifios, nifias y
adolescentes del municipio de Medellin, en espgee los nifios, nifias y adolescentes que
se encuentran esituaciones de mayor vulnerabilidad

3. La prevencion de la amenaza o vulneracide los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes. (cursiva fuera de tefda@uerdo Municipal N° 84, 2006, pag..1)

Por otra parte el objetivo del proyecto de Acuektfo333 de 2015 “por medio del cual se
redefine la regulacion municipal sobre la PolitRablica de Primera Infancia y Programa
Buen Comienzo” tiene como objeto “garantizar que tofios y nifilas del municipio de
Medellin desde la gestacion hasta cumplido los (§¢iafios de edad puedan disfrutar de un
desarrollo adecuado, integral, diverso e incluyemtesu primera infancia” (Acuerdo N° 333,
2015). Para cumplir este objetivo se busca realinatrabajo articulado, interinstitucional e
intersectorial, para que corresponda a una atemnuiégral, esto es, adelantar acciones:
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Sistémicas pues entiende que el nifio y nifia nacen en el genana familia, y tienen
interaccién con otros subsistemas como son la kscle iglesia, la sociedad, no se
improvisa, se planean las intervenciones y setragisle manera adecuada para que permitan
seguimientos y acciones mejoradoras.

Oportunas y pertinente$as acciones deben corresponder al ciclo vitisgarticularidades
del nifio o nifia, a su familia, a su entorno.

Bajo estandares de calidadse siguen parametros normativos, tedéricos, counakys,
metodoldgicos y evaluativos.

Transdisciplinares,se interviene la primera infancia con apoyo enirdet disciplinas
(derecho, educacion, psicologia, salud, economia).

Articuladoras, humanizadoras y garantes de dereckegropende el reconocimiento de los
derechos fundamentales y humanos de los nifiosasnifiunas garantias para su efectivo
cumplimiento. (Acuerdo N° 333, pag. 4).

Protectoras busca promover la garantia de los derechos gerteera infancia relacionados
con el disfrute de una vida plena, en condiciones ageguren el respeto de su dignidad y el
derecho a ser cuidados y protegidos, en espewgatefa conductas que atenten contra su

desarrollo integral como seres humanos (Acuerdd3$; 2015, pag. 4).

Los nifios y las nifias son sujetos contextuadosymgrecen crecer en ambientes armonicos,
sanos y saludables, para crecer como seres hunfelies, plenos, asegurados, y como

sujetos de derechos en condiciones de igualdadryurpdades.
Es importante resaltar, que el programa se ha petpu

(...) asegurar que en cada uno de los entornos eutsanscurre la vida de los nifios y las
nifias de primera infancia, de acuerdo con su exelexto y condicion, existan las
condiciones humanas, sociales, afectivas y matsrfra garantizar que crezcan en entornos
de amor, asi como la proteccién, promocién y paaerin de su desarrollo, donde intervienen
entre otros actores estratégicos, la familia yalgentes educativos. (Acuerdo N° 333, 2015,
pag. 1).

Este programa, propone crear las condiciones pardog nifios y las nifias desde la gestacion
hasta los 6 afios de edad, logren un desarroligraiten funcion de sus necesidades
biolégicas, afectivas y sociales, y ante todo girdorno a garantizar la dignidad humana de
esta poblacién, y “con derechos, histéricos, I(slit@scendentes e integrales; coparticipes de
su propio desarrollo; que se construyen en el ericue intercambio con los otros y con el
entorno que les rodea. (Acuerdo N° 333, 2015, Pag.
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3.1. El Programa Buen Comienzo en Medellin

La ciudad de Medellin en las dltimas tres décad®8( al 2012) ha sido un centro
permanente de recepcion de la poblacion rural deagh, esto por razones econémicas o de
violencia; donde las cifras muestran que alredeldo774 personas han sido expulsadas de
otras regiones y 330 han sido recibidas en Medalliivel departamental antes de 1985, y
que para los afios siguientes han ido aumentanda &laanzar un tope maximo en los afos
2000 y 2001 con mas de 40.000 personas despla@dat@snacion, 2016). Esto ha llevado a
que, por las elevadas tasas de crecimiento pobkldite los sectores mas vulnerables, por la
incapacidad de la ciudad de brindar condicionea phtrabajo, la vivienda y la atencién a las
necesidades béasicas insatisfechas, sea la poblatail la mas afectada porque es la méas

vulnerable.

Segun Herrera (2012, p. 10) se detecté ademaddiebihstitucional, y en especial en las
organizaciones que debian atender a las distontasgdematicas de los nifios y nifias de la
primera infancia, entre la cuales se identificardn:bajos niveles de apropiacion y
acompafamiento a los procesos de educacion infdeside la familia, la comunidad y la
institucionalidad; ii) escasos mecanismos intem&des e interinstitucionales para integrar
estrategias, inversiones y actores corresponsglidemprometidos con el desarrollo infantil;
iiijpoca cobertura en la atencion integral a lamgra infancia; iv)débiles procesos de
participacion y organizacion social y comunitaria terno a la primera infancia; v) baja
calificacion de los agentes educativos correspdesate los procesos de educacion inicial y
atencion integral a la primera infancia; vi) essasecanismos de seguimiento, monitoreo y
evaluacion a procesos de educacion inicial. Estglesle cosas también determiné el disefio
de la Politica Publica de Infancia, ya que se tqn&acumplir con el mandato derivado de la

normativa internacional de proteccion a la infancia

En respuesta a esta problematica social y sobre date el estado de vulnerabilidad de la
primera infancia, y en el marco de la Politica Riablde Atencién Integral a la Primera
Infancia, se cre6 el Programa Buen Comienzo Mearelibmo un proyecto estratégico
incluido en la linea 2 Medellin Social e Incluyentdel Plan de Desarrollo 2004— 2007

“Medellin la mas Educada”.

14



Buen Comienzo Medellin, se enfoca en cuatro petispscde derecho (proteccion, salud

y supervivencia; educacion y desarrollo, recrgagidparticipacion) por ciclos vitales de
desarrollo humano, y naci6 con el propdsito de fpyeer el desarrollo integral, diverso e
incluyente de los nifios y nifias menores de seis @fidodas sus &reas; a través de un trabajo
intersectorial e interinstitucional’(Politica de ecion Integral a la Primera Infancia del
Municipio de Medellin: Anexo 5, 2012, pag. 14).

En este programa trabajan las Secretarias de Baer&ascial, Educacion y el INDER, con el
compromiso de: i) garantizar la salud integral dagnifios y nifias hasta los seis afios, ii)
promover la denuncia del abuso infantil y maltratdantil; iii) cubrir el déficit de
alimentacion de la poblacion infantil hasta los s#ios; iv) aumentar la cobertura en el grado
de transicién al sistema educativo; v) formar Igerdaes educativos de la poblacion infantil,
propiciar seminarios, encuentros y otros espaciesimercomunicacion que permitan
socializar experiencias y conocimientos relaciosaztm la poblacién infantil; vi) desarrollar
un sistema de informacion y un observatorio pagilaera infancia de la ciudad(Politica de

Atencion Integral a la Primera Infancia del Munioipe Medellin: Anexo 5, 2012, pag. 20).

Programa Buen Comienzo para el periodo 2008- 2011.

COMPONENTE — META
PROPOSITO
COBERTURA: - 90% (8.015) de los nifios y niflas menores deol afi

Acceso progresivo y gradual a |la 12.000 madres gestantes y lactantes con compterakmenticio
atencion integral en nifios y nifias 86% (32.296) de los nifios y nifias de 1 a 2 afios.

de niveles 1, 2, y 3 del Sisben 76% (41.994) de los nifios y nifias de 3 a 4 afos.

alcanzado el 82,5 del total, con 11 meses de acompafamiento a las familias pamidnza V|
universalizacion en los niveles|Idesarrollo de sus hijos e hijas.

y 2. - 20.000 nifios y niflas de zonas rurales dispersasegtamientos
atendidos en la modalidad entorno familiar con demgnto
alimentario que a porta el 18% de requerimientté&ricas diarios.

CALIDAD: - Construccion dotacién y funcionamiento de 19 Jaslin
Mejoramiento de la calidad de los  Infantiles
servicios. - 72 Ludotecas Funcionando Implementadas con juggmsetes

y actividades recreativas, deportivas y fisicasdadles.

- Formacion de 28.000 agentes educativos

- Definicién de estandares de prestacion de servicios

- Consolidacion del Banco de Entidades OferentegideePa
Infancia

- Planes de mejoramiento integral de las entidadestes

DESARROLLO - Ajuste a los Acuerdos Municipales actuales
INSTITUCIONAL - Sistema de informacién para la gestion de resutado
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Formulacién, apropiacion  y- Investigaciones frente al problema
seguimiento a la Politica Publica
de Primera Infancia
Tomado de: ( Plande Desarrollo "Medellin ES SolalgrCompetitiva”, 2008)

Los avances alcanzados durante la administraciosatgio Fajardo, en la Alcaldia de

Medellin, se pueden sintetizar en la creacion deacge 12 mil cupos de atencion integral con
fundaciones y ONG's principalmente, dirigidos gtblacion de 3 y 4 afios; la puesta en
marcha de una extensa red de ludotecas para elelsempo libre de los nifios y las nifias
con sus familias; la oferta de complemento alinoémta cerca de 25 mil nifios y nifias de los
estratos 1,2 y 3; y la creacion del Acuerdo 2852@@6 que le da piso institucional para

continuar operando como Programa Buen Comienzogker2012, pag. 10)

Durante el cuatrienio 2008 - 2011, Buen Comienzitidé la siguiente partida presupuestal:

$286.359 millones por parte del Municipio. Adicitmante $69.738 millones fueron
aportados por otros actores nacionales, localeseenacionales para una inversion total de
$356.097. Los recursos han sido ejecutados enasungayoria por la Secretaria de Educacion,
en aras de asegurar la integralidad y oportuniddd entrega de los servicios a los nifios y las
nifias. Las demas secretarias ademés de entregaclosos participan en el disefio técnico en
el contexto de las modalidades (Plan de DesarfMiedellin ES Solidaria y Competitiva",
2008).

En recurso humano la ciudad cuenta con una gradeegkrca de 7.155 agentes educativos
gue estan en todo el territorio realizando la aéende los nifios y las nifias en cada una de las
modalidades y en los puntos de atencidon. Ademasacde 154 personas estan haciendo
acompafiamiento técnico, administrativo y financi&® desde el equipo del Programa Buen
Comienzo y 84 con el equipo de la Interventoria; i@trventores técnicos en cada

componente y 56 mas de interventoria de conteaseseldes. (Herrera, 2012, pag. 18)

En el afio 2012 la poblacién total de Medellin eea2d343.049 personas, de las cuales

205.652 eran menores de seis afios y se distribgian
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ninias/as an

niveles 1, 2 ;3
SISBEN

205.652 nifios y
ninasentre0y 6

55.047 ninos/as
en niveles

SISBEN1,2y3

Tomado de: Informe Politicas y Programas de Atenbiéegral a la Primera Infancia (Pro Antioquial2pPag.
04)

E129% (59.646)

Los nifios y nifias de Medellin han vivido expuestadtos niveles de riesgos de acuerdo al
siguiente reporte:

Una vez el nifio o la nifia nace se ve enfrentadonaarealidad determinada por factores de
riesgo fisicos, nutricionales, afectivos, sociajesognitivos. Uno de los reflejos de la
adversidad a la que se ve enfrentada la primeendrd en el municipio es el nivel de
malnutricion que para 2009 estaba estimado en yf%l3le bajo peso para la talla,
incluyendo el riesgo leve y la desnutricion agudalerada y severa, 5,2% de obesidad y 13%
de sobrepeso. La tasa de mortalidad infantil er8 206 de 1,4 (tasa por cada 100 mil) y la
tasa de mortalidad infantil por ERA (enfermedadspiratorias agudas) en el mismo afio fue
de 19,2. « El 71,3% de la poblacion de primeraniciiade nuestra ciudad vive en condiciones
de vulnerabilidad, que es la poblacion objetivoRielgrama Buen Comienzo» (Herrera, 2012,
pag. 04).

De acuerdo con la informacion reportada por ele8ist de Informacion del Programa Buen
Comienzo, entre 2006 y 2012 se present6 un incrensgnificativo en el nimero de nifios y
nifias que ingresaron al programa, pasando de &% atendidos en 2006 a 91.543 en
2011. A partir del afio 2011 el numero de nifiogpdefjrama se estabiliza, registrando a partir
del 2012 una leve tendencia hacia la disminucidnfimalizar 2015 el programa atiende a
74.845 nifos y nifias de cero a cinco afios de vidaly.712 madres gestantes y lactantes,
para un total de 86.557 familias beneficiariasRielgrama. Todo ello para promover en las
familias su desarrollo integral desde un enfoqugatantia de derechos (Plan de Desarrollo
"Un Hogar para la Vida", 2012-2015).
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Al evaluar la tasa de cobertura efectiva registrpda el Programa Buen Comienzo, se
evidencia un incremento del 170,0% entre 2009 yl2Qdasando de 26,0% a 70,3%
respectivamente), a partir del afio 2012 se registaaestabilizacion en las tasas con una leve
tendencia hacia la disminucion en los dltimos dfesa Un comportamiento similar se
registro en la tasa de cobertura acumulada, laparalel afio 2015 fue de 69.9%.(2012-2015,
pag. 83). Y 2011 el transito fue del 70,5%; y e2043 y 2014 se logr6 que el 87,3% de los
nifios y nifias lograran ingresar a la educacion laegen Medellin, sin embargo, este
porcentaje aumenté hasta el 99,0% cuando se imoluyademas otros municipios del
departamento de Antioquia, logrando asi uno dénilms mas importantes, y es ese transito
exitoso a la educacion regular.(Plan de Desartdllo Hogar para la Vida", 2012-2015, pag.
84).

Es importante destacar que el comportamiento @gelacion entre 2012 y 2015el Programa
Buen Comienzo respondié a diversos factores comeedatructuracion de la oferta, la

unificacién de canastas para la atencién y mejerafos sistemas de informacion. En este
sentido, se debe destacar que la apuesta actuansentré en la universalizacion de la

atencion con calidad, lo que implica fortaleceati@ncion de los nifios y las nifias ocho horas
en condiciones integrales, lo cual puede versel enceemento de los nifios atendidos en
jardines infantiles y el fortalecimiento de la atiém de Centros Infantiles. (Plan de

Desarrollo "Un Hogar para la Vida", 2012-2015, p22R3)

El Programa Buen Comienzo tiene tres modalidadededeion: Interviene el entorno
familiar, el institucional y el comunitario:

Entorno familiar:
“La familia es un actor decisorio en el desarrofocial,
una instancia deliberante y actuante de la sociedad
civil” (Ministerio de la Proteccion Social & ICBF &
OIM, 2007, p. 17).

Se reconoce a la familia como € principal agente educativo: El programa se dirige a nifios y
nifas desde la gestacion hasta los dos afios dewieiarea urbana; o hasta los cinco afios en

el area rural. Se realizan encuentros educativegatgs con familias, con una duracién de
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dos horas, cada dos semanas y encuentros educativasa de una hora, con una regularidad
de uno al mes. Las familias reciben acompafamigrftrmacion por parte de un equipo
interdisciplinario conformado por un nutricionistaietista para ensefarles la diferencia entre
comer y nutrirsey se da una atencién especial para lactantesjugador fisico para realizar
estimulacién adecuada, un pedagogo para enseftasmhicrianza sana y un profesional del

area psicosocial, para atender conflictos.

Entorno Ingtitucional y comunitario: dirigido a nifios y niflas entre dos y cinco afias. E
estos entornos, los nifios y nifias asisten a umocetiantil de lunes a viernes, en un periodo
entre cinco y ocho horas. Alli se les garantizaicioh, educacion, salud, participacion y
proteccion integral. Se realiza formacion a lasiliamy personas significativas como las
abuelas o las/los cuidadores. En este entorno éanthientan con los aportes y cuidados del
nutricionista y dietista, de un educador fisico,p@tagogo y psicosocial y/o licenciado en

artes, médico, y educador especial.

El Programa de Buen comienzo cuenta con gran apoysolo institucional sino también de
la empresa privada con el fin de fortalecer lo,ntaecon una infraestructura enfocada a la
atencién de la poblacion objeto la cual se comgpamenifios de 0-5 afios, madres gestantes y
lactante; este programa es liderado por la Set@edar Educacion de Medellin cuenta segun
informe del plan de desarrollo 2012-2015 Medellim ‘hogar para la vida” con un servicio
de:

Jardines Infantiles: Se ofrece atencidn integral a nifios y nifias arg#etlos 3 meses y hasta
los 5 afios de edad, en jornadas de ocho (8) himaasy en infraestructuras de propiedad del

municipio de Medellin.

Centro Infantil -8 horas: Se ofrece atencidn integral de manera prioritaridfios y nifias
desde los dos (2) afios y hasta los cinco (5) aftogprnadas de ocho (8) horas diarias.
Algunos centros infantiles cuentan con infraestmectdonde se ofrece atencién a nifios y

nifias desde los tres (3) meses y hasta los 23 meses

*La resolucién 2121 de 2010 de Colombia plantednidisadores ideales de peso y talla al nacer paraifios y
nifias Colombianos. Asi la categorizacién de nifigsfigs en una categoria de peso o talla baja, harmar
encima de lo normal, est4 dada por la desviacida deedida con respecto a la medida de peso y'tdéales”.
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Ludotecas - 5 Horas:Opera en articulacion con el Instituto de DeposteRecreacion —
INDER. Alli se atienden nifios y nifias, de dos (2jreco (5) afios de edad, en jornadas de

cinco (5) horas diarias. (Educacion, 2016)

La importancia del juego en la educacion de lo®if las nifias, hace énfasis en lo que
significa jugar para los seres humanos y de fornug particular para los educandos, la
calidad de la educacién requiere del conocimierdbjaego, porque a través de él nifio
aprende, corrige malas practicas, aprende a reepaootros, a respetar su cuerpo y disfruta

con sus padres, amigos y docentes.

3.1.2. Impactos del Programa Buen Comienzo 2012-2D1

Las intervenciones realizadas en el marco del BnogrBuen Comienzo garantizaron la
atencion integral de 74.845 nifios y nifias y de 2l mMadres gestantes y lactantes durante el
periodo 2012 -2015, favoreciendo el desarrollogrdaede los nifios y nifias de la ciudad(Plan
de Desarrollo "Un Hogar para la Vida", 2012-201&g.224).

Las acciones orientadas a las madres gestantestantiss, favorecieron la disminucion en la
proporcién de nifios y nifias con bajo peso al ngasando de 10,7% en el 2012 a un 4,9% en
el 2015 porcentaje muy por debajo del reportada galombia en la Encuesta Nacional de la
Situacion Nutricional 2010 (ENSIN), donde se regisjue el bajo peso al nacer fue de
12,5%. Asi mismo, se ha incremento el tiempo promelé meses de lactancia materna
exclusiva en los nifios usuarios del programa, pba#io 2014 fue de 4,4 meses en promedio,
muy por encima de los reportes a nivel naciona, rggistran un promedio de 1,8 mesesy en

poblacion general de Medellin de 0,7 meses.

Desde el afio 2012 hasta el primer trimestre de 88JXvidencia en las gestantes usuarias del
Programa, una reduccion en la anemia gestaciona/3¥epuntos porcentuales, pasando del
1,86% en 2012 a 0,49% en 2015, condiciones quedeaen la calidad de vida de la madre y
el nifio. Con relacion al estado nutricional de to8os y las nifias del Programa Buen
Comienzo y de acuerdo con la medicion realizad2@&Ib, el 68,2% presentan adecuado
estado nutricional, medido por el indicador pes@ pa talla (Plan de Desarrollo "Un Hogar
para la Vida", 2012-2015).
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De otro lado y con el fin de garantizar el sosteaimo de los resultados alcanzados por el
Programa Buen Comienzo, informe del plan de dear2®12-2015 Medellin “un hogar
para la vida” se cualifico a 18.934 agentes edumsittorresponsables de la atencion integral
a la primera infancia, mediante procesos contratadprocesos gestionados a través de las
diferentes secretarias aliadas y la Red Interusitaeia Buen Comienzo; con metodologias
abiertas y participativas, conferencias, tallesesninarios, cursos, diplomaturas y eventos
académicos de ciudad y nacionales, esto con €kfigarantizar la atencion integral de todos

los nifios de la ciudad, propiciando el cierre deebas y favoreciendo la equidad.

Debido a las acciones realizadas en este Gobiefawoa de la primera infancia, se logré la
socializacion y posicionamiento de la Politica Rizblde Atencion integral a la Primera
Infancia segun Acuerdo 58 de 2011, favorecienddefinicién de lineamientos técnicos y
normativos orientados a la formulacion, validagi@ancion del Decreto Reglamentario 1277

de 2013: Politica Publica de Atencion Integral Bilenera Infancia de Medellin.

Con el fin de abordar integralmente el tema de gréninfancia, se elaboro la segunda version
de loslineamientos técnicos y estandares de calidad paratencion integral a la primera
infancia de Medellinen el cual participaron entidades con ampligeittyria a nivel nacional,
como la Comision Intersectorial para la primeramtia (CIPI) regional y local. (Plan de
Desarrollo "Un Hogar para la Vida", 2012-2015, p&24).

Se resalta en el marco del Programa Buen Comienaalizacion de cuatros festivales con la
participacion de 47.000 personas en 2012, 38.98D&8, 50.000 en 2014 y cerca de 80.000
personas en 2015. Finalmente, uno de los grandesslale nuestra nueva Medellin, fue el
fortalecimiento de la infraestructura fisica, carehtrega de ocho nuevos Jardines Infantiles,
para brindar espacios adecuados para el procefkwrdacion inicial de los nifios y nifias de
la ciudad, los nuevos jardines entregados sondggadaira el encuentro y atencion integral en
salud, educacion inicial, nutricion, desarrolloitizg fisico y afectivo de la poblacién mas
vulnerable de la ciudad (Plan de Desarrollo "Un &tquara la Vida", 2012-2015).

Este programa de la Secretaria de Educacion diedddfa de Medellin cuenta con 556 sedes.
Jardines y centros infantiles, asi como ludotesagjonde se atienden nifios entre 0 y 5 afios
y madre gestante o lactante, en las 16 comunasagrrégimientos de la ciudad. Estas 556

sedes se componen de 501 sedes habilitadas y ancio en todas las modalidades de
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atencion; 13 salas de desarrollo infantil articaladn Metro salud; 17 jardines infantiles en
operacion; 25 ludotecas articuladas con el INDERNRle Desarrollo "Un Hogar para la
Vida", 2012-2015).Para 2016 el programa tiene @2 @fpos para atender a madres gestantes
y lactantes, a nifios y nifias de 0 a 5 afos. Laijftsén y la atencion no tienen ningun costo

(Fuente: Programa Buen Comienzo).

Nifios y nifias con 47,99 puntos del Sisben V3 aimifé2011). Antes del 2011 Nifios y nifias
en niveles de Sisben 1,2 (V2). Actualmente el 8reg de 57.21 puntos. Nifios y nifias hasta 5
afios de edad Nifios y nifias que no sean atendidosHpgares Comunitarios u otra
modalidad del ICBF Nifios y nifias que vivan en ladad de Medellin Nifios y nifias que

estan en situacion de desplazamiento(Educaciol)201

3.1.3. El Programa “Buen Comienzo” en Antioquia

En el Departamento de Antioquia, aparece el ProgrBoen Comienzo Antioquisdlo a
partir del aflo 2015y se aprobd copdlitica publicapor la Asamblea Departamentgh que
desde el 2012 se realizaba como un programa dergobiel mandatario de turno haciendo
parte del plan de desarroll#d\ntioquia la mas educada” Al incluirse como politica de
infancia, generd alianzas publico-privadas con aatigipacion de 200 organizaciones, y
consolidé una red de 3.237 maestros y maestrasantedbs cuales se garantiza la atencién

integral de calidad a 54.175 nifios, nifias y sudli@ideceroasiempre, 2014).

En Antioquia los nifios y nifias en primera infareipivalen al 10% de la poblacién, siendo
en total 628.257(Deceroasiempre, 2014); este pmyree convierte en politica publica a

través de la aprobacion de la Asamblea Departainéeitaoroyecto de ordenanza N° 26 de
2015, impulsado por la Gobernacién de Antioquia ge suma a la Ordenanza de Infancia y
Adolescencia N° 025 de 2009, la cual sienta la bpsea promover un trabajo

interinstitucional en funcion del desarrollo intelgde la primera infancia desde la gestacion
hasta los 5 afios, para que los nifios y las nifiadntlequia crezcan sanos, inteligentes y

felices.

Este mandato departamental logra que se dispondas las capacidades con las que
contamos en Antioquia para aprovechar todo lo ¢ereevdel Gobierno Nacional y de su

estrategia de Cero a Siempre, de los municipiasgtibs entes territoriales, para beneficiar
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cada vez mas a los nifios y nifias de Antioquia.t{@yn, Gerente de Infancia, Adolescencia y
Juventud de la Gobernacion de Antioquia, Medel(ri5.).

Buen Comienzo Antioquia ha gestionado 340 mil mi® en el dltimo cuatrienio, con la

nueva politica publica continuard mejorado la ediderinicial con el acompafiamiento a las
familias, las nifias y los nifios desde la gestagidrasta los cinco afos; para que logren
desarrollar al maximo sus habilidades y entregda ascuela y a la sociedad seres con
mayores capacidades fisicas, intelectuales y esciinuto30, 2015).

3.1.4. La institucionalidad

Se credé unSistema de Gestidén Integratonformado por instituciones, entidades y

organizaciones publicas y privadas para atendmir@era infancia:

El programa se establece como un proyecto estratég la ciudad, reglamentado mas tarde
por él(Decreto 2851, 2006)con el fin de garantizar articulacion y coordinacién
interinstitucional entre las Secretarias de la Wiea asi como entidades nacionales como el
Instituto de Bienestar Familiar-ICBF, el Ministeride Educacion Nacional-MEN,

Organizaciones no gubernamentales-ONG y el sedi@dwo (Herrera, 2012)

Actores que intervienen en la Implementacién de IRolitica Pablica de Infancia en los
diferentes niveles territoriales 2012-2015

NACIONALES DEPARTAMENTALES MUNICIPAL — MEDELLIN
Presidencia de la Republ Secretaria de Gobier Secretaria de Bienestar Soc
Ministerio de Educacion Buen Comienzo Antioquia cr8taria de Educacion
Ministerio de Cultur FUNLAM Buen Comienz
Ministerio de Salud y Universidad de Antioquia Secretaria de Salud
Proteccion Soci
Departamento Nacional de Comfenalco-Antioquia Secretaria de Cultura
Planeacion, y Prosperidad Ciudadana
Socia
Instituto Colombiano de ICBF-Antioquia Secretaria de Desarrollo Sogial

Bienestar Familia- ICBF

de desarrollo comunitario | Alcaldes Municipales o Jefes de| Secretaria de Gobierno
Despacho asignad

Ministerio de Hacienda y Tras sus risas S.A.S Planeacion Municipal
Crédito Publico

Consejeria Presidencial Corporacion Abrazar INDER Medellin

para la Primera Infancia - CPP

Gobernadores De Cero a Siempre Instituto Colombiano de

Bienestar Familiar
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Ministerio de Comunicaciones

Convergencia Economica
Medellin

Ministerio de la Proteccion
Social

Ministerio de Ambiente,
vivienda desarrollo territorial

Comfama- Antioquia

Personeria de Medellin

Registraduria Nacional del
Estado Civil

Secretaria de la Mujer

Concejo de Medellin

Ministerio de Defensa

MANA - Antioquia

Comité Infanto Juvenil Voces
de Aliento “CIVA”

Alcaldes

Municipio de Medellin o Jefes
Asignados.

Policia de Infancia y
Adolescencia

Policia Nacional de Colombia

Defensoria del Pueblo

Centro Internacional de
Educacion y Desarrollo
Humano - CINDE

Red Unidos

Corporacion COMBOS

Red Pro habitantda dalle

Prosperidad Social

Federacion Antioquefia de
ONG

Secretaria de Seguridad

Corporacion Educativa
Combos

Comisaria de Familias
Municipales

Mesa por la Infancia 'y la
Adolescencia Altos de la Torn
y el Pacifict

Corporacion Fondo Accion-
Somos Tesoros

Facultad Nacional de Salud
Publica — Universidad de
Antioquia

Policia de Infancia-Antioquia

Red Antioquefia déedi
“REDAN!"

Ministerio del Trabajo

Programa Pro Nifio de la
Fundacion Telefénic

Gerencia de Infancia y
Adolescenci

Procurador de Infancia

Lider Grupo Inclusion Social

Secretaria de lasaévie§

Sub secretaria de Planeacién
Educativa

Comfama

Direccion de Evaluacion y
Calidad Educativa

Comisarias de Familia

Indeportes-Antioquia

Defensoria de Familia

Secretaria de Salud

Instituto de Cultura

Secretaria de Minas

La Mesa de Infancia y Adolescencia de Medellin estéonformada por: El Consejo de

as

Politica Pablica Social (CPPS), en el cual intepelctores institucionales de la ciudad como

Alcalde, Secretarias (Desarrollo social,

Educaci@slud, Muijer,

Gobierno),

entes

descentralizados (Comfama y Inder), como represtagalel Ministerio Publico (Personeria,

Comisarias de Familia, Defensoria de Familia), addad académica (Universidad de

Antioquia, San Buenaventura, Tecnologico de Antiagugrupos sociales de la ciudad y

comunidad en general que deseen participar enfe&asmtes mesas de Infancia la ciudad.
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El propésito central de la Mesa de Infancia esrgarar el goce de los derechos de la primera
infancia consagrados en la Constitucion Politienya Ley, por medio de la articulacion de
diferentes entidades que apunten al trabajo camad, adolescencia y familia. Organiza sus
distintas actividades en el marco de la PoliticbliPd de Infancia y Adolescencia
Departamental, con miras a formular soluciones @fipas las distintas probleméticas
identificadas, tales como nutricién, crianza, uigi@, pobreza, exclusion, abandono, conflicto

armado.

3.1.4.1.Articulacion de los actores del Programa dBuen Comienzo Medellin

En el Cddigo de la Infancia y la Adolescencia sesegro el principio de corresponsabilidad,
es decir, que la familia, el Estado y la Sociedelet trabajar conjuntamente para apoyar el
desarrollo integral de los nifios y niflas colombg&no

Por eso el Programa Buen Comienzo trabaja con dalid@acomo nudcleo primario y
fundamental dentro de la sociedad, para reforzawiloculos afectivos de la familia con sus
nifos y nifias, en la estimulacion corporal paneebnocimiento del cuerpo, de los derechos,
y en lograr una mayor conciencia en el amamantdmiéa participacion de los padres en el
juego de los nifios y nifias, en la interaccion damexio, y en la formacion de habitos para
generar una mejor calidad de vida (por ejemplowriaion y salud) y en el acompafiamiento
de la familia en los procesos pedagdgicos queatizaa en la Escuela.

El segundo escenario que interviene el Programa Buenienzo es la Escuela, para ampliar
la tasa de retencion escolar, disminuir los indamsepitencia, formar los docentes del nivel
regional y departamental para participar en lacab@na la primera infancia.

El tercer escenario, es el comunitario, ya queajeapara visibilizar la estrategia, concientizar
a la comunidad de la importancia de trabajar paifie@z, articulando el trabajo de los entes
gubernamentales (Alcaldia, Policia Nacional, ICBF)a escuela, con las organizaciones
sociales y comunitarias, con los hospitales, pationge un trabajo colaborativo y en red.

La participacion del equipo de investigacion enMasa de Infancia y Adolescencia
Departamental y Municipalfue clave para develar algunas fortalezas y ¢#@snen la

articulacion de los actores.
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4, Problemas de implementacién de la Politica Publicae Infancia en Medellin:
Hallazgos asociados a la articulacién entre los anes:

A continuacion se presenta el analisis de los probs de articulacion de los actores
institucionales que ponen en marcha el Programa Buenienzo en Medellin; estos datos se
extractaron de la encuesta cualitativa que se ®een el marco del VIII Congreso de
Derecho Internacional de Familia Organizado poa @e Derecho de Familia de la Facultad
de Derecho y Ciencias Politicas de la Universidad Ahtioquia, con apoyo de la
Vicerrectoria de Docencia y Extension. Se realimitatal de 300 encuestas cualitativas a
comisarios de familia, defensores de familia, eantds de derecho, abogados litigantes,
investigadores de temas de infancia, trabajadooeslss, jueces y magistrados de la
jurisdiccion de familia y otros profesionales des leiencias sociales y humanas con
conocimiento en el tema de infancia y adolescemcial pais; de la encuesta se extracté una

muestra de 40 encuestas de personas de la ciudad.

Los datos recopilados de estas encuestas fuetematizados e ingresados en unas fichas de
analisis, se categorizaron con la ayuda del progndrvIVO en tematicas sociales, politicas,
administrativas y financieras; asi realizar urangulacion con los datos obtenidos del rastreo
de documentos oficiales, que permitieran el alis la pertinencia del Programa Buen
Comienzo en la implementacién de la Politica Paldie Infancia en Medellin para el periodo
del 2012-2015

El formato de la encuesta constaba de nombre gerkona, municipio, cargo o funcién,

profesién. La encuesta indagaba lo siguiente:

- Diga qué factores sociales, politicos y administost son generadores de problemas en la

implementacion de la Politica Publica de Infanciadplescencia en su municipalidad.

- Diga qué actores y sectores son los protagonistde idhplantacion de la Politica Publica de Infangi

Adolescencia en su municipio.

- Diga si esos actores o sectores, arriba enungiaddsan articulado o no con la Mesa Departamedetal

Infancia y Adolescencia.

- Diga si esos actores o sectores, arriba enunciago$ian articulado o no con el Programa Buen

Comienzo y ¢,qué aportes ha realizado este progrdapolitica publica en su municipio?
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4.1. Aspectos asociados al recurso humano:
Todos los actores encuestados se quejaron de ceruio de trabajo no esta completo; de
que las tareas desbordan su marco de competentimeignes; piensan que es importante
contar con mas recurso humano para lograr desdigesonsideran que falta articulacion
entre los distintos sectores e instituciones paealg atencidon sea integral; estiman que no se
le ha prestado suficiente atencion a la familiairgipal gestor y actor de la Politica Publica
de Infancia; y que hay ausencia de trabajo coromaunidad para que ésta se apropie y se
empodere también de la Politica Publica.

Los encuestados declaran que existe sobrecargabdee$ a una sola persona o ente (Los
comisarios de familia tienen muchas labores); cdaran que a veces priman los intereses
personales de algunos funcionarios publicos endasgade actividades clave en la
implementacion, y que la falta de estabilidad labde otros obstaculiza el conocimiento de

la PP y su adecuado manejo.

4.2. Aspectos asociados a recursos cognitivos
El (40%) de los encuestados mencionaron que la fddt educacion y cultura sobre la
importancia de las Politicas Publicas de Infarfaiéa de preparacién formal y no formal para
trabajo con equipos interdisciplinarios; que no lezen “estudios de campo” para la
implementacion de la politica.
Consideran también la falta de “apropiacién” dedostenidos de la Politica Publica, algunos
actores aseguran que en sus dependencias hayrfanocg que no conocen el texto de la

Politica Publica de Infancia, ni conocen los mategales nacionales e internacionales.

4.3. Aspectos asociados a la administracion de recursfisancieros:
Los actores encuestados (60%)sienten que los ecfinancieros son insuficientes; que falta

mas inversion social para cumplir las necesidagl@es de los nifios, las nifias y las familias.

4.4. Aspectos asociados a la administracién publica:
Los actores encuestados (45%) denuncian “el andéajas autoridades”, lo que no permite el
desarrollo de un trabajo integral constante; camai que la corrupcion inciden en la poca
“priorizacion” de los recursos destinados a latRaliPublica de Infancia, problema asociado
a otros tres flagelos i) la falta de voluntad ppegit ii) burocracia vy iii) politiqueria debido a la

intervencién de “grupos politicos”.
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También consideran que el modelo de la Politicdi€aide Infancia es “asistencialista” y que

por tanto, contribuye a aumentar los niveles degxzb

4.5. Aspectos asociados a la falta de controles instiooales:
Los actores encuestados (50%) consideran que algarsacion de fondos, en la medida en
que no se hace una priorizacion adecuada de raecysperando inequidad, falta de gestion

adecuada de los recursos de la Politica PublideanReeedurias ciudadanas mas activas.

Piensan que la indebida canalizacion de los reswgspecificos para la Politica Publica de
Infancia, también se debe a que falta una pricidpade las estrategias para la atencion a la
primera infancia y de modo enfético dicéa:mi modo de ver no hay politica publica si no
una serie de programas desarticulados, porque cadign hace soélo lo que le toca, sin

sentido de pertenencidiie la conclusion de muchas de las personas erclgesta

El factor cognitivo fue otra constante en las ajp@ones, porque algunos funcionarios no
conocen lo que les toca implementar, un ente ne gab estan haciendo los otros, es decir,
falta socializacion y participacion. Por eso pragonla realizacion de encuentros
subregionales que permitan la concientizacion démigortancia de la reduccion de las
inequidades sociales y de pobreza, a partir dean@iuencia de los esfuerzos, de recursos y

conocimientos que mejoren la calidad de vida daildss y las nifias.

Se identifico después de participar en los tallenggmnizados por la Mesa de Infancia de
Medellin, que el trabajo de la implementacion dedética de Infancia, por parte de todos los
actores que pertenecen a la misma como el ProgBama Comienzo, esta recargada en el
Comisario de Familia y en el Defensor de Familighido a la desarticulacion de todos los
actores que la conforman, esto se explica, porgndos comisarios y los defensores los que
velan y garantizan la proteccion de los derechda @dancia, establecidos en la normativa y

en la politica misma.

4.6. Discusion:
Los ejecutores de la Politica Publica deben loginarcomprension publica de lo que significa
la primera infancia, considerdndola como parte mgmte del sistema educativo, porque los

nifios y las nifias son el presente y el futuro d®r@bia, y para ello deben contar con la

28



asistencia y acompafamiento de los otros actorés piglitica, esto es la familia, y el sistema

educativo, reconociendo a la familia como actonario clave de la Politica Publica porque:

“(...) no podemos continuar definiendo desde lasitidbnes qué es lo que necesitan las
familias; debemos ser consecuentes con el discdaissujeto de derecho y darle el lugar que
le corresponde a la familia como protagonista erimtutora vélida en la formulacion de las
politicas que le atafien; tampoco podemos seguiti@amente asistiendo al nifio sin buscar
transformaciones concertadas y conscientemente piagdes por su grupo familiar
contextualizado en un entorno cultural particuzentrados en el individuo no vamos a lograr
movilizar a la sociedad en torno a la correspotigabli entre sociedad civil y Estado frente a
la garantia de los derechos”. (ICBF — 2003, citadp Ministerio de la Proteccion Social &
ICBF & OIM, 2007, p. 18)

Para garantizar la Politica Publica de InfanciaMadellin, es necesario tener presente el
interés superior del menor, como principio, comoedeo y como mandato que ordena
el desarrollo integral y armonico del menor, entuwdr de lo dispuesto por el articulo
44 Superior y en la normativa internacional y naalptambién considerar a la familia como
el primer actor, ya que los padres o acudientesrdebmplir con los deberes derivados de su
posicion de garantes de los derechos de los nifioigias, la desarticulacion institucional
presente en la implementacién es una constanteldleva a que las cargas se distribuyan de

manera desigual.
Conclusiones

Partiendo de lo descrito a lo largo del articuld eonocimiento de la importancia del
Programa Buen Comienzo en la Implementacion deoléidd Publica de Infancia en la

Ciudad de Medellin se concluye que:

Las estipulaciones legales respecto del desamlellpoliticas publicas, como las de infancia,
a nivel nacional y local, son evidentemente pumtesreferencia o faro, desde las que se
establecen parametros o fundamentos suficientestpdos los obligados a su conformacién
e implementacién. No obstante, segun lo verificadcel desarrollo de la investigacion, en
donde se deben centrar mas los esfuerzos al momersto estructuracion e implementacion,
es en el escaso nivel de articulacion existentee ettdos los organismos o entidades

involucradas.
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Debe propenderse por un relacionamiento mas estesthe los actores institucionales, para
dar cumplimiento al principio de corresponsabilidesto es, que son el estado, la familia y la

sociedad quienes velan por los intereses y deratshizsnifiez.

El Programa Buen Comienzo resulta pertinente phdesarrollo de la Politica Publica de

infancia, porque:

)] Desarrolla el concepto atencion integraly las distintas lineas del
programa pretenden su cumplimiento efectivo;

i) Brinda de maneoportunaatencién integral a la poblacion infantil
de los 0 a los 5 afios;

i) Interviene de manera positea la crianzadisminuyendo los efectos
nocivos que reciben los nifios y niflas que vivencentextos de conflicto y
violencia;

iv) Se ejecuta con la intervenci@nlas familias como actor clave en la
construccion y ejecucion de la politica publica;

) Vincula a los docentes de fegtifuciones educativas porque también
resultan ser actores claves de la politica;

vi) Con este programa el Estado daraps compromisos internacionales
en materia de proteccion a la primera infancia.

vii) El programa cuenta con presupugsha tenido continuidad.

viii) Los actores gubernamentales dedjerender a articularse, pues no es
suficiente con que cada actor conozca sus reglasprocedimientos que debe
adelantar, o la organizacion a la que pertenece gdaben — como ejecutores-
dimensionar el nivel de relacionamiento que debeanaar entre si, porque si la
implementacién “es el estado en accion y lo eskisoia las decisiones”, éstas

deben ir articuladas y no como acciones aisladas.

Desde el trabajo desarrollado, en especifico, @dviésa de Infancia del Departamento de
Antioquia y Medellin, se ha logrado poner en clakrmivel de conocimiento e informacion
que se tiene de las Politicas Publicas que se éridosrgenerando desde el Departamento, a
efectos de evidenciar las fortalezas como las ¢e&eny necesidades sentidas por las mesas
locales, en pro de afianzar el trabajo conjuntbng®rzamiento de aras de reforzar los lazos

de colaboracién y de articulacion.
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En sintesis, lo puablico se debe manejar de manéstcp, esa es la verdadera garantia para
que las decisiones sobre los planes y programas teeaadas de forma participativa,
concertada y con respeto a los marcos de politiaaadas, por eso todos los actores se tienen
que alinear como garantes de los derechos dedadiaf, para i) garantizar la prevalencia del
interés general sobre el particular; ii) la disigidn equitativa de las cargas entre cada ente;

iii) el cumplimiento de las funciones, competenctaseas y compromisos de cada uno.
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