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Introduccion.

La Educacién Matematica como naciente campo de estudio procura por la argumentacion
de sus lineas de investigacion, bien si los desarrollos investigativos se encaminan por un
abordaje tedrico o pragmatico de las diferentes tematicas. Al respecto las investigaciones
tedricas, aunque alimentadas por las propuestas de intervencion directa, se hacen necesarias
para reflexionar y generar perspectivas de investigacion. Esta motivacion condujo al equipo
de investigacion a formular una pregunta que permitiese realizar un seguimiento de los
trabajos producidos en la region que se hubiesen dedicado al tratamiento de la Resolucién
de Problemas.

El presente trabajo aborda la tematica haciendo una juiciosa revision de las producciones en
cuanto a la Resolucién de Problemas en procura de identificar una tendencia
—intencionalidad— de interpretacion y al mismo tiempo de trabajo. Tendencia que permitira
la categorizacion de los trabajos segin un rumbo que desemboca en una clasificacion que
dird que estudios pertenecen a la Resolucion de Problemas como contexto, habilidad y arte.

A lo largo del trabajo se presenta una estructura clasica de proceso investigativo, a saber: el
establecimiento de una pregunta problémica con su respectivo objetivo, la elaboracion de
un marco de referencia en donde se muestra el abordaje tedrico y metodoldgico, para
finalmente ofrecer al lector unos resultados del analisis y su consecuente discusion.

Esta ultima seccidén ofrece un discernimiento que nace a través de la reflexion y la
observacién de los resultados arrojados por el analisis ejecutado. Las conclusiones giraron
en torno al tratamiento que en la region se ha brindado a la Resolucion de Problemas.
También se dedicd un espacio para discutir acerca de lo que son las situaciones problema.
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1. Capitulo 1: El problema de investigacion.

1.1 Antecedentes.

Una breve mirada a nivel internacional de la Resolucion de Problemas en matematicas exige
explorar en principio lo hecho por George Polya (1945) y de manera particular lo propuesto
por los estudiosos del tema que hoy escriben sobre ello, de manera especifica en el campo de
la Educacion Matematica.

Hacia mediados de la década de los afios cuarenta del siglo pasado aparecié en EEUU, una
teoria referida a las maneras de proceder al momento de intentar solucionar problemas
matematicos; Polya (1945), su autor y promotor se convirtio desde entonces en la fuente de
inspiracion para todos aquellos que, interesados en lo que hoy por hoy se conoce como
Educacién Matematica, se dedicaran a profundizar en un tema conocido actualmente como la
Resolucion de Problemas.

La trascendencia de la obra de Polya (1945) dio lugar a una serie de discusiones que a su vez
suscitaron la aparicién de planteamientos que, o bien apoyaban o bien contradecian, los
planteamientos de este ilustre profesor; para ello basta referirse a algunos de los escritos de
Alan Shoenfield. Si bien su obra ha tenido fuertes contradictores algo si es cierto, su aparicion
dio lugar a un sinnimero de investigaciones que han enriquecido las discusiones sobre lo que
debe ser mas apropiado a la hora de ensefiar a resolver problemas. Discusiones que han
determinado diferentes orientaciones o perspectivas a la hora de trabajar en la ensefianza de
las matematicas con aquello que se ha llamado Resolucion de Problemas.

Otra de las miradas interesantes al respecto la ofrece Pochulu (2010), quien en voz de Stanic y
Kilpatrick (1989), da a conocer una serie de perspectivas para acercarse a la Resolucion de
Problemas; hablando de categorias que determinan la Resolucion de Problemas como
contexto, como habilidad y como arte, esto Gltimo considerado como “hacer matematica”.

De manera particular en Colombia también ha sido fuerte la produccién en cuanto al tema.
Una juiciosa y constante bisqueda en FUNES y Colciencias’ ha permitido elaborar un
referente bibliométrico que da cuenta de la afirmacion antes enunciada (Ver anexo 1). Un
sumario extenso de articulos hace parte del reservorio documental de las mencionadas
paginas; con cerca de 19 trabajos que hacian referencia al tema de la Resolucion de
Problemas, solo en Colciencias. Por su parte en FUNES se tenian aproximadamente 12
articulos. No obstante la constancia en la basqueda quedaron grupos y articulos por revisar. Y

" http://funes.uniandes.edu.co/, recuperado el 27 de mayo de 2011
http://www.colciencias.gov.co/, recuperado el 27 de mayo de 2011
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eso sin contar con aquellas producciones que no estan referenciadas ni en Colciencias ni en
FUNES.

Auln con la imposibilidad de referenciar todo lo relacionado con el tema, se hace necesaria la
existencia de un documento lo suficientemente fuerte que se encargue de decir a la comunidad
educativa queé es lo que existe en cuanto al tema y cuales son los principales caminos bajo los
cuales se han direccionado. Y es que se hace importante conocer las orientaciones que se le ha
dado a la teoria, mas cuando en Colombia, y de forma particular en Antioquia, se esta
hablando de Resolucion de Problemas por una parte y de Situaciones Problema por otra; y
mucho més aun cuando, en el documento ministerial encargado de orientar los procesos de
Educacion Matematica en el pais, se habla de las dos referencias sin el establecimiento de una
clara diferencia.

El acercamiento de los estudiantes a las matematicas, a través de situaciones problematicas
procedentes de la vida diaria, de las matematicas y de las otras ciencias es el contexto mas
propicio para poner en practica el aprendizaje activo, la inmersion de las matematicas en la
cultura, el desarrollo de procesos de pensamiento y para contribuir significativamente tanto
al sentido como a la utilidad de las matematicas. (MEN, 1998, pag. 41).

Esta importante afirmacion establece de entrada la importancia del desarrollo de las
matematicas escolares desde un acercamiento a ellas a través de las Situaciones Problema;
vale la pena entonces preguntarse un poco mas por lo que son en realidad las Situaciones
Problema; con mayor razén cuando son mencionadas en los lineamientos curriculares, el
documento que pretende orientar la Educacion Matematica del pais; pues el hecho evidente de
saber tal tema contenido en un texto de singular importancia para la Educacién Matematica
exige que los maestros se cuestionen sobre él. Y si bien es importante cuestionarse sobre
temas como este, esto implica de alguna manera que se indague —en aras de un buen intento
por acercarse al tema— por las producciones que al respecto se han hecho en nuestro medio
académico mas inmediato. En esencia ese contexto podria ser Colombia, pero al parecer la
produccidn es bastante amplia y cobraria para el caso de la presente empresa gran importancia
que sea analizada la produccion que con respecto a Resolucion de Problemas se tiene en el
area metropolitana del departamento de Antioquia, pues atendiendo a la cita inicial, en la que
es rescatable la importancia de los contextos, pierde sentido el que sean estudiadas situaciones
ajenas a los contextos existentes en el departamento.

De manera puntual en Antioquia ha sido significativamente representativo el trabajo del
profesor Mesa (1998); en su texto “Contextos para el desarrollo de Situaciones Problema en
la ensefianza de las matematicas (Un ejemplo con los nimeros para contar)”, hace referencia a
las Situaciones Problema y a los factores a analizar a la hora de crear una de estas situaciones.
La lectura de su escrito deja la impresidn de que el objeto de aprender las matematicas radica



en adquirir la habilidad de resolver problemas. Casi que inmediatamente se podria decir que
ensefiar matematicas implica ensefiar a identificar y resolver situaciones problematicas.

Al revisar los escritos mas destacados en cuanto al tema se puede hacer referencia a las
producciones del grupo SUMMA (2007 y 2008) de la universidad de Medellin y las
producciones del profesor Munera (2007). Obviamente destacando las diferencias que existen
en cuanto a lo que podrian ser sus formas de trabajo. Orientaciones que imprimen la
singularidad de la concepcion presentada por cada investigador. Orientaciones que Ilaman la
atencion en cuanto a que las apreciaciones presentadas basicamente derivan de una tematica
conocida como Resolucién de Problemas y que por ciertas razones ha sido modificada en aras
de teorizar acerca de lo que se ha llamado Situaciones Problema.

Cada uno de los investigadores referenciados ha planteado interesantes acercamientos a lo que
son las Situaciones Problema, sin embargo las diferencias son notables al momento en que
cada una da profundidad a sus planteamientos. Profundidad que plantea una brecha que puede
ser o bien méas ancha o bien mas estrecha; pero independientemente de como se tornen lo
claro es que existiran aportaciones de importante consideracion dentro de los trabajos de estos
autores. Conclusiones notables como lo hasta ahora dicho y que por su grado de importancia
se hace necesario referenciar, documentar de manera tal que se pueda compilar bajo el anélisis
de sus planteamientos, perspectivas de concepcion de lo que son las Situaciones Problema y
de su diferencia basica con lo que es la Resolucion de Problemas.

1.2 Formulacion del problema.
¢Cudles han sido los principales desarrollos y alcances de la Resolucion de Problemas en
Educacion Matematica a nivel local durante el periodo 1990-2010?

1.3 Objetivo General:

Identificar los principales desarrollos y alcances de la Resolucion de Problemas en Educacion
Matematica a nivel local durante el periodo 1990-2010
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2. Capitulo 2: Marco de referencia.

2.1 El papel histérico de la Resolucion de Problemas en la Educacion Matematica.

Antes de referirse directamente a la Resolucién de Problemas como tema propio de la
Educacion Matemaética conviene tener en cuenta importantes referencias que hacen publica la
evolucidn de este tema. Stanic y Kilpatrick (1989) hacen referencia al lugar que han ocupado
los problemas de matematicas en la Educacion Matematica. Para ello incluso referencian
importantes escritos de la antiguedad en los que aparecen problemas aritméticos, algebraicos,
de suma de series y de fracciones. Problemas que eran propuestos incluso a nifios. Esta
referencia se ofrece para mostrar la importancia que se le ha dado a los problemas en la
ensefianza de las matematicas.

De igual manera Reiss y Torner (2007) mencionan la correspondencia que sostenian
matematicos como Gauss con sus colaboradores en el afan de dar solucion a algunos de sus
planteamientos problémicos. La necesidad de dar solucion a problemas es motivo de
referencia para rescatar la importancia que cobra un problema cuando ha sido solucionado.
Solucionar problemas ha sido entonces importante para el desarrollo de las ciencias,
especialmente de las mateméticas. Si bien la solucién de un problema puede proveer
resultados importantes para las mismas matematicas, algunos observadores perspicaces
comenzaron a ver que el poder dar solucion a un problema implicaba una serie de acciones
mentales sumamente interesantes. Al respecto Reiss, et al. (2007) hablan del trabajo del
matematico Jacques Hadamard, quien en un libro llamado la invencién o el descubrimiento en
matematicas propuso una serie de etapas: la preparacion, incubacién, iluminacion y
verificacion. Etapas que intentaban clasificar el proceso desarrollado por alguien inmerso en
el ejercicio de dar solucién a un problema.

Se podria afirmar que en principio el interés por los problemas fue un tema de matematicos.
No obstante a principios del ultimo siglo del pasado milenio, expertos de otros campos
emprendieron interesantes investigaciones motivadas por un hecho claro: saber qué pasaba,
qué procesos mentales se desarrollaban mientras las personas resolvian problemas. Sic6logos
como Marx Wertheimer y Karl Dunker, representantes de la sicologia de la Gestalt, se dieron
a la tarea de realizar investigaciones en los procesos de pensamiento implicados en la
Resolucién de Problemas (Reiss et al., 2007). Uno de los mas importantes planteamientos de
los movimientos sicoldgicos, y vigentes hasta hoy, afirma que los educadores deben apuntar,
con la Resolucion de Problemas, a posibilitar la comprension de problemas y de las teméticas
que bien sean tratadas a traves de ellos. Con ello se hace referencia al alejamiento de la
repeticion de los procesos algoritmicos, pues estos no conducen al desarrollo de pensamiento
(Reiss et al., 2007).

Hacia 1945 se da la aparicion del texto, que en cuanto a Resolucion de Problemas, se puede
decir sienta un precedente que demanda a la comunidad de educadores matematicos la urgente
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consideracién de la Resolucion de Problemas como tematica obligada en el aula de clases.
Nos referimos al texto de George Polya. Historicamente la aparicion del texto es importante
porque da origen a las consideraciones o formas en las que ha sido entendida la Resolucion de
Problemas.

Aunque el texto no parece haber sido trascendental para la Educacion Matemética desde su
publicacién, si lo ha sido con el tiempo. Si bien los planteamientos de Polya (1945) han
recibido elogios y muchos adeptos, también ha recibido criticas. Tales criticas aunadas a las
diferentes interpretaciones hechas a su teoria marcarian una de las mas importantes
situaciones presentadas hacia finales de los afios 80 del siglo pasado: la consideracion de
diversas perspectivas de lo que es la Resolucion de Problemas. Es en esta misma década
donde sectores de la Educacién Matematica deciden darle mas importancia al tema; pues
hasta los afios 80 aproximadamente la Resolucion de Problemas se posicionaba como tema de
investigacion e interés, pero sin ocupar un lugar en el curriculo (Gaulin, 2001).

A la fecha podria decirse que la Resolucion de Problemas es un tema “viejito”, pero su
consideracion en los curriculos es relativamente nueva (Gaulin, 2001). EI mismo Gaulin
sostiene que es a partir de finales de los ochentas tras la aparicion de los estandares
internacionales de matematicas que cobra especial importancia la Resolucion de Problemas
para la comunidad de educadores de matematicas.

En Colombia de manera particular, el tema fue considerado durante la década de los noventas
por el profesor Orlando Mesa, quien habla no de Resolucién de Problemas sino de
Situaciones Problema. Mas tarde con la aparicion de los lineamientos curriculares de
matematicas hacia 1998, los temas son propuestos dentro de lo que en ellos se considera como
los procesos generales para una estructura curricular, siendo el planteamiento de la
Resolucién de Problemas, como lo pensaba Polya, su base principal.

Actualmente, por referenciar sélo Colombia, las investigaciones en el tema son crecientes. La
comunidad de Educacion Matematica le ha dado especial atencion y parece haberse entendido
la importancia de la Resolucién de Problemas; tanto asi que incluso otras &reas del
conocimiento inscritas en los procesos educativos consideran hoy por hoy con gran seriedad
la Resolucion de Problemas.

2.2 La actividad matematica por excelencia: resolver problemas.

Catalogada como la actividad matematica por excelencia, la Resolucion de Problemas se ha
convertido en un importante foco de atencién para quienes en ella ven la posibilidad de
potenciar los desarrollos del conocimiento. De hecho se ha venido posicionando, de manera
especial en la Educacion Matematica, como uno de los ejes fundamentales para la orientacion
de los procesos educativos de la ensefianza de las matematicas. Tanta es la importancia que se
le otorga que, nos atreveriamos a decir, ha nacido como un campo conceptual que cada vez
demanda mas atencion de los educadores matematicos e incluso de los mismos matematicos.



La importancia de esta temética ha exigido a sus estudiosos la claridad conceptual para
profundizar en su estudio; como resultado de ello se hace necesario saber qué se esta
entendiendo por problema. Reiss et al. (2007) en voz de Alan Schoenfeld lo define como
“[...] una tarea que el individuo quiere lograr y para la cual €l o ella no tiene acceso a un
medio directo para la solucion” (pag. 431). Bajo esta concepcion cobra especial importancia
hablar de la Resolucién de Problemas como la tarea matematica por excelencia; pues no
importa si se enfrenta un problema de aplicacién o un problema estrictamente conceptual, con
respecto a las matematicas; lo interesante es saber qué fue necesario realizar, hacer, a qué
medio —en términos de Schoenfeld (1985) — se accedio para lograr la solucién.

En ese sentido al hablar de lo que es un problema, se encuentra con mucha frecuencia en los
textos dedicados a la tematica, lo que se ha considerado como una necesaria diferenciacion:
distinguir entre lo que es un problema y un ejercicio. Al respecto Gaulin manifesto, en una
conferencia presentada hacia el afio 2001, una concepcién —muy cercana a la expuesta por
Schoenfeld (1985) — de lo que es un verdadero problema; asi pues los problemas “[...] son
situaciones donde hay que reflexionar, hay que buscar, hay que investigar..., donde para
responder hay que pensar mucho” (pag. 51).

Este tipo de concepciones de lo que es un problema exhibe en su definicion una serie de
acciones muy propias de los seres humanos. Obsérvese por ejemplo que en la Ultima
definicion aparecen palabras como reflexionar, investigar y pensar. Por su parte en la
definicion primera se encuentran los términos: tarea y medios. Conceptos que bien atafien a
aspectos sociales y de la psiquis humana. Ahora bien, lo interesante es saber como esto se
relaciona con las matematicas. Obsérvese que quien se enfrenta a la resolucion de un
problema en matematicas necesita de una constante reflexion, de la investigacion de las
tematicas asociadas al problema que afronta y ello necesariamente le implica realizar acciones
de pensamiento. Sin duda alguna realizar la reflexion frente a la situacion demanda la
importante tarea de consultar para poder establecer el medio, la forma, la manera de dar
solucion al problema. En sintesis lo que se hace necesario para resolver un problema de
matematicas parece ser propio de la actividad matematica; del hacer matematicas. Al respecto
Gaulin (2001), referencia con especial relevancia lo que él mismo se ha dado en llamar el
postulado Polya, a saber: ""Hacer Matematicas es resolver problemas.

Si bien muchos comparten las definiciones presentadas por Schoenfeld (1985) citado por
Reiss et al. (2007) y Gaulin (2001), con referencia a la que se debe considerar como
problema, ha acontecido una situacion que reviste especial atencion para este trabajo, a saber:
lo que se entiende por Resolucion de Problemas. La cuestion se hace visible cuando se
cuestiona a expertos en el tema y docentes no expertos, pero que implementan la teoria de
Resolucidn de Problemas en el aula. Las concepciones de unos y otros, las formas en como se
entiende la Resolucion de Problemas se convierte en un tema que abarca diferentes puntos de
vista, de la educacion, de la ensefianza, de lo que son las matematicas, de por qué ensefar
matematicas en general y Resolucion de Problemas en particular (Stanic et al., 1989).



2.3 Importancia de la Resolucion de Problemas en la Educacion Matemética.

Recientemente educadores matematicos han aceptado la idea de que el desarrollo de la
capacidad de Resolucion de Problemas merece una atencién especial (Stanic et al., 1989).
Esto es una afirmacion hecha hace poco més de 20 afios; en la actualidad en Colombia, y
desde que los lineamientos curriculares de matematicas vieron la luz publica hacia 1998, el
tema de Resolucion de Problemas se ha considerado con mucha seriedad. Los mismos
lineamientos curriculares, en el titulo que propone una estructura curricular, han dedicado, en
el apartado correspondiente a procesos generales, un espacio de reflexion para el tema
denominado la resolucién y planteamiento de problemas.

La importancia dada al tema es hoy dia muy fuerte; tanto asi que en Colciencias aparecen 21
grupos dedicados a la investigacion en Educacion Matematica bajo la linea de la Resolucion
de Problemas. Demuestra esto que por lo menos desde 1998, hace 14 afios, existe o0 esta
latente la necesidad de considerar la Resolucion de Problemas como uno de los temas
centrales de la Educacion Matematica tanto en las investigaciones como en los procesos
educativos.

Si bien en Colombia la Resolucion de Problemas ha sido un tema que lleva en discusion por
lo menos veinte afios, el tema parece haberse entendido desde una perspectiva que, aunque
importante, limita otro cumulo de posibilidades que oferta el trabajo de la Resolucién de
Problemas. El resultado de ello se observa en una situacion que opaca las posibilidades de
trabajo con la Resolucion de Problemas desde otras perspectivas, a saber: la ensefianza para la
Resolucién de Problemas y sobre la Resolucién de Problemas. Esto dado que hasta ahora en
el pais y particularmente en la regién la tendencia en la utilizacién de la Resolucién de
Problemas parece dedicarse a la ensefianza a través de ella. Las tendencias mencionadas
anteriormente se refieren a una clasificacion hecha por Gaulin (2001). Una clasificaciéon que
en términos de Stanic et al. (1989), responde a asumir la Resolucion de Problemas desde tres
perspectivas. Perspectivas que mas adelante serdn tratadas en detalle. Lo interesante aqui es
poder establecer que bajo una sola dptica se limita enormemente el aporte que puede hacerse
desde la Resolucion de Problemas a la Educacion Matematica. Teniendo en cuenta ademas
que a pesar del trabajo realizado hasta hoy y los desarrollos obtenidos en el tema no existe una
justificaciéon clara de por qué se hace importante la Resolucion de Problemas para la
Educacién Matematica y junto a ello cudl es su importancia en los curriculos de las escuelas.
Y dicha justificacion creemos deberia partir de una reflexion que permita acuerdos para
definir como seré entendida la Resolucion de Problemas y con ello refinar los por qué de la
necesidad de ensefiar a resolver problemas (Stanic et al., 1989).

Un aspecto fundamental que ha permitido que el tema referenciado aporte inmensamente a la
Educacion Matematica se basa en las diferentes miradas y en las criticas que autores han
hecho a ciertos planteamientos. Una de estas situaciones es referenciada por Reiss et al.
(2007), quien citando los trabajos de Dietrich Dorner, observa como la Resolucion de



Problemas hacia los afios ochenta cobraba singular importancia en Alemania. Dorner
introdujo un concepto mas amplio, que tuvo en cuenta procesos para la Resolucion de
Problemas complejos, basados en problemas mal definidos con un resultado incierto. La idea
para la época era basicamente considerar opciones diferentes a la hora de contemplar los
problemas; esto se logro ofreciendo matices a los problemas, pues hasta el momento los
trabajos sobre resolucion se hacian a través de problemas de naturaleza ldégica o matematica
que tenian en comun un buen objetivo (Reiss et al., 2007). Mas alla de ser tan s6lo una critica
0 una posicidn de trabajo la observacion de la mencionada diferencia en el tipo de problemas
se convirtid en toda una nueva perspectiva que hoy posibilita pensar la Resolucion de
Problemas como una habilidad a desarrollar.

Bajo esta mirada resolver problemas se constituye en una solucion para el problema de la
Educacion Matematica de como lograr que los estudiantes sean capaces de aprender y retener
cierta cantidad de informacion; pues quienes son capaces de resolver problemas con éxito son
capaces de aprovechar la informacion ofrecida (Reiss et al., 2007).

Polya (1945) en su libro ‘Coémo plantear y solucionar problemas’ propone una herramienta
heuristica para resolver problemas matematicos de manera eficaz, afirmando que

[...] al tratar de encontrar la situacion podemos cambiar rapidamente nuestro punto de vista,
nuestro modo de considerar el problema. Tenemos que cambiar de posicion una y otra vez.
Nuestra concepcion del problema sera probablemente incompleta al empezar a trabajar;
nuestra vision sera diferente cuando hayamos avanzado un poco y cambiard nuevamente
cuando estemos a punto de lograr la solucién. (pag. 28)

con lo que deja ver que las herramientas utilizadas en el libro no son pasos para la solucion de
un problema, pues de ser asi, la solucion del problema no seria susceptible a cambios en su
desarrollo.

Comprender el problema, concebir un plan, ejecutarlo y realizar una vision retrospectiva, son
las etapas de la heuristica planteada por Polya. Comprender el problema significa saber en qué
consiste el problema ubicando los datos que éste proporciona y la incognita buscada para dar
una solucién al problema. La concepcién del plan entra en accién cuando se sabe cudl es la
incognita que se debe hallar y un posible camino para hallarla. Para esto Polya (1945)
propone la mirada a problemas analogos en cuanto a su estructura puesto que la solucion de
estos permite encontrar una manera sencilla para usar los datos que el problema brinda,
desencadenando una posible solucién. El uso de construcciones auxiliares en esta etapa es
adecuadas para relacionar los datos con la incognita.

El tercer aspecto que Polya (1945) discute es la ejecucion del plan. En este momento se ponen
en juego conocimientos anteriores, buena concentracién, buenos habitos de pensamiento y
como lo dice Polya, buena suerte. El plan proporciona una linea que se deberia seguir para
llegar a la solucién, siempre mirando que cada paso y algoritmo que se realice sea correcto.



Por ultimo, la vision retrospectiva no por estar en Gltimo lugar es la menos importante. Mirar
si la solucién obtenida es correcta, si a partir de ella se pueden solucionar otros problemas, si
se puede llegar a la solucién obtenida de otra manera y si hay otras soluciones al problema,
son preguntas que ayudan a la comprension de la solucién y por ende puede mejorar procesos
aplicados en futuros problemas.

2.4 Trascendencia de la Resolucion de Problemas en los curriculos.

Renglones atras se sostuvo que la Resolucion de Problemas es un tema “viejito™, sin embargo
su consideracion en los curriculos es bastante reciente. Gaulin (2001) al igual que Stanic et
al. (1987) y Reiss et al. (2007), referencian que la Resolucion de Problemas no fue
considerada sino hasta los afios ochenta como tema importante para los curriculos de
matematicas. Es importante dejar en claro que los problemas si han sido considerados en los
curriculos desde hace mucho, pero la Resolucion de Problemas es la que recientemente ha
hecho su aparicion en este contexto (Stanic et al., 1989). Tal aparicion motivada por factores
ya mencionados, también se ha visto influenciada de manera especial por tres importantes
consideraciones en torno a las que creemos gira la discusion. La primera de ellas —no
estimamos la ordenacién en términos de importancia— las maneras de entender la Resolucion
de Problemas. En segunda instancia aparece un tema trascendental para los intereses de la
Educacién Matematica: la justificacion de por qué ensefiar matematicas en el aula. Finalmente
la consideracion de los tiempos actuales y la necesidad de pensar en las exigencias que éste
demanda a los adultos de los afios venideros. Bajo esta Ultima exigencia se plantea que la
Resolucidn de Problemas se yergue como objetivo de la Educacion Matematica para el nuevo
milenio (Gaulin, 2001). Con las tres situaciones sobre la mesa, las dos Gltimas propuestas,
entendidas desde una perspectiva de la ensefianza orientada por la Resolucion de Problemas,
vienen a ser ejes fundamentales para la introduccion de la Resolucion de Problemas en los
curriculos de las escuelas. Al respecto Gaulin (2001) y Stanic et al. (1989) manifiestan que la
aparicion del tema en los curriculos se da tras la necesidad de establecer como contribuyen las
matematicas al desarrollo de las capacidades intelectuales de los seres humanos.

En términos un poco més puntuales la discusion motivada hacia los afios ochenta del pasado
siglo, adquiere tintes especiales cuando se intenta entender cual sera el papel de la Resolucion
de Problemas en el aula. Aunque actualmente no se discute si el tema debe o0 no pertenecer a
los programas curriculares —esto sin una clara justificacion— la discusién gira en torno a como
debe ser entendida la Resolucién de Problemas y bajo ello como deberd ser su
implementacién. Al respecto nos dice Stanic et al. (1989):

[...] durante el altimo siglo, el debate sobre la ensefianza de la resolucion de problemas se ha
movido manifestando que los estudiantes simplemente son introducidos con reglas para
solucionar problemas especificos para el desarrollo de los enfoques mas generales de la
resolucion de problemas (pags. 7-8).
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Esta altima referencia es sumamente importante, pues manifiesta una critica muy generalizada
a algunas de las formas en como ha sido implementada la Resolucion de Problemas en el aula;
aspecto fundamental a la hora intentar promover la Resolucion de Problemas en aula y de
hecho, de justificar su aparicién en la misma.

Si bien los autores citados referencian la falta de una clara justificacion para la introduccion
de la tematica en el aula, también observan que el tema esta puesto sobre la mesa para ser
analizado. El resultado de ello es que importantes asociaciones sugieren que el tema debe
incluso comandar las riendas de la Educacion Matematica: EIl NCTM (National Council of
Teachers of Mathematics) recomienda que la Resolucion de Problemas debe ser el foco de la
ensefianza de las matematicas (Gaulin, 2001); y ello fundado en que existe una relacion
directa entre la Resolucién de Problemas en las clases de matematicas y la Resolucion de
Problemas en otras partes de nuestra vida (Stanic et al., 1989). De hecho hasta ahora la
justificacion mas profunda para la ensefianza de la Resolucién de Problemas matematicos
asumida hasta tiempos presentes es suponer que con ello se deberia mejorar los pensamientos
de la gente (Stanic et al., 1989).

Pensar la Resolucion de Problemas como tema obligado —aunque sin una moderna
justificacion— también ha generado que el tema juegue un papel trascendental en los
curriculos, méas que el sélo hecho de ser parte de estos. Asi pues la Resolucion de Problemas
aparece como un eje transversalizador de las tematicas contenidas en los curriculos (Stanic et
al., 1989). Ello abre una perspectiva sumamente interesante del papel que entra a jugar el
tema en cuestion en la estructura de los curriculos. Siendo asi es factible hablar de la
Resolucion de Problemas como un objetivo fundamental a alcanzar con los procesos de
ensefianza.

Hasta el momento se ha comentado lo que a nivel internacional se sugiere en cuanto a la
consideracién de la Resolucion de Problemas; valdria la pena observar ahora un poco de lo
que al respecto ha sucedido en Colombia.

Como ya se habia mencionado los marcos generales para los programas curriculares o
lineamientos curriculares en Colombia aparecen en 1998. En ellos se propone la Resolucion
de Problemas como procesos generales que debieran ser tenidos en cuenta en el curriculo de
matematicas (MEN, 1998). Bajo el titulo de “La resolucion y el planteamiento de problemas”
se describen en el texto los trabajos de Polya y Schoenfeld como referentes a considerar a la
hora de incluir la Resolucion de Problemas en los marcos curriculares. Lo interesante es
observar que bajo los referentes escogidos, en el documento se posibilitan dos perspectivas a
asumir al referirse a la Resolucion de Problemas. Una en la que se considera la Resolucién de
Problemas como un objetivo a alcanzar y la otra en la que se manifiesta que la Resolucion de
Problemas funge como medio para la ensefianza de los temas de la matematica. No obstante
en el texto contenido en los lineamientos aun hace falta una justificacion clara de por qué
incluir este tema en los curriculos de las escuelas.

11



Aunqgue ya se asume la necesidad de incluir la Resoluciéon de Problemas en los programas
curriculares, desde hace algunos afios atras se ha venido hablando de competencias en el pais.
“Una competencia significa una capacidad, los expertos dicen de movilizar recursos
cognitivos (conocimientos, habilidades, cosas que hemos aprendido) y aplicarlas en un
contexto real” (Gaulin, 2001). Este relativo nuevo concepto para la transformacion de la
educacion, posibilita repensar la Resolucion de Problemas; si bien se lo hace pensando en la
Resolucién de Problemas como un objetivo que se pretende alcanzar, estaria matizado por la
forma en cdmo se asumira la interaccion entre la teoria de las competencias y la Resolucion
de Problemas. Atendiendo a ello, y bajo la vision de las Resolucién de Problemas como una
capacidad a desarrollar en los estudiantes, se establecen dos vertientes diferentes, a saber: a)
apuntar con la Resolucién de Problemas a que se sea capaz de afrontar y plantear una solucion
de un problema cualquiera y b) saber resolver problemas aplicando los conocimientos de
matematicas que se posean.

Otro aspecto importante de consideracion para este Gltimo matrimonio esta en determinar cuél
sera el punto de partida; esto es: si la Resolucion de Problemas orienta la ejecucion del trabajo
por competencias o si son las competencias las que determinan qué papel jugara la Resolucién
de Problemas. Y una vez establecida dicha jerarquia restaria establecer la forma en como se
desarrolla el proceso, como se nutre el uno del otro. Pensar este empalme permite de alguna
manera pensar que bajo la Resolucion de Problemas se da cabida a las competencias como eje
orientador del curriculo (Gaulin, 2001).

Finalmente para concluir este apartado resta comentar que una de las situaciones mas
recientes que motivaron la inclusion de la Resolucion de Problemas en los curriculos ha sido
el establecimiento de los estandares y con ello las pruebas internacionales, como lo menciona
Reiss et al. (2007)

2.5 Perspectivas de la Resolucién de Problemas: consideraciones importantes para
la Educacion Matematica.

Como se ha mencionado renglones atras las interpretaciones de las ideas iniciales planteadas
por Polya (1945) dieron lugar a la consideracion de diferentes ideas que asumian variadas
perspectivas de lo que es la Resolucién de Problemas. Esta situacién fue observada con
especial atencién por dos de los méas reconocidos estudiosos de la Resolucion de Problemas:
George Stanic y Jeremy Kilpatrick; quienes propusieron hacia finales de los afios ochenta una
clasificacion de tales perspectivas. Es una propuesta que agrupa las visiones del tema en tres
grandes categorias, a saber: la Resolucion de Problemas como contexto, la Resolucion de
Problemas como capacidad y la Resolucion de Problemas como arte. A continuacion se
presenta una breve descripcion de cada una de las categorias propuestas por Stanic et al.
(1989)
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2.5.1 LaResolucién de Problemas como contexto.

Resolver problemas como contexto se basa en la idea de que los problemas y la
Resolucion de Problemas funcionan como medio para alcanzar fines importantes.
(Gaulin, 2001; Stanic et al., 1989)

En esta categoria se encuentran las siguientes subcategorias:

2.5.1.1 La Resolucién de Problemas como justificacion.
La intencion de presentar la Resolucion de Problemas como justificacion se establece en
la idea, histéricamente difundida, de que estos fundamentan el valor de la matemaética.

2.5.1.2 La Resolucion de Problemas como motivacion.

Esta subcategoria corresponde a la idea evidente de generar agrado por las matematicas en
tanto se presentan los problemas y la terea de resolverlos como el motivo para aprender
matematicas.

2.5.1.3 La Resolucion de Problemas como actividad ludica.
Presentar los problemas de mateméticas como una actividad de esparcimiento pretende
que los estudiantes pasen un buen rato con la matematica que han aprendido.

2.5.1.4 La Resolucion de Problemas como vehiculo.

Aqui la intension es, haciendo una analogia un poco superficial, que el resolver un
problema se convierta en una excusa valida para la ensefianza de un tema especifico;
siempre con el objetivo de la ensefianza de nuevos conceptos y el desarrollo de
habilidades.

2.5.1.5 La Resolucién de Problemas como préctica.

La intension latente para este caso se basa en la necesidad de practicar resolviendo
problemas para el mejoramiento de habilidades y aplicacion de conceptos que han sido
ensefiados directamente.

2.5.2 LaResolucion de Problemas como capacidad.

El tratamiento de la Resolucion de Problemas como capacidad implica dejar de pensar, en
tanto objetivo orientador, a la Resolucion de Problemas simplemente como un medio para
otros fines, o un producto inevitable del estudio de las matematicas

Puesta la Resolucién de Problemas en una jerarquia de habilidades para ser adquirida por
los alumnos conduce a ciertas consecuencias para el papel de la Resolucion de Problemas
en el curriculo. Una consecuencia es que dentro de la capacidad de resolver problemas en
general, hay que hacer distinciones jerarquicas entre la solucion rutinaria y los problemas
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no rutinarios. Esto es, la Resolucion de Problemas no rutinarios se caracteriza por una
gran capacidad de ser adquirida después de la habilidad de resolver problemas de rutina
(que a su vez se aprenden después de que los estudiantes aprendan conceptos basicos de
matematicas y habilidades) (Stanic et al., 1989)

2.5.3 La Resolucion de Problemas como arte (Hacer matematicas).

La consideracion de la Resolucion de Problemas como arte esta basada en las ideas de
Polya (1945). El horizonte de este planteamiento puede hacerse por analogia; esto es,
resolver problemas se convierte en un arte en tanto se es capaz de crear y recrear las
matematicas; como si se estuviese creando musica.

La Resolucion de Problemas como arte en gran medida debe atender a la Heuristica
disefiada por Polya (1945), tanto como a la creacion de hipotesis, a la formulacion de
problemas matematicos, a la demostracion deductiva e inductiva, entre otras actividades
netamente matematicas. De esta manera se diferencia de la Resolucion de Problemas
como contexto y como habilidad en cuanto los problemas planteados dentro de esta
categoria atafien directamente a la matematica sin importar el contexto donde se propone.
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3. Capitulo 3: Metodologia.

3.1 Generalidades.

La metodologia estuvo direccionada por un enfoque mixto de investigacion; bajo un disefio
mixto de enfoque dominante, donde la perspectiva cuantitativa se determind como el enfoque
dominante. “Los disefios de enfoque dominante o principal se llevan a cabo en la perspectiva
de alguno de los dos enfoques, el cual prevalece, y el estudio conserva algun(os)
componente(s) del otro enfoque” (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2006, pag. 773)

Bajo la orientacion del tema de estudio se procedi6 a la identificacion, seleccion y recoleccion
de tesis y articulos que versaran sobre tematicas asociadas a la Resolucion de Problemas.
Dado el caracter tedrico del proyecto y que nuestros intereses obedecian a la intencion de
realizar una clasificacion de ideas contenidas en textos escritos, el material seleccionado fue
sometido a un analisis de contenido; pues este método como técnica de investigacion se centra
en el andlisis de la informacién. Permite estudiar la comunicacion de una manera objetiva,
sistematica y cuantificando los contenidos en categorias (Hernandez et al, 2006). Ademas esta
técnica permitié que se pudieran hacer interpretaciones validas de las ideas expuestas por los
autores de los textos analizados, sin tener que acudir directamente a ellos para asegurarnos de
que las interpretaciones fueran correctas.

La determinacion de lo expuesto en el parrafo anterior estuvo orientada por las caracteristicas
propias del proyecto” y por la firme intencién de realizar un trabajo estructuralmente
consistente. De ello es evidencia la eleccion de un enfoque mixto de investigacion. No se
pretende con ello afirmar que el empleo de los enfoques cualitativo o cuantitativo de manera
independiente no permitan la consistencia y solidez en un proceso investigativo. Vale la pena
aclarar que las situaciones y caracteristicas particulares del proyecto motivaron tal eleccion.

La consideracion del enfoque electo implica exponer razones que sustenten la presencia de
ambas perspectivas. Con respecto al enfoque dominante (cuantitativo), el caracter descriptivo
del proyecto —que define el alcance de la investigacion— se esgrime como primer argumento
de tipo cuantitativo. Aun cuando la intension descriptiva de un proceso de investigacion
obedezca también a consideraciones cualitativas, hegemonicamente este proceso ha sido
referenciado como perteneciente a los enfoques cuantitativos. Otro elemento sumamente
importante aparece cuando se considera la estrategia de analisis empleada: el anélisis de
contenido. El analisis de contenido reposa en lo cuantitativo en tanto pretende la busqueda de
la objetividad en el estudio de lo comunicado —para el caso los textos analizados- y en la

Este trabajo se caracteriza por ser una propuesta de investigacion netamente tedrica, donde interesa realizar
el andlisis de ideas y perspectivas-trabajadas en cuanto a Resolucion de Problemas- contenidas en textos
escritos.
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intension de determinar la cuantificacion del contenido en las categorias previamente
establecidas.

Ademas el carécter cuantitativo del andlisis de contenido se funda en la frecuencia de
aparicion de ciertos elementos del mensaje (Bardin, 1986). El andlisis cuantitativo obtiene
datos descriptivos por un método estadistico; y su uso radica en que gracias a la
descomposicion sistematica parece mas precisa, mas objetiva, méas fiable y fiel, porque la
observacién esta mucho mas controlada. Ademas se torna muy util en la verificacion de
hipdtesis (Bardin, 1986). Krippendorff (1980) en voz de Hernandez et al. (2006) afirma
ademas que el analisis de contenido desde una vision cuantitativa permite hacer inferencias
validas y confiables de datos con respecto a su contexto.

Por su parte la necesidad de incluir el aspecto cualitativo nace de la intensidn de procurar una
mayor comprension del fendmeno estudiado. Y mas aun porque la aproximacion cualitativa,
contemplada propiamente en el analisis de contenido, recurre a indicadores no frecuenciales
susceptibles de permitir inferencia. (Bardin, 1986)

Es preciso insistir en que el abordaje de la técnica de analisis de contenido desde un punto de
vista cualitativo otorga rigurosidad a las categorias haciéndolas mas discriminantes;
permitiendo con ello que las unidades de registro sean analizadas en profundidad dentro de las
unidades de contexto, pues ese analisis en profundidad no responde a indicadores de
frecuencia, por el contrario interesa la presencia o ausencia de las unidades de registro en las
unidades de contexto.

Resta decir que la estrategia de analisis de contenido como método de analisis del material
resulta practica teniendo en cuenta el caracter tedrico del proyecto. Ademas ocurre que esta
técnica esta en armonia con el alcance de la investigacion. Tal armonia se fundamenta en una
de las intenciones del analisis de contenido, a saber: describir tendencias en el contenido de la
comunicacion (Hernandez et al, 2006)

Ahora bien, en cuanto a la eleccion del enfoque mixto como tal, este se eligio atendiendo a la
eventual importancia que puedan tener las conclusiones establecidas en el trabajo en tanto
motiven futuras investigaciones. Con ello se hace referencia a que este trabajo, como una
aproximacion a un estado del arte, puede ser determinante para otros a la hora de establecer
propuestas investigativas orientadas por nuestras conclusiones. Basados en ello se optd por tal
enfoque en vista de las virtudes que este ofrece, a saber: mayor confianza y validez de los
resultados, mas flexibilidad interpretativa (Hernandez et al, 2006), caracteristicas estas que
fortalecen evidentemente nuestras conclusiones; pues el hecho de corroborar o descartar una
hipdtesis desde la utilizacion de dos perspectivas diferentes ofrece mayor confianza en los
resultados.
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3.2 El proceso metodoldgico: método.

3.2.1 Objetivo y universo de estudio.
Primero se definio el objetivo (que respondia en esencia al objetivo principal del proyecto):

Identificar cuéles han sido los principales desarrollos y alcances de la Resolucion de
Problemas en Educacion Matematica producidos a nivel local durante el periodo 1990-2010.

Luego se determind el universo de estudio, este estuvo conformado por la produccidén escrita
producida a nivel local con respecto a la Resolucion de Problemas y a Situaciones Problemas
durante el periodo 1990-2010.

La recoleccion del material a analizar se realizo a través de la consulta directa de la base de
datos de las bibliotecas de algunas universidades en las que algunos estudiosos del tema
habian hecho publicas sus consideraciones respecto de la Resolucion de Problemas. La mayor
parte del material fue encontrado en la Universidad de Antioquia, en la biblioteca central y en
el centro de documentacion de la facultad de educacion de la misma universidad. Algun
material extra fue posibilitado por profesores de la mencionada facultad.

3.2.2 Establecimiento y definicidn de las categorias y subcategorias.

El paso siguiente consistid en el establecimiento de las categorias para poder clasificar las
unidades de analisis. Estas categorias estaban previamente definidas y fueron tomadas del
planteamiento de los autores que soportan nuestro marco de referencia (Stanic et al., 1989);
las categorias fueron las siguientes:

Categorias Subcategorias

Resolucion de Problemas como justificacion
Resolucion de Problemas como motivacién
Resolucion de Problemas como actividad ladica

Resolucion de Problemas como vehiculo
Resolucién de Problemas como préactica

Resolucion de Problemas como contextd

Resolucién de Problemas como capacida

Resolucion de Problemas como
arte
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3.2.3 Preandlisis.

La fase de Preandlisis se realizo en aras de posibilitar que el analisis de los documentos
obedeciera a la administracion rigurosa de los planteamientos hechos en esta fase. Esta forma
procedimental es sugerida por Bardin (1986) en procura de una buena elaboracién estructural
para el trabajo metodoldgico.

Ademaés la importancia de la fase de preandlisis podria estimarse en la contundencia de la(s)
hipdtesis generada(s); pues de una hipdtesis bien formulada dependerd en gran medida el
éxito del proceso, ya que éstas aparecen como los entes que direccionan el trabajo; y cémo
consecuencia importante nos exime de ser solo traficantes de especulaciones.

La etapa de Preanalisis implicé las siguientes sub-etapas.

3.2.3.1 Lectura superficial. En esta etapa se entrd en contacto con los documentos; se dio
lectura a algunos textos que respondian a las caracteristicas, definidas a partir del
objetivo, propias del proyecto; ademas de leer los resimenes de todos los
documentos del universo de estudio.

3.2.3.2 Seleccidn de los documentos. En esta fase se determind el corpus o universo de
estudio, del que ya se habld renglones atras. Para la eleccion de estos documentos
se tuvo en cuenta las siguientes reglas:

a. Exhaustividad. Esta regla hace referencia a la necesidad de contemplar todo el
material posible sin exclusidn alguna salvo los criterios de seleccion iniciales.

b. Representatividad. Dado que la produccion en cuanto a la Resolucion de
Problemas no ha sido abundante, carecia de sentido realizar un proceso de
muestreo. Por lo que la opcién inmediata correspondio a la realizacion del analisis
con todo el universo de estudio, pero se hizo imposible recolectar todo el material
y por ende se determind como constitucion del corpus todos los documentos
recolectados (tesis y articulos). La muestra correspondié a un 55% del universo de
estudio (Ver anexo 2).

c. Homogeneidad. Para este caso el foco de atencion se centré en que los documentos
seleccionados fueran homogéneos; es decir que su contenido teméatico obedeciera a
la consideracion de la Resolucion de Problemas en Educacion Matemaética. Esto se
logré gracias a los criterios de seleccion con los que se realizo la busqueda. Lo que
necesariamente exigié descartar documentos que presentaran excesiva
singularidad; documentos por ejemplo que se referian a la Resolucion de
Problemas en contextos disciplinares ajenos a la Educacion Matematica (Bardin,
1986).

d. Localidad y temporalidad. Para efectos del analisis, se escogieron solo documentos
publicados a nivel local y que pertenecieran al periodo de tiempo sefialado en el
universo de estudio.
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3.2.3.3 Formulacion de hipotesis. Tras la lectura del material que compone el corpus de
estudio y orientados por las conjeturas definidas en nuestro marco de referencia,
nacieron una serie de presupuestos de importante consideracion. Algunos cuantos
de estos fungieron como hipoétesis rectoras, que tras un proceso de analisis y
depuracion y sobre la base de interpretaciones iniciales nacidas del preanalisis —
que sirvieron como lineas de interpretacion— se logro establecer la siguiente
hipotesis:

“Los trabajos realizados en la region en cuanto a la Resolucion de Problemas se
enmarcan en su mayoria en la perspectiva de la Resolucion de Problemas como
contexto”

3.2.4 Codificacion.

El proceso de codificacion se realiz6 a partir del andlisis frecuencial. Esta es una técnica
especifica que utiliza el analisis de contenido para efectuar la codificacion del material
dispuesto para el analisis.

3.2.4.1 La unidad analisis o de registro. Para efectos practicos del presente trabajo y
orientados por las condiciones del mismo se optd por la eleccion de palabras y
frases clave como unidad de registro. La eleccion de este tipo de unidades
obedecid al beneficio que ello posibilitaba en tanto permitia ubicar con mayor
objetividad las relaciones entre ellas.

Palabras y frases clave. Las palabras y frases clave se establecieron de acuerdo a
las categorias de andlisis.

» Resolucion de problemas como contexto:
e Justificacion=B
e fundamentos de la ensefianza=C
e Motivacion para aprender contenidos matematicos, dinamizar=D
e Atraer o generar interés en los estudiantes; participacion=E
e actividad ludica; exploracion=F
e divertirse con lo que se ha aprendido en mateméaticas=G
¢ vehiculo, herramienta, estrategia, medio para ensefiar, movilizar=H
e situaciones a través de las cuales se ensefia la matematica; recrear=I
e préctica; repeticion de algoritmos=J
e posibilidad de mejorar habilidades en el manejo de los conceptos aprendidos,
aplicacion de lo conocido; verificar procesos conocidos, reconocer reglas=K
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» Resolucion de problemas como habilidad:

e Capacidad=L

e Habilidad=M

e intension del programa educativo=N

e desarrollo de pensamiento; generar ideas; construccion de conocimiento;
elaboracion conceptual, conceptualizacion=0

e abordaje de problemas del mundo real; problemas analogos; varias
alternativas=P

e argumentar alguna proposicion; anticipar respuestas; confrontar resultados;
relacionar conocimientos; proceso de resolucion=Q

e Competencia=R

e Suspicacia=S

» Resolucion de problemas como arte (Hacer matematica):

e Descubrir; generalizar; conocer por si mismo, elaboracion de hipotesis=T

e Inventar, crear=U

e Probar; validar=V

e Demostrar, formalizar=W

e Perspicacia=X

e Actividad matematica=Y

e Formular=Z

3.2.4.2 La unidad de contexto. Cémo unidad de contexto se determind el parrafo, que
debe tener 120 a 210 palabras, para certificar la ocurrencia de las unidades de
registro. La unidad de contexto permite que sea captada la significacion exacta de
la unidad de registro (Bardin, 1986)

3.2.4.3 Matriz de frecuencias. Cada documento se analiz6 por medio de dos matrices de
frecuencias, una por cada codificador. Las matrices son de orden mxn donde m es
el nimero de unidades de contexto encontradas en el documento a analizar y n son
las etiquetas de las unidades de registro. Para realizar estas matrices se utilizé el
programa Excel, donde las columnas ya estan etiquetadas por cada una de letras
del abecedario. Las entradas de la matriz corresponden al numero de ocurrencias
que tuvo cada una de las palabras claves en la m-ésima unidad de contexto.

3.2.4.4 Analisis estadistico. Para cada categoria se hallé la media de la ocurrencia de las
unidades de analisis con respecto a todo el documento. En este paso se procedid a
sumar la totalidad de palabras encontradas en cada una de las categorias y se
dividiod entre el total de unidades de registro anotadas en la matriz, obteniendo de
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esta manera un numero entre 0 y 1 que indica el porcentaje del documento que
habla de alguna de las tres categorias. Posteriormente se encontré la media
aritmética de los datos obtenidos por cada codificador, ubicando de esta manera el
documento analizado en una de las categorias de acuerdo al estadistico mayor
obtenido y a la interpretacion de la intencién del autor.

3.2.4.5 Totalidad de frecuencias. Para dar respuesta a la pregunta que dirigio el trabajo, se
derivé el hecho de analizar las medias halladas a través del programa estadistico
SPSS. Las medias de cada documento se ingresaron en el programa para que este
arrojara un cuadro donde se evidenciara la media global de todos los documentos,
la desviacion tipica y la varianza. Con base en los estadisticos encontrados se
concluyd sobre la vision que los autores a nivel local tienen de la Resolucion de
Problemas, debatiendo la hipétesis planteada en el preanalisis.

3.2.5 Fiabilidad y validez.

“[Mientras] la fiabilidad asegura que los resultados analiticos representan algo real, la
validez asegura que dichos resultados representan lo que pretenden representar”
(Krippendorff, 1990, pag. 192)

3.2.5.1 Fiabilidad.

3.25.1.1 Los codificadores.

Como codificadores estuvimos encargados los gestores de este proyecto investigativo; el
codificador numero uno fue el investigador Daniel Arango, el codificador namero dos fue el
investigador Edinson Velasquez.

Los codificadores nos dimos a la tarea de realizar analisis de caracter provisional del
material contenido en el corpus de estudio. La dindmica de esta labor se realiz6 asi: cada
codificador realiz6 un analisis formal de la documentacidn seleccionada, es decir el corpus de
estudio. Luego de ello se realizé la clasificacion de los cédigos en las matrices de anélisis para
realizar la matriz de frecuencias y posteriormente el célculo de confiabilidad para cada
documento.
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3.2.5.1.2 Calculo de la confiabilidad de los codificadores.

El célculo de confiabilidad, dado que la clasificacion fue realizada tan sélo por dos personas,
atendié a disefios de reproducibilidad y estabilidad. ElI primer disefio es descrito por
Krippendorff (1990) en los siguientes términos: “La reproducibilidad de un proceso es el
grado en que puede recrearse en circunstancias diferentes, en otros lugares y con la
intervencion de codificadores distintos” (pag. 194). Para este caso los dos codificadores
designados aplicaron instrucciones de registro, previamente establecidas, al mismo conjunto
de datos y en circuentancias distintas. El célculo de la reproducibilidad no fue necesario, pues
el disefio de estabilidad que acontinuacion se explica, certifica que el proceso no cambia y se
puede reproducer a través del tiempo.

El segundo disefo: estabilidad est4 descrito por Krippendorff (1990) de la siguiente forma: “la
estabilidad de un proceso es el grado en el que permanece invariante o sin modificaciones a
largo tiempo. La estabilidad se pone de manifiesto en las condiciones de un test-retest” (pag.
194). Este disefio estd dado por un célculo estadistico que evidencia el grado de acuerdo de
los codificadores y de la invarianza de los datos obtenidos en las matrices de frecuencas. No
esta de més decir que la interpretacion de los documentos esta permeado por la persepcion de
cada codificador por lo cual la invarianza planteada en la definicion de Krippendorff (1990)
no es estatica, de hecho los estadisticos pueden variar pero en un rango minimo.

El grado de acuerdo viene dado por la siguiente férmula:

_rm = 1% Xp Xesp(Mpincidac)
m—1 Zb Zc>b(nbncdbc)

a =

Con m siendo el nimero de codificadores, r el nimero de unidades de andlisis, dy. igual a 0 si
b=c 6 0 si b+#c, n las combinaciones entre las columnas de la matriz que reglones abajo se
enuncia (Krippendorff, 1990).

La formula anterior se puede simplificar como a continuacion se enuncia, dado que el anélisis
de contenido de los documentos se realizé con dos codificadores:

2w—1 d
*_

2—-1 r

a=1-

Donde w es el nimero de unidades de contexto analizadas, d es el nimero de discrepancias
observadas y r es la sumatoria de los productos de las sumas de las ocurrencias obtenidas.

Para ilustrar este hecho, se elabora una matriz 2xm, donde m es el nimero de unidades de
contexto y cada una de las entradas es el nimero 1, 2 0 3, donde el 1 significa Resolucion de
Problemas como contexto, el 2 Resolucion de Problemas como habilidad y el 3 la Resolucion
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de problemas como arte. Previamente cada una de las unidades de contexto se ha etiquetado
con el nimero 1,206 3.

Debajo de la matriz expuesta, se elabora otra matriz donde las lineas de las columnas sean
compartidas con la primera matriz. Esta segunda matriz es de orden 3x(m+2) donde m tiene el
mismo significada que la primera matriz. Los renglones de esta nueva matriz estan descritos
de la siguiente manera: n;, donde j=1, 2, 3 e i=m. La ultimas dos columnas de la matriz estan
dadas por la suma de la fila n;;. Las entradas de esta matriz es el nimero de veces que aparece
el cddigo j= 1, 2, 3 en la unidad de contexto i=m. La siguiente matriz ilustra el hecho antes
mencionado.

Célculo del coeficiente de confiabilidad

UNIDAD DE CONTEXTO 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

CODIFICADOR 1 21 2| 3] 2| 2| 2| 2| 3| 3| 2
CODIFICADOR 2 21 2| 3] 2| 2| 2| 2| 3| 2| 2
Ny ny |0
Ny 2| 2 2| 2| 2| 2 1| 2(ny |15
N3; 2 2] 1 n; |5

Para realizar este calculo, se sabe que w = 10, d = 1 (puesto que solo hay una discrepancia y
es en la unidad de contexto 9, donde el codificador 1 dijo que la unidad analizada hace alusion
a la Resolucion de Problemas como arte y el codificador 2 dijo que la unidad hace alusion a la
Resolucion de Problemas como habilidad), y r = (0)(15) + (0)(5) + (15)(5) = 75, luego

209)—1 1 0,7466666
2-1 75

Este coeficiente es un numero entre 0 y 1 que representa el grado en que los codificadores
estuvieron de acuerdo en el andlisis, de este modo el 75% del analisis realizado por los
codificadores fue en comun acuerdo, mientras que el 25% pudo haberse hecho por simple
azar. Se determin6 que la codificacion de los documentos estuvo bien hecha si el coeficiente
a es mayor o igual a 0.65, segun la teoria (Krippendorff, 1990).
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3.2.5.2 Validez.

3.25.2.1 Validez del muestreo.

El muestreo que se realizé no fue en su totalidad estadistico y al azar en la medida que se
analizaron todos los documentos accesibles que hacian parte del universo de estudio,
cumpliendo con los requerimientos de la seleccion de los documentos previamente
establecidos en la seccidn del preanalisis. La validez del muestreo que se realiz6 esta dada en
la medida de que éste no fue viciado y con esto que los “[...] hallazgos representan a los
fenomenos reales en el contexto de los datos, tal como se pretende” (Krippendorff, 1990, pag.
230).

3.2.5.2.2 Validez del proceso.

En cuanto a la validez del proceso, y para establecer que la muestra analizada es una muestra
representativa del universo de estudio; se aplic una prueba de bondad de ajuste descrita por
Reynaga (s.f) la cual permite establecer si una muestra es representativa de una poblacién
establecida con anterioridad.
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4. Capitulo 4: Analisis y Resultados.

El posterior analisis se realizé con la ayuda del programa estadistico SPSS. Se analizaron en
total 21 documentos: 15 tesis y 6 articulos y a cada uno se le realizaron tres matrices; dos
correspondientes a las matrices frecuenciales y otra destinada al calculo de fiabilidad. Las
matrices frecuenciales permitian conocer la tendencia de escritura de los autores, dado que las
unidades de registro aparecen en mayoria en una categoria que en otra, mostrando en los
resultados qué porcentaje del total del documento trata sobre la Resolucion de Problemas
como contexto, habilidad o arte.

Estadisticos descriptivos

Categorias N Minimo [Mé&ximo |Media |Desv. tip. Varianza
Contexto 42 ,038 778 ,27280 |,192151 ,037
Habilidad 42 ,133 ,826 43968 |,213994 ,046
Arte 42 ,037 ,810 ,29149  |,200334 ,040
Fiabilidad 21 678 1,000 ,78064 |,077715 ,006

La tabla Estadisticos descriptivos esta dividida en 7 columnas y 5 filas. Cada columna tiene
una descripcion diferente de los datos. La primera columna muestra las categorias adoptadas
para el presente trabajo, la columna ‘N’ muestra la cantidad de datos analizados, 42
correspondientes a los datos obtenidos por el total de matrices frecuenciales y 21
correspondientes a los coeficientes de acuerdo. EI minimo y el maximo muestran el rango de
la frecuencia relativa de los datos que se describieron, obteniendo por ejemplo para la
categoria de contexto un minimo de 0,038 y un maximo de 0,778, queriendo decir que todos
los documentos analizados utilizan palabras claves de las Resolucion de Problemas como
contexto. De estas 2 columnas se infiere que todos los documentos hacen alusion a las tres
categorias, sin encontrar ningin documento que no hable de las tres. La columna ‘Media’
describe la media de la frecuencia relativa de cada una de las categorias encontradas en todos
los documentos, es decir, la media de la frecuencia relativa de las unidades de registro
pertenecientes a la Resolucién de Problemas como contexto, habilidad y arte halladas en cada
una de los trabajos analizados. Observamos que todos los documentos analizados tienen en
promedio una frecuencia relativa de 0,27280 para la categoria de contexto, un 0,43968 para la
categoria de habilidad y 0,29149 para la categoria de arte. Asi, se puede inferir que el 44% de
cada documento habla de la Resolucidn de problemas como habilidad y por ende, en cierta
medida, defienden el hecho de que la Resolucion de problemas debe ser una habilidad a
ensefar. Se perfila entonces que la produccion escrita a nivel local trabaja la Resolucion de
Problemas como una habilidad.

La columna ‘Desv. tip.” muestra la desviacion tipica de las codificaciones hechas para cada
texto en las palabras clave de cada categoria, y se observa que es un dato bajo, en cuanto
aproximadamente los datos estan alejados de la media en un 0,2; es decir, los datos se alejan
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de la media en un numero menor (aproximadamente) que 1/5. La Gltima columna evidencia el
hecho de que los datos varian de unos a otros en un porcentaje menos que un 5%.

La fila asociada a la Fiabilidad muestra que la media de los valores a es 0,78064 y que la
desviacion tipica y la varianza es menor que 0,08 lo cual indica que los investigadores
tendieron a tener un acuerdo en un 78%; es decir, de la totalidad de un documento, el 78% de
las codificaciones que se hicieron fueron hechas de manera consciente y el 22% se hicieron al
azar. También se asegura con este calculo, que no existieron datos atipicos en la codificacion,
por ejemplo un o de 0,01.

Describiremos a continuacion los documentos que hacen alusién a cada una de las categorias,
ubicandolos segin el mayor porcentaje de unidades de registro que se presenten en el
documento y segun la intencionalidad al trabajar la Resolucion de Problemas percibida en el
momento de la lectura por los codificadores.

4.1 Documentos catalogados en la categoria Resolucion de Problemas como contexto.

Los documentos ubicados en esta categoria conciben la Resoluciéon de Problemas como un
vehiculo para la ensefianza de un concepto matemaético, donde se hace especial énfasis en el
manejo de algoritmos. Encontramos en esta categoria 6 documentos de un total de 21,
correspondientes a un 28%. Los documentos catalogados en esta categoria son:

- Botero, O. (2006). Conceptualizacion del pensamiento multiplicativo en nifios de
segundo y tercero de educacion basica a partir del estudio de la variacion.
Universidad de Antioquia: Tesis

Porcentaje de unidades de registro pertenecientes a la Resolucion de problemas como:
Contexto: 47%

Habilidad: 25%

Arte: 28%

- Botero, A., & Garcia, J. (2006). Estrategia metodoldgica para resolver situaciones
problema con los nimeros racionales. Universidad de Antioquia: Tesis

Porcentaje de unidades de registro pertenecientes a la Resolucion de problemas como:
Contexto: 46%

Habilidad: 35%

Arte: 19%
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- Agudelo, L., Parra, J., & Sanchez, J. (2009). Formalizacion de los algoritmos de suma
y resta de fracciones. Universidad de Antioquia: Tesis

Porcentaje de unidades de registro pertenecientes a la Resolucion de problemas como:
Contexto: 75%

Habilidad: 20%

Arte: 5%

- Castafio, L., Garcia, J., Lujan, M., Medina, C., Ruiz, J., & Trejos, E. (2008). Las
situaciones de variacion y cambio como herramienta para potenciar el desarrollo del
pensamiento matematico desde los primeros grados de escolaridad. Universidad de
Antioquia: Tesis

Porcentaje de unidades de registro pertenecientes a la Resolucion de problemas como:
Contexto: 55%

Habilidad: 37%

Arte: 8%

- Munera, J., & Obando, G. (Enero de 2003). Las situaciones problema como estrategia
para la conceptualizacién matematica. Revista Educacion y Pedagogia, XV(35), 185-
199

Porcentaje de unidades de registro pertenecientes a la Resolucion de problemas como:
Contexto: 55%

Habilidad: 20%

Arte: 35%

- Munera, J. (Noviemnbre de 2007). Construccion de Aprendizajes Matematicos Desde
el Enfoque de Situaciones Problema. Formandonos Maestros, 38-50
Porcentaje de unidades de registro pertenecientes a la Resolucion de problemas como:
Contexto: 56%
Habilidad: 30%
Arte: 14%

Como observamos, el porcentaje de palabras claves que hacen alusion a la Resolucion de

Problemas como contexto es aproximadamente mas de la mitad de la totalidad de palabras
claves encontradas en todo el documento.
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4.2 Documentos catalogados en la categoria Resolucion de Problemas como

habilidad.

Un 48% de los documentos analizados hacen parte de esta categoria, puesto que discuten
acerca de la Resolucion de Problemas como una habilidad que se debe desarrollar, por lo
tanto se justifica el trabajo por competencias que ayuden al desarrollo de habilidades y
capacidades en la escuela, de acuerdo a una intencionalidad del curriculo. Los documentos
etiquetados en esta categoria son:

Cafion, J., & Mejia, M. (2008). Desarrollo de la competencia matematica Resolucion
de Problemas. Universidad de Antioquia: Tesis

Porcentaje de unidades de registro pertenecientes a la Resolucion de problemas como:
Contexto: 6%

Habilidad: 83%

Arte: 11%

Hincapié, G., Suarez, A., & Urrea, G. (2008). El razonamiento matematico y la
solucion de problemas. Universidad de Antioquia: Tesis

Porcentaje de unidades de registro pertenecientes a la Resolucion de problemas como:
Contexto: 25%

Habilidad: 60%

Arte: 15%

Garcia, W., Llanos, E., & Vallejo, E. (2007). La competencia argumentativa en la
resolucién de problemas de estadistica descriptiva. Universidad de Antioquia: Tesis

Porcentaje de unidades de registro pertenecientes a la Resolucion de problemas como:
Contexto: 10%

Habilidad: 74%

Arte: 16%

Berrio, L., Mufioz, L., & Velasquez, O. (2008). La comprension del planteamiento de
problemas matematicos. Universidad de Antioquia : Tesis

Porcentaje de unidades de registro pertenecientes a la Resolucion de problemas como:
Contexto: 18%

Habilidad: 69%

Arte: 13%
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Restrepo, R., Zapata, D., & Zea, E. (2007). Las situaciones problema como una
estrategia didactica para la comprensién de los significados de los numeros
racionales en los estudiantes del grado séptimo, octavo y noveno. Universidad de
Antioquia: Tesis

Porcentaje de unidades de registro pertenecientes a la Resolucion de problemas como:
Contexto: 24%

Habilidad: 58%

Arte: 18%

Marin, C., & Cardona, J. (2007). El lenguaje algebraico, una alternativa para la
modelacidn y resolucion de problemas. Universidad de Antioquia: Tesis

Porcentaje de unidades de registro pertenecientes a la Resolucion de problemas como:
Contexto: 12%

Habilidad: 65%

Arte: 23%

Mesa, O. (1998). Contextos para el desarrollo de situaciones problema en la
ensefianza de las matematicas (Un ejemplo con los numeros para contar). Colombia:
Centro de Pedagogia Participativa

Porcentaje de unidades de registro pertenecientes a la Resolucion de problemas como:
Contexto: 14%

Habilidad: 62%

Arte: 24%

Bedoya, J., & RUa, J. (2008). Un modelo de situacién problema para la evaluacion de
competencias. Entre ciencia e Ingenieria, 9-37

Porcentaje de unidades de registro pertenecientes a la Resolucion de problemas como:
Contexto: 13%

Habilidad: 77%

Arte: 10%
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Garcia, J. (Mayo-Agosto de 1998). La creatividad y la resolucion de problemas como
bases de un modelo didactico alternativo. Revista Educacién y Pedagogia, X(21), 145-
173

Porcentaje de unidades de registro pertenecientes a la Resolucion de problemas como:
Contexto: 19%

Habilidad: 46%

Arte: 35%

Garcia, J. (Diciembre de 2000). La resolucion de problemas en la ensefianza de las
ciencias. La gaceta didactica(4), 6-7

Porcentaje de unidades de registro pertenecientes a la Resolucion de problemas como:
Contexto: 24%

Habilidad: 46%

Arte: 30%

En esta categoria el porcentaje de las palabras clave que pertenecen a la categoria de
habilidad supera el 50%, muchas veces tomando valores de 83%, lo cual marca una fuerte
tendencia en los textos hacia la Resolucion de Problemas como habilidad.

4.3 Documentos catalogados en la categoria Resolucion de Problemas como arte.

Los documentos catalogados en esta categoria hablan en su mayoria de la posibilidad de que
los alumnos formulen problemas matematicos y apuntan a la generalizacion de propiedades
qgue se cumplen en objetos matematicos. Los documentos dentro de esta categoria
corresponden a 24% del total de documentos y son:

Correa, I., Pinto, J., & Tobon, M. (2003). Proyecto acompafiamiento a nifios con
dificultades en el aprendizaje 16gico-matematico. Universidad de Antioquia: Tesis

Porcentaje de unidades de registro pertenecientes a la Resolucion de problemas como:
Contexto: 15%

Habilidad: 26%

Arte: 59%
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Rendon, P. (2009). Conceptualizacion de la razén de cambio en el marco de la
Ensefianza para la Comprensién. Universidad de Antioquia: Tesis

Porcentaje de unidades de registro pertenecientes a la Resolucion de problemas como:
Contexto: 18%

Habilidad: 27%

Arte: 55%

Benjumea, P., Gallego, D., Mirandas, N., Montoya, N., & Ocampo, A. (2007). El
desarrollo del pensamiento variacional y la formulacion de problemas en los grados
2°, 3%, 4°y 9° de la educacion bésica. Universidad de Antioquia: Tesis

Porcentaje de unidades de registro pertenecientes a la Resolucion de problemas como:
Contexto: 34%

Habilidad: 20%

Arte: 46%

Restrepo, C. (2007). La formalizacion de problemas de geometria y la construccion
del esspacio en los alumnos de segundo grado en la instituacion educativa Javiera
Londofio. Universidad de Antioquia: Tesis

Porcentaje de unidades de registro pertenecientes a la Resolucion de problemas como:
Contexto: 12%

Habilidad: 28%

Arte: 60%

Pérez, J. (2005). La generalizacion como proceso de pensamiento matematico: Una
propuesta didactica para mejorar el aprendizaje del algebra elemental. Universidad
de Antioquia: Tesis

Porcentaje de unidades de registro pertenecientes a la Resolucion de problemas como:
Contexto: 6%

Habilidad: 17%

Arte: 77%

La categoria de Resolucién de Problemas como arte tiene tesis que estan fuertemente
marcadas con aspectos propios de esta categoria como lo es la formulacion y
generalizacionque son acordes con los porcentajes hallados en cada docuemnto. Asi, el
porcentaje de unidades de analisis en la categoria de arte ascila entre 46% y 77%.
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4.4 Prueba de bondad de ajuste.

Para realizar la prueba de bondad de ajuste se necesitd un universo conocido para poder hacer
la comparacion. El universo de estudio de la tesis son los documentos escritos como se
contempla en la metodologia descrita en el capitulo anterior, por lo cual se hizo necesaria la
lectura de los resumenes de las tesis que no se pudieron conseguir. Los resumenes se
encontraron en el catdlogo de la biblioteca de la Universidad de Antioquia. Este
procedimiento hizo parte del preandlisis. Con la lectura de los resumenes se identificd la
tendencia de cada documento por alguna de las categorias de la Resolucion de Problemas sin
afirmar que el documento en su totalidad habla de la categoria seleccionada, para este tipo de
conclusiones es necesario hacer el analisis de contenido.

De esta forma, se establecié que el universo de estudio se puede dividir como lo muestra la
tabla:

R.P. como Contexto | R.P. como Habilidad R.P. como Arte Total
10 19 9 38
26% 50% 24% 100%
Los documentos leidos evidencian una muestra con la siguiente distribucion:
R.P. como Contexto | R.P. como Habilidad R.P. como Arte Total
6 10 5 21

La pregunta entonces es que tan bien se ajusta la muestra analizada a la poblacion antes dicha,
dado que no fue una muestra aleatoria. Para esto se realiza el calculo de una Chi cuadrada y
para el calculo se plantean las siguientes hipotesis:

Ho: La distribucion observada es igual a la distribucion esperada
Ha: La distribucion observada es diferente a la distribucion esperada
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Calculemos ahora la Chi cuadrada

Contexto Habilidad Arte Total
0 6 10 5 21
e 5 11 5 21
(0—e) 1 1 0
(0 — e)? 1 1 0
(0 — e)? 0,2 0,09 0 0,2909
—
Luego, la Chi cuadrada valié: X2 = Y, (o=e)” = 0,2909

Como hay tres modalidades de la variable, entonces los grados de libertad son 3-1=2. De esta
manera para un nivel de significancia de 0,05 y 2 grados de libertad tenemos que el valor
critico debe ser de 5,99.

De lo anterior se concluye que como 0,2909<5,99 entonces el valor de la Chi cuadrada no
rebosa el valor critico, por lo cual se deduce que hay un buen ajuste. Asi la muestra
seleccionada es representativa del universo de estudio, o lo que es lo mismo, se acoge Ho.
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5. Capitulo 5: Discusiones y conclusiones.

Dados los resultados mostrados en el apartado anterior en donde es evidente que la mayor
parte de los documentos analizados hacen referencia a la importancia de la utilizacion de la
Resolucion de Problemas como habilidad, se ha establecido que la hipétesis del presente
trabajo no es correcta. Se rechaza entonces la hipotesis con fundamento en los resultados
obtenidos a partir del analisis realizado a cada una de las tesis y cada uno de los articulos.

Al rechazar la hipotesis y encontrar que la produccién escrita en cuanto a Resolucion de
Problemas, segln la intencion con la que se desarrolla, se orienta al desarrollo de la
habilidad de resolver problemas, se podria decir que los procesos educativos en la region,
hablando estrictamente de la Educacién Matematica y dentro de ella en la Resolucion de
Problemas, han superado —al menos sobre el papel- la mera instrumentalizacion de las
matematicas en el aula de clase. Con ello se hace referencia a que de alguna manera se ha
iniciado ya el abandono de aquellas propuestas de ensefianza que procuran la utilizacién de
la Resolucion de Problemas como un medio y que el interés actualmente gira en torno al
desarrollo de una habilidad méas que a la reproduccion de esquemas. Esto quiere decir que
se pretende que quienes aprenden matematicas desarrollen la habilidad de resolver
problemas; y méas que ello, es el hecho evidente de considerar la Resolucion de Problemas
como una capacidad que no depende estrictamente de las matematicas aunque se acceda a
través de ellas. Y como consecuencia de lo anterior esto genera la idea de pensar un
curriculo basado en los procesos de Resolucion de Problemas, pero no utilizdndolos como
medio, sino mas bien fijandolos como un objetivo. En esencia, estan dadas las condiciones
para pensar la Resolucion de Problemas como una disciplina especifica y que ocupe un
lugar en los programas de ensefianza.

No obstante y aunque ya hay una intencion clara y de cierta forma se sabe cuél es el
camino, aln se hace necesario trazarlo. Esto dado que la intencionalidad de las propuestas
pretende ser desarrollada tomando elementos propios de otras categorias; esto es, existen
propuestas cuya intencion es claramente desarrollar una habilidad pero se pretende llegar a
ello a través de la implementacién de procesos, técnicas o estrategias propias de la
Resolucién de Problemas como contexto o arte. Otra limitante que se observa se da al
momento en que se postula una intencion en los escritos y su desarrollo se limita a la
descripcion de elementos de una categoria. Para el caso si por ejemplo se pretende que se
desarrolle la habilidad de resolver problemas, no se observa que la propuesta se
desencadene en tal direccion de manera detallada; en cambio se enuncian aspectos
puntuales que de cierta manera dejan inconclusa la propuesta.

Otra observacion que se deriva de las inferencias del analisis y que es constante tras la
lectura de los documentos es la poca fundamentacion existente en los trabajos que
referencian la Resolucion de Problemas. Muchos de los escritos centraban su atencion en
las referencias a la pedagogia, la didactica y de forma especial a la psicologia. Ello genera
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la necesidad de dotar la Resolucion de Problemas de un discurso propio que le permita
establecerse como teoria puntual y especifica, capaz de ser abordada a partir de sus propios
postulados y no necesariamente desde otras disciplinas.

Un tema que ha llamado la atencién de este trabajo son las conocidas situaciones problema.
Su importancia estriba en la utilizacion que se hace de ellas en los documentos analizados y
ademas porque se utilizaron como palabras clave para la realizacion de la busqueda de los
documentos.

Las Ilamadas situaciones problema tienen a su mayor representante en el profesor Orlando
Mesa Betancur, quien hacia 1998 realiza una publicacion con el nombre de Contextos para
el desarrollo de situaciones problema en la ensefianza de las matematicas (un ejemplo con
los nimeros para contar), en la que propone la ensefianza de las matematicas haciendo uso
de las llamadas situaciones problema.

Con respecto a las situaciones problema el andlisis realizado permiti6 forjarse una idea que
las considera como un macrocontexto que intenta comprometer la mayor cantidad de
aspectos educativos a la hora de realizar una intervencion en el aula de clases; detalles tanto
de la pedagogia como de la didactica. De hecho el trabajo desde esta propuesta parece mas
preocupado por la creacion del ambiente y el espacio propicio, ideal —podria decirse— para
la ensefianza de las matematicas.

Una pregunta que nace a partir de esta afirmacion se basa en el hecho de saber si es en
realidad posible esperar ese ambiente ideal.

Una observacion adicional y con la cual se destaca la importancia de las situaciones
problema es la facilidad de tal propuesta para desde un mismo planteamiento generar dos
posibilidades, a saber: la de fungir como medio para la ensefianza de un saber especifico y
la de determinar un camino conducente al desarrollo de la habilidad de resolver problemas.
Esto conduce a partir de ciertas reflexiones a pensar en las situaciones problema como un
puente propicio en caso de que se propugne desde las comunidades académicas por la
elaboracion de un programa educativo que apunte a desarrollar en los estudiantes la
capacidad de resolver problemas.

No obstante las situaciones problema afrontan una gran dificultad; que se presenta cuando
se implementa como un medio para ensefiar un tema especifico. El inconveniente se da
cuando en su desarrollo no se procura por el establecimiento de un fin que direccione el
trabajo. Ello conduce su utilizacién a una mera instrumentalizacion carente de procesos
reflexivos que faciliten la ubicacion de problemas puntuales en la ensefianza de un tema
especifico.
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5.1 La Resolucién de Problemas como contexto.

El 28% de documentos analizados hacia referencia a la utilizacién de la Resolucién de
Problemas como contexto. Si bien esta categoria se divide en 5 subcategorias se encontrd
una gran tendencia, en los escritos correspondientes a esta categoria, a hacer de la
Resolucion de Problemas un vehiculo que facilite la ensefianza de las matematicas. Existia
ademéas una clara intension, de hecho se hallaba de manera literal, en hacer de las
matematicas un espacio de conocimiento agradable y era claro el interés por motivar y
generar interés en los estudiantes mas que por la importancia misma del contenido,
situacion que haria referencia a la utilizacion de la Resolucion de Problemas como
motivacion. También era muy fuerte en las propuestas aqui categorizadas la necesidad de
justificar la Resolucion de Problemas como un contexto Optimo y necesario para la
ensefianza de las matematicas. En términos puntuales podria afirmarse que la utilizacién de
la Resolucion de Problemas como contexto se basa en una propuesta que parte de generar
un medio para ensefiar y motivar con ello el aprendizaje y esto en esencia procuraria que se
aprenda lo que se esta ensefiando.

Aunque las posibilidades de que se aprenda matematicas bajo propuestas que utilicen la
Resolucion de Problemas como contexto es considerable, existe un inconveniente: la
ensefianza se torna superficial. Esto dado que considerar contextos de aplicacion no se aleja
en lo mas minimo de las formas que convencionalmente se conocen como tradicionales en
la ensefianza de las matematicas. Y no se aparta de ellas porque no existen bases
especificas, elementos propios de anélisis, dentro de una propuesta que pretenda sélo
motivar y contextualizar, para elaborar caminos que conduzcan al aprendizaje; y esto se
hace notorio cuando se encuentra que la utilizacion de la Resolucion de Problemas como
contexto presenta algunos de los elementos para que se apunte a alcanzar la Resolucion de
Problemas como una habilidad o como un arte.

5.2 La Resolucion de Problemas como habilidad.

Uno de los hallazgos mas importantes se da en cuanto el andlisis establecié que la mayor
cantidad de documentos revisados apuntan al desarrollo de la Resolucion de Problemas
como una habilidad. Y méas audn, aquellos documentos que fueron categorizados como
contexto o como arte, tenian también un porcentaje considerable respecto al total que hacia
referencia a la necesidad de hablar de Resolucién de Problemas como una habilidad. Ello
muestra que se estd considerando seriamente el trabajo con la Resolucién de Problemas
como una habilidad que debe ser desarrollada; y por tanto que requiere un tratamiento
especial dentro de la ensefianza. Si bien parece estar sobre la mesa el planteamiento de
potenciar la Resolucion de Problemas como una habilidad necesaria en el ambito del
aprendizaje, aun no es claro como se puede lograr esto.
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Por otra parte se distinguen dos vertientes en los trabajos que se referian a esta categoria, a
saber: una primera que se refiere a su utilizacion en las matematicas y la segunda que habla
acerca de que las matematicas sean una estrategia para aprender a resolver problemas. Para
efectos de la Educacion Matematica parece interesar la primera. En este caso se evidencia
una breve ramificacion que postula el trabajo bajo la orientacion de problemas rutinarios y
no rutinarios. Los primeros pretenden un entrenamiento que relacione a quién soluciona
problemas con la Resolucion de Problemas. Los segundos —los no rutinario— parecen ser los
verdaderos problemas a los que se podria enfrentar un estudiante, pues son situaciones que
obligan a plantear posibilidades de solucion y para lo cual seguramente recurrira a hacer
comparaciones, nutriéndose asi de los problemas que anteriormente desarrollé6 como una
rutina.

Interesante es la posibilidad mencionada y que se refiere a que las matematicas sean una
posibilidad para aprender a resolver problemas. Esto implicaria que sea el conocimiento
matematico el que nutra los discursos sobre la Resolucion de Problemas, trabajando de
alguna manera para ella. De lo cual se desprende ademas que el tema en cuestion
considerado como una habilidad merezca un tratamiento te6rico méas profundo y tal vez
pueda ser considerado una parte constituyente de la Educacién Matematica, pero al tiempo
independiente.

5.3 La Resolucion de Problemas como arte.

Al contrario de la Resolucién de Problemas como habilidad que toma a la matematica
como una posibilidad para aprender a resolver problemas, esta categoria pretende que se
sea capaz de resolver problemas estrictamente matematicos; esto es realizar
demostraciones, plantear hipotesis, conjeturar, argumentar, generalizar, entre otras, todo
ello dentro de las mateméticas como ciencia formal; no interesando asi sus aplicaciones.

Si bien en la revision de las tesis analizadas se encontrd que algunas de ellas se referian a la
Resolucion de Problemas como arte, sucedia una situacién similar a la presentada con la
Resolucién de Problemas como habilidad; esto es, se proponia la Resolucion de Problemas
como arte y se fundamentaban las propuestas recurriendo a planteamientos propios de la
Resolucién de Problemas como contexto. La cuestion es que se propone una intensién de
manera muy clara, y es que los estudiantes sean capaces de resolver problemas propios de
la formalizacion en matematica, pero no existen directrices claras que permitan definir
como se llegaria a esa intension; o por lo menos cuales son las escaleras que conduciran los
procesos educativos a esas dimensiones.

Algunas de las tesis parten de los supuestos planteados por Polya (1945) en su libro Como
plantear y resolver problemas, parecen no avanzar de la enunciacion de la enunciacion de
ciertos procedimientos planteados por el autor; tal vez incluso se quede en un parafraseo sin
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mayor trascendencia. Aunque no se desconoce la validez y la importancia de lo realizado al
respecto si es necesario plantear el hecho de que existe la posibilidad de ir més alla en los
estudios que puedan realizarse a futuro, con ir mas alla se hace referencia a involucrar
planteamientos que se refieran al desarrollo de planes de area especificos fundados sobre la
base del desarrollo de la Resolucion de Problemas como arte. Pero para ello es obvio que el
trabajo es extenso y detallado, deben sentarse las bases para realizar muy buenos
planteamientos. Propuestas estructuralmente muy consistentes, provistas de elementos que
sostengan y provean de sentido a los fines que hasta el momento se han establecido.
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5.4 Conclusiones.

Las producciones en cuanto a Resolucion de Problemas se centran en Resolucion de
Problemas como habilidad.

Las propuestas deben cimentar los fines de sus intencionalidades con elementos
propios de cada categoria y no siempre basarse en los elementos de la Resolucion
de Problemas como contexto para lograrlos.

Las producciones hasta el momento anuncian la necesidad de generar programas
educativos basados en la Resolucion de Problemas.

La Resolucion de Problemas como una habilidad que debe ser considerada con
especial atencion estd cobrando mucha importancia para la Educaciéon Matematica a
nivel local.

Las situaciones problema fungen como un macrocontexto que intenta que la mayor
cantidad de detalles educativos sean tenidos en cuenta en el aula de clase; tanto los
aspectos pedagdgicos como los de la Educacién Matematica en particular. De hecho
sus planteamientos llevan a pensar que se interesan mas por la creacion de espacios
y ambientes propicios para la ensefianza de las matematicas.
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Anexo 1

Resultado de la busqueda de grupos bajo las palabras ‘Educacion Matematica’ en la
pagina web de Colciencias http://www.colciencias.gov.co/, recuperado el 27 de mayo
de 2011. De cada grupo resefiamos los articulos que en el titulo hagan referencia a la
Resolucion de Problemas.

1. Educacion Matematica

Datos basicos

Afo y mes de formacion 1981 -1
Departamento - Ciudad Distrito Capital - Bogota
Lider Mary Falk De Losada

¢La informacién de este grupo se

Pagina web http://www.uan.edu.co

E-mail mariadel@uan.edu.co

Clasificacion C

Area de conocimiento Ciencias Exactas y de la Tierra -- Matematica

Programa nacional de ciencia y .. . -
. Ciencias Basicas
tecnologia

Program,a nacional .de clenciay Estudios Cientificos de la Educacion
tecnologia (secundario)

Instituciones

1.- Universidad Antonio Narifio - (Avalado)

Organizacion de eventos

1) 31.- Congreso: | Seminario de Educacion Matematica Iberoamericano con énfasis en
resolucion de problemas Colombia, 2005, Nacional, Universidad Antonio Narifio. Autores:
MARIA LOSADA FALK, MARY FALK DE LOSADA, FLOR ELVA JAIME
COCUNUBO, TITU ANDREESCU, ANDY LIU, EDUARDO WAGNER, PATRICIA
FAURING, Presentacion de trabajo
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2) 4.- Congreso: Tres Aspectos del Desarrollo del pensamiento matematicos a traves de la
solucién de problemas Colombia, 2005, XV Congreso Nacional de Matematicas. Autores:
MARY FALK DE LOSADA,

3) 17.- Congreso: Panelista -2do Seminario Iberoamericano de Educacion Matemaética con
énfasis en la Resolucién de Problemas Ecuador, 2006, 2do Seminario Iberoamericano de
Educacién Matematica con énfasis en la Resolucion de Problemas. Autores: MARIA
LOSADA FALK,

2. Educacion Matematica - Unicauca

Datos basicos

Afo y mes de formacion 2004 -6
Departamento - Ciudad Cauca — Popayan
Lider Angel Hernan Zdafiga Solarte

¢La informacion de este grupo se

e ariesals Si el dia 2008-10-31

Pagina web

E-mail ahzuniga@unicauca.edu.co
Clasificacion D

Area de conocimiento Ciencias Humanas — Educacion

Programa nacional de ciencia . e .,
g , y Estudios Cientificos de la Educacion
tecnologia

Programa nacional de ciencia . e .,
g , . y Estudios Cientificos de la Educacion
tecnologia (secundario)

Instituciones

1.- Universidad Del Cauca - Unicauca - (Avalado)

Trabajos en eventos (Capitulos de memoria)

4) 1.- Resumen: La resolucion de situaciones problema que involucran conceptos
estadisticos: un estudio que articula datos cognitivos, género e implicaciones educativas
Colombia, Internacional Evento: VII Congreso Iberoamericano de Psicologia Ponencia: La
resolucion de situaciones problema que involucran conceptos estadisticos: un estudio que
articula datos cognitivos, género e implicaciones educativas afio: 2010, ISBN: vol: pags.:
Autores: YILTON OVIRNE RIASCOS FORERO,
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Trabajos dirigidos/Tutorias concluidas

5) 5.-Trabajo de conclusion de curso de pregrado: Situaciones problema en
matematicas, en contexto de proyectos productivos como tema de formacion a través de la
plataforma tecnolégica de REDUMAC Colombia, 2007, Tutor principal, Orientados:
Mariela Mufioz Arboleda y Jennifer Astrid Espafia Gilon, Licenciatura en Matemaéticas,
Universidad Del Cauca - Unicauca. Autores:

3. Grupo Educacion Mateméatica

Datos basicos

Afo y mes de formacion 1996 - 8
Departamento - Ciudad Distrito Capital - Bogota
Lider Marco Antonio Feria Uribe

¢La informacion de este grupo se

ha certificado? Si el dia 2008-11-18

Pagina web http://uexternado.edu.co
E-mail faceduc@uexternado.edu.co
Clasificacion D

Area de conocimiento Ciencias Humanas -- Educacion

Prograrrla AEEIEE] 6F EIEmER ¥ Estudios Cientificos de la Educacion
tecnologia

Programa nacional de ciencia 'y .. . -~
. . Ciencias Basicas
tecnologia (secundario)

Instituciones

1.- Universidad Externado de Colombia - (Avalado)

Trabajos dirigidos/Tutorias concluidas

6) 7.- Tesis de maestria: Recursos argumentativos que emplean alumnos de séptimo al
validar solucion de problemas aditivos Colombia, 1998, Cotutor/asesor, Orientados: Aurora
Lizarazo Lara, Maestria En Educacion Con Enfasis En Aprendizaje d, Universidad
Externado de Colombia. Autores: SILVIA BONILLA JARAMILLO, AURORA
LIZARAZO LARA,
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7) 29.- Tesis de maestria: Software en la solucion de problemas matematicos Colombia,
2008, Tutor principal, Orientados: Sandra Milena Bolivar Chavez, Maestria en educacion,
Universidad Externado de Colombia. Autores: MARCO ANTONIO FERIA URIBE,

8) 30.- Tesis de maestria: Estructura de la argumentacion en la valoracion de la solucion
de problemas multiplicativos Colombia, 1998, Tutor principal, Orientados: Nubia Ginett
Herrera Roa, Maestria En Estructuras y Proceso Del Aprendizaje, Universidad Externado
de Colombia. Autores: MARCO ANTONIO FERIA URIBE, NUBIA GINETT HERRERA
ROA,

Demés trabajos

9) 2.- Demés trabajos: Desarrollo del pensamiento multiplicativo haciendo uso de la
resolucion de problemas Colombia, 2002, Convocatoria publica No 1 del 2002 apoyo a
proyectos de innovacién en el aula que impacten el rea de matematicas. Autores: MARCO
ANTONIO FERIA URIBE,

4. Educacién Matematica e Historia (UdeA - Eafit)

Datos basicos

Afo y mes de formacion 1997 — 7
Departamento - Ciudad Antioquia — Medellin
Lider Carlos Mario Jaramillo Lopez

¢La informacion de este grupo se

ha certificado? Si el dia 2011-04-27

Pagina web http://matematicas.udea.edu.co/~edumath/
E-mail cama@matematicas.udea.edu.co
Clasificacion C

Area de conocimiento Ciencias Humanas — Educacién

Programa nacional de ciencia . e .,
g , y Estudios Cientificos de la Educacion
tecnologia

Programa nacional de ciencia y .. . -
. . Ciencias Basicas
tecnologia (secundario)

Instituciones
1.- Universidad De Antioquia - UdeA - (Avalado)
2.- Universidad Eafit - (Avalado)
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Trabajos en eventos (Capitulos de memoria)

10) 105.- Completo: Resolucion de problemas con grafos como medio para desarrollar
procesos de pensamiento Colombia, Evento: VII ENCUENTRO DE ENSENANZA DE
LAS CIENCIAS Ponencia: afio: 2007, Medellin/Antioquia ISBN: 0 vol: pags.: Autores:
RENE ALEJANDRO LONDONO CANO,

5. GESCAS: Grupo de Investigacion en Matematicas y Educacion Matemética

Datos basicos

Afo y mes de formacion 2002 -1
Departamento - Ciudad Narifio — Pasto
Lider Saulo Mosquera Lopez

¢La informacién de este grupo se

Pagina web http://

E-mail gescas@udenar.edu.co

Clasificacion D

Area de conocimiento Ciencias Exactas y de la Tierra — Matematica

Programa nacional de ciencia y .. . -
. Ciencias Basicas
tecnologia

Program,a nacional .de clenciay Estudios Cientificos de la Educacion
tecnologia (secundario)

Instituciones
1.- Universidad De Narifio - (Avalado)

No se encontraron articulos que hacen referencia a la Resolucién de Problemas

6. COLECTIVO INVESTIGACION EN TECNOLOGIAS DE EDUCACION
MATEMATICA, CITEM-UA

Datos basicos

Afo y mes de formacion 2001 -8
Departamento — Ciudad Caqueta — Florencia
Lider Javier Martinez Plazas

¢La informacion de este grupo se Si el dia 2009-06-30
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ha certificado?

Pagina web www.gratisweb.com//citem _ua/citem ua.htm
E-mail matefisica @Ilatinmail.com

Clasificacion

Area de conocimiento Ciencias Exactas y de la Tierra -- Matematica

Programa nacional de ciencia y Estudios Cientificos de

. la Educacion
tecnologia

Programa nacional de ciencia y - . -
) . Electrénica, Telecomunicaciones e Informatica
tecnologia (secundario)

Instituciones
1.- Universidad De La Amazonia - (Avalado)
No se encontraron articulos que hacen referencia a la Resolucién de Problemas

7. Matematica Computacional

Datos basicos

Afio y mes de formacion 2000-1
Departamento — Ciudad Distrito Capital - Bogota
Lider Patricia Hernandez Romero

¢La informacion de este grupo se

e ariesl Si el dia 2009-03-12

Pagina web www.javeriana.edu.co

E-mail phernand@javeriana.edu.co

Clasificacion

Area de conocimiento Ciencias Exactas y de la Tierra -- Matematica

Programa nacional de ciencia y .. . -
. Ciencias Basicas
tecnologia

Programa nacional de ciencia y

i . No Aplica
tecnologia (secundario) P

Instituciones
1.- Pontificia Universidad Javeriana - (Avalado)
No se encontraron articulos que hacen referencia a la Resolucién de Problemas
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8. Matematica y Cognicion

Datos basicos

Afo y mes de formacion 1997 -9
Departamento — Ciudad Valle — Cali
Lider Mariela Orozco Hormaza

¢La informacién de este grupo se

ha certificado? Si el dia 2010-09-09

Pagina web http://cognitiva.univalle.edu.co/
E-mail cognitiv@univalle.edu.co
Clasificacion B

Area de conocimiento Ciencias Humanas -- Psicologia

Prograrrla TREVEED G2 EEme Estudios Cientificos de la Educacion
tecnologia

Programa nacional de ciencia y

. . Ciencias Sociales y Humanas
tecnologia (secundario)

Instituciones

1.- Universidad Del Valle - Univalle - (Avalado)

2.- Cor. Apoyo Cen. Inv. Y Estudios Avanzados Psicologia, Cognicién Y Cultura - (No
Avalado)

Produccién

11) 24.- Completo: La resolucién de problemas: una vision histérico didactica Venezuela,
Boletin De La Asociacién Matematica Venezolana ISSN: 1315-4125, 2006 vol: 13 fasc.:
N/A péags.: 53 — 66 Autores: MARIA DEL PILAR RUESGA RAMOS, JOSE MARIA
RODRIGUEZ, JOSE MARIA SIGARRETA ALMIRA,

12) 26.- Completo: Una estrategia especifica para la resolucién de problemas en funcion
del contenido: Las funciones Venezuela, Docencia Universitaria ISSN: 1317-1613, 2004
vol: 5 fasc.: 1 pags.: 75 — 95. Autores: MARIA DEL PILAR RUESGA RAMOS, JOSE
MARIA SIGARRETA ALMIRA,
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Trabajos en eventos (Capitulos de memoria)

13) 18.- Completo : Problemas aritméticos verbales, Representacion Grafica y Resolucion
de problemas en preescolar Colombia, Evento: | COLOQUIO INTERNACIONAL Y Il
REGIONAL DE LA CATEDRA UNESCO PARA LA LECTURA'Y LA ESCRITURAEN
AMERICA LATINA. LECTURA Y ESCRITURA PARA APRENDER A PENSAR
Ponencia: afio: 2001, ISBN: vol: pags.: Autores: JUAN JOSE GIRALDO HUERTAS,

14) 23.- Resumen: Uso de cajas de valor en situaciones de resolucion de problemas para la
comprension del sistema de notacion en base diez Colombia, Internacional Evento: |
Seminario Internacional y VI Nacional de Investigaciones en Educacion y Pedagogia
Ponencia: Uso de cajas de valor en situaciones de resolucion de problemas para la
comprension del sistema de notacion en base diez afio: 2007, ISBN: vol: pags.: Autores:
YENNY OTALORA SEVILLA,

Organizacion de eventos:

15) 6.- Seminario: Seminario Taller: Practicas para la ensefianza de las matematicas a
través de situaciones de resolucion de problemas. Organizado para maestros de preescolar y
educacion bésica primaria. Colombia, 2001, Nacional, Universidad del Valle, Centro de
Investigaciones en Psicologia Cognicion y Cultura, Grupo Matematica y Cognicion.
Autores: YENNY OTALORA SEVILLA, CLAUDIA LILIANA AMPUDIA, JUAN JOSE
GIRALDO,

Presentacion de trabajo

16) 33.- Comunicacion: Los problemas en las Matematicas Argentina, 2004, IV
Conferencia Argentina de Educacion Matematica (CAREM). Autores: MARIA DEL
PILAR RUESGA RAMOS,

9. Fisica y Matematica

Datos basicos

Afio y mes de formacion 2003 -6
Departamento — Ciudad Distrito Capital — Bogota
Lider José Orlando Organista Rodriguez

¢La informacion de este grupo se

e i el Si el dia 2009-01-20

Pagina web
E-mail orlando.organista@gmail.com
Clasificacion C
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Area de conocimiento Ciencias Sociales Aplicadas -- Derecho

Prograrrla BV GE e i Estudios Cientificos de la Educacion
tecnologia

Programa nacional de ciencia y

. . Ciencias Sociales y Humanas
tecnologia (secundario)

Instituciones

1.- Universidad Pedag6gica Nacional - U.P.N. - (Avalado)

2.- Fundacion Universidad Central - (Avalado)

No se encontraron articulos que hacen referencia a la Resolucién de Problemas

10. Educacién matemética y tecnologia

Datos basicos

ARo0 y mes

de 2002 - 7

formacion

Departame

nto — Valle — Cali

Ciudad

Lider Harold Castillo Sanchez
¢La

informacié

n de este

grupo  se Si el dia 2009-01-29
ha

certificado

?

Pagina http://www.puj.edu.co/Paginas/Investigacion/Grupos/GrpMatTecn/GrpM
web atTecn Index.aspx

E-mail hcastillo@javerianacali.edu.co
Clasificaci

i D

on

Area  de

conocimien Ciencias Humanas — Educacion
to
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Programa

nacional de ) e .,
L Estudios Cientificos de la Educacion

ciencia

tecnologia

Programa
nacional de
ciencia
tecnologia
(secundari
0)

y Ciencias Sociales y Humanas

Instituciones
1.- Pontificia Universidad Javeriana - Puj - Sede Cali - (Avalado)
No se encontraron articulos que hacen referencia a la Resolucién de Problemas

11. Grupo de Estudio en Economia Matemética Aplicada

Datos basicos

Afo y mes de formacion 2007 -7
Departamento — Ciudad Distrito Capital — Bogota
Lider Liliana NUfiez Camargo

¢La informacion de este grupo se

ha certificado? Si el dia 2008-11-27

Pagina web

E-mail Inunezl5@yahoo.com

Clasificacion D

Area de conocimiento Ciencias Sociales Aplicadas -- Economia

Programa nacional de ciencia y

. Ciencias Sociales y Humanas
tecnologia

Programa nacional de ciencia y
tecnologia (secundario)

No Aplica

Instituciones

1.- Universidad Jorge Tadeo Lozano - (Avalado)

No se encontraron articulos que hacen referencia a la Resolucion de Problemas
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12. GIMA (Grupo de investigacion en matematica aplicada)

Datos basicos

Afo y mes de formacion 2003 -6
Departamento — Ciudad La Guajira — Riohacha
Lider Jaime Antonio Castillo Pérez

¢La informacién de este grupo se

SO Si el dia 2011-01-26

Pagina web

E-mail Jacas68@yahoo.es

Clasificacion C

Area de conocimiento Ciencias Exactas y de la Tierra -- Matematica

Programa nacional de ciencia y .. . -
. Ciencias Basicas
tecnologia

Programa nacional de ciencia y .. . -
. . Ciencias Basicas
tecnologia (secundario)

Instituciones
1.- Universidad De La Guajira - (Avalado)
No se encontraron articulos que hacen referencia a la Resolucién de Problemas

13. MATEMATICA DISCRETA Y APLICACIONES: ERM (MATDIS)

Datos basicos

Afo y mes de formacion 2006 — 10
Departamento — Ciudad Cauca — Popayan
Lider Carlos Alberto Trujillo Solarte

¢La informacion de este grupo se

e e ATl Si el dia 2009-02-12

Pagina web http://unicauca.edu.co

E-mail trujillo@unicauca.edu.co

Clasificacion

Area de conocimiento Ciencias Exactas y de la Tierra -- Matematica

Programa nacional de ciencia y Ciencias Bésicas
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tecnologia

Programa nacional de ciencia y L . ”
. . Electrdnica, Telecomunicaciones e Informatica
tecnologia (secundario)

Instituciones

1.- Universidad Del Cauca - Unicauca - (Avalado)

2.- Universidad De Narifio - (No Avalado)

3.- Universidad Del Valle - Univalle - (No Avalado)

No se encontraron articulos que hacen referencia a la Resolucion de Problemas

14. Comunicacién-Educacion

Datos basicos

Afo y mes de formacion 1996 -3
Departamento — Ciudad Distrito Capital — Bogota
Lider Humberto Jests Cubides Cipagauta

¢La informacién de este grupo se

ha certificado? Si el dia 2009-02-13

Pagina web http://www.ucentral.edu.co
E-mail hcubidesc@ucentral.edu.co
Clasificacion C

Area de conocimiento Ciencias Humanas -- Educacion

Program,a FEEIETE] GE CEmER Estudios Cientificos de la Educacion
tecnologia

Programa nacional de ciencia y

. . Ciencias Sociales y Humanas
tecnologia (secundario)

Instituciones
1.- Fundacion Universidad Central - (Avalado)
No se encontraron articulos que hacen referencia a la Resolucién de Problemas
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15. GRUPO DE ESTUDIO E INVESTIGACION EN MATEMATICA APLICADA

Datos basicos

Afo y mes de formacion 1999 -9
Departamento — Ciudad Cesar — Valledupar
Lider Jesus Maria Valencia Bustamante

¢La informacién de este grupo se

ha certificado? Si el dia 2010-06-10

Pagina web www.unicesar.edu.co

E-mail jvalencia@unicesar.edu.co

Clasificacion D

Area de conocimiento Ciencias Exactas y de la Tierra -- Matematica

Programa nacional de ciencia y .. . -
. Ciencias Basicas
tecnologia

Prograrrla nacional .de clenciay Estudios Cientificos de la Educacion
tecnologia (secundario)

Instituciones
1.- Universidad Popular Del Cesar - Upc - (Avalado)
No se encontraron articulos que hacen referencia a la Resolucién de Problemas

16. Aplicaciones Estadisticas de Modelos Lineales Generalizados via Programacién
Matematica

Datos basicos

Afo y mes de formacion 2002 -5
Departamento — Ciudad Tolima — Ibagué
Lider Alfonso Sanchez Hernandez

¢La informacién de este grupo se

e e ATl Si el dia 2009-01-27

Pagina web
E-mail asanchezh9@hotmail.com

Clasificacion
Ciencias Exactas y de la Tierra -- Probabilidad y

Area de conocimiento L.
Estadistica
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Programa nacional de ciencia y .. . -
. Ciencias Basicas
tecnologia

Programa nacional de ciencia y

, . Ciencia y Tecnologias Agropecuarias
tecnologia (secundario) y g grop

Instituciones
1.- Universidad Del Tolima - (Avalado)
No se encontraron articulos que hacen referencia a la Resolucion de Problemas

17. Grupo de Investigacion en Matematica Puray Aplicada

Datos basicos

Afo y mes de formacion 2004 -2
Departamento — Ciudad Norte Santander — Pamplona
Lider Hernando Castafieda Marin

¢La informacién de este grupo se

ha certificado? Si el dia 2009-02-19

Pagina web

E-mail hcastaneda@unipamplona.edu.co
Clasificacion

Area de conocimiento Ciencias Exactas y de la Tierra -- Matematica

Programa nacional de ciencia y .. . -
. Ciencias Basicas
tecnologia

Programa nacional de ciencia y -~ — -
. . Electrdnica, Telecomunicaciones e Informatica
tecnologia (secundario)

Instituciones
1.- Universidad De Pamplona - Udp - (Avalado)
No se encontraron articulos que hacen referencia a la Resolucién de Problemas

18. Estudios Metodoldgicos para la Ensefianza de la Matematica y el uso de las Nuevas
Tecnologias

Datos basicos
Afio y mes de formacion 2005-5
Departamento — Ciudad Risaralda — Pereira
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Lider Vivian Libeth Uzuriaga Lopez

¢La informacion de este grupo se

e e esak Si el dia 2009-02-23

Pagina web

E-mail vuzuriaga@utp.edu.co

Clasificacion D

Area de conocimiento Ciencias Exactas y de la Tierra -- Matematica

Programa nacional de ciencia y .. . -
. Ciencias Basicas
tecnologia

Programa nacional de ciencia y

i . No Aplica
tecnologia (secundario) P

Instituciones
1.- Universidad Tecnoldgica De Pereira - Utp - (Avalado)
No se encontraron articulos que hacen referencia a la Resolucién de Problemas

19. Grupo de Educacién en Ciencias Experimentales y Matematicas - GECEM

Datos basicos

Afo y mes de formacion 1997 -3
Departamento — Ciudad Antioquia — Medellin
Lider Carlos Arturo Soto Lombana

¢La informacién de este grupo se

ha certificado? Si el dia 2008-10-29

Pagina web http://docen.udea.edu.co/educacion/gecem
E-mail gecem@avyura.udea.edu.co

Clasificacion A

Area de conocimiento Ciencias Humanas -- Educacion

Programa nacional de ciencia . e e .,
g , y Estudios Cientificos de la Educacién
tecnologia

Programa nacional de ciencia y

. . Ciencias Sociales y Humanas
tecnologia (secundario)
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Instituciones
1.- Universidad De Antioquia - UdeA - (Avalado)

Articulos publicados en revistas cientificas

17) 2.- Completo: Las situaciones problema como estrategia para la conceptualizacion en
matematicas Colombia, Revista Educacién Y Pedagogia ISSN: 0121-7593, 2003 vol: XV
fasc.: péags.: 183 - 200 Autores: GILBERTO DE JESUS OBANDO ZAPATA, JOHN
JAIRO MUNERA CORDOBA,

Trabajos en eventos (Capitulos de memoria)

18) 8.- Completo: Las situaciones problema: una estrategia para la implementacion de los
estandares basicos de matematicas en el curriculo de matematicas. Colombia, Evento: 5to
encuentro colombiano de matemaética educativa Ponencia: afio: 2003, Memorias Del Quinto
Encuentro Colombiano De Matemética Educativa ISBN: 958-96936-8-7 vol: 0 pags.:
1 Autores: GILBERTO DE JESUS OBANDO ZAPATA,

Jurado/Comisiones evaluadoras de trabajo de grado

19) 5.- Maestria: Los trabajos practicos fundamentados en los procesos de modelizacién y
orientados a la resolucion de problemas Colombia, 2009, Orientados: Edilma Renteria
Rodriguez, Maestria en Educacion, Universidad de Antioquia. Autores:

20. Grupo de Innovacion en Matematicas y Nuevas Tecnologias para la Educacion -
GNOMON -

Datos basicos

Afo y mes de formacion 2008 — 8
Departamento — Ciudad Antioquia — Medellin
Lider Carlos Mario Restrepo Restrepo

¢La informacion de este grupo se

ha certificado? Si el dia 2010-11-25

Pagina web

E-mail juanrivera@itm.edu.co

Clasificacion D

Area de conocimiento Ciencias Exactas y de la Tierra -- Matematica

Programa nacional de ciencia y - L -
; Electrénica, Telecomunicaciones e Informatica
tecnologia
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Prograrrla nacional .de clenciay Estudios Cientificos de la Educacion
tecnologia (secundario)

Instituciones
1.- Instituto Tecnoldgico Metropolitano De Medellin - I.T.M. - (Avalado)
No se encontraron articulos que hacen referencia a la Resolucién de Problemas

Grupos encontrados bajo la busqueda con la palabra clave ‘Resolucion de Problemas
matematicos’

21. HORIZONTES MATEMATICOS

Datos basicos

Afio y mes de formacion 2004 -9
Departamento — Ciudad Atlantico - Barranquilla
Lider Enilce Arroyo Hernandez

¢La informacion de este grupo se

e ariesals Si el dia 2010-06-10

Pagina web

E-mail Enilcearroyo@hotmail.com
Clasificacion

Area de conocimiento Ciencias Humanas -- Educacién

Programa nacional de ciencia . e .,
g , y Estudios Cientificos de la Educacion
tecnologia

Programa nacional de ciencia . e .,
g , . y Estudios Cientificos de la Educacion
tecnologia (secundario)

Instituciones

1.- Universidad Del Atlantico - (Avalado)
No se encontraron articulos que hacen referencia a la Resolucién de Problemas
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Resultado de la busqueda de articulos bajo las palabras ‘Resolucion de Problemas’ en
la pagina web de FUNES http://funes.uniandes.edu.co/, recuperado el 27 de mayo de

2011.
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Gbmez, J. (2010). La resolucién de problemas en el pensamiento matematico
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topolégico. Pasto: Memoria 11° Encuentro Colombiano de Matematica Educativa.

Ariza l., Chiquillo, D., & Poada, J. (2010) La conjeturacion en resolucion de
problemas desde una perspectiva sociocultural, dentro del contexto de pensamiento
matematico avanzado: un estudio de caso. Pasto: Memoria 11° Encuentro
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. Jiménez, W. & Rojas, S. (2010). El uso de la resolucién de problemas como

instrumento para la caracterizacion de talento en matematicas. Pasto: Memoria 11°
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Anexo 2

Las tesis y articulos que se analizaron en su mayoria fueron de la Universidad de
Antioquia. Las tesis encontradas en las bases de datos de otras universidades fueron
descartadas puesto no cumplen con el requisito de localidad. A continuaciéon se
enuncia el universo de estudio, donde los sombreados corresponden al corpus de
estudio. Para el analisis de las tesis se tuvo en cuenta el planteamiento del problema,
los objetivos, el marco tedrico y las conclusiones.

Tipo

Titulo

Tesis (2010)

Los trabajos practicos en el proceso de modelizacion y orientados a la
resolucion de problemas

Tesis (2008)

Desarrollo de la competencia matematica: resolucion de problemas

Tesis (2007)

El aprendizaje de la matematica basado en la resolucion de problemas

Tesis (2010)

Utilizacion de la linea didactica

Tesis (2007)

La competencia argumentativa en estadistica

Tesis (2008)

La comprension del planteamiento de problemas matematicos

Tesis (2007)

El lenguaje algebraico

Tesis (2001)

Un modelo de situacion problema

Tesis (2008)

El razonamiento matematico y la resolucion de problemas

Tesis (2008)

Mejoramiento en la resolucion de problemas

Tesis (2000)

La modelizacién creativa

Tesis (2003)

Acompafamiento a nifios

Tesis (2009)

Formalizacion de los algoritmos de suma y resta

Tesis (2007) | La formulacion de problemas de geometria

Tesis (2003) | Movilizacion de pensamiento numérico desde relaciones de divisibilidad
Tesis (2009) | Conceptualizacion de la razon de cambio

Tesis (2006) | Estrategia metodoldgica para resolver situaciones problemas

Tesis (2005) | La generalizacion como proceso de pensamiento

Tesis (1998) | Propuesta de intervencidn para la ensefianza de ternas pitagoéricas

Tesis (2004) | Proyecto de practica pedagdgica

Tesis (2000) | Resolucion de problemas con grafos

Avrticulo La creatividad y la resolucion de problemas (1998)

Tesis (2008) | El concepto de perimetro

Tesis (2003) | Propuesta de intervencion pedagogica basada en situaciones de aprendizaje
Tesis (2007) | El desarrollo del pensamiento variacional

Tesis (2008) | Estrategias de representacion que utilizan los nifios y nifias de preescolar
Tesis (2006) | Estrategia metodoldgica para resolver situaciones problema

Tesis (2007) | Sistematizacion de situaciones problema para desarrollar pensamiento
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Libro

Tesis (2004)

Elementos de combinatoria y probabilidad a través de una situacion

Articulo

Tesis (2007)

Tesis (2006)

Tesis (2008)

Tesis (2008)

Situaciones problemas para la ensefianza

Articulo

Articulo

Articulo
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