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Capitulo 1. Sentires y sensaciones, razones y enomas que llevaron al
planteamiento del problema

Disciplinar el lenguaje del cuerpo y el
cuerpo de la lengua constituyé uno de
los incentivos més notables en la
proliferacion de gramaticas,
manuales de conducta y urbanidad en
el panorama cultural postindependentista.

(Gonzéalez Stephan, 1995)
El aprendizaje de la realidad a través de las tel@velas

El conocimiento humano en las sociedades occidentd descrito como un proceso de
organizacion jerarquica de categorias, esto metegemiuna de las ideas basicas de la
psicologia cognitiva; para lograr aprender el muddbemos categorizarlo; organizarlo a
través de esquemas en nuestro cerebro.

Lo uno y lo diverso, lo Gnico y lo mudltiple, lo idégco y lo diferente, lo conocido y lo
desconocido, forman parte del pensamiento social lgu venido organizando, en férmulas
binarias de oposicién, tanto la comprension commwlainacion del mundo. Rastrear los modos
en que la diferencia ha sido pensada y construigdida, a mi juicio, de manera ineludible,
colocar la pregunta por la otredad. (Reguillo, 2@)0

Como plantea la psicologia social los seres humesmmnstruimos la realidad a partir de
esquemas cognitivos que nos permiten formar esigosoy modelos cognitivos de los
diferentes objetos, fendmenos y personas que rEamg especificamente cuando estos
esquemas mentales se refieren a personas hablamesteteotipos y por encontrarnos
inversos en contextos sociales y culturales espesif estos estereotipos estan
caracterizados y organizados de acuerdo a axiom@sadiculan dichos contextos. En
pocas palabras, desde esta vision de organiza@éma cexperiencia todos los seres
construimos estereotipos etnocéntricos. Claro gsis pueden tener un caracter flexible;
esto es, nos pueden permitir preguntar e intemiapoender otras formas de experiencia
culturales. De esta manera diriamos que estameapatidad de interrogar la otredad, pero
por otro lado, nos pueden llevar a hacer juiciosvdlr anticipados acerca de las
diferencias y esta es una de las mayores dificestgdra las personas cuando interactlan
en espacios no protegidos, deben enfrentar losipie de las otras personas, de todas
formas el prejuicio continua siendo un nivel limi& pero que todavia da la posibilidad
gue la otra persona actué y pueda confrontar eséjgicios y romperlos lentamente. Pero
el problema es cuando nuestros prejuicios se etramemosicionados como saberes
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“reales” o “dogmas”, pues se convierten en obsté&cdirectos para la experiencia y nos

llevan a negar la posibilidad siquiera de interactu asumir ese lugar de la diferencia. En

este momento las personas que pertenecen a ladasih@stéricamente segregadas, como
es el caso de las personas en situacién de disdagae ven enfrentadas a acciones sutiles
o directas en las cuales les plantean toda lauttdicque representan no solo para la

generacion de politica social, sino concretameit@ pas explicaciones cotidianas que

sobre la realidad nos formamos todas las personas.

Estos esquemas cognitivos que se convierten fimaéren la realidad que nos planeamos,
por su caracter de construccion social, se ensdfiana generacion a otra en la mayoria de
las ocasiones sin reflexiones profundas, ni cuestiventos claros, simplemente hacen
parte de realidades Ultimas y objetivas que nogpeeen.

El término “estereotipo”...al igual que la palabrais€l..constituyen un recordatorio muy
eficaz de los vinculos existentes entre imagenavisimagen mental. El estereotipo puede ser
completamente falso, pero a menudo exagera detadognelementos de la realidad y omite
otros. El estereotipo puede ser mas o0 menos anéd,0 menos violento, pero, en cualquier
caso carece necesariamente de matices, pues ebmisdelo se aplica a situaciones culturales
que difieren considerablemente una de otras. (BR®@5: 158)

Este proceso de categorizacion y organizacion aleamiento, es el legado mas claro de
la llustracién con su afan enciclopédico y uno de mayores peligros esta asociado con
ese interés de nombrar y organizar lo otro de fasbjetual, convirtiéndolo en un conjunto
de caracteristicas que deben responder a nuespest&ivas y emociones, pero que pocas
veces se pone en la construccién socio cognitivéadsredad y se da por sentado su
existencia desde la I6gica de acercamiento progrggatonico al conocimiento.

Segun la propuesta de construccion de conocimisoistentada desde una vision
psicolégica constructivista, y como muestra de estan los estudios de Jean Piaget, la
base del conocimiento es la comparacion y difeagiton constante, y parte de este proceso
es la asimilacion permanente de las nuevas cogasligervamos a las ya conocidas, como
lo sefiala Burke (2005):

0 Comunmente tratamos de igualar la diferencia atragsesquemas, es decir, de acercar al
otro a nuestras ideas de lo que debe ser, “Esalagia lo que hace inteligible lo exético,
lo que lo doméstica.” (156)

0 “La segunda respuesta habitual es justamente laaci@nde la anterior. Consiste en la
invencion consciente o inconsciente de otra culbpizesta a la propia.” (156)

0 Mientras que una tendencia es a asimilar, la ctra diferenciar dicotbmicamente. Esto se
puede identificar mejor a través de las imagengdeadas para representar al Otro, pues



en ellas o se trata de asimilarlos o de distamsadtalmente, sin muchas posibilidades de
disfrazarlo como con el texto escrito.

0 “...cuando se produce un encuentro entre culturaimidis, |0 mas probable es que las
imagenes que una hace de la otra sean estereatip@dsB)

A diferencia que el concepto de estereotipo ereglt@amiento de Matsumoto, en este caso
parece estar cargado de una connotacion negatsese @ inicio, pues en el otro caso se
amplia a la configuracion de esquemas mentalescacee grupos de personas o

comunidades y estos pueden ser generados desd®pesietnocéntricamente flexibles o

inflexibles.

El concepto de mirada de Lacan, permite entendariésa de estereotipos. “La mirada a
menudo expresa una actitud mental de la que etegjme puede no ser consciente, tanto Si
sobre el otro se proyectan odios como temores @od€s(158). Un estereotipo puede ser
positivo, pues en la mayoria de los casos, segiikeBaon hostiles o negativos. Desde la
psicologia se buscarian los temores que le puedergiea la persona lo que el otro

representa. La inversion del si mismo en la micedatro es lo que hace que se conviertan
en el Otro.

Como en el proceso de la colonia, se sigue vientls grupos humanos culturalmente

alejados de nosotros de forma estereotipada, gxXplecaciones que construimos de ellos

son dicotomicas, pero seria importante preguntqag ¢ cuél es la participacion actual de
la television en la configuracion de los esterexgtipobre los otros?, en un sistema social
global ¢esos configuraciones sobre los “otros”, gatn informadas por medios de

comunicacion, en qué medida contindan estando adatizpor aspectos negativos?

Y considerando esos procesos cognitivos a travéksieuales vamos organizando y
seleccionando informacion, me resulta dificil dejarpensar acerca del lugar que ocupan
las telenovelas en la configuracion de esas ideaujgtos que queremos ser, pero ademas
tomando en cuenta que en paises como el nuestonweles econdémicos bajos en los
cuales un nifio o una nifia puede pasar el dia einégri@ al televisor sin compafiia de nadie
mas, mis reflexiones me llevaban a tomar en cueatgue elecciones estaban haciendo
ellos y ellas, sino méas bien cual es el menu dalles estan dando a elegir.

De acuerdo con estudios hechos en nuestro pais sdéncia y television, en especial vale
la pena resaltar el realizado por Omar Rincén (062 el cual compila todas las

investigaciones que desarrolladas hasta ese moraehte el tema, los nifios y las nifias
pasan gran parte de su tiempo libre frente adaitbn y muestran una alta preferencia por



las telenovelas “De acuerdo con las medios de IGmpembia durante los meses de agosto
a diciembre de 1999, los diez programas con masatihg infantil fueron:

Programa Género Origen Canal Horario Rating inffanti
Me llaman lolita Telenovela Colombia] RCN 8.00 p.m. 16,1

Yo soy Betty, la fea Telenovela Colombia RCN 9:00.p 13,6

Yo amo a Paquita Telenovela Colombia| A RTI 8:00 p.m. 13,5
Gallego

La guerra de las rosas Telenovela Colomhbia  Cara¢d:30 p.m. 13,5
Aventuras en pafiales Dibujos animados EEUU Canal B:30 p.m. 12,7
Todo por la plata Concurso humor Colombip  Canal|A:30p.m. 12,6
Alejo Telenovela Colombia | Caracol 8:00 p.m. 12,3
Vespertina CNA Pelicula accion EEUU Canal A  6.00.p. 12

Lo Simpsons Dibujos animados EEUU Caracol 6:30 p.m 12
Tentaciones Comedia Colombig Caracal 4.00 p.m 11,8

Programas mas vistos por el pablico infantil dugak99, (Fuente: Rincén, 2002)

Esto me permite argumentar que la mayoria de coorob pasamos gran parte de nuestro
tiempo al frente del televisor, estos datos adesoéisreafirmados por la investigacion
desarrollada por la Comision Nacional de Televisi@s emociones vy la television” del
mes de mayo de 2009 en la cual aparece en eliandidos resultados que: “Todos los
participantes, ven por lo menos una hora diarid.ffe, pero en muchos casos, este tiempo
puede extenderse hasta cuatro y seis horas, sanelulia completo, pues se prende la T.V.
y se mantiene prendida con el aparente fin de wmmapaiia.” (21). Debo aclarar aqui que
para la realizacion de esta investigacion la pafaconsiderada fue:

Grupo Edades
Nifios 6 y 10 afios
Nifios 11y 14 afos
Nifios 15y 18 afios
Adultos

Ademas, en la seleccion de las personas partieipardnsideraron las diferentes estratos
socio - econOmicos y las regiones del pais.

Desde luego cada uno de nosotros puede seleccjoradesea ver y las razones que nos
lleven a esas elecciones son multiples, pero adaxia esos procesos de configuracion de
nuestras subjetividades. Para mi ha resultado desdéios afios atras particularmente

interesante la importancia que tienen las telesveh las vidas cotidianas de las personas.

Aparici (2005), citando estudios para el contexdoagiol indica al respecto:

Nifios y adolescentes pasan mas tiempo en contaatdos medios, sobre todo television y
ordenadores, que en la escuela. En funcion delextntfamiliar y social un nifio ve,
aproximadamente, unas 27 horas de television anesa, sin contar el tiempo que dedica a
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otros medios. La radio es el medio preferido par dalolescentes que son los principales
consumidores de musica pop Yy los que convierteéxios los temas del momento. No sélo el
consumo de radio aumenta en esa edad, sino tambémrevistas, periodicos y la frecuencia
de asistencia al cine. Poco antes de terminar $&fiamza secundaria un estudiante pasa
aproximadamente unas 11.000 horas en un instfrettte a unas 15.000 horas ante el televisor
y unas 10.500 horas oyendo musica pop. Ademasrde otiles de horas dedicadas a otros
medios de comunicacién como Internet, videojuetgdsfonia movil, comic y cine (p. 86).

Desde este contexto de reflexion puedo decir gaienkedios de comunicacién comienzan a
tener un papel fundamental en esa construccionuégas identidades asociadas a las
necesidades de los mercados trasnacionales, enelagdtado ya deja de ser el garante del
bienestar colectivo y se convierte en el admiristrale los intereses de las transnacionales
y es a traves de esos medios que se cuidan loésrte dichos mercados.

ecosistema comunicativmarcado por la hegemonia de la experiencia algliavisobre la
tipogréafica y la reintegracion de la imagen al cande la producciéon de conocimientos. Ello
esta incidiendo tanto sobre el sentido y el alcateé que entendemos por comunicar como
sobre la particular reubicaciéon de cada medio eneessistema reconfigurando las relaciones
de unos medios con otros, con lo que ello implicaledisefio de las politicas de comunicacion
ahora ya no pensables como meras “politicas deasiesino a pensar como politicas culturales
sobre el “sistema comunicativo. (Martin-BarberoQ201)

Estas relaciones complejas entre medios de conuidicy la construccion de nuevas

identidades, no se limita especificamente a la cengton del lugar o los lugares desde los
cuales se estan generando esos conocimientosatedtusino que implica el analisis a

profundidad de como los personas se relacionaresos saberes y qué incidencia tienen
sobre nuestros modos de estructurar la realidad:

El proceso que vivimos hoy es no sélo distinto snobuena medida inverso: los medios de
comunicacion son uno de los mas poderosos ageate&waluacion de lo nacional. Lo que
desde ellos se configura hoy, de una manera méigiexgen la percepcién de los jovenes, es la
emergencia de culturas que, como en el caso denlaécales y audiovisuales, rebasan la
adscripcion territorial por la conformacion de “aemdades hermenéuticas” dificilmente
comprensibles desde lo nacional. Culturas que ptar digadas a estratagemas del mercado
trasnacional de la television, del disco o del ojdeo pueden ser subvaloradas en lo que ellas
implican de nuevos modos de percibir y de operdddatidad. Identidades de temporalidades
menos “largas” mas precarjasiotadas de una plasticidad que les permite amalgam
ingredientes que provienen de mundos culturales dingrsos y por lo tanto atravesadas por
fuertes discontinuidades, en las que conviven gesttavicos, residuos modernistas,
eclecticismos postmodernos (M. Margulis y otro€98,9Rossana Reguillo, 2000). Los medios
ponen asi en juego un contradictorio movimientogtigbalizacién y fragmentacion de la
cultura, que es a la vez de des-localizacion ytakwacion de lo local. (4 — 5)



Se generan de este modo un nuevo tipo de identidaderelacion directa con las nuevas
necesidades del mercado: la capacidad de aceptaandbio, la incertidumbre y la
necesidad de estar buscando continuamente el riesgo

Estas nuevas identidades en América Latina y espgante en Colombia, estan en directa
relacién con esos movimientos o desplazamientaadms de lo rural a lo urbano, que han
implicado que se habiten espacios multiculturateglantificados, pero desde los cuales, se
reconfiguran las identidades, es decir, no solaness influenciados por los intereses de los
agentes productores de los contenidos de los mddi@®municacion, sino que de algun
modo somos productores en tanto ponemos nuestteseses y necesidades en esos
contextos para ejercer cierto poder de audienceelEcionar que asumimos como propio
y foraneo.

En gran medida la conversién de los medios en gsmpthpresas industriales se halla ligada a
dos movimientos convergentes: la importancia egied que el sector de las
telecomunicaciones entra a jugar, desde mediadobsd@fios ochenta, en la politica de
modernizacion y apertura neoliberal de la econoynia,presion que, al mismo tiempo, ejercen
las transformaciones tecnolégicas hacialéa-regulaciondel funcionamiento empresarial de
los medios. (2)

Para mi lugar de docente, que concibe la educaméro un proceso transaccional en el
cual un grupo de personas con diferentes conodiasiey experiencias se acercan para
compartir, poner en comun y luego construir acugrdiene particular importancia esta
reflexion sobre la oferta de la cual los nifios g méfias pueden elegir, de algiin modo lo
decible en este contexto, porque considero que eaflexion que podemos comenzar a
hacer desde las aulas debemos partir de esos gmsi@ que si nifios y nifias son
considerados como sujetos de conocimiento es fuei@hngque encuentren espacios en
esas estructuras escolares para poner en comoisosimientos y considerarlos como
parte de los saberes ensefiables en el contextiaresco

Tomando en cuenta también que las posibilidadés decible en la telenovela pueden ser
multiples y puestas en diversidad de elementosmpabs empleados, yo decidi centrarme
en otro de los elementos que veo como lugar dermexian del deterioro social, la
incomprension y el silencio; el cuerpo.

Algunas de mis experiencias especificas conocigndmbajando con nifios, nifias y
jovenes me llevaron a identificar como esos pefssrgue aparecian en las telenovelas se
convertian en referentes permanentes para susascjodeseos, algunos de ellos cémicos
y ridiculos, otros mostrando en cambio los protsipdeales de la masculinidad y la
feminidad.



Lépez, Martin — Barbero, Rueda y Valencia, (200@nclo a Fuenzalida, sefialan que:

También hace referencia a que los menores de nlaséa y baja tienen mayor tendencia a
sumir programas como las telenovelas como fuem@tesdcripciones realistas del mundo, y son
estos nifios los que menos opciones y estimulos eraaprendizajes tienen en sus vidas.
Sefiala que la TV goza de alta credibilidad pareé#goria de nifios de educacién primaria.
Ademas, plantea como tempranamente contribuye deaplspiraciones y expectativas. (49)

Estas configuraciones problematicas me llevaroonaiderar la importancia como docente
de conocer cuales eran narrativas sobre el si migngo circulaban a través de los
personajes de algunas telenovelas, para desde @Btosimientos construir propuestas
pedagogicas que permita trabajar desde el cuerponstruccion de la identidad de las
personas en situacion de discapacidad. Tomandaemntac que para Casetti y di Chico,
(1999):

La television construye, por tanto, significadopoyndose en sistemas mas o menos
formalizados. Posee uenguajepropiamente dicho, que “re — crea” la realidad dipde
criterios funcionales a las caracteristicas tésnychnguisticas del aparato, a la intencionalidad
comunicativa del emisor y al contexto cultural. Rste motivo, aunque ver la television no
requiera alfabetizacién, requiere por lo menosrapraje y competencia. El espectador tiene
gue aprender las reglas del modo en que lo regeedemntarea del analista es, pues, descubrir
dichas reglas para estudiar el funcionamientoedebdt (263)

La comprension de estas narrativas sobre si misqaoieren acercarse a la television y en
particular a las telenovelas como esos discurda® smmportamiento social y corporeidad
gue circulan en nuestro contexto y considerar [gomancia que este tipo de narrativas han
tenido en nuestra configuracion como nacion, potagio entonces esta la necesidad de
comprender esas narrativas que se producen, cirgidan validadas como las identidades
culturales, pero también entender cobmo o0 mas koequp la television lleva a convertirse
en el medio de circulacion social de mayor efedsiui

Comprender el comportamiento humano como un sistemde validacion social

El comportamiento adecuado y los buenos modaleséando como pauta de referencia

para determinar cuando las personas son civilizadagndo no, por siglos estas ideas se
fueron configurando y trasmitiendo de mdultiples sras; una de las mas popularizadas a
comienzos del siglo XIX en Colombia fueron los males de urbanidad, el de Carrefio es
uno de los de mayor reconocimiento, en estos mesiisd describian los modos y los

modales adecuados. Los manuales son textos noasighe sefalan los comportamientos
deseables. Su larga lista de comportamientos adesua inadecuados contiene, entre
muchos, los siguientes:
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Chuparse o morderse un mechdn de pelo.

Morderse las ufias o cuticulas.

Sentarse con las piernas separadas o con las giernaadas o torcidas de una manera
poco convencional.

Masticar chicle mientras habla o con la boca alaiert

Fumar en la calle o hacerlo sin haber pedido peonaisos presentes, especialmente a
sabiendas de que el olor a cigarro puede ofendaecemodar a alguien.

Tener un cigarrillo en los labios mientras habla.

Hacer que los demas se sientan culpables o incoOmadentras comen algin delicioso
postre solamente porque usted debe abstenersealabatguna dieta.

Rascarse o pellizcarse la cara.

Cometer la indiscrecion de hacerle alguna preglntana a alguien en voz alta: ¢ Es eso
una peluca?

Usar un cepillo o peine sucios.

Aplicarse maquillaje o peinarse en la mesa de comer

Usar rulos en el cabello en puablico.

Llevar esmalte de ufias descascarado, ufias partidasltratadas o, peor aun, sucias.
Una linea demasiado dramatica y notable que dedimiaramente dénde termina el
maquillaje y donde comienza el color natural deieal.

Hablar demasiado o en detalle de excentricidadesomales: operaciones, enfermedades,
neurosis, alergias, accidentes, etc.

Comer ruidosamente haciendo gestos exagerados.

Introducir pedazos de comida demasiado grandesbad¢a. (Carrefio, 1997: 225, 352)

Para Irania Malaver (2005), el manual es una madtiscursivo-social, que se inserta en
las condiciones historico-sociales de la vida de eomunidad o grupo humano. Asi, vale
la pena presentar su estructura.

El Manualesta organizado en capitulos. En los tres capituniciales se exponen los deberes
morales del hombre para con Dios, consigo mism®alaia, los padres y los semejantes. El
orden inicial permite inferir que éste es el dglranario al que deben quedar supeditados todos
los otros deberes y derechos del ciudadano. Reubigio el titulo propiamente déanual de
urbanidad y buenas manersguen, a continuacién, cinco capitulos subdividjdnsu vez, en
varios apartes. Los titulos de los capitulos y tlermas reflejan (ver anexo) los aspectos
esenciales de la vida publica que debian ser nasnad muestran, ademas, la forma
rigurosamente detallada con que Carrefio describemeportamiento a seguir en los distintos
ambitos de la vida, sin dejar por fuera las esferas intimas y/o personales. Carrefio se ocupa
de como moverse por la casa, de como saludar, @i e estar en la iglesia o de comportarse
en la calle, o de la ropa que se debia usar deetda casa. Para él, la conversacion es un
capitulo vital de la vida en sociedad y, por dlmerita ser estructura- estructurada en todos sus
posibles aspectos. La configuraciéon teméaticaMietualy, en particular, la del capitulo sobre
conversacién muestran el conocimiento de Carrefloglaspectos que se relacionan con esta
actividad.
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La preocupacién de Carrefio por el arte de la ceaeén es la de la mayoria de los autores de
compendios de urbanidad y cortesia, escritos yigadids en Europa y América, al menos
desde el siglo XVIII. En eWlanuales posible encontrar ese paralelismo entre cortesial y
verbal del que el sociolinguista Moreno Fernande298: 149) ha afirmado: "En muchos:
casos, las recomendaciones de los libros de urdpidrecen constituir un patrén del cual han
extraido sus maximas las modernas teorias detiestal.

Por su parte el pensador colombiano Santiago Cast@poya en los andlisis de Beatriz
Gonzélez Stephan sobre los dispositivos discipbsatte poder en el siglo XIX. Gonzélez
identifica tres practicas disciplinarias que cdntyieron a forjar los ciudadanos
latinoamericanos del siglo XIX: las constitucionéss manuales de urbanidad y las
graméticas de la lengua. Estas tecnologias detsalgjén poseen un denominador coman:
su legitimidad descansa en la escritura. La palabcaita construye leyes e identidades
nacionales, disefia programas modernizadores, @egdai comprension del mundo en
términos de inclusiones y exclusiones. El proyéetalacional de la nacién se lleva a cabo
mediante la implementacion de instituciones legitlas por la letra (escuela, hospicios,
carceles) y de discursos hegemonicos (mapas, dcasatconstituciones, manuales,
tratados de higiene) que reglamentan la conductdosleactores sociales, establecen
fronteras entre unos y otros y les transmiten téeza de existir adentro o afuera de los
limites definidos por esa legalidad escrituraria.principal forma de socializacion cultural
para este momento histérico, mirdndola desde lagpale la gobernabilidad, estaba dada
en un contexto como Colombia por las indicaciomfmladas en estos formatos escritos en
sSu mayoria, pero también es importante recordargnae parte de la poblacion de este
momento historico en nuestro pais no habia accexlde condiciones basicas para el uso
de este formato y por tal motivo se lograban, déireimodo mantener el margen de este
tipo de demandas sociales.

La escuela se convierte en un espacio de internémnimnde se forma ese tipo de sujeto que
los “ideales regulativos” de la constitucién estabeclamando. Lo que se busca es introyectar
una disciplina sobre la mente y el cuerpo que dpada persona para ser “Util a la patria”. El
comportamiento del nifio debera ser reglamentaddagijaso, sometido a la adquisicion de
conocimientos, capacidades, habitos, valores, rosdellturales y estilos de vida que le
permitan asumir un rol “productivo” en la sociedd®ero no es hacia la escuela como
“institucion de secuestro” que Beatriz Gonzéaleigéirsus reflexiones, sino hacia la funcién
disciplinaria de ciertas tecnologias pedagdgicamnocdosmanuales de urbanidad y en
particular del muy famoso de Carrefio publicado&3%1 El manual funciona dentro del campo
de autoridad desplegado por el libro, con su iotelet reglamentar la sujecion de los instintos,
el control sobre los movimientos del cuerpo, la dsticacion de todo tipo de sensibilidad
considerada como “barbara’10. No se escribieronualas para ser buen campesino, buen
indio, buen negro o buen gaucho, ya que todos dglos humanos eran vistos como
pertenecientes al ambito de la barbarie. Los masws# escribieron para ser “buen ciudadano”;
para formar parte de Gvitas, del espacio legal en donde habitan los sujetiztespoldgicos,
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morales y estéticos que necesita la modernidadestyrel manual de Carrefio advierte que “sin
la observancia de estas reglas, mas o menos pexfaetgin el grado devilizacionde cada

pais [...] no habra medio de cultivar la sociabitidque es el principio de la conservacion y
el progresode los pueblos y la existencia de toda socidyikd ordenada(Castro: 2000: 149 —
150).

Este tipo de planteamientos acerca del objetivo edtos textos instructivos del
comportamiento permite observar, entonces las idhés sociales que se marcan para
determinar los comportamientos deseables y losealdes y como acceder a ellos implica
aprender a emplear cierto tipo de tecnologias s @so la lengua escrita, que permitira
de algun modo ingresar a la sociedad civilizadejgrdde hacer parte de ese espacio salvaje
de la vida cotidiana. De esta manera también vealégiendo la idea de la escuela como
una préctica social indispensable que permite rafgf@gresivamente a las personas de sus
estados “naturales” para ingresar en las practoeasimente validas.

Para Gonzalez Stephan (1995-1996), el objetivond@lual es contribuir a la formacion de
un nuevo ciudadano:

Dentro del proyecto nacional ocup6 un espacio itapde y no menos decisivo la proliferacion
de un género menor de practicas discursivas odesta atender el comportamiento que debian
asumir los habitantes de la ciudad: se trata de'roanuales de urbanidad", o con otros
encabezados, las "lecciones de buena crianza dal mer mundo”, los "catecismos de
urbanidad civil y cristiana”, los "manuales de lagemaneras". Entre la profusion de esta clase
de textos, el que ha gozado de mayor difusion,oim en la Venezuela del siglo XIX sino en
todo el mundo hispanohablante, ha sido y aln ssggrelo eManual de urbanidad y buenas
maneraqg1854) del venezolano Manuel Antonio Carrefio. Sdgi@nes, reediciones y
adaptaciones son ya incontables (Gonzalez Ste&n433-434).

La adquisicion de la ciudadania es, entonces,miz gaor el que pasaran aquellas personas
cuyo perfil se ajuste al tipo de sujeto requerido @ proyecto de la modernidad: varon,
blanco, padre de familia, catélico, propietaridrddo y heterosexual. Los individuos que
no cumplen estos requisitos quedaran por fueraad&ilidad letrada” recluidos en el
ambito de la ilegalidad, sometidos al castigo tetapia por parte de la misma ley que los
excluye. Los manuales se escribieron para ser buetadano, para formar parte de la
civitas, del espacio legal en donde habitan lostgssijepistemologicos, morales y estéticos
gue necesita la modernidad.

Los criterios que se nombraban en este tipo desgdrmitian definir, cuando una persona

hacia parte de un contexto culto y cuando no, gkar ezén estos manuales se convirtieron
en criterios de validez y validacion social. Pagst®, 2000:
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Los manuales de urbanidadse convierten en la nueva biblia que indicaraiwdadano cual
debe ser su comportamiento en las mas diversaxisines de la vida, pues de la obediencia
fiel a tales normas dependerd su mayor o menav éritacivitas terrena en el reino material

de la civilizacion. La “entrada” en el banquetdalenodernidad demandaba el cumplimiento de
un recetario normativo que servia para distingdasamiembros de la nueva clase urbana que
empezaba a emerger en toda Latinoamérica duransedanda mitad del siglo XIX. Ese
“nosotros” al que hace referencia el manual esneess, el ciudadano burgués, el mismo al que
se dirigen las constituciones republicanas; el gabe como hablar, comer, utilizar los
cubiertos, sonarse las narices, tratar a los sie$e conducirse en sociedad. Es el sujeto que
conoce perfectamente “el teatro de la etiquetajgidez de la apariencia, la mascara de la
contencién’12. En este sentido, las observacioee§ahzalez Stephan coinciden con las de
Max Weber y Norbert Elias, para quienes la constitu del sujeto moderno viene de la mano
con la exigencia del autocontrol y la represiétodanstintos, con el fin de hacer mas visible la
diferencia social. El “proceso de la civilizaciéarrastra consigo un crecimiento del umbral de
la verglienza, porque se hacia necesario distimgalesamente de todos aquellos estamentos
sociales que no pertenecian al ambito deil#asque intelectuales latinoamericanos como
Sarmiento venia identificando como paradigma demizdernidad. La “urbanidad” y la
“educacién civica” jugaron, entonces, como taxorangedagdgicas que separaban el frac de
la ruana, la pulcritud de la suciedad, la capiéalad provincias, la republica de la colonia,

la civilizacion de la barbarie (150)

Esta idea de continuar queriendo parecernos aulagras “cultas” europeas y sentirnos
decepcionados de nuestras propias practicas, Hteshdo a buscar continuamente fuentes
de validacion, este tipo de textos lograron coirgerten limites para comprender la
pertenencia a, poniéndolo, incluso en la “objetdidiel texto escrito” y logrando sacarlos
de la subjetividad de las opiniones de ciertos gsignciales.

Es importante resaltar también que esta formaslidacion social estaban fundamentadas
como lo plantea Castro en la posibilidad — impdisidd de entrar a hacer parte de “gran
banquete de la modernidad”; es un contexto culemalual se esta replanteando las formas
rurales de ser mujer y de ser hombre y se debeoceomsas “maneras” adecuadas para
lograr alcanzar el estatutos de validacion soeiglierido para ser aceptado y hacer parte de
estas sociedades civilizadas, para las cuales refarfiental apartarse de las practicas
barbaricas generalizadas en un continente muitfrac

Ademas, esta mirada general y generalizada deéxtonén el cual el formato de textos se
convierten en sistemas de validacion social, pemmétcercarse a algunas de las maneras
como los sistemas sociales crean, hacen circwaligan ciertas ideas sobre las maneras
adecuadas de ser mujer y ser hombre, es decw|cearsejemplo de como en los contextos
culturales estas “formas adecuadas” han estaddcsiestablecidas, pero mas importante
para el contexto de este proyecto buscando mediosirdulacion que les permitan

14



establecerse como discursos hegemonicos, es ddidados por aceptacion generalizadas
de los mismos.

Aunque para el contexto histérico en el que emetgemmanuales escritos la aceptacion
generalizada de un discurso como valido, no immicaecesariamente la cantidad de
personas que lo asumieran como propio, sino mas laiealidad de personas que eran,
recordemos que como se dijo méas arriba la caligadutladano no era posible para todas
las personas y esto implica también que las de@sisobre lo correcto y lo incorrecto, por
lo menos en los contextos de las existencia foregiklativa, eran tomadas por eso
ciudadanos licitos y licitadores.

De los manuales de urbanidad escritos a las nuevdesrmas de taxonomias
pedagogicas, los medios de comunicacion audiovisuabmo nuevas manuales de
comportamientos social

Aisenstein (2007) dice que estos textos también mewagogicos “ya que expresan
voluntad de ensefiar modales legitimos” (p. 155y es, son textos que indican, proponen
y prescriben una forma de ser y de actuar a trdedés ensefianza (formal o informal).

Todas los manuales de civilidad tienen en cominaxioma que los guia: que las

manifestaciones del cuerpo (gestos, mimicas, desjuson expresiones legibles del hombre
interior que manifiestan al exterior las dispogieis del alma; por lo cual, si el cuerpo expresa
el hombre profundo, es posible formar o reformas slisposiciones intimas ajustando

correctamente las manifestaciones del cuerpo”§§).1

La pedagogia es el gran artifice de su materiafinata escuela forma ese tipo de sujeto
gue los ideales regulativos de la constitucion bestareclamando: lo que se busca es
introyectar una disciplina sobre la mente y el paejue capacite a la persona para ser “Util
a la patria”, que le permitan introyectar una sdgeconocimientos, capacidades, habitos,
valores, modelos culturales y estilos de vida gugermitan asumir un rol “productivo” en
la sociedad.

Para el caso de nuestras escuelas, en el context@okbmbia, el estudio de Patricia
Londofio (1997) muestra coOmo estoganuales para civilizar al puebke incorporaron a la
escuela bajo la forma de catedras, cursos y eveabazdinos:

Los recetarios de modales hacian parte del afanivileacién que hubo en el pais, con
particular fuerza en Antioquia, que desde el Ultcoarto del siglo pasado iba a la cabeza en
logros educativos y que, al cambiar el siglo, eazéda modernizacién econémica. Medellin,
al pasar de pueblo a centro fabril, atrajo tralzajesl de sitios aledafios y una oleada de ricos
pueblerinos y estudiantes enviados por sus fandliasEscuela de Minas o a la Universidad de
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Antioquia. Para ellos, por encima del origen soathbuen toncera una marca de tgente
decenteLos modales, una manera de mejorar la posiciGials@on razén Carrasquilla afirma
en su novel&randeza1910): "Més valorada que la familia, aln mas gudinero, eran el
buen porte, el buen gusto, el buen trato". Pralifamn manuales, cartillas, catecismos y cédigos
de urbanidad, economia doméstica, puericulturdermégy temperancia, todos ampliamente
divulgados. En esos afios de orgullo y optimismayrddicional y lo campesino se tildé de
"cursi", "flapango" y "mazamorrén". Ligia Cruz, uergonaje de Carrasquilla, recién llegada de
Segovia fue reprendida por llamar "madrina" a d&faesia, pues "aqui no se usan esas
familiaridades tan vulgares de los pueblos..." hsiedad de dar con el "buen tono" llevé a mas
de un riquito pueblefio a acicalarse en demasialdsspas6 a Francisco de Paula Renden y a
Tomas Carrasquilla cuando llegaron de Santodomiagestudiar en la Universidad de
Antioquia. Antonio José "Nito" Restrepo recuerda gus compafieros se burlaban de ellos por
"pepitos”, "cachacos" y "filipichines". Afios méasrde, el periddico satiricBancho
Panzacomentd: "No hay mayores metepatistas que algwstadiantes de poblaciones, hijos de
mayordomos acaudalados o cuando méas de un botalaracenista analfabeta. No han caido
en esta ciudad y ya se creen unos sefiores meagisimuy chic e irresistibles..."

En este momento historico y cultural, este tipdedgos o guias de comportamiento han
perdido su validez en la medida en que los textesrites no tienen la misma
significatividad social que tuvieron afios atras we @so sistemas de validacion social
intentaron darles, pues es claro también que lercapion social que alcanzaron a tener
también tuvo que ver en gran medida con las aspires sociales de ciertos grupos de
burgueses emergentes interesados en hacer pagsadmciedad civilizada y rica que se
estaba fortaleciendo en Colombia y que les pei@mitio solo mantener sino ademas
fortalecer sus fortunas, entonces estas cuest®mstdr adentro o afuera de ser aceptado o
rechazado tienen que ver, también y principalmeoitela posibilidad de acceder a bienes y
servicios de la naciente naciente nacion del sifg sin embargo estas ideas implicaban
el acceder y saber manejar una tecnologia quetabaesl alcance de todas las personas, la
lengua escrita, por tal razon y pese a las campagagpefios por revivir los manuales de
comportamiento como sistemas de validacion sooetho lo refiere Londofio, su impacto
no fue el deseado:

Hoy, los roces producidos por la estrecha conviaeeg las ciudades reviven las campafias de
civismo y urbanidad. En 1986 se publicé en Bogotm@ comportamos. Manual de
urbanidad de Eduardo Lemaitre, ilustrado por Ja@i@ro, y en Medellin la Guia alegre de la
urbanidad (1994), auspiciada por la Asamblea Dapettal de Antioquia. Basadas en
Carrefio, traen nuevos preceptos sobre el uso apimpie equipos de sonido y de television en
conjuntos residenciales, el respeto a las filasageros y supermercados, y otras situaciones de
la vida actual.

Desde mi punto de vista ahora, existen otros meglioediadores de los conocimientos
sociales que tienen influencias mas fuertes satseptocesos de representacion de las
realidades sociales, se han logrado establecers divamas de influenciar esos
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comportamientos sociales que van desde el lugéasdseduccion que del mandato, que
comienzan a hablar lenguajes placenteros y corp@aslas personas y lograron ir dejando
de lado la obligatoriedad y necesidad de formatéonica de la escolaridad.

Y dentro del espacio cultural, la televisién se doastituido enmedio estratégico de una
modernizacion cuya légica se articula, a la vezentea en conflicto, con las Idgicas culturales
de cada sociedad. Medio de punta en los procesomdeacion tecnolégica y transformacion
de los comportamientos, la television le plantela anvestigacidon sobre comunicacién un
desafio bien particular: el de comprender aquell® en su funcionamiento le permite integrar
al discurso de la modernidad géneros y dispositd®sarracion tanto postmodernos como
anacroénicos. (Martin — Barbero, 1992:19).

La television por los elementos que recoge a nikelimagen y sonido, sumado a la
cercania que puede generar por su ingreso ataidiaiil cotidiana, se ha convertido en una
de las fuentes mas fuertes de validacion y aceptacicial.

...la‘influencia de la TV es especifica y diferenciabpecto a las otras agencias culturales. El
lenguaje televisivo socializa por medio de estiateidico-afectivas, y de esta manera entra
en tensién con la racionalidad analitico-conceptstimulada por el libro, o la informéatica. En
consecuencia —dice- debemos perfeccionar nuestrocitniento sobre los modos como la
televisién ejerce su influencia, para actuar salre potencialidades socializadoras. (Lépez,
Martin — Barbero, Rueda y Valencia, 2000: 48)

Aunque este tipo de manuales de comportamientco aviduales, parecen no plantear
directamente cuéles deben ser las conductas yipereidades adecuadas o acordes a los
contextos civilizados, estan mostrando continuaenérd modos de triunfar y conseguir
estatus social y las maneras de conducirse adeuneati por los diferentes contextos
sociales, es decir a partir de las posiciones antegs de sus protagonistas nos esta
mostrando ideas concretas del bien y el mal, deseado y lo indeseado.

Este tipo de discursos sociales comienzan a lajgar que para el formato del manual
escrito fue complicado, seducen a sus seguidoceksnimplican a través de argumentos
econdémicos y culturales a querer pertenecer y hpagte de, es decir salen de los
argumentos racionales para establecer sus lugaites argumentos emocionales, apelando
entonces a ese sujeto que desea identificarseiedn tugar social y por tal razén esta
dispuesto a “superarse” y realizar todo tipo deiaos y esfuerzos, es decir este formato
y narrativa propios de la television logran compeatar las propuesta del manual escrito;
llevando al formato audiovisual las propuestas deieslad civilizada lograron

generalizarlas y convertirlas en parte de los d&=i cotidianos de las personas,
empleando unos de los medios de mayor penetraoidial €£n este momento en nuestro
pais y lo mejor de todo es que logra hacerlo sinceasiderada como una manera de
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educacion formal de la conducta, lo cual la libéeauna de las cargas mas grandes que
tiene la educacion formal en este momento y eddla de ser poco dindmica y anacronica,
la formacion informal televisiva, es dinamica yadienenta del dia a dia de las personas.

También existe una diferencia importante en essdsnsas de creacion y circulacion de la
validacion social y es que al no estar necesaritaremarrados a la formalizacion de la
escolaridad no son las grandes autoridades coggiitimaestros, expertos, economistas y
politicos, aparentemente quienes deciden que Esteolgue este mal. Son las personas del
cotidiano los pares principalmente quienes estéadds de las capacidades necesarias para
realizar un juicio directo sobre lo adecuado o @wahdo del comportamiento social de los
otros. En las instituciones educativas esto seiedeven el curriculo oculto que mas alla
de las ensefianzas que quiera impartir una ingtitid@terminada se convierte en un codigo
y cultural de interaccion que les permite a nifi8as y jovenes establecer sus sistemas de
valoracién social y convertirse en agentes socia@glados y validadores de esas
identidades en configuracién que encuentran es esfgacios escolares.

Entonces se dan algunas sutiles diferencias queiectsn a estos nuevos manuales de
comportamiento audiovisual en herramientas de wapmadad masiva de influencia y
determinacion de las identidades culturales:

0 Su aprendizaje no requiere del manejo de complega®logias para lograr conocerlos
e incluso llegar a ser productores de los mismos.

0 Circulan a través de medios de facil acceso yeafga permanente para la mayoria de
la poblacién, en este caso por lo menos urbana.

0 La validacion no solo esta determinada por ageswésrnos e invisibles, como en el
caso del texto escrito su “la objetividad” sino dnuaee parte de las interacciones diarias
de personas concretas en las instituciones edasatwn la comunidad, en la empresa,
incluso en la calle.

0 El otro o los otros se convierten en validos y dadiores de los comportamientos
sociales adecuados,

[0 Este ultima caracteristica también permite conarderposibilidad de que cada uno de
nosotros como parte de esos aprendices y coauteresos sistemas de validacion que
circulan podemos llegar a ser validadores validaidoss pautas de comportamiento de
los contextos en los cuales interactuamos.

La telenovela el manual de comportamiento audio vigl que nos seduce

En el caso de paises latinoamericanos, como Coégmuinio de los géneros que mayor
reconocimiento ha tenido es la telenovela en @laepresentan personajes que muestran
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los cuerpos y comportamientos que tienen mayouenttia y posibilidades de triunfar en
nuestro contexto cultural. La telenovela es un tiporelato que propone unas narrativas
particulares sobre dramas y situaciones de lacatidiana.

(...) las telenovelas latinoamericanas se transniddns los dias en el horario estelar. Estas
“tienen cierres muy definitivos que permiten fizali la narrativa”, normalmente, tras 180 o
200 episodios, dependiendo de su popularidad. Edisefiadas para atraer una amplia
teleaudiencia de hombres, mujeres y nifios (L6p&®11p. 600). Las narrativas de las
telenovelas estdn dominadas por una pareja pringigescansan en el conflicto de clases y la
movilidad social (Mazziotti, 1993). De acuerdo cdwfderheide (1993), la television
latinoamericana puede ser rica en agudeza, relevaocial y estilo cultural nacional. Las
novelas brasilefias recientes tocaban la corrupbifocratica, la maternidad soltera y el
medioambiente; la diferencia social es fondo eméaglas mexicanas; las novelas cubanas son
ideoldgica y tépicamente correctas (Aufderheid®319. 583).

Podria decir que la telenovela hace parte de lgtodeculturales, que recoge las
producciones de los medios en sus diversos formatdgias, programas y publicidad. Y
en el decir de Luke (1999) vehiculizan pedagogiasligas; esto es, se convierten en
regimenes de saber-poder-verdad, que buscan cmeadisciplina social. Es decir se
pueden concebir, como indiqué antes, en manualé®mwisuales de comportamiento.
Aparici (2005) citando un texto de mas de treini@sa habla de la existencia de una
escuela paralela:

La escuela paralela constituye el conjunto de las mediante las cuales y, al margen de la
escuela, llegan hasta los alumnos (y a quienes son), las informaciones, los conocimientos
y cierta formacion cultural, correspondientessarms variados campos. Sus instrumentos son
los de la comunicacion de masas: cabe citar ederaite, la prensa, el comic, la radio, el cine
y, sobre todo, la televisiéon. Estos nuevos carddesducacion, no controlados por los docentes,
llegan a los alumnos de forma asidua y masiva.dliga que sea la opinién que se tenga al
respecto, no es posible descuidar el problema pPegiany y sociolégico que plantean. Es
cuestion de saber si la escuela y la escuela [mrede a ignorarse, a comportarse como
adversarias, o a aliarse. En todos los casos @ticierne de modo muy cercano a los docentes.
(Porcher, 1976, p. 5).

Aqui se resaltan entonces directamente esas sdiflencias de las que hablaba en el
apartado anterior, que caracterizan este sistemalidacion social como un nuevo manual

de comportamiento con incidencia directa sobre passonas, no como una aguja

hipodérmica, que lleva directamente el conocimieattoerebro de las personas, sino mas
bien como un discurso cotidiano y diario que ddadetimidad de mi cuarto o de mi casa

me cuenta que es deseable y que no, dejando eEmdrgeleccién de pertenecer o no
pertenecer.

Para Martin-Barbero,
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...lo que pone en juego el melodrama es precisamenttama del reconocimiento..el
desconocimiento de una identidad y una lucha coogrenaleficios, las apariencias, contra todo
lo que la oculta y disfraza: una lucha por haceesenocer...el melodrama trabaja una veta
profunda del imaginario colectivo, y no hay accpesible a la memoria histérica que no pase
por ese imaginario. En todo caso el des-conocimieet “contrato social” en el melodrama
hablar del peso que, para aquellos que en él sageen tienen esa otsacialidad primordial

del parentesco, de las solidaridades vecinalestot@ales y de amistad. (Martin — Barbero,
1992: 27 y 28)

Esto nos pone, nuevamente, en el contexto de lacae a lo emocional y lo afectivo para
lograr generar impresiones en los sistemas desepiacion cognitiva de las personas y en
sus sistemas axiolégicos directamente; es dedrrdaresentaciones que nos ayuda a
configurar el melodrama televisivo nos acompafnardlevaran a tomar juicios de valor
sobre nuestras realidades cotidianas. Como logdanta Pastina, Rego y Straubhaar, la
telenovela, como fendmeno de comunicacion, seqjesgun terreno no consensuado de
explicacion y andlisis.

(...) la telenovela ha creado el espacio para dramitiso- realistas cuyas narrativas [y temas
controversiales como, por ejemplo, la liberaciémdaina (Vink, 1988), la corrupcion politica
(Porto, 1998; 2001) y la homosexualidad (La Past®2)] han llamado la atencion hacia
conflictos reales y movilizado la opinién publidacambio social. Para esta corriente, dentro de
ciertos limites, la telenovela es mas un vehicuo adiltura popular de emancipacion
innovadora, provocadora y politica, que un merdrumsento para la reproduccion de la
ideologia capitalista y aspiraciones consumistask(\1988)

Desde este punto de vista, lo problemético no topree ver solamente con los temas de
reproduccion ideoldgica que vuelve a traer desdedotivo la telenovela, siendo esta una
de las cuestiones fundamentales en el analisissd@édios, también habria que considerar
las narrativas, es decir esas formas como lasoeddars cuentan sus historias apelando a
nuestras emociones y de esta manera dificultandstrauposibilidad de tomar posiciones

criticas frente a sus propuestas.

Pues si por un lado es cierto que las telenovégaers manteniendo la misma estructura
propuesta por Propp (1972) en el capitulo tresudébso “morfologia del cuento”; un
personaje que debe pasar unas pruebas para lbgemoaocimiento de su lugar social,
también lo es que a esta estructura contintan agdete los conflictos urbanos que van
emergiendo en el reconocimiento de la existenciaieitas diferencias particulares. Otro
hecho relevante relacionado con estos discursop@siesde la funcién pedagdgica que
tienen como formadoras desde lo informal, nos coawopara que como docentes
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consideremos qué dicen, para qué lo dicen y condicken, ya que no basta con hablar
sobre un tema para conocerlo.

Martin-Barbero, presenta a lo largo de su obracamunto de reflexiones acerca de los
nuevos lugares de la educaciéon en una era en lldasuzomunicaciones transformaron los
lugares del conocimiento y por ende de la histamnaestral. Frente a estas ideas no
solamente se puede seguir mirando los procesostachgecomo una situacion aislada a la
configuracion social actual y de la misma mandas gdvenes como simples inadaptados a
las propuestas formativas adultas.

La escuela encarna y prolonga, como ninguna ostétinion, el régimen de saber que instituyo
la comunicacion del texto impreso. La revolucidtiwal que introduce la imprenta instaura un
mundo de separacion, hecho de territorializaciétadadentidades, gradacion/segregacion de
las etapas de aprendizaje, y de dispositivos daatwocial de la informacién o del secreto.
Paradigma de comunicaciéon que desde finales del XMl convierte la edad en el “criterio
cohesionador de la infancia” permitiendo el est@biento de una doble correspondencia:
entre la lineariedad del texto escrito y el deslrmscolar el avance intelectual va paralelo al
progreso en la lectura, y este con las escalasateentle la edad. Esa correspondencia
estructura la informacion escolar en forma tan siveey lineal que, de un lado, todo retraso o
precocidad serian tachadas de anormales, y desetidentificara la comunicacion pedagdgica
con la transmisién de contenidos memorizables gn&tuibles: el “rendimiento escolar” se

mide por edades y paquetes de informacion apresdiartin-Barbero1996:12)

Todos estos planteamientos que muestran la tellEnoemo unos de los discursos sociales
de mayo impacto en América Latina me permiten ifleat algunas de las caracteristicas
gue le convierten en un manual de comportamienttiosisual que seduce, en este
apartado solo referiré algunos de ellos, pues ecagitulo dos realizo una exposicién
detallada de las cada una de ellas para lograndentsu impacto en la configuracion de las
identidades culturales de nifios, nifias y jovenexoRlemos entonces que una de las
funciones de un manual de comportamiento es infiaensobre los comportamientos
sociales de las personas de un contexto histaidtyral y geografico determinado y que
este influencia esta determinada, por el nivel adgptacion social que tenga ese discurso
expuesto en el manual, esto lleva a una de lastesisticas que convierte a la telenovela
en el manual de comportamiento de mayor impactur@lly tiene que ver con dos de sus
caracteristicas primordiales, uno es el medio drileicion; de facil acceso y comprension
para la mayoria de las personas hagan parte o las deltural alfabética, y el otro es como
lo dije anteriormente el modo como apelan a muestraciones y afectos para hacernos
sentir parte de esos relatos que nos cuentan,o@slaestructura narrativa misma de la
telenovela nos implica en la medida en que seioglaccon las maneras como intentamos
resolver nuestros conflictos cotidianos y como guostaria referirlos.
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La estructura de este manual de comportamientoodsdal nos permite ser
consumidores y productores, es decir agentes ssciasto es nos ubica en lugares
socialmente relevantes como validadores validadassds experiencias cotidianas.

Las metas

Como todo proceso investigativo existen unas mgt@sdeseo alcanzar considerandolas
mas desde las posibilidades de reflexiébn pedagagiease pueden llegar a realizar con el

abordaje de este tema que con las transformacidale® esperadas, pues en ocasiones
hace falta comprender el marco de un problema yassi®s para posteriormente abordarlo

gue simplemente abordar la transformacion de unacsdon no comprendida.

De hecho la escuela o mas bien las institucionesatidas durante mucho tiempo han
estado tan ocupadas en la modificacion y civil@aae las conductas “salvajes infantiles”
gue pocas veces ha tenido tiempo de preguntarskgp@aracteristicas y las razones de
es0s comportamientos, este trabajo entonces ncesalm pregunta por las narrativas que
circulan en las telenovelas sino también una bsypedagdgica por la comprension de
las razones de los y las estudiantes por prefénds dormas discursivas diferentes a la
escolar.

OBJETIVOS

General

Identificar las narrativas sobre el si mismo que gwopuestas por las telenovelas
Colombianas a través cuatro personajes principigetres novelas diferentes (Café con
aroma de mujer, Betty la fea y Nuevo rico, nuevbrpy) para comprender las opciones de
comportamiento y corporeidad que circulan para @genpropuestas pedagoégicas que
trabajen el fortalecimiento de la identidad deddwrierpo.

Especificos

OO llustrar el lugar de la telenovela en la constiincidel yo, en tanto medio de
representacion y circulacion de los intereses ylés®os de las personas en Colombia.
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Caracterizar las narrativas sobre el si mismo qopome la telenovela a través del
analisis de cuatro sus personajes principalesedetvelas distintas.

Derivar propuestas pedagogicas criticas que perniigbajar desde la escuela el
cuerpo como lugar de resistencia.
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Capitulo 2. Buscando maneras de comprender esos go@s que
encuentro todos los dias en la television

Reconociendo que hay mucho de verdad en las eriizda banalidad mediatica y que este tipo
de pensamiento y andlisis es necesario, estedegonenta que “ese fluir leve-efimero-
fragmentario” de los medios de comunicacién esilgpe simbolico mas habitado, el que mas
genera sentidos para la vida y el que més intesvimmmodos que toma el sentido colectivo.
Afirmo, asimismo, que “ese fluir leve..."tiene un potial enorme para comprender cémo
estamos produciendo y viviendo las identidades;uéitsras y las sensibilidades. (Rincon,
2006: 12)

Para comprender la relaciéon entre personajes deelersovelas y la construccion de las
identidades individuales o narrativas sobre si mjsmn este capitulo me acerco,
lentamente, a la comprension de esta complejai@alaBara ello, iniciaré con algunas de
las concepciones de identidad e identificaciones,la pretension de poner en comun las
discusiones que me llevaron a tomar la ruta dessmabordada por Stuart Hall (2003) para
comprender esas relaciones entre publicidad eiddelgs.

Posteriormente, recogeré algunas de las discusiacerga del lugar de los medios de
comunicacion masiva en la configuracion de esastiBdes e identificaciones modernas,
especialmente para nuestro pais, la radio, el gite television. Abordando, de igual
manera, las propuestas que a través de estos nmedidgcieron al inicio del siglo XX de
configuracion de identidades Unicas y unificadas pamprender el modo como entran en
discusion con los planteamientos posmodernos datiddeles fragmentadas, esto para,
finalmente, centrar estas reflexiones en la congide de los significados y sentidos que
ha llegado a tener la television en la configunaai@ nuestras realidades y por ende de
nuestras identidades.

Con estos elementos en discusion entonces, expleadea de la telenovela comoeva

forma de manuales de comportamiento audiovisyaées los cuales sus personajes
corporizan los canones de comportamiento inadecyadi@cuado que los nifios, las nifias,
los jovenes e incluso los adultos estamos asumieandm naturalmente dados, todo esto
permitird comprender el lugar que ocupan las telelas en los procesos de construccion
de las “narrativas sobre si mismo” para nuestrotesto historico y cultural y la

importancia que tiene que maestros y maestrascanads sus ldgicas y narraciones y las
formas de presentarlos a nuestros estudiantesargttalmente cuando estas narrativas
apelan a la emocion y quedan registradas con el geesina de las realidades mas fuertes
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acerca de las formas de ser hombre o de ser muprta de las manifestaciones
corporales.

Identidades e identificaciones, ¢como se construydas concepciones sobre el si
mismo?

Existen conceptos que, de acuerdo con los moméigt®icos y culturales, van a tener
relevancia en las producciones y explicacionesdda®yren los ultimos afios. “Identidad”,
“subjetividad”, “diversidad cultural”’, se han comiirdo en referentes comunes en las
ciencias sociales y en las humanas; especialmelgleido a fenOmenos como el
reconocimiento de las diferencias culturas comwgalor y un potencial de enriquecimiento
cultural.

Esto es, en este momento, ademas de ser impoctamtteuar fortaleciendo las identidades
nacionales, se reconoce desde las acciones jwiditdecho que venian discutiendo las
personas pertenecientes a las comunidades matidasccomo minoritarias desde afos
atras; la existencia al interior de estas identdathcionales de caracter homogenizante de
diferencias culturales asociadas a sistemas deaiasey practicas culturales que habian
sido invisibilizadas durante siglos, pero que perecan e incluso han logrado, de manera
sincrética, coexistir con otras practicas hegenamic

A partir de esos discursos de las ciencias socigles recogen las luchas de las
comunidades minoritarias como las etnias indiggnas grupos de afrocolombianos, se
han venido fundamentando en América Latina y Colarnampos de reflexion asociados a
esas otras visiones de la realidad. Reciben divetsaominaciones y algunos de ellos
seran retomados de manera mas amplia en apartasiesigres, pero cuando me pregunto
gué es lo que considero identidad, como se comdiguas identidades de los y las
estudiantes y cual es mi funcion desde las Instities Educativas en la construccion de
esas identidades, entonces me doy cuenta de Ieepréficas que resultan estas cuestiones.

Existen varias corrientes teoricas, desde la pmita) pasando por la antropologia y la
sociologia que nos llevarian a entender las praguanteriormente formuladas sobre la
funcion docente en el proceso de construccion eletihd, pensando en la posibilidad de
acércalo a mi experiencia cotidiana de docentenetalgunas propuestas desde las teorias
construccionistas, las teorias postcoloniales gétsdios culturales.

Desde estos marcos de comprension, entonces puegdo glie la identidad cultural
comienza a configurarse desde el nacimiento mismw@atla ser humano, las personas
inician un proceso de conocimiento del mundo dgares autores llaman socializacion
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primaria (Berger y Luckman, 1968), en este procesd®s Yy niflas configuran sus
representaciones cognitivas de la realidad.

Estas representaciones estas ligadas a los sistlenvasores de las comunidades en las que
crecen, y les permiten ir configurandh@arrativas explicativas acerca de si mismo
discursos internos sobre el yo para explicarseldbigarse progresivamente en lugares
concretos de la realidad.

Retomando las palabras de Stuart Hall para aceecameste concepto podria decir:

Uso “identidad” para referirme al punto de encuzret punto desuturaentre, por un lado, los
discursos y practicas que intentan “interpelarnbahlarnos o ponernos en nuestro lugar como
sujetos sociales de discursos particulares y, por los procesos que producen subjetividades,
que nos construyen como sujetos susceptibles deirsde..Las identidades son, por asi
decirlo, las posiciones que el sujeto esté obligattamar, a la vez que siempre “sabe” que son
representaciones, que la representacion siempieorsgtruye a través de una “falta”, una
division, desde el lugar del Otro, y que eso nyneede ser adecuada a los procesos subjetivos
investidos en ellas. (Hall, 2003: 20 - 21).

Esto implica que son esos sistemas discursivos®uales nifios y nifias van creciendo

los que les permiten configurar sus identidademnmando elementos de sus contextos
culturales representados a través del lenguaje yil@ncias; ademas, construidos con las
cargas de los sistemas de valores en los cualesncrEs decir, esas narrativas que cada
persona se configura sobre si mismo recogen l&naes, las practicas, las formas de

nombrar y comprender la realidad de la culturaaetubl crece y la va matizando con algo

gue han llamado el caracter de cada persona; algooano el sentido que cada uno de

nosotros le danos a esos significantes sociales)ifam de todos estos elementos es lo que
podriamos llamamarrativas explicativas sobre el si mismo”

Por estar asociadas a las representaciones, asasvaa deben ser comprendidas como
producidas “...en ambitos historicos e instituciesalespecificas en el interior de
formaciones y practicas discursivas especificasdianee estrategias enunciativas
especificas.” (Hall, 2003: 18), Esto es, estancthmente relacionadas con el momento
historico y los modos y las préacticas en las cualesencuentro sumergido; pues estas, al
consolidar y determinar en gran medida mis reptas@mes, me ayudan a determinar la
identidad o identidades a través de la diferen@rapermanente, como proceso asociado a
la diferenciacion la constitucion de una identigé&mpre es un acto de poder “violento”
pues implica la seleccion de representaciones gtén easociados a los modos y las
practicas que se han constituido como los lugazgsder.
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Estas caracteristicas de configuracion den&sativas explicativas sobre el si misnme
permiten comprender uno de sus aspectos mas impesiaal estar asociadas a los
contextos culturales en cuales crecemos son congines colectivas, es decir, que
paradojicamente aunque soarrativas explicativas sobre si mispestan configuradas por
esas formas particulares y colectivas que tienectodgrender la realidad las personas que
estan a nuestro alrededor, es algo a lo que $a#r(2003) va a llamar identificaciones

...en realidad las identidades tienen que ver corcuastiones referidas al uso de los recursos
de la historia, la lengua y la cultura en el procégs devenir y no de ser; no “quiénes somos” 0
“de ddénde venimos” sino en que podriamos convediredmo nos han representado y como
atafie ello al modo como podriamos representarh@s- (8).

Como me ven los otros y me explican, se va a ctinveaulatinamente, en la forma como
me veo y me nombro; esto tiene sentido, principatmeen las primeras etapas de la
infancia en las cuales el nifio o la nifia va readddedenominaciones de su contexto que le
van a ayudar comprenderse y a explicar la realiatbs calificativos constantes sobre
ellos mismos los irdn incorporando a medida queetrey se convertirdn en las maneras de
verse, bueno aunque esto cambie con las expergedeida vida esos referentes iniciales
aprendidos posiblemente en la familia o en la cadath marcaran los modos de
relacionarse con otras realidades.

Es importante recordar aqui que estasrativas explicativas sobre el si mismanque
tengan una base cognitiva, no solamente hacenenefara cOmo creo que soy, Sino
ademas a cOmo me veo fisicamente, como me relacmmani cuerpo y cOmo establezco
mis comportamientos, es decir, lo que soy y lolago.

La identidad olas narrativas explicativas sobre si misniimalmente, dan cuenta de mi
pertenencia a un grupo o comunidad por las repi@senes que comparto con esas
personas, pero al mismo tiempo me permite singaarie y determinar mi unicidad, pues
lleva a cada ser humano a poder confirmar desdesecto fisico, hasta sus sistemas de
creencias que tiene una manera particular de sgtiay en el mundo.

Al estar centradas en aspectos narrativos estdgaoipnes de la configuracion de las
identidades también implican dificultades y proldsmpues ya no se trata de establecer
una identidad cultural a partir de unos roles ocstosr y en la mayoria de los casos
preestablecidos, como en las identidades de gépees, implican comenzar a construir y
reconstruir permanentemente explicaciones sobmissho y esta accion en un contexto
cultural de multiples versiones circulando a tradédos medios masivos de comunicacion
puede ser confusa y dificil de establecer, es diasirideas clasicas de identidad entran en
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crisis y este hecho nos puede llevar a la sensacitional de fracaso en la construccion
de una idea articulada y clara de nuestra identidad

Fragmentacion postmoderna de las identidades

A pesar de las dificultades que pueda implicar gemger un concepto tan difuso y como
Stuart Hall (2003) plantea que es Util para ciertsss politicos, en el contextos de las
condiciones de vida a las cuales debemos enfr@stales personas, emergen otras
discusiones que seria dificil no tener en cuentaesta busqueda de comprension
especialmente tomando en cuenta las condiciondalesq/ culturales que encuentran
nifos y nifas en este momento.

El concepto de identidad acepta que las identidadesa se unifican y, en los Gltimos tiempos

de la modernidad tardia, estan cada vez mas fragdeny fracturadas; nunca son singulares,
sino construidas de multiples maneras a travéssdeirdos, practicas y posiciones diferentes, a
menudo cruzadas y antagonicas. Estan sujetas &istogizacion radical, y en un constante

proceso de cambio y transformacion. (17)

En un sistema de mercado las condiciones econérhmasestado determinando desde
siglos atras los tipos de identidades que se rexyi@ través del analisis de las crisis
econdmicas generadas en el mundo en el siglo XXinBtuchtenberg y Daniela Bruno
(2006) nos ilustran las demandas que se han ektailendo a los sujetos en estos ultimos
afnos.

Para comenzar el andlisis de esta relacion entetitthdes y mercados, es necesario
reconocer como en las estructuras disciplinariasladenodernidad tiene importancia
fundamental la organizacion del espacio y el tiengmherencias que retoma la escuela de
las propuesta Fordistas y Tayloristas de la indusiorteamericana de segmentar los
procesos para tener un mayor control central dejuoto. Este modo de desarrollo
industrial requiri6 de la formacion de un tipo dkentidad, ligado a esos factores de
regulacion externa, en la cual mientras se cungplidos pardmetros requeridos para la
finalizacién de la produccion, se lograba permar@eynseguridad. Pero segun los autores:

La crisis energética producida por el aumento srptecios del petrdleo a principios de los '70

provocé en las sociedades mas desarrolladas Iasidadede un nuevo tipo de tecnologia de
produccion. Asi surgen la electrénica y toda un@& se nuevos materiales. El desarrollo del

capital financiero, propio también de esta épagrgra su soporte en la informética abriéndose
asi unanueva etapan la historia del capitalismo. (2)
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Es evidente, entonces, que las narrativas explasatjue construian las personas a partir de
esas regularidades espacio temporales se vuelseficientes para las nuevas condiciones
laborales y sociales a las cuales deben enfrentaues en el capitalismo ligado a la
producciébn de unos insumos industriales eran waloitndamentales asumir las
caracteristicas de narrativas claras y socialmastidadas, es decir los roles sociales y las
funciones ligadas a ellos estan claramente detadugy esas narrativas deberian permitir
demostrar que se han configurado a partir de etes r

...el poder es ejercido en forma simultanea sobiejunto de la poblacidénbiopolitica- y
sobre cada individuo en particulanatomo-politica A esto Ultimo se refiere Foucault cuando
afirma quela disciplina es una anatomia politica del detale decir, que basa su ejercicio en
el gesto, la postura, las posiciones del cuerpo Etttipo de diagrama de poder disciplinario se
caracteriza por una distribucion del espacio yieghpo perfectamente calculados, buscando
extraer de los sujetos el mayor provecho posible.

Esas narrativas sobre el si mismo que se configaréds personas en esos procesos de
industrializacion de principios del siglo XX, defaar dar cuenta de una individuo capaz de
“comportarse en sociedad”, asumiendo esas ideasdemzantes que circulaban sobre los
roles sociales, de algun modo la construccion ds &dentidades publicas” se resolvia
asumiendo esas ideas de comportamiento que tizensita través de texto como los
manuales de convivencia o el cine, aunque comdgaean algunos pensadores polémicos
de esa época como Pier Paolo Passolini (Breag®@®1) esas narrativas modernas a pesar
de ser Unicas y fosilizadas le daban la oportunidader humano de construir otras
narrativas acerca de sus espacios privados, euddss las posibilidades de reconstruccion
y explicacion eran mas amplias, 0 menos rigidas.

Siguiendo esta ruta de pensamiento y las ideasuddténberg y Bruno (2006) esas
narrativas sobre el si mismo van a ser transformpdagresivamente por las condiciones
de generacion del capital, pues al cambiar los gz de produccion también esas
necesidades con respecto a los procesos de form@eid’capital humano” cambian y en

especial de las caracteristicas contextualesautdss debian responder.

La crisis energética mencionada mas arriba, diarlaga innovacion constante que obligé a la
emergencia de un sistema productivo cada vez méblé. Este “capitalismo flexible” precisa,

a su vez, sujetos flexibles que se adapten coestante a los continuos cambios. Por
consiguiente, tendra lugar una concepcion diferdateiempo y del espacio. El tiempo se vera
modificado tomando un caracter discontinuo. El tilgoproduccién de este nuevo capitalismo
ya no es rigido sino que se flexibiliza adaptandmsestantemente a la demanda. Ya no existe
la planificacién a largo plazo. La relacion espaeimporal tal cual existia en el diagrama de
poder anterior se desdibuja y esto impacta diremtéenen lasubjetividad. Siguiendo a
Richard Sennetten este aspecto, observamos una pérdida de loanstituye el marco de
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referencia de los sujetos que estaba dado por ¢ Weber llamé6 la “jaula de hierro”,
refiriéndose a la estructura burocratica que radipaba el uso del tiempo y del espacio. El
creciente individualismo y la pérdida de previsilzitl propias de esta época provocan en el
sujeto un sentimiento de angustia e inseguridac e@ mayores. Teniendo en cuenta la
comparacion realizada por De Marinis sobre ambagrdimas de poder, vemos que el binomio
“disciplinamiento-inclusion” es desplazado por @b t“modulacién-control-exclusion”. Este
diagrama de poder obliga a los sujetos a autormeggilcon el fin de no convertirse en
excluidos. El ejercicio del poder no se sustentaralen dispositivos de poder externos, tales
como la fabrica o la carcel, sino que sera el misrdividuo, en caracter de “sujeto activo”, el
gue se autorregulara a si mismo. (p. 3)

De estas nuevas condiciones y caracteristicasigleh®, surgen de igual manera nuevos
discursos que van a acompafar la configuraciénsde earrativas sobre si mismo, entre
esos discursos podemos ubicar los textos telegisilesde los cuales se busca,
principalmente, incidir sobre la interioridad dedr shumano, en tanto proceso de auto
regulacién y esto lo hace considerando “...entonees dspectos de esta nueva etapa —
postdisciplinaria—, a saber: eambio constante la incertidumbre sobre el futuro y la
responsabilidad que recae en el sujeto, es decap®nomia” (Luchtenberg y Bruno,
2006: 7).

Estas nuevas formas de los discursos permitirasofmente la configuracion de esas
“identidades publicas” que antes eran suficierdg®g que siguiendo el trio “modulacion—

control-exclusion”, les ayudaran a las personasndigurar narrativas que transversalizaran
todos los ambitos de sus vidas, aunque no son alaaystampoco son necesariamente
coherentes entre si, permiten la inclusion en kjneso sistema cambiante. Estas formas
discursivas facilitan comprender la relacion emdie nuevas maneras de produccion y la
fragmentacion de esas identidades anteriores gapsam y no encuentran lugar en las
renovadas concepciones de espacio y tiempo.

Entonces, ya no es suficiente con parecer serdsguebe ser, pues esas instituciones ante
las cuales se debia parecer colapsan y pierdecapsaidad de gobierno que tenian sobre
las vidas de las personas, ahora se necesitansnoevgeras de autoregularnos. Emergen
diferentes propuestas para ayudar a las personser,adesde la adaptacion de las
instituciones que clasicamente lo hacian, para cuinlen existiendo pero ahora
flexibilicen su mirada y den ingreso a las multipteaneras de las configuraciones de esas
narrativas sobre el si mismo, hasta los textosuteaguda del tipo “quién se robd mi
gueso” que se convierten en parte de los nuevaegos de gobernabilidad y algunas de
las formas de presentar los discursos televisemtgndiendo que por:

“tecnologias de gobierno” nos referimos a los pdgoeentos practicos por los cuales el saber
se inscribe en el ejercicio practico del podegdtoridad y el dominio. Plantea la relacion entre
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formas de saber y ciertas actividades practica&cyitas. En este punto, cabe decir, que las
tecnologias de gobierno son precisamente “de guiiiedlebido a que estan animadas por
intenciones de dirigir, moldear, modelar y modildaconducta de otros.” (7).

Pero el establecimiento de este nuevo conjuntovdkres” se contrapone directamente
con las ideas que se establecian anteriormentdiadealas tecnologias del yo:

...la incertidumbre es otro de los elementos quectariaan a esta nueva etapa del capitalismo.
La imposibilidad de planificar a largo plazo tambigecae fuertemente en la subjetividad,
generando una sensacién imseguridad y de angustia existencial No se trata de una
inseguridad relacionada a la amenaza de un des$éstiieico, sino méas bien, de un sentimiento
de inseguridad que penetra en todas las esferata déda social y en las practicas
cotidianas...Frente a lo impredecible del futurodisa de seguridad adquiere otro significado.
Si en la época ddistado benefactorpropio de lasociedad disciplinarig la seguridad estaba
vinculada a la salud, la educacion, la jubilaciétt,., es decir, como un servicio provisto al
individuo y que, por lo tanto, venia del exteriahora, en lasociedades de seguridacgsta
adquiere una forma “interior”. A la inseguridad duempe al individuo, éste debe responderle
con una seguridad que provenga de él mismo. S¢ a#tdrataba de una “seguridad social”,
ahora consiste en una “seguridad individual”. (lteoberg y Bruno, 2006: 10)

Esta inseguridad desde luego esta ligada a la icaolade asumir la incertidumbre que nos
ofrece el sistema y desde luego a la posibilidadsdenir el cambio permanente en el cual
se mueven estas estructuras. En lo relacionadtacamonomia, la relacién esta dada, por
el cambio de regulacion disciplinaria externa agoscesos de autorregulacion cognitiva:
“En este sentido ya no estamos frente a “Ordenes’superiores, sino frente a los

“consejos” de los expertos. Consejos que apuntarfautorregulacion”, a una relacion de

“autocuidado”. Todo esto conduce a la idea de gsénidividuos tienen que convertirse en
“expertos en si mismos”(12)

Estas condiciones del contexto llevan a las pessamabuscar nuevas maneras de
comprender las exigencias sobre si mismos y lasa®ien que puede resolverlas, en algun
momento de la historia las academias de forma&@éalvieron este asunto preparando a
las personas para que desempafiaran adecuadameoitsatial, que en la mayoria de los
casos estaba predeterminado por su procedencia cofaiciones econdmicas con las
cuales contaba. Desde mediados del siglo XIX yahasdiados del XX, los manuales de
comportamiento permitieron hacer distinciones acele la formacion y posibilidades de
desempefio social de un persona, pero este tipextte requeria de habilidades como la
lectura para poder acceder a la codificacion de m@&icioso tesoro que poseia, la television
entonces emerge socialmente hacia finales de tws @jien Colombia como la posibilidad
de encontrar modelos licitos de comportamiento &b ficceso, que posteriormente le
fueron mostrando a las personas las maneras derdasndificultades planteadas por la
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nuevas formas de produccion y por condiciones fiist® y sociales de configuracién de
las narrativas sobre el si mismo.

El poder como ejercicio, desde abajo, desde el stgemismo, las nuevas formas de
biopoder

Para lograr comprender entonces, como esas es#asicte produccion pueden incidir sobre
los procesos de configuracién de las narrativasessbmismo, es necesario entender las
maneras como se ejerce el poder, los medios qaeenpkean para hacerlo, visibilizar la
sutileza de estos y la forma como se van naturaliza&n nuestras practicas cotidianas, de
tal manera que terminamos teniendo dificultadea pacontrar otras formas de explicar o
comprender al si mismo.

Es importante aclarar que a pesar de lo interesini@s propuesta de autores como Michel
Foucault (1990) para comprender las tecnologiayaleéxisten multiples propuestas que

consideran esas acciones biopoliticas desde otrapgetivas, en este caso en particular
gue la idea es entender la relacion entre esosajesngue nos envian las narrativas de la
television a través de sus personajes, esta midaddas tecnologias del yo pueden

ofrecernos un modo particular de comprenderlas.

Desde la vision particular de Foucault, el podeéa @smerso, imprimiendo las diferentes
relaciones que construimos los seres humanos y eas® a partir del analisis de practicas
discursivas y no discursivas ligadas a ciertastirtsbnes se pueden entender las diferentes
formas de ejercer el poder. Para comprender, eegpeémo funciona el poder habria que
preguntarse:

a) qué sistemas de diferenciacion permiten que awstigen sobre otros...; b) qué objetivos

persiguen...; ¢) qué modalidades instrumentales dbzaut..; d) qué formas de
institucionalizacién estan implicadas...; €) que tgm® racionalidad esta en juego.” (Castro,
2004: 264).

Y cada una de estas cuestiones podriamos ponerlat entexto de las telenovelas y

plantearles estos cuestionamientos para compréasienaneras como son estructuradas
para lograr realizar ejercicios de poder sobreoldiguracion de las identidades, tomando
en cuenta que la telenovela nos hablaria no sotengenlas modalidades instrumentales,
sino también de las formas de institucionalizagiéel tipo de racionalidad, pues con el

aporte que la television realiza a nuestros pracédsoconstruccion de la realidad, con el
correr de los afos se ha ido convirtiendo en unlasiéormas de institucionalizar saberes
sociales con una racionalidad y formas particuldeesarrar.
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Para Foucault, el poder se ejerce en las relacubméss seres humanos en la medida en que
estamos en capacidad de modificar las accionegrdg o influir sobre las mismas, esto
implica que el poder no permanece o pertenece @upo o persona especifica, sino que,
hace parte de las condiciones mismas en las csmlestablecen nuestras relaciones con los
otros.

Pero esta idea de poder esta ligada a la funciértignen en las sociedades modernas los
discursos de las ciencias, pues en el proceso tdblexer sus lugares y determinar los
limites de la verdad, estos discursos generarolicagjnes de lo otro y del otro desde los
cuales se podian conocer, objetivar y racionaBzdando el grave riesgo de comprender y
aprender de esos lugares de la diferencia. Pastenbe seran los medios de comunicacion
masiva los que tomaran esas ideas prototipicaotdelpara producir a sus héroes y
heroinas, para comenzar a decir las maneras adscdader hombre y ser mujer, o por lo
menos para mostrarnos “la version” de algunos tis édeas y tratar de convencernos de
su idoneidad.

Este poder es ejemplificado con la creacion decespaon practicas especificas, para
lograr este objetivo de totalizar, en la medidagae se ingresa en categorias abstractas
macroexplicativas, y de individualizar al mismontjg. Pero, estas estructuras externas
institucionales comienzan a establecerse en lugdeede los cuales nos habitan hacia
dentro en el nosotros mismos, un poco como planteanestudios postcoloniales,
instaurdndose cognitivamente en nosotros, pueslooes el modo como otros crearon
categorias y saberes para aprender, sino comoro®sotsmos empleamos esos sistemas
de conocimiento para aprender y aprendernos. “leosgucuestiona es el modo en que el
conocimiento circula y funciona, sus relaciones ebpoder. En otras palabras,régime

du savoir(régimen de saber).” (Foucault, 1983: 4).

Estos saberes autorizados circulan a través deomgdiistemas de comunicacion y tienen
implicaciones directas sobre las practicas denktituciones que deben acoger esos saberes
y estructurar sus acciones para modificar las aib@es y las acciones de otros a través de
sus préacticas. Pero, para comprender las impliocasique tiene el concepto de poder desde
esta perspectiva, es necesario abordar una difarsatil que establece Foucault entre la
capacidad objetiva, los sistemas de comunicaciés yelaciones de poder, pues las tres se
relacionan con la constitucion de disciplinas, paEranismo tiempo se diferencian por los
objetivos y los usos que tienen:

Es también necesario distinguir las relaciones dmlep de los relacionamientos
comunicacionales que transmiten informacion porimddl lenguaje de un sistema de signos o
cualquier otro sistema simbdlico. Sin duda, comamis siempre una cierta forma de actuar
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sobre otra persona o personas. Pero la producaénoutacion de los elementos de significado
pueden tener como objetivo 0 como su consecueiaid< resultados en el "reino” terreno del
poder, los Ultimos no son simplemente un aspectosdgrimeros. Mas alla de que pasen o no a
través de sistemas de comunicacion, las relacidagsoder tienen una naturaleza especifica.
Las relaciones de poder, los relacionamientos deun@acion y las capacidades objetivas no
deberian ser confundidas. Esto no equivale a deeirexisten tres dominios separados: por un
lado un campo de cosas, de técnicas perfecciondedsbajo y transformacion de lo real; por
otro lado uno de los signos, de la comunicacién]adeeciprocidad, de la produccién del
significado; y finalmente un campo de la dominacide los medios de sujecion, de la
desigualdad y la accién de los hombres sobre diosbres. Es mas bien en todo caso, una
cuestion de tres tipos de relacionamientos, losesude hecho, siempre se superponen uno
sobre otro, se mantienen reciprocamente y se usaramente como medios para un fin. (8)

Esta diferenciacion me permite centrarme en un emocque, de igual manera, lleva
consigo implicado a los otros dos modos de relarioaento, pero especialmente da la
opcion de comprender la relacion directa entre paddber y las formas de subjetivacion.
En la obra de Foucault tiene un lugar relevantardllisis de los dispositivos de poder
empleados para lograr los procesos de subjetivaeghos dispositivos toman mdultiples
formas y de igual manera se manifiestas en difeseggpacios y estan ligados directamente
a los procesos de totalizacion que se propone camm de los objetivos de la
gobernabilidad. Pero al mismo tiempo y en algumpastados de la hermenéutica del sujeto
son presentados, existen unos dispositivos queitearta subjetivacién en tanto cuidado
del si mismo, vinculado directamente al conocinueld si.

Considerandose entonces el poder como un ejergigoimplica la relacion de sujetos
libres, en estos dispositivos de subjetivaciorugte no estd en una posicion pasiva desde
la cual permite la constitucion de su subjetivid@dde el poder determinado por el saber
de los Otros, pero al mismo tiempo al planteassa e=lacion entre el poder y el saber, se
alcanzan a evidenciar posiciones desde las cuatepadria considerar que existen saberes
validados socialmente que predeterminan modosutriak subjetividades:

Esta forma de poder emerge en nuestra vida coiditegoriza al individuo, lo marca por su
propia individualidad, lo une a su propia identide@dmpone una ley de verdad que él tiene que
reconocer y al mismo tiempo otros deben reconatét.eEs una forma de poder que construye
sujetos individuales. Hay dos significados de ltalp@ sujeto; sujeto a otro por control y
dependencia y sujeto como constrefiido a su prajeatidad, a la conciencia y a su propio
autoconocimiento. Ambos significados sugieren wmmé& de poder que sojuzga y constituye al
sujeto. (Foucault, 1983: 4)

Estos dispositivos permiten comprender los modoses de ejercicio del poder, pero en
ciertos momentos parecen ser tan difusos en la dérdoucault que resulta dificil
determinar qué puede ser considerado un dispodivsubjetivacion. Por tal razén las

34



claridades conceptuales de Edgardo Castro (2004),permiten recoger el andlisis
descriptivo que realiza de este concepto:

Para ser exhaustivo podemos delimitar la nociéodoliiana de dispositivo como sigue: 1) El
dispositivo es la red de relaciones que se puesitlecer entre elementos heterogéneos...2)
El dispositivo establece la naturaleza del nexo guede existir entre estos elementos
heterogéneos...3) Se trata de una formacion que enoamento dado ha tendido por funcion
responder a una urgencia...4) Ademas de definirséapestructura de elementos heterogéneos,
un dispositivo se define por su génesis...6) El digpom una vez constituido, permanece tal en
la medida en que tiene lugar un proceso de solamdietacion funcional.” (98 — 99)

Estas caracteristicas de los dispositivos me lleva@nsar en cuales son o contindan siendo
los dispositivos empleados para la constitucionlake subjetividades y, tratando de
centrarme en algunos de mis intereses, cual egnl@oh de sistemas de comunicacion
masiva como la televisién en la constitucion desgtispositivos y por ende de estas
subjetividades.

Pues en la separacion que establece Foucault lestr@istemas de comunicacion y las
relaciones de poder queda clara la incidencia pléltfjue tienen entre si y aunque el
lenguaje televisivo podria ser considerado como sab de los medios de difusiéon de los
saberes oficiales, la importancia que tiene pasaclanstrucciones comprensivas que
realizamos en estos momentos desde saberes nspetiatizados e incluso desligados en
muchas ocasiones de validaciones cientificas, perogmprender que la television nos
habla la mayor parte del tiempo desde los disculsosinantes, pero no necesariamente
ilustrados, en el sentido académico de la palabrpe este modo de hablarnos cercano,
cotidiano permite que incida directamente sobrestnag acciones e intenciones.

Colonialidad en la construccion de la identidad. Cuestruccion de identidad en
espacios sociales predeterminados.

“Después de dolorosas experiencias he aprendidampiepresion puede ser autoimpuesta por
unas actitudes de autolimitacién, y también impupst la sociedad mediante las creencias
culturales acerca de la discapacidad”
Susan Peters (1998)

Desde el marco de las reflexiones de las idea® sslpoder que plantea Foucault, puedo
analizar como se contextualizan en la configuradénidentidades y centrado desde la
mirada de los intelectuales Latino Americanos caiddn desde las reflexiones tedricas de
la postcolonialidad, plantear las maneras como @eecen en las practicas culturales ideas
coloniales.
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Como nos han contado desde la infancia la colomdizaes el proceso a travées del cual los
imperios se apropian de las riquezas de otros psigldas asumen como suyas, pero esta es
solo una parte del proceso, incluso podria dear @gila parte fisica del proceso, pues la
mas grave es conocida como colonialidad, en eudiscde los investigadores sociales
poscolonialistas; esta connotacion tiene implicaesosimbdlicas y cognitivas ya que la
colonialidad este asociada a esos modos de apepdarlas identidades culturales de las
comunidades diferentes y nombrarlas desde las @onds propias, este es el fundamento
para la constitucion de discursos que posteriorenaet convertiran en los modos de
explicar y caracterizar esas otredades:

...las humanidades y las ciencias sociales modenm@son un imaginario sobre el mundo
social del “subalterno” (el oriental, el negrojraio, el campesino, etc.) que no solo sirvi6 para
legitimar el poder imperial en un nivel econémic@aglitico, sino que contribuyé también a
crear los paradigmas epistemolégicos de estasiagnasi como a generar las identidades
(personales y colectivas) de colonizadores y cafaos. (Castro, 2004: 8).

De la misma manera podemos establecer una reldicgzta entre los diferentes modos de
presentar las identidades culturales a través slenkedios masivos de comunicacion, en
este caso como la television y especialmente émdekla y el proceso de colonialidad, en
donde los discursos hegemonicos se establecen lmenmintos de referencia desde los
cuales construimos nuestros estereotipos de esos diferentes, esto es, todas estas
propuestas explicativas de la existencia de ladatteen lo cultural son presentadas desde
esos otros de los otros o con mayor claridad desgstigadores para los cuales ponerse en
el lugar de esa otredad es una posibilidad, peecegupocas ocasiones podra ser suficiente
para comprender la experiencia de vida desde espgo#iva, es en este punto en donde
tiene fundamental relevancia el hecho de que upogde socidlogos en situacién de
discapacidad desde Inglaterra estén buscando acipliees sociales para la situacion de
discapacidad desde ellos mismos y no esperando reos®rados o explicados e incluso
justificados por otros y este hecho “pone en caedt supuesta incapacidad del “salvaje”
y opone a las visiones “consagradas”, es decigréeas, sobre, “lo otro”, el poder de la
autoetnografia” (Reguillo, 2002: 55).

En este caso en especifico significa la posibilidag de esas otredades que otros
tradicionalmente normalizaban, rehabilitaban, psfarmaban para lograr que se adaptaran
a la sociedad, puedan exponer sus puntos de vigieoponer politicas publicas que

mejoren su calidad de vida, sin que necesariamestén supeditados a otros que
establezcan hegemdnicamente sus necesidades, gigsebabilidades.

Pero este logro sin precedentes en la legislaci@ncpnstruccion de conocimientos dado
desde el trabajo conjunto de un grupo de sociologgeses en situacion de discapacidad o
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sin ella, que comenzaron a reunirse para dis@gicondiciones de vida que terlfam es

un proceso facil de alcanzar, pues al consideraaedcter cognitivo y simbolico de la
colonialidad, me doy cuenta que se requieren camb® estereotipos en los niveles
béasicos, de la vida cotidiana, en la comunidad Yosrsistemas de creencia mismos para
que este tipo de reconocimientos y desestructurasngial logre impactar y transformar
esas autopercepciones de las otredades alteradasalas e indeseadas.

Para lograr ilustrar esta idea de la colonialidatl shber en la configuracion de las
narrativas sobre el si mismo tomare una de losscas®s prototipicos, que ademas tiene
gue ver con uno de mis focos de interés dada migozomo Licenciado en Educacion
Especial, pues finalmente fueron las preguntaslgoprocesos de configuracion de las
identidades de las personas en situacion de disdapalas que me llevaron a estas
reflexiones y especialmente a intentar comprendrrgar que tiene la telenovela en este
proceso y considerar como debemos tomarlas desderkcticas pedagogicas. Este
entonces sera solo un ejemplo de colonialidadeatel s

Desde luego, estos planteamientos desde visiongs difierentes de lo que son las
necesidades educativas, me implican como maestigapen acciones concretas a traves
de las cuales generar esta capacidad instaladarggarmacion en los y las estudiantes y
tratar de descentrarme de la visibn mercantilistiaecual los planteamientos esencialistas
convirtieron las necesidades educativas en obgbmercado; “debido al crecimiento de
las industrias de servicios humanos y a la potittwa de la discapacidad por parte del
movimiento de personas discapacitadas, la “disédpdt y la “rehabilitacion” se han
convertido en mercancia y por tanto se han tramsfdo en iniciativa comercial” (Barnes,
1998: 61) y en la que incluso la television hagdavirtiendo las identidades culturales en
narraciones sobre el si mismo que se resuelverlooonsumo, es decir con la compra o
adquisicion de tal o cual producto que definirétistencia.

Como planteé en el apartado anterior las categdeides discapacidad se han reformulado y
se trabajan desde diferentes posiciones e interpees esas explicaciones no estan por
fuera de la experiencia humana y tienen implicasagirectas sobre las construcciones de
las narrativas sobre el si mismos. Para compreestes procesos de construccion de la
identidad de las personas en situacion de disdapaces necesario abordar dos conceptos
clave: prejuicios y discriminacion.

! Como producto del trabajo conjunto de este grupsat#logos ingleses convocados por Len Barton se
encuentra el texto “discapacidad y sociedad” deB1§® a su vez recoge las memorias de un seminario
convocado para tratar este tema de forma amplia.
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Como plantea la psicologia transcultural (MatsumoR®00) los seres humanos
reconstruimos la realidad a partir de esquemas itbogs que nos permiten formar
estereotipos y modelos cognitivos de los diferentgstos, fenbmenos y personas que nos
rodean, especificamente cuando estos esquemaslasesdarefieren a personas hablamos
de estereotipos y por encontrarnos inversos erextms sociales y culturales especificos
estos estereotipos estan caracterizados y orgasizial acuerdo a axiomas que articulan
dichos contextos.

En pocas palabras, desde esta vision de organizaeda experiencia todos los seres
humanos construimos estereotipos etnocéntricoso Qlze, estos pueden tener un caracter
flexible; esto es, me pueden permitir preguntantentar comprender otras formas de
experiencias culturales. De esta manera como $eaii estoy en capacidad de interrogar
la otredad, y por otro lado, me pueden llevar &hagcios de valor anticipados acerca de
las diferencias y esta es una de las mayores li#tias para las personas que se encuentran
en situacion de discapacidad, cuando interactu@seacios no protegidos, deben enfrentar
los prejuicios de las otras personas, de todasa®rmh prejuicio continua siendo un nivel
limitante pero que todavia da la posibilidad quetta persona actué y pueda confrontar
estos prejuicios y romperlos lentamente. El problees cuando los prejuicios se
encuentran posicionados como saberes ‘reales” @mide”, pues se convierten en
obstaculos directos para la experiencia y llevamegar la posibilidad siquiera de
interactuar o asumir ese lugar de la diferenciae§ie momento las personas en situacion
de discapacidad se ven enfrentadas a accionesssatidirectas en las cuales les plantean
toda la dificulta que representan no solo para daegacion de politica social, sino
concretamente para las explicaciones cotidianasqoee la realidad nos formamos todas
las personas, en la capitulo cuatro presentaradaras formas en que estos procesos de
discriminacidén negativa se realizan con las persenssituacion de discapacidad.

Estos esquemas cognitivos que se convierten fimaéren la realidad que nos planeamos,
por su caracter de construccion social, se ensdfiana generacion a otra en la mayoria de
las ocasiones sin reflexiones profundas, ni cuestiventos claros, simplemente hacen
parte de realidades “Ultimas y objetivas” que nevalecen.

Estas construcciones explicativas acerca de legdaeklen las cuales profundizamos a lo
largo de nuestras vidas, de acuerdo a nuestraierpi@ry necesidades, se pueden convertir
para otras personas en cargas ideologicas quelé&sspueden llevar a vivir un proceso de
negaciéon de su yo permanente y apoyado en las gleados otros (entorno cercano)
expresen directa o indirectamente acerca de élao R&ra las personas en situacion de
discapacidad congénita, esta situacion es bastantplicada, pues la construccion de ese
yo anormal o diferente se inicia en el hogar y estdtrado en un planteamiento de
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negacion que realizan tanto el padre como la madaéando de omitir su realidad
inicialmente, pero que puede durar muchos afios sef@zada por el entorno, en tanto se
permitan cosas 0 se nieguen sin entrar a consildera&aracteristicas personas, sino solo
tomando en cuenta la categoria dentro la cual slagficado.

Este proceso de categorizacion y organizacion @®amiento, es el legado mas claro de
la llustracién con su afan enciclopédico y uno de sus mayoregrpelesta asociado con
ese interés de nombrar y organizar lo otro de faybjetiva, convirtiéendolo en un conjunto
de caracteristicas que deben responder a nuespast&ivas y emociones, pero que pocas
veces se pone en la construccién socio cognitivéadiredad y se da por sentado su
existencia desde la I6gica de acercamiento progrggatonico al conocimiento.

Estas ideas me llevan, entonces, al planteamientia dolonialidad del ser a través del
saber, todas esas construcciones cientificas aexphs de la realidad de lo humano, se van
generalizando y naturalizando de manera progrgsteaminan convirtiéndose en lenguaje
comun, puesto en la intimidad de las personasradrde medios masivos de comunicacion
como la televisidon y contados en lenguajes que gaata persona resultan cotidianos como
en la telenovela. Desde mi punto de vista son idgas sobre lo masculino y lo femenino
gue son presentadas en forma de historia de la®a@laa través de ficciones que atrapan y
seducen, las maneras como ciertos discursos seorairtiendo en los propios de las
personas y haciendo parte de la configurandasiearrativas explicativas del si mismo

En el caso concreto de las personas en situaci@isdapacidad quedan varias preguntas
acerca de las maneras como configuran esas nagaiplicativas del si mismos, pues

para comenzar la mayoria de personas tenemos prableoncretos para diferenciar entre
la realidad y la ficcion presentada por la telef@mvbasta recordar los casos en que los
actores y las actrices salen contando como solddacy perseguidos por personas que
creen que son sSus personajes, entonces como logl@apersonas en situacion de

discapacidad, especialmente en el caso de la oa@ythograr diferenciar entre estas dos

situaciones. Pero ademas, qué construcciones daksio yo puedo realizar sintiéendome

un cuerpo con problemas para la participacion bamiacasi todos los ambitos pero

especialmente en el laboral y el emocional, unpmueon el cual he crecido escuchando
como es problematico indeseado y con pocas pakEtdis sociales, mientras observo a
través de una pantalla que me acompafa en la daiirde mi casa a cuerpo femeninos y
masculinos que cumplen con parametros socialesa&siomes arbitrarios pero deseados y
principalmente convertidos en modelos.
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Medios de comunicacién masiva e identidades

Por mas escandaloso que suene, las mayorias lagnicanas estan accediendo a la
modernidad no de la mano del libro, no siguiendareyecto ilustrado, sino desde los formatos
y los géneros de las industrias culturales del aatiglial. Que la transformacion de la
sensibilidad de las mayorias esté realizdndose partr de la cultura letrada sino de las
culturas audiovisuales nos plantea algunos retogegr De una parte, qles mayorias entran

en la modernidad sin dejar la cultura oraRero se trata de una “oralidad secundaria”
gramaticalizada por los dispositivos y la sintadésla radio y la television. El reto que esa
transformacién implica para nuestros sistemas ¢idosaes bien grande. Pues a no ser que
cerremos los ojos, nos queda bien dificil seguinaado déncultauna sensibilidad que desafia
nuestras nociones de cultura y modernidad, y descieal estan transformandose los modos de
ver y representar el mundo, de sentir y de godzansB en lo que eso trae de empobrecimiento
de la experiencia humana, en lo que significaedieiccidndel universo cultural, pero pienso
también en la necesidad ineludible de planteamgsi¢ significan esas nuevas culturas urbanas
para unos sistemas de educacion y unas polititesatas mayoritariamente reducidas ahora a
desconocer, condenar y resguardar” (Martin-Barbdee(is (1996), citado por Alvarez, 2003:
32)

Esta afirmacion de Martin-Barbero me lleva dire@ate a pensar en esas influencias que
han tenido los diferentes medios audiovisuales aemoinfiguracion de las identidades

individuales y colectivas en Colombia, pues esoclgme en una nacién en la cual la

escolarizacién de las personas no logro ser unt@evaasificado hasta mediados de los

afios 80’s esos otros sistemas de comunicacion andsbhian tener una gran influencia en
los procesos de formacion de las identidades.

Si este proceso fuera mirado desde los canonesided de cultura que se proponia en un
texto como el manual de urbanidad de Carrefio, eatopodemos considerar un escandalo
el hecho que las personas accedieran a ciertesnsistde creencias nacionales e incluso a
practicas culturales especificas a través de medio® la radio, el cine, la television y en
este momento con mayor fuerza internet.

Este planteamiento me lleva a considerar como @ass de los manuales de urbanidad,
quiénes definen las propuestas de practicas cldsugae aparecen en los medios masivos
de comunicacion, desde qué sistemas de creendeesoson validados e incluso, cuales
son esas comunidades culturales desde las cuatadan estas propuestas.

Plantearle estas preguntas a las produccioneslie cane y television de Colombia desde

comienzos del siglo XX, me permiti6 comprender castas opciones de configuracion de

identidades colectivas e individuales estdn amasradintereses politicos y econémicos

gue no han desaparecido y que llevan en esta moraasansiderar los medios masivos de

informacién como el cuarto poder, es decir a recenda capacidad que tienen de
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influenciar en nosotros la toma de decisiones, a@rdpsde luego esta “influencia” me
lleva a pensar en las relaciones transaccionalessgiablecemos de manera activa en las
relaciones sociales, es decir no solo somos inflados por las propuestas realizadas por
los medios de comunicacion, sino que a difereneidod manuales de urbanidad que
llegaban a decirnos como actuar y en qué momeestss medios de comunicacion deben
tomarnos en cuenta para considerar los contenidgosu$ producciones, pues una
caracteristica fundamental es que deben sedug@aradograr movilizarnos.

Pensar, entonces, que como cultura mediatica hestaslo conociendo las ideas de la
modernidad e incluso de la postmodernidad a traleedos medios de comunicacion
masiva, implica varios retos para la escuela coma de las instituciones sociales
encargada de la formacion cultural de las idenéidacblectivas en la modernidad, pero
también a las otras organizaciones sociales guogthes que deben cumplir con su parte
en este complejo proceso de las formacion de lastivas nacionales o identidades
colectivas.

Uno de los primeros retos es comprender las neagagiropias de cada uno de estos medios
de comunicacion para darse cuenta de los apotsnarrativas sobre el si mismgue
cada persona va configurando; al mismo tiempo gaplicomprender la manera como
interpelan la razon y las emociones para evidedaginfluencias que ejercen sobre las
personas. El centro de atencion para mi trabajdafielenovela, pero para comprender la
influencia a lo largo del siglo pasado en el procedge configuraciéon de identidades
individuales y colectivas, realizaré un recorridpido siguiendo el texto “Los medios de
comunicacion en la sociedad educadora. ¢Ya no assara la Escuela?” de Alejandro
Alvarez (2003), por el peso que han tenido a gatla al pais sobre las practicas culturales
de las personas, como un indice claramente visibléos cambios en las creencias que
pueden generar.

“Por muy criticos que seamos, y aceptando que heys anodos mas racionales, mas
argumentativos, mas enigmaticos de comunicacidentes que comprender que los medios de
comunicacion de masas, para ganar comunicabilidadeevencién social, deben contde
nuevola vida desde lo emocional; fabular desde el &nmmiento.” (Rincon, 2006: 13)

Impacto de la radio en Colombia

Es uno de los primeros medios de comunicacionlgga bl pais y por los bajos costos del

aparato receptor también fue uno de los méas ragidrdifundidos, a diferencia de la

prensa, este medio permitia un acceso rapido yereguemos habilidades académicas,

como saber leer. Estas condiciones permitieromyalia difusion y uso, especialmente en

los sectores rurales del pais en los cuales |daestanl era casi inexistente y las personas
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estaban mas aisladas de los procesos de luchangfamaacion social que estaban
sucediendo en América Latina y en Colombia.

La radio nos sorprendid, irrumpié en la vida dedobbmbianos en un momento de agitaciones
politicas, de cambios sociales en la urbanizaééte Gltimo fendmeno fue quizas el que cobijé

a todos los demas. En un nuevo escenario comoeet@estaba construyendo, el de la ciudad,
la radio haria parte de esa magica posibilidadntierdactuar y de comunicarnos, a pesar de
descubrirnos habitando entre extrafios. Por escdinsiderado un milagro. (Alvarez, 2003: 46)

En este contexto de agitacion social, politica fucal en el cual se encontraba el pais,
comienzan a aparecer necesidades de formaciorudadeinos de las nuevas urbes, pero
también de ese estado nacién que hasta el momaia $ido una colcha de retazos de las
posibles construcciones de identidades colectivagadio entonces comienza a permitir
gue algunas de estas necesidades que la escafarizar alcanza a cubrir totalmente
puedan ser remediadas y de esta manera difundo,gbenismo tiempo hablar de ideas
necesarias, como las caracteristicas y condicideda nacionalidad. En este contexto del
estado moderno va a tener mucho mas peso la idédedidad colectiva en tanto que
posibilita la configuracion de los ideales de nadgjdie en ese momento son fundamentales
para lograr el crecimiento industrial de la nacion:

El surgimiento y consolidacion de la radio en Cdin esta ligado al proceso de
industrializacion, por lo tanto al desarrollo de taudades. El capital monopdlico y la politica
bipartidista utilizaron la radiodifusibn como un ecagismo de afirmacién y consolidacion de
sus intereses. (Alvarez, 2003: 47)

La radio fue el medio de comunicacion que acompgfi@acompaso las ideas de

construcciéon de identidades colectivas en Colompigue ayudd a configurar ese

sentimiento nacional que las instituciones eduaatiestaban generando pero que
implicaban grandes esfuerzos cognitivos, alejagelargos periodos de las labores del
campo y el hogar y establecer distancias con l@cas comunitarias, especialmente en
las zonas rurales. La radio en cambio, podia irtvahse en el desarrollo de las labores y
solo les requeria escuchar, con periodos cortoatelecion, la informacién que se iba

presentando, estos factores van a ir convirtienggt@medio de comunicacion en un medio
de formacién informal de las personas y las nueiatadanias.

Con la llegada del cine a las zonas urbanas, Ipadtos son diferentes pero también logran

modificar las dinamicas sociales y las construasode identidades e identificaciones de
las personas de una nacion en proceso de consofidac
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La llegada del cine a Colombia

Los efectos del cine tuvieron diferencias con repa los de la radio por varias razones,
una de ellas es que la informacién que circulaees de este medio, en muy pocos casos
eran productos propios, la mayor parte del tiemperdn productos internacionales
especialmente de paises como Estados Unidos y ®éi cual significo el
fortalecimiento de la llegada de ideas mundialatmismo tiempo de referentes culturales
diferentes que hablaban de otros modos de congtemtidad y de resolver lo social.

La produccion de cine a nivel nacional no tuvo noutiBmpo para consolidarse, ni mayores
oportunidades econémicas. La creacion en Mede#irCishe Colombia (1927), una empresa
distribuidora de cine, sobre todo norteamericamm,cdenta del nuevo tipo de uso que se le
podia dar al espectaculo cinematografico; estoifeignuna competencia que soportéd el cine
nacional. (Alvarez, 2003: 89)

De acuerdo con Alvarez (2003), inicialmente fubedho mismo de asistir a estos espacios
llamados teatros que se convirtié en un eventandaestro y socializacion para los cuales

debian prepararse y mostrar sus mejores galas capacidad de interactuar de modo

civilizado en el contexto de la urbanidad naciel@e olombia.

La sala de cine era un lugar de encuentro en elsquiieron creando ciertos rituales que
caracterizaron durante un tiempo la vida socialukstras ciudades. La cita diaria o0 semanal en
una sala de cine era una oportunidad para encsatcan el circulo de amigos y conocidos con
quienes se departia sobre los temas del momenm.dR¥o encuentro no solo tenia sentido
entre amigos también era la oportunidad para hadarsocial y relacionarse con desconocidos.
Esta seria una de las caracteristicas propia daudtad y que la diferenciaria de su pasado
parroquial. El cinematdgrafo fue una disculpa @@ o quizas fue uno de los escenarios que
propicié este cambio de las relaciones socialahalstnomento tradicional. En este sentido, los
escenarios publicos también van a hacer partesdeul@vas agencias educativas caracteristicas
de las ciudades, por cuanto alli se transforma®mhéabitos y las tradiciones sociales. (92)

Con el fortalecimiento de narrativas propias deecicomienzan a aparecer otras historias
cercanas de las realidades nacionales y las vigidisi\pares de algunas personas y esto
desde luego implica el desarrollo de cierto de tipalinamicas culturales, que permitieran
comprender las historias y al mismo tiempo relaaisa con ellas y comenzar a ubicarlas
en el contexto de las realidades nacionales.

Es en ese momento emergen ideas de nacion québdalile caracteristicas propias que
eran de admirar, como las practicas alimenticias, formas de cantar, vestir y hasta
defender la nacion, esto acompafa ideas de coafigur de las identidades colectivas que
van a reforzar algunas de las propuestas heclwaliménte por la radio, pero también va a
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acompanfar otras ideas relacionadas con imagenies tigros industriales de esas nuevas
naciones y sus incidencias, es decir, ya no eslsalpie se cuenta, sino ademas lo que
podemos ver de esos logros, que llevan incluso apdaibilidad de crearnos
representaciones mentales ligadas a esas imagetegmndeza de esas 0 esa nacion.

Sumado a esta posibilidad de construccion de idizais colectivas de nacidon en este caso
a través del deseo de identificacion con las caoulis de otras naciones, llegan con esas
narrativas del cine figuras de masculinidad y duifiedad que nos van a hablar de las
maneras exitosas y glamorosas de ser persona mxisnde crecimiento industrial, en las
cuales las personas que habian logrado una gramuéation de capital hacian consumos y
producciones de opulencia que podian lucir a trdeésste nuevo medio de circulacion de
identidades.

Esos galanes y divas van a marcar ideas claras #bmaneras de ser hombre y de ser
mujer de este momento historico y se conviertengneivamente en modelos de
comportamiento para las personas, especialmenémtéusus actuaciones en las peliculas,
esto esta apoyado en una de las principales cdsdictes del cine, su posibilidad de lograr
identificaciones emotivas de las personas con stsopajes, especialmente, al presentar
esas imagenes vividas y contundentes de las velagas en secuencia tan reales, esto va
llevando inicialmente a las personas a dar miregigstas a estas historias.

Esta condicion de lo real implica que yo construgtacion de identificacion con esa
persona que me presenta ese actor alli en esaidigtaunque algunos actores van ser
reconocidos como sus actuaciones durante todalaulaimayoria de ellos y ellas van a ser
asociados a los roles que desempefian en las déet@storias.

De esta manera van a existir las divas, los galdnsscriminales, las villanas y esos
personajes comicos como Chaplin que va a terminavestido en su personaje para
siempre. Cada uno de estos roles implicaba unosugors, unos modos de comportarse
socialmente, de hablar, de caminar e incluso de goaterminan definiendo también los
rétulos a categorias sociales que posteriormerg@eaoniten identificar a las personas que
observamos con estas ideas de ser persona.

El cine fue considerado un acontecimiento en taatobio, como lo hemos dicho, la manera de
pensar acerca de nosotros mismos. La posibilidagktlafiarse de aquello que el lente captaba
y cautivaba, generé inmensas expectativas y removithos supuestos acerca de la
subjetividad individual y social. De ello darialéerecurrencia de las publicaciones y en general
de los debates publicos, donde todas las cuestimh@sionadas con el cinematégrafo eran
tratadas con mucha frecuencia. También las edtaditobre la asistencia a las salas de cine
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estaban conectadas con la importancia que estestésplos fueron teniendo en la vida publica
de nuestras ciudades, y en particular de Bogotadellin. (Alvarez, 2003: 94).

Son entonces, esas posibilidades audiovisualesimellas que posicionan este medio de
comunicacion como un impactante sistema de refexesacial sobre las identidades
individuales y es esto incluso lo que va terminandble més fuerza y capacidad de
movilidad cultural.

Llegada de la television a las casas, es el cineternogar

La television ha triunfado como medio mas populaomo narrador central de nuestras vidas
porque ha sabido responder a la temporalidad hidgaha promovido relaciones afectivas con
sus audiencias e identificaciones en sus puble®sa adaptado al tono de la conversacion
diaria sirve de compafiia en los quehaceres cotigjamo exige mucho del televidente y le
promete mucho: entrenamiento permanente. La tébevidesde el adentraomo medio de
comunicacion, se comprende como maquina de corgtarias y como referente prioritario de
cultura emocional; en su interpretacién estableoa womplicidad entre productores y
audiencias, ya que lo que se comparte son los nibelosirrar y la légica del entretenimiento.
(Rincon, 2006: 22).

La television fue el medio en el siglo XX, en AnoériLatina principalmente que logro
acercarse a las personas de manera intima ofretééndlgunas posibilidades que otros
medios no lograban resolver totalmente; mientrasathio acompafiaba en las labores
cotidianas sin exigir mayores esfuerzos cognitivoplicaba pocos estimulos visuales y en
un primer momento, cuando acceder a este tipoappsta de entretenimiento era costoso
y significaba trasladarse a los espacios en losesuse proyectaban las producciones
cinematograficas “extrajeras”, era comun que loawtddades campesinas, especialmente,
prefirieran la radio como el medio para estar imados, pero cuando las posibilidades de
tener este tipo de entretenimiento audiovisuafueeon convirtiendo en reales, porgue los
aparatos de recepcion comenzaron a bajar de pyeeigopularizarse y puntualmente
porque a diferencia del cine las producciones igl&as en su mayoria eran propias, es
decir hechas en el pais, la television se fue coewdo en el centro de los consumos
culturas de la mayoria .

Nuestro referente narrativo mas importante en taadidad es la televisiéon Ella produjo una
reconfiguracién de la actuacion social de los digsrmedios: hizo que la radio ganara
flexibilidad para adaptarse a la vida cotidianag @l cine llegara a las audiencias mas
necesitadas de entretenimiento y a la pantallaisgl@; que la prensa escrita profundizara su
contenido y se especializara en diferentes publigogue los libros se escribiesen como si
fueran guiones televisivos. (Rincén, 2006: 21).
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Estas narrativas propuestas por la television, @ingcialmente tienen una intencion mas
centrada en las ideas de cultura “civilizada”, esirdeducar al pueblo a través de las
grandes obras literarias de la humanidad para gquoeda a los referentes culturales
“bésicos”, posteriormente y con las posibilidadesiriyreso a la intimidad, las realidades
cercanas que producciones nacionales como “DoncBéifnvan permitiendo, se le abri6
paso a otro tipo de narraciones y visiones del muya no solamente ligadas a las grandes
manifestaciones de la cultura mundial, sino tamb&ras particulares maneras de
comprender las realidades de las comunidades pegigéde las, aun, nacientes ciudades
industriales.

...se trataria... de crear poco a poco un sistemamdanioacion social que llevara la educacion

a todos, supliera la falta de maestros y aulaswaadb los obstaculos que ofrecia el sistema
convencional de ensefianza. En ultimas, se traeblarduna educacion fundamental, apropiada
para la poblacién urbana y suburbana, dado queseintiento de las ciudades dejaba obsoleto
el modelo tradicional de ensefianza, ademas dertddemas de cobertura, que se estaban
volviendo crénicos. (Alvarez, 2003: 140)

El centro de interés de la television deja de segnesivamente los procesos de educacion
de la mayor cantidad de personas analfabetas ypacas posibilidades de regresar a las
instituciones educativas para continuar sus precaes® formacion académica, para

convertirse, a mediados de los afios setenta,emtretenimiento.

Este potencial de medio enamorador y con capacdiltaccaparar la atencion de las
personas y hacerlas permanecer atentas a lo gast&éeontando, le fue abriendo unas
nuevas condiciones de funcionamiento a los espaeliegisivos. Para ese momento ya en
Colombia habia sido utilizada la radio para foatela identidad nacional y lograr el

ingreso de la mayor cantidad de personas en losegpos de produccion industrial,

hablando de los beneficios y el crecimiento ecooongicomercial que representaria para
el pais. Pero es a través de la television que estrai a fortalecerse ese sentimiento
patriético que ya no solo tiene que ver con lealtagais y a los simbolos patrios, sino
ademas a mis consumos de la vida cotidiana, quupims, de qué marcas y para qué los
uso definirdn mi lealtad a los ideales de naciddey nacionalidad que la television

comenzara a promover. “La television fue identdi@aomo un medio que individualizaba

y de alguna manera modelaba el ser ciudadano. rReyopronto el nuevo nombre del

ciudadano seria el de consumidor.” (Alvarez, 200®)

> Don Chinche (1983-1990) fue un programa de la isitiv colombiana producido por RTI Television qse e
considerado entre las mejores producciones naegiyale gran valor por su aporte al retrato costigtalde
la realidad colombiana.
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De esta manera la television logra romper con pa®s que hasta ese momento la
modernidad no habia podido tocar totalmente, eexiktencia intima de las personas, pues
en la construccion de las identidades nacionalstsba con parecer y cumplir abiertamente
con las condiciones nacionales, pero estas nuexigeneias tocaban los aspectos mas
intimos de la existencia de las personas, logran@stionarlos incluso y comenzando a
convertirse en un modo de mostrar nuevas formaded¢idades culturales.

Este proceso de ingreso de los referentes narsatigeda television a nuestra cotidianidad
fue lento, pero progresivo; la television comienaatandonos como son esos otros sujetos
clasicos de las culturas desarrolladas, para quedo de manual de urbanidad nosotros
comprendamos como a través de nuestras practidagates podemos llegar a ser
“mejores personas”, luego esas historias se vartapdd de personajes conocidos, de
referentes culturales mas cercanos, pero que b&snta comienzan a mostrarnos como
ellos llegaron a convertirse en “mejores personass bondadosas, sabias y en ocasiones
hasta cultas, al cumplir con las pruebas que les pu destino, o en el peor de los casos
como cayeron en desgracia por hacer caso omisasdenisefianzas que les traian estas
duras experiencias.

El crecimiento y la expansion de la TV comerciaidnon que ver con su capacidad de llegar a
incidir con el comportamiento de las personas. Gaa® comprobd que efectivamente a través
de los medios de comunicacion se podia induciplai@n de las masas, se comenzé a pensar
en otros fines. Ya no se trataria tanto de edudarmar, aunque por supuesto que cualquier
modificacion de la conducta suponia un proceso &g pero el propdésito no iria tan lejos.
Con el crecimiento de las ciudades y la conceritrade la poblacion en grandes nucleos
urbanos, el asunto de la formacién ciudadana dseslade la educacion formal, por lo menos
en la relacion con lo que podian hacer los medsm<samunicacion. Pero los habitos y los
comportamientos de la ciudadania fueron objeto ®®gopacion en primera instancia del
comercio, no de la ahora reconocida cultura ciudadgilvarez, 2003: 198)

Esas propuestas de una television que nos ensefes [pie comportamiento social, no son
un invencién nueva, ni novedosa, tendriamos queudarmirada rapida a la intension
formativa de las fabulas y cuentos de las que gxiitadas las culturas occidentales, para
darnos cuenta que apuntan a este mismo fin, tieeevgr con comunicar sentidos y
significados que para algunas personas son lasiadies o las que se deben asumir; en
pocas palabras son manuales de urbanidad.

La televisidon retoma esta intencion formativa iripdi y la lleva a su maximo nivel, pues

logra a través de su estimulacion audiovisual frelar nuestras emociones y ponernos en
el contexto de la pregunta por el si mismo a traedss vivencia del otro.
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La narracion-entretenimiento-espectaculo es nudsadicion y nuestra actualidad.
Hemos devenido ehomo zappinghabitantes de unasstéticas mediaticague nos
dicen que nuestra vida es una pelicula que debeisda de manera espectacular y
cuyo sentido es el entretenimiento...Debemos intemarar de nuevas maneras para
aprovechar que la mayoria encuentra en estascastédientificacion, modos del gusto
y escenarios para la creencia, la diversion y séde.Deberiamos bucear detras de la
levedad y el entretenimiento que nos prometen leslias de comunicacién para
pensarnos desde otra parte y preguntarnos pore@espas tendencias nos dicen de la
sociedad que habitamos (Rincén, 2006: 11).

Comenzamos a establecer otras relaciones con losnes culturales, a través de las
practicas de consumo y desde esas nuevas narrgtieagios propone la television no

solamente nuestros comportamientos se van tranasfolon progresivamente, sino que
sumado a esto esas experiencias narrativas a déssawos vemos enfrentados todos los
dias en la intimidad de nuestros cuartos, nos penntiesarrollar habilidades cognitivas y
linglisticas que nos dotan para interactuar ensestaa de las comunicaciones
audiovisuales, pero que al tiempo que nos ensedhare £l medio y las habilidades

necesarias para emplearlo, nos cuentan una vedsida realidad y el problema estaria
asociado a la manera como nos cuentan esta veys®mesta disefiada de tal forma que
parece presentarse como informacion incuestionable.

Esas versiones de la realidad referidas por lovasueanales de television van a ir
contandonos sobre los modos como a través de auastrpo podemos dar cuenta de
nuestras posibilidades de consumos “culturales” ajumismo tiempo daran evidenciaran
nuestro “status” social.

Identidad, medios y especularizacion de la vida adiana

El andlisis de la influencia de los medios en laxesos de configuracion de las narrativas
sobre si mismo, me lleva a la necesidad de comeressbs referentes culturales que se
generan y la manera como van ingresando a nuesstesas de creencias de tal modo que
en algin momento terminamos considerando que s Uhicas formas” de construir
identidades. Para comprenderlo fue necesario acegcmas a esta valoracion del nuevo
lugar de los medios de comunicacion en nuestrauraylt considerandolos como
constructores de conocimientos, ya no solo comard#ks tecnolégicos que agilizan la
comunicacion, sino como productores mismos de d¢omnectos culturales.

...ecosistema comunicativoarcado por la hegemonia de la experiencia awgliavisobre la
tipografica y la reintegracion de la imagen al cande la produccion de conocimientos. Ello
esta incidiendo tanto sobre el sentido y el alcateé que entendemos por comunicar como
sobre la particular reubicacién de cada medio eneessistema reconfigurando las relaciones
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de unos medios con otros, con lo que ello implitcaledisefio de las politicas de comunicacion
ahora ya no pensables como meras “politicas deasiesino a pensar como politicas culturales
sobre el “sistema comunicativo”. (Martin-Barber602: 1).

Los medios de comunicacién comienzan a tener ual flapdamental en esa construccion
de nuevas identidades asociadas a las necesidadies mhercados trasnacionales, en tanto
el estado ya deja de ser el garante del bieneslzstivo y se convierte en el administrador
de los intereses de las transnacionales y es éstdiyesos medios que se cuidan los interés
de dichos mercados. Esasillturas medidticasvan a comenzar a tener influencias
fundamentales sobre las busquedas personas, anidd al placer, las estéticas sobre las
cuales se enmarcan y las éticas incluso.

La comunicacién produce culturas mediaticas (Mag&003:161-165) o redes de significados
colectivos de caracter publico caracterizadas powvertir los medios de comunicacion en
nuevos territorios por los cuales viajar en landea de producir sentido; nuevos tiempos que
habitan el instante, que se hacen flujo, que sentan duraciones; nuevos ejercicios del poder
cada vez mas productivos, mas moviles y efimeresp gfectivos; nuevas promesas de
subjetividad para imaginar individuos seudoactienda produccion de su yo; nuevos simbolos
gue se establecen como realidad méas alla de ldojiviuevas presencias histdricas que elevan
la diversidad de experiencias a marcas de autorldexiculturas mediaticas generalizan en la
sociedad un gusto. (Rincon, 2006: 17).

Pero frente a la inminencia de esta idea de séuraslmediaticas considero fundamental
pensar como llegamos al momento en el cual los aeedh través de los cuales
comunicabamos, se van convirtiendo en pautas iasgbara la construccién de nuestras
identidades, principalmente considerando que estas solo sistemas tecnoldgicos que
facilitarian los procesos de difusion social desupautas de comportamiento determinadas
inicialmente en los manuales de urbanidad, perggsteriormente van a irse convirtiendo
enmanuales de comportamiento audiovisualeparacomenzar a comprender este hecho
es necesario retomar algunas de las ideas acdrizap#eto de los medios a su llegada en
las préacticas culturales de las personas:

Desde su punto de vista y de manera ingenua, ldgoméde comunicacion (hasta el momento
eran la radio, las prensa y el cine) aparecieronoctesultado de la complejizacion de la vida
social y llegaron para cumplir una tarea educasupliendo los vacios que estaba dejando la
escuela; esta habria sido disefiada para educaakss, pero sus métodos no serian suficientes.
(Alvarez, 2003: 56).

Esos medios entonces, comienzan a retomar y aprogi@spacios de formacién que la

familia y el estado van dejando libres de la foinsaion social por multiples razones y
gracias a sus caracteristicas principalmente Igyada flexibilidad de contar de forma agil,
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amena y en diferentes momentos van modificandoni@seras de aprender y al mismo
tiempo lo aprendido desde sus contenidos, percipaimente desde sus narrativas.

Es decir, ya no son los procesos linealmente pthrsede la “escuela” moderna los que van

a determinar los ritmos y estilos de aprendizajdaifios y las nifias, mas bien esos otros
espacios de socializacion van a comenzar a nagratrias versiones de esos contenidos, por
lo menos mas placenteras y cercanas y de una man&astas narrativas mediaticas van

a ir entrando a nuestra intimidad de tal modo cgrérs sentidas parte de la naturaleza
misma de la realidad que experimentamos.

Por el modo como los medios se relacionan con lddiqns pasa, finalmente, uno de los

cambios mas importantes: la transformacion de llareude masas en una cultura segmentada.
Ello responde a la manera como la industria medidtia sabido asumir que el publico o la

audiencia no designa un ente indiferenciado y pasino una fuerte diversidad de gustos y

modos de consumir. En los Ultimos afios los meditspelan y construyen una audiencia que,
aunque es masiva por la cantidad de gente a lssegudirige, ya no lo es por relacion a la

uniformidad y la simultaneidad de los mensajes.que obliga a replantear la visién que

identifica cultura mediatica con homogenizaciéntumal. Cierto que hay homogenizacion en

nuestra sociedad pero ella, mas que efecto de doos) es condicion de funcionamiento del

mercado en general, mientras que los actuales ndmlpsoduccion cultural de los medios van

en la direccion de la fragmentacion y especializade las ofertas y los consumos. (Martin-

Barbero, 2004: 5)

El caracter flexible de esos sistemas de comuriicatiasiva les van permitir por un lado
contarnos las versiones particulares de la realigael al mercado le conviene que
escuchemos, pero también a va ir considerandoeag@tativas particulares de consumo
para hacernos sentir parte dbbwy nos va a permitir estar interconectados y cooadus
aungue al mismo tiempo diferenciados, como esaategias de biopoder descritas por
Foulcault que al mismo tiempo generalizan y palditzan, en la medida en que logran
ubicarnos y permitirnos ubicarnos en unas categ@daiales amplias y al mismo tiempo
me dejan pensarme como un sujeto con unos consuemiisulares y maneras concretas de
relacionarme con el entorno.

Estos “nuevosmanuales de urbanidad audiovisualés como en todos los momentos
histéricos de la humanidad en los cuales hemostalide ciertas ideas hegemonicas que
se establecen con las versiones de realidad méneara lo real son producidos por unas
personas especificas con unos intereses concrefos huscan convencernos de multiples
maneras que son las adecuadas y que nos llevass dugares tan escasos de la vida que
son la felicidad y el éxito. Para nuestro momernigiohico estos manuales tienen unas
narrativas y formas de seducir que les facilitanlsgada hasta los intimo de nuestras
visiones y ademas resultan particularmente plaoente
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Los medios de comunicacion masiva desde el ing@din vistos como potencialmente

importantes para la trasmision generalizada de ajeny propuestas, pero fue cuando el
comercio vio su potencial que comienzan a considaramportancia que pueden llegar a
tener en la seduccion de esos consumidores y poslailidad incluso de formarlos para

gue realizardn esos consumos:

En gran medida la conversion de los medios en ggpchpresas industriales se halla ligada a
dos movimientos convergentes: la importancia egied que el sector de las
telecomunicaciones entra a jugar, desde mediadokbsd@fios ochenta, en la politica de
modernizacion y apertura neoliberal de la econoynia,presién que, al mismo tiempo, ejercen
las transformaciones tecnolégicas hacialéa-regulaciordel funcionamiento empresarial de
los medios. (Martin-Barbero, 2004: 2)

Este proceso de industrializacion de los mediositia acelerado y se fortalece con la
llegada de la television de forma masiva a los tesgeha estado ligado directamente con
los tecnologias desarrolladas a partir del micmcltiomo posibilidad de sintesis de
informacién y generacién de nuevas tecnologias fgqamn facilitando el ingreso a los
paises de las imagenes internacionales; la gleloéhiz, que con este modo de presentarse a
travées de imagenes en movimiento comienza a tem#encia directa sobre nuestros
modos de representarnos el mundo y desde luegoe sloisr contenidos de esas
representaciones que generamos de él. Pero poladtroy paraddjicamente, este ingreso
masivo de microtecnologia fue posibilitando la aaign de lo propio desde las regiones y
las localidades, dando la opcion de establecer nalgivel de comunicaciones
interculturales.

En conjunto, lo que esa tendencia evidencia es upgentras la audiencia se segmenta y
diversifica, las empresas de medios se entrelazzngentran constituyendo en el ambito de
los medios de comunicacion, algunos de los oligopahas grandes del mundo. Lo que no
puede dejar de incidir sobre la conformacion declmsenidos, sometidos al menos a algunos
patrones de uniformizacion y abaratamiento delidad (Martin-Barbero, 2004: 4)

El planteamiento anterior acerca de como se estdtifioando las estructuras internas de
los medios de comunicacién para dar respuesta @alabiantes situaciones del mercado,
permite iniciar un proceso de analisis alrededoragelugares de produccion de estos
conocimientos que se presentan a través de esta nelevision trasnacional, algo asi
como quiénes nos hablan y para qué lo hacen y agsas reconfiguraciones de las
estructuras implican la generacion de cierto tigo adnocimientos de acuerdo a los
intereses y necesidades de este conjunto de erapresa
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Queda, entonces, mirar qué nos estan contandsde d& mirada de Omar Rincon, cO6mo

nos lo estdn contando, pues es fundamental estiodiazontenidos especificos de estos
manuales de urbanidad audiovisualpero para lograr comprender el gran impacto que
tienen en la configuracion de nuestras realidagesgitamos entender la manera como les
permitimos que se acerquen y nos cuenten esasesarticulares de la realidad.

El sonido y la imagen se combinan para decir aqahgra, para informar, cohesionar y
materializar la dimensién de nuestras sociedadefseger la informacién como nuevo valor.
Las estéticas mediaticas como expresion, repraséntamaquina semidtica y palimpsesto
cultural pretenden convertir las marcas que lastitogen (repeticion, velocidad, fragmento,
exceso, inestabilidacshocR en «discursos» que significan nuestro tiempoassstéticas
mediéticas son, sobre todo, mercado y narraci@dymcion industrial de los sentimientos y las
experiencias de vida. (Rincén, 2006: 39)

Los sistemas de comunicacion masiva audiovisuagntam en este momento con

particularidades que los hacen fundamentalmentersaptes en la configuracion de esas
narrativas sobre el si mismo, como les planteab& dragmentacion del si mismo en

nuestro contexto con la desregulizacion de lasrgkgles sociales que la modernidad nos
tenia prometidas, las identidades tradicionalesaenen crisis y esto implica que

requerimos de nuevas formas y contenidos que lfigowacion de esas narrativas nos
ofrecen.

La television en particular, pero de igual maneérmres y el video, nos van a mostrar como
esas “marcas” que constituyen nuestro tiempo puddeorecer la emergencia de
experiencias sociales mas light y por esto perntanenmte contemporaneas, estas nuevas
narrativas llegan a aliviar esa necesidad del seraho de estar en permanente renovacion,
pues:

El entretenimiento se sale de la pantalla y se pade de la vida, de una forma de ser —que
hace mucho que dej6 de ser exclusiva ataekrican way of lifeque se ha instaurado en
nuestras vidas comona forma de comunicarno&s unaproach no solo aceptado, sino
solicitado. Hay que secelebridad.El concepto decelebridaddeja atras una funcién o un
talento especificos y enfatiza la manera como snueecibido: es una cuestion mas visual, mas
del parecer, méas de la impresion. No importa geé&nmas talentoso, lo que cuenta es llamar la
atencion del publico. La invencion del héroe yidaduccion de un cielo de visibilidad publica
significa que estar en esa pantalla-cielo es llageser alguien» en el mundo de la vida. Guruds
mediéticos, guias desucces, realitiespalabras en inglés, programas del corazén info-
entretenimiento, edu-entretenimiento, poli-entriebéento, multiculti-entretenimiento, cielo de
simulacros,star systemEse ser alguien por haber sido «visibilizado» popéntalla puede
llevar a un sujeto anénimo a convertirse en iddalblipo, sélo a condicién de ser divertido.
(Rincon, 2006: 55)
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Estas relaciones complejas entre medios de conudity la construccion de nuevas

identidades, no se limita especificamente a la cengton del lugar o los lugares desde los
cuales se estan generando esos conocimientosatedtusino que implica el analisis a

profundidad de como los personas se relacionaresos saberes y que incidencia tienen
sobre nuestros modos de estructurar la realidad:

El proceso que vivimos hoy es no sélo distinto ®nobuena medida inverso: los medios de
comunicacion son uno de los mas poderosos ageategvaluacion de lo nacional. Lo que
desde ellos se configura hoy, de una manera méigiexgn la percepcién de los jovenes, es la
emergencia de culturas que, como en el caso denlmicales y audiovisuales, rebasan la
adscripcion territorial por la conformacion de “aemdades hermenéuticas” dificilmente
comprensibles desde lo nacional. Culturas que ptar digadas a estratagemas del mercado
trasnacional de la television, del disco o del ojdeo pueden ser subvaloradas en lo que ellas
implican de nuevos modos de percibir y de operdddatidad. Identidades de temporalidades
menos “largas” mas precarjasiotadas de una plasticidad que les permite amalgam
ingredientes que provienen de mundos culturales dingrsos y por lo tanto atravesadas por
fuertes discontinuidades, en las que conviven gesttavicos, residuos modernistas,
eclecticismos postmodernos (M. Margulis y otro€98,9Rossana Reguillo, 2000). Los medios
ponen asi en juego un contradictorio movimientogtiebalizacion y fragmentacion de la
cultura, que es a la vez de des-localizacion yakxacion de lo local. (Martin-Barbero, 2004:

4 -5).

Se generan de este modo un nuevo tipo de idenidaderelacion directa con las nuevas
necesidades del mercado: la capacidad de aceptaangbio, la incertidumbre y la
necesidad de estar buscando continuamente el riesgo

Estas nuevas identidades en Ameérica Latina y espssmte en Colombia, estan en

relacién con esos movimientos o desplazamientaadims de lo rural a lo urbano, que ha
implicado que habitemos espacios multiculturalesdeatificados, pero desde los cuales,
se reconfiguran esas nuevas identidades, es dexisolo estamos sometidos a los
designios de los interés de los agentes productieréss contenidos y las narrativas de los
medios de comunicacion, sino que de algin modo s@naductores en tanto ponemos
nuestros intereses y necesidades en esos conpaxsosjercer cierto poder de audiencia de
seleccionar que asumimos como propio y que coniméar.

Finalmente, es fundamental poner en claro que leadai de las personas como
constructoras de las narraciones sobre si mismgpemaite ubicarlas en la posicion de
agentes sociales que aun con todas las seducgigmepuesta que reciben de esos medios
tienen la posibilidad de “elegir’ y que el hechoredarnos cuenta de la manipulacion de
la que podemos estar siendo objeto no nos libeta desponsabilidad de haber realizado
las elecciones que hicimos. Esto desde mi puntostie es fundamental para la educacion,
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pues implica que necesitamos formas agentes sootsiecapacidad de identificar las
maneras como son seducidos por las narrativas slergornos para que logren tomar
decisiones responsables, en la medida en que pidatdificar también las consecuencias

sociales que pueden tener sus decisiones.
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Capitulo 3. Las telenovelas desde una mirada pedagjoa

Considerar las telenovelas como discursos susteptie ser pensados desde los discursos
pedagogicos, me ha implicado convencerme y convemagtros de la importancia de
comenzar a mirar de otros modos esos productasralés que consumimos todos los dias
y de los cuales simplemente logramos sentir lascEmes que generan y en el instante
mismo del hecho. Cada vez que una persona se agannahecho cotidiano que es al
mismo tiempo desconocido, se enfrenta al probleeneddno hacer para aprenhenderlo, es
decir deconstruirlo y mirarlo de forma critica, esplmente por esa condicion de ser algo
gue ha hecho parte de tu vida y por ello es mugiddistanciarlo y darle una mirada de
extrafieza.

La television en la escuela, debe ser una apuestagpgica para, como lo dice Aparici
(2005):

La escasa atencion que el sistema educativo paéstanocimiento de los nuevos lenguajes,
esta generando desde la propia escuela un nuevddipnalfabeto: aquellos individuos que no
conocen los instrumentos basicos para analizamissajes de los medios de comunicacion y
de las tecnologias de la informacion (87)

La reconstruccion historica de los procesos detnmon de conocimiento, permiten

hacerse una idea clara de las transformacion ymliswidades del conocimiento y las

ideas y da una panoramica amplia de las posibéglade abordajes de conceptos y
herramientas metodoldgicas de otras disciplinas.

Para comprender los hechos que han llevado a guesdaela se aleje progresiva y

agresivamente de los lenguajes de los medios nmdeaomunicacion puedo comenzar
realizando un recorrido por la sociologia de ldural pues me ha permitido, pensar en los
instrumentos culturales a través de los cuales s@blecen representaciones y

autorepresentaciones, del modo como circulan yhabgan y llevan particularmente a las

personas que se encuentran en situacion de distaghac construir una idea del si mismo

lacerante y dolorosa.

Inicialmente es importante recoger las miradasdpsele esta disciplina se ofrecen acerca
de la idea de cultura: “...por un lado, al ascensaleferminados grupos sociales que
desarrollaron el vocabulario relativo a la cultyraus cognados como una estrategia de
distincion social...; de otro, al proceso ligerameaitgp mas tardio de toma de conciencia
de la diversidad cultural y de la dignidad humaeatatias las sociedades, vinculado al
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colonialismo e imperialismo que imponia la supédd civilizatoria; en tercer lugar, al
proceso de diferenciacion funcional y especializacprofesional mediante el cual la
sociedad fue comprendida como constituida por camdgoaccion especificos regidos por
principios y valores diferenciados” (Arifio, 199B)1

Estos conceptos de cultura fueron modificados piaalaente de acuerdo a los contextos
sociales y politicos en los cuales circula, puesntnas para algunos grupos implicaba todas
las expresiones de su vida cotidiana otros espeerde en Alemania los diferenciaban del
concepto de civilizacién, planteando que el primeacia referencia al cultivo del alma,
propio de los intelectuales, mientras que la @atdion hacia referencia a los procesos de
industrializacion y crecimiento economico propiolaeelites.

A diferencia de la concepciéon humanista del sig X de la antropologica, la vision
sociolégica de la cultura considera cuatro dimeresmecesarias para comprenderla:

1.La dimensién ontologica: Segun la cual, todos leses humanos somos constituidos
socialmente como seres humanos.

2.La dimension fenomenoldgica: Que comporta la siaci@idon en las creencias valores y
pautas de un grupo humano determinado.

3.La dimensién carismatica y normativa: Implica lapmesion individual de cualidades
superiores, la innovacién y la orientacion a meyagines tenidos por sagrados y
trascendentales.

4 La dimensién socio histdrica: Implica una relacénrtre cultura y sociedad que reconoce la
diversidad de recursos y bienes, la complejidadadestructura social y la autonomia
relativa de las practicas. (Arifio, 1997: 53)

Considerando estas cuatro dimensiones *“la cultun@oc informacién adquirida por
aprendizaje social, es aun tiempo”:

» Genérica: constitutiva, universal, afirmadora dedmun identidad humana.

» Grupal: plastica, diversa, afirmadora de la divdadiy de la tolerancia.

e Personal: orientada a metas, a la innovacion \ticiead.

» Estructural: implica formalizacion de tareas y m®ms y especializacion en funciones. (61)

Ademas para profundizar en esta comprension ddtiaa es fundamenta diferenciar entre
cultura y sociedad, dos conceptos, que son utdzah ocasiones de forma indiferenciada,
dando a entender que son sinénimos, pero desderspgetiva del autor, la cultura es

constitutiva de la sociedad, pero no agota el qaonceSegun Geertz (citado por Arifio,

1997): “Uno de los modos mas Utiles de distinguitree cultura y sistema social es

considerar la primera como un sistema ordenaddgiéfisaciones y simbolos en cuyos

términos tiene lugar la integracion social, y cdagar el sistema social como la estructura
de la interaccién social misma” (71)
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El establecimiento de esta significativa difererméamite determinar que: “La sociologia
debe ocuparse del andlisis de las formas de omyadiz y distribucion del capital

informacional en los contextos de produccion, ¢acidn y apropiacién” (76), de esto
modo queda ilustrado el objeto de conocimiento lecual se centra la sociologia de la
cultura.

Desde este enfoque se propone un andlisis estljatéis no estructuralista de la cultura,
pues tiene en cuenta no solamente la organizantéma de los saberes y las practicas,
sino también los contextos y los procesos. Parbzaeaeste proceso se proponen tres
operaciones:

1. Analisis de la posicion en el campo del saber.

2. Andlisis de la estructura interna desde sus prdpiges de funcionamiento y de

transformacion.
3. Andlisis de la génesis de los habitus de los odepaie estas posiciones. (80)

Desde esta claridad conceptual explica las unidddeanalisis con las cuales realiza su
trabajo: FORMAS SIMBOLICAS; entendidas como “... uaecion, objeto o expresion
significante, es decir, portadora de informaciémapbs seres humanos.” (82) Estas
implican unos tipos de informacion:

» Descriptiva

* Técnica

* Pragmatica

» Valorativa

* Prospectiva

Y cada una de estas unidades cuenta con unasecgstcas basicas:

* Intencionalidad

» Convencionalidad

e Estructura

» Referencia

» Sufre procesos valorativos
e Son contextuales

Desde esta perspectiva de la sociologia de larautiuelevision en su estructura narrativa
estaria compuesta de formas simbdlicas, en las<tahdria que analizar y considerar los
tipos de informacion que nos presenta y las caifatites que muestra.

Para el caso concreto que convoca el andlisistddéesdo se centra en los cuatro personajes
de tres telenovelas de alto rating en Colombiardarta década del noventa y dos mil,
qguienes seran considerados como formaciones sicab@i expresiones significantes de los
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intereses, deseos y aspiraciones de los y lasdetdes y los productores de este formato
televisivo.

Por la intencionalidad formativa del texto, se préan unas dimensiones y etapas del
analisis socioldgico de la cultura como herramielgarabajo investigativo:

Las telenovelas como significantes culturales

Para comenzar a comprender esos multiples impanttsconfiguracion de las identidades
individuales y colectivas, que tienen las telenasel las maneras como las instituciones
educativas podrian llegar a asumirlos y convegidn conocimientos sociales importantes
de reflexionar desde la academia, me di cuentar@igeque comprender las maneras como
las personas interpretamos esos mensajes queaairallil y lo que cada uno y cada una de
nosotros hacemos con esa informacién, necesitafeadat que era lo que nos estaban
contado, como lo hacian, porque de alguna manesmzdba a comprender que en esos
contenidos y esas formas de contar habia clavelsifuentales para comprender coGmo una
telenovela, un personaje de la misma se puederedongn acontecimientos sociales en
ocasiones mucho mas importantes que los problembiisrates y politicos del pais.
Comprender, entonces, como este formato televitdgraba toda esa movilizacion
ayudaria a entender que aportes y desafios ingiGalos procesos de formacion escolar y
de alguna manera permite mirar esas practicas #hsaesde otros contextos y lecturas
me refiero a las posibilidades del placer y elitele

En este capitulo reconstruyo las rutas que segailpgrar el identificar los dispositivos de
subjetivacion que son propuestos por las telensv&alombianas a través cuatro
personajes principales de tres novelas difereil@a&(con aroma de mujer, Betty la fea y
Nuevo rico, nuevo pobre), y la manera como fui cangiendo, desde luego mas en la
interaccion que en la introspeccion, lo que meaabdpuesto hacer, porque realmente es
mas al momento de realizar esta remirada que cowipr@ejor o que he estado haciendo
durante estos ultimos afos.

Las rutas de la comprensioén o el enfoque metodolagi

Considerando las diferentes posibilidades que dregara abordar la telenovela como
espacio en el cual circulan narrativas sobre elgserinciden en las construcciones que
realizamos de identidades, tome en cuenta que:

Los analisis textuales, al igual que los analiss adntenido, se aplican a los programas
televisivos y al conjunto de la programacién. Le gambia es el modo de considerarlos. Ya no
son instrumentos para transmitir representacionesnformaciones, sinorealizaciones
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linglisticas y comunicativags decir, construcciones propiamente dichastrqbajan a partir
del material simbdlico... (Casetti y di Chico, 19249)

Teniendo claro que el andlisis textual consideramlagen como texto, sin quitarle su
relevancia como elemento visual, para las busquaela®mprension que me convocaban
necesitaba considerar los elementos cualitatives aparecen en estos dispositivos (las
telenovelas) y no simplemente quedarme cuantificdod sucesos o las acciones de los
personajes, mas bien continuar avanzando haaianktruccién de comprensiones.

Para estudiar el texto televisivo los autores Giageli Chico (1999) proponen varias vias:
analizar coOmo se estructuran los temas (estructutasnentativas) o los acontecimientos
(estructuras narrativas) y los espacios y los t@sgn modulos (estructuras presentativas).
Para el caso de la propuesta de esta investigaetomeé elementos del andlisis de las
estructuras narrativas pues me interesaba mirao s@norganizaban los acontecimientos a
partir de las acciones mismas de los personajes:

Se han realizado diferentes investigaciones salsredtructuras narrativas del texto televisivo,
tanto relativas a los programas de ficcibn comoos programas de informacién y de
entretenimiento. Los esquemas de analisis utilizadierivan, generalmente, de Propp y de
Greimas y han sido tomados de los estudios literaf267)

Al mismo tiempo, es importante considerar que eptapuestas de analisis no tienen
Unicas formas de realizarse, decir no existen fasnexactas que permitan llevar un Unico
y vertical método de analisis; en este caso, coatido con la linea propuesta por Casetti y
di Chico, deseo retomar el punto de vista fenontegicd:

Las estructuras narrativas se pueden analizar &r pg tres perspectivas diferentes:
fenomenolédgicgatenta a las manifestaciones evidentes y espexifie cada factorjormal
(atentan a los tipos y a las clases en que se puesieibir los diferentes factoresypstracta
(atentar a captar los lazos funcionales y logictsedos diferentes factores). (267)

Este punto de vista, ademas, se asocia con méiter comprender esas interpretaciones
de los factores que nos presenta la telenovekadrde sus personajes y como pueden ser
multiples las interpretaciones, intente acercarrpartir de sus manifestaciones evidentes y
especificas, lo cual me dio insumos para en posexitrabajos poder acercarme
particularmente a las interpretaciones particuldeskas personas.

Punto de vista fenomenoldgicoLos personajes, las acciones y las transformacicees
perciben mediante sus manifestaciones concretaslgraes. En este sentido, se considera que
el personaje es ungoersona, es decir, un sujeto mas o menos real, dotado dpedii
intelectivo y emocional y de una determinada gam@amportamientos, reacciones y gestos.
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La accidén se considera como ecomportamientp es decir, como un gesto que se puede atribuir
a una fuente concreta, precisa y circunstancial.ePgontrario, la transformacién se percibe
Unicamente como un cambio. (268).

Esta perspectiva de andlisis acerca de una forreataia la manera como se establecen
relaciones de correspondencia entre la “fantaséaladtenovela y la realidad cotidiana,
permitiéndome asumir el punto de vista explicatlesde el cual la realidad y la fantasia se
articulan en la narrativa de la telenovela y negdla considerar como reales y cercanos los
hechos en los cuales se ven envueltos los persorfegé la perspectiva fenomenoldgica
considera como categorias empirico descriptivas:

1.1.Persona.El personaje puede ser plano o con relieve; linemntrastado;
estatico o dindmico (de todas formas, en los testipdiovisuales se
afladen otras categorias a las que se han tomadandigis literario,
relativas a las caracteristicas fison6micas dedtgujcomo se presenta,
como se viste, qué expresiones adquiere, etc.)

1.2.Comportamiento.La accién, sin embargo, puede ser voluntaria o
involuntaria (si expresa una clara intencionalidagl se manifiesta como
un gesto automatico); consciente o inconscientpasas por la mente del
protagonista o es inconsciente); individual o cilec(segun se trate de
un protagonista Unico o esté representado porupogsocial); transitiva o
intransitiva (si produce o no produce consecuejiciadividual o plural
(si es algo aislado o forma parte de un comportatmieolectivo); Gnica o
repetitiva.

1.3.Cambio. Finalmente, un personaje puede experimentar cambm®
cardcter o de actitud, individuales o colectivosibterrdneos o
manifiestos, mientras que si el cambio se produpartr de la accién
puede ser lineal o dividido, efectivo o aparendgjdo (causa/efecto) o
cronoldgico (antes/después).” (Casetti y di Chi€99: 268)

“El instrumento que se suele adoptar en el analisiprogramas suele ser esguema de
lectura; es decir, un dispositivo que sirve para “guiaratancion del investigador. (251 —
252)”

Tres telenovelas distintas cuatro formas similarede construir subjetividad.

Los antecedentes de la telenovela tiene que ver leoriteratura romantica y
tecnologicamente hablando con las radionovelas ritgcipios del siglo pasado que
comienzan a emerger como formato en cuba; empi@zaponiendo programas de
aventuras de un solo capitulo y frente al augetquieron estas series se propone realizar
radionovelas que alimenta diariamente de lo quachschablar en las calles sobre lo que
las personas quieren escuchar de sus historiasestenantecedente en Colombia esos
primeros formatos de telenovela estaban marcadofapgmuesta en escena en la pantalla
chica de grandes clasicos de la literatura, la deta telenovela como la conocemos hoy
tiene sus inicios en dramas realizados en Méxiowipalmente a finales de los afios 70,
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principios de los 80, en los cuales comienzan eodatirse temas mas cotidianos con

matices melodramaticos que van ir atrapando afautiwnte a las personas, segun esos
estudios de mercado iniciales a las mujeres, par@®tpasar de los afios y la ampliacion de
las teméaticas se van convirtiendo en programasiugueno familiar.

La telenovela llega a ser una forma de narrar test@ue tocan principalmente las fibras
emocionales y esto les permite a los televidendestruir relaciones afectivas facilmente
con sus personajes de tal manera que las persersasnée autorizadas a opinar sobre el
desarrollo de las tramas de las historias, inclusosultar y maltratar en la calle a los
actores y actrices que representaban los papeleslds y malas en estas historias.

Las tramas ademas parecian seguir ciertos patrong<lasicos, casi al modo como los
describe Giani Rodari (2008) en su gramatica diaréasia, pues eran personajes de un
nivel heroico que eran puestos a prueba y quatiigate alcanzaban su recompensa.

Todos estos personajes, me refiero a los y lasagoatstas de las historias, ilustraban
formas de superar las adversidades o pruebas gjp&algeaba el “destino” y esto lo logran
la mayor parte del tiempo a través de la modifimace sus acciones que en muchos casos
también significa el cambio de sus creencias y &rde comprender la vida.

Para mediados de los afios noventa las telenovelimsnlzianas comienza a tener
caracteristicas propias, pues se van a distan@ardod “culebrones” mexicanos y
venezolanos, tratando de reflejar algunas condisiqrarticulares de las regiones del pais,
ya no es solo la historia que narra la vida degrers de la capital del pais (Bogotd) y sus
problemas, sino que ademéas se consideran ciudadtastaristicas de algunas de las
regiones colombianas como la costa atlantica,lkd del cauca y la eje cafetero, este hecho
también favorecio los procesos de identificaciGt@ia que las personas generan con los
personajes, pues los sienten mas cercanos a sdi€ioors de vida y de alguna manera
logran ver reflejadas en esas historias sus nexesdesperanzas e intereses.

Buscando ilustrar como logran esos personajes dinsee en parte de los referentes

cotidianos de las personas he seleccionado a cyereonajes de tres telenovelas

diferentes, para realizar un analisis narrativafeenoldgico que me permita comprender
las maneras como nos llevan a naturalizar comp@tdaas, practicas culturales e incluso

creencias sin apelar a la razén, ni a la fuerzbsl@rgumentos sino mas bien a nuestros
afectos.

De cada una de estas telenovelas realice una pl@éarsintética dando cuenta de la época,
la trama y sus caracteristicas para centrarmerpmstente en los personajes concretos. A

61



traveés del andlisis de estos personajes ilustrenageras como circulan representaciones
culturales acerca del comportamiento, para finatenestablecer relaciones entre las
telenovelas y los manuales de urbanidad de logssk)V11l y XIX y lograr ilustrar como se
han convertido en los “nuevos manuales audiovisuddgecomportamiento”.

El café de nuestra tierra y los dramas que encierrau produccion

La telenovela “Café con aroma de mujer”, del lilstet Fernando Gaitan, fue trasmitida por
primera vez en Colombia entre 1995 y 1996, estaagie las historias que mayor nivel de
reconocimiento y recordacion tiene entre las pesopues cuenta la historia de una joven
recolectora de café que gracias a su convicciomojoaalcanza logros que por sus pocos
estudios y nivel socio — econémico no deberia Hegacanzar.

Alrededor de la historia de esta mujer conocidac@aviota, giran otras historias de amor
y desamor, venganza y odio que le daran a la kssor contenido melodramético. Esta
historia se desarrolla alrededor de dos ambieniesipales que tienen que ver con los
espacios de una familia de hacendados de la zdetere colombiana; por un lado la

hacienda cafetera y por el otro el contexto urliasmopolita de la ciudad de Bogota en la
cual tienen su empresa comercializadora.

Esta familia mantiene practicas culturales tipidaslas familias paisas de esta zona que
determinar las funciones y lugares sociales de sadale sus miembros de esta manera los
nietos hombres, son educados para que se hagandsatgs empresas familiares mientras
las mujeres son formadas para realizar las funsideeamas de casa. Estas creencias les
llevan a considerar que esta mal visto que lasopassde la familia se involucren con
personas de condiciones socio — economicas diésrentpor lo menos que lo hagan de
manera formal, pues también establecen que nceexishgun problema mientras que sea
una practica clandestina y las consecuencias dritsas se mantengan ocultas.

Estos sistemas de creencias son los que dardng@aepuesta dramatica de la telenovela,
pues la historia de Gaviota, el personaje principalvera marcada por la relacion afectiva
gue establece con Sebastian Vallejo, uno de lassnferederos de esta familia. Dadas las
condiciones socio — econémicas de Gaviota, hijmddre soltera, campesina, recolectora
de café (chapolera) y con bajo nivel de estudiasfaimilia Vallejo generara mdltiples
estrategias para mantenerlos separados, pueslaclefamiliar dependera del primer hijo
varén que tenga uno de sus nietos.

Las estrategias generadas por la familia Vallgwgaltan a Gaviota a buscar maneras de
contrarrestarlas que le implicaran asumir rolesagex que estan por fuera de su alcance y
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para hacerlo aprendera posteriormente a moverddezantes espacios e incluso a llegar a
fingir que es otra persona diferente (Carolina &g).

Finalmente y a pesar de las creencias de la fagnii@ sus practicas culturales terminaran
comprendiendo que el valor social de las personasta asociada a su procedencia sino a
otros valores y capacidades que pueden aprendersmtextos de pobreza y desarrollarse
a partir de capacidad y el interés personal, pou#d terminan comprendiendo y valorando
la unién entre estos dos personajes.

La Gaviota como referente cultural sus significadog cercanias a nuestros afectos.

Categorias Descripcion
1. Perfil
1.1.Intelectivo ¢ Toma de Es una mujer con capacidad de afrontar las difesedificultades
decisiones, resolucibn  deque se le presentan en la vida, impulsiva en sgssidees y
problemas? maneras de responder frente a las personas, penoedga

inteligencia, capacidad de aprender rapidamente gdaptarse a
los contextos.

1.2.Emocional Es una mujer sofiadora que espera eacaitamor verdadero y
Unico, aunque toma decisiones de manera impulsiva.
1.3. Comportamientos La caracteristica principal del gorfamiento de Gaviota es su

impulsividad al momento de sentirse agredida ycahenzar la
telenovela esta comportamiento permitird identificdas
particularidades de las personas con pocos esfudigss los
referentes que orientan su comportamiento estagsiipor lo que
ha visto en las telenovelas junto a su madre yepiostnente con
el paso de la telenovela y su ingreso a otros loscsociales s¢
modificar hasta coincidir con los comportamientosiales de las
personas de niveles socio — econémicos altos.

1.4.Reacciones Comienzan siendo impulsivas sin corsidensecuencias, pefo
posteriormente se van convirtiendo en accionesulealas vy
premeditadas.

1.5. Gestos Alegres, la mayor parte del tiempo se mauestmo una mujer
interesada en el otro y con capacidad de gendexéfen el otrg
siendo expresiva y conversadora.

1.6.Acciones Inicialmente, totalmente impulsivas y cadas en la satisfaccid
inmediata, a medida que va ingresando en otroExims Socio —
culturas se van convirtiendo en acciones mas ptEses con
intenciones claras de acuerdo a las metas queantaando.

>

1.7. Transformaciones Este es uno de los aspectos reresantes de este personaje,
pues uno de los elementos centrales de la histesiala
trasformacion que va viviendo a la largo de lartelela, Gaviot
pasa de ser Teresa Suarez la chapolera a serr@a@lvares |
ejecutiva de las empresas de exportacion de casémportante

de Colombia, esto implica que pasa de ser una madger
condiciones de vida y crianza de pobreza a comsertuna
importante mujer de negocios, es decir debe carsbiaranera d
vestir, de hablar, en general de comportarse soerge par
adaptarse a los contextos en los cuales debe deSarsp.
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Aunque algunas de sus caracteristicas permanecsvaTo
habilidades utiles para desempefiarse en las nuemdiiones.

2. Caracterizacion
fenomenoldgica

2.1.Persona Plano Relieve X
Lineal Contrastado X
Estatico Dinamico X

2.1.1. Categorias fisiolégicas

» ¢COmo se presenta? Espontanea y conversadora

Tiene dos momentos diferentes, al comenzar la ridastosu
manera de vestir asociado a su labor de chapotsragecir
vestidos amplios y coloridos y sandalias, con lamlwos de
trabajo su forma de vestir va cambiando tambiégnesivamente
y llega a lucir trajes de ejecutiva, tipo afios migees decir altas
hombreras y traje sastre.

e ¢;COmo se viste?

» ¢ Qué expresion adquiere?

2.2. Comportamientos (acciones) | Voluntaria Involuntaria X
Momento 1 Consciente Inconsciente X
Individual Colectiva X
Transitiva Intransitiva
Individual Plural X
Unica Repetitiva X
Momento 2 Voluntaria X| Involuntaria
Consciente X| Inconsciente
Individual Colectiva X
Transitiva Intransitiva
Individual Plural X
Unica Repetitiva X
2.3. Cambio Carécter X  Actitud
Individuales Colectivos X
subterraneos Manifiestos X
2.3.1. Cambios por accion Lineal Divido X
Efectivo X'| Aparente
Légico Cronolégico X

Observaciones

Como nos ayuda a resumir la ficha anterior estegpajes tiene unas caracteristicas que lo
van a hacer particularmente importante para laslicmmes de vida de las personas que
ven las telenovelas en Colombia, pues represestaribelos de una gran mayoria de la
poblacion de lograr la movilidad social, sumadsto €aviota es una mujer que piensa en
las personas cercanas a su contexto lo cual ldgumas valores que la alejan de las
caracteristicas culturales que las personas idEmtien la clase alta gobernante, es decir el
egoismo y la busqueda del bien personal, inicigareaeso como una campesina y a partir
de su propio esfuerzo y dedicacion llegar a coimgeren una ejecutiva internacional, les
permite a las personas verla como un ejemplo deeesf, superacion y crecimiento
personal y familiar al cual la mayoria de colombgmle los niveles socio — econdmicos
con mayores dificultades estan interesados en zHcaksta persona logra encarnar los
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aspectos positivos de dos mundos totalmente dieserpor un lado la humildad,
dedicacién y solidaridad de las “comunidades papafay por otro lado, el buen gusto,
comportamiento y posibilidades de relaciones delkses “altas”.

Por otro lado, su cuerpo mismo durante el desardalla telenovela permite evidenciar los
cambios que va realizando en su conducta, en @s@etiavés de su ropa y maquillaje,
pues al iniciar la historia nos encontramos concampesina de vestidos amplios y
sencillos que podria ser llamada ropa de trabajma con la culpa podia desempefiar su
labor de recolectora de café con toda comodidachgdida que va cambio de trabajos y de
espacios de vida va modificando sus formas dervestiusar maquillaje, para terminar
mostrandonos un estilo muy de los afios noventandeejecutiva internacional con trajes
sastre y uso de diferentes accesorios y maquidllagepermiten evidenciar su estatus social.

Todas estas transformaciones muestran lo que deteg bina persona para ingresar a otro
circulo social, en este caso los recursos querifieron realizar esta movilidad tienen
gue ver con sus habilidades personales y partioelate con su inteligencia y belleza
fisica. Ella emplea estas estos recursos de maesratégica para lograr ascender
socialmente y ubicarse en una posicion desdedbegercer poder sobre personas que en
otro momento la habian subvalorado. Esto implioa @aviota demuestra que no se trata
Unicamente de la posesion de recursos materiatasogapar lugares corporativos desde
los cuales ejercer el poder, sino que se puedaarl@pos espacios con el esfuerzo, la
dedicacion y las estrategias adecuadas a los ¢oster los cuales se quiere lograr. En
pocas palabras Gaviota devuelve las esperanzagarkonas que esperan lograr movilidad
social para ubicarse en esos lugares de poder.

Otro de los indicadores de la movilidad social @teala por Gaviota es sus cambios de
comportamiento, pues desde el inicio de la teldaoskpersonaje es mostrado como una
joven impulsiva capaz de resolver sus problemagsagblpes, comportamiento este

asociado tradicionalmente a lo salvaje y a la fadtdcultura culta”, a través de la historia

al convertirse en Carolina Olivares el personajesiienza a aprender a regular sus
comportamientos “primarios” aunque afloran de vezcelando, especialmente en los

momentos en que los ataques a los que es sometitbnan resolverse por la via de la

negociacion “civilizada” y ella debe recurrir a €s#iras formas que conocia desde nifia,
para el publico estas retornos les permiten establena relacion esencialista con esa
Gaviota que es fiel a sus creencias populares aspuds de haber logrado la movilidad
social tan anhelada.
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Yo soy Betty la fea, o la belleza va por dentro

La telenovela “Yo soy Betty, la fea” fue escritdiyigida por_Fernando Gaitanproducida
por RCN Televisiory trasmitida en Colombia entre 1992001, esta historia gira en torno

a una empresa productora de moda “Ecomoda” que eegocio familiar, alli Armando, el
prometido de Marcela pasa su tiempo seduciends angleadas y modelos que trabajan
en la empresa y en la industria de la moda; paraiduir esto, Marcela, ademas de trabajar
a su lado le contrata a la asistente de geren@den&ue encuentra entre las hojas de vida.

De esta manera, esta historia nos muestra unosderiltcipales problemas que enfrentan
algunas personas en las sociedades occidentalesymplir con canones estéticos de
belleza del momento, esto se ha ido agudizandola&gopularizaciéon de las cirugias
plasticas que envian el mensaje de que puedesiserrgcesitas ser para estos contextos y
no tienes que soportar ser quien eres. Como dithaPa(2004) existe un régimen
biopolitico que se caracteriza por el dominio detrpo que supone “... la dimension de
modelado de la subjetividad contenida en las iet&iones estéticas y la forma como es
finalmente, en el inasible y fluctuante terreno ldecorporalidad donde se asienta la
condicion de posibilidad de la subjetividad conterdpea susceptible de ser estéticamente
intervenida”. (p. 61)

Para la protagonista entonces, Beatriz Pinzén seierte en un reto profesional y social
trabajar en una empresa dedicada a la moda sidadoma mujer “fea”, aunque inteligente,
gue es otro de los estereotipos sociales en ldescastan siendo encasilladas las mujeres si
eres “bella” no necesitas ser inteligente y vicegerA lo largo de la historia Betty
demostrara que puede realizar un trabajo de dittadague permitira la supervivencia de
la empresa, a pesar de su fealdad y esto le perrpéirmear a los ricos, bellos, pero
despiadados duefios de la empresa con sus valoreslidaridad, honestidad y trabajo
duro. La historia finaliza con algunos cambios @ Valores, especialmente para mostrar
gue la combinacion de los valores populares y ¢éosportamientos sociales de los “ricos”,
permiten desarrollar estrategias creativas de mayectividad frente a las formulas
empresariales clasicas.

Desde esta perspectiva de las diferencias dedasskociales en Colombia es importante
resalta que en “Yo soy Betty” se repite la formd&café en la cual se confrontan dos

sistemas de valores diferentes, los de la claga’“abn mostrados como mezquinos e

interesados principalmente en el dinero y los pcque esto les pueda conceder, mientras
gue las personas de las clases populares, mussiidaridad, capacidad de entrega a su
trabajo y a su comunidad y honestidad.
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La historia termina mostrando el enfrentamientgeedbs mundos que son supuestamente
opuestos, especialmente por sus practicas cukunalsus gustos pero finalmente el
personaje central en este caso Betty logra ingrasase mundo la “alta sociedad”,
manteniendo sus valores populares.

Quién es Betty la fea

Categorias

Descripcion

3. Perfil

3.1.Intelectivo ¢ Toma de decisiong
resolucidn de problemas?

sl.a caracteristica principal de este personajesues Sgr ung
mujer brillante con grandes capacidades inteleetugjue le
permiten en los espacios laborales tomar las oeds
adecuadas, aunque esto no sucede en sus rela
interpersonales, pues por sus caracteristicasadigi@a tenidg
problemas para relacionarse especialmente corolobies.

ciones

3.2.Emocional

Al iniciar la historia se muestra como una mujeseigura con
baja autoestima y con dificultades para expressieswociones
pasa la mayor parte de su vida sofiando con pogblesipes
azules y requiriendo del apoyo de otros y otraa pasolver los
problemas que se presentan en esta dimension

3.3. Comportamientos

Es una mujer timida, reservada y se muestra muyepta, al
comienzo de la historia también es mostrada coracnujer un
poco regida y profundamente disciplinada en sustdgty
obligaciones laborales

3.4.Reacciones

Generalmente esconde sus emociones y por esteacsanes
son reguladas y busca ocultarles frente a las @easonas
especialmente a sus jefes

3.5.Gestos ¢tipo de manifestacione

sBon simples, moderados y méas bien por fuera deifaden
publica, aunque su risa y algunas expresiones sestran
desproporcionadas y ridiculas

3.6. Acciones

Estéan iluminadas por los valores sociales que septa desdg
su familia, piensa en el bien comudn, en ayudaroyeger a las
personas que estan a su alrededor, por esto mandd es
burlada y maltratada por el galan de la historia

3.7. Transformaciones

Durante el trascurso de la historia y a raiz del@samor Betty
sufre una trasformacién principalmente fisica, dangy modo,
de vestir, de peinarse y hasta el estilo de laasgdé utiliza,
aunque logra regular su tartamudeo al hablar guédotiene que
con su comportamiento y sus de actuar permaneuatesy

4. Caracterizacion fenomenoldgicd

4.1.Persona

Plano X| Relieve
Lineal X | Contrastado
Estatico X| Dinamico

2.1.1. Categorias fisiolégicas
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e ¢Cobmo se presenta? Es una mujer timida y en casi todos los espaciodes®cuales
realiza interacciones sociales se muestra insegura
e ¢Coémo se viste? Esta es la principal transformacién que vive dwgdathistoria,
al iniciar ella utiliza un atuendo muy clasico, apde una muje
adulta con vestidos largos y sacos de lana y dizaeasu
transformacién comienza a usar trajes sastre camalth
ejecutiva que termina siendo
* ¢ Qué expresion adquiere? Su cambios no se reflejan tanto a nivel de sus odi@mientos,
por esto durante toda la historia se muestra conzo mujer
timida e insegura
2.2. Comportamientos (acciones) | Voluntaria X Involuntaria
Ambientes laborales Consciente X| Inconsciente
Individual Colectiva X
Transitiva Intransitiva
Individual Plural X
Unica Repetitiva X
Interaccién social Voluntaria Involuntaria X
Consciente Inconsciente X
Individual Colectiva X
Transitiva Intransitiva
Individual Plural X
Unica X | Repetitiva
2.3. Cambio Carécter Actitud X
Individuales Colectivos X
subterréaneos Manifiestos X
2.3.1. Cambios por accion Lineal X Divido
Efectivo X'| Aparente
Légico X | Cronolégico
Observaciones

Betty el patito feo

Como una formula clasica de las telenovelas, “Yy Betty”, nos cuenta la historia del
patito feo que termina convertido en cisne, paraiation de quienes no creian en ella o
en sus capacidades para trabajar en el mundo estddca. Este personaje al igual que
Gaviota va a tener unas caracteristicas particitpue la van a llevar a ganarse el carifio de
las personas y las posibilidad de ser un referemteral profundamente importante en la
cultura del siglo XXI a nivel mundial.

Betty es una mujer de familia o una hija de su liamgue logra ocupar lugares
corporativamente importantes gracias a recursosopales; su inteligencia y su
honestidad, estas dos caracteristicas la llevaganar respeto en un contexto en cual fue
inicialmente descalificada por su apariencia fisica
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Este hecho nos pone en el contexto de la exclssidial, de la que la mayoria de personas
del “tercer mundo” o por lo menos de los estratmsos— econdmicos “bajos” hemos sido
objeto por diferentes razones, sobre todo en dgligas en las cuales los recursos se
heredan a través de la consanguinidad pero nodigm&er con los meritos propios.

Al enmarcarse en un hecho socialmente experimerpadanuchas personas Fernando

Gaitan logra tocar con sus personajes los afectss profundos, los dolores y las rabias

gue hemos sentido frente a la impotencia de ldglages injustas, Betty lo encarnar los

anhelos y deseos de las personas profesionaless dstratos medios y bajos que desean
logran ingresar a los sectores de manejo y admwagish de los recursos.

Por esta razén, desde el inicio esa mujer de lgrtexles, peinado y ropas anticuadas y
descontextualizadas para la época y su labor, fgar profundamente a las personas y
generar respeto, admiraciéon y amor, por esto gemer@noémeno de audiencia muy alto
sobre todo en el publico infantil.

Betty, entonces no solo es una mujer fea, desdedlosnes de clasificacion cultural de los
medios de comunicacidbn masivos, que proponen ynhaoeular unos estereotipos
especificos, sino que ademas es una mujer timédoyla hace ser torpe en su interaccion
social. Esta caracteristica vista desde la peisanibn caricaturesca que realiza Ana Maria
Orozco resulta comica y se convierte en una forreareirse de las situacion de
vulnerabilidad social en las cuales se ubican Ersgna en los momentos de exclusion
social, de alguna manera es la posibilidad de penel afuera de ese personaje “comico”
lo que nos resulta doloroso en las experienciaieota. Recogiendo las palabras de Rincén
(2002), para explicar el éxito de Betty entre eblp@d infantil “...Gusta por presentar
personajes prototipicos de la cotidianidad de ddsnobianos (el feo, el bello, el playboy, la
celosa, el chistosito); trabajar sobre la caricatde las personalidades, aspectos muy
propios de las perspectivas infantiles quienesfidas a las personas por su rasgo mas
significativo (una actitud, un aspecto fisico, doema de hablar); su sentido del humor
basado en situaciones mas que en palabras, Idacalque sea divertido para los nifios;
...la escritura de un cuento de hadas; casi todosdofios se comportan como nifios;
genera identificacion con los personajes.” (1225)1

Cuando la historia de Betty inicia es uno de essgmajes que nadie quiere ser, es fea,
torpe y ridicula, pero va mostrando a través dedadello de la novela valores y
capacidades que lentamente van enamorando al pibtermina siendo denominada “la
fea méas querida de la television”, pero como comtinos hablando de historias repetitivas
gue nos hablan de argumentos similares, ella tammiadaptandose a las caracteristicas
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comportamentales de la cultural “culta” pero margisus valores comunitarios, es decir
logra construir un puente entre las dos culturastgblece modos de comportamiento para
lograr y mantener la movilidad social tan anhelada.

Existe una diferencia importante en Betty y Gaviotaentras que la primera por su
formacion profesional logra adaptarse facilmentasapracticas sociales de las personas
gue tienen los recursos, para la segunda es més yi& lo largo de la historia aparece su
lado salvaje pues ella es una mujer autodidactsoyimeplica que las instituciones sociales
regulares; la familia, la escuela; no le han erdeifiias modos “civilizados de comportarse”
y ellas los va aprendiendo a medida que vivenaa espacios. Podria decir en el caso de
Betty que las instituciones sociales han hechowstizomente su labor y ella ubica de forma
critica sus defectos y se pone asi misma barrenas gxplicar lo dificil que le resulta la
interaccion social.

Nuevo rico, nuevo pobre: la vida en ficcion o txidn de la vida

Esta es una historia de vida real recreada en elaaotvela por Claudia Sanchez, Joérg
Hiller y Rafael Rojas, este grupo de libretistas noentan en version dramatica la historia
de dos familias que tiene a sus hijos el mismoedi&l mismo centro médico rural, pero
por un error en el atencion los nifios son inter¢adds y crecen sin saber que sus padres
biolégicos son otros.

Para dar mayor dramatismo a esta historia, unaaslefamilias los Ferreira, son los
poseedores de una de las empresas de mensajerggamds del pais, pero el hijo que han
criado se convierte en un autémata que piensampeit@ en rentabilizar el negocio sin
tomar en cuenta a las personas, por esta razordauanmadre de la familia Ferreira
“Antonia” se entera del error cometido por la enfera 30 afios atras, encuentra a su hijo
biol6gico y reconociendo en él caracteristicadritegate opuestas a las de Andrés toma la
decisién de cambiarlos de lugar, nombra a Braydmnjsibioldgico gerente de la empresa y
a Andrés su hijo de crianza lo envia con sus paidtégico.

Este cruce de roles pone nuevamente en el condexia television comercial la situacion
de clases determinada por condiciones socio ecaadmjia través de estos dos personajes
en particular nos plantea las dificultades censagtalas practicas culturales pero incluso
en los sistemas de creencias que tiene que atrav@da uno de los protagonistas para
lograr readaptarse a esos contextos nuevos aéodaipen llegar.
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Basicamente, es como si en esta telenovela se ilrsmnen los personajes protagonicos
los momentos de cambio y movilidad social que arpentaron tanto Gaviota como Betty.

Esto es la historia nos muestra dos contexto secg&conomicos en los cuales estos
personajes deben desempafarse, pero teniendo eta auee no han crecido en esos
contextos y que por tal motivo tienen dificultagesa comprenderlos y desempefarse en
ellos adecuadamente, las historia nos va narrameho @stos personajes van estableciendo
sus lugares en esos entornos pero tomando en ogestiienen unos recursos que han
desarrollando para vivir en otros y por esta ratzénen grandes problemas para lograr

articularse.

La historia nos muestra por un lado como tenerrémsirsos no siempre es un hecho
suficiente para ejercer el poder, pues las esteste@gie se apliquen van a dar cuenta y la
efectividad en el uso de esos recursos para alclawaetas. Pero de igual manera como
una historia repetitiva la telenovela termina mastionos como el cruce entre los valores
de estos dos mundos econdmicamente diferenciadost@egenerar estrategias creativas
para reubicar las formas y los lugares desde lalesse ejerce el poder

Andres y Brayan: dos formas antagonicas de propsobjetividades

Categorias

Descripcién Brayan

Descripcion Andrés

5. Perfil

5.1.Intelectivo ¢Toma dé
decisiones, resolucio
de problemas?

> Persona orientada por sus creencias,
Norientadas al sentido comdn. L

niaes del comienzo de la historia
amuestra como una persona racio

decisiones que toma y el modo comdgica positivista) y que pone €

resuelve los problemas permiten ver
esta no emplea los canones de la 16g
racional positivista.

A lo largo de la historia suele ten
problemas por el modo como toma
decisiones.

er
as

wonsideraciones de las razones dg
jicéencia y el mercado sus decisior
para determinar qué hacer.

hal

2 la
es

5.2.Emocional

Por sus acciones muestra poca clari
frente a sus necesidades afectivas
interés frente a las otras personas, f
de alguna manera se pueden consid
gue es a partir de criterios emociong
que llega a realizar las acciones
cambios que evidencia durante
historia.

y
la

dadestra que toma en cuenta poco
smociones para tomar decisiones
agoe incluso sus relaciones familian
esn reguladas para que no llegue
lexfectar lo laboral y lo econémico.

sUS

na

5.3. Comportamientos

Muestra acciones que parecen e
ligadas a moviles infantiles, pues

toma en cuenta el dafio que pue

rde

sttesurados, calculados y centrag
honas en posibilidades econémicas.

0os
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hacerles a otras personas, ni |[as
posibilidades de mejorar sus condiciones
de vida, sino su bienestar inmediato, |en
todo momento esta poniendo su placer
por encima de las demas cosas,

5.4.Reacciones Es impulsivo de respuestas inmediatasMesurados, calculados y centrados
poco calculadas en tanto los impactasas en posibilidades econdmicas. [En
posteriores. pocas secuencias de la historig a

parece como una persona incapaz de
controlarse y cuando esto sucede| es
porque la situacion afecta sus
condiciones econémicas.

5.5.Gestos Jtipo de Por ser una persona impulsiva, sus gests lo que culturalmente se podfia

manifestaciones? son exagerados y desproporcionados cbamar un caballero, con
respecto a las situaciones y las personasomportamientos y ademangs
cuidados y acordes a los contextos y
las situaciones.

5.6.Acciones Desintencionadas, impulsivas yCalculadas, planeadas y proyectafdas
posibilitadoras de soluciones inmediatasal futuro.

5.7. Transformaciones Los cambios que se observan a través dels cambios que sufre a través dg la
tiempo, son mas relacionados con | laistoria afectan el modo de
forma que con las creencias y losonsiderarse a si mismo y a Ips
comportamientos del personaje, puetemas aunque en la forma continua
cambian sus condiciones econdémicas sfendo el mismo.
sociales, pero sus reacciones |y
comportamientos  continlan  sienflo
iguales.

6. Caracterizacion

fenomenologica

6.1.Persona Plano X | Relieve Plano XRelieve

Lineal X | Contrastado Lineal XContrastad
o]
Estético Dinamico X| Estatico Dinamicg | X

2.1.1. Categorias

fisiologicas

e ¢Cbmo se presenta? | Sus gestos y Sus caracteristicas en general son predeterminas
manifestaciones fisicaspor los contextos en los cuales se desempefig, es
(sonrisa, modo de hablgruna persona acostumbrada a moverse en contgxtos
etc) son exagerados y nan los cuales debe manejar y llevar las cosaswpor s
estan acordes con lgscuenta.
contextos las situaciones
en la cuales se desempefia
el personaje.

* ¢COmo se viste? Las estéticas que empleaicorde los contextos.
para presentarse en lps
diferentes espacios, tiengn
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que ver con el ridiculo en
tanto que e
descontextualizado y toma
en cuenta mas las ideas que
le permitan ser mas visto
que las ideas acerca de|la
pertinencia social.
e ¢Qué expresion
adquiere?
2.2. ComportamientgsVoluntaria Involuntaria X| Voluntaria XInvoluntari
(acciones) a
Consciente Inconsciente Conscient¢ | IXconscien
te
Individual X | Colectiva Individual Colectiva
Transitiva Intransitiva Transitiva Intransitiya
Individual Plural Individual Plural
Unica Repetitiva X| Unica Repetitivg
2.3. Cambio Caracter Actitud Caracter itct X
Individuales Colectivos X| Individuales ColectivgsX
subterraneos Manifiestos Subterraneos MandfigsK
S
2.3.1. Cambios por accion Lineal Divido X eal Divido X
Efectivo X | Aparente Efectivo XAparente
Légico X | Cronolégico Légico X Cronoldgic
o}
Observaciones

Brayan o el cuerpo indeseable

En la television colombiana y sobre todo postesi@on Chinche; un personaje del comun
gue trabajaba en la construccion y que volvio panasl las practicas culturales de la gente
del comun, permitiendo el ingreso de esos discuaams sistema de comunicacién masiva
gue inicialmente buscaba formar en un tipo de alautoda la comunidad y esa era la
cultura “culta”; se fue volviendo regular presergarsonajes pintorescos e incluso un poco
caricaturesco para representar esos estereotifiogates que nos muestran el lado ridiculo
de las costumbres de algunas de las regiones daampais.

En “nuevo rico, nuevo pobre”, es Brayan el encawgdd encarnar estos estereotipos
especialmente representando a un joven campesmanuehos estudios, con ganas de
ganarse la vida facilmente y esos si, enamoraBizante el trascurso de la telenovela este
personaje nos muestra que pasa cuando las personastudian, no son atractivas

fisicamente y no estan dispuestas a cumplir corefdaciones de los trabajos que pueden
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ocupar, es decir en palabras de Marina (2008),a8Brayp cuenta con los recursos sociales o
culturales para llegar a ocupar puestos desdeulaes ejercer el poder, pero lo que nos
muestra la historia es que él no tiene problemaesony de hecho, es representado como
una persona preocupada solamente por el placerdiatog sin ambiciones y sin
intenciones de “progreso en la vida”.

Para lograr ademas una caracterizacion que lordlesfanivel de lo indeseado Brayan es
interpretado por un actor que no cumple con looé&s estéticos para ser considerado
galan de telenovela, y para completar ese pageéiadeseado la ropa, la forma de hablar
y de comportarse en espacios privados y publidmsan a Brayan en el lugar del payaso
social inconsciente de las cosas que hace y lascggpones que tienen sus acciones.

Si emplearamos el manual de urbanidad de Carrefio s una mirada a Brayan nos
encontrariamos con un sujeto sin educacion, incdpammportarse socialmente e incluso
podriamos llegar a calificarlo como incivilizadoer® de alguna manera, este personaje
logra convertirse en la representacion social delpesino boyacense que debe enfrentarse
a condiciones de vida diferentes a las del campo guenta con las habilidades sociales
para hacerlo.

Para fortuna de Brayan y para aumentar nuestrasilmpzsdes de reir de las situaciones de
otros, cuando sale a la luz la verdad sobre lalifammiologica del Brayan a parecen unos
recursos con los cuales no contaba, pertenece faoniga con recursos econémicos para
reubicarlo de otro modo en las mallas socialespdder, pero el problema o méas bien el
hecho que va a dar vida a la trama de la telen@getfue este personaje a desarrollado las
estrategias necesarias para utilizar efectivamesde nuevos recursos, en efecto es esto lo
gue va a dar nombre a la telenovela.

Desde su manera de vestir y sus comportamientéglegicfuimos viendo a un personaje
pintoresco incapaz de interactuar efectivamenteuencontextos socio — econdémico
diferente al de crecimiento, incluso estas dosctaristicas va a ser las mas evidentes para
mostrarnos como “aunque la mona se vista de seulzg Be queda’.

Brayan entonces llega a representar al antigal&ujeto del cual ninguna mujer quisiera
estar enamorada, pero ademas el hombre que nig@aersona quisiera ser, y esto es
fundamental, porque es en personajes como estaore comienzan a emerger con
mayor fuerza y claridad los discursos sobre ldizagion y el buen comportamiento. Bajo
esta superficie a parecen también mensajes quieatdsn de las dificultades sociales que
existen para lograr la movilidad de clase si naontagcon belleza o inteligencia y como ese
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estatus de pertenencia a cierto grupo implica no sgresar sino ademas permanecer
aprendiendo a adaptarse a las normas implicitaseguéan esos entornos.

En cada uno de los capitulos van mostrandonos casde el “mal gusto” para vestir; es

decir, no utilizar la ropa de moda o utilizar psim combinar y organizar adecuadamente
cada prenda; hasta el modo de comportarse en paesies publicos delatan la falta de

estrategias sociales que tienen Brayan para pecsaasa el lugar social que los recursos
economicos de su familia bioldgica le permite estar

Existe desde mi punto de vista un detalle fundaahesit este personaje y es que nos
muestra todas esas caracteristicas sociales ddtsarrollo que hemos aprendido a menos
preciar y que de ninguna manera queremos llegapr@sentar, en pocas palabras Brayan
se convierte en el mal social.

Andrés o la perfecta corporeizacion del bien

Por otro lado, esta Andrés un personajes que d#sdeio de la historia se muestra como
un ser insensible, calculador es decir consciemt®id necesidades, intereses y metas de las
estrategias sociales que le permitirdn alcanzafladrés es lo que conocemos como un
hombre de negocios exitoso, que logra separar &ampénte los asuntos emocionales de
los racionales, incluso podria decir que lograomaiizar sus asuntos emocionales.

Sumando a esto hay que considerar el aspectm fét actor que interpreta a este

personaje, pues no solamente cumple con los cammhegalan de telenovela, sino que es
un galan internacional, es decir cumple con estésdde mayor cobertura social, este

personaje entonces, es personificado de tal majerae convierte en el cuerpo del deseo
es decir fisicamente hablando en el principe amellg mayoria de las personas espera
encontrar, a esto también afiaden su forma de weste comportarse en los entornos

sociales de la cultura “culta”.

Andrés ha aprendido a las estrategias socialessquequieren para que los recursos
economicos de su familia le permitan ocupar unriggaial de poder, sabe como establecer
relaciones de negocios internacionales, como adtranila empresa familiar y cémo
establecer y mantener las distancias con sus striast

Vemos entonces que este personaje es totalmemigoaito a Brayan, y que la capacidad
gue tiene para regular sus emociones va ser Isuyueadre de crianza va a considerar su
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incapacidad mayor y por esta razon intentar ddsiésta el lugar desde cual se ha ubicado
dejandolo sin los recursos econdémicos con los tpia contar.

Este hecho le permite desarrollar a Andrés otrgaaidades que al parecer Brayan no
logra, a pesar de estar por fuera del contextol enad ha crecido, es decir con grandes
posibilidades socio — econOmicas, este personajeowaprendiendo las dinamicas del
nuevo entorno en el cual debe desempefiarse, desatrevas estrategias para trabajar con
los recursos limitados que tiene y reinicia su camEs importante tomar en cuenta que a
diferencia de Brayan, Andrés cuenta con otros sesugue el contexto en el cual crecio le
brindaron, su educacion formal, sus comportamiestagales y su inteligencia, todo esto
se convertird en puntos a su favor que lo vansadando del sus problemas economicos,
pero no sin antes aprender algunas lecciones sed®enuevo entorno popular; la
solidaridad y el amor por los otros le pueden agyudeejorar sus estrategias de
administracion del poder.

De algun modo, al igual que en las otras telengy@éémemos a dos personajes que salen
trasformados de sus experiencias (pruebas) y gqead de esos contextos diversos a los
gue son enviados estrategias que les permitiraptaxda mejor a hacer parte de esos
entornos, de esta manera Andrés de convierte pmeelte entre estos dos mundos y logra
reposicionarse en el lugar que habia estado ubicado

Brayan en cambio tiene mayores dificultades paabzer ese proceso de adaptacion puedo
decir que se aprendizaje es mas lento, pero aliztanala historia comienza a tomar
consciencia de su lugar social y de las implicaesogque pueden llegar a tener sus
comportamientos.

Encuentros y desencuentros entre estos 4 personajes

Estos personajes a pesar de las diferencias eg&lentre los momentos de produccion y
difusion de estos dramas, se pueden establecas\vataciones de similitud que tienen que
ver mas con la forma como la television nos namaapn el personaje mismo y sus estilos.
Es decir, tenemos a cuatro personajes que persamifiiferentes formas de ser humano en
nuestro pais, pero que tienen mucho que ver copdm®najes de las historias fantasticas
gue unos siglos atrads nos narraban a través dabalas, los cuentos orales y las historias
de los abuelos.

Recordemos que en estas historias fantasticasrtesia unos personas que debian cumplir
con una misién y para lograr les eran entregados dones que compensaban de alguna
manera las dificultades que tenian; Gaviota era polbye pero hermosa, Betty era muy fea
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pero inteligente, Brian era feo y pobre pero grswig el contracompensado del grupo
Andrés que tenia todos los dones deseables tewmiaingapacidad para expresar sus
sentimientos y considerarlos como un factor impaetal momento de tomar decisiones; es
decir recibe una descompensacion.

Estos personajes deben enfrentar situaciones enddes requieren salir de sus nichos para
confrontarse con contextos en los cuales sus Hallés se convierten en debilidades y
ellas y ellos deben fortalecerse para lograr peegemy alcanzar sus objetivos, esto es
fundamental; los cuatro personajes seleccionadeg@a tener un objetivo concreto que

van buscando alcanzar lo largo de la historia y egté asociado en gran medida a la
busqueda del amor.

Tomemos en cuenta que uno de los argumentos quiBgnasonmovernos es el afectivo y
darnos cuenta de las basquedas y las vueltas djga aldar a estos personajes nos genera
expectativa y emocion.

En esta idea de enfrentar contextos que les soersmd/ estos personajes también deben
poner en juego todas sus herramientas, desde Bilislddes sociales, hasta su apariencia
fisica. De esta manera Gaviota, Betty y Brian, agener que confrontarse con la idea de
aprender nuevos comportamientos para lograr engagr aceptados en los espacios en los
cuales deben moverse. Particularmente GaviotagnBros representan las maneras como
los comportamientos “populares” van en contra dedanones de la civilizacién y para
lograr permanecer en esos nuevos espacios y cantcan el accenso social deben
modificar sus comportamientos y corporeidades, m@esolo cuenta coOmo se comportan
sino también como se ven, lo cual para Gaviotaspgor‘bella en si”, no sera tan dificil,
pero para Brian va a implicar el cuestionamientalta sus sistemas de creencias, pues el
siendo un personaje “caricaturesco” va a tener amuclificultades para comprender los
criterios estéticos de ese contexto social enadldebe comenzar a moverse.

El contexto de las modificaciones corporales tambig a tomar a Betty, pues en ella el

problema central durante la telenovela va a saspecto fisico, es claro que es una mujer
fea pero inteligente, que por ende requiere deuk sp conoce ahora como un “cambio

extremo”, para lograr ser visible en el contextoeégual trabaja y ser tomada en cuenta
como sujeto de saber.

Es a través de los cuerpos de estos personajesegeiedencia las maneras como asumen
los retos que el contexto les pone y especialmistdecturas que se realizan de las
necesidades que muestra un entorno cultural yiqgmliieterminado y es a través de esos
cuerpos que estos personajes nos envian mensajeonuretos que ademas nos muestran
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el tipo de ser humano que debemos ser. Siguientdxtel de Carlos Noguera (2002) “Los
manuales de higiene: instrucciones para civilizarp@eblo”, podemos encontrar las
relaciones entre las maneras como se planteabbhpatisea principio del siglo pasado la
formacién de los cuerpos infantiles y las represgahes que nos muestran los personajes
de las telenovelas.

Los personajes de las telenovelas o las personificanes de los nuevos manuales de
comportamiento audiovisuales

Segun Noguera (2002) los manuales de urbanidad €i@knente estan divididos en
grandes capitulos dedicados a la higiene fisichig@ne intelectual y la higiene moral”,
para comprender las connotaciones que esto tigaenpastro contexto voy a retomar las
definiciones de cada una de ellas y a ilustrar mo@stros cuatro personajes como son
puestas en las telenovelas estas ideas higienasador

...la higiene intelectual busco incidir en la disatidn de las tareas escolares durante la jornada
diaria. Este concepto funcioné entonces como nefengedagdgico cuyo propdsito, ademas de

garantizar una adecuada asimilacion de las lecgieseolares, pretendié proteger la salud de

los excesos tradicionales a que eran sometidossioglares en las largas jornadas de trabajo
intelectual propias de la escuela tradicional. J281

Quiero aclarar para comenzar que como las teleasva@lentan las historias de adultos
entonces estas tipo de ideas no se ven reflejadkes @racticas formativas que viven los
personajes; mas bien se evidencian en sus conég@artuales o mas bien del momento
mismo en el cual se esté desarrollando la historia.

De esta manera, Betty (Yo soy Betty) y Andrés (Mueéeo, nuevo pobre), nos representan
los efectos sociales que puede tener haber intey@estas ideas formativas de higiene
intelectual, pues los lugares sociales que ocupangsacias su disciplina y empefio, es
decir que cuando un nifio o nifia sigue las rutisaelares y logra llevarlas del afuera de la
estructura misma de la escolar y ponerlas en eltaxdeognitivo tendra éxito laboral y
alcanzara esos lugares de reconocimiento sociahgusolamente tienen que ver con lo
heredado, economicamente hablando sino tambiélodormado, en palabras méas simples
“estudia pa’ que salga adelante” o también “estpdieque sea alguien en la vida”, estas
expresiones tan utilizadas todos los dias pordaslihs especialmente de bajos recursos
nos muestran como esta idea se vuelve cuerpo gsepa una de las formas de nuestro
idea de accenso social.

Por otro lado, Gaviota no parece ser el producteste mismo tipo de disciplinas de
escolarizacion temprana, especialmente al inieidelenovela cuando se desempefia como
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recolectora de café, pero por motivos afectivogestorzada a asumir otros roles y termina
mostrandonos que con esfuerzo y dedicacion todposghle; es decir, si pones ese
disciplina en el adentro en el momento que necesltéener algo puedes lograr, ella no lo
hizo desde el principio, digamos desde su nifiez|gsocondiciones de su crianza, pero al
momento de necesitarlo pudo demostrar como la npgesa es tan “verraca” que en

cualquier momento puede disciplinarse cognitivameaprender y “salir adelante”, sin la

ayuda de nadie, aunque durante toda la narracibelgza va a ser un factor determinante
en la asignacion de trabajos y tareas.

Y finalmente, Brian nos muestra lo que implica ¢oda la literalidad y la concrecion
corporal del hecho no asumir este proceso de lagistelectual, pues evidentemente no
tiene ningun interés intelectual, durante todaistohia estd mostrando cémo llevar una
vida sin preocupacion y esfuerzo, y al momentantieniar adaptarse a su nuevo rol de rico
muestra en sus formas de vestir, de hablar y depadarse como esas dificultades para
introyectar esas disciplinas cognitivas no le vaeanitir leer el contexto y adaptarse a las
exigencias que este le hacia.

Higiene fisica

Nuevamente aqui la higiene, a través de sus estadlre la educacion fisica, es la encargada
de aportar el "criterio cientifico" para orientas lactividades escolares en la perspectiva de un
adecuado desarrollo del nifio. Una caracteristicacpkar que acompané a la higiene fisica, y
en general la educacion fisica, promocionada furdéamente por médicos, tuvo que ver con
la importancia que se le otorgd en la formacionah@dkdemas de fortalecer el cuerpo infantil,
la mirada médica consideré la educacion fisica camaecanismo de gran importancia en el
fortalecimiento del caracter. (282)

En el caso de los personajes analizados, estesorate la higiene fisica no se trabaja
directamente durante la narracion de las histopas) en cada una de ellas este se va a
convertir en factor determinante para explicari@xio social o las dificultades que tiene
gue enfrentar los personajes por no estar dentimsdsginones sociales de higiene fisica.

En caso particular de Gaviota, tendria que deareala ha sido bendecida con la belleza
como un don propio, esto implica que a pesar der tem cuerpo desordenado y salvaje, la
belleza le permite conocer nuevos contextos y tm¥lictos que debe enfrentar y su

inteligencia para adaptarse a esas nuevas sitescidm llevan ir transformando

progresivamente su forma de vestir, sus expresipmaaneras de resolver los problemas
van a seguir siendo los mismos, pero su presefsita fcambiara totalmente. Gaviota va
aprendiendo a lo largo de su recorrido algunas asme comportamiento basicas como la
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manera de vestir de acuerdo al contexto y la funqgife se realiza, como regular algunas
de sus respuestas impulsivas y parecer una mujenuwhelo y una ejecutiva de la alta
sociedad.

Gaviota es la representaciéon de como esas pradedsgienizacion fisica del cuerpo,
aungue no es aprendan desde la infancia y en eéswade formacion escolar pueden ser
introyectadas en momentos en los que resulters (ddea la vida, esto es que posibiliten el
accenso social.

Betty por su parte, es la muestra de como laspliisas de las ciencias también terminan
convirtiéendose en disciplinas corporales, en laidagedn que se enlazan con las practicas y
las maneras de hacer las cosas y terminan perdoti&alcanzar las metas laborales que se
propone, en su desempefio laboral a pesar de nonserujer hermosa es una mujer
disciplinada y cumplidora de su deber, es decidissiplinas corporales aprendidas llegan
a incidir en su formacion moral y las convierten @ma persona autodisciplinada y
regulada.

Andrés es el prototipo de cuerpo disciplinado gueneestro contexto es definido como
exitoso, en su cuerpo se evidencian los resultddas proceso de disciplinamiento dado
desde las practicas de la higiene fisica y queiramart siendo parte de sus practicas
cotidianas. Desde su cuerpo mismo y las manera® a@suelve sus problemas se
evidencian las maneras de autoregularse y tratarasgener bajo control cada uno de las
cosas que realiza.

Ese cuerpo bien llevado, bien comportado, en fimglidor de las demandas sociales
acerca de ser un sujeto socialmente exitoso, muesenta el éxito de igual manera de la
empresa educativa, él es la muestra de lo que dogde la educacion como empresa
formativa de los sujetos que requiere el sistema.

El ejemplo claro, en cambio, del fracaso del sist@® Brian; este personaje nos muestra
un cuerpo desordenado salvaje, que es reguladornelpafuera, ni por adentro y que
fundamentalmente mantiene la opcion de jugar geaie las normas sociales que intentan
regularlo, desde el actor mismo seleccionado pgyeesentar esta personaje, pero ademas
la personificacion que lograr Alexander Toro, dejanesos cuerpos salidos de las normas
estéticas sociales y que ademéas desde sus praatisasas, sexuales, sensuales se
convierte en un irruptor de las normas que ademaésdliza de manera inconciente y sin
considerar los impactos que puedan tener par&laasipersonas estas acciones.
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Brian es entonces el antigalan, ese cuerpo queuisi@éamos llegar ser y nos muestra
todos esos comportamientos que son ridiculos ge@ueden llevar a estar al margen de la
sociedad siendo marginados por no cumplir cordieas sociales de civilizacion.

Higiene moral

La higiene moral, considerada en ocasiones comerma mas importante de la higiene escolar,
requirié una particular atencion del maestro. Peentemente los médicos sefalan la estricta
vigilancia del nifio como una de las responsabikdachas importantes del maestro, pues sélo
asi podrian detectarse comportamientos tan "dimd®ilicomo el nefando vicio solitario del
onanismo. Se trataba asi, de "ahorrar las ocasmesmeter faltas, invigilando [la conducta
del nifio] y evitando la sospecha de que son viggad

Ver sin ser vistos. Prevenir. Desde la mirada n#das nifios aparecen como seres inclinados
naturalmente hacia el mal, hacia el vicio. Existita clara desconfianza de la infancia, de sus
instintos, del oscuro e invisible lastre que patadn sus genes, de la herencia de sus
antepasados: huella imborrable que marcaba ladisfanla predestinaba a ser presa de los
instintos. Esta desconfianza médica frente a laniif se extendié igualmente al pueblo en
general. Campesinos, obreros, artesanos, eransvestsu vez como infantes: muchos
intelectuales de la época comparan el estado dacéo del pueblo con la etapa infantil de la
humanidad. Se trataba de un pueblo que ain no hadojzrido la mayoria de edad, de un
pueblo presa de los instintos, sensible, predispuek seduccion de los placeres del vicio, del
mal. De ahi la necesidad de una orientacién y pHoaestaba la medicina, la ciencia del
hombre en todas sus dimensiones. (Noguera, 20@2: 28

En el caso de nuestro cuatro personajes, tenddadquir que es particularmente este
aspecto el que los y las une, pues aun siendotipagale nuestra cultura tan diferentes de
contextos, momentos historicos y géneros y germrasidistintas, este aspecto de la moral
continuacion un eje trasversal de las experierelasgisiva nacional.

Todavia como en las fabulas clasicas, incluso eméaRafael Pombo, cada uno de estos
personajes y sus experiencias nos tienen que wegagnsefanza y esa leccion de vida esta
enmarcada en los sistemas de valores de ciertpo®grulturales de nuestro pais, y es
principalmente en este punto en el cual se pudbilidar el lugar de la telenovela como
nuevo manual de comportamiento audiovisual.

A diferencia de las versiones escritas de los maau# estan explicitadas todas y cada
una de las reglas de comportamiento en los difeseaspacios, ni tampoco como en los
manuales de higiene educativa las acciones a aea@aon los cuerpos salvajes infantiles,
pero aparecen nos seducen y nos conducen, essdacpresentados como las “acciones
adecuadas” con las cuales todos y todas por seotiduin estariamos de acuerdo en
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realizar y es de esta manera como algunos compertas, juicios de valor y creencias se
van convirtiendo en naturales.

“Quien en sus cinco sentidos” no hubiera intentésllir adelante” buscando nuevos
horizontes laborales como lo hizo Gaviota, peron&de los destinos mismos de los
personajes son los que nos van mostrando los cdstaemeter errores que aunque han
perdido un poco su carga moral todavia pesan esstraisistema de valores”, basta mirar
todos los padecimientos que debe soportar Gawletpuées de haberse entregado en una
noche de pasioén a un hombre; también como Armaadeqge incluso llegando a la ruina
por haberse burlado de los sanos sentimientosa@uen fea.

Esos pequerios detalles y mensajes de las telesos@talos que nos van mostrando la
aprobacion social o desaprobacion de cierto tipeaeportamientos y creencias, de esta
manera van también convirtiéndose en ideas comgnesgracias a la magia de la
television podemos terminar creyendo existentesocprimcipios culturales, incluso llegar
a considerarlos universales y existentes por shmig poniéndoles en nuestros cuerpos en
nuestras practicas.

Desde luego la discusion tendriamos que darla eterfano de nuestra pasividad o
actividad frente a las propuesta de la televigi@no lo que yo quiero resaltar aqui es como
ese lenguaje cotidiano esa narrativa emocionahnayguede seducir y en ese proceso es
complicado tomar distancia y considerar las opdateedecision y de accion.
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Capitulo 4. Cuerpo, narrativas sobre si mismo y tehovela: el caso de las
personas en situacion de discapacidad

La comprension del impacto que puedan tener lasudies sobre comportamiento social
que circulan a través de las telenovelas en Colnelsta parcialmente reconstruido en los
tres capitulos anteriores, considero que es un buenento para recordar que el objetivo
de este trabajo era basicamente analizar esosrgbscque se fueron convirtiendo en
narraciones tan cotidianas, tan cercanas a nue&roa dia que fuimos olvidando
rapidamente que solo son unas versiones de laladationstruidas por personas y que
necesitamos escuchar multiples, pero que princgraientenemos que darnos cuenta de su
caracter de fantasias y de versiones sugerentes.

Esas preguntas por el qué circula me permiten,edes@d punto de vista, pensar que

podemos hacer en las instituciones educativas g@ympafar la configuracion de esos

referentes de identidad que encuentran nifios, fjifiaenes y adultos en estas versiones de
la realidad.

Comprender como los medios de comunicacion fuerovary transformando nuestras
maneras de construir explicaciones del mundo y é&sthhacen no solamente en el
contenido, también en la forma que es incluso muolds interesante para el contexto
educativo y nos da pistas muy precisas de las mam®mo los discursos y las dinamicas
instituciones podrian llegar a acoger estas fordesarrar para contextualizarnos a las
condiciones del entorno en el cual nifios y nifitdnesreciendo.

Durante muchos afios la escuela, como una maneexptesar de forma genérica la
empresa educativa de las naciones modernas, hbleegta diferentes formas de
relacionarse con la television.

Desde mi experiencia como un avido televidentejawtn que en nuestro pais a mediados
de los aflos ochenta, la conexion entre televisidormpacion era, por decirlo de alguna
manera, muy directa, pues la propuesta televisigabastante reducida en cuento a su
franja comercial, de hecho la mayoria de nosotnog® bien de las personas que como yo
vivio un apego profundo a este medio, lo que semraba en las tarde en “la caja magica”
después de haber hecho las tareas y tener tielopy Bran programas de television
educativa y cultural que realmente parecia darteugs unas ideas de ciudadano bastante
concretas.

83



Fundamentalmente mostraban el desarrollo de habiégl académicas con sus programas
de “CAMINA”", en los cuales regularmente salia uoaahte resolviendo actividades en un
tablero y cuando la propuesta se volvia un poco adnastida encontrdbamos programas
tipo “plaza sésamo”, quiero decir propuesta de &midn infantil a partir de dramatizados
en los cuales los protagonistas eran titeres oopajes sin voz que nhecesitaban
explicaciones repetitivas.

Desde luego, después de esta “formacion”, llegatala anheladas caricaturas en las cuales
encontramos las formas y los contenidos que a njifit&as mas nos gustaban; a mi, en
particular y posiblemente por mi historia persodakante mucho tiempo me impresiono la
abejita que perdia a su mama y que eternamentaskeoly a pesar de no encontrarla
“nunca”, ya no lo recuerdo muy bien, siempre halievas aventuras y amigos que ayudar
en su camino.

Los ritmos, las caracteristicas y las historiasmais de aquella época nos hablaban todo el
tiempo de unos valores concretos, con historiasabes similares a las telenovelas que
emergian en esa época “para adultos”, pero puestasestro lenguaje.

Para ese momento histérico y en ciertos contexdpsagalmente urbanos en los cuales la
television podria ser un consumo recurrente, lagitinas televisivas aun no representaban
un problema para “la escuela”, de alguna manelasaguedo haber llegado a ser como
un apoyo a la propuesta de civilizar esas mentgayvanfantiles. Pero, puedo darme cuenta
gue ademas de ser muy regulados los productos gisgmes, estos espacios eran
producciones hechas desde el centro del pais pegate de la experiencia de nacion que
necesitaban que viéramos y las formas mismas eagjabkan disefiadas estas propuestas se
asociaban a las estructuras escolares.

Nos iban contando historias lentamente desde mtipio hasta el fin y regular el mensaje
“civilizador” estaba organizado para ser preserdaat fin de las historias. De todas
formas, y sin generar demasiados problemas pasclzela, ya comenzaban a expresarse
preocupaciones por el modo como este “medio dersiére estaba llevando a nifios y
nifias a mal gastar o perder su tiempo.

Posteriormente este acompafiante y “ten me aquipgsi@amente fue estableciéndose en
los hogares colombianos como un consumo cultuealodiempieza a recibir mensajes de

multiples latitudes que no pueden ser totalmentdrglados por la nacién y que dejan de

ser un produccion totalmente central para congerén un bombardeo desde todos lados;
el municipio mismo y el departamento pueden hageprepia television, pero al mismo
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tiempo somos libres de ver lo que queramos, a fa hoe queramos y venga de donde
venga.

Al perderse esas posibilidades de regulacion dilémicas particulares propuestas por la
escuela, esa medio se va convirtiendo un problemgaales caracteristicas para la escuela,
especialmente porque las estéticas mediaticas van @nfigurando unas culturas
mediaticas (Rincén, 2006) que la escuela no varpodmprender y que ademas estan
poniendo en crisis las estructuras clasicas y cdmedte asentadas en las instituciones y
los agentes que la movilizan.

Queriendo salvar la responsabilidad de los dissutskevisivos y comprendiendo que no
puedo demonizarlos inculpandolos totalmente lascElaes de consumos culturales que
realizamos las personas, retomo en este apartadexyperiencia personal que me ayudo a
comprender el sentido multifactorial que tiene gstceso de construccién de narrativas
sobre si mismo. Intento retomar el caso de lasopassen situacion de discapacidad
particularmente por que durante muchos afios seidm® djue son incapaces de darse
cuenta de las representaciones que sobre elltgsyocgiculan en el medio y menos de tener
conciencia de quienes son.

Desde mi punto de vista las modificaciones a estamliciones naturalizadas también

tienen que ver con cambios en multiples nivelesiakex; culturales, emocionales y

educativos, articulandose de tal manera que nesnle considerar la manera como

clasicamente se ha estado clasificando a este gleipersonas o por ende atendiendo y de
igual manera generando la necesidad de estableesos sistemas comprensivos pero
desde las construcciones mismas de identidad qlzarelas personas “asi estén” en

situacion de discapacidad.

La emergencia politica de la persona en situaciéreddiscapacidad y su relacién con la
construccion de identidad.

Desde sus origenes, la educacion especial ha segregobijado y negado
oportunidades a los nifios y joévenes con discapdcidauciendo que la
discapacidad y/o la conducta desviada no pertenadags aulas “normales”. El
movimiento en favor de los derechos de los disdtguims ha colaborado con
darse cuenta en estas actuaciones rituales enoEdthddos y en otros paises,
por su dependencia de las leyes. Estas leyes dadtaaentidad politica de los
discapacitados como una clase minoritaria de camas oprimidos, a expensas
de su identidad personal como individuos de valon. p&cas palabras, uno debe
proclamar la condicion de victima para gozar dekd®o a participar en el
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sistema social...Este status de victimas dificultaledarrollo de una identidad
personal positiva que en Ultima instancia es nei@egara vencer la opresion
politica contra la que se lucha. (Peters, 1998) 232

La idea de la escuela para todos, no es nueva an&propuesta que recién surge en
nuestro contexto, por las consideraciones que lactmée se expresan de las personas en
situacion de discapacidad. Mas bien, vale la pesa,dque de esta propuesta de la escuela
para todos estamos hablando desde los planteamiidetadComenio. Pero, ¢eran esos
“todos” de Comenio los mismos que para nosotroeste momento? Y esta pregunta me
parece fundamental, pues remite a la idea que diesaorollar, y es la emergencia politica
de los otros, es decir la identidad como una aesttompleja y construida
transaccionalmente en relacion con la sociedadsgudimenta de las existencias que nos
proponen las leyes en ciertos momentos histériensespecial, en un contexto como el
nuestro, marcado por la politizacion del ser, esrda busqueda del reconocimiento social
a partir de la obtencion del reconocimiento ded®chos politicos como minorias.

Para comprender, entonces lo que significa en Gumbben este momento ser una persona
en situacion de discapacidad, pueden existir niédtiputas, en este caso yo escojo la via
gue permite ir del surgimiento de las propuestddifas a la modificacion de las practicas

docentes y si es posible, aunque todavia no pedsintarlo bien a las implicaciones que

para la vida de las personas en situacion de disgul esto ha significado.

Quisiera comenzar contando, especialmente panggelasnas que no son muy cercanas al
tema y aunque peque de reduccionista, que, retareoid los legados de la modernidad
gue permitid establecer y sistematizar procesospmiguccion que posibilitaron el
desarrollo economico de algunas regiones, que pstas ideas positivistas y de
productividad las personas que presentaban degarfigicas no significaban ningun
beneficio y por el contrario implicaban la inverses de recursos de las nacientes naciones
en personas de poca productividad. Este tipo desjd® exactamente homogéneas, pero si
bastante difundidas en los diferentes contextagrménaron practicas rehabilitadoras que
buscaban basicamente que la persona con estasn@gsvefisicas o psiquicas, por lo
menos lograran estar en comunidades protegidasalganos casos que tuviera niveles de
productividad minimos que por lo menos asegurangustento. De estas practicas surgen
ciertas nominaciones que desde los contextos degenwa tienen total relacion, pues
estas personas eran consideradas minusvalidagjeyaagno lo indica la palabra tenian
pocas valias sociales dadas sus condiciones figieabajo interés que representaba para
un sistema social que busca alcanzar estandarbemiestar econdmico potenciando sus
recursos humanos.
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Esta ideas rehabilitadoras implicaron desde ludgdesarrollo de ciertas instituciones

especializadas en la caridad, dado que estas psrsmn“eran” consideradas sujetos de
derecho y mas bien reciben estos beneficios graciasmisericordia de las personas que
decididamente sacrifican sus vidas por ellos ysella

Estos podrian ser considerados los antecedentesrmosdde la educacion especial, no de
forma generalizada en todos los paises, puesisgy@atante aclarar que para un contexto
histérico como el nuestro, en el cual la moderniaiaa podria considerarse que persiste, ya
gue esa estructuracion de la disciplina sociab@és de las instituciones no ha alcanzado
toda su rigurosidad, podria decir que la partigfpasocial de las personas en situacion de
discapacidad esta todavia mas determinada porcesdsxto comunitarios en los cuales
podia ejercer algunas funciones especificas, gperkaitian asumir un lugar y unos roles
concretos, que por los sistemas de clasificacigiaky clinico de los sujetos de acuerdos
sus caracteristicas fisicas, esto en parte palios costos que todavia tienen este tipo de
servicios médicos especializados haciéndolos peequibles para la mayoria de nuestra
poblacion que se encuentra en condiciones de extpatoreza y dificiimente puede costear
los servicios médicos generales.

Pero con la expansion de las explicaciones cieatifacerca de las condiciones humanas,
también se comienzan a generalizar un cierto tgprécticas y desde luego esas practicas,
estas asociadas a instituciones y a discursoliisnios y estos tres elementos reunidos
de una particular manera, comienzan a determinacoldiguracion de otro tipo de
identidades. Entonces, de algin modo podria deguseel discurso cientifico creo a sus
enfermos brindandoles una individualidad, pero @&@nmm tiempo los generaliza en la
medida en que estandariza los procedimientos gdasnaciones. Tenemos aqui entonces
tres de los elementos que deben considerarseqraga €n cuenta el proceso multifactorial
gue ha ido llevando a la configuracion de las niaa sobre las personas en situacion de
discapacidad; las explicaciones cientificas, la&tpas culturales desprendidas de estas
explicaciones y las instituciones sociales queesiigh y corporeizan esos discursos
cientificos y en las cuales se desarrollan y cdanras practicas.

Estas préacticas van llevando paulatinamente alimiggto de propuestas como la
educacion especial que para el caso colombino epam esta denominacion a mediados
de los afios setenta. Estas modificaciones en lastigas permitieron ir cambiando
lentamente la idea de persona minusvalida, puesldh asociada la idea que puede ser
susceptible de recibir ciertos niveles de educacdida les permitieran desempefiarse en
entornos protegidos de la manera mas autonomal@.osib
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Discusiones mundiales como el informe Warnock dé818esarrollo en Inglaterra por un
conjunto de expertos para tratar de modificardasas que se tenian sobre la atencion a las
personas discapacitadas, permitieron el surgimidatoonceptos como el de Necesidades
Educativas Especiales, que aunque para este mokmstdnco tiene una comprension casi
del nivel del eufemismo, tendra connotaciones forefdales como se evidencia en la
“Declaracion de Salamanca Conferencia Mundial solfecesidades Educativas
Especiales: Acceso y Calidad” (Salamanca, 1994).

Pero regresando a las modificaciones dadas en ®@ontonsiderando no soélo que es la
constitucion politica de 1991, sino méas bien Igpuesta en la que esta se convierte de las
cumbre mundiales que la UNESCO, el UNICEF, el PNBibgrama de Naciones Unidas
para el Desarrollo), y el Banco Mundial veniarlizaado desde unos afios antes (Jomtien,
1990), este es el documento que reconoce el cardetalerecho fundamental de la
educacion de las personas y ademas de todas kmnpsrconsiderando las condiciones
multiétnicas y pluriculturales de nuestra nacidéa #ducacion es un derecho de la persona
y un servicio publico que tiene una funcidn sociedn ella se busca el acceso al
conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a lemds bienes y valores de la cultura...”
(Articulo 67). Pero realmente es en la ley gengeagéducacion en su Titulo 11l, capitulo 1
en donde se dan las bases para transformaciératknigion educativa de “las personas con
limitaciones o capacidades excepcionales”. Peraddgicamente y aun reconociendo su
derecho fundamental a ser educados este ley camiownbrandolos como o limitados, y
este hecho concreto también nos habla de unadivasrparticulares desde las cuales las
leyes construyen sus versiones del otro y buscadiiiren su vida y regularla.

Pero en este punto es fundamental recordar quetehgal transformador que ofrece un
concepto y en nuestro caso convertido en decréiego en resolucion, depende en gran
parte por los niveles de apropiacion y uso quel deadizan las personas involucradas con
estas cuestiones. Como plantea Susan Peters (I888)parece que la transformacion
debe empezar con una busqueda de teorias modemasugstren su capacidad de crear
una pedagogia de la liberacion de la discapacidada”, que reivindique nuestra
personalidad y rechace la idea del Otro” (236). p&sonas en situacién de discapacidad,
necesitan comenzar a ser formados desde la ressstgre debe ser un ejercicio planteado
desde sus propias narrativas explicativas sobmaisino, y esta idea que centraria la
resistencia desde el cuerpo como de lugar de auaorde esas narrativas, implica que las
practicas docentes deben estar ligadas a la cosipnede la situacion de discapacidad
como un hecho transitorio que estd ligado a lasuastas sociales que pueden ser
opresivas o0 en el peor de los casos totalmentalifesioras y minusvalizantes.
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Los educadores postmodernos aceptan la sabidueiaelqoanon tradicional contiene, pero
insisten en que las personas y los grupos necdsitasformar el conocimiento de acuerdo a
sus propias circunstancias sociologicas, historigaulturales. Para el alumno, esta
transformacién significa un curriculo relevantegpastas circunstancias, y una instruccion que
contemple la “diferencia, la pluralidad y el lengude lo cotidiano como algo fundamental
para la produccion y la legitimacion del aprendizgronowitz y Giroux, 1991, pag. 187)[...]
La politica cultural inherente al postmodernismestiona las relaciones entre verdad, poder y
conocimiento, porque interpreta la cultura comaampo de batalla, de poder y conflicto y no
como un artefacto de constructores sociales.” (237)

Estas ideas me remiten a las implicaciones que ttemenzar a considerar a las personas
en situacion de discapacidad como sujetos de derguies desde esta perspectiva la
educacion que ellos y ellas requieren no estametada solamente por el lugar en el cual
sean ubicados, sino ademas por los concepcioresrglhciones que se establecen en esos
espacios.

Siguiendo la propuesta de Susan Peters (1998) dessl@eferentes teoricos podemos
trabajar para replantear las condiciones socialesilyurales que deben enfrentar las
personas discapacitadas: Las nuevas teorias dehgquernismo, las teorias radicales y
liberales feministas, y la pedagogia critica. Cada de ellas aporta reflexiones referentes
no soélo a la persona en situacion de discapaciolia ¢al, sino ademas, al modo como los
Otros desde esos entornos y lugares asignados$ pader del saber nos instauramos.

Por un lado las teorias postmodernas plantearcksitd de que las personas cuestionen y
contextualicen esos saberes candnicos de acuesds @rcunstancias y a sus momentos
histéricos, lo cual desde la escuela implica “...unurriculo  relevante para estas
circunstancias, y una instruccién que contempléaliferencia, la pluralidad y el lenguaje
de lo cotidiano como algo fundamental para la pcodun y la legitimacion del
aprendizaje” (Aronowitz y Giroux, 1991, pag. 18{eters, 1998: 237)

Sumado a esto, las teorias radicales y liberafesistas reivindican el lugar del cuerpo en
el establecimiento de las relaciones con los eafnoues desde estos postulados la imagen
gue se tiene del propio cuerpo incide directamentda conciencia que se tenga del si
mismo y desde este lugar es desde donde las perptarzearan sus acciones en los
entornos y comprenderan que pueden y que no puedesr y de igual manera no
continuar automarginandose, pues “Para las feragigbtnocerse a uno mismo significa la
busqueda del amor por uno mismo. Esta busquedeeseda dificil a las personas con
insuficiencias manifiestas, porque no pueden anwrsalorarse si aceptan las imagenes
veladas que se reflejan en el espejo de la socie@dd). Este cuerpo mutilado, lacerado y
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defectuoso dificilmente les permitird una reiviradion de su propio ser si continua siendo
interpretado desde los canones estéticos etnamestri

Finalmente, los planteamientos de la pedagogiecaritmplican el cuestionamiento del
lugar desde donde observan y describen los agemteadores de esas realidades externas,
esto es, poner en cuestion la propia mirada quierse del otro, preguntarse inicialmente
por el si mismo, el poner en cuestion el lugar deddcual se esta tratando de explicar y
clasificar al otro, para comprender qué tipo daaiéh se puede establecer con ese Otro, en
palabras de Peters (1998):

Cruzar la frontera que media entre la educacioraaby la general significa ponerse uno mismolen e
lugar del Otro, “darle la vuelta a la tortilla”,en ese proceso, desarrollar nuevas formas de psvisia
uno mismo y sobre los demas. [...] El acto de reiciadel propio sentido de la identidad y el lugar
propio en la formacién social de la educacion es fanma de politica personal y cultural que en mi
opinién deberia ser un tema de estudio import$288)

La television comercial y las formas de representaa los otros.

En este apartado de la discusion es posible readgenos de los argumentos presentados
por Omar Rincén (2006) para nombrarnos como unaraliltelecéntrica, lo cual implica
gue tomamos muchas de nuestras decisiones cosd@partir de la informacion que nos
presentan los medios, esto implica que dotamos rée alta carga de veracidad la
informacién que nos presenta la television y lemi@mos que oriente las representacion
sociales o narrativos cuturales que construimosaake! otro y lo otro.

Hasta este momento la ilustracién de como los domientos cientificos producidos con

patrocinios economicos bien definidos iluminabas f[m&acticas profesionales que se
desarrollaban en instituciones sociales, me peéymmitostrarles una cara de la moneda,
desde la cual me he estado moviendo como educeapmcial, esto es estudiar las
propuestas de clasificacion realizadas por la asimri norteamericana de psicologia o
APA por sus siglas en inglés, aprender los procgspsocedimientos de atencion a las
personas de acuerdo a sus cuadros diagnosticokisaracercarme a algunas instituciones
para comprender las realidades concretas de trabaj@sta poblacion o como dirian los
educadores y las educadoras en lenguaje técnietpessonal’”.

Mi pregunta incluso o una de las motivaciones qedlavo a configurar esta propuesta es
donde queda el sujeto o mas bien la persona, éspieleestamos hablando desde la ley,
desde la ciencia e incluso desde otras miradadi@osis, desde qué lugares toman las
personas en situacion de discapacidad referentes qoastruir sus narrativas sobre si
mismo y es por esto que antes de acercarme apestagias y plantearles una pregunta que
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surge desde mi mirada adultocentrica y académiceesudtaba necesario comprender que
discursos les ofrecian que contenian esos discyrsoal podia ser la cercania de ellos y
ellas a estas propuestas.

Desde estos cuestionamientos me doy cuenta entaueessos discursos cientifico -
politicos tienen una gran influencia para nosotaso profesionales del area, pues son los
gue ratifican nuestro lugar como expertos en ehigmero para las personas del entorno
cercano de las personas en situacion de discapgotdas veces tienen influencia directa,
especialmente en un contexto cultural en el cufidate de informacion principal es la
television.

Esto me llevo a considerar la idea de investigarépresentaciones sociales que circulan a
traves de las telenovelas de las personas eniséitude discapacidad, pero regresando a los
consumos comerciales placenteros y de esparcimiggorogramas que tienen mayor
rating en nuestro pais no son los que presentapn poatagonistas a personas en situacion
de discapacidad en algunos de los casos analizadeste trabajo lo mas cercano son
personajes pintorescos que no cumple con los esme sociales de belleza, piensen
Betty la fea 0 en Brayan de “nuevo rico, nuevo pblguienes de todas formas no pueden
ser considerados como personas en situacion dapdisdad. Fueron estas reflexiones las
gue me llevaron a considerar que era mas importpetesar en cuales son esas
representaciones comerciales que se presentan tyegee un alto nivel de consumos las
qgue ven las personas en situacion de discapagmad, de una manera fundamental y
retomando los planteamientos de Berger y Luckm8@68)llas personas que se encuentran
en su entorno cercano, pues recordemos que sorragivas de este entorno cercano de
las cuales nifios y nifias en situacion de discapddrdn configurando sus narrativas sobre
Si mismos.

Entonces, desde mi punto de vista realizar esagdsca profundidad de las narrativas que
nos presentan las telenovelas de lo que debe devrmbre o una mujer especialmente con
éxito social, me permiten identificar los discursbssde los cuales nifios y nifias en
situacion de discapacidad configuran sus insatisfaes corporales, pues los referentes
culturales a los cuales pueden acercarse para@orssts narrativas estan muy lejos de sus
realidades corporales y aun pudiendo tomar disdateiestas configuraciones televisivas el
nivel de impacto que tienen en sus entornos ealtargue dificilmente les permite y en
generar nos permite alejarnos de estas ideas.

Esto esta tan simple entonces como saber que esgxs que deseamos tener estan tan
lejos de nuestras experiencias que debemos acastunob a vivir con lo que nos toco o
vivir eternamente infelices. Es en este punto erual considero que planteamiento como

91



los realizados por los discursos feministas tralusgoor Susan Peters permitirian generar
propuestas didacticas que alimenten orientacioneslagbgicas que llevan al
fortalecimiento de las personas en situacién deagdecidad desde el reconocimiento y
enamoramiento de sus corporeidades.

Desde luego, reconociendo el valor no solo infornagino formativo que puede tener la
television y en nuestro caso la telenovela llegandimiso a considerarse como un “manual
de comportamiento audiovisual”, este tipo de prefagedeben considerar esas narraciones
comerciales y llevarlas a los contextos educativogara curricularizalas, sino ademas
para darles miradas reflexivas y construccion $ec@iltural que permitan a nifios y nifias
comprender las distancias entre la fantasia ydbdesl y la importancia que este tipo de
discursos pueden tener como referentes culturalasso vida.

De todas formas quedan otras rutas que deben arg®@ocomo las posibilidades de
establecer didlogos reales entre los discursodifites y los televisivos, para que de
alguna manera la vida cotidiana y la experiencianmi de las personas comience a ser
parte de estos dos discursos hegemaonicos.

Tendria que reconocer ademas que en ciudades comdellvi y a través de canales
culturales de mediano consumo como Telemedellatgsd de propuestas han comenzado
a explorarse en programas como “ser capaz’, p¢os espacios sigue estando demasiado
centrados en los discursos hegeménicos y recogendelas experiencias concretas de las
personas en situacion de discapacidad.
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Capitulo 5. Un final que debe ser un comienzo

Tomando en cuenta lo complicado que puede llegaerael disefio de propuestas
pedagogicas, ademas que uno de los mayores cosfpiera los y las docentes tiene que
ver con el como, pregunta que por mucho tiempo ila despreciada pero de una
importancia fundamental en el hecho educativo, éeidd retomar los aportes y las
ensefianza que me ha dejado la realizacién de estecfo para plantear una propuesta
didactica que pueda dar unas orientaciones a lt&s ydocentes de diferentes grados
escolares para integrar las narrativas televisvasiestra labor en la aulas.

Por estas razones presentara un disefio generab gt considere los tres momentos
fundamentales de una propuesta didactica consfistetiy posteriormente presentaré las
conclusiones del proyecto pero a modo de oriemasigpara empleo de esas narrativas
televisivas en el aula de clase, pero fundamentdbren la configuracion de las narrativas
explicativas sobre si mismo.

Propuesta didactica para integrar de las narrativadelevisivas a las aulas de clase.

La didactica puede ser considerada de un modo @nspino la reflexion acerca del
proceso de ensefianza y aprendizaje que se desamadls instituciones encargadas de este
proceso. Esto implica que se consideran los methesgontenidos e incluso los sujetos
involucrados en estos procesos de ensefianza yd&ajeny las funciones que cada uno de
ellos pueden tener en ese proceso.

Por mis experiencias de trabajo escolar e inveast@maetomare los aportes de las
propuestas didacticas que retoman elementos dedass psicolégicas constructivistas,
pues creo que las concepciones de aprendizajeralEsa ensefianza, personas y
conocimiento sobre las cuales se fundamentan liaemciado fuertemente mis ejercicios
docentes:

“Concepcion de desarrollo y aprendizaje: retomamaosoncepcion de Vygostsky (1979) quien
plantea que el desarrollo no se debe limitar sib&specto bioldgico; por el contrario, es un proces
gque atraviesa todas las dimensiones del ser hurama.€l, el desarrollo es el resultado y no tanto
un requisito necesario para el aprendizaje y la&tdn. El desarrollo se posibilita a partir de las
interacciones establecidas entre el sujeto quenderg los agentes mediadores de la cultura, entre
los cuales docentes padres y madres ocupan undspecial...

Concepcion de ensefianza: en concordancia con lpugsta constructivista de Vygotsky,
concebimos la enseflanza como el proceso a travésude docentes mediadores, organizan y
disponen los medios para propiciar y activar lasxesos de aprendizaje en los(as) estudiantes; esta
caracterizada por las estrategias y recursos edysdgzara tal fin. En este sentido la funcién dazent
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es de orientacién y acompafiamiento a partir debaariento de los procesos cognitivos que
permiten la construccion del objeto de conocimigr{téstrada y Rendon, 2004: 43-56)

Estas concepciones constructivistas tienen infiasndirectas sobre las formas en las
cuales se estructuran los procesos de ensefanmandeaje, pues el centro del proceso
formativo no es la informacién, ni el docente, smas bien los y las estudiantes en tanto
personas que se encuentran en un proceso de recoi®t de los saberes sociales. Esto
implica que se deben tomar en cuenta uno momenfa®ryequisitos para ordenar las
propuestas de ensefianza y aprendizaje que partdss deersonas involucradas en el
proceso.

1. Primer momento: indagacion de los conocimientosipse Aunque se convertido
en una referencia comun para los y las docentdsdms los proceso de disefio
curricular, esto sucede principal en relacién aniegles de construccion que han
alcanzado los y las estudiantes con respecto @édas académicas que tenemos a
nuestro cargo, entonces al iniciar el afio realizaaaividades al interior del aula
gue nos permitan determinar los bagajes culturpleshan alcanzado a reconstruir
los y las estudiantes en sus anteriores afios essol®esde la idea de la
articulacion entre saberes escolares y televissm iadagacion inicial estaria mas
asociada a las preferencias de consumos televigiwsienen los y las estudiantes
e incluso las causan que los generan.

Para realizar este tipo de indagaciones se pueddizar multiples actividades de
la variedad que empleamos los y las docentes, dpstEbas informales no

estructuradas, hasta conversatorios 0 encuestas, @e este caso por las
caracteristicas inconscientes y placenteras des egiosumos es fundamental
implementar estrategias que les permitan a los yestudiantes poner en comuin
estas actividades pudiendo expresar las emociorescgiones que les generan sin
gue necesariamente tenga una connotacion critiematitica, de esta manera
lograremos escuchar, observar o conocer a partisuse representaciones sus
intereses mas cercanos y menos disfrazados pagdamsmos.

Una de las actividades que puede realizarse pgrarlesto es presentarles rétulos
con los nombres o imagenes de los personajes @eisiéh que tenemos
informacién, pueden ser los mas populares del mtampermitirles que los tomen
y pedirles que construyan narraciones cortas cdosepersonajes. Estas
narraciones se convertirdn en una de nuestras nasnfeentes acerca de las
preferencias televisivas que tienes nuestros esitedi. Desde luego como esta
podemos propones muchas otras actividades o inmp@ren esta momento del
disefio didactico es que prime las voz de los g#aisdiantes y puedan expresar sus
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conocimientos, interés y emociones, sin que llequesentirse cohibidos por los
juicios de valor emitidos pos las personas aduji@s median sus procesos de
aprendizaje.

También es fundamental recodar que los y las estteti no estan acostumbrados a
comentar abiertamente, o por lo menos en el cloriescolar, sus consumos
culturales de esparcimiento y ocio por esta razélmechos generar espacios de
confianza y cercania en los cuales no se sientenidiades ni controlados por las
formas instituciones, pues la idea de este process curricularizar los consumos
televisivos de los y las estudiantes, sino mas l@kmentar las propuestas
didacticas de sus experiencias y conocimientos.

Momento dos: ampliacién conceptual. Este momenmida principal que a partir
de los conocimientos que tienen los y las estuesasbbre los temas, realizaremos
el disefio de una propuesta curricular asertiva paga sus experiencias y
conocimientos y al mismo tiempo pueda mediar cenctanstrucciones culturales
realizadas en esos espacios instituciones. Esteagn palabras de Vygotsky que
debemos construir los andamios adecuados y nexegzara acercar a los y las
estudiantes a los conocimientos culturalmente &dbd y validadores.

Desde la propuesta de acercarnos a las narragl@sgsivas para alimentar los
procesos didacticos educativos, existen algundsrio$s de esas narrativas que
debemos considerar para realizar la construccidestie momento de ampliacion

conceptual:
“La television todo lo que toca lo convierte en colifto draméatico. La
television es un relato mas de accion que de iiéfiepropone movimientos en las
historias, nada mas que movimientos...
La televisién es innovar sobre la repeticion narrava...La television significa
multiples variaciones sobre las mismas estructuaasativas (géneros, arquetipos,
temporalidades). La repeticion de férmulas naraativatrae siempre que se
produzcan nuevas combinatorias, que se generetithoebre, que se prometan
sorpresas en el caminar, mas no en la llegadaeg#el como se llega, la mera se
conoce: la felicidad...
La televisién narra sobre la base de arquetipos males universalesNarrar en
un medio tan masivo (por lo tanto, superficial)ay tentretenido (por lo tanto,
emocional) como la television consiste en actunlirquetipos...
La television es dilatacion temporal, todo siemprestd a punto de pasar.El
asunto “dramatico” en la narrativa televisiva cetesien como llenar con accion,
emocion, drama o incertidumbre formatos de largaadn. La respuesta se da a
través de la dilacion, llevando la historia o ehfato a posponer lo mas que pueda
en el tiempo la solucion draméatica. Para ello etesido se fragmenta, la accion se
dilata y la reiteracién se vuelve obligatoria,...
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La pureza no existe en television, se narra desdé feagmento y hacia la
hibridacién infinita. La television no es un discurso total; narra sdhrease de
fragmentos que tienen significaciébn propia y quesencombinacion producen
diversos efectos dramaticos y emocionales...

El formato es la unidad de creacion televisivala television ha creado su
encuentro con los televidentes a partir de los &os La television se produce en
la perspectiva de los géneros, pero se comunigavést de los formatos. Un
formato hace referencia al modo en que se ensantbtamiversos elementos
narrativos e industriales. Asi, tenemos que lantslela es un formato que ha
construido una tradicién y un reconocimiento enpgasductores y el publico; pero
este formato puede estar narrado en tono de matagdrauspenso, comedia,
tragedia o ser resultado de una multiple combimad@&perspectivas dramaticas...
La television es la expresion y la reflexion hechadesde y en la cultura
emocional. La television es un discurso sobre lo afectivo ysémtimental. Se
produce y se ve la television para vivenciar emoeso...” (Rincon, 2006: 181
alsg7)

Retome en este capitulo esta extensa cita del w&t@®mar Rincon porque
considero gque tenemos muchas cosas que aprent#epleneacion educativa sobre
estos criterios de narracion de la television yeespmente parar lo que podemos
llegar a generar en la motivacion e interés deyldas estudiantes empleando
algunos de estos criterios como herramientas. Adeggimportante resaltar que
todos estos criterios de las narrativas televisbeaasocian directamente con lo que
trabaje en el capitulo dos en la fragmentacion sigdto postmoderno, pues si
consideramos seres humanos que han perdido lasdsetlps nacionales y sociales
que les prometia la modernidad, entonces vemosnégesidades de buscar
seguridades en otras experiencias, lo cual pefanigixplicar la necesidad de la
repeticion, pero al mismo tiempo esa fragmentaeidia temporalidad implica que
la construccion de esas identidades postmodermdiee la busca permanentes de
novedades e innovaciones, es decir no basta conavewticia o la novela
necesitamos conflicto y emocién permanente y par laido el hecho de no saber
qué puede pasar aunque conozcamos el final tang@gnite mantener nuestra
atencion y nos da seguridad en las posibilidade®d&olar o creer controlar lo que
nos cuentan.

Pero como articular estos criterios en nuestrarldbe@nsefianza y aprendizaje, pues
creo que una de las respuestas mas sencillas esegte establecer formulas puede
tener muy poca utilidad real, pero considerando mige preguntas son desde la
labor docente me arriesgare a escribir los modosdde empleado estos criterios
para cuestionar mis planeaciones docentes.
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Para comenzar la estructura misma que orientartmsepos e planeacion docente
tiene una logica lineal que concuerda la l6gicaanizpativa de las estructuras
curriculares, lo que implica que para nuestrosdestiles existen pocas sorpresas y
suspenso durante el proceso de aprendizaje, porlanecesitamos agregar algunas
alternativas de mediacién del aprendizaje, questénecentradas en la funcién de
docente y que les permitan a los y las estudiantesogar y entrar en dialogo con
otras fuentes, en otras palabras ponerlo en el ldgavivir el conflicto, no solo
cognitivo aunque si necesariamente, sino ademéa gazultural.

Las estructuras en espiral de las propuestas clamgs de las areas les permiten a
los y las estudiantes llegar a las clases siendocealores de algunos de los
elementos de los discursos que les van a ser paessnlo cual implica que van
poder escuchar nuevamente algunos de esos disqguesuaxiarlos con los nuevos
elementos que les van a presentar, de este motiétanetomariamos la repeticion
como un elementos favorecedor del aprendizajefsigtivo.

Introducir pequefias modificaciones a las dindmiledgwula y la institucion también
van a favorecer el hecho de que los y las estieigmiedan encontrar elementos
motivacionales para su aprendizaje, al tiempo goese sienten totalmente
desestabilizados por el desconocimiento total dedi@mdmicas escolares. Esas
modificaciones pueden estar asociadas con lasdivesi que cada uno de los
agentes culturales involucrados en el proceso &dacaealiza, incluyendo el
conocimiento y los medios para acercarse a él.

Asi como en la television tendria que decir quéagredagogia la pureza no existe,
pero en este caso, para la articulacion entre thexsatelevisivas y educacion me
parece fundamental considerar multiples medioscdé$si de acercar los
conocimientos a los y las estudiantes. Esto immiga por un lado matricularnos
con una corriente pedagogica Unica puede significdgalizar tipos de
construcciones narrativas de los y las estudignies otro lado dejar de lado los
aportes de otras formas de construir realidadesitéar nuestras posibilidades
abiertas a las dinamicas sociales favorece la itidsidb de mantener dialogos entre
escuela y sociedad.

Se apertura mental que debemos posibilitar los yltecentes también implica por
lo menos cuestionar los valores y creencias eocdakes hemos sido formados, pues
especialmente desde las disciplinas en las cualessisido formados aprendimos
la importancia de distanciar las emociones deZémaincluso por mucho tiempo a
estado circulando en los discursos académicos ¢@sitad de controlar las
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emociones por todas las dificultades que generaor yacciones “irracionales” que
llevan a cometer, y cabe apuntar como se sefia&itmaal a las mujeres como
seres humanos esclavas de sus emociones y esteeatgufue utilizado durante
mucho tiempo para mantenerlas al margen de lacjpation en los procesos
sociales.

Parece que en este momento histérico y considedasdwevas caracteristicas que
asumimos como sujetos postmodernos las emocionggmpan a tener otro lugar y

lo que muestran las telenovelas parecen ser ugjaafk las contradicciones que
todavia se dan entre esas visiones dicotbmicaslde lsombres podemos expresar
muestras emociones sin perder nuestra masculidad.

Las escuela como uno de los espacios socialeseaudédes las personas pasan por
lo menos un tercio de su tiempo al dia duranteretgso de crecimiento, no ha
podido permanecer aislada de estas miradas emt@sgnaunque han comenzado a
ingresar varios discursos disciplinarios sobre eeha, como las inteligencias
multiples o la pedagogia del afecto, todavia la angyarte del tiempo como
maestros/as no sabemos qué hacer con esos esadjaptdesde tempranas edades
estén enfrentando situacion de depresion, desamaigslos, entre muchos otros.

Es muy posible que ver television con los y lasdiantes y hablar sobre esto pueda
ser una medida, pero mas bien darnos cuenta aadasteristicas de los contextos
culturales en los cuales estan creciendo nos pagddar mucho a proponer
actividades académicas que consideran a esas aermpriodas sus dimensiones y
no solamente como aprendices, posibilitando espdeidialogo, expresion de las
emociones y trabajando con ellos y ellas las foremalas cuales pueden ponerlas en
Sus contextos.

Este segundo momento de ampliacion conceptualmpléca entonces conocer los
consumos televisivos de nuestros/as estudiantes, taenbién comprender las
caracteristicas narrativas de esos consumos ydewasias formas de articularlas a
nuestras planeaciones. Desde este punto de vistia @laro entonces que el aportes
de la television no solamente tiene que ver corapostes como medio a través del
cual circula de una manera mas placentera la irF#oidn, sino que es un productor
de conocimientos con unas caracteristicas conajatata escuela debe comprender
para establecer las relaciones con su estructuaaloy mejor de alguna manera
comprender la desmotivacidén y desinterés que naresifos, nifias y jévenes por
los contenidos y las actividades escolares.
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3. Momento tres: evaluacion. Este momento permitetimalimentacion del proceso
considerando poner en la evaluacion el aprendizdge ensefianza realizada. En
este punto puede darse algunos usos de ese matiaviaual como tal, en la
medida en que el aprendizaje significativo requidee realizacion de
reconstrucciones individuales y colectivas de kiseses sociales, es fundamental
tomar en cuenta que esos saberes esas autoevaugaidis de las posibilidades de
participacion social efectiva y eficaz que logrealizar los y las estudiantes.

En este punto considero que la misma manera quedgsctos de aula, que podria
ser una de las maneras de articular estas nagatavisivas a las dinamicas
escolares, es necesario que los procesos de emaefiaprendizaje lleven a la
construccién de productos culturales concretostapa las condiciones de vida
del entorno cercano. Entonces necesitamos plaesear| nuestros estudiantes
desarrollar productores culturales, ya sean caatgl@rogramas de radio, videos 0
cualquier otro tipo de modalidades comunicativas tps permitan llevar a los

contextos reales los conocimientos escolares yrpmateevaluarse a partir de los
efectos reales que tienen esos contextos.

Es a esto a lo que me refiero cuando planteo q@stenrmomento de la evaluacion
se puede emplear esa caracteristica de la telewdsignedio contador de historias
para que ellos y ellas puedan narrar las suyagtgldoer la idea de sujetos de
derecho en una democracia participativa, pues ¢as exulturas telecéntricas
participar implica comunicar.

A modo de conclusion: algunas orientaciones paradbajar el fortalecimiento de las
narrativas explicativas sobre si mismo desde las mativas televisivas.

Una de las cuestiones que con mayor fuerza me deaealizar esa indagacion es toda esta
relacion entre los medios de comunicacién y la ttaosiOn de nuestras identidades
culturales, como he planteado en otros espaciosstie reflexion la televisiébn por su
condicion de espacio de socializacion y aprendigage ha llegado a completar esas otras
personas e instituciones tiene una gran relevamc@nfiguracién de nuestras narrativas.

También en el apartado anterior ilustre como esdiangene unas criterios narrativos
particulares que se asocian al mismo tiempo a estgetividades fragmentadas
(Luchtenberg y Bruno: 2006) que las condicionesustros contexto han hecho emerger.
Este proyecto en general trata sobre la compremgieresas narrativas sobre el si mismo
gue nos presenta la telenovela, porque desde lpreosion de estas formas narrativas es
gue he querido pararme para mirar las posibilidagescompafamiento y orientacion que
podemos hacer desde las instituciones educativas.
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Las posibilidades desde mi punto de vista son piétipodemos comenzar a culpabilizar
los consumos televisivos de los y las estudiangetodos los problemas que presentan en
los procesos educativos o irnos al otro extreméad®ierda y sefalar como la estructura
misma de las instituciones esta disefiada de unarmamacrdnica y totalmente desligada
de las realidades culturales de nuestros estudiante

Realmente creo que no se trata de asumir extreerossp de mirar desde el Unico lugar

desde el cual lo puedo hacer mi propia experieiocaativa y de formador, esta compleja

relacion, pues existen aportes desde ambas ingtieg; la television y la escuela, a este
cadtico suceso y en medio de todo ello estdn nifg&gs y jovenes, quienes sin

comprender claramente que sucede se resignan sfasati o rebelarse a esas fuerzas
dicotomicas que les toca experimentar.

Es un hecho social demostrado con datos que lasn@s realizamos consumos televisivos
con una frecuencia casi diaria y en el caso daifioss, las nifias y los jovenes esto puede
implicar incluso un minimo de tres horas diarias,fazones de esto han sido trabajadas en
multiples ocasiones por autores como Martin — Baxbgero lo fundamental aqui es que
este acompafante social que nos esta contandodsstém todo momento se convierte en
parte fundamental de nuestra construccion de nasagxplicativas sobre si mismo.

Las instituciones educativas por otro lado y cuemapd con las funciones que socialmente
le han sido encomendadas debe “sacar” a esasedupigntes de las culturas populares
para conectarlas con las formas “cultas” de conecito y comportamiento, esto ya
implicaria un conflicto permanente entre los proseformativos que realizan estos dos
agentes culturales. En medio de este campo déabatel encontramos los y las docentes y
los y las estudiantes.

Pero la economia cognitiva nos lleva como seresahoma buscar rutas rapidas de liberar
tensiones y encontrar soluciones informales a esio8ictos, entonces como hemos visto

por mucho tiempo los y las docentes las narratieievisivas con lo mas morbido de sus

contenidos llega a las escuelas a través de lokwlas ocultos y se trasforma en uno de
los referentes culturales mas claro y comdn pasestnos estudiantes. Entonces aunque
intentemos permanecer al margen de este procesmarativas configuran también las

realidades escolares en las acciones mismas aqseuraen alli.

Considerarlas como unas de las maneras de apran@eder puentes entre los saberes
culturales y los escolares es una de las alteasatiyue tenemos para llevar a las
instituciones educativas a cuestionarse de maneéandta sin romper totalmente con los
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elementos que le dan su caracter institucionakzgrgro al mismo tiempo dejando de ser
una institucion fosilizada.

A lo largo de estas paginas busqué un encuentre emitser y lugar de maestro y mi
aficion por la televisién, con el proposito de igda por las narrativas (propuestas y
elaboradas) de si que se configuran en los amédoglares a partir de tres telenovelas y
Sus cuatro personajes principales. Hice circular ggtas péaginas sentidos, espacios,
imagenes y propuestas sobre ver la television gaepermitieron observar desde mi
perspectiva de educador la realidad compleja quesdo entre tejiendo entre los medios
de comunicacion masiva y las instituciones eduaatiformales, identificar algunas
cuestiones problematicas que deben profundizanse quanprender esas realidades a las
cuales se enfrente “la escuela” y considerandaipaimente lo que Omar Rincén (2006)
llama una sociedad telecéntrica; esto es, las dersiiones educativas que para nosotros
debe comenzar a tener la television.

Esta relacion entre narrativas propuestas y neasa@sumidas, me permitio formular un
concepto que, enunciado brevemente, se conviersd eje de indagaciones, propuestas,
acciones, temas y escritos. Este concepto esrehdaal de comportamiento audiovisual

Uno de esos primero topicos o cuestiones probleagtes la manera como la escuela,
como institucion social formativa y formal, se hej@do progresivamente de las realidades
particulares que experimentan los y las estudiagniesus contextos comunitarios; de esta
manera los curriculos y especificamente para rageststituciones los contenidos escolares
estan totalmente alejados de los intereses y mickes que les plantea el medio a los y las
estudiantes. Esto parece estar asociado a esososaw#rtiginosos a los cuales nos
enfrenta la tecnologia que llevan incluso a qugue para nuestro contexto historico eran
medios de consumo masivo, para los y las estudigetesta momento ya estan pasados de
moda o son usados para otros fines y con otrogrgost ontolégicos. Diria, usando una
expresion del ambito televisivo, que maestros ystnae no estamos haciendo zapping a
los contenidos; estos se han quedado fijados eral#sllas.

De esta manera aunque los nifios y nifias de lasuaigshes educativas de una ciudad

como Medellin no tienen acceso permanente a tadomédios masivos de comunicacion

de ultima tecnologia como internet o el celulapeesalmente en los sectores de menores
recursos economicos, logran apropiarse rapidandengdlos y articularlos a sus consumos

cotidianos sin ningun problema cosa que para mudédss y las docentes se convierte en
un problema, basta con pensar en el caso claslcocodgutador que todavia representa

para algunos adultos un problema indescifrable.
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Y esto desde luego me lleva a considerar como agrsenar el uso critico de algo que
desconozco, mas aun, como articular a los proas@nsefianza esas nuevas tecnologias
que para mi resultan todo un jeroglifico.

La televisidon es el consumo mas frecuente quezegalos nifios y las nifias entre los 4 y
los 12 afios (Rincon, 2002), de manera solitaricam@afados por otros menores, las
dinamicas sociales de un sistema economico enaétados los miembros deben producir
para lograr la subsistencia dificultan el hecho glee nifilos y nifias tengan un
acompafamiento apropiado en sus horas libres esiska Esto puede estar indicando uno
de las nuevas rutas que deben seguir las instiegioeducativas en esos
redimensionamientos de su funcion social, pues siegto que la escuela no es la llamada
a resolver todos los problemas que le planteartdosbios sociales a la familia, si debe
estar alerta de las necesidades que el contextoegiinensionando continuamente.

Las instituciones educativas contindan pensandeserser humano que debe forma y para
lograr hacer esto requiere sentarse junto a esgstds a formar” y comenzar a planear y
organizar con ellos y ellas esas propuestas edlasati

Con sus estudios de audiencias, los canales pewa@n general la television ha logrado
esto aunque su fin sea comercia, pero con lostaeegl obtenidos a estado disefiando
productos que se convierten en las narracionedi@oéis de muchas personas, por esta
razén los y las docentes como las personas maanesr@ las complejidades del aula
necesitamos mantenernos permanentemente inforndedesas historias que prefieren los
y las estudiantes, de qué les cuentan, como seiéoga y el mejor de los casos para qué se
los cuenta, incluir estas reflexiones en el traleseel aula, permitird desarrollar en ellos y
ellas competencias para usar esos medios de camigmicde una manera critica y poder
llegar a ser interlocutores activos que por lo rsesdanomento de decidir que ver puedan
hacerlo considerando las causas de sus elecciones.

Este proceso formativo, implica por un lado queihbsreses y las necesidades de los y las
estudiantes entren en dialogo con las exigenciasstaiiales en cuanto al curriculo, pero
no como elementos anexos que pueden llegar a serconsiderados dependiendo de las
actitud del docente, sino como saberes validoseqdati@logo.

En la medida en que la escuela se permita sericoadé por esas experiencias diarias de

las personas que la dinamizan también ira cuestitmasas formas de organizar las
experiencias cotidianas, con argumentos que caasidsas realidades mismas.
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Por otro lado, siempre se ha considerado que ptadmesta la television comercial y por
otro la television educativa y cultural y que e= édtima la que debe ingresar a la escuela a
complementarla y fortalecer el proceso formative gequiere la sociedad, pero realmente
los estudios de rating realizados en los dltimossaflemuestran que no son estos
programas y canales los mas vistos y especialnmmado los nifios y las nifias se
encuentran solos en casa, que son los progransgegialmente las telenovelas lo que mas
ven.

Por esta razdn las conexiones que necesita comenzestablecer la escuela con las
experiencias cotidianas de sus estudiantes debmnassciadas a los consumos reales mas
gue a las propuestas ideales. Comprender las garaativas de la television comercial le
puede permitir a los y las docentes considerarifo®s y estilos de ensefar, ya sea para
asociarlos a estas logicas o para distanciarladla®e pero teniendo conciencia y poniendo
de presente la posibilidad de fortalecimiento aseelstan ofreciendo a sus estudiantes.

Otras de las lineas de reflexion que nos ofreca pstspectiva de analisis, es que
considerar a la telenovela como un manual de cdamp@nto audiovisual implica
considerar de manera critica que propuesta de atenpiento social se estan planteando
desde esos narrativas del si mismo que nos mudsggersonajes de las telenovelas, y
ponerlas en evidencia dejar de considerarlas simgiee como momentos de
esparcimiento y recreacion, pues son fuentes dsecte las narrativas que van
construyendo los nifios y las nifias y estan pasdesapercibidas frente a nuestros ojos, en
esta linea de reflexion haria falta incluso corgimmabajando en el estudio de audiencias
para determinar las incidencias directas e indiectjue tienen estos manuales
audiovisuales de comportamiento.

Para nuestro contexto historico y social, se sualgnnas complejidades que en otros
momentos no habian emergido, como el hecho de pueder a una amplia gama de

propuestas narrativas a través de la televisiddltima tendencia incluso de clasificar los

canales de acuerdo a las audiencias , me llevansidevar la necesidad de analizar a
profundidad las propuestas de narrativas del sinmigue estan siendo presentadas y los
lugares comerciales desde las cuales llegan,ipstéé miradas involucraria llevar a los y

las estudiantes a pensar la television en la cqii@teque la compone como una propuesta
comercial y cultural y comenzar a ubicarse en garde ciudadanos consumidores.

Esta mirada de la television me devuelve a unasiéunciones primordiales de la escuela
en nuestro contexto cultural y social relacionantala formacion para la democracia, pues
permite pensar la escuela mas alla de su lugaadsniisora de conocimientos académicos
y curriculares muertos y recuperar su lugar conpa@se de formacion para la vida en su
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dimension actual, no solamente para vida futura ajgan dia llegaran a tener nifios y
nifias. La escuela como idea actual es una parddajd de resolver especialmente para
los y las docentes, pues por su cardcter instiatiimplica mantenerse y mantener
tradiciones, practicas y saberes, pero al misnmapiiepor su condiciébn de organizacion
social “humana” requiere pensarse permanentemeatwiyy cerrarse a esas propuestas
gue le presenta el contexto.

Television comercial y escuela una ruta a investiga

Lo que es claro después de esta exploracion yathr tle darle esa mirada extrafia a un
hecho que es mi dia a dia, lo que logro concluigws son muchas las preguntas que
guedan pendientes y las propuestas que se pueplenaexdesde las instituciones educativa
acerca de la television.

Considerar por un lado cuales pueden ser los apeges y las modificaciones en los

procesos de ensefianza que pueden generar el irdgrdaotelevision comercial, incluso

concretamente de la telenovela, a la escuela. Plaeditar el ingreso de nuevas formas
narrativas o mas bien de las narrativas de los onedliidiovisuales a la escuela y qué
motivaciones e intereses puede generar en losestadiantes.

Por otro lado llevar las preguntas de la comun@thetativa a los medios de produccion de
estos discursos audiovisuales también me hace mpensatras formas de configurar las
ideas de una television interactiva en la cualalo somos consultados por las encuestas de
las grandes empresas dating, sino que ademas comenzamos a disefar y fontalece
formas de comunicarnos de ser escuchados y nonteadtos medios, reconociéndonos
como fuentes de esos productos en tanto “consuesfotugar que lograremos ir
cuestionando en la medida que experimentemos oueg@r como interlocutores validos
de didlogos multimediales con las macroempresapiaicen esas narrativas.

Es claro que la televisidn, y especialmente lo®sotmedios de comunicacibn masiva

audiovisuales que se fortalecen en los usos coarigsitde nuestros estudiantes, pueden
seguir siendo considerados enemigos de la esamta en algunos momentos lo son las
familias, los vecindarios o cualquier otra altewatformativa que encuentren y disfruten

los nifios y las nifias, pero la pregunta desde & mosotros como escuela necesitamos
comprender esto, es comprender por qué han sidoigoey como la escuela también se

ha convertido en guerrero cultural incansable eooiras formas de aprendizaje.
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Todavia son multiples los puentes que podemosdegate las instituciones educativas para
acercarnos a esas otras formas de comprenderay tesrealidades que experimentan los
nifios y las nifas.
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