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Desplazamiento forzado
y reconfiguraciones urbanas'

Algunas preguntas para los programas de restablecimiento

Gloria Naranjo Giraldo y Deicy Hurtado Galeano?
Universidad de Antioquia

La guerra urbana se desarrolla en un territorio repleto de ca-
llecitas, pasadizos, callejones, canadas, escalinatas y ranchos
que forman un laberinto, una marana de caminos trazada
por la sucesion inestable e impredecible de las invasiones de
miles de pobladores llegados del campo y de otras barriadas
de Medellin, expulsados por la violencia o empujados por la
necesidad’.

{Como pensar los procesos de restablecimiento, estabilizacidon socioeconé-
mica e integracion social y politica para la poblacién desplazada por la vio-
lencia asentada en las ciudades colombianas?*

En principio vemos dos vias posibles para tratar de explorar mas a fondo los
programas de restablecimiento establecidos para la atencién a la poblacién
desplazada por la violencia: primera, la poblacién directamente afectada; y
segunda, el fendmeno del desplazamiento forzado en relacién con las re-
configuraciones en marcha en las ciudades colombianas.

No nos vamos a referir en esta ponencia al asunto de la poblacion afectada
por el desplazamiento forzado asentada en las ciudades. Es decir, no nos referi-
remos a la caracterizacién de problemas, necesidades y demandas de aten-
cién de la poblacion desplazada; tampoco pasaremos revista a la oferta ins-
titucional disponible para responder a esta poblacién, o a las estrategias de
atencién; ni siquiera esbozaremos alguna evaluacion de las directrices, cri-
terios y prioridades para prestar adecuadamente tal atencion.
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Nos referiremos a la problemdtica del desplazamiento forzado en relacién con
las nuevas reconfiguraciones urbanas. Para esto, nos hemos formulado tres
preguntas generales que, como telén de fondo, interrogan los programas de
restablecimiento:

1. (Existe realmente un “restablecimiento de hecho”, que opera de manera
hibrida entre la informalidad y la formalidad, la ilegalidad y la legalidad?;
{con qué capacidades y potencialidades cuenta la poblacién desplazada
para enfrentarse a la ciudad, a los asentamientos populares en donde
logra insertarse?

2. {Qué caracterizacion puede hacerse con respecto a la evolucion del
conflicto armado vy las tendencias del desplazamiento forzado en medio
de la complejidad del conflicto urbano en la ciudad de Medellin?

3. Si salta a la vista la necesidad de contar con un “enfoque urbano”, con
diferencias respecto a lo regional y lo municipal, i{cémo se debe asumir la
investigacion sobre el fendmeno del desplazamiento forzado en dmbitos
urbanos en Colombia y la atencién al mismo?

Las reflexiones que presentamos a continuacién pretenden hacer un aporte
frente a estos interrogantes. Aunque el horizonte de reflexion son las gran-
des ciudades de Colombia, la mirada se concentra en la experiencia y el
conocimiento sobre la ciudad de Medellin, en el marco del proyecto “Des-
plazamiento forzado y reconfiguraciones urbanas. El caso de Medellin y el Area
Metropolitana: 1992-2002. Hacia un observatorio del desplazamiento forzado
de poblacién en Medellin y el Area Metropolitana”, que le da continuidad a la
linea de investigacién “Desplazamiento forzado, dindmicas bélicas y accion
ciudadana”, del Instituto de Estudios Politicos de la Universidad de Antio-
quia.

La evolucion del conflicto armado y
las tendencias del desplazamiento forzado
en la complejidad del conflicto urbano en Medellin

Para el caso de la ciudad de Medellin, hoy, la evolucién del conflicto arma-
do habla de un proceso de urbanizacién de la guerra y de una tendencia en
el desplazamiento con indices crecientes de desplazamiento intraurbano.
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Esta situacion, no obstante, deviene de procesos de violencia asociados con
problemas de la larga duracién en la construccién de la ciudad y la ciuda-
danfa: en primer lugar, los problemas estructurales propios del modelo de
desarrollo que ha generado profundas inequidades, injusticias y desigualda-
des para un alto porcentaje de la poblacién, deteriorando cada vez mas sus
condiciones econdmicas y sociales. En segundo lugar, los problemas propios
de un sistema politico burocratizado, excluyente, corrupto e intolerante,
que ha eliminado la diferencia por la via de las armas y que, a su vez, ha
motivado la coexistencia de diferentes 6rdenes con pretension soberana.
En tercer lugar, los problemas culturales que han llevado a la exclusion y al
infrarreconocimiento de significativos grupos sociales que han desarrollado
expresiones socioculturales y politicas y construido nuevas sociabilidades y
formas de identidad, que no transcurren por los canales formales y conven-
cionales de la politica y de la cultura.

Adicionalmente, durante la década de 1990, el aumento acelerado de las
tasas de homicidio y la degradacién del conflicto fueron convirtiendo a la
ciudad en un campo de batalla intenso y sangriento, donde los conflictos
cotidianos y las relaciones simples de todos los ciudadanos entran en reso-
nancia con las confrontaciones politicas propias de la guerra nacional. Si-
tuacién que, por lo demads, aparece preocupantemente “invisibilizada”. La
manera como entroncd el narcotrifico en la cultura y la vida cotidiana, las
empresas sicariales, la apuesta de las guerrillas por trazar estrategias urba-
nas de actuacion y, mis recientemente, las pretensiones controladoras e
instauradoras del orden de las autodefensas en la ciudad, conducen a plan-
tear que Medellin es una ciudad en la que ninguna zona, ningdn territorio
urbano, ninguna institucién o espacio de socializacién ha estado por fuera
de las turbulencias de la confrontacién que ha alterado enormemente su
funcionamiento y sus valores.

En la primera mitad de la década de los afios noventa, cuando los organis-
mos de planeacién nacional reportaban una “estabilizacién migratoria” en
las ciudades colombianas’, un nuevo ciclo de “explosiéon urbana y social”,
emergia y se hacfa visible con toda su tragedia humana: el desplazamiento
forzado de poblacién, fenémeno que implica reconfiguraciones urbanas en
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las ciudades grandes, intermedias y pequefias, con fuertes dindmicas de ur-
banizacién cuantitativa y cualitativa.

Por esto, entonces, se parte de la hipdtesis segtn la cual, a través de los
desplazados que llegan a la ciudad, es posible comprender la manera como
el conflicto armado nacional se articula, se entremezcla, y se torna mas
complejo con los conflictos urbanos preexistentes y pervivientes en la ciu-
dad de Medellin. Pero esto no es todo; este fendmeno ha puesto nuevamen-
te cara a cara al campo y la ciudad, articulando a las zonas y las territoriali-
dades urbanas dindmicas y referentes socioculturales y politicos de los terri-
torios en conflicto, que le dan a Medellin la sensacién de una nueva explo-
sién social, econdmica y politica: una reconfiguracién de las territorialida-
des, las sociabilidades y las identidades urbanas.

En la actualidad se hace perceptible, por lo menos en la ciudad de Mede-
llin, que los tiempos y los ritmos de las violencias urbanas de los afios no-
venta se articulan indefectiblemente a la “guerra nacional”. La légica de la
guerra se instala ahora en los microterritorios de las ciudades. Una logica
que se hace politica en la misma medida en que existen en la ciudad “terri-
torios bélicos” controlados por actores armados contraestatales o paraesta-
tales, o “territorios en disputa” donde también aparecen las Fuerzas Arma-
das del Estado. A manera de espejo, las zonas rurales se bafian en sangre...
y ahora también las ciudades.

Pero, también es claro que mas all4 de los poderes armados, se presenta una
coimplicacién de 6rdenes politicos, de normatividades y legalidades. En fin,
de vivencias y experiencias en ambientes “sociobélicos”, caracterizados por
miedos y desconfianzas, por la produccién de valores y normas de hecho,
pero también por la utilizacién del derecho. Nuevos 6rdenes hibridos, lega-
les e ilegales, formales e informales, se van haciendo comunes en las ciuda-
des colombianas. En consecuencia, el conflicto vivido y heredado por los
desplazados en sus lugares de origen viene a articularse con los viejos con-
flictos urbanos.

Los desplazados de hoy vienen a activar o a redimensionar los conflictos
politicos y de convivencia barrial que han enfrentado los barrios populares,
y que, a su vez, habfan tenido un anclaje en las historias de procedencia
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pasadas. Barrios marcados por la aparicién de fendmenos urbanos como el
pandillaje, las milicias y las bandas se realimentan con las disputas territo-
riales que grupos armados, como la guerrilla y los paramilitares, trazan abier-
tamente sobre la ciudad. Barrios marcados por la ocurrencia de masacres y
ajusticiamientos, pero también por un alto indice de inseguridad, que ha
llevado a la estigmatizacion de sus habitantes.

A su vez, las amenazas y persecuciones que los actores armados han desple-
gado en las ciudades contra los desplazados exacerban la posicién ambiva-
lente de las comunidades receptoras, demostrando que, a pesar de no ver a
los desplazados como seres anormales o inferiores, su presencia impacta la
dindmica barrial, ya que se suman nuevos temores y desconfianzas a los que
siempre los han acompanado.

Y, en este nuevo campo de batalla, crece el desplazamiento forzado intraurba-
no. En opinién de Alberto Morales, asesor de la Personeria, la mayoria de la
gente todavia piensa que los desplazados son sélo las familias campesinas
que tienen que abandonar sus parcelas de cultivo, y que ese fendmeno es
ajeno a los nucleos urbanos.

De acuerdo con el funcionario, pese a que no existe un censo, el nimero de
hogares desarraigados por culpa de la guerra entre milicias y autodefensas
en el interior de Medellin suma miles en Santo Domingo Savio, Popular,
Ocho de Marzo, Veinte de Julio, Belencito, Blanquizal, Villa Laura, Beta-
nia, Trece de Noviembre, Villa Tina, La Sierra, El Pinal, Los Mangos y Efe
Gomez, barrios de las periferias en los que, denuncian los habitantes, hay
cuadras desoladas, marcadas por el abandono y los graffitis en aerosol en los
que los grupos armados se retan a muerte y se culpan de las desgracias de los
que se marchan.

Hoy como ayer, se trata de escenarios de vida y muerte, de conflictos y
negociaciones, de exclusiones e inclusiones y de una gran estigmatizacion
sentida y padecida por los nuevos y viejos habitantes urbanos.

Las ciudades colombianas se replantean permanentemente con la presen-
cia de migrantes y desplazados, parecen consolidar estructuras donde se
agudizan la exclusion, la intolerancia y la inequidad, fenémenos que ponen
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en cuestion las pretensiones y ejercicios planificadores institucionales y la
formacién de ciudadanos virtuosos y de sujetos portadores de derechos. Por
eso, a menos que decidamos (o permitamos) entregar la solucién de los
conflictos urbanos al azar o al poderio de las fuerzas en juego en la ciudad,
se impone una reflexién acerca de la justificaciéon del derecho a la ciudad
para los desplazados por la violencia politica. Ello ha de hacerse en el hori-
zonte de una nueva gramética del ejercicio ciudadano, esto es, del recono-
cimiento econdémico, social, politico, cultural y juridico.

Desplazamiento forzado y colonizaciéon urbana:
el “restablecimiento de hecho” en las ciudades

Capacidades y potencialidades de la poblacion desplazada

Reconocer las capacidades y potencialidades de los desplazados impone un
reto: dejar de lado las visiones que sobre ellos se han construido en térmi-
nos de bandidos, damnificados, desvalidos, victimas o epidemia social, y
que refuerzan la estigmatizacion social que recae sobre esta poblacién.

La representacion del desplazado bandido parte de la idea generalizada y el
lugar comun segin el cual, si alguien es amenazado y tiene que dejarlo
todo, “por algo serd”, “alguna deuda sin saldar tendra”. Bajo esta represen-
tacion, los desplazados son vistos, entonces, no como victimas de la guerra
sino como actores del conflicto armado que estan involucrados con cual-
quiera de los bandos. Se generaliza la idea de que no son personas de fiar,
son asociados con delincuentes y su llegada al barrio es percibida como
fuente de inseguridad. Los pobladores de los barrios “(...) opinan que detras
de los desplazados vienen los problemas, los asalta el temor de que estos
hereden y traigan una historia de enfrentamientos que agudice o reviva los

conflictos en el barrio.”®

La imagen del desplazado damnificado o desvalido, ademas de activar
sentimientos de conmiseracién y condolencia, que se expresan en la li-
mosna y en la compra de dulces en los buses y seméforos, también activa
solidaridades vecinales y hasta familiares con los desplazados durante los
primeros meses, mientras se insertan en las tramas de la ciudad, a fin de
garantizar por esa via elementos fundamentales para la subsistencia: co-
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mida, vestido, techo. Pero esta imagen de desvalidos y damnificados impi-
de concebirlos como ciudadanos colombianos, como sujetos con dere-
chos plenos.

Afirmamos, entonces, que los desplazados expulsados a la ciudad no pue-
den verse mas como los desvalidos, los bandidos ni como los disruptivos del
orden, que han venido a alterar la “coherente” estructura urbana. Antes
bien, ellos son el resultado, apenas légico, de un orden societal injusto,
intolerante, que ha perpetuado patrones de concentracién de la propiedad
y del ingreso y tolerado altos indices de pobreza y miseria. En fin, son tam-
bién el producto de un Estado que, sumido en un burocratismo y una co-
rrupcion extrema, pierde aceleradamente su capacidad de control, cedien-
do el paso a otros actores (armados, las mas de las veces) para que tomen
decisiones sobre el devenir de la poblacién civil a la que someten e intimi-
dan.

La poblacién “en situacion de desplazamiento forzado”, instalada en los
margenes de la sociedad y en “la periferia de las periferias” de las ciudades,
simboliza un conflicto moral, social y politico, directamente conectado con
exclusiones materiales (agudizacién de las condiciones de empobrecimien-
to) y simbdlicas (profundizacién de las condiciones que generan estigmas
culturales y heridas morales) y con discriminaciones politicas (despojo ge-
neralizado de derechos).

Lo cierto es que en esta nueva colonizacién urbana por la via de los despla-
zados existe una mezcla de ciudadanos en la que se esti gestando un am-
biente de hostilidades, pero también de nuevas relaciones y solidaridades.
Entre desplazados y viejos pobladores populares se presentan tensiones de-
rivadas de los sentimientos de desconfianza y competencia por la apro-
piacién del territorio, pero también se activan relaciones de solidaridad y se
genera conciencia de historias compartidas de estigmatizacién y despojo de
derechos .

Los desplazados traen consigo su biograffa, marcada por las caracteristicas
socioculturales de la comunidad de procedencia, el papel social que habian
cumplido en ella y unas destrezas sociales y culturales. Es decir, traen sus
propias formas de nombrar, de relacionarse, técnicas para construir sus ca-
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sas, pautas de crianza, dietas alimentarias y estrategias de expresién de las
mas diversas procedencias regionales. Se trata de experiencias y saberes que
se ponen en escena en las ciudades, y a partir de los cuales se generan
forcejeos, tensiones y negociaciones para hacer posible la copresencia en
medio de la diferencia.

Los conflictos en la convivencia cotidiana, desencadenados tanto por
las marcas de la violencia como por la heterogeneidad cultural, mues-
tran que en los asentamientos de desplazados no se instaura un comuni-
tarismo homogéneo, sino que las diferencias perviven y que, en medio
de éstas, tienen que inventar distintas estrategias para garantizar el con-
trol social de quienes alli habitan. Estrategias que van desde la existen-
cia de figuras coordinadoras y dirigentes, hasta las comisiones de vigi-
lancia y el control de algiin grupo armado, que permiten resolver los
asuntos de la vida privada, los conflictos intrafamiliares y vecinales. Es
todo esto lo que les permite construir y reconstruir relaciones de vecin-
dad, pero también conflictos, y, también, lo que va a marcar definitiva-
mente la manera de ser y habitar los nuevos territorios, los barrios de
llegada.

Pero los desplazados no sélo despliegan estrategias internas para la organi-
zacién de sus asentamientos; despliegan, ademads, estrategias hacia fuera, y
son éstas las que mds claramente dan cuenta de su lucha por el reconoci-
miento, por la insercién en la ciudad, que se constituye en el objetivo co-
mun, situado por encima de las diferencias culturales y politicas. Asi pues,
la pobreza, la desposesion de derechos y la busqueda de la inclusién se con-
vierten en estrategias movilizadoras y en argumentos con los cuales los des-
plazados entablan las negociaciones con el Estado y con entidades privadas
que tienen como objetivo la poblacién desplazada. Es esto lo que los lleva a
establecer alianzas para garantizar la supervivencia, realizando obras co-
munes, reaccionando ante el sefialamiento de otros. El esfuerzo colectivo,
la solidaridad y el trabajo mutuo se convierten en clave para la construc-
cién de las identidades barriales. A pesar de ser los ‘nuevos’ en el barrio, los
desplazados no son del todo diferentes a los migrantes de décadas anterio-
res, ya que comparten su condicién de migrantes pobres y la situacion de
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anénimos y desconocidos en la ciudad, que anteriormente los hoy esta-

blecidos padecieron.’

Aunque la relacién entre los desplazados y el gobierno local estd enmarca-
da en la imagen de los desplazados como violentos y disruptores del orden,
tiene un elemento significativo: como parte de su lucha permanente por
insertarse en las tramas socioculturales, econdémicas y politicas de la ciu-
dad, los desplazados han puesto en marcha diversas estrategias de gestién
para acceder a algunos recursos de que dispone el Estado.

Justamente por esto es necesario volver la mirada a la heterogeneidad, a la
diversidad que evidencian los desplazados que llegan a la ciudad. Se trata
de volver a mirar hacia aquellos lugares de frontera, hacia la vida cotidiana,
cargada siempre de nuevas reivindicaciones y luchas, de nuevos actores y
estrategias que se entremezclan con otros para crear una mixtura particular
entre lo viejo y lo nuevo, entre lo tradicional y lo moderno®. Es necesario
visibilizar estos sectores y reconocerlos como una energia social, portadores
de unos aprendizajes ciudadanos en los cuales las formas de vida y actua-
cién modernas no nieguen sino, méas bien, mantengan relaciones de acopla-
miento y complementariedad con las formas de vida y organizacién tradi-
cionales y postmodernas.

A pesar del despojo de derechos y de las heridas morales, el desplazamiento es
una experiencia cargada de significados para quienes, forzados a dejar el cam-
po, una vez llegados a la ciudad toman la decisién de quedarse en ella’. Con-
trario a las visiones que sélo encuentran en este fenémeno una fuente de
descomposicion y desestructuracion, los desplazados —como los migrantes del
decenio de 1960- son clave fundamental en la construccién de las ciudades.
A través del desplazamiento es posible palpar cémo surgen nuevos sujetos
que ponen de manifiesto la existencia de la diferencia y la heterogeneidad.
Sujetos en transito a pobladores urbanos, portadores de habilidades y des-
trezas, y con capacidad para nuevos aprendizajes de la modernidad urbana.
Esto —que viene a manifestarse en sus posibilidades para producir o, mejor,
coproducir procesos de urbanizacién, economias informales, culturas po-
pulares y organizaciones comunitarias de diverso tipo— sucede, como vere-
mos a continuacién, en un nuevo proceso de colonizacién urbana.
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Nueva colonizaciéon urbana con rostro de desplazado

Desde el enfoque mediante el cual hemos venido abordando el desplaza-
miento forzado de poblacién, un asunto ha quedado claro: es importante
avanzar en un analisis consistente de la manera como la problemdtica del
desplazamiento forzado estd produciendo nuevas reconfiguraciones urbanas en
las grandes y medianas ciudades, que se han convertido en los destinos
privilegiados por quienes han tenido que abandonar su tierra. Decimos,
entonces, que mas all4, o al margen de las politicas disefiadas para atender-
la, la poblacién desplazada estd llevando a cabo un “restablecimiento de
hecho”, no como situacién transitoria sino como una posibilidad de recons-
truir su proyecto de vida.

En tal sentido, planteamos que se trata de una nueva colonizacién urbana,
en la cual se encuentran involucrados tanto los pobres histricos como los
desplazados que vienen llegando desde finales de la década de 1980 a la
ciudad de Medellin. En los afios recientes, de nuevo la ciudad se ha visto
abocada a procesos de ocupacién de zonas deshabitadas mediante tomas,
invasiones o posesiones, lo cual ha establecido relaciones mas o menos flui-
das y mas o menos conflictivas con urbanizadores piratas, con lideres politi-
cos y con el Estado mismo. Esto no sélo da cuenta de cambios en la estruc-
turacion fisica de la ciudad; también permite constatar que estdn en curso
nuevos procesos socioculturales, politicos y organizativos propios de lo que
se ha llamado ‘colonizacién urbana’™.

La conquista y la insercién en la ciudad como objetivo, como fin de los
desplazados, pone de presente que el desplazamiento forzado acrisola cultu-
ral y politicamente a las urbes. El desplazado que se exilia en la ciudad hace
parte de ella en el momento en que toma la decisién de quedarse. Sin em-
bargo, esa decision del sujeto no implica un reconocimiento inmediato por
parte de la ciudad y la sociedad de llegada. Se produce un proceso de inclu-
sién-exclusion, un forcejeo en medio del cual se determina quiénes tienen
derechos y quiénes quedan por fuera de esta categoria, desde un horizonte
normativo y juridico.

La ciudad, ahora con los desplazados, sigue asistiendo a la construccion de
territorios barriales por la via de esta nueva colonizacién urbana, marcada
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nuevamente por una relacién de conflicto con el Estado y con el resto de la
sociedad urbana. Es decir, el sentido de copertenencia se ha construido, ne-
cesariamente, a partir del conflicto por el uso y ocupacion del espacio urbano'!,
que es desigual por las relaciones de poder existentes, y es alli donde viene
a construir y reconstruir sus formas de relacionarse la poblacién desplazada.
Los desplazados por la violencia, antes que asumir la inminencia de la muerte
como un trazo indeleble que el destino les tiene prefigurado, emprenden la
basqueda —que es un peregrinaje— de algin lugar que les permita escabullir-
se de quienes se han abrogado el derecho de decidir por su vida o su muer-
te. Contrario al campesino que llegé en el decenio de 1960 a la ciudad, el
desplazado por la violencia de la década de 1990 ha tenido experiencias
previas de colonizacién; muchos de ellos se han trasteado por diferentes
regiones influidas por megaproyectos econdémicos, politicos y culturales:
Magdalena Medio, Urab4, Choc6, Cordoba. Trayectorias de ida y vuelta
que habian emprendido con el objetivo de fundar y construir vida y que en
los afios recientes se han activado, pero con una diferencia, el destino final
es la ciudad de Medellin u otras medianas y grandes ciudades, a las cuales
llegan, ademds, con pericias sobre cémo distribuir y controlar el territorio,
practicas de control social para dirimir los conflictos, argucias para gestio-
nar recursos y habilidades para moverse en medio de actores y visiones
politico-militares antagénicas.

Por eso, la poblacién desplazada por la violencia que llega a instalarse en los
lugares mas dificiles para la vida humana, despliega multiples estrategias
para insertarse en la ciudad: la instalacion de servicios publicos, la inser-
cién en las escuelas y guarderias, el acceso a la salud, entre otros. La inser-
cién de los desplazados en la ciudad, en calidad de pobres absolutos, esta
produciendo una suerte de expansion y densificacién de la ciudad hacia su
periferia, se estidn instalando en lo que se ha llamado la ‘periferia de la
periferia’. Llegan para sumar exclusiones de nuevo cufio a las que venian
operando desde décadas anteriores y atin no habian sido saldadas por el
Estado ni por la sociedad en su conjunto.

Lo que los desplazados han venido a anunciar es la gran heterogeneidad
que ha marcado a las ciudades, siempre construidas desde los “pedazos” de
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region que los desplazados de otras décadas, los migrantes econdmicos y los
destechados intraurbanos le han aportado a las urbes de hoy. Como en dé-
cadas pasadas, los nuevos pobladores han llegado a la ciudad para redefinir
las centralidades mediante luchas por el derecho a la ciudad. Aunque la ciu-
dad de Medellin y el departamento de Antioquia hicieron grandes esfuer-
zos por disefiar planes estratégicos, el desplazamiento forzado muestra que
la ciudad del siglo XXI, enmarcada en la idea de la mejor esquina de Amé-
rica, (si se le sigue tratando como un asunto marginal) estard cuestionada
por una injusticia moral, social y politica con rostro de desplazado.

Es claro, pues, que nuevos pobladores siguen llegando a la ciudad con la
intencion, la necesidad —y el derecho— de quedarse, pero nuevamente el
Estado y sus instituciones se debaten entre la atencién humanitaria de emer-
gencia y la incapacidad para garantizar el restablecimiento con una reubi-
cacion digna en las ciudades, muy a pesar de la Ley 387 de 1997 y de los
esfuerzos realizados por la Red de Solidaridad Social a nivel nacional, mas
claramente desde el afo 2000. Esta claro que “la reubicacion en las ciuda-
des”, mas alld de lo que quiera o pueda reconocer la politica piablica de
atencién a esta poblacién, es un proceso de “restablecimiento de hecho”
que avanza aceleradamente.

Un “enfoque urbano” para
las propuestas de investigacion:
conflicto, territorio, accion colectiva y ciudadania

Es necesario desarrollar propuestas investigativas y de produccién de cono-
cimiento sobre los contextos urbanos conflictivos y las dindmicas propias
del desplazamiento en las ciudades, en sus relaciones de doble via, las ca-
racteristicas socioecondmicas, culturales y politicas de la poblacién despla-
zada y sus multiples imbricaciones en dindmicas socioculturales y bélicas.
Esto quiere decir que, més alld del analisis de la evolucion del conflicto
armado-desplazamiento, se requiere un anlisis contrastado de las dindmi-
cas bélicas urbanas y de su relacién con el conflicto armado interno, de las
dindmicas territoriales propias de la vida urbana y de las dindmicas sociales
organizativas y participativas. Conocer en detalle cuil es la ciudad y cémo
son los asentamientos que “reciben” a la poblacién desplazada.

282



Conflicto armado, cambios sociodemogrdficos y politicas pUblicas

A pesar de la magnitud del desplazamiento y del gran impacto en la recon-
figuracion de la ciudad, Medellin es una ciudad que no esti preparada para
acoger a los desplazados, las instituciones y el gobierno local no estan dis-
puestos a integrarlos, a reconocerlos, y existen unos estudios e investigacio-
nes dispersos y poco rigurosos. El desplazado se sigue viendo como ese “otro”,
esa epidemia que contagia y que debe ser erradicada, retornada. Cada dia
estamos viendo en la ciudad nuevos segregados, nuevos invisibilizados,
nuevos excluidos y despojados de los derechos fundamentales.

Esta situacion de infrarreconocimiento y exclusion padecida por los despla-
zados no solo estd relacionada con las politicas publicas, con las visiones y
percepciones de la élite politica y econdmica; también tiene que ver con el
lugar marginal que este problema ocupa en la opinién publica de la ciudad,
con la falta de propuestas tedricas y analiticas que permitan trascender las
noticias coyunturales y los afanes cuantificadores.

A nuestro modo de ver, la produccién académica sobre el desplazamiento
forzado ha tenido mayores desarrollos tedricos y analiticos desde la perspecti-
va de las regiones y municipios donde se producen los hechos del desplaza-
miento; pero el impacto de este fenémeno en la ciudad, las dindmicas que
genera, los conflictos que produce y el tipo de ciudad y de ciudadania que por
esa via se estd construyendo, es un campo que requiere nuevas exploraciones.

Para esto es necesario avanzar en el disefio de una propuesta tedrica y me-
todolégica que permita un acercamiento permanente al desplazamiento
forzado en su relacién con las nuevas reconfiguraciones urbanas. Se requie-
re un marco analitico e interpretativo para conocer la l6gica del desplaza-
miento y del conflicto armado, el modo en que estos fendmenos estan im-
pactando la configuracién urbana, en términos poblacionales, culturales,
politicos, y cémo se han articulado con la légica del conflicto urbano.

En consecuencia, para la propuesta de trabajo en 4mbitos urbanos —y tenien-
do a la ciudad de Medellin como estudio de caso—, el tripode analitico para
abordar el desplazamiento sera: en primer lugar, el conflicto urbano, en segun-
do lugar, las territorialidades urbanas vy, en tercer lugar, la accion colectiva y la
ciudadania. Es claro que la puesta en marcha de este enfoque tedrico, como
camino para lograr andlisis méas integrales del fenémeno, requiere la cons-
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truccion rigurosa y cuidadosa de sistemas de informacién cualitativos, cuan-
titativos y geograficos sobre el desplazamiento en la ciudad de Medellin.

Un “enfoque urbano” para las propuestas
de atencion: con dignidad humana y solidaridad social

Mucho maés urgente es un “enfoque urbano” para las propuestas de aten-
cién a la poblacién desplazada que llega a las ciudades grandes e interme-
dias. La integracion de las personas desplazadas con las comunidades re-
ceptoras en los espacios periféricos de la periferia de las grandes ciudades
exige que las respuestas se enmarquen en politicas publicas de atencién
integral a los asentamientos populares de las grandes ciudades, ahora com-
puestos por poblacién desplazada y por viejos pobladores urbanos. Se nece-
sitan programas integrales de restablecimiento politico, socioeconémico y
cultural con “enfoque urbano”.

La situacién limite a la cual se ve abocada la poblaciéon desplazada por
razén de la expulsion de sus territorios genera el entramado de una historia
colectivamente vivida, similares despojos, pérdidas y desarraigos y heridas
morales surgidas del sentimiento de exclusion y de la ausencia de reconoci-
miento. Y es precisamente en ese nuevo entramado socio-moral donde los
desplazados pueden encontrar elementos de auto-conocimiento y recono-
cimiento, que les provean de nuevas identidades desde las cuales articular
organicamente sus demandas de estabilizacién socioeconémica, reconoci-
miento social, inclusion politica, reparacién moral y, sobre todo, el recono-
cimiento como sujetos de pleno derecho, tanto en la comunidad nacional
como en la ciudadana.

Este es el contexto ético y politico en el cual se pueden definir los campos
de las reparaciones y las compensaciones que los gobiernos, los actores res-
ponsables y los colectivos sociales deben asumir para con todos los afecta-
dos por este desastre humanitario, de cuya resolucion favorable depende, al
mismo tiempo, la posibilidad de construir la paz y fundar sobre bases més
firmes el desarrollo democrético.

Los programas de restablecimiento no pueden perder de vista que avanzan,
apenas, en la reparacion de la violacién multiple de derechos que es el
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desplazamiento forzado de poblacién. En esta medida, se justifica su articu-
lacién como “politica social especial”. Pero, tal como en el papel lo formula la
politica de atencién a la poblacién desplazada, hay que apuntar hacia el
objetivo de garantizar la cesacién de la condicion de desplazados, y en esto
se pone en juego el reconocimiento de los derechos politicos, sociales y
culturales como ciudadanos y el trato igualitario por parte del Estado y de la

»

sociedad en su conjunto con una “politica social general

Por esto, se requiere una politica de atencién integral, centrada en la dignidad
humana y en la solidaridad social, que tenga en cuenta los siguientes aspectos:

Estabilizacion socioeconomica

La pérdida que sufren los desplazados de sus espacios de residencia y de
trabajo, de sus propiedades y sus pertenencias abandonadas, exige una re-
posicién material y una mitigacién para su situacion de desamparo; se re-
quiere, entonces, la estabilizacion socioecondmica en el lugar escogido por el
desplazado de manera auténoma, libre de presiones para un retorno sin
garantias, haciendo realidad el derecho a la libre movilizacion por el terri-
torio de su nacién y el derecho a la ciudad o a encontrar, como dice Hanna
Arendt, “un nuevo lugar sobre la tierra”.

Reconocimiento social

Sus heridas morales, sus pérdidas afectivas y sus desarraigos, demandan el
reconocimiento social que amerita la dignidad de los desplazados, como per-
sonas lesionadas por los sufrimientos, las humillaciones y los vejamenes de
que fueron victimas; el reconocimiento implica devolverles el respeto al
que tienen derecho y el sentido de pertenecer a un colectivo nacional y
regional del cual son parte importante. El reconocimiento social es la con-
dicién para la construccion de identidades sociales desde las cuales deman-
dar su inclusion en el demos o corpus politico de la nacién.

Inclusion politica

Esta condicién de liminalidad que prefigura el desplazamiento forzado, uni-
da a la pérdida de proteccién de sus propios gobiernos y a la copresencia de
varios 6rdenes politicos, con sus respectivas exigencias normativas, consti-
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tuyen en la practica una negacién de la ciudadania y de la nacionalidad; de
ahi que se demande la inclusién politica, el derecho a tener derechos, a recla-
mar proteccion del Estado y a vivir dentro de una legalidad, asi como de
participar en la vida pablica; es desde la condicién ciudadana desde donde
se pueden demandar los demas derechos conculcados.

Reparacion moral

La reparacién moral es una consecuencia logica de las pérdidas y los resarci-
mientos anteriormente descritos; la estabilizacién econémica, el reconoci-
miento social y la inclusién politica no son suficientes, es necesario reparar
los dafios morales causados; esto demanda, al menos, el esclarecimiento de
las responsabilidades individuales o de grupo de aquellos actores, armados
o desarmados, involucrados en los eventos que propiciaron los éxodos for-
zados; inscribir en la historia de los pueblos y las comunidades locales afec-
tadas la memoria de esa gran vergiienza nacional; construir un sentido his-
térico colectivo que les permita a los afectados interpretar su drama perso-
nal y familiar en contextos explicativos mas globales y generales; es necesa-
rio guardar en la memoria de la nacién y preservar del olvido individual y
colectivo los acontecimientos tragicos que entrafian para el pais y para los
individuos las situaciones vividas por quienes tuvieron que afrontar los éxo-
dos forzados por el conflicto armado.

Para concluir, vale la pena recalcar que cualquier politica de restableci-
miento deberi tener en cuenta estos procesos en los cuales se articulan
conflictos urbanos preexistentes con nuevas tensiones y conflictos; pero en
los cuales también, y esto es supremanente importante, se despliegan capa-
cidades y potencialidades articuladas con apoyos y solidaridades. Asi, en-
tonces, es responsabilidad del Estado y de la sociedad el compromiso con
una politica pablica que garantice la dignidad humana y la solidaridad so-
cial como clave para la convivencia social.

Notas

I Esta ponencia se inscribe en el proyecto de investigacion “Desplazamiento forzado

y reconfiguraciones urbanas. El caso de Medellin y el Area Metropolitana: 1992-

2002. (Hacia un observatorio del desplazamiento forzado de poblacién en Medellin
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y el Area Metropolitana)”, financiado por el Comité para el Desarrollo de la
Investigacion de la Universidad de Antioquia (CODI).
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