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Resumen

En la actualidad la Oficina Transferencia de Conocimiento (OTC) de la Universidad de Antioquia
no dispone de un modelo de identificacion, evaluacion y de tratamiento de riesgos en la gestion
de la propiedad intelectual, especificamente lo relacionado con patentes de invencion, que
permita determinar las actividades a realizar para mitigar la materializacion de dichos riesgos.
De esta manera el objetivo de la presente consultoria fue valorar los riesgos en el proceso de
gestidn de las patentes de invencion de la Division de Innovacion de la Universidad de Antioquia,
a partir del modelo de gestion de riesgos de la NTC-1SO 31000:2018 y los lineamientos definidos
a nivel institucional. La metodologia incluyé un enfoque cualitativo basado en un caso de
estudio, con el desarrollo de las actividades asociadas con la valoracion de riesgos tales como:
identificacion, evaluacion y definicion de plan de accion para atender los riesgos. Estas
actividades se enmarcaron en cinco etapas: preparativos, el diagndéstico, la planificacion de la
accion, la aplicacién y la terminacion. Entre las técnicas utilizadas en esta consultoria fueron la
busqueda documental de fuentes bibliogréficas, entrevistas y disefio de un arbol tecnolégico o de
temas.

Ahora bien, el presente documento se organiza de la siguiente manera, en primer lugar, se
describe el marco conceptual que sustentd el reconocimiento de los riesgos en la gestion de
propiedad intelectual, especificamente lo relacionado con patentes de invencion, asi como la
metodologia aplicada, basada en la NTC-1SO31000:2018 y las directrices de la Universidad de
Antioquia en esta materia. En un segundo lugar, se presenta el diagndstico que da cuenta de las
caracteristicas contextuales de la Oficina de Transferencia de Conocimiento (OTC), ademaés de la
identificacion y evaluacion de veintinueve (29) riesgos para el caso de estudio; en esta etapa se
obtuvo como resultado el reconocimiento de cinco (5) riesgos en zona de criticidad roja, con un
nivel severo y una probabilidad entre probable y posible, necesarios de priorizar e intervenir a
corto plazo; también se evidenciaron diecinueve (19) riesgos ubicados en zona de criticidad
naranja, con un impacto moderado y un nivel de probabilidad posible, que requieren controlarse a
corto y mediano plazo. En tercer lugar, se detalla la formulacion del plan de accion con las
medidas de control de los riesgos, necesario para mejorar el proceso y contribuir a la eficiencia de
la gestion de patentes. Finalmente se concluye sobre la importancia de la valoracién de riesgos en

la gestion de propiedad intelectual, particularmente lo relacionado con las patentes de invencion,



ya que es probable que, al detectar los riesgos, las Oficinas de Transferencia Tecnologica-OTT
desarrollen acciones sistematicas que mitiguen o reduzcan las consecuencias que afecten de
forma critica los objetivos en Propiedad Intelectual. Asi mismo la gestion de patentes sigue
siendo un reto para las universidades que han configurado sus OTT para acercar los resultados de

investigaciones a la industria y a la sociedad de forma efectiva.

Palabras clave: gestion de patentes de invencion, NTC-ISO 31000, modelo de gestion de riesgos.



Abstract

Currently, the Knowledge Transfer Office (OTC) of the Universidad de Antioquia does not have
a model of identification, evaluation and treatment of risks in the management of intellectual
property, specifically related to patents of invention, which allows determining the activities to be
carried out to mitigate the materialization of such risks. Thus, the objective of the present
consultancy was to assess the risks in the process of managing invention patents of the Innovation
Division of the Universidad de Antioquia, based on the risk management model of the NTC-1SO
31000:2018 and the guidelines defined at the institutional level. The methodology included a
qualitative approach based on a case study, with the development of activities associated with
risk assessment such as: identification, evaluation and definition of action plan to address the
risks. These activities were framed in five stages: preparations, diagnosis, action planning,
implementation and termination. Among the techniques used in this consultancy were the
documentary search of bibliographic sources, interviews and the design of a technological or
thematic tree.

Now, this document is organized as follows, firstly, the conceptual framework that supported the
recognition of risks in intellectual property management is described, specifically related to
invention patents, as well as the methodology applied, based on the NTC-1S031000:2018 and the
guidelines of the Universidad de Antioquia in this matter. In a second place, the diagnosis that
accounts for the contextual characteristics of the Knowledge Transfer Office (CTO) is presented,
in addition to the identification and evaluation of twenty-nine (29) risks for the case study; In this
stage, five (5) risks were identified in the red criticality zone, with a severe level and a probability
between probable and possible, which need to be prioritized and intervened in the short term;
there were also nineteen (19) risks located in the orange criticality zone, with a moderate impact
and a possible probability level, which need to be controlled in the short and medium term.
Thirdly, the formulation of the action plan is detailed with the risk control measures necessary to
improve the process and contribute to the efficiency of patent management. Finally, we conclude
on the importance of risk assessment in intellectual property management, particularly in relation
to invention patents, since it is likely that, upon detecting the risks, the Technology Transfer
Offices (OTT) will develop systematic actions to mitigate or reduce the consequences that
critically affect the objectives in Intellectual Property. Likewise, patent management continues to
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be a challenge for universities that have configured their TTOs to effectively bring research
results closer to industry and society.

Keywords: invention patent management, NTC-1SO 31000, risk management model.
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1 Planteamiento del problema

El crecimiento econdmico en los paises desarrollados, o de primer mundo, no solo se basa en la
generacion de productos y servicios rentables que dinamizan el mercado, sino también en la
inversion en sistemas de proteccion de propiedad intelectual (PI), que contribuyen al desarrollo
de las naciones, al proteger las invenciones para asegurar la explotacion, aprovechamiento y

produccidn de regalias que aportan al mejoramiento de la calidad de vida de las comunidades.

La existencia de carteras de propiedad intelectual en las instituciones de educacion superior
requiere la definicion de un proceso de gestion de Pl que garantice que los productos
tecnocientificos susceptibles de ser transferidos al mercado sean protegidos a través de algun
mecanismo como secreto empresarial, patente de invencion, marca o signo distintivo, etc., de tal
forma que puedan ser comercializados y aprovechados por la industria. Las estrategias asociadas
con la gestion de PI le corresponden especialmente a las Oficinas de Transferencia de
Tecnologia, a partir de las cuales se coordinan las actividades o acciones para cumplir con las

politicas establecidas a nivel institucional en relacién con PIl. (Markman et al., 2005, p. 242)

En ese sentido, la implementacion de un sistema de gestion de propiedad intelectual se convierte
en una estrategia necesaria para garantizar la administracion de los activos de conocimiento
asociados con productos de investigaciones, los cuales deben contar con un tratamiento desde su

origen hasta su apropiacion social.

Los procesos que conforman un sistema de gestion de propiedad intelectual estan vinculados con
las actividades de planeacién, organizacion, aseguramiento y coordinacion de aquellos recursos
gue son susceptibles de proteccidn. Estas acciones pueden llevarse a cabo solo si se logra
identificar de manera temprana el producto de investigacion que serd una invencion, la cual

requerira proteccion antes de ser transferido a la sociedad.

Autores como Schoen et al. (2012, p. 12) sefialan que, dentro del proceso de gobernanza de la
transferencia tecnoldgica, asociada con propiedad intelectual, se debe considerar las siguientes

actividades: difusion del desarrollo, evaluacion econdmica temprana, establecimiento del
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mecanismo de proteccion de la invencion, basqueda de empresas o socios industriales con los que
se formalice la negociacion y las condiciones del contrato y, por ultimo, el control de los

derechos de la propiedad intelectual.

Cabe sefialar que dichos sistemas deben estar fundamentados en politicas y procesos
institucionales que van desde un estatuto hasta la constitucion de oficinas de transferencia de
conocimiento y comité de PI, que contribuyen a la estructuracion de equipos de trabajo que
aborden, estudien y fortalezcan la gestion de la propiedad intelectual en las organizaciones,
especialmente si hablamos de las instituciones de educacion superior. Estas politicas posibilitan
unas condiciones minimas para incentivar la produccién de propiedad intelectual, pero ademas la
proyeccion y comercializacién de esta, a partir de la definicién de acciones que permitan el
acercamiento de las organizaciones con otros agentes del ecosistema de innovacion a nivel

nacional o regional. (Betancur Monsalve & Gonzélez Sanchez, 2016, p. 64)

Si bien la gestién de propiedad intelectual hace referencia a la administracion y proteccion de
productos correspondiente al intelecto humano a través de derechos de autor, patentes de
invencién y modelos industriales, para la productividad y competitividad de organizaciones que
le apuestan a la innovacion, es claro que de acuerdo con las caracteristicas de cada tipo de Pl se
requieren acciones diferenciadas dentro de la gestion para lograr el aseguramiento y explotacion

de forma exitosa y sin ningun contratiempo legal o comercial.

Ademas de la propuesta de Schoen et al., que advierten los pasos dentro de la gobernanza de la
transferencia tecnoldgica, existen proposiciones como las de Ismail et al. (2012) consideran que
el proceso general de comercializacién de las tecnologias pertenecientes a las universidades,
parten de su identificacion en los laboratorios, su socializacion con la oficina de transferencia de
los resultados de la investigacion-OTRI, reconocimiento del mecanismo de proteccion y
evaluacion del potencial de la tecnologia en el mercado y la eleccion de las vias de

comercializacion.

En ese sentido, se observa una similitud entre las propuestas antes mencionadas en relacion con

posibles modelos de gestion de propiedad intelectual, que contemplan desde la identificacion del
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activo de conocimiento susceptible a ser patentado, hasta su comercializacion, los cuales son
implementados y adaptados, segun necesidades, en las oficinas de transferencia tecnoldgica y de
conocimiento (OTC), de las instituciones de educacion superior, que expresan el inicio y final en
la gestion de patentes de invencion. Es el caso de la Division de Innovacion de la Universidad de
Antioquia, antes conocida como el Programa de Gestion Tecnoldgica, que desde su Unidad de
Transferencia de Conocimiento, se encarga de propiciar escenarios para el intercambio de
conocimiento mediante fondos publico-privados que permitan el desarrollo de proyectos de
investigacion, la posterior valorizacion y proteccion de la propiedad intelectual, ademas de la
comercializacion de los productos o servicios mediante licencias y creacion de spin-off.
(Universidad de Antioquia, 2021b)

Con el proposito de cumplir con sus responsabilidades definio cinco procesos mediante los cuales
se realiza la gestion de los activos de conocimiento, entre estos las patentes de invencion,

productos de investigacién. En la figura 1 se presentan dichos procesos:

Figura 1
Etapas del proceso de Transferencia de Conocimiento

Identificacion

Proteccion Valoracion

Aseguramiento

Nota. Tomada del micrositio de Division de Innovacién de la Universidad de Antioquia, 2021.

En el primer proceso se realiza la identificacion de los resultados de investigacion que sean

posibles de patentar y transferir a la industria; el segundo proceso consiste en la evaluacion que
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se le realiza al invento para determinar el potencial de comercializacion, se llevan a cabo
validaciones técnicas y comunicacion previa con agentes externos que puedan interesarse en la
tecnologia; en el tercer proceso, se contemplan la definicion de acuerdos o convenios de
propiedad intelectual con entidades externas; en el cuarto proceso se llevan a cabo los tramites
para la proteccion de la propiedad industrial (patente) con las instancias competentes; y por
ultimo, se gestionan las licencias de uso o explotacién de la patente, productos del proceso de
comercializacion, en donde ademas se ejecutan acciones para la difusion del invento y se realiza

contacto con las empresas que podran convertirse en aliadas. (Universidad de Antioquia, 2021b)

Debido a la dindmica de la proteccién de propiedad intelectual-PPI, la Universidad de Antioquia,
para el afio 2021, alcanzé un total de 84 patentes concedidas, entre patentes de invencién y
modelo de utilidad; 45 contratos de licencia y unos ingresos por regalias hasta de 800 Millones de
pesos por licenciamiento, resultados que demuestran las capacidades de 1+D de la institucion?.
Estos aportes se han realizado con base en la labor de un equipo de profesionales que han
asesorado a los investigadores miembros de la institucion, en el proceso de PPI a lo largo de los
afios. Hasta ahora el equipo de la Divisién de Innovacion ha logrado consolidarse para ofrecer
acompafiamiento a los investigadores y demas interesados en la innovacion a nivel institucional,
dicha consolidacion ha requerido la conformacion de grupos de trabajo especializados en
propiedad intelectual para atender las distintas situaciones que se deben enfrentar a la hora de

gestionar PPI, en especial cuando se trata de procesos de patentamiento.

Ademas, se destaca que la Universidad de Antioquia desde el afio 2005 cuenta con un Estatuto de
Propiedad Intelectual (Resolucion Rectoral 21231), el cual se encuentra actualmente en proceso
de actualizacion, de acuerdo con los cambios administrativos y operacionales que ameritan la
transformacion de esta normativa que impacta el desarrollo de investigacion y extension en la
institucion. Asimismo, es relevante reconocer que la Universidad tiene un proceso estructurado
sobre abandono de patentes, fuentes de financiacion como es el fondo de innovacion y el comité

de propiedad intelectual, creado desde el afio 1997 mediante la Resolucién Rectoral 7863.

! Esta informacion fue proporcionada por la profesional encargada de la proteccién de propiedad intelectual en la
Division de Innovacion de la Universidad de Antioquia.
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Si bien la Universidad de Antioquia es una de las instituciones de educacion superior con mayor
namero de patentes otorgadas en el pais y tiene claridad sobre el proceso de gestion de patentes,
se hace notorio que, frente a la gestion de la propiedad intelectual, se evidencia un
desconocimiento sobre los posibles riesgos que se presentan, en funcion de las etapas del proceso
de proteccion. La identificacion y evaluacion de riesgos, aungque no es una obligacion exclusiva
de las OTC, es una préctica a nivel de la gestién que permite documentar los riesgos establecer
una hoja de ruta para atender de forma preventiva o reactiva las consecuencias que se enfrentan

durante la administracion de propiedad intelectual, particularmente de las patentes de invencion.

Adicionalmente, se advierte que siendo la Division de Innovacion una dependencia adscrita a la
Vicerrectoria de Extension, esta se encuentra vinculada a la Politica de Gestion Integral de
Riesgos, que a nivel institucional se instaurd en el afio 2018 a partir del Acuerdo Superior 453,
este compromete tanto a las unidades administrativas como a las académicas en la identificacion,
evaluacion y gestion de los eventos que puedan afectar en mayor o menor medida el logro de los
objetivos. El desarrollo de este compromiso se convierte en una oportunidad para la OTC de
avanzar en la valoracién de riesgos en la gestion de los activos de conocimiento, de tal forma que
se responda eficientemente las novedades y particularmente se posibilite la generacion de valor a
la institucion y a la sociedad.

No cabe duda que, en la gestién de propiedad intelectual, donde se involucran los derechos de
personas naturales y juridicas es necesario reconocer los posibles riesgos a los que se ven
expuestos para prevenirlos y mitigarlos, de ahi que sea pertinente aplicar metodologias de gestion

de riesgos que permitan de forma sistematica identificar dichas eventualidades.

Segun Rodriguez Lépez et al. (2013, p. 5), el riesgo es un elemento consustancial a la propia
actividad de la empresa y, aun mas, en sus diferentes manifestaciones esta presente en cualquier
tipo de actividad; en la mayor parte de los casos no es posible establecer mecanismos para su

completa eliminacion, por lo que se hace absolutamente imprescindible gestionarlos.

De acuerdo con lo anterior, y teniendo en cuenta algunos de los riesgos que se pueden asociar con

la gestion de patentes tales como: baja cantidad de solicitudes para el patentamiento de
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invenciones por falta de financiacion o incentivos; obsolescencia de la invencion una vez se
patenta; produccion de tecnologias paralelas; imitacion de la invencion protegida, entre otros;
esta consultoria busca definir mecanismos que permitan considerar estos imprevistos que afectan
las actividades, de modo que se realicen los controles para evitar que se materialicen o al menos
se pueda aminorar el impacto. No cabe duda de que, si se adoptan medidas a tiempo, esto puede

contribuir al fortalecimiento y mejoramiento de la gestion administrativa.

A partir de lo expuesto anteriormente surge la necesidad de plantear las siguientes preguntas
problematizadoras para ser abordadas durante el desarrollo de la consultoria: ;Como se evalGan
los riesgos asociados a la gestion de las patentes de invencion de la Oficina de Transferencia de
Conocimiento de la Division de Innovacion de la Universidad de Antioquia?, ¢Cudles son las
estrategias adoptadas para el tratamiento y mitigacion de los riesgos identificados en la gestion de

las patentes de invencion?

Por lo anterior, esta consultoria se convierte en una iniciativa que, al formularla con base en el
contexto real de la Divisidn de Innovacion, las metodologias de gestion de riesgos ya existentes
(NTC-1SO 31000:2018) y la Politica de Gestion Integral de Riesgos a nivel institucional, brinda
un panorama de medidas de control de riesgos en el proceso de gestion de patentes de invencion
gue permanentemente sean una ruta de trabajo que aporte a la eficiencia administrativa y
posibilite la formalizacion de contratos, convenios y proyectos que beneficien a la comunidad de
la Universidad de Antioquia. Sin duda, en la gestion administrativa es necesario reconocer los
riesgos a los que constantemente se estd expuesto para realizar acciones de mitigacion o de
prevencion dentro de las actividades y los procesos que se desarrollan, en este caso puntual desde
la Division mencionada. Esta iniciativa serd una primera accion de valoracion de riesgos
implementada en la gestién de propiedad intelectual en la Universidad de Antioquia, que se
convierte en un ejemplo u hoja de ruta para que se continude la accion y se despliegue el analisis
en los demas activos de conocimiento, dando asi cumplimiento paulatino a la Politica Integral de

Gestidn de Riesgos institucional.
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2 Objetivos
2.1 Objetivo general
Valorar los riesgos en el proceso de gestion de las patentes de invencion de la Division de
Innovacion de la Universidad de Antioquia, a partir del modelo de gestidn de riesgos de la NTC-
ISO 31000:2018 y los lineamientos definidos a nivel institucional.

2.2 Objetivos especificos

e ldentificar los riesgos que se presentan a lo largo del proceso de gestion de patentes de

invencion de la Division de Innovacion.

e Evaluar los riesgos identificados para el establecimiento del grado de impacto que tienen

en el proceso de gestion de patentes de invencion en la Universidad.

e Elaborar una propuesta de plan de accién con medidas de control a corto, mediano y largo
plazo de los riesgos que la Division de Innovacion implemente en la gestion de patentes

de invencion.
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3 Marco conceptual
3.1 Gestidn del riesgo
De acuerdo con la Norma Técnica Colombiana 31000, la gestion del riesgo se refiere a las
actividades coordinadas que se definen para dirigir y controlar los riesgos en una organizacion,
los cuales pueden entenderse como aquellos efectos que genera la incertidumbre respecto a los
objetivos que se plantean a nivel organizacional. (2018, pp. 1-2)

También puede comprenderse como el conjunto de principios y metodologias que permiten la
gestion eficaz de los riesgos, los cuales al aplicarse de forma continua proporcionan elementos de
autocontrol y autoevaluacion de las actividades que se realizan a nivel organizacional, de tal
manera que se impacten positivamente los objetivos planteados. (Departamento Administrativo
de la Funcion Puablica, 2011, p. 15)

Por otro lado, (Garcia & Salazar, 2005) sefnalan que “la gestion integral de los riesgos es un
proceso estructurado, consistente y contintio implementado a través de toda la organizacion para
identificar, evaluar, medir y reportar amenazas y oportunidades que afectan el poder alcanzar el

logro de sus objetivos” (p. 9)

De ahi que sea fundamental que dentro de la cultura organizacional se lleven a cabo acciones
planificadas y perioddicas que estén orientadas a reconocer, evaluar, mitigar, prevenir, aceptar o
controlar los riesgos que afecten los procesos, procedimientos o actividades que se desarrollen en

una organizacion.

Estas acciones planificadas para gestionar los riesgos deben basarse en los principios de
integralidad, estructuracion, adaptacién, inclusion, dinamismo y mejora continua. EIl primer
principio plantea como las actividades de gestion del riesgo deben ejecutarse a nivel
organizacional y no de manera aislada, ya que debe concentrarse en la identificacion y control de
los eventos que pueden afectar los activos de la institucion; el segundo, sefiala la necesidad
mantener un enfoque estructurado de las acciones a ejecutar para que estan contribuyan a los
resultados coherentes y comparables; el tercer principio hace alusion al valor que tiene considerar

el contexto externo e interno para establecer los riesgos y las medidas de control a lo largo del
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tiempo, de tal forma que se pueda cumplir con los objetivos propuestos; el cuarto, se refiere a la
importancia de hacer participes a todos los empleados y aliados de la organizacion, de forma
oportuna para que su conocimiento y percepciones sean tenidas en cuenta; el principio de
dinamismo, alude al reconocimiento o deteccion anticipada de eventos, los cuales son cambiantes
en el tiempo y deben ser evaluados de manera apropiada para responder ante estos; y finalmente,
el principio de mejora continua se relaciona con el aprovechamiento de los aprendizajes y las
experiencias de la organizacién para actuar y mejorar. (Instituto Colombiano de Normas
Técnicas, 2018, pp. 3-4)

Ahora bien, la gestion del riesgo implica “la aplicacion sistematica de politicas, procedimientos y
practicas a las actividades de comunicacion y consulta, establecimiento del contexto y
evaluacion, tratamiento, seguimiento, revision, registro e informe del riesgo”. (Instituto

Colombiano de Normas Técnicas, 2018, p. 10)

Figura 2
Proceso de gestion del riesgo

Alcance, contexto,
criterios

Evaluacion del riesgo
Identificacion
del riesgo
Analisis
del riesgo
Valoracién
del riesgo
Tratamiento
del riesgo
REGISTRO E INFORME

SEGUIMIENTO Y REVISION

COMUNICACION Y CONSULTA

Nota. (Instituto Colombiano de Normas Técnicas, 2018, p. 10)

El proceso de la gestion del riesgo deberia ser una parte integral de la gestion y de la toma de

decisiones y se deberia integrar en la estructura, las operaciones y los macroprocesos de la
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organizacion. Puede aplicarse a nivel estratégico, operacional, de programa o de proyecto.
(Instituto Colombiano de Normas Técnicas, 2018, p. 10)
Se considera pertinente que la gestion del riesgo se implemente en las organizaciones para que

tanto la estrategia, los objetivos y la toma de decisiones se desarrolle con base en informacion.

De ahi que se considere necesario reconocer los siguientes aspectos de la gestion de riesgo:

a) Comunicacién y consulta:
Por un lado, la comunicacion se refiere a las acciones planificadas que promuevan la toma de
conciencia y la comprension de los riesgos inherentes a los procesos, objetivos, actividades o
tareas; por el otro, estd la consulta que se hace con las partes interesadas para obtener
informacidn y retroalimentacion que facilite la toma de decisiones a la luz de los riesgos que se
avizoran. Tanto la comunicacion como la consulta se recomienda realizar de manera permanente
a lo largo de la gestion de riesgos, porque facilita el establecimiento consensuado de los criterios
de cada riesgo y su valoracion, la inclusion de la informacion que brindan los empleados de la

organizacion y la toma de decisiones. (Instituto Colombiano de Normas Técnicas, 2018, p. 11)

b) Alcance, contexto y criterios:

Alcance: para llevar a cabo la gestidn del riesgo es necesario que cada organizacion establezca el
alcance de las acciones que planifica para controlar los eventos que afectan el desarrollo de las
actividades a nivel estratégico, operacional, de programa, de proyecto u otras. Dichas acciones
deben estar alineadas con los propdsitos de la organizacién, deben proponerse a corto, mediano y
largo plazo, indicando la ubicacion, las inclusiones o exclusiones especificas. (Instituto

Colombiano de Normas Técnicas, 2018, p. 11)

Contexto: se requiere que dentro de la organizacion donde se implemente la gestion del riesgo,
se realice el anélisis del entorno tanto externo como interno en el que se desenvuelve la entidad,
para reconocer el contexto en el que se aplicaran las acciones sistematicas. En ese sentido, se
evidencia la necesidad de conocer bien los factores organizacionales que podrian posibilitar la
gestion del riesgo o aquellas que podrian incidir de forma negativa y ser fuente de riesgo.
(Instituto Colombiano de Normas Técnicas, 2018, p. 12)
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Definicién de los criterios del riesgo: cada organizacion debe establecer cuantos y cudles

riesgos seran intervenidos de acuerdo con los objetivos institucionales.

Ademaés, deberia definir los criterios para valorar la importancia del riesgo y para apoyar los
procesos de toma de decisiones. Estos criterios del riesgo deben reflejar no solo los objetivos o
propdsitos institucionales sino también los recursos y capacidades de la organizacion, las

politicas institucionales y puntos de vista de las partes interesadas.

En la definicion de criterios del riesgo, se debe tener en cuenta:

- La naturaleza y tipos de incertidumbres que podrian afectar los resultados y objetivos

- Establecimiento y medicion de las consecuencias, ademas de la probabilidad

- Factor de tiempo

- De qué manera se determinara el nivel del riesgo

- Combinaciones y consecuencias de multiples riesgos. (Instituto Colombiano de Normas
Técnicas, 2018, pp. 12-13)

C) Evaluacion del riesgo: se refiere al proceso que contempla la etapa de identificacion,
analisis y valoracion del riesgo. Esta evaluacion es iterativa y debe llevarse a cabo de forma
sistematica, basandose en el conocimiento y los puntos de vista de las partes interesadas en la
organizacion. En este proceso se requiere informacion confiable y actualizada, no solo de la
organizacion sino también del contexto en el que se encuentra inmersa. (Instituto Colombiano de
Normas Técnicas, 2018, p. 13)

- La identificacion del riesgo consiste en reconocer y describir cada uno de los riesgos que
pueden ser impedimentos para que la organizacion cumpla con sus propésitos. En esta etapa se
recomienda utilizar técnicas de recopilacion de informacion para definir y describir los riesgos y
sus consecuencias (tangibles o intangibles) en caso de materializarse. (Instituto Colombiano de
Normas Técnicas, 2018, p. 13)

- El analisis del riesgo hace referencia a la etapa en la que se estudia y comprende cada

riesgo, su naturaleza, caracteristicas y el nivel de probabilidad e impacto.
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En este analisis se debe considerar las fuentes del riesgo, sus consecuencias, escenarios en los que
se puede materializar y los controles que se podrian implementar. El nivel de detalle en la etapa
de andlisis dependerd de la cantidad y calidad de informacion recopilada con las partes
interesadas, ademas del propdsito planteado y recursos disponibles.

Cabe destacar que en esta etapa se pueden implementar técnicas de andlisis cuantitativas,

cualitativas o mixtas, de acuerdo con las circunstancias y el uso previsto.

Esta etapa es esencial en la medida en que se analizan los riesgos y sus caracteristicas, pero
también es la fase en la que se toman decisiones de como enfrentar los riesgos, las estrategias y
métodos para hacerlo a la luz de las capacidades organizacionales. (Instituto Colombiano de
Normas Técnicas, 2018, p. 14)

- La valoracion del riesgo es la etapa en la que se comparan los resultados del analisis con

los criterios del riesgo definidos, para establecer las acciones a realizar de forma adicional.

Entre las decisiones que se pueden presentar estan: aceptar el riesgo, plantear alternativas para el
tratamiento del riesgo, desarrollo de analisis complementarios para entender el riesgo, mantener
controles existentes, no llevar a cabo acciones o incluso reconsiderar objetivos.

Los resultados obtenidos en esta etapa se deben registrar, comunicar y validar posteriormente los
niveles apropiados de la organizacion. (Instituto Colombiano de Normas Técnicas, 2018, pp. 14—
15)

- El tratamiento del riesgo corresponde a la etapa en la que se seleccionan e implementan
opciones para abordar los riesgos. Ademas, debe contar con controles para evaluar la eficacia de

los tratamientos planteados. (Instituto Colombiano de Normas Técnicas, 2018, p. 15)

d) Seguimiento y revision

Etapa en la que se realiza la revision de la calidad y eficacia del disefio, la implementacion y los
resultados del proceso. El seguimiento debe ser continuo en la gestion de riesgo y sus actividades
deberian ser planificadas con el establecimiento de responsables.

Esta etapa incluye la planificacién, recopilacién y analisis e informacion, ademas del registro de

resultados y retroalimentacion. Cabe sefialar que, los resultados de esta etapa se recomienda
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contemplarlos como indicadores en la gestion de desempefio e informes de la organizacion.

(Instituto Colombiano de Normas Técnicas, 2018, p. 17)

e) Registro e informe
Se trata de la documentacion generada para comunicar las actividades de gestion del riesgo y sus
resultados, que permita a la organizacion la toma de decisiones seas para mejorar el proceso o las

actividades administrativas.

Los informes que se generen y conserven deben disponerse a la alta direccion y las partes
interesadas, también deben incluir: las necesidades y requisitos de informacion de las partes
interesadas; el costo, frecuencia, tiempos, método del informe y la pertinencia de la informacion
en relacion con los objetivos y la toma de decisiones de la organizacion. (Instituto Colombiano de

Normas Técnicas, 2018, p. 17)

3.1.1 Técnicas de evaluacion

La Norma Técnica Colombiana-NTC 31000 de 2018 es un documento que proporciona
orientaciones para gestionar los riesgos en las organizaciones, las cuales deben adaptarse segun el
contexto y las necesidades de estas. No obstante, es una norma que presenta generalidades sobre
el proceso de la gestion del riesgo y no detalla técnicas para la identificacion, analisis y
evaluacion de los riesgos, por lo que en este trabajo de grado fue relevante contemplar la Norma
Técnica Colombiana-NTC 31010 de 2020, en la que se describen técnicas que se aplican para la
valoracién de riesgos. Estas pueden combinarse y utilizarse segin necesidad, para reconocer el
grado de incertidumbre que puede presentarse segun el objetivo, proceso, procedimiento o
actividad a analizar, de tal forma que se puedan tomar acciones y decisiones. Ademas, es
pertinente indicar que estas técnicas permiten la recopilacion de informacion para identificar,
comprender y evaluar los eventos que se pueden materializar y que pueden afectar los aspectos

estratégicos u operacionales de una organizacion.

En definitiva, la implementacion de estas técnicas es relevante, ya que facilita la investigacion de
los riesgos, sus causas y consecuencias, para realizar andlisis y la definicion de medidas de

control ante estos. En general, las comprensiones pueden consignarse en graficos y texto
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registrado en informes que sustentan el proceso de la evaluacion de los riesgos y permiten
documentar a las directivas para tomar decisiones.
A continuacion, se plantearan algunas de las técnicas cualitativas, cuantitativas y mixtas que se

aplican en este tipo de gestiones:

a) Técnica Delphi

Esta contempla herramientas adaptables que permiten identificar el consenso de un grupo de
expertos. Es una forma para recopilar informacion sobre un tema en particular y se basa
especificamente en cuestionarios secuenciales que son compartidos durante el proceso con los
expertos, quienes participan con sus opiniones o apreciaciones de forma anénima e individual, las
cuales se van reconociendo en las distintas rondas programadas para recopilar la informacion y
donde se pueden ir reconsiderando o reafirmando una posicién frente a un tema en particular.

En los casos en los que se presente incertidumbre y complejidad sobre algln asunto, esta técnica
es Gtil para aplicar. En la identificacion de riesgos es funcional, ya que permite reconocer los
tipos de eventos, las amenazas, oportunidades y consecuencias. (Instituto Colombiano de Normas
Técnicas, 2020, p. 47)

b) Técnica de grupo nominal

Esta técnica es relevante para aquellos casos en los que se requiera recopilar ideas de diferentes
individuos. En un primer momento, el facilitador entrega las preguntas orientadoras a los
participantes, quienes escriben sus ideas de forma independiente, es decir, sin ningun tipo de
interaccion entre los miembros del grupo y en un segundo momento, se lleva a cabo una
discusion sobre dichas ideas, para definir una lista consensuada, la cual se consolida una vez se
realiza una votacion individual y se toma una decisién de acuerdo con el resultado de este
proceso.

Esta técnica es util en los casos en los que se requiere priorizar ideas expuestas por distintas

personas, alrededor de un tema. (Instituto Colombiano de Normas Técnicas, 2020, pp. 48-49)

C) Entrevistas estructuradas o semiestructuradas
La entrevista estructurada es un espacio programado entre un entrevistador y los entrevistados en

donde se abordan una serie de preguntas definidas previamente. En cuanto a las entrevistas
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semiestructuradas, si bien es similar a la anterior, esta se caracteriza por la libertad en la que se
desarrolla la conversacion, a partir de la cual pueden surgir nuevas inquietudes alrededor del tema
abordado, es decir, hay una posibilidad de que el entrevistado pueda explorar otros aspectos que
poco a poco descubre durante la actividad.

En ambos tipos de técnicas, se recomienda que las preguntas sean abiertas, bien redactadas y
sencillas que abarquen el tema establecido con anterioridad.

Durante la ejecucion de esta técnica se pueden elaborar otras preguntas que permitan la

ampliacién o aclaracion frente a alguna apreciacion del entrevistado.

Aunque esta técnica puede tomar tiempo en el disefio, ejecucion y analisis, sigue siendo un medio
para recopilar informacion y apreciaciones detalladas de los individuos de un grupo en particular.

(Instituto Colombiano de Normas Técnicas, 2020, p. 50)

d) Encuestas

Este tipo de técnica se lleva a cabo mediante el uso de un cuestionario que es compartido de
forma fisica o electrénica con varias personas, a diferencia de la técnica de entrevista. En esta
herramienta se utilizan preguntas cerradas o restringidas con respuestas de si/no, opciones de una
escala de calificacion u opciones de una gama de posibilidades.

La informacion que se recopila puede analizarse a partir de estadisticas y graficos, no obstante, en
los casos de contar con respuesta a preguntas abiertas, esto no podra ser (til.

Esta técnica es apropiada en los casos en que se requiere hacer consultas faciles y répidas.

(Instituto Colombiano de Normas Técnicas, 2020, p. 51)

e) Listas de chequeo, clasificaciones y taxonomias

Esta técnica se utiliza en la etapa de evaluacion del riesgo, ya que permite identificar los riesgos,
agruparlos para distintos fines y comprender el contexto durante el proceso de analisis. Ademas,
suele ser una técnica que se aplica para la clasificacion de los controles y tratamientos de los
riesgos, establecer rendiciones de cuentas y responsabilidades o para informar aspectos sobre los

riesgos.
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Una de las ventajas que tiene esta técnica es que permite definir tipologias y taxonomias del
riesgo, para luego clasificarlas. Las tipologias son esquemas de clasificacion ascendentes
obtenidos conceptualmente, en cambio, las taxonomias son esquemas de clasificacion

descendente.

La jerarquizacion es posible realizarla tanto en las taxonomias como en las tipologias, incluso es
posible la subdivision entre clasificaciones, asunto que permite el detalle de la informacion de los

riesgos.

Esta técnica se puede disefiarse para analizar aspectos estratégicos u operacionales, a través de

cuestionarios, talleres o incluso entrevistas.

Cabe sefialar que, entre mas especifica sea la lista de chequeo, su uso sera mas efectivo a la luz
del contexto particular que le dio origen. (Instituto Colombiano de Normas Técnicas, 2020, p. 54)

f) Técnica estructurada del tipo “;qué pasaria si?” (SWIFT)

Esta técnica consiste en realizar una lluvia de ideas estructurada en un taller coordinado en donde
se utilizan palabras-guias predeterminadas, con unas indicaciones que inician con preguntas
como “;Qué pasaria si?” o “;Coémo podria?”. El facilitador prepara las indicaciones sobre el tema
a tratar, luego al inicio del taller expone el objetivo, alcance y contexto, después facilita las
indicaciones con los participantes, quienes poco a poco van discutiendo sobre el tema y los
subtemas, de lo que se va dejando registro. (Instituto Colombiano de Normas Técnicas, 2020, pp.
63-64)

) Técnica de Andlisis de costo/beneficio (ACB)
El analisis costo/beneficio es Gtil en los casos en que se requiera ponderar los costos totales frente
a sus beneficios totales esperados. Por lo regular, se aplica para analizar aspectos operativos y

estratégicos que posibiliten la toma de decisiones.

Este analisis permite la definicion de opciones que sean rentables o eficaces. En la aplicacion se

debe reconocer las partes interesadas que pueden ser afectadas por el costo (directa o
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indirectamente) o recibir beneficios. Se advierte que los costos directos pueden asociarse con las
acciones directas, mientras que los costos indirectos se relacionan con las oportunidades

adicionales.

Una vez se cuenta con la identificacion de las partes interesadas, se debe establecer un valor
monetario al total de los costos y de los beneficios, tangibles o intangibles. Dentro de la
aplicacion se debe considerar el periodo de tiempo en el que se llevara a cabo el andlisis, ya que
en unos casos puede que los beneficios sean a mediano y largo plazo, mientras que los costos son
inmediatos. De ahi que sea pertinente definir los valores del presente, tanto para los costos como
para los beneficios.

En esta técnica se utiliza la siguiente formula; VPN=VPB-VPC?. Cuando el VPN es positivo,
significa que la accidn puede ser la alternativa adecuada, pero si es negativo implica que se debe
replantear la opcion. Se advierte que la relacion més alta entre el VPN y el valor presente de los
costos puede ser informacidn util sobre la opcion a emplear que tiene el mejor valor. (Instituto
Colombiano de Normas Técnicas, 2020, pp. 129-131)

h) Técnica de Analisis bayesiano

Esta técnica se basa en la aplicacion de un teorema atribuido al reverendo Thomas Bayes (1760),
de indole probabilistico, que permite cambios de opinidn o perspectiva de una persona, de
acuerdo con la evidencia nueva que se adquiere.

La expresion del teorema es el siguiente:

Figura 3
Teorema de Bayes

Pr(AB):w

Nota. (Instituto Colombiano de Normas Técnicas, 2020, p. 79)

2 La sigla VPN hace referencia al valor presente neto, VPB es valor presente del beneficio y VPC es valor presente
del costo.
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A continuacion, se expone cada sigla y lo que representa:

Pr (A) es la evaluacion previa de la probabilidad de A;

Pr (B) es la evaluacion previa de la probabilidad de B;

Pr (A/B) es la probabilidad de A dado que B ha ocurrido (la evaluacién posterior);
Pr (B/A) es la probabilidad de B dado que A ha ocurrido.

Este analisis bayesiano facilita la inferencia de datos, tanto empiricos como basados en juicios,
para establecer la probabilidad de un evento, la tasa de un evento, o el tiempo hasta un evento, en
relacion con la materializacion de riesgos en un contexto particular. (Instituto Colombiano de
Normas Técnicas, 2020, pp. 79-80)

i) Graficos de Pareto
Hace referencia a una herramienta para seleccionar un nimero limitado de tareas o acciones que
generaran un efecto significativo. Ademas, esta se conoce como la regla 80/20, donde se plantea
que el 80% de las dificultades se originan por el 20% de las causas, o que llevar a cabo el 20% de

acciones puede contribuir a la consolidacion de un 80% del beneficio.

El anélisis que se realiza basado en el principio de Pareto es Gtil a nivel operacional, en aquellas
situaciones donde hay varias actividades que requieren atencion y que deben ser priorizadas. Esta
sirve para establecer cuéles causas son las mas importantes o qué tratamientos de riesgo son los

mas beneficiosos.

Esta herramienta es un grafico de barras que ilustra en el eje horizontal, las categorias de interés
(por ejemplo, tipos de materiales, tamafios, codigos de rechazo, centros de proceso), lugar de una
escala continta (por ejemplo, de 0 a 100). Aqui las categorias con frecuencia son “defectos”,
fuentes de defectos o elementos de entrada en un proceso. En cuanto al eje vertical, este da cuenta

de la frecuencia de los riesgos.

Las que se tratan son las categorias a la izquierda de donde el porcentaje acumulativo se cruza

con la linea del 80%.
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La formulacion de este grafico requiere de la identificacion de los problemas, las causas
asociadas y la agrupacion de estas, la suma de puntajes por grupo y el disefio del grafico de barras
para la visualizacion de las causas y los puntajes mas altos. (Instituto Colombiano de Normas
Técnicas, 2020, pp. 121-123)

j) Técnica de matriz de consecuencias/posibilidades (matriz de riesgos o0 mapa térmico)

Esta técnica de andlisis comprende la calificacion numérica de los riesgos, con base en su nivel
de impacto y probabilidad. EIl eje vertical presenta la escala numérica ascendente, del nivel de
probabilidad de cada riesgo; mientras que el eje horizontal da cuenta de la escala numérica
ascendente del nivel de impacto (consecuencia). En ambos casos, las escalas son planteadas
previamente y se realiza segiin a necesidad. Comunmente se propone el uso de la escala de 1 a 5;
no obstante, este puede combinarse con atributos cualitativos para dar claridad al lector de lo que

representa cada numero.

Cabe sefialar que, la escala planteada debe alinearse con las politicas y los objetivos

organizacionales, y debe dar cuenta tanto de las consecuencias minimas como las maximas.

Esta matriz ademas de ser un resultado de analisis es un grafico que comunica la magnitud de
cada riesgo evaluado, por lo que el diligenciamiento implica el analisis primero de las
consecuencias para ubicar la posicién del riesgo dentro de la matriz y luego la probabilidad segin
las escalas propuestas, de tal forma que en una misma casilla se evidencia la coincidencia de
ambos elementos. Aquellos riesgos con una consecuencia de alta probabilidad de materializarse
son preocupantes y los responsables en las organizaciones deben poner mayor atencion a estos.
(Instituto Colombiano de Normas Técnicas, 2020, pp. 142-144)

k) Técnica “tan bajo como sea razonablemente viable (ALARP) y en la medida en que

sea razonablemente viable (SFAIRP)”

Esta técnica sirve para el establecimiento de criterios que faciliten la toma de decision sobre si un
riesgo necesito o no ser tratado. Por lo regular, esta se aplica para el andlisis de riesgos asociados

con la seguridad.
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Ambas siglas ALARP y SFAIRP hacen alusién al principio de “razonablemente viable”, por lo
que la técnica implica un establecimiento de criterios para probar la tolerancia a un riesgo si es

razonablemente viable establecer acciones para reducir el mismo.

La primera sigla se utiliza para reconocer el nivel de riesgo y la probabilidad de que su reduccion,
sea razonablemente viable; mientras que la sigla SFAIRP se asocia con la seguridad, la cual se
debe garantizar en la medida en que sea razonablemente posible. Este ultimo es un criterio por el
cual se evaltuan los controles para determinar si son posibles y viables algunos tratamientos

adicionales. (Instituto Colombiano de Normas Técnicas, 2020, pp. 116-117)
[) Técnica de analisis de la confiabilidad humana (ACH)

Esta técnica sirve para valorar la contribucion de una persona a la confiabilidad y seguridad del
sistema, a partir del reconocimiento y el analisis del potencial de una accion incorrecta o
desfavorable. También, es Util para mejorar los niveles de rendimiento en tareas tacticas donde el

desempefio correcto es critico.

En este andlisis se debe desarrollar lo siguiente: estudio y jerarquizacion de las tareas y subtareas
de cada actividad; identificacion de mecanismos de error potenciales por cada subtarea, donde se
hace uso de palabras clave como: demasiado pronto, demasiado tarde, objeto incorrecto, accion
incorrecta, objeto correcto; se debe encontrar las fuentes de los errores y usar la informacion
disponible para reducir la probabilidad de error dentro de la tarea. Igualmente, se realiza la
identificacion de factores de las personas, la organizacion o el ambiente que influyeron en esa
probabilidad de error. En este andlisis se procura la definicion de una tasa de error nominal para
una tarea, para luego usar un multiplicador que represente los factores de comportamiento o
ambiente que aumenten o disminuyan la posibilidad de fracaso. (Instituto Colombiano de Normas
Teécnicas, 2020, pp. 94-95)

3.2 Gestion de la propiedad intelectual

Las instituciones de educacion superior se han convertido en escenarios en los que no solo se
produce conocimiento para comprender diversos fendmenos (investigacion basica), sino que
también se ha consolidado como un medio a partir del cual se pueden configurar alternativas o

soluciones para las problematicas sociales y la industria, mediante la transferencia de tecnologia,
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producto de la propiedad intelectual de los investigadores de estas instituciones. (Carayannis et
al., 2012). La propiedad intelectual se refiere a toda creacion producto del intelecto del ser
humano que puede expresarse en términos de obras de arte hasta invenciones, programas
informaticos, marcas y otros signos comerciales, los cuales deben ser protegidos por la Ley de tal

forma que no sean vulnerados derechos de los autores o titulares. (OMPI, 2020)

La propiedad intelectual puede clasificarse como activo de conocimiento, este Gltimo concepto
entendido como todo conocimiento estructurado, no estructurado, tacito o explicito que son utiles
para la solucion de problemas, que contribuye al cumplimiento de los objetivos de las

organizaciones y que puede ser gestionado.(Ministerio de Educacion de Colombia, 2019)

Por otro lado, la transferencia tecnoldgica se debe entender como un proceso a partir del cual se
posibilita el acceso al conocimiento cientifico y las tecnologias, a la industria para que sean
adoptados, usados y aprovechados para la creacion o transformacion de servicios y bienes
comercializables. Se trata de las acciones que permiten la transmision de activos de conocimiento
mediante cesion de derechos para la explotacion, desarrollo y aprovechamiento de estos por parte
de la sociedad. (L6pez et al., 2006, p. 72)

Ahora bien, con el propésito de responder ante las necesidades que, de forma implicita o explicita
manifiesta la industria y la sociedad, estas instituciones han consolidado portafolios de propiedad
intelectual, donde se busca transferencia y comercializacion de la propiedad intelectual resultado

de las investigaciones adelantadas desde sus laboratorios.

La gestion de dichos portafolios, se han constituido oficinas de transferencia tecnoldgica- OTT,
con gestores tecnologicos que identifican, apoyan en la proteccion y definen estrategias de
comercializacion que permita incorporar los desarrollos en el mercado, mediante la concesion de
licencias, que a mediano y largo plazo aportan beneficios econdmicos para los titulares de la
propiedad intelectual, ademas de reputacion para investigadores y universidades. Estos
portafolios se han convertido en una alternativa para cubrir, en alguna medida, los déficits
financieros en los que se pueden ver abocadas algunas universidades, al depender de financiacién
gubernamental y requerir cada vez mas recursos para su funcionamiento.(Markman et al., 2005,
p. 242) y (Siegel & Wright, 2007, p. 530)
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En esta etapa de comercializacion que se desarrolla en la parte final de la gestion de la Pl
universitaria, se pueden evidenciar problematicas asociadas con suficientes incentivos que los
investigadores tienen disponible para divulgar sus invenciones, dificultades de cooperacion de
estos en el desarrollo posterior que se requiere para que la tecnologia incursione en el mercado e
inconvenientes con la informacion desproporcionada con las que cuentan sobre el valor de las

invenciones universitarias. (Siegel & Wright, 2007, p. 642)

Asimismo, se identifican limitaciones desde las OTT que pueden afectar el rendimiento en la
gestién de Pl y que se puede reflejar en la comercializacidn, entre estas se encuentran: poco
recurso humano cualificado, dependencia de recursos financieros externos y reducidos
instrumentos para la gestion y control de PIl. Adicionalmente, se observa dependencia de
consultorias externas sobre gestion de PI que suelen ser costosas y el tiempo que puede tardar la
proteccién de las invenciones; situaciones que pueden desmotivar a los académicos y a las
empresas a adelantar este tipo de procesos para aprovechar conocimiento que conlleve

mejoramiento en servicios y productos. (Gargate & Momaya, 2018, p. 40)

De ahi que, sea necesario que la gestion de Pl se realice de forma sistémica, controlada y
organizada mediante un proceso que incluya desde la identificacion del resultado de
investigacion hasta su comercializacion. El proceso de gestion de Pl establecido en una OTT
contribuye a la gobernanza de transferencia tecnoldgica, por lo que dentro de su configuracion
deben considerarse etapas como: divulgacion e identificacion del resultado de investigacion
(invencidn), evaluacion econdmica temprana, definicion del mecanismo de proteccidn, busqueda
de licenciatarios para su comercializacidn, negociacién y control de los derechos de PI. (Schoen
etal., 2012, p. 12)

Del mismo modo, autores como Gargate & Momaya (2018) plantean que en la gestion de Pl debe
considerarse cinco etapas que son: creacion, proteccion, comercializacion, adquisicién vy
observancia. Esta gestion debe incluir inventarios de Pl que permitan el control de los activos de

conocimiento, desde la ideacion hasta la comercializacion y adquisicion de esta en el mercado.
(p. 40)

Otra propuesta asociada con la gestion de PI es la planteada por Lopez Gomez et al. (2009), que

consiste en la definicion de un modelo de procesos basado en el modelamiento de procesos por
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regulacion (MPR) y la teoria de sistemas, mediante los cuales se puede reconocer las fases por las
cuales transcurre una invencion susceptible de patentamiento, desde sus inicios hasta su
comercializacion, incluyendo las siguientes etapas: gestion de investigadores, gestion de ideas,

gestidn de contratos, gestion de patentes y gestion de ventas. (p. 139)

De acuerdo con Lopez Gémez (2008), el contar con un modelo de gestion de PI implica la
conformacion de recursos administrativos que contribuyan en la gestion de patentes para el

desarrollo de ventajas como:

e Busqueda de socios comerciales que le apuesten a la solucion de problematicas de la
industria a partir de la transferencia tecnoldgica que pueda concretarse mediante licencias
para explotar las patentes

e Garantizar la recuperacion de las inversiones, evitando la infraccion de patentes
previamente concedidas en la regién

e Reconocer a los inventores

e Generar licencias para que un tercero tenga el derecho a explotar la tecnologia y se
garantice el pago de las recompensas a los inventores

e Impedir imitaciones o copias de los inventos patentados y administrados desde la
institucién (pp. 312-313)

Cabe sefialar que, la implementacién de estas etapas de gestion de Pl dependera exclusivamente
de las caracteristicas y propdésito de cada organizacion, por lo que las denominaciones y la
cantidad de etapas sera definido, segln sea el caso. No obstante, se destaca que, en general, estas
etapas son reconocidas en los distintos modelos que se estructuran en las organizaciones
relacionadas con gestion de PI. En definitiva, abordar este tipo de gestiones en las instituciones,
particularmente en las universidades, se convierte en una estrategia que puede contribuir a la
sociedad, toda vez que se pone a disposicion de las comunidades el conocimiento derivado de las
investigaciones. Por ultimo, se advierte que dicha gestién no implica Unicamente la adquisicion y
disposicion de recursos para que la propiedad intelectual sea gestionable, sino que supone tener
las condiciones suficientes para administrar los riesgos que puedan materializarse,
particularmente cuando se trata de gestion de patentes de invencion, tema abordado en este

trabajo de grado.



34

3.3 Riesgos en la gestion de patentes

En la actualidad, la creacion de valor en las organizaciones se ha visto posible en la medida que
se ha dado prelacion al conocimiento como activo intangible donde, al protegerse y transferirse,
se convierte en un factor importante para la innovacion y el desarrollo del mercado.

El conocimiento protegido puede darse a través de diferentes mecanismos desde la propiedad
industrial, tales como marcas y signos distintivos, secretos empresariales y patentes de invencion.
En el caso de esta consultoria la cual busco valorar los riesgos en la gestion de las patentes, las
cuales hacen referencia a un titulo de propiedad otorgado por el gobierno de un pais, que concede
a su titular el derecho de exclusivo sobre sus invenciones durante un periodo de tiempo limitado
y, por ende, el derecho a impedir a terceros la fabricacion, venta y/o utilizacién comercial de la
invencion protegida (Restrepo Mejia & Londofio Jaramillo, 2013, p. 31)

Existen dos clases de patentes, las de invencion que permiten la proteccion de métodos,
procedimientos, artefactos, una maquina o aparato que atiendan a tres criterios que son: novedad,
nivel inventivo y aplicacion industrial; mientras que las patentes de modelo de utilidad
corresponden a maquinas, herramientas, instrumentos, mecanismos, dispositivos o una parte de
estos, solo que se exceptua el nivel inventivo. (Superintendencia de Industria y Comercio de
Colombia, 2020)

Aunque en la comunidad académica sigue siendo un reto la transferencia de conocimiento,
persisten las estrategias que acerquen los productos de investigacion al mercado o al contexto
social. De ahi que sea necesario fortalecer los grupos de trabajo de las Oficinas de Transferencia
de Conocimiento para identificar, gestionar y proteger la propiedad intelectual, que aporte a las
innovaciones con aplicacion industrial. En particular, se debe prestar atencion a las patentes, que
son activos de conocimiento que tienen un tiempo limite de aprovechamiento, por parte de los
inventores y las unidades de innovacion de las instituciones de educacion superior. (Siegel &
Wright, 2007) y (Gargate & Momaya, 2018)

Los factores asociados a las politicas, la estrategia, los recursos, las capacidades y la cultura son
clave para el uso y/o comercializacion de patentes académicas. Sin embargo, los resultados

muestran la necesidad de comprender la relacion de estos con los ejes institucionales,
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organizacionales e individuales como clave para el disefio de estrategias, que puedan mejorar los

procesos de transferencia en las universidades (Ochoa Gutiérrez, 2020, p. 7)

En esta medida, se espera que, durante la gestion de propiedad intelectual, particularmente, de las
patentes se realice teniendo en cuenta los riesgos a los que se puede ver enfrentada una Oficina de
Transferencia de Conocimiento, toda vez que es probable que, de acuerdo con sus capacidades,
las caracteristicas externas y la cultura interna, se presenten situaciones poco favorables para la

institucion.

Con el propdsito de reconocer los riesgos que pueden presentarse durante la gestion de patentes
de invencidn, se realizaron blsquedas en repositorios y bases de datos bibliogréaficas, a partir de
las cuales se obtuvieron unos resultados que permitieron la identificacion de 29 riesgos, que, de
acuerdo con varios autores, tienen la probabilidad de manifestarse a lo largo de las etapas que

comprenden la gestion.

Teniendo como referencia el proceso de la gestion de patentes en la OTC de la Division de
Innovacidn de la Universidad de Antioquia, donde se adelanté la consultoria, a continuacion, se
describen los riesgos que pueden presentarse durante la gestion, clasificada de acuerdo con cada

etapa del proceso.

3.3.1 Riesgos en la etapa de identificacion

La primera etapa se refiere a la identificacion de los resultados de investigacion existentes en la
Universidad, entre los que pueden existir procedimientos, mecanismos, aparatos o dispositivos
posibles de patentar y transferir a la industria. En este primer caso, autores como Siegel et al.
(2003), Soria y Aboites (2015), Cardenas Gonzélez y Cardona Quintero (2017), Ochoa Gutiérrez
(2020), Ouellette y Tutt (2020) coinciden en que uno de los riesgos que pueden presentarse en
esta etapa es el “Desequilibrio entre los incentivos para publicar y los que existen para lograr un
desarrollo de propiedad industrial”, debido a que en la comunidad académica prevalecen
incentivos que priorizan la produccién de conocimiento cientifico a partir de publicaciones y
eventos académicos, pero que no estan orientados hacia el disefio y obtencion de resultados

tecnoldgicos que respondan a necesidades de la sociedad. De ahi que, los esquemas de incentivos
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planteados correspondan a marcos regulatorios a nivel externo y a politicas internas que no
logran darle mayor fuerza a la propiedad intelectual, a su aprovechamiento mediante la

comercializacién en el mercado.

Adicionalmente, se advierte que, en los sistemas de educacién, como en el caso de Colombia,
existen incentivos de puntos salariales para los profesores universitarios que se dedican a la
investigacion y publican sus resultados, lo que pone en desventajas las iniciativas de proteccion
de propiedad intelectual para implantar un desarrollo en la industria, ademas de que es un proceso

que se torna lento, a diferencia de las publicaciones cientificas.

Este tipo de riesgos se convierten en una brecha en el mundo académico y concentra mayor
interés en la produccion cientifica transferida a través de textos, que pueden ser una oportunidad
para divulgar nuevo conocimiento y potenciar el relacionamiento con profesores de otras
instituciones con las que se pueda adelantar otras investigaciones y acrecentar la reputacion

individual e institucional.

Un segundo riesgo que puede suceder en esta etapa de identificacion es el “Desconocimiento o
poca claridad de las politicas, normativas y procedimientos del proceso de investigacion”,
autores como Cardenas Gonzélez y Cardona Quintero (2017), sefialan que la Universidad de
Antioquia enfrenta un reto vinculado al establecimiento de una politica de propiedad intelectual
que articule las diferentes normativas universitarias de las Vicerrectorias misionales de la
institucion, de tal manera que no se contrapongan si no que se respalden y logren fortalecer la
posicién institucional sobre este tema. Esta politica deberia acompafiarse de procedimientos que
posibilite la identificacidon, gestiébn y seguimiento de los resultados de investigacion con
potencialidad como productos de Pl. Este panorama acrecienta el desconocimiento sobre los
procesos de investigacion, en instituciones de educacion superior, en este caso la Universidad
antes mencionada; no obstante, es una situacion que puede manifestarse en distintos escenarios.
El que los investigadores no cuenten con suficiente claridad e incluso acompafiamiento
permanente sobre estos temas de propiedad intelectual, de alguna forma refuerza las practicas de
publicacion de los productos cientificos y no aquellos relacionados con el desarrollo de
tecnologias para cubrir necesidades del mercado.
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Este riesgo que se vincula a los problemas estratégicos, también lo advierte Pefia Vélez et al.
(2018) indicandolo como un factor comun, que, aunque es poco frecuente, genera un impacto en
la gestion de propiedad intelectual, lo que se convierte en un aspecto que debe priorizarse para la

mitigacion.

Por ultimo, se reconoce el riesgo “Debilidad de trabajo en red y capacidad de gestionar alianzas
con la industria”. Sampson (2005) reconoce la importancia de la gestion de alianzas en las
empresas, la cual se asocia con la administracion de la experiencia adquirida en alianzas

anteriores, los procesos de aprendizajes desarrollados y los beneficios de este tipo de practicas.

Entre los aspectos que se tuvieron en cuenta y que se superponen al analisis de la propiedad
intelectual es la pertinencia de las alianzas para dinamizar los procesos colaborativos de I+D
entre instituciones. Cabe sefialar que, cada alianza supone nuevos conocimientos, los cuales,
aunque no traen beneficios acumulativos, debido a las caracteristicas diversas de las alianzas, se
convierten en una oportunidad de productividad entre ambas partes, siempre y cuando la gestién
de las alianzas implique la documentacion y registro del desarrollo de estas practicas, de lo
contrario, serian situaciones aisladas que no contribuirian en mayor medida al crecimiento de las

instituciones.

El autor advierte que el conocimiento puede sufrir una depreciacion con el tiempo y que solo las
experiencias recientes contribuyen a la competitividad y al rendimiento de las instituciones
aliadas. En ese sentido, se evidencia que las técnicas Optimas de gestion de alianzas pueden
cambiar muy rapido con el tiempo, especialmente en sectores econdmicos donde se presentan

cambios tecnoldgicos permanentemente.

Este riesgo leido en terminos académicos sugiere ademas que la gestion de alianzas puede verse
afectada por la rotacion de personal en las instituciones, ya que al tener un primer contacto puede
que se desarrolle una colaboracion en 1+D, pero que, para otro momento, ya no estén los mismos
actores en las instituciones y esa variacion no permita la concrecion de acciones investigativas y

de produccidn tecnoldgica a corto o mediano plazo. De ahi que, este riesgo deba tener atencion,



38

especialmente con las pretensiones que persisten en las OTC de las universidades o en los grupos
de investigacion de gestionar alianzas para la obtencion y transferencia de sus resultados, como

estrategia fundamental para procurar procesos de aprendizaje e impacto en la industria.

Por otro lado, Rothaermel y Deeds (2006) hablan de gestion de alianzas y su relevancia, en el
caso de las empresas emprendedoras mejorar su tasa de patentes a partir de la consolidacion de
esta. En efecto, se observa aspectos positivos en la concrecion de las alianzas, debido a que se
aumentan las experiencias y el aprendizaje, que pueden repercutir en resultados que crean y
aportan valor a los colaboradores participantes de la alianza, a partir del desarrollo de nuevos
productos.

En ese sentido, estos autores proponen en la misma linea de Sampson (2005), que debe
contemplarse un equilibrio en el establecimiento de alianzas, porque a mayor cantidad de alianzas
hay probabilidades de exponerse riesgos de mala gestion; tampoco puede tenerse una cantidad
reducida, ya que pone en desventaja a las empresas o instituciones que consideran viable la
gestién de alianzas como estrategia, especificamente en la competitividad y produccién de
tecnologia. Por esta razon, es necesario que la capacidad de gestion de alianzas sea equilibrada
que aporten beneficios tangibles.

Igualmente, Ochoa Gutiérrez (2020) deja entrever en sus planteamientos que el trabajo en red es
necesario, para que diferentes actores se articulen con el propésito de atender una misma
problemética y dar cuenta de los resultados que pueden obtenerse de un proceso creativo. La
movilizaciéon y apropiacion del conocimiento producido por la Universidad es posible si se
formalizan alianzas entre empresas y la academia. El hecho de que no se materialice el trabajo en
red puede significar desaceleracion en la productividad industrial o incluso atomizacion del
conocimiento cientifico que no traspase a escenarios del mercado en el que se pueda generar

competitividad.

La materializacién de este riesgo implica que no se adelanten procesos de transferencia
tecnoldgica que sean producto de aprovechamiento comin de programas de financiacion para

I+D, a partir de investigaciones colaborativas. Ademas, se pierden posibilidades de gestion,
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proteccion y comercializacion de patentes de cotitularidad y uso de capital privado que se estime

para el desarrollo de nuevos productos.

En la Tabla 1, se presentan los riesgos identificados en la primera etapa del proceso realizado por

la Division de Innovacion, asi como los autores que lo sustentan.

Tabla 1
Riesgos reconocidos en la etapa de identificacion de la invencion
Etapa del proceso Riesgos
Identificacién 1. Desequilibrio entre los incentivos para publicar y los que existen para lograr un

desarrollo de propiedad industrial.

(Siegel et al., 2003)

(Soria y Aboites, 2015)

(Cérdenas Gonzalez & Cardona Quintero, 2017)
(Ochoa Gutiérrez, 2020)

(Quellette & Tutt, 2020)

2. Desconocimiento o poca claridad de las politicas, normativas y procedimientos del
proceso de investigacion.

(Cérdenas Gonzalez & Cardona Quintero, 2017)

(Pefia VVélez et al., 2018)

3. Debilidad de trabajo en red y capacidad de gestionar alianzas con la industria.
(Sampson, 2005)

(Rothaermel & Deeds, 2006)

(Ochoa Gutiérrez, 2020)

3.3.2 Riesgos en la etapa de valoracion

Esta etapa se refiere a la evaluacion y las validaciones técnicas que se llevan a cabo sobre el
invento para la definicion de su potencial como producto comercializable. También, puede incluir
contacto con empresas de la industria que podrian verse impactadas con el desarrollo y que

podrian mostrar interés.

Durante la revision documental se identificaron tres posibles riesgos que se asocian con: “Fraude
y conflictos legales por autorias en las investigaciones” y “Bajo control en los procedimientos y

la confidencialidad de las investigaciones cientificas”.
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Pefia Vélez et al. (2018), manifiesta que el riesgo sobre fraudes y conflictos legales puede
presentarse porque no se registran los proyectos de investigacion; de esta manera no se evidencia
el reconocimiento de los investigadores involucrados en la investigacion o hay dificultades en la

autoria intelectual.

Con respecto al segundo riesgo, Pefia Vélez et al. (2018), lo sefiala como posibilidad, aunque no
indique las causas o razones de este riesgo. No obstante, el autor Venugopal (2018) plantea que la
confidencialidad de las invenciones puede verse afectada por divulgaciones involuntarias de los
investigadores durante la ejecucion de la investigacion. Esta divulgacion puede hacerse escrita o
mediante discusiones orales con familiares, compafieros, amigos en redes sociales, antes de la
proteccion de la propiedad intelectual, que puede llegar a oidos de la competencia que podra
tomar ventaja sobre el asunto. Esta situacion en la que se comparte informacion confidencial de
los resultados de investigacion sigue siendo un tema no tan conceptualizado, por lo que no se le
presta mayor atencién; sin embargo, esto puede afectar un proceso de patentamiento de una

tecnologia y su posterior aprovechamiento.

El tercer riesgo es “Fallas en el desarrollo, escalamiento y desemperio de la tecnologia”, sobre
este asunto tanto Ismail et al. (2012) como Ochoa Gutiérrez (2020), coinciden en que este riesgo
puede imposibilitar la comercializacion futura de una tecnologia puede ser dificultades con la
repeticion de experimentos antes de lograr el resultado final adecuado y esperado por los
investigadores. Esto se puede unir a la inaccesibilidad a materiales y equipos de laboratorio por
parte de algunos grupos de investigacion durante el periodo de experimentacion y escalamiento

de la tecnologia.
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En la Tabla 2 se resumen los riesgos desde la literatura asociados con esta etapa del proceso.

Tabla 2
Riesgos reconocidos en la etapa de valoracion de la invencion
Etapa del proceso Riesgos
Valoracién 4. Fraude y conflictos legales por autorias en las investigaciones.

(Pefia Vélez et al., 2018)

5. Bajo control en los procedimientos y la confidencialidad de las investigaciones
cientificas.

(Pefia Vélez et al., 2018)

(Venugopal, 2018)

6. Fallas en el desarrollo, escalamiento y desempefio de la tecnologia.
(Ismail et al., 2012)
(Ochoa Gutiérrez, 2020)

3.3.3 Riesgos en la etapa de aseguramiento
La etapa en mencién corresponde al establecimiento de convenios o acuerdos de propiedad
intelectual con entidades externas, que se convierten en aliadas, que estaran comprometidas con

la proteccion, explotacion y aprovechamiento de la tecnologia en el mercado.

En esta etapa se reconocié el riesgo de “Acuerdos de confidencialidad o de compromisos,
Acuerdos de propiedad intelectual y Convenios de cooperacion mal negociados o redactados de
forma incorrecta”. Si bien Gabor (2013) plantea una variedad de posibles riesgos en la gestion de
propiedad intelectual, existe uno especificamente que hace alusion a contratos de cesion o venta,
de licencia o de know-how, entre otro tipo de acuerdos, mal negociados que pueden producir
consecuencias poco favorables para las empresas que apuestan y comprenden la relevancia de la
propiedad intelectual. Del mismo modo, se observa que existen acuerdos de confidencialidad,
previos a la proteccion de tecnologia, que pueden estar mal redactados que pueden poner en

riesgo el nivel de novedad del desarrollo con potencial de comercializacion.

La Tabla 3, resume los riesgos desde la literatura asociados con esta etapa de aseguramiento de la

propiedad intelectual.
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Tabla 3
Riesgos desde la literatura asociados con la etapa de aseguramiento
Etapa del proceso Riesgos
Aseguramiento 7. Acuerdos de confidencialidad o de compromisos, Acuerdos de propiedad intelectual y

Convenios de cooperacion mal negociados o redactados de forma incorrecta.
(Gabor, 2013)

3.3.4 Riesgos en la etapa de proteccion

Esta cuarta etapa se refiere a los procedimientos que se realizan con el propoésito de proteger la
propiedad intelectual, especificamente los activos de conocimiento que tienen potencial de
comercializacion en la industria y que son productos de proyectos de investigacion. Entre algunos
de los mecanismos de proteccion utilizados se pueden encontrar las patentes de invencion,

secreto empresarial 0 marca (signos distintivos) con las instancias competentes.

En esta etapa, varios autores que coincidieron en que es un momento en la gestion de propiedad
intelectual donde se pueden presentar distintos riesgos asociados con incumplimiento de
requerimientos de novedad, nivel de inventiva o aplicacion industrial, para el caso de patentes;
superacion, imitacion o produccién paralela de la tecnologia; o costes de litigios, para nombrar
algunos eventos. En definitiva, es una etapa que al concretar o formalizar los derechos de un
inventor sobre un desarrollo, se convierte en una ocasion que puede sufrir distintas afectaciones,

segun del caso a que se refiera o la OTC que se estudie.

Se plantea entonces los siguientes riesgos identificados en esta etapa:

En primer lugar, se encuentra el riesgo “Costo del proceso de patentamiento. Algunas
universidades pueden inclinarse a no presentar una solicitud de patente a menos que la
invencion subyacente tenga un potencial de comercializacion sustancial y se identifiquen los

posibles licenciatarios para cubrir los costos de la patente”.

En este caso, la autora Lopez Gomez (2008), en su tesis doctoral, advierte que existen ocasiones
en las que las universidades pueden desanimarse ante una solicitud de proteccion, justo por el alto

coste del proceso y la incertidumbre sobre su potencial de comercializacion. Adicionalmente,
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estos costes los relaciona con los litigios que se tendrian que adelantar cuando se trata de
desarrollos biotecnolégicos, nanotecnoldgicos o de software, entre otros. La autora manifiesta
que en este proceso de patentamiento surge la pregunta entre los investigadores si los retornos
compensaran o no la inversion realizada para proteger la tecnologia y el esfuerzo que se emplea
para cumplir el objetivo, aspecto que puede disuadir a los investigadores de priorizar las
publicaciones cientificas que el patentamiento y explotacion de esta.

Ahora bien, en la lectura de autores como Wu et al. (2015) se reconoce la probabilidad de que se
manifieste este riesgo en la medida que no se logre distinguir el alcance de la aplicabilidad del
resultado de investigacion y su uso comercial, es decir su comercializacion. Una invencion podra
ser objeto de proteccion y licencia si atiende las necesidades de la industria, si se convierte en un
insumo relevante que agrega valor al proceso o producto de una empresa. No obstante, los
autores resaltan que la mayoria de las patentes concedidas a universidades, con frecuencia estan
poco desarrolladas, por lo que su uso comercial no es claro cuando se adelanta la concesién de

licencias.

En relacion con los costes de patentamiento, los autores sefialan que debido a que la financiacion
del gobierno es limitada, las universidades amplian cada vez méas sus portafolios de patentes
como posibles fuentes de financiacion, lo que se convierte en una oportunidad de recaudar fondos
que, si bien aporta a los procesos de propiedad intelectual, no cubren en su totalidad las

necesidades.

De ahi que se sugiera la articulacion de las relaciones con la industria, para que ese trabajo
conjunto también pueda llenar ese vacio financiero y contribuya al desarrollo de la economiay la
visibilidad de las universidades. En estas alianzas se puede cubrir los costes de las patentes a

mediano plazo.

En segundo lugar, se evidencio el riesgo “Riesgo de patentabilidad”. Una tecnologia solo puede
ser patentable si cumple las siguientes caracteristicas: se trata de invenciones novedosas, que da
cuenta de una capacidad de inventiva (no obviedad) y que tiene aplicacion industrial. En ese
sentido, la autora Lépez Gomez (2008) manifiesta que puede presentarse un problema en la
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diferenciacion de un desarrollo patentable o no, ya que la linea entre ciencia y tecnologia es
difusa. No obstante, en la practica se procura que la solicitud de patentamiento de una tecnologia
con potencial de proteccion en términos de patente de invencion sea clara, que evidencie el
cumplimiento de los requisitos fundamentales y los formales del procedimiento; por lo que la
autora sefiala que es importante que exista participacion de expertos en esta materia, porque la
aplicacion de estos principios puede variar de un campo cientifico a otro.

Del mismo modo, los autores Bercovici et al. (2019) sefialan la probabilidad de este riesgo que se
debe sortear aun con sus dificultades, mediante la solicitud de una patente hasta que se obtenga la
concesion. Si bien puede tomar tiempo este proceso, es necesario para lograr los beneficios que
se presentaran una vez se circunscriba la licencia con la que se podra aprovechar el desarrollo en

el mercado.

En tercer lugar, Lopez Gomez (2008) expone el riesgo de “Ambigiiedad en la definicion del
campo o amplitud (scope) del conocimiento producido (secreto industrial, patente de invencién,
modelo de utilidad o diserio industrial) y la homogenizacion del tiempo de la patente”. Este debe
entenderse como la delimitacion o amplitud que se plantea en el proceso de escritura de la
solicitud de patente. Los inventores, junto con el equipo de OTC de las universidades deben tener
en cuenta que entre mas general sea el &ambito de aplicacion, es probable que el disfrute de los
beneficios de una patente sea mas relevante, ya que se trata de dejar la posibilidad de que una
tecnologia tenga incidencia en distintas actividades econdémicas. La autora advierte que en la
definicién legal de una patente se debe contemplar tanto la duracién como el campo de la patente
(scope), en ambos casos a mayor concesion para el primer inventor de primera generacion, esto
se convierte en un mayor incentivo, aunque de forma paralela se desestimule la invencién de
segunda generacion. Entre mas amplio el campo, en efecto los competidores del desarrollo
tendran mas dificultades para producir un sustituto sin correr riesgos de infraccion o en caso de
aprovechar la tecnologia se tendra que pagar regalias al titular de la patente, lo que podria

desestimular la inversion en ciencia y tecnologia en las empresas.

Este fenomeno limita entonces las innovaciones subsecuentes lo que de alguna forma afecta el

desarrollo econdmico de un sector, una regién o incluso un pais, porque no se posibilita el disefio
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de nueva tecnologia que atienda las necesidades de la industria. Sin embargo, asignar un reducido
campo a una patente y una duracion, puede dejar en desventaja al inventor de primera generacion,
ya que, de forma contraria, permite que los competidores salten sobre el desarrolle y generen
sustitutos que reduce el recaudo de beneficios del monopolio adquirido al cual se invirtio
recursos financieros para la proteccion. En definitiva, este otro panorama tampoco es alentador,
por lo que la inquietud en esta etapa sobre cudl debe ser la justa medida del alcance de las
patentes sigue siendo un reto en las OTC, especialmente cuando el inventor desconoce las

derivaciones que pueden darse de su invencion.

Otro aspecto, no menos importante, es la duracion de la patente, si bien el monopolio que brinda
la patente es de veinte afios, lo cual incentiva a inventores a invertir en 1+D para el desarrollo
tecnocientifico de primera generacién, esto puede significar para la sociedad un alto coste, ya que
a mediano plazo no podra contar con alternativas que sustituyan y atiendan las necesidades de la
industria, lo que de alguna manera coacciona al mercado por un largo periodo el usar la

tecnologia existente.

De acuerdo con lo propuesto por la autora, el evento antes descrito puede estar en contraposicion
de los que se esperaria de un sistema de patentes en un pais, que es potenciar el desarrollo de la

investigacion el desarrollo y la innovacion.

En cuarto lugar, esta el riesgo de “Produccion de tecnologias paralelas en el medio”, que segln
Bercovici et al. (2019) es probable se materialice en medio de un ambiente competitivo en el que
inventores de segunda generacion estan en la busqueda de tecnologia existente o que esté en
proceso de formalizacion como resultado tecnoldgico, que les oriente en la configuracion de
soluciones paralelas que puedan adoptarse en la industria satisfaciendo las necesidades

imperantes.

En quinto lugar, los autores Bercovici et al. (2019) plantea el riesgo de “Obsolescencia de la
invencion patentada” esta eventualidad puede suceder particularmente en los sectores
tecnoldgicos que tienen un ritmo acelerado en su modificacion o transformacion, lo sugiere que

en ocasiones el tiempo para las patentes sea corta 0 poco relevante y, por ende, la durabilidad de
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la ventaja se vea reducida. Esto puede ocurrir en la medida en que se presenten mayores
sustitutos para responder al mejoramiento de procesos o productos que aceleran la incursion en el
mercado y los beneficios para terceros. En el caso de las universidades puede que se vean en
desventaja toda vez que los resultados de investigacion, una vez la tecnologia se patenta puede
que ya no corresponda a las expectativas del mercado, que se haya convertido en una alternativa
menos efectiva y, en ese sentido, obsoleta a la luz de lo que otros pueden ofrecer o han ofrecido.

Asimismo, los autores en mencién sefialan otro posible riesgo que es la “Imitacion de la
invencion protegida ”, el cual se refiere a la facilidad de copia que pueden tener las caracteristicas
principales de una tecnologia, lo que permite que otros inventores tomen la informacion sin
infringir la Ley y garantizar que otro desarrollo cumpla técnicamente con lo requerido para
atender la misma problematica que dio origen a la tecnologia inicial. Estas imitaciones de
invenciones protegidas, se convierte en un factor que permite evaluar la calidad del desarrollo y
su valor como propiedad intelectual protegida.

Por otra parte, los autores Bercovici et al. (2019) plantean que se puede presentar el riesgo de
“pérdida de inversion en I+D si no se acelera el proceso de proteccion de una invencion.
cuanto mayor sea la inversion en I+D, mayor serd la pérdida”. En efecto, el invertir en
proteccion de propiedad intelectual es necesario para que las gestiones se realicen bajo las
regulaciones nacionales o internacionales, segun sea el caso, con la finalidad de asegurar que los
derechos otorgados a mediano y largo plazo puedan favorecer a los inventores. En la etapa de
proteccion es probable que se evidencie sobreinversion, pero que en la etapa subsecuente no se
cuente con fondos para el mantenimiento de una patente de invencion, lo que deja en desventaja a
los inventores o, por el contrario, hay inversion insuficiente en la proteccién de PI, esto podria
traer como consecuencia riesgos de imitabilidad o sustitutos que a futuro reduzca la cuota de
mercado en el que se podra comercializar la tecnologia. También, puede verse materializado este
riesgo cuando la tecnologia incluye varios campos de actuacion, es decir, ademas de proteccion
mediante patente es posible hablar de la creacidén de una marca; el hecho de que se invierta en un
campo y no en otro o en ambos, por temas de fondos o limitada inversién, podria poner en

desventaja al inventor.
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Asimismo, los autores Bercovici et al. (2019) plantean otro riesgo conocido como “Superacion
de la invencion patentada, por parte de los competidores, una vez se ha realizado la publicacion,
es decir, una patente que es publicada puede ser inspiracion para los competidores, quienes
optan por encontrar otras invenciones distintivas que brinden solucién a un mismo problema”.
Este riesgo puede suceder, ya que, una vez finalizada la gestion de proteccion de una tecnologia,
esta debe publicarse para que la sociedad y competidores conozcan de su existencia, lo cual
puede inspirar a dichos competidores para crear nuevas invenciones o desarrollar innovaciones
distintivas que atiendan la misma problematica que fue la causa de creacion de la primera

tecnologia ya patentada.

Otro de los riesgos que se relacionan con la etapa de proteccion de la invencion es “infraccion y
costes de los litigios”, segun Lopez Gomez (2008) para los inventores de segunda generacion es
costoso sostener un litigio con los inventores de primera generacion, porque entrar en este tipo de
proceso legal por infraccién implica invertir en oficina de abogados que defiendan la tecnologia
que infringe el derecho de PI. Ademas, se advierte que dependiendo del sector sera mas o menos
costoso, por ejemplo, en el sector del software, biotecnologia o nanotecnologia, el litigio puede
superar un gran valor, por las presiones y el establecimiento de razones para defender una

tecnologia ante una infraccion.

En este mismo sentido, Chien (2011) indica que los litigios sobre patentes se convierten en un
esfuerzo de alto riesgo, que puede generar la pérdida del derecho a una entidad de comercializar
su producto. Desde el desarrollo de la investigacion es probable que no se dimensione si el
resultado con posibilidad de patentamiento podra ser o no reclamada dentro de un sector en
particular, puede complejizar la toma de decisiones en la asignacién de los recursos provenientes
de fondos de inversion. El autor advierte que los litigios por infracciones son como la loteria,
porgue puede que una vez se obtenga la proteccion de un desarrollo via patente y se inicie con la
comercializacion, el titular reciba una o varias comunicaciones con demandas, pero que no se
tenga la certeza de cudles son amenazas que implicaran ir a juicio o se abordaran a través de
acuerdos. En el primer caso, el litigio podra durar mucho o poco tiempo segln la supuesta
infraccion y en el sector en el que se enmarque la tecnologia. Asimismo, se desconoce cual sera

la cuantia por la que tendré que responder al inventor que demando, en caso de que se considere



48

valido el argumento y si se encuentre un dafio o perjuicio. En definitiva, no se tiene la claridad en

estos litigios, por lo imprevisible que pueden ser.

Del mismo modo, Gabor (2013) sefiala el riesgo de infraccion de Derechos de Propiedad
Intelectual-DP1 sea por parte de la institucién que generd una nueva tecnologia o por los
competidores de los primeros inventores. Se advierte como un asunto importante que para los
responsables de formular politicas de Pl como los gestores que implementan y acompafian el

desarrollo de dichas politicas en las empresas.

Segun Lee et al. (2013), la infraccion de patentes se entiende como la accion a partir de la cual se
crea, usa 0 vende una invencion patentada sin la debida autorizacidn del titular. Esto es una
amenaza relevante para las empresas que han adoptado una cultura de innovacion y que producen
nueva tecnologia para ser competitivos en el mercado. Si bien se reconoce un alza en la
produccion de tecnologias alrededor del mundo y la posibilidad legal de defender la propiedad
intelectual ante las infracciones, no cabe duda que los dafios causados en este tipo de sucesos
pueden afectar a los inventores en términos financieros, porque los litigios implican una gran
cantidad de honorarios legales y costes empresariales como pérdida de cuota del mercado,
sanciones comerciales retraso en el lanzamiento de un servicio o producto. Esta situacion ha
Ilevado a los gobiernos y a la industria a hacer seguimiento de las actividades de patentamiento
para evitar el riesgo de infraccion, mediante la creacion de sistema de gestion de carteras de

patentes.

Entre las causas asociadas con el riesgo de infraccidn, los autores sefialan el limitado tiempo para
la vigilancia de las patentes, el coste y el esfuerzo de personas que hagan mantenimiento a las
carteras de patentes. Debido a lo anterior, las empresas en ocasiones no logran contar con

informacion de calidad para la toma de decisiones.

Los autores Liu et al. (2013) plantean que puede presentarse riesgo de infraccion entre los
involucrados en el desarrollo de una nueva tecnologia, donde pueden participar empleados de una
empresa y contratistas. Se puede materializar el abuso o mal uso de la propiedad intelectual

generada con conjunto, por alguna de las partes sin permiso. En algunos casos, el riesgo se
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relaciona directamente con la utilizacion de los productos intelectuales y no remuneracion a
contratistas de acuerdo con la normatividad. Adicionalmente, los autores sefialan que se puede
materializar infraccion cuando los contratistas y la empresa usan una tecnologia que le pertenece

a un tercero, esto lo denominan malversacion intelectual del autor original.

Por otro lado, el riesgo “Rechazo de la patente durante el proceso de concesion, debido a la
presencia de entidades no practicantes o trolls de patentes que poseen tecnologias protegidas,
pero que no las utilizan, solo las usan para procesos de reclamacion por infraccion y asi
solicitar acuerdos antes de llegar a litigios”, €S propuesto por autores como Fischer & Henkel
(2012) y Appel et al. (2019). Estos indican que las organizaciones no practicantes-NPE o “trolls
de patentes”, suelen reclamar ante un inventor, que recientemente ha patentado un desarrollo o lo
estd comercializando, que se ha infringido el derecho de propiedad intelectual y que por ende
deben responder mediante acuerdos de licencia, antes de ir a un litigio. Cabe sefialar que, en las
ultimas décadas ha crecido este fenémeno de trolls, pero que esto no implica en gran medida que
todos los casos pasen a un proceso de litigio, de hecho, en la practica son pocos los sucesos que
finalizan de esta manera. Estas reclamaciones de organizaciones no practicantes se realizan a
través de comunicaciones que se remiten a los inventores que estan usando una tecnologia nueva
y que, al tener recursos y experiencia limitada, son mas susceptibles de ser impactados con dichas

reclamaciones.

Finalmente, se evidencia en la etapa de proteccidn de la invencién, un riesgo en el que coinciden
Lopez GOmez (2008), Cardenas Gonzalez y Cardona Quintero (2017) que es “Burocracia para
operar el sistema, altos costes de investigacion, registro y mantenimiento, y del tiempo para el
proceso de patentamiento”. Estos sefialan entre los factores que afectan la gestion de patentes la
lentitud de los entes estatales en el procedimiento o tramite de patentamiento segun el tipo de
tecnologia, que ademas puede ser costoso el registro y mantenimiento, especialmente en los casos
que los inventores no cuentan con financiacion. Tambien, relacionan la burocracia universitaria
como factor que afecta la debida gestion, que conlleva a respuesta de solicitudes desde las OTC

que pueden tardarse mas de lo requerido.
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En la Tabla 4, se presentan los riesgos identificados en esta etapa del proceso realizado por la

Division de Innovacion, asi como los autores que lo sustentan.

Tabla 4

Riesgos reconocidos en la etapa de proteccién de la invencion

Etapa del proceso

Riesgos

Proteccion

8. Costo del proceso de patentamiento. Algunas universidades pueden inclinarse a no
presentar una solicitud de patente a menos que la invencion subyacente tenga un
potencial de comercializacién sustancial y se identifiquen los posibles licenciatarios para
cubrir los costos de la patente.

(L6pez Gémez, 2008)

(Wu et al., 2015)

9. Riesgo de patentabilidad.
(L6pez Gémez, 2008)
(Bercovici et al., 2019)

10. Ambigtiedad en la definicién del campo o amplitud (scope) del conocimiento
producido (secreto industrial, patente de invencién, modelo de utilidad o disefio
industrial) y la homogenizacion del tiempo de la patente.

(Lépez Gémez, 2008)

11. Produccién de tecnologias paralelas en el medio.
(Bercovici et al., 2019)

12. Obsolescencia de la invencion patentada.
(Bercovici et al., 2019)

13. Imitacion de la invencién protegida.
(Bercovici et al., 2019)

14. Riesgo de pérdida de inversion en 1+D si no se acelera el proceso de proteccion de
una invencion. Cuanto mayor sea la inversién en 1+D, mayor sera la pérdida.
(Bercovici et al., 2019)

15. Superacion de la invencidn patentada, por parte de los competidores, una vez se ha
realizado la publicacion, es decir, una patente que es publicada puede ser inspiracion
para los competidores, quienes optan por encontrar otras invenciones distintivas que
brinden solucion a un mismo problema.

(Bercovici et al., 2019)

16. Infraccion y costes de los litigios.
(Lépez Gémez, 2008)
(Chien, 2011)




o1

Etapa del proceso Riesgos

(Gabor, 2013)
(Lee et al., 2013)
(Liu et al., 2013)

17. Rechazo de la patente durante el proceso de concesion, debido a la presencia de

entidades no practicantes o trolls de patentes que poseen tecnologias protegidas, pero
gue no las utilizan, solo las usan para procesos de reclamacién por infraccion y asi
solicitar acuerdos antes de llegar a litigios.

(Fischer & Henkel, 2012)

(Appel et al., 2019)

18. Burocracia para operar el sistema, altos costes de investigacion, registro y

mantenimiento, y del tiempo para el proceso de patentamiento.
(Lépez Gémez, 2008)
(Cérdenas Gonzalez & Cardona Quintero, 2017)

3.3.5 Riesgos en la etapa de comercializacion

En esta Gltima etapa se describiran los riesgos que se vinculan a la comercializacion de las
invenciones, la cual se desarrolla a partir de licencias de uso o explotacion de patentes, en donde
ademas se realizan acciones para la difusion de las nuevas creaciones y se formaliza la

comunicacion con empresas aliadas.

Entre los riesgos reconocidos y clasificados en esta etapa esta la actitud negativa de los
investigadores, actos de competencia desleal, no correspondencia de la tecnologia con las
necesidades del mercado, limitadas capacidades para identificar canales de comercializacion de
invenciones, entre otros. A continuacion, se detallan los riesgos y los autores que coinciden en su

probabilidad de materializacion y la afectacion en la gestion de patentes.

El primer riesgo identificado es “Reduccion de la probabilidad de que una patente universitaria
obtenga una licencia, por la actitud negativa del inventor hacia la comercializacion de la
investigacion”. Para autores como Abereijo (2015) y Wu et al. (2015) los académicos o
investigadores al no contar con una mentalidad empresarial, es probable que no logren conectar
facilmente con los empresarios que podrian usar el desarrollo creado. Es claro que transferir un

cocimiento especifico para obtener una oportunidad comercial requiere unas capacidades y
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aptitudes en los inventores y demas equipo de gestores que acompafien la gestion de la propiedad
intelectual.

Estas diferencias entre el mercado y el mundo académico de alguna manera explican las razones
por las que puede fallar la comercializacion de una tecnologia patentada. En los paises de

desarrollo lo denominan “valle de la muerte” (Auerswald & Branscomb, 2003).

Cuando se presenta actitud negativa por parte de los cientificos hacia la comercializacion, se
complejiza la inmersion del desarrollo en el mercado; mientras que, si hay una actitud positiva, es
probable que los investigadores puedan demostrar la aplicabilidad de la patente, beneficios y de
esta forma convencer a una empresa para que sea su aliado y se licencie el uso de la tecnologia.
Los autores Wu et al. (2015) manifiestan que en los casos de los investigadores seniors o de
aquellos que ya han participado en actividades de transferencia de tecnologia hay mayor
disposicion para acompafiar la comercializacion de patentes, ya que conocen los beneficios y

costes de este proceso.

El segundo riesgo identificado es “Poca supervision del mercado”, en este caso Gabor (2013)
manifiesta que para que las PYMES alcancen sus objetivos, deben considerar dentro de la gestion
de riesgos de propiedad intelectual las afectaciones que pueden desencadenarse si no se supervisa
el mercado, principal factor que afecta los derechos de PI. Del mismo modo, Pakocs & Lupulescu
(2014) coinciden en sefialar como un riesgo en la propiedad intelectual, la falta de supervisién del
mercado. Asimismo, Ochoa Gutiérrez (2020) advierte que existe en las instituciones académicas
una cultura de vigilancia e inteligencia estratégica débil, lo que en definitiva afecta el proceso de

comercializacion.

El tercer riesgo sugerido es “Fluctuacion de la cuota de mercado. Un gran tamafio de mercado
puede atraer la concesion de licencias de patentes, pero si el mercado es pequefio, los costes de
transaccion pueden ser demasiado grandes para la concesion efectiva de licencias”, el cual es un
obstaculo que se da cuando no se logra la articulaciéon de las necesidades del mercado y el
desarrollo tecnologico. Simelius (2008) establece lo fundamental de reconocer el tamafio del

mercado donde se comercializara la tecnologia de una empresa para establecer la cuota de
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mercado del que se tendrd ingresos. En los casos que aumente y sea constante la cuota de
mercado, el riesgo de no uso o aprovechamiento de la patente sera lineal o proporcional, pero en
caso de que la empresa mantenga ingresos en un mercado que esté en descenso es probable que el
riesgo de patente sea alto, es decir que no se licencie la tecnologia, por lo que podria dejar de
percibir beneficios en la explotacion de la propiedad intelectual. Este tipo de situaciones pueden
observarse controladas en un escenario en el que tanto la cuota del mercado como los ingresos de
una empresa sean elevados y que su posicion le posibilite una cartera de patentes superior al de

los competidores, algo que es poco probable para la mayoria de las empresas.

El cuarto y quinto riesgo evidenciados en la etapa de comercializacion son “Actos de
competencia desleal” y “Contratos de venta, acuerdos de licencia, contratos de know-how,
acuerdos de franquicia, acuerdos de empresas conjuntas o acuerdos de consultoria que se hayan
negociado o redactado de forma incorrecta”, ambos planteados por Gabor (2013) que dentro de
su estudio evidencid que estos son factores que afectan las PYMES y que deben identificarse y
analizarse con base a la gestion de riesgos de Pl. Asimismo, Pakocs & Lupulescu (2014)
coinciden en que ambos riesgos mencionados pueden afectar la propiedad intelectual, por lo que

son factores que se reconocen durante la gestion.

El sexto riesgo es “Oferta de las patentes no corresponde con las necesidades del entorno o con
la calidad requerida”, el cual se identifico con base en la lectura del trabajo de grado de Ochoa
Gutiérrez (2020), quien sefiala este factor en las universidades como un problema en la etapa de
comercializacion, que evidencia un problema porque no hay coherencia entre lo requerido por el
mercado y los resultados de investigacion que puedan acrecentar el valor de los servicios o

productos existentes en la industria.

El séptimo riesgo es “Limitadas capacidades para identificar canales de comercializacion y
distribucion”, en el que coinciden Lopez Goémez (2008), Ismail et al. (2012), Wu et al. (2015) y
Ochoa Gutiérrez (2020), sefialando como una dificultad que necesita de talento humano
especializado en temas sobre distribucion y comercializacién de propiedad intelectual.

La escases 0 no existencia de estas capacidades obstaculizan la transferencia tecnologica en la

sociedad, por lo que las negociaciones y el relacionamiento entre las universidades y las empresas
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no logran ser exitosas. Esta barrera implica probleméaticas en el &mbito del marketing de
invenciones que pueden afectar la adecuada gestion de cartera de patentes, lo que en el tiempo
puede convertirse en una consecuencia poco favorable para las instituciones académicas,

especialmente porque el conocimiento no se difunde, apropia ni explota.

El octavo riesgo es “Dificultades en la disponibilidad de tiempo de los inventores académicos
para acompaniar los procesos de comercializacion”. En este riego coinciden los autores Ismail et
al. (2012), Abereijo (2015), Wu et al. (2015) y Ochoa Gutiérrez (2020), quienes manifiestan que
los investigadores suelen tener horarios demasiado ocupados, es decir, poca disponibilidad para
acompafar los procesos de comercializacion, en el que demuestren el potencial de la tecnologia
patentada a los posibles aliados o licenciatarios. En definitiva, en esta etapa se evidencia una
reducida dedicacion de los académicos para presentar el desarrollo y lograr la explotacion y uso
de las invenciones en la industria.

El noveno y décimo riesgo son “Poco apoyo para la comercializacion de innovaciones” €
“Infravaloracion o sobrevaloracion de activos intangibles negociables, que pueden afectar a los
porcentajes de participacién en los acuerdos de empresas conjuntas o pueden llevar a no
firmarlos”. En el primer caso, el autor Ochoa Gutiérrez (2020) advierte, entre los distintos
factores de riesgo, el poco apoyo en la comercializacion de innovaciones en las instituciones de
educacion superior, en el que se involucren académicos, la Oficina de Transferencia de
Conocimiento y la industria. En el segundo caso, Gabor (2013) sefiala en su estudio este factor
que afecta las PYMES y que debe ser reconocido durante la gestion de riesgos de PI, para su
respectivo andlisis. También, coincide Pakocs & Lupulescu (2014) en mencionar el riesgo de

infravaloracion o sobrevaloracién de los activos intangibles negociables.

El ultimo riesgo identificado es “Falta de capacidad de los investigadores para liderar el
proceso de comercializacion con el acompafiamiento del equipo de trabajo de la OTC de las
Universidades. Dificultad de establecer conexion del conocimiento especifico y la oportunidad
comercial”, en el que Markham (2002), Abereijo (2015) y Jiménez Medina et al. (2021)
coinciden y sugieren atributos para este. El primer autor, por ejemplo, manifiesta que hay una
brecha entre los actores involucrados con la comercializacion, ya que los inventores, tienen un

conocimiento y lenguaje técnico, mientras que los gestores o promotores de la propiedad
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intelectual, particularmente las patentes, se enfocan en las caracteristicas, beneficios para la venta
de la tecnologia, por lo que pueden desconocer o no priorizar la teoria que fundamenta el invento.
De ahi que sea importante que entre ambos actores exista comunicacion y traduccion para

dimensionar el potencial de la tecnologia y cémo sera la oferta en el mercado.

Por cada tecnologia debe reconocerse la propuesta de valor por cada segmento del mercado para
establecer de qué forma se lograra la incorporacion y adopcion de esta, es decir, no basta con
entender los aspectos técnicos sino identificar qué necesidades de la sociedad atendera para que
se pueda superar el “Valle de la Muerte” o la etapa de la generacion del desarrollo a la
comercializacion y uso de este. En ese sentido, se requiere planear la estrategia de negocio antes
del encuentro con los posibles aliados que se beneficiaran de la tecnologia, para establecer los
argumentos comerciales para la negociacion con cada tipo de cliente. De ahi que sea fundamental
el acompafiamiento de gestores tecnoldgicos para animar y ayudar a convencer a las empresas, a
partir de la comunicacion del valor que proporciona dicha tecnologia. Este actor debe generar
credibilidad en el discurso para que se formalicen los negocios, mientras que la informacion
técnica debe ser brindada por el inventor, quien ademas deberia contar con habilidades en gestion

de proyecto, especialmente de transferencia tecnoldgica, asunto que en la realidad es muy escaso.

Por otro lado, Abereijo (2015) advierte que el mundo de lo académico suele estar apartado del
mercado, por lo que es evidente las dificultades que puede presentar un investigador a la hora de
liderar o apoyar la etapa de comercializacion de una tecnologia. No cabe duda que, reconocer una
oportunidad de negocio sobre un resultado de investigacion no es sencillo e implica el desarrollo
de habilidades y aptitudes en los actores comprometidos con una patente. Esto se ve sujeto a la
disponibilidad horario de los investigadores, por lo que se convierte cada vez mas en un

obstaculo dificil de superar.

Por ultimo, los autores Jiménez Medina et al. (2021) en su estudio sobre los factores involucrados
en el valle de la muerte de la 1+D+i, sefialan que la comercializacion se ve obstaculizada por falta
de capacidades en el recurso humano, con la dificultad de generar redes de trabajo, también por
asuntos politicas e institucionales, entre otros. En particular, sugieren que las capacidades en

comportamientos empresariales son necesarias para formular propuestas de negocios claras para
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la comercializacién de una tecnologia. En definitiva, la presencia de profesionales con
competencia para promover los proyectos y gestionarlos hasta llegar a feliz término es un asunto
pendiente en las organizaciones, especialmente las universitarias. EI cumplimiento de los roles
frente a un proceso de negociacion, tanto en el caso del inventor como del gestor tecnoldgico que
promociona el invento, debe familiarizarse con habilidades administrativas y comerciales para

evitar el “Valle de la Muerte”.

En la Tabla 5, se presentan los riesgos identificados en la quinta etapa del proceso realizado por

la Division de Innovacion, asi como los autores que lo sustentan.

Tabla 5
Riesgos reconocidos en la etapa de comercializacion de la invencion

Etapa del proceso Riesgos

Comercializacion 19. Reduccién de la probabilidad de que una patente universitaria obtenga una licencia,
por la actitud negativa del inventor hacia la comercializacion de la investigacion.
(Abereijo, 2015)
(Wu et al., 2015)

20. Poca supervision del mercado.
(Gabor, 2013)

(Pakocs & Lupulescu, 2014)
(Ochoa Gutiérrez, 2020)

21. Fluctuacion de la cuota de mercado.

Un gran tamafio de mercado puede atraer la concesién de licencias de patentes, pero si el
mercado es pequefio, los costes de transaccion pueden ser demasiado grandes para la
concesion efectiva de licencias.

(Simelius, 2008)

22. Actos de competencia desleal.
(Gabor, 2013)
(Pakocs & Lupulescu, 2014)

23. Contratos de venta, acuerdos de licencia, contratos de know-how, acuerdos de
franquicia, acuerdos de empresas conjuntas o acuerdos de consultoria que se hayan
negociado o redactado de forma incorrecta.

(Gabor, 2013)

(Pakocs & Lupulescu, 2014)
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Etapa del proceso Riesgos

24, Oferta de las patentes no corresponde con las necesidades del entorno o con la
calidad requerida.
(Ochoa Gutiérrez, 2020)

25. Limitadas capacidades para identificar canales de comercializacion y distribucion.
(L6pez Gémez, 2008)

(Ismail et al., 2012)

(Wu et al., 2015)

(Ochoa Gutiérrez, 2020)

26. Dificultades en la disponibilidad de tiempo de los inventores académicos para

acompafar los procesos de comercializacion.
(Ismail et al., 2012)

(Abereijo, 2015)

(Wu et al., 2015)

(Ochoa Gutiéerrez, 2020)

27. Poco apoyo para la comercializacion de innovaciones.
(Ochoa Gutiérrez, 2020)

28. Infravaloracion o sobrevaloracidn de activos intangibles negociables, que pueden

afectar a los porcentajes de participacién en los acuerdos de empresas conjuntas o
pueden llevar a no firmarlos.
(Gabor, 2013)

29. Falta de capacidad de los investigadores para liderar el proceso de comercializacion

con el acompafiamiento del equipo de trabajo de la OTC de las Universidades. Dificultad
de establecer conexion del conocimiento especifico y la oportunidad comercial.
(Markham, 2002)

(Abereijo, 2015)

(Jiménez Medina et al., 2021)

3.4 Referentes de la consultoria asociados con riesgos en la gestion de patentes

En la ejecucion de la consultoria sobre valoracion de los riesgos en el proceso de gestion de
patentes de invencion de la Division de Innovacion de la Universidad de Antioquia, se tuvieron
en cuenta seis referentes bibliograficos en los que especialmente se desarrollaron analisis sobre
riesgos en la gestion de propiedad intelectual o aplicacion de metodologias para la identificacion
y evaluacion de riesgos en propiedad intelectual. Ademas, se identifican trabajos de maestria o
articulos académicos asociados con la temética que dan cuenta de casos de estudio desarrollados

en instituciones de educacion superior. A la luz de estas referencias se logré determinar el
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alcance y la orientacion de este trabajo, por lo que a continuacion se describen los propositos de
cada una de estas publicaciones, para dar claridad de las propuestas que influyeron en la

configuracién de esta consultoria.

En primer lugar, se destaca la publicacion de Simelius (2008) que en la publicacion “Patent Risk
of Technologies”, da cuenta del valor de la propiedad intelectual, entre esta las patentes, para
hacer negocios mediante la explotacion de los derechos que permitan la generacion de ingresos
para los titulares. De ahi que, sea pertinente que las organizaciones comprendan el valor de las
patentes y sean capaces de reconocer los riesgos que se asocian con estas, para gestionarlos y
definir el valor pecuniario que se puede presentar a corto plazo. Si bien, el articulo no presenta
una clasificacién de los riesgos, si expone aquellos que se pueden presentar durante la gestion de
las patentes. Esta tesis de maestria da cuenta de la implementacion de métodos de gestion de
riesgos como fundamento para combinar la gestion de riesgos con la gestion de patentes. En esta
propuesta se presentan los factores de riesgo empresariales, investigativos y de desarrollo.

Por otro lado, este trabajo contemplé el analisis de la publicacién de Pakocs & Lupulescu (2014)
titulado “Risk management and risk type analysis specific to intellectual property in industrial
profile companies ”, en este articulo se describen algunos de los riesgos que se pueden presentar a
lo largo de la gestion de la propiedad intelectual, aquellos aspectos que pueden ser fuentes de
riesgo. Los autores manifiestan la importancia de la gestion de riesgos para identificar, analizar y
tratar los riesgos especificos de la propiedad intelectual. Con el objetivo de mitigar los riesgos,
los autores advierten de lo necesario que es el andlisis de los tipos de riesgos que se pueden
materializar en las organizaciones industriales para llevar a cabo acciones que reduzcan los

efectos.

Frente a propuestas mas locales, se identifico la tesis de maestria de Cardenas Gonzalez y
Cardona Quintero (2017) “La gestion de la propiedad intelectual en el marco de los proyectos de
innovacion abierta realizados por los grupos de investigacion clasificados en A1, Ay B de la
Universidad de Antioquia”, en la que se presentan las dificultades que existentes en los grupos de
investigacion de la institucion en relacion con la gestion de propiedad intelectual, enmarcados en

la innovacion abierta. Los autores sefialan aquellos sucesos que dificultan el desarrollo efectivo
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de la gestion de propiedad intelectual y, por ende, la produccion y explotacion eficiente de los

activos de conocimiento pertenecientes a la Universidad.

Ahora bien, el articulo de Pefia Vélez et al. (2018) titulado “Gestion de la propiedad intelectual
en la ULEAM, aplicando el enfoque de riesgos” es un caso de estudio en una institucion de
educacién superior que permite reconocer los riesgos asociados con la gestion de propiedad
intelectual. Los autores enuncian las dificultades en la gestion de propiedad intelectual, a partir de
la investigacion de tipo bibliografica y estadistica, donde los resultados obtenidos se centran en el

disefio de herramientas que combinan la gestion por procesos y la gestion de riesgos.

Por otra parte, se identifico el articulo de Bercovici et al. (2019) titulado “Applying a risk
management model in intellectual property management”, en el que se reconoce un caso de
estudio a partir del cual se obtiene como resultado la valoracion de riesgos en la gestion de la
propiedad intelectual o de patentes. Esta aplicacion del Modelo de Gestion de Riesgos ISO
31000:2018, posibilita la comprension de los beneficios que se pueden obtener y especificamente
identificar los riesgos que se asocian con la gestion de la propiedad intelectual en las
organizaciones. Igualmente, brinda las consideraciones asociadas con la integracion de este tipo
de modelos para mitigar riesgos y controlar los eventos que pueden afectar el cumplimiento de

los objetivos organizacionales.

Por ultimo, un referente local que incluy6 en esta consultoria fue lo propuesto por Ochoa
Gutiérrez (2020), quien en la tesis de maestria propone los factores que afectan el uso y/o
comercializacion del conocimiento codificado en patentes académicas, partiendo del caso de
estudio de la Universidad de Antioquia. Este autor expone los resultados de una revision
sistematica de la literatura sobre factores de riesgo que pueden afectar la comercializacion y/o
uso de las patentes de las instituciones universitarias, para luego realizar una clasificacion de
dichos factores en las siguientes categorias: Recursos e infraestructura, Estrategia,
Relacionamiento, Politicas, Estructura organizacional y capacidades, y Cultura. Los resultados
demuestran que el uso y/o comercializacion de las patentes académicas es complejo y que se ve
impactado por aspectos relacionados con politicas, la estrategia, los recursos, las capacidades y la

cultura. Las acciones para minimizar los efectos de estos factores de riesgo es la comprension de
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los procesos de transferencia y particularmente realizar lectura del contexto en el que suceden los

eventos para establecer, con coherencia, las estrategias a ejecutar.
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4 Metodologia
La metodologia planteada para el desarrollo del presente informe de consultoria fue estructurada
teniendo en cuenta la definicion de un enfoque, un método y unas técnicas e instrumentos de
recoleccion y andlisis de informacion, que permitieron el reconocimiento del problema y el
planteamiento de unas acciones para atender las dificultades evidenciadas en el fendmeno

estudiado.

4.1 Enfoque

Este trabajo tiene un enfoque cualitativo, que buscd entender las realidades subjetivas e
intersubjetivas de ciertos actores, los cuales dieron significado, desde sus perspectivas, a ciertos
fendmenos sociales propios de su contexto. (Rivas Montoya, 2015, p. 3). En ese sentido, dicho
enfoque se convierte en una forma de explorar y conocer coémo cada individuo, perteneciente a un
fendmeno en particular, logra percibir e incluso experimentar cierta realidad y de qué manera se

puede documentar sus interpretaciones y perspectivas.

Durante las exploraciones que se realizan para conocer las interpretaciones de los individuos
involucrados en un fendmeno social, es necesario reconocer que las indagaciones se llevan a cabo
de forma dindmica y ciclica, por lo que los resultados de los estudios cualitativos no serén los
mismos. Por esta razon, es pertinente entender que, en este caso, el proceso significa el examen
de un hecho, con el propdsito de adoptar una légica inductiva para lograr un acercamiento y una

perspectiva del fenémeno social (Herndndez Sampieri et al., 2014, pp. 8-9).

De esta forma, la investigacion cualitativa se convierte en una oportunidad para esclarecer los
fendmenos sociales, descubrir y exponer el significado de las acciones humanas que
permanentemente se ven influenciadas por los distintos contextos y realidades (Hernandez
Sampieri et al., 2014, pp. 8-9).

Particularmente, este trabajo se concentro en la identificacion, andlisis y evaluacién de los riesgos
relacionados en la gestion de patentes de invencion, especificamente en la Division de
Innovacion, dependencia adscrita a la Vicerrectoria de Extension de la Universidad de Antioquia,

encargada de acompariar y gestionar la propiedad intelectual en la institucion, desde donde se
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administran estos activos de conocimiento, los cuales pueden ser afectados por eventos de forma
positiva 0 negativa, de acuerdo con el tipo de riesgo y el contexto en el que se estudie cada

situacion.

En este trabajo, se ponen a prueba los riesgos reconocidos desde los referentes tedricos, se
evidenciaran las interpretaciones de aquellas personas involucradas en la gestion de patentes en la
Universidad de Antioquia, de tal forma que se establezca un marco de lo posible, lo probable o lo
improbable en términos de riesgos, las causas que llevan a la materializacion de estos y las
acciones a ejecutar en el tiempo para contrarrestar las afectaciones en el presente y futuro,
ademas de promover acciones de mejora continua que contribuyan a la eficiencia de las gestion
desde la Division de Innovacion. De ahi que este enfoque propuesto sea una oportunidad para

aportar una logica que oriente el desarrollo de este informe de consultoria.

4.2 Metodologia para la consultoria
Las siguientes son las fases para el desarrollo de la consultoria de tal forma que se aplicaron las
directrices de la NTC-1SO 31000:2018, adoptadas a nivel institucional mediante el Manual para

la Gestion Integral de Riesgos de la Universidad de Antioquia.

Con base en lo sefialado por Milan Kubr (1997) existen cinco etapas dentro de la consultoria que
son: preparativos, diagnéstico, planificacion de la accién, aplicaciéon y terminacion. En este
informe se adoptaron estas etapas, las cuales se describen a continuacion de acuerdo con lo

realizado en la Division de Innovacion de la Universidad de Antioquia (Figura 4).
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A continuacion, se expone la relacion de la metodologia y los objetivos previamente propuestos

en la consultoria teniendo en cuenta las fases propuestas por Kubr (1997).

Tabla 6
Sintesis del desarrollo metodoldgico en la consultoria
Etapas Objetivos Actividades Fuentes de informacion Técnicas e
especificos Primarias Secundarias instrumentos

Preparativos  Identificar los -Revisién de las -Micrositio de -Busqueda y
riesgos que se caracteristicas de la Division de revision
presentan a lo Divisién de Innovacion a Innovacién. documental.
largo del quien se le prestaria el -Actos
proceso de servicio de consultoria administrativos
gestion de (prediagndstico). institucionales.

patentes de

-Contacto con la
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Etapas Obijetivos Actividades Fuentes de informacion Técnicas e
invenciénde la  profesional encargada de
Division de la proteccion de activos
Innovacion. de conocimientos en la
Division de Innovacion
de la Universidad de
Antioquia.

Diagnéstico  Identificar los -Recopilacion de -Entrevista a -Micrositio de -Busqueda y
riesgos que se informacion sobre la Profesional Division de revision
presentan a lo cantidad de patentes de encargada de Innovacién. documental.
largo del invencion concedidas a la  la proteccion -Entrevista.
proceso de Universidad. de propiedad
gestion de -Reconocimiento de las intelectual
patentes de etapas del proceso de en la Division
invencién de la  gestion de patentes de de Innovacion
Divisién de invencion y los de la
Innovacion. involucrados. Universidad.

-Consulta sobre alguna
actividad anterior
relacionada con
valoracidn de riesgos en
el proceso de gestion de
patentes.

Planificacion Identificar los -Definicidn de la -Entrevista a -Bases de datos  Técnicas:

de laaccion  riesgos que se metodologia a emplear en  Profesional comerciales y -Busqueda y
presentan a lo la valoracion de riesgos. encargada de referenciales. revision
largo del -Planteamiento de los la proteccion -Buscadores y documental.
proceso de referentes a partir de los  de propiedad repositorios -Entrevista.
gestion de cuales se identificarian intelectual académicos. Instrumentos:
patentes de los riesgos que pueden en la Division -Fichas

invencion de la
Division de

Innovacion.

presentarse durante el
proceso de gestion de
patentes de invencidn.
-Recoleccion de datos
mediante rastreo de

informacion.

de Innovacién
de la

Universidad.

bibliogréficas.
-Arbol

tecnoldgico.
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Etapas

Obijetivos

Actividades

Fuentes de informacién

Técnicas e

Aplicacion

Evaluar los
riesgos
identificados
para el
establecimiento
del grado de
impacto que
tienen en el
proceso de
gestion de
patentes de
invencién en la

Universidad.

-Elaboracion de la matriz = N/A
de

consecuencias/posibilida

des (conocida también

como matriz de riesgos o

mapa térmico).

Elaborar una
propuesta de
plan de accion
con medidas de
control a corto,
mediano y
largo plazo de
los riesgos que
la Division de
Innovacion
implemente en
la gestion de
patentes de

invencion.

-Formulacién del plan de
accion para la
implementacion de

medidas de control.

N/A

Instrumentos:
-Arbol
tecnoldgico.
-Matriz de
riesgos o
mapa térmico.

Terminacion

Elaborar una
propuesta de
plan de accién
con medidas de
control a corto,
mediano y
largo plazo de

los riesgos que

-Presentacion de los N/A
resultados de la

consultoria al equipo de

la Division de Innovacion

de la Universidad de

Antioquia.

N/A

-Diapositivas
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Etapas Obijetivos Actividades Fuentes de informacion Técnicas e

la Division de
Innovacion
implemente en
la gestion de
patentes de

invencion.

4.2.1 Etapa de preparativos-objetivo especifico 1:

Consistid en la revision de las caracteristicas de la Division de Innovacion a quien se le prestaria
el servicio de consultoria (prediagndéstico), con el fin de reconocer sus objetivos, procesos,
principios, equipo de trabajo y demas aspectos que permitiera comprender la relevancia de esta

unidad administrativa en la Universidad de Antioquia.

4.2.2 Etapa de diagnostico-objetivo especifico 1:

En esta segunda etapa se recopild informacién sobre la cantidad de patentes de invencion
concedidas a la Universidad, se profundizo en las etapas del proceso de gestidn de estos activos y
quiénes directamente se involucraban con este. Igualmente, se consulté sobre alguna actividad
anterior relacionada con valoracion de riesgos en el proceso de gestion de patentes, a lo que se
respondié que no existia hasta ahora un ejercicio orientado a la identificacion y evaluacion de
riesgos que, si bien existian de forma latente en el proceso, no se habian sistematizado en aras de

hacerle seguimiento y contemplar acciones de control.

En ese sentido, se reconocié la potencialidad de la valoracién de los riesgos con base en
metodologias ya existentes, para proponer un plan de accion para el control de riesgos que
estuviese orientado a la eficiencia y mejora continua de las gestiones de estos activos a lo largo

del tiempo.

4.2.3 Etapa de planificacion de la accion-objetivo especifico 1:
En esta etapa de la consultoria se definio la metodologia a emplear en la valoracion de riesgos, se

plantearon referentes a partir de los cuales se identificarian los riesgos que pueden presentarse
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durante el proceso de gestion de patentes de invencion, de tal forma que se pudiera elaborar una

herramienta a partir de la cual se realizara la evaluacion de estos.

A continuacién, se describe el método y las técnicas implementadas a lo largo de esta etapa para

la definicidn de los riesgos a evaluar en la consultoria y la herramienta empleada para tal fin:

4.2.3.1 Método para la recoleccién de datos
El método de recoleccion de datos consistio en la recopilacion de informacion a partir de técnicas
tales como: busqueda documental de fuentes bibliogréficas, entrevistas y disefio de un arbol
tecnolégico o de temas, que permitié reconocer por un lado la produccion documental
relacionada con la valoracion de riesgos en el proceso de gestion de patentes de invencion y, por
otro lado, la recopilacién de perspectivas de la profesional encargada de la proteccion de
propiedad intelectual en la Division de Innovacién de la Universidad de Antioquia, fendmeno
establecido como caso de estudio. Esta persona ademas reconoce las actividades relacionadas con
las patentes de invencién desde la identificacion de la tecnologia hasta su etapa de

comercializacion.

Mediante este tipo de métodos, el investigador procura reconocer qué tanto se ha abordado la
pregunta de investigacion y mediante unas técnicas, reconocer las interacciones entre individuos,
recopila datos sobre el fendmeno que se estudia, a través del lenguaje escrito, verbal y no verbal,
asi como visual. En ese sentido, los datos cualitativos recolectados se convierten en fuente de
informacion que permite describir una situacién o una manifestacion social, por lo que este tipo
de método no tendra como resultado la medicion de variables para el analisis y desarrollo de

inferencias. (Hernandez Sampieri et al., 2014, p. 8.9.396)

4.2.3.2 Técnicas e instrumentos
El desarrollo de este enfoque cualitativo incluy6é dos técnicas para la recopilacion de datos, la
primera relacionada con la busqueda y revision documental de articulos, capitulos de libros, tesis,
entre otro tipo de documentos, que permitieran identificar en los Gltimos treinta afios, es decir

entre 1996 hasta 2021, cuél fue la produccion cientifica asociada a la gestion de patentes y los
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factores que afectan la identificacion, el uso, proteccion y comercializacion de estas. El alcance
se planted en términos de temporalidad y no en términos geograficos.

El rastreo de informacion se llevo a cabo en bases de datos comerciales y referenciales, y en un
buscador académico:

Scopus

Ebsco

Science Direct
Scielo

Google Scholar

Igualmente, se recurri6 a la busqueda de informacion en repositorios académicos de
universidades, con el propdsito de identificar si existian antecedentes sobre tesis de posgrado
relacionados con la evaluacion de riesgos en la gestion de patentes. Los repositorios consultados
fueron:

Repositorio académico de la Universidad de Antioquia
Repositorio académico de la Universidad EAFIT
Repositorio académico de la Universidad de los Andes
Repositorio académico de la Universidad del Rosario

Los criterios para realizar la basqueda particularmente en estos repositorios digitales fueron los
siguientes:
e Libre acceso
e Instituciones en donde existen programas académicos de pregrado o posgrado asociados
con administracion, innovacion, economia o afines, que han publicado trabajos de grado o
tesis relacionados con patentes de invencion o propiedad intelectual.

La matriz de analisis documental® contempld la siguiente estructura:

Afio de la publicacion

Pais en el que se produjo el documento

Tipo de documento: tesis, articulo de revista, capitulo de libro, etc.
Fuente, repositorio o base de datos del que se recopild la informacion
Referencia bibliografica en norma APA

Autor

3 Ver anexo C: Matriz de analisis documental, perteneciente a este informe de consultoria.
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Institucion

Titulo del documento
Resumen (abstract)
Palabras claves del autor
Ideas principales
Observaciones

Ahora bien, el arbol tecnoldgico o de temas hace referencia a un conglomerado de temas
resultantes de la vigilancia tecnoldgica realizada en bases de datos cientificas, que pueden ser
agrupados por subtemas previamente escogidos. (Palacio Piedrahita et al., 2016, p. 5)

Segun Palop y Vicente (1999, p. 42), los arboles tecnoldgicos de Giget posibilitan la asociacion
de las actividades cientificas con las tendencias y posibles productos o servicios futuros, que
daran cuenta de las capacidades de las organizaciones y su competitividad. Esta herramienta
permite establecer de forma jerarquica y segun la informacion, categorias y subcategorias que
faciliten la comprension de los temas o tendencias identificados en las fuentes de informacion,

que posterior al analisis permitan tomar decisiones.

Para el caso de esta consultoria relacionada con la valoracion de riesgos en la gestion de patentes
de invencion en la Division de Innovacion, se disefid un arbol de temas con una adaptacion que
incluye la estructura e identificacion de temas y subtemas definidos de acuerdo con los resultados
de la busqueda realizada en bases de datos de articulos cientificos y demas fuentes de
informacién. Si bien el arbol tecnoldgico o de temas se utiliza en la vigilancia tecnolégica para
evidenciar tendencias y su prioridad; en este caso la vigilancia se realizd para reconocer qué
autores han escrito en los altimos 30 afios sobre factores de riesgos en la gestién de patentes de
invencion, de tal forma que se pudiese sefialar dichos riesgos en el arbol tecnologico de forma
I6gica, con la finalidad de evaluar la probabilidad e impacto con la profesional encargada de

proteccién de PI del area de Division de Innovacion, en una etapa posterior.

En la Figura 5 se podra evidenciar la estructura de este instrumento que se disefi¢ para analizar y

evaluar los riesgos en la OTC de la Division de Innovacion.
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Figura 5
Arbol tecnoldgico o de temas

7 UNIVERSIDAD Evaluacion de riesgos en la gestion de patentes desde la Division de Innovacion de la Universidad de Antioquia.
DE ANTIOQUIA 2021

Observaciones Generales

Antes de responder le recomendamos leer cuidadosamente, ubicarse en el entorne de los riesges en la gestion de patentes en la Universidad de Antioguia y determinar si fata o sobran algunos riesgos y
emitir un concepto sobre la encuesta y dar su sugerencias.

A.Fecha recepeitn encuesta | | El objetivo: evaluarla probabilidad de materializacian de riesgos en la gestion de patentes desde la Oficina de Transferencia de Conocimienta de
la Divizidn de Immovacidn de la Univesidad de Antioquia.

B. Fecha diligenciamiento

El{la) participante debera evaluar la probabilidad y el nivel de impacte de cada uno de los riesgos identificados en los referentes conceptuales y asociadoes a cada etapa del proceso de gestion de patentes de la Oficina
de Transferencia de Conocimiento. de |a Divisidn de Innovacion de la Univesidad de Antioquia

La probabilidad se refiere a la posibilidad de que algo suceda. Se trata de una medida del potencial de ocurrencia expresada entre 0 y 5, donde 0 es |3 imposibilidad y 5 es certeza absolufa.
La actividad consiste en la asignacion de una calificacion de acuerdo con el nivel de probabilidad de cada riesga, asi:

Calificaciones:

5- Casi seguro: el evento ocurre en la mayoria de las circunstancias {Probabilidad muy alta).

4- Probable: el evento posiblemente ocurrira en la mayoria de circunstancias [Probabilidad alta).

3- Posible: el evento podria ocurrir en algin momento (Probabilidad media).

2- Improbable: el evento puede occurrir en algun momento (Probabilidad baja).

1- Rara vez: el evento puede ocurrir sélo en circunstancias excepciones (Probabilidad muy baja).

H-No responde.

Impacto se entiende como la consecuencia que se puede presentar ante un evento de riesgo y afectar al proceso o la infitucion.

La actividad consists en la asignacion de una calificacion de acuerdo con el nivel de impacto de cada riesgo, asi:
Calificaciones:

5~ Catastrofico.

4- Savero.

3- Moderado.

2-Leve.

1-Insignificante.

N-Mo responde.

El impacto o consecuencia se refiere al grado en el que un evento de riesgo puede afectar a la Institucion.

“Los criterios para medir el impacto pueden ser diversos, en el caso de 1a Universidad de Antioguia se establecen siete (7) dimensiones a tener en cuenta:
-Operacional.

-Reputacional.
-Informacon.
-Legal.
-Ecomndmica.
-Ambiental.
-Humana.

E la descripcidn de cada di it dar clic aqui

Ademas, esta informacion puede consultarse en las paginas 22 y 23 del Manual para la Gestion Integral de Riesgos de la Universidad de Antioquia del afio 2021,
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NIVEL DE

I. IDENTIFICACION DE LA INVENCION PROBABILIDAD IMPACTO

1. Desequilibrio entre los incentivos para publicar y los que existen para lograr un desarrollo de
propiedad industrial.

2. Desconocimiento o poca claridad de las politicas, normativas y procedimientos del proceso de
investigacion.

3. Debilidad de trabajo en red y capacidad de gestionar alianzas con la industria.

NIVEL DE
IMPACTO

II. VALORACION DE LA INVENCION PROBABILIDAD

4. Fraude y conflictos legales por autorias en las investigaciones. ‘

5. Bajo control en los procedimientos y la confidencialidad de las investigaciones cientificas.

6. Fallas en el desarrollo, escalamiento y desempefio de la tecnologia.

IIl. ASEGURAMIENTO DE LA INVENCION PROBABILIDAD Ll 2

IMPACTO

7. Acuerdos de confidencialidad o de compromisos, Acuerdos de propiedad intelectual y Convenios
de cooperacion mal negociados o redactados de forma incorrecta.
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NIVEL DE

IV. PROTECCION DE LA INVENCION PROBABILIDAD DIMENSIONES

IMPACTO

8. Costo del proceso de patentamiento. Alg universidades pueden inclinarse a no presentar una

solicitud de patente a menos que la invencion subyacente tenga un potencial de comercializacion
sustancial y se identifiquen los posibles licenciatarios para cubrir los costos de |la patente.

|9. Riesgo de patentabilidad. | |

10. Ambigiiedad en la definicion del campo o amplitud {scope) del conocimiento producido (secreto

industrial, patente de invencion, modelo de utilidad o disefio industrial) y la homogenizacion del
tiempo de la patente.

‘11. Produccion de tecnologias paralelas en el medio. ‘ ‘

‘12. Obsolescencia de la invencion patentada. ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

‘13. Imitacion de la invencion protegida. ‘ ‘

14. Riesgo de pérdida de inversion en I+D si no se acelera el proceso de proteccion de una invencion.
Cuanto mayor sea la inversion en I+D, mayor sera la pérdida.

15. Superacion de la invencion patentada, por parte de los competidores, una vez se ha realizado la
publicacion, es decir, una patente que es publicada puede ser inspiracion para los competidores,
quienes optan por encontrar otras invenciones distintivas que brinden solucién a un mismo problema.

16. Infraccion y costes de los litigios. | |

17. Rechazo de la patente durante el proceso de ion, debido a la pr ia de entidades no
practicantes o trolls de p que p logias protegidas, pero que no las utilizan, solo las

usan para procesos de reclamacion por infraccion y asi solicitar acuerdos antes de llegar a litigios.

18. Burocracia para operar el sistema, altos costes de inv ion, registro y imiento, y del

tiempo para el proceso de patentamiento.

H
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NIVEL DE

V. COMERCIALIZACION DE LA INVENCION PROBABILIDAD DIMENSIONES

IMPACTO

19. Reduccion de la probabilidad de que una patente universitaria obtenga una licencia, por la
actitud negativa del inventor hacia la comercializacion de la investigacion.

20. Poca supervision del mercado. | |

21. Fluctuacion de la cuota de mercado.

Un gran tamaio de mercado puede atraer la concesion de licencias de patentes, pero si el
mercado es pequeiio, los costes de transaccion pueden ser demasiado grandes para la
concesion efectiva de licencias.

‘22. Actos de competencia desleal. | |

23, Contratos de venta, acuerdos de licencia, contratos de know-how, acuerdos de franquicia,
acuerdos de empresas conjuntas o acuerdos de consultoria que se hayan negociado o
redactado de forma incorrecta.

requerida.

24, Oferta de las patentes no corresponde con las necesidades del entorno o con la calidad | ‘ ‘ | ‘

‘25. Limitadas capacidades para identificar canales de comercializacion y distribucion. | | ‘ ‘

26, Dificultades en la disponibilidad de tiempo de los inventores académicos para acompainar
los procesos de comercializacion.

‘ZT. Poco apoyo para la comercializacion de innovaciones. | |

28. Infravaloracion o sobrevaloracion de activos intangibles negociables, que pueden afectar a
los porcentajes de participacion en los acuerdos de empresas conjuntas o pueden llevar a no
firmarlos.

29. Falta de capacidad de los investigadores para liderar el proceso de comercializacion con el
acompafamiento del equipo de trabajo de la OTC de las Universidades. Dificultad de
establecer conexidn del conocimiento especifico y la oportunidad comercial.

V1. OBSERVACIONES

Nota. Adaptacién propia de un arbol tecnolégico o de temas utilizado en vigilancia tecnologica.
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En este instrumento, la participante calificaria la probabilidad y el nivel de impacto de cada uno
de los riesgos identificados en los referentes conceptuales y asociados a cada etapa del proceso de
gestidn de patentes de la Oficina de Transferencia de Conocimiento, de la Division de Innovacion
de la Universidad de Antioquia que contempla: la identificacion, la valoracion, el aseguramiento,

la proteccion y la comercializacion.

La calificacion del nivel de probabilidad (Tabla 6) consistiria en establecer la posibilidad de que
cada riesgo sucediera. En ese sentido, la participante calificaria el potencial de ocurrencia
expresado entre 0 y 5, donde O era la imposibilidad y 5 era certeza absoluta.

La asignacion es la siguiente:

Tabla 7
Escala de calificacion probabilidad riesgo
Calificacion Descripcion Probabilidad
5 Casi seguro: el evento ocurre en la mayoria de las circunstancias Probabilidad muy alta
4 Probable: el evento posiblemente ocurrira en la mayoria de las Probabilidad alta

circunstancias

Posible: el evento podria ocurrir en algin momento Probabilidad media

Improbable: el evento puede ocurrir en algin momento Probabilidad baja

Rara vez: el evento puede ocurrir s6lo en circunstancias excepcionales  Probabilidad muy baja

Z P N W

No responde.

Frente al nivel de impacto (Tabla 7), esta se entenderia como la consecuencia que se podia
presentar ante un evento de riesgo y afectar al proceso o la institucion. La actividad consistiria en

la asignacién de una calificacion de acuerdo con el nivel de impacto de cada riesgo, asi:

Tabla 8
Escala de calificacion nivel impacto del riesgo
Calificacion Descripcion

5 Catastrdfico
4 Severo
3 Moderado
2 Leve
1 Insignificante
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Calificacion Descripcién

N No responde.

La calificacion anterior se asocia directamente con las dimensiones que se pueden ver afectadas
por la materializacion de los riesgos, por lo que esta calificacion se debera realizar a la luz de la
lectura de las dimensiones que podrian ser impactadas en la institucion. Para el caso de la
Universidad de Antioquia, el &rea de Gestion de Riesgos defini6 las siguientes dimensiones:
econOmica, reputacional, operativa, humana, informacional o ambiental, que serian tomadas en

cuenta en esta consultoria.

Cabe sefalar que, el manual para la gestion integral de riesgos de la Universidad de Antioquia
consideraba inicialmente las escalas de calificacion usada en la consultoria y posteriormente

cambiaron cuando el proceso de evaluacion se habia realizado.

Ahora bien, la entrevista se entiende como un intercambio de informacidn entre un entrevistador
y un(os) entrevistado(s), que se puede desarrollar a partir de unas preguntas que se van abordando
a lo largo de la conversacion. Esta comunicacion bidireccional facilita el reconocimiento de las
perspectivas e interpretaciones sobre una realidad que se estudia. (Hernandez Sampieri et al.,
2014, p. 403)

Para esta consultoria se implementd la técnica de entrevista a la profesional encargada de la
proteccién de propiedad intelectual en la Unidad de Transferencia de Conocimiento de la
Division de Innovacién de la Universidad, con la finalidad de identificar los riesgos que estan
relacionados con el proceso de gestion de patentes desde su identificacion hasta su
comercializacion. En este caso se diligencio el arbol tecnolégico a medida que se desarrollo la
conversacion, donde la entrevistada a partir de su experiencia, calificé cada riesgo previamente

identificado.

4.2.4 Aplicacion-objetivo especifico 2y 3:
En esta cuarta etapa se aplicaron las metodologias de gestion de riesgos para la valoracién de los
riesgos previamente identificados, mediante la calificacion de la probabilidad e impacto de cada

uno de estos, con el proposito de establecer el nivel y la zona de aceptabilidad o criticidad en la
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que se ubican en la matriz de riesgos 0 mapa térmico. El disefio de esta matriz facilitd determinar
cudles riesgos debian atenderse inmediatamente y cuéles podian controlarse con medidas a

mediano plazo.

A continuacion, se describe en qué consistio el andlisis de los datos que permitieron la evaluacion

de los riesgos y el disefio de la matriz de riesgos antes mencionada.

4.2.4.1 Anélisis de los datos
Una vez recopilada la informacion sobre los riesgos que pueden presentarse durante el proceso de
gestion de patentes en la Division de Innovacion, estos fueron evaluados y analizados a partir de
una matriz de consecuencias/posibilidades (conocida también como matriz de riesgos 0 mapa
térmico), con el propdsito de visualizar dichos riesgos, segun sus consecuencias y las
posibilidades de materializacion, de tal forma que se dimensione su importancia a nivel
institucional. Este proceso de andlisis de riesgo inherente proporciond informacion para formular
y determinar las alternativas para tratar los riesgos, sobre las estrategias 0 métodos necesarios

para prevenirlos o mitigarlos. (Instituto Colombiano de Normas Técnicas, 2020, p. 142)

De acuerdo con lo anterior, se debe tener presente que, en el desarrollo de la consultoria, la
valoracion de riesgos en la gestion de patentes se basé especificamente en los riesgos inherentes
que hacen referencia a aquellos eventos que pueden tener unas consecuencias en la gestion, sin
considerar en el analisis la existencia de controles previos, y no contempla la evaluacion de
riesgos residuales®. El andlisis de riesgos inherentes puede considerarse como una evaluacion
preliminar, a partir de la cual se pueden reconocer los posibles eventos y su comportamiento en

ausencia de controles. (Universidad de Antioquia, 20213, p. 30)

A continuacion, se presenta como referencia (Tabla 9), la matriz de evaluacion de riesgos:

4 Riesgo que se presentan después de llevar a cabo controles sobre los eventos previamente identificados.
(Universidad de Antioquia, 2021a)
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Tabla 9
Matriz de evaluacion de riesgos

P Valor Nivel Probabilidad por impacto
g 5 Casi seguro 10 15
B 4 Probable 8 12
A .
B 3 Posible 6 9 12
LI 2 Improbable 4 6 8 10
D
A 1 3 4 5
D Rara vez
Insignificante Leve | Moderado | Severo | Catastrofico
1 2 3 4 5
IMPACTO

Nota. Adaptacion de la matriz de evaluacién de riesgos definido en el Manual para la Gestion Integral de Riesgos de
la Universidad de Antioquia.

Esta matriz cuenta con dos ejes en las que se definen las escalas personalizadas para las
consecuencias y las posibilidades. En el eje vertical se sefialan los niveles de probabilidad de 1 a
5 de forma descendente y en el eje horizontal, se presentan los niveles de impacto de forma
ascendente (de izquierda a derecha). En la gréfica anterior, se observa la matriz con ambos ejes y
el resultado de la multiplicacion de la probabilidad y el nivel de impacto, metodologia que

permitird ubicar en la zona de criticidad o aceptabilidad de cada riesgo.

En cuanto al caso de los riesgos identificados y evaluados en el proceso de gestion de patentes de
la Divisién de Innovacion, se evidencid que las descripciones utilizadas en los ejes de la matriz
fueron coherentes con lo previamente definido en el arbol tecnoldgico, a partir del cual se
calificaron los riesgos. Ahora bien, una vez se definieron los ejes que conformarian la matriz, se

realizd la multiplicacién de la probabilidad y del impacto segun cada caso, asi:
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Tabla 10
Ejemplo de la calificacion de un riesgo previamente identificado
I. Identificacién de la Probabilidad Nivel de Calificacion Zona de criticidad o
invencion impacto del riesgo aceptabilidad
1. Desequilibrio entre los 4 3 12 Naranja
incentivos para publicar y Probable Moderado

los que existen para lograr
un desarrollo de propiedad
industrial.

Nota. Apartado tomado del arbol tecnoldgico o de temas elaborado para esta consultoria.

De acuerdo con lo anterior, la calificacion total del riesgo fue 12, ya que la probabilidad se

califico con el nimero 4 y el nivel de impacto se calificd con el 3.

Cabe sefialar que,
“Los riesgos con consecuencias potencialmente altas son a menudo los que mas
preocupan a los responsables de la toma de decisiones, incluso cuando la posibilidad sea
muy baja, pero un riesgo frecuente, pero de bajo impacto puede tener grandes
consecuencias acumulativas o a largo plazo. Puede ser necesario analizar ambos tipos de
riesgos ya que los tratamientos de riesgo pertinentes pueden ser muy diferentes” (Instituto

Colombiano de Normas Técnicas, 2020, pp. 144-145)

Los resultados de la calificacion de los riesgos permitieron la ubicacion de cada uno de estos
dentro de las zonas de criticidad o aceptabilidad, que se entiende como una convencion que
representa la gravedad del riesgo, en el que se puede utilizar codigos de color tipo seméaforo. Para
el caso de la Universidad de Antioquia, el Manual para la Gestion Integral de Riesgos, presenta

y explica las cuatro zonas que se establecieron, las cuales son:
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Figura 6
Zonas de aceptabilidad o criticidad

Baja

Aqui se ubican los riesgos que
se consideran aceptables para
la Universidad en el desarrollo
de sus actividades. Un riesgo
en este nivel se considera que
se encuentra controlado.
Requiere ser revisado.

Son riesgos
de impacto
moderado importantes
para la institucion, pero no
se consideran criticos por lo
que se deben tratar en el mediano
plazo una vez se hayan tratado riesgos
més importantes. Los controles que
principalmente se aplican a la categoria
son de orden preventivo.

79

Son riesgos muy importantes para
la institucion, sus impactos son
principalmente moderados y
severos. Son riesgos que deben ser
tratados en el corto plazo y se
deben implementar
controles preventivos
y de proteccion
sobreellos.

Estaes
la zona de los
riesgos mas criticos
para la institucion
debido a que tienen altos
impactos y se presentan
frecuentemente. Se deben tratar
inmediatamente. Estos riesgos son tan
criticos que incluso en algunos casos

especiales se debe evitar realizar la
tarea o actividad que genera el riesgo

Moderada

Nota: (Universidad de Antioquia, 2021a, p. 24)

Finalmente, luego de contar con la evaluacion y la matriz de riesgos, se elaboré un plan de accion
en el que se consignaron acciones de medida, se asignaron responsables, tiempos e indicadores
para el seguimiento. Este entregable resume la consultoria y es finalmente, el documento que
podran articular oficialmente con las apuestas y sus capacidades organizacionales, para responder
a los retos establecidos en el Plan de Accion Institucional-PAI 2021-2024, especialmente en lo

relacionado con gestion de patentes de invencion.

4.2.5 Terminacion-objetivo especifico 3:

Esta Gltima etapa contempl6 la presentacion de los resultados de la consultoria a la coordinacién
de la Oficina de Transferencia de Conocimiento de la Divisién de Innovacion, para que
reconocieran las acciones que a lo largo de los préximos afios podran implementar para contribuir
a la eficiencia y mejoramiento de la gestién de las patentes de invencion que fueron concedidas a

la Universidad.
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5 Diagndstico

Este apartado brinda informacidn del contexto organizacional en primera instancia y luego brinda
informacidn sobre la identificacion de los riesgos del proceso de gestion de patentes de invencion
en la Unidad de Transferencia de Conocimiento-OTC de la Division de Innovacion, y su
evaluacion con base en el modelo de gestion de riesgos NTC-1SO 31000:2018 y el Manual para
la Gestion Integral de Riesgos de la Universidad de Antioguia. Cabe sefalar que, en los
resultados de la evaluacion se describio de acuerdo con la clasificacion de los riesgos segun la
etapa en la que se puede presentar cada evento durante el desarrollo del proceso de gestion de

patentes de invencidn en la dependencia antes mencionada.

La consultoria inicié en el mes de marzo de 2021 como una apuesta por parte de la Division de
Innovacion para realizar un ejercicio que le permitiera identificar y valorar los riesgos, que en
algin momento se habian materializado o que era probable que se presentaran a lo largo del

proceso de gestion de patentes de invencion.

A continuacion, se presenta el contexto organizacional y posteriormente una descripcion de las
actividades y los respectivos resultados obtenidos durante el proceso de evaluacion de los riesgos

en la gestion de patentes de invencion.

5.1 Contexto de la organizacion

La Universidad de Antioquia como Institucion Publica de Educacidon Superior, es un agente
activo que por su misionalidad busca contribuir a la sociedad solo a través de la formacion de
profesionales y la investigacion, si no también mediante la relacidén con las empresas y el estado

en aras de compartir, difundir y facilitar procesos de apropiacion del conocimiento.

Segun el Acuerdo Superior 470 de 2020, los asuntos de gestion que estan a cargo de la
Vicerrectoria de Extension son las siguientes: “Orientacion estratégica de la extension [...],
Interaccion social [...], Gestion de la innovacion [...], Gestion de la cultura y el desarrollo [...]
y Gestion de relaciones con los egresados” (Consejo Superior de la Universidad de Antioquia,
2020, p. 3)
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Frente a lo relacionado con la gestion de la innovacion, es pertinente indicar que desde el afio
1997 se defini6é la conformacién del comité de propiedad intelectual mediante la Resolucion
Rectoral 7863, y posteriormente en el 2002 se cre6 el Programa de Gestién Tecnoldgica,
mediante el Acuerdo 218, por lo que se evidencia que la Universidad le ha apostado al estimulo y
al fortalecimiento de la innovacion a partir de la investigacion cientifica y tecnoldgica, que
responda a las necesidades de la region o del pais, y que contribuya al desarrollo socioeconémico.
(Consejo Superior de la Universidad de Antioquia, 2002, p. 2). Igualmente, se formul6 el Estatuto
de propiedad intelectual para el afio 2005 a partir de la Resolucién Rectoral 21231, el cual se
encuentra actualmente en proceso de actualizacion, de acuerdo con las transformaciones que ha

tenido la investigacion y la extensién en la institucion.

En ese sentido, el Programa de Gestion Tecnoldgica ha orientado sus esfuerzos a desarrollar
acciones que promuevan la transferencia tecnolégica y la apropiacion de conocimiento en las
comunidades. De ahi que, dentro de los resultados en temas de transferencia tecnoldgica se
destaque la gestion de patentes desde el afio 1997 (patentes concedidas antes de la formalizacion
del Programa de Gestion Tecnoldgica) hasta la actualidad; logrando un total de 79 patentes de
invencién y cinco (5) patentes de modelos de utilidad concedidas, su gran mayoria a nivel
nacional y en un numero mas reducido a nivel internacional. Asimismo, se resalta la
configuracién de fuentes de financiacion como es el fondo de innovacion y el proceso

estructurado sobre abandono de patentes.

Este tipo de acciones han convertido a la Universidad de Antioquia en una de las instituciones de
educacion superior con mayor numero de patentes otorgadas en el pais, convirtiéndose en un

referente sobre el proceso de gestion de patentes a nivel nacional.
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Figura 7
Estadistica de productos de nuevo conocimiento de la Universidad de Antioquia
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Nota. (Universidad de Antioquia, 2021)

La figura anterior deja entrever los sectores de aplicacion de las tecnologias patentadas, que en su
mayoria estan relacionadas con ciencias de la vida, industrias y materiales. La proteccion de
propiedad intelectual asociada con patentes ha sido una gestion que ha permitido a la Universidad
su posicionamiento. Lo anterior ha implicado una inversion de esfuerzos para la consolidacion
del equipo de trabajo que respalde las acciones de fortalecimiento de la innovacion en la

institucion.

Este equipo de trabajo pertenecientes al Programa de Gestion Tecnoldgica poco a poco se ha
establecido y ha logrado acompafar iniciativas de proteccion y comercializacion de activos de
conocimiento identificados como resultados de investigacion, los cuales han sido de interés en el
mercado. También, se ha acompafiado procesos de emprendimiento y la innovacion social,
aspectos que han definido unas dindmicas propias del Programa, las cuales orientaron la
constitucion de este como una Division Administrativa adscrita a la Vicerrectoria de Extension,
tal y como se expone en el Acuerdo Superior 470 de 2020, a partir del cual se modificd la

denominacion de este Programa, a la Division de Innovacion responsable de “contribuir en el
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desarrollo socioecondmico de los territorios, a partir de soluciones basadas en conocimientos,
generados en y desde la Universidad de Antioquia; gestionando recursos, proyectos y servicios de
innovacion, fomentando una cultura innovadora e implementando estrategias de articulacion y
desarrollo conjunto con actores del ecosistema de innovacion” (Consejo Superior de la
Universidad de Antioquia, 2021b, p. 4)

Actualmente, esta oficina cuenta con un equipo de trabajo de 60 personas entre profesionales y
auxiliares administrativos (seis de ellos profesionales de la OTC), interesados en mejorar sus
procesos y mantener control de sus gestiones de tal manera que puedan optimizar los recursos y
garantizar eficiencia en sus actividades. Por este motivo, en varias ocasiones se han reunido
esfuerzos para llevar a cabo caracterizacion de procesos, con el fin de documentar sus actividades
y como se interrelacionan con los usuarios finales. En el afio 2018 mediante Resolucion No.
1591, Colciencias reconoce la Unidad de Transferencia Tecnoldgica, perteneciente a la Division
de Innovacion de la Universidad de Antioquia, como un actor del Sistema Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion-SNC responsable de “dinamizar y gestionar las actividades de
generacion de conocimiento y la colaboracién cientifica y técnica, favoreciendo la interrelacién
de los investigadores de la Universidad con el entorno empresarial y facilitando su transferencia,
proteccion de la propiedad intelectual” (Ministerio de Ciencia Tecnologia e Innovacion, 2021)

Como resultado de esta iniciativa, la Division de Innovacion cuenta actualmente con el proceso
de proteccion de Propiedad Intelectual-PI documentado y se encuentran trabajando en la
actualizaciéon del portafolio de servicios y del Estatuto de Pl. Sin embargo, a la fecha se
desconocen acciones relacionadas con la identificacion de riesgos en la gestion de propiedad
intelectual que incluye tanto la propiedad industrial (patentes, secretos, marcas, disefios y
variedades vegetales) como los derechos de autor y conexos. En ambos procesos la oficina brinda
asesorias, no obstante, tiene mayor responsabilidad de la propiedad industrial, mientras que en el
caso de los derechos de autor su manejo se desarrolla desde cada Facultad, Escuela o Instituto, es

decir, de forma independiente y descentralizada.

Por lo anterior, en la etapa de preparativos y de diagnéstico dentro de esta consultoria, se llevo a

cabo la descripcion de algunas de las caracteristicas de la Division de Innovacion antes expuestas
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y se identifico la oportunidad de mejora en el proceso de gestion de patentes de invencion, que
consistiria en la valoracion de los riesgos que podrian presentarse a lo largo del desarrollo de
dicho proceso y la definicion de un plan de accidn para controlar los riesgos, de tal manera que se
contribuya en la bldsqueda de estrategias para cumplir con los retos sefialados en el Plan de
Accion Institucional- PAI 2021-2024, en el programa 3 titulado Consolidacion de capacidades
para la creacion, generacion y democratizacion del conocimiento y la gestion de la innovacién
integral y el emprendimiento universitario, en donde se¢ indica que: “El programa integra
proyectos aplicables en todos los campus, seccionales y sedes de la Institucion y en todos los
espectros donde existe y es posible la Universidad de Antioquia, orientados a la renovacion del
sistema universitario de investigacién y a la formulacion y participacion en agendas de
investigacion institucionales, regionales, nacionales e internacionales, que consoliden las
capacidades para generar conocimiento, articulen la ciencia basica con su aplicacién para la
innovacion y, promuevan acciones de apropiacién social para la democratizacion del

conocimiento en respuesta a las necesidades de la sociedad.

De igual forma, alberga proyectos orientados a la generacién de una cultura de innovacion en los
procesos misionales desde los &mbitos social, tecnoldgico y organizacional; y al desarrollo y
consolidacién de ecosistemas de innovacién y emprendimiento, que se proyecten en los contextos

regional, nacional e internacional” (Consejo Superior de la Universidad de Antioquia, 2021a)

De acuerdo con esta apuesta institucional, desde la Vicerrectoria de Investigacion y de Extension
de la Universidad, deberan aunar esfuerzos para desarrollar distintas acciones que de forma
sistematica les permita responder a estos compromisos en el trienio 2021-2024. En lo que
respecta al tema de innovacion, existe un indicador titulado “Numero de proyectos, convenios y
contratos en actividades de ciencia, tecnologia innovacion y emprendimiento entre Universidad-
Empresa- Estado-Sociedad”, en el que se ha definido una linea base de cuatro (4) resultados en
relacion con lo anterior, indicador que pretende generar relacionamiento entre los distintos
agentes del ecosistema de innovacién, de tal manera que se formalicen acciones mancomunadas
que le aporten al desarrollo social y econémico a nivel local, regional, nacional e internacional.

(Consejo Superior de la Universidad de Antioquia, 20214, p. 51)
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5.2 Identificacion de los riesgos del proceso de gestion de patentes de invencion en la Unidad

de Transferencia de Conocimiento-OTC de la Division de Innovacion.

Durante los preparativos de esta consultoria, se llevo a cabo la busqueda de informacion sobre
referentes que abordaran factores de riesgos que pueden presentarse antes, durante y después de
la proteccion de la propiedad intelectual, los cuales dieran cuenta de las circunstancias en las que
se pueden ver comprometidos los investigadores y las Oficinas de Transferencia de Resultados de

Investigacion-OTRI o las OTC, en el caso de las oficinas de Transferencia de Conocimiento.

En ese sentido, la busqueda consider6 unas ecuaciones que permitieron obtener resultados de
distintas fuentes de informacion, como fueron repositorios institucionales y bases de datos

comerciales y referenciales. Entre las ecuaciones utilizadas se tuvieron en cuenta las siguientes:

Tabla 11

Ecuaciones de busqueda

Item

Ecuaciones
PATENT AND RISK AND ASSESSMENT

RISK MANGEMENT AND PATENT

"RISK MANAGEMENT" AND "PATENTS"

ABS: PATENTS MANAGEMENT AND RISK

g B~ W N|

""Title: intellectual property AND Trolls Condiciones: Year: 2010-2020 Article

type: Research articles Subject areas: Business, Management and Accounting

(TITLE-ABS-KEY (risk) AND TITLE-ABS-KEY (patent) AND NOT TITLE-
ABS-KEY (business) AND NOT TITLE-ABS-KEY (administration) OR TITLE-
ABS-KEY ( intellectual AND property)) AND DOCTYPE (ar) AND PUBYEAR
> 2009 AND PUBYEAR < 2021 AND (LIMIT-TO (SUBJAREA , "BUSI")) AND
(LIMIT-TO ( LANGUAGE , "English") OR LIMIT-TO ( LANGUAGE |,
"Spanish” ) ) AND ( LIMIT-TO (EXACTKEYWORD, "Patents And Inventions")
OR LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD, "Patents") OR LIMIT-TO
(EXACTKEYWORD, "Risk Assessment" ) OR LIMIT-TO (EXACTKEYWORD,
"Risk Management™) OR LIMIT-TO (EXACTKEYWORD , "Patent"))

(ABS (patent AND management) AND ABS (risk)) AND DOCTYPE (ar) AND
PUBYEAR > 2009 AND PUBYEAR < 2021 AND (LIMIT-TO (SUBJAREA,
"BUSI") OR LIMIT-TO (SUBJAREA, "SOCI') AND ( LIMIT-TO
(LANGUAGE, "English™) OR LIMIT-TO (LANGUAGE, "Spanish"))

allintitle: "PATENT OR INTELLECTUAL PROPERTY" "risk"

VALLEY OF DEATH AND PATENTS
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En la aplicacion de esta primera técnica se obtuvo un total de 59 documentos, de los cuales se
priorizaron 24 textos, que permitieron reconocer los factores de riesgos existentes en la gestion de
patentes de invencidn, mientras que los 35 restantes se descartaron para el marco conceptual de

esta consultoria. (Ver anexo A: base de datos resultado de la busqueda y ver anexo B: Formato

Matriz analisis documental)

Este resultado, facilitd la definicion de un listado con 29 riesgos, los cuales serian evaluados en

una etapa posterior, en la que se determinaria el nivel de probabilidad de materializacion e

impacto.

Tabla 12
Listado de riesgos identificados

86

item Etapa del proceso de
gestion de patentes

de invencién

Riesgos

1 Identificacion de la

invencién

Desequilibrio entre los incentivos para publicar y los que existen

para lograr un desarrollo de propiedad industrial.

2 Identificacion de la

invencion

Desconocimiento o poca claridad de las politicas, normativas y

procedimientos del proceso de investigacion.

3 Identificacion de la

invencion

Debilidad de trabajo en red y capacidad de gestionar alianzas con
la industria.

4 Valoracion de la

invencién

Fraude y conflictos legales por autorias en las investigaciones.

5 Valoracion de la

invencién

Bajo control en los procedimientos y la confidencialidad de las

investigaciones cientificas.

6 Valoracion de la

invencion

Fallas en el desarrollo, escalamiento y desempefio de la

tecnologia.

7 Aseguramiento de la

invencion

Acuerdos de confidencialidad o de compromisos, Acuerdos de
propiedad intelectual y Convenios de cooperacion mal negociados

o redactados de forma incorrecta.

8 Proteccion de la

invencién

Costo del proceso de patentamiento. Algunas universidades

pueden inclinarse a no presentar una solicitud de patente a menos
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item Etapa del proceso de

gestidn de patentes

de invencién

Riesgos

que la invencion subyacente tenga un potencial de
comercializacién sustancial y se identifiquen los posibles

licenciatarios para cubrir los costos de la patente.

9  Proteccion de la Riesgo de patentabilidad.
invencion
10 Proteccion de la Ambigledad en la definicion del campo o amplitud (scope) del
invencion conocimiento producido (secreto industrial, patente de invencion,
modelo de utilidad o disefio industrial) y la homogenizacion del
tiempo de la patente.
11 Proteccion de la Produccion de tecnologias paralelas en el medio.
invencion
12 Proteccion de la Obsolescencia de la invencion patentada.
invencion
13 Proteccibn de la Imitacion de la invencion protegida.
invencion
14  Proteccion de la Riesgo de pérdida de inversion en I+D si no se acelera el proceso
invencion de proteccién de una invencion. Cuanto mayor sea la inversion en
1+D, mayor seréa la pérdida.
15 Proteccion de la Superacién de la invencién patentada, por parte de los
invencion competidores, una vez se ha realizado la publicacion, es decir, una
patente que es publicada puede ser inspiracion para los
competidores, quienes optan por encontrar otras invenciones
distintivas que brinden solucién a un mismo problema.
16  Proteccibn de la Infracciony costes de los litigios.
invencion
17  Proteccibn de la Rechazo de la patente durante el proceso de concesidn, debido a la
invencion presencia de entidades no practicantes o trolls de patentes que
poseen tecnologias protegidas, pero que no las utilizan, solo las
usan para procesos de reclamacion por infraccién y asi solicitar
acuerdos antes de llegar a litigios.
18 Proteccion de la Burocracia para operar el sistema, altos costes de investigacion,
invencion registro y mantenimiento, y del tiempo para el proceso de
patentamiento.
19  Comercializacion de la  Reduccién de la probabilidad de que una patente universitaria




VALORACION DE LOS RIESGOS EN EL PROCESO DE GESTION DE LAS PATENTES 88

Item

Etapa del proceso de
gestidn de patentes

de invencién

Riesgos

invencién

obtenga una licencia, por la actitud negativa del inventor hacia la

comercializacion de la investigacion.

20

Comercializacion de la

invencién

Poca supervision del mercado.

21

Comercializacion de la

invencién

Nivel de la cuota de mercado aumente/reduzca mas que el tamafio
del mercado.

Un gran tamafio de mercado puede atraer la concesién de licencias
de patentes, o si el mercado es pequefio, los costes de transaccion
pueden ser demasiado grandes para la concesidn efectiva de

licencias.

22

Comercializacion de la

invencion

Actos de competencia desleal.

23

Comercializacion de la

invencion

Contratos de venta, acuerdos de licencia, contratos de know-how,
acuerdos de franquicia, acuerdos de empresas conjuntas o
acuerdos de consultoria que se hayan negociado o redactado de

forma incorrecta.

24

Comercializacion de la

invencién

Oferta de las patentes no corresponde con las necesidades del

entorno o con la calidad requerida.

25

Comercializacion de la

invencion

Limitadas  capacidades para identificar  canales de

comercializacién y distribucion.

26

Comercializacion de la

invencion

Dificultades en la disponibilidad de tiempo de los inventores

académicos para acompafiar los procesos de comercializacion.

27

Comercializacion de la

invencion

Poco apoyo para la comercializacién de innovaciones.

28

Comercializacion de la

invencién

Infravaloracion o sobrevaloracion de activos intangibles
negociables, que pueden afectar a los porcentajes de participacion
en los acuerdos de empresas conjuntas o pueden llevar a no

firmarlos.

29

Comercializacion de la

invencion

Falta de capacidad de los investigadores para liderar el proceso de
comercializacion con el acompafiamiento del equipo de trabajo de
la OTC de las Universidades. Dificultad de establecer conexion

del conocimiento especifico y la oportunidad comercial.
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Tal y como se observa en la Tabla 12, los 29 riesgos producto del andlisis, se clasificaron de
acuerdo con las etapas del proceso de gestion de activos de conocimiento definido en la OTC de
la Universidad de Antioquia, con el propoésito de presentar a la abogada encargada de proteccion

de propiedad intelectual, la informacion acorde con la probabilidad de materializacion.

El listado anterior se combind con unos campos que permitieron la formulacion del arbol
tecnoldgico o de temas, mediante el cual se calificé el nivel de probabilidad e impacto de los 29
riesgos identificados, ademas de las dimensiones: operacional, reputacional, informacion, legal,
econdmica, ambiental y humana, que podian verse afectadas en un caso de materializaciéon de

cada riesgo. (Ver anexo D: arbol tecnoldgico)
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5.3 Evaluacion de los riesgos identificados en el proceso de gestion de patentes de invencion

Una vez se conto con el arbol tecnolégico, se programo una reunion el 15 de marzo de 2021, con
la profesional de proteccion de propiedad intelectual, a quien se le presentdé formalmente la
propuesta de consultoria, la finalidad y los resultados esperados. Ante esta proposicién, la
profesional se mostré interesada e inform6 a la Coordinadora del equipo de Transferencia
Tecnoldgica sobre la propuesta para que le permitiera acompafiar la consultoria que tenia como
producto final la entrega de un plan de accién para el control de riesgos en el proceso de gestion

de patentes de invencién de la Division de Innovacion.

Ahora bien, la aplicacion del arbol tecnolégico disefiado para esta consultoria, se realizé el 22 y
23 de junio de 2021, en sesiones virtuales realizadas a través de Google Meet, en donde la
consultora y el enlace de la dependencia de la Division de Innovacion, es decir, la profesional de
proteccion de propiedad intelectual, revisaron cada riesgo y de acuerdo con su experiencia se
asigno una calificacion de uno a cinco en probabilidad, donde uno (1) significaba rara vez y cinco
(5) era casi segura la probabilidad de presentarse el riesgo. Asimismo, se califico el nivel de
impacto de uno a cinco, donde uno (1) era insignificante y cinco (5) catastréfico, a partir de esta
calificacion también se analizé el impacto en las distintas dimensiones definidas en el Manual
para la Gestion Integral de Riesgos de la Universidad de Antioquia relacionadas con lo

econdmico, operacional, reputacional, legal, humano, informacién y ambiental.

A continuacion, se presenta una tabla con los criterios de referencia para analizar el nivel de

impacto por cada riesgo:
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Tabla 13
Criterios para el andlisis del nivel de impacto de los riesgos
Dimensién Descripcién
Econdémica Se refiere a las pérdidas de recursos financieros que se
pueden presentar por cada evento.
Operacional Se refiere a las afectaciones que se generan en el equipo de

trabajo de Division de Innovacion, por la sobrecarga de

funciones, reprocesos, entre otros.

Reputacional

Se refiere a las afectaciones donde se puede ver perjudicada
la imagen o el concepto pablico de la Universidad ante la
sociedad o los grupos de interés, por lo que se ve

comprometida la credibilidad y confianza de la institucion.

Legal

Se refiere a las afectaciones que se generan cuando se
presenta una intervencion por parte de un ente de
regulacion o control interno o externo, que pueden
asociarse con pago de indemnizaciones 0 sanciones a

terceros por acciones legales o incumplimiento normativo.

Humana

Se refiere a las afectaciones relacionadas con pérdida de
vidas, lesiones graves o leves que generan incapacidad
laboral.

Informacion

Se refiere a las afectaciones en el que se ve comprometida
la informacion de la Universidad, por parte de personal
externo o interno no autorizado que accede de forma ilegal
a informacién confidencial. También, se puede asociar con
la no disponibilidad de la informacién, su alteracion o

pérdida.

Ambiental

Contaminacion es preocupante y requiere acciones para

mitigarlo

Nota. Adaptacion de los criterios de referencia para analizar los impactos que fueron dispuestos en el Manual para la

Gestion Integral de Riesgos de la Universidad de Antioquia, del afio 2021.
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5.3.1 Riesgos asociados con la etapa de Identificacion de la invencion
Los riesgos evaluados en la primera etapa del proceso de transferencia de conocimiento de la

Division de Innovacion se presentan en la Figura 8.

Figura 8
Evaluacion de los riesgos en etapa de identificacion de la invencion

1. IDENTIFICACION DE LA INVENCION PROBABILIDAD tpac e M cauricacion peL RiesGof|  zona D cRciDAD

1. Desequilibrio entre los incentivos para publicar y los que existen para lograr un desarrollo de propiedad
industrial.

4- Probable 3- Moderado. 12 NARANJA

2. Desconocimiento o poca claridad de las politicas, normativas y procedimientos del proceso de

: AR 4- Probable 3- Moderado. 12 NARANJA
investigacion.

3. Debilidad de trabajo en red y capacidad de gestionar alianzas con la industria. 3- Posible 2-Leve. 6 AMARILLA

En la evaluacién de los riesgos asociados con la etapa de identificacion de la invencién se
encontro que el “Desequilibrio entre los incentivos para publicar y los que existen para lograr
un desarrollo de propiedad industrial” es un riesgo probable de materializarse en la fase
temprana de la investigacion que puede tener como resultado un activo de conocimiento
susceptible de ser protegido. Esto se debe a que por un lado, en el pais se ha promulgado una
politica orientada al incentivo de publicaciones cientificas, mas que a la formulacion de
soluciones que puedan impactar el mercado y la sociedad; el hecho de que se le otorguen puntos a
los docentes universitarios del sector publico que publiquen en revistas indexadas, tengan
experiencia académica y titulos académicos a nivel posgradual, sugiere que el incremento salarial
sea mas efectivo por este medio que por el de la produccion de tecnologia que pueda transferirse
a la industria. Asimismo, esta manera de implementar este tipo de politicas genera un interés
particular de los docentes- investigadores en obtener reconocimiento y prestigio en la comunidad
académica, para obtener fondos adicionales que le permitan continuar con sus investigaciones,
por lo que pueden no considerar otras alternativas de produccién tecnocientifica. Esta situacion
en la Universidad de Antioquia, entre los investigadores es latente y, a nivel institucional, es
complejo contar con capacidades suficientes que permitan mitigar el choque entre dicha politica 'y

las que internamente se establecen para los resultados de investigacion.



VALORACION DE LOS RIESGOS EN EL PROCESO DE GESTION DE LAS PATENTES 93

De hecho, se evidencia a nivel Universidad que estas politicas de alguna manera tienen
incidencia, ya que a la luz de dichos incentivos se han configurado varias fuentes de financiacion
para las publicaciones de articulos cientificos y solo una fuente para financiar proteccion de
propiedad intelectual. Si bien esto presenta un desequilibrio y un impacto moderado en la
dimension econdmica, no deja de ser significativo que en la Universidad se haya consolidado el
Fondo de Innovacion, gestionado por la Division de Innovacion, para brindar un alivio
econdémico de un 75% a los investigadores que adelantan sus actividades y que con recursos
propios de facultades, escuelas o institutos pueden cubrir el 25% final para financiarse y asi
aprovechar los recursos publicos dispuestos a nivel interno para tal fin, de tal forma que se
mitigue el riesgo econdmico, en el sentido de que se aprovechan afectivamente los recursos y no

en términos de pérdida de estos.

Ahora bien, el riesgo “Desconocimiento o poca claridad de las politicas, normativas y
procedimientos del proceso de investigacion” tiene una probabilidad de materializacion y un
impacto moderado, toda vez que, las pocas claridades de los investigadores sobre propiedad
intelectual implica un esfuerzo, por parte del equipo de identificacion de activos de la OTC de la
Division de Innovacion, para acompafiar, en etapa temprana, la formulacion de proyectos de
investigacion y dar las claridades suficientes para que los investigadores se orienten y vayan
apropiandose de las politicas y fuentes de financiacion dispuestas en la institucién que
contribuyan en la consolidacion de estados de resultados susceptibles de proteccion. Aunque a
simple vista pareciera que el acompafiamiento es sencillo, en realidad esta tematica requiere de
profesionales dispuestos y con dedicacién de tiempo que pueda atender a aquellos investigadores

interesados en la propiedad intelectual.

Por otro lado, esta el riesgo sobre “Debilidad de trabajo en red y capacidad de gestionar alianzas
con la industria”, el cual, aunque puede generar un impacto leve en la dimension operativa, su
probabilidad es posible, ya que sugiere al equipo de la OTC de la Division de Innovacion estar
atentos para orientar y buscar durante el proceso de valoracion, empresas para que los resultados
de investigacion respondan a problemas reales del mercado y que pueda contar al menos con un
aliado en el futuro que use la tecnologia y que contribuya al crecimiento econdémico y genere

otras externalidades para la sociedad. La superacion de la no existencia de aliados es
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responsabilidad tanto de la OTC como el investigador, para que continGe la gestion del activo y
de esa forma se pueda asegurar, proteger y comercializar con el tiempo.

En la practica, es comun encontrar resultados de investigacion que ya vienen respaldados no solo
por una facultad de la Universidad, sino también por una empresa, con la que se ha venido
trabajando como aliado y, que dicho relacionamiento, ha permitido el desarrollo técnico y probar
su funcionamiento, es decir, esta Ultima actia como par técnico que aporta en el mejoramiento
del activo y que a su vez puede ser un cliente potencial. En ese sentido, el aliado no solo se
beneficia de la tecnologia, ademas aprovecha las capacidades del grupo, lo que puede fortalecer

la alianza y facilitar la negociacion de manera directa.

5.3.2 Riesgos asociados con la etapa de Valoracion

En la Figura 9 se presentan los riesgos evaluados en la etapa de valoracion.

Figura 9
Evaluacién de los riesgos en etapa de valoracion de la invencion

4. Fraude y conflictos legales por autorias en las investigaciones. 3- Posible 3- Moderado. NARANJA

5. Bajo control en los procedimientos y la confidencialidad de las investigaciones cientificas. 4- Probable 5- Catastrofico. 20 -
6. Fallas en el , i vy fio de la tecnologia. 1- Rara vez 1-Insignificante. 1 -

En cuanto a los riesgos vinculados con la etapa de valoracion de la invencidn, se evidencio que

frente al “Fraude y conflictos legales por autorias en las investigaciones”, €s probable que se
presenten dificultades porque antes del registro y la gestién de una patente de invencion la OTC
asesora a los investigadores y confirma, a la luz de los acuerdos de propiedad existentes con
antelacion, quiénes en realidad hicieron aporte intelectual y seran beneficiados economicamente
por la eventual comercializacion de la tecnologia. En este caso los beneficios no son distribuidos
de igual forma entre los participantes, como en los procesos de publicacién de resultados de

investigacion a través de libros, articulos de revista, etc.
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En este caso, se observa que el impacto es moderado e impacta la dimension econémica de la
Universidad, solo en aquellas situaciones donde se presente fraude, en la no inclusion de alguno
de los inventores que si aportaron, ya que puede generar una demanda en contra de la institucion,
lo que implicaria la remuneracion de la oficina de abogados para la defensa e incluso la
indemnizacion de la persona afectada. En realidad, estos casos no han ocurrido en Division de
Innovacion, pero es probable que se materialicen si antes de la proteccion no se asesora
adecuadamente a los involucrados con el activo, aspecto en el que los docentes de la Universidad

procuran ser cuidadosos.

Por otro lado, estd el “bajo control en los procedimientos y la confidencialidad de las
investigaciones cientificas”, riesgo probable y con impacto catastrofico en la dimension
operativa, ya que los investigadores al estar mas familiarizados con las politicas de incentivos
para produccion académicay no con los relacionados con la gestién y transferencia de tecnologia,
puede que durante la etapa de valoracion del activo que se pretende proteger, se evidencie
publicaciones cientificas o0 presentaciones en eventos académicos donde se ha compartido
informacidn del resultado de investigacion susceptible de ser protegido, a partir de una patente u
otro mecanismo de proteccién, por lo que la tecnologia pierde su nivel de novedad, uno de los
tres criterios minimos que se debe cumplir para ser patentable. Estas actividades previas afectan
las dimensiones operativas porque el esfuerzo y las gestiones que se adelanten con una
tecnologia, desde Division de Innovacion pueden acelerarse 0 no dependiendo del compromiso y
la confidencialidad que manejen los involucrados con el activo. De hecho, esto es uno de
aspectos en los que se hace hincapié durante esta etapa con la finalidad de verificar que el criterio
de novedad esté presente y que los investigadores sean conscientes de las consecuencias que

podrian enfrentar si no se mantiene la confidencialidad.

Este es uno de los riesgos criticos en la segunda fase del proceso de gestion de patentes de
invencion que se ubica en la zona de aceptabilidad Roja, lo que significa que a corto plazo se
deberéa atender el mismo, de tal manera que se mitigue y no genere mayor impacto en la gestion.
Por lo tanto, la responsabilidad de la OTC es fortalecer las asesorias a los grupos de investigacion
de la Universidad, detener las publicaciones o ponencias, para que no se afecte el proceso de

proteccion y establecer estrategias que permitan salvar algunas caracteristicas de los activos que
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cuenten con alguna publicacion propia o distinta del investigador, para que no se impacte el nivel
de novedad y se pueda redactar de manera tal que la patente sea distinta a lo ya documentado.

El riesgo sobre “fallas en el desarrollo, escalamiento y desemperio de la tecnologia”, rara vez se
presenta y genera un impacto insignificante, ya que es totalmente posible que en esta etapa del
proceso de gestion de patentes de invencion, los resultados de investigacion lleguen a la OTC de
Division de Innovacion con una TRL entre uno (1) y cuatro (4), es decir con un escalamiento
bajo que demuestra el funcionamiento en un entorno de laboratorio, pero que no ha tenido una
prueba a escala industrial, situacion que no afecta necesariamente los criterios de patentabilidad
relacionados con nivel inventivo, novedad y aplicacién industrial. De hecho, puede que el activo
tenga algunas fallas en el desarrollo o no se identifique el total desempefio de este, pero que
durante la validacion en un escenario real pueda subsanar ambos aspectos. Por lo anterior, en la
evaluacion se consider6é un riesgo aceptable y que se puede manejar siempre y cuando no se
afecten los criterios de patentabilidad, de ahi tan pertinente que la Division de Innovacion, atne

sus esfuerzos para asesorar a los investigadores durante el proceso de valoracion.

5.3.3 Riesgos asociados con la etapa Aseguramiento
En esta etapa, de acuerdo con la revision de la literatura, se identifico un riesgo, presentado en la

Figura 10.

Figura 10
Evaluacién del riesgo en la etapa de aseguramiento de la invencion

IIl. ASEGURAMIENTO DE LA INVENCION PROBABILIDAD m\;ilé_?g CALIFICACION DEL RIESGO ZONA DE CRITICIDAD

7. Acuerdos de confidencialidad o de promisos, Acuerdos de propi y Convenios de
cooperacion mal negociados o redactados de forma incorrecta.

3- Posible 3- Moderado. 9 NARANJA

En la etapa de aseguramiento de la invencion se evaluo el riesgo “acuerdos de confidencialidad o
de compromisos, acuerdos de propiedad intelectual y convenios de cooperacion mal negociados
o redactados de forma incorrecta”, el cual tiene una probabilidad posible, debido a la poca
claridad sobre el manejo de la propiedad intelectual cuando existe participacion de la Universidad
y/o de los aliados involucrados en el resultado de investigacién. Esta situacion puede impactar de

forma moderada la dimension operativa, ya que implica en el ejercicio de la OTC rastrear de qué
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forma se definid la cotitularidad, cuéles son las responsabilidades de los agentes vinculados al
activo y como fueron los aportes de estos. El que no se cuente con este tipo de mecanismos de
salvaguarda de los recursos dispuestos por la Universidad, seguramente puede generar un
impacto alto de lo antes indicado, porque las capacidades invertidas podrian verse infravaloradas
en estas negociaciones al no contar con el debido asesoramiento por parte de profesionales de la
OTC.

5.3.4 Riesgos asociados con la etapa de Proteccion

Con respecto a la etapa de proteccion de la invencion, se evaluaron once riesgos que pueden
presentarse a lo largo del desarrollo de las actividades vinculadas con esta etapa. A continuacion,
se expondran los riesgos de acuerdo con la zona de aceptabilidad en la que se ubicaron segun la
evaluacion.

Figura 11
Evaluacion de los riesgos en etapa de proteccion de la invencion

NIVEL DE CALIFICACION DEL

8. Costo del proceso de patentamiento. Algunas universidades pueden |nc||narse a no presentar una
sollcltud de paleme a menos que la invencién suby tenga un p ializacion 3- Posible 4- Severo. NARANJA
|y se i los posibles li iatarios para cubrir Ios costos de Ia patente.
‘9 Riesgo de bilidad. | |4- Probable ‘ |4- Severo. | ‘ 16 | _
10. Ambigiiedad en la definicién del campo o litud (scope) del imi ducido (secreto
industrial, patente de invencion, modelo de utilidad o disefio industrial) y la homogenlzaclon del 3- Posible 4- Severo. 12 NARANJA
tiempo de la patente.
‘11. Produccion de logi lelas en el medio. | |4- Probable ‘ |4- Severo. | ‘ 16 | _
[12. Obsol jadelai ion p d | [3- Posible | [4-Severo. || 12 | NARANJA |
[13.Imitacion de la i ion protegid | [3- Posible | [3-Mederado. | | 9 | NARANJA |
14. Riesgo de perdlda. de inversion en I+D si no se acel.ere.l el proceso de proteccion de una invencién. 2. Improbable 1. Moderado. 5 AMARILLA
cuanto mayor sea la inversion en 1+D, mayor sera la pérdida.
15. Superacion de la invencion patentada, por parte de los competidores, una vez se ha realizado la
publicacién, es decir, una patente que es publicada puede ser inspiracién para los petidores, 3. Posible 3- Moderado. 9 NARANJA
quienes optan por otras in i distintivas que brinden solucién a un mismo problema.
‘15. Infraccion y costes de los litigios. | |3, Posible ‘ |47 Severo. | ‘ 12 | | NARANJA

17. Rechazo de la patente durante el proceso de concesion, debido a |la presencia de entidades no
practicantes o trolls de patentes que poseen tecnologias protegidas, pero que no las utilizan, solo las 3. Posible 3- Moderado. 9 NARAMNJA

usan para procesos de reclamacién por infraccién y asi solicitar acuerdos antes de llegar a litigios.
PLeve: ‘ ‘ : ‘ _

18. Burocracia para operar el sistema, altos costes de investigacion, registro y imi y del
tiempo para el proceso de patentamiento.

‘ ‘17 Rara vez ‘

En primer lugar, los riesgos ubicados en la zona de aceptabilidad roja y con mayor probabilidad
fueron: “riesgo de patentabilidad” y “produccion de tecnologias paralelas en el medio”. En el
primer caso, la causa que reduce la posibilidad de patentamiento es la dificultad en el
reconocimiento del alcance de los requisitos de patentabilidad (novedad, nivel inventivo y
aplicacion industrial) en la tecnologia que se espera registrar ante la Superintendencia de

Industria y Comercio, aspectos que tienen un impacto severo. Esto es algo muy comudn y en la
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gestion de la OTC de la Division de Innovacidn, se pueden presentar resultados de investigacion
que pueden a simple vista reconocerse como interesantes y susceptibles de patentar, pero que, al
llegar a la etapa de proteccion y el analisis por parte de la profesional responsable de esta etapa,
se evidencia que en realidad no cumple con los tres criterios, por lo que no se podria adelantar
dicho mecanismo de proteccion de propiedad intelectual, a nivel operativo implicaria invertir en
otras actividades para establecer si hay otra posible proteccién que pueda utilizarse para dicho
resultado. Asimismo, se puede impactar la dimensién econdémica, porque las inversiones previas

se pueden perder en esta etapa.

En el segundo caso, una de las causas de la produccion de tecnologias paralelas es el déficit en la
vigilancia tecnoldgica para identificar otros productos tecnoldgicos con caracteristicas distintas
elaboradas para atender una misma problematica en la industria; esta vigilancia debe realizarse
durante la investigacién y en el proceso de valorizacién del resultado de investigacion que se
espera patentar. Esto, en definitiva, impacta la dimension operativa, ya que significa una
inversion de tiempo de los profesionales de Division de Innovacion, que de acuerdo con las otras

responsabilidades puede que no se logre cubrir con profundidad.

En tercer lugar, se evidencia posible la materializacion de riesgos con un impacto severo, tales
como: “Costo del proceso de patentamiento. Algunas universidades pueden inclinarse a no
presentar una solicitud de patente a menos gque la invencion subyacente tenga un potencial de
comercializacion sustancial y se identifiquen los posibles licenciatarios para cubrir los costos de
la patente ”. Este riesgo en el contexto de la Universidad de Antioquia puede presentarse en los
casos de patentamiento a nivel internacional, porque el proceso es mas costoso, implica el pago
de la oficina de abogados mas el agente extranjero que gestiona los documentos para el registro
del invento. También, podria ser costoso para aquellos investigadores que a nivel institucional
cuenten con bajos recursos econdémicos, para cubrir el 25% que les corresponde segun las
politicas del Fondo de Innovacion de la Universidad, al cual pueden acudir para financiar el
proceso de proteccién y gestion de la propiedad intelectual. No cabe duda que, aunque existen
este tipo de iniciativas, no siempre se cuenta con los minimos requeridos, por lo tanto los
investigadores pierden interés en la proteccion de la propiedad intelectual producida y optan, por
las publicaciones académicas que tienen mayor facilidad y beneficios a corto plazo.



VALORACION DE LOS RIESGOS EN EL PROCESO DE GESTION DE LAS PATENTES 99

Ademés, al analizar este riesgo se observa que existe otra situacion que posibilita su
materializacion y es el poco contacto de los investigadores con empresas del sector, con lo que se
podrian adelantar procesos de apropiacion del conocimiento o transferencia tecnoldgica, para que
se conviertan en sus aliados durante el proceso de proteccion, su financiacion y comercializacion
del invento. Esta es una de las recomendaciones que desde Division de Innovacion se brinda, en
los espacios en donde se aborda la transferencia tecnoldgica o durante las asesorias que solicitan
los investigadores, porque esta es una alternativa que potencia el uso de la tecnologia en el
medio, ya que responde a un contexto especifico y al menos garantiza que responda a una

problematica latente por un aliado dispuesto a participar y beneficiarse de esta.

Otra de las posibles causas que facilitan la materializacion del riesgo es el alto costo de las
oficinas de abogados para procesos de redaccion de patentes, acompafiamiento o defensa, en los
casos que el investigador se interesa por proteger por fuera de los recursos dispuestos por la
Universidad. Si bien esto es una posibilidad del investigador, no se ha presentado hasta ahora, por
lo que se evidencia un interés por los investigadores, conocedores de la ciencias, tecnologia e

innovacion, en aprovechar los recursos disponibles desde el fondo de innovacion.

Otro de los riesgos ubicados en la zona de aceptabilidad severo, que contempla un impacto en la
dimensién econdémica y operativa, es “/la Ambiguedad en la definicion del campo o amplitud
(scope) del conocimiento producido (secreto industrial, patente de invencién, modelo de utilidad
o disefio industrial) y la homogenizacion del tiempo de la patente .

Este riesgo se refiere a la seleccion de una forma de proteccion que a corto o mediano plazo no es

adecuada, debido a que dificulta la comercializacién eventual del desarrollo.

Lo anterior, puede suceder por varias situaciones, la primera asociada con la limitada
comprension del campo de aplicacion de la tecnologia producida por parte de los investigadores,
debido a la falta de articulacion con actores del mercado, por lo que en algunos casos las
reivindicaciones de las patentes pueden verse reducidas a un sector en particular, cuando tiene
potencial para atender una o varias problematicas de la industria; y en segundo lugar, que va de la
mano con la primera causa, es la poca participacion de investigadores en capacitaciones

relacionadas con derechos de propiedad intelectual, de manera que se logre comprender el tiempo
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y el alcance de los mecanismos de proteccion. Ambos escenarios se asocian con las capacidades
y responsabilidades de los actores principales que desarrollan la tecnologia y dimensionan la
importancia de esta, sin embargo, la cultura alrededor de la propiedad intelectual es un ejercicio
en construccidon que no pueden resolver de manera exclusiva los gestores tecnoldgicos en las
instituciones, sino también aquellos que hacen parte del eslabén, que conocen desde la ideacion
qué potencialidades presenta la tecnologia.

También, se advierte que, en algunos casos, este factor de riesgo tiene mayor probabilidad
cuando en las instituciones los gestores tecnoldgicos no tienen la suficiente claridad frente a los
requisitos de patentabilidad o cualquier otro tipo de mecanismo de proteccion, aspecto que puede
aportar a que la decision tomada en la proteccién no sea la adecuada para la transferencia de la
tecnologia en el mercado. Igualmente, la probabilidad de este riesgo puede ascender en la medida
que los investigadores no cuenten con un acompafiamiento por parte de los gestores tecnolégicos
para realizar busquedas y analisis del mercado para identificar una decision estratégica que
agregue valor a la tecnologia durante la comercializacion y de esta forma, esta sea incorporada en
la industria. EIl tiempo para la vigilancia puede ser escasa en los equipos de trabajo, pero es
fundamental para definir el campo de aplicacion y el mecanismo de proteccion del desarrollo.
Cabe senalar que, el acompafiamiento no solo es favorable en esta etapa cuando se tienen por
parte de profesionales especializados en propiedad intelectual, sino también cuando hay
participacion de aliados que orienten en la definicion del mecanismo de proteccion que beneficie
a los involucrados con la tecnologia, partiendo del hecho de que esta puede agregar valor al
servicio o producto que se ofreceria posteriormente en el mercado y que, por ende, siendo un

activo de conocimiento puede representar una diferenciacion para los consumidores o clientes.

Con respecto al riesgo “Obsolescencia de la invencion patentada ”, se evidencia que puede tener
un impacto severo en la dimension econdémica, debido a que en algunos casos no se llevan a cabo
evaluaciones constantes de los activos de conocimiento, entre estos las patentes, que puedan estar

obsoletas y, por lo tanto, no deban ser priorizadas para gestionar y mantener en la Universidad.

Lo anterior, se debe en muchos casos a que las organizaciones no contemplan o0 no son los

suficientemente explicitos en sus politicas de propiedad intelectual, sobre el valor de la aplicacion
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de evaluaciones para que la administracion de las patentes sea eficiente y que se aprovechen, en
el tiempo estipulado por normatividad. Por ejemplo, en la Universidad, estd pendiente la
definicion de una politica de descarte o abandono de propiedad intelectual que esté basada en
unos criterios claros e institucionales para llevar a cabo este tipo de procedimientos. Si bien, el
equipo de la Oficina de Transferencia Tecnoldgica ha identificado algunos criterios para la
priorizacion de sus activos de conocimiento, solo hasta el afio 2018, hicieron la tarea de revisar y
evaluar el portafolio de patentes para luego gestionarlos y reconocer aquellos que podrian
abandonar.

En esta préctica en la que se establecen unos minimos para el abandono de patentes, ha estado el
interés de los gestores tecnoldgicos de la Division de Innovacion, porque el mantenimiento de
este tipo de activos es costoso en el tiempo, y ver patentes con 10,12 y hasta 15 afios de
concedidas que no se comercializan conlleva a una toma de decision sobre la estrategia de
gestion. De acuerdo con la experiencia y conocimiento que hasta ahora ha consolidado el equipo
de la OTC de la Universidad, estos son los criterios que se han considerado para la priorizacion

de patentes y una posible justificacion del descarte de algunas estas:

e Costo del mantenimiento anual de la patente a largo plazo.

e Cumplimiento en los pagos de los seis afios de mantenimiento de acuerdo con la politica
del Fondo de Innovacién. El séptimo afio se debe gestionar otros medios de financiacion
para continuar con el mantenimiento. (Se configura entonces un margen de tiempo donde
se espera el mantenimiento y comercializacion de la patente).

e Fallecimiento del inventor de la tecnologia y desconocimiento de investigadores de la
misma linea de investigacién que pueda continuar con estudios alrededor del activo de
conocimiento.

e Acuerdo entre el comité de propiedad intelectual y el inventor de la tecnologia de no
continuar con el mantenimiento de la patente, esto sin detrimento del reconocimiento
académico y social que pueda tener el investigador y la misma Universidad en los
rankings sobre propiedad intelectual.

e Reconocimiento de desarrollos que responden a las necesidades del mercado de forma
méas eficiente que la tecnologia concedida y administrada por la Universidad.
(Identificacion de sustitutos en el mercado). De ahi que se valore el desarrollo a partir de
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la TRL, para conocer en qué etapa se encuentra y analisis en curva en S, para establecer
en qué fase del ciclo de vida se encuentra la tecnologia. EI que esté en una fase de declive
podria ser un criterio para el abandono de la patente.

e En el caso que exista un aliado cotitular de la tecnologia patentada, se debe contar con un
mutuo acuerdo para el abandono de esta o la financiacion del mantenimiento a partir del
séptimo afio de concesion.

e Andlisis del estado de madurez del mercado que permita proyectar las ganancias de los
ultimos 10 o 5 afios que se podrian adquirir a partir de la explotacion de la tecnologia. En

el caso que los nimeros sean inferiores, se podria contemplar el abandono.

Aunque se tienen identificados algunos criterios se requiere continuar en la constitucion de la
politica que guie la toma de decisiones basadas en informacion actualizada y oportuna, que
permita a mediano y largo plazo el descarte de patentes concedidas que no puedan ser

comercializadas y transferidas a la industria.

La causa anterior se suma a las limitadas capacidades que puede presentar la Oficina de
Transferencia de Conocimiento-OTC de la Universidad para mantener y administrar todas las
patentes a largo plazo, que pueden posibilitar la materializacion del riesgo de obsolescencia de
patentes. De ahi que sea pertinente que a nivel administrativo se ejecuten acciones de distribucion
de trabajo en el equipo de gestores tecnoldgicos o incrementar la cantidad de recurso humano que
acomparie actividades de analisis y priorizacion de activos que se consideren relevantes para la
Universidad y que puedan exponerse en ruedas empresariales con sus respectivas fichas de

marketing y su validacion técnica y comercial.

Existe otro riesgo de impacto severo en la dimension econémica que es la “Infraccion y costes de
los litigios”. Este riesgo se genera por dos razones, la primera relacionada con la limitada
capacidad de abogados que asesoren en aspectos legales sobre las infracciones y litigios sobre
propiedad intelectual, tema que requiere de profesionales especialistas, los cuales son escasos en
el pais y especificamente en la regién. Esta situacion se presenta en la Universidad de Antioguia
donde se cuenta con una oficina de abogados que acompafan los asuntos legales, pero que en
casos de litigio esto se convierte en una dificultad, ya que adelantar este tipo de acciones significa

para la institucién asumir alto costo, el cual por las caracteristicas organizacionales seria
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imposible gestionar. De ahi que, la institucién tenga un perfil conciliador que reduzca el nivel de
afectacion en un caso de infraccion y que no la lleve a la gestion de una disputa extensa, compleja

y costosa.

Asimismo, este riesgo de infraccion y litigio puede acontecer a causa de la inexistencia de un
aliado comercial que apoye en las acciones legales relacionadas con propiedad intelectual. Esta
situacion podria subsanarse si se contara con un aliado que esté dispuesto a litigar y proteger los
derechos de propiedad intelectual a nivel nacional o internacional, con base en las ventajas de
competitividad que le esté brindando la patente de invencion. En este escenario, no basta con
tener un equipo de abogados especialistas en el tema sino también talento humano que apoye con
la compilacion de informacion que permita comprobar el dafio real o la afectacién que se esta
generando para los titulares del activo de conocimiento. En ese sentido, los socios comerciales se
convierten en una alternativa que puede favorecer la explotacion de la tecnologia y su proteccién
en la region en la que fue concedida; no obstante, las conexiones y fortalecimiento de alianzas
aun en el contexto universitario sigue siendo un reto por atender, que implica robustecer las
politicas de propiedad intelectual, no solo en la Universidad de Antioguia, sino también en otras

instituciones del pais.

Por otro lado, la etapa de proteccion de la invencion puede presentar riesgos con un impacto
moderado que, aungue no significan que deban ser resueltos de manera urgente, estos deben ser
contemplados, analizados y tratados en el tiempo para reducir las probabilidades de
materializacion. Entre los riesgos con este tipo de impacto estan los siguientes: “Rechazo de la
patente durante el proceso de concesion, debido a la presencia de entidades no practicantes o
trolls de patentes que poseen tecnologias protegidas, pero que no las utilizan, solo las usan para

procesos de reclamacién por infraccion y asi solicitar acuerdos antes de llegar a litigios .

Aunque no ha sucedido un caso de este estilo en la Universidad de Antioquia, se reconoce posible
que durante el trdmite de una patente de invencién se presente por un tercero una solicitud de
oposicién a una tecnologia para la no concesién del mecanismo de proteccion; el procedimiento
lo permite, esta dispuesto para eso. En caso de materializarse el riesgo la afectacion seria en la

dimensién econdmica y operativa, por lo que en los sistemas de propiedad intelectual que se
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configuren en las organizaciones se debe considerar las oposiciones por troles u otros actores
durante el trdmite de patentamiento. Sin importar la tasa de concesiones 0 negaciones que
enfrente una OTC con la instancia responsable de este tipo de tramites, en Colombia seria la
Superintendencia de Industria y Comercio, por lo cual se requiere establecer medidas de control
que permitan capacidad de maniobra en el escenario menos favorable.

La “imitacion de la invencién protegida” puede suceder a causa de la limitada vigilancia
tecnoldgica que el equipo de investigadores o gestores tecnoldgicos pueda realizar para
identificar otros desarrollos similares al que se pretende proteger, de tal manera que se logre
apreciar qué tanto abarca el mercado y cuénto dejaria de percibir la tecnologia de la Universidad,
una vez se conceda la patente y se adelante el proceso de comercializaciéon. Esto significa un
riesgo que afecta la dimension econdmica y que depende de los esfuerzos previos que ejecuten
los involucrados con el disefio de la tecnologia y aquellos que acomparian en la proteccion y

comercializacion de esta.

Del mismo modo, se advierte que el riesgo anterior se relaciona con el de “Superacion de la
invencidn patentada, por parte de los competidores, una vez se ha realizado la publicacion, es
decir, una patente que es publicada puede ser inspiracion para los competidores, quienes optan
por encontrar otras invenciones distintivas que brinden solucién a un mismo problema”, el cual
puede generarse por dos razones, la primera cuando los investigadores proceden con sus
publicaciones sobre el desarrollo antes o durante el proceso de proteccion de propiedad
intelectual, debido a su desconocimiento o poca claridad sobre el proceso y las potencialidades
que tienen los mecanismos de proteccion. Este tipo de acciones aumenta la probabilidad de que
un tercero se interese por la tecnologia e identifique la problematica que espera solucionar y de
esa forma disefie una tecnologia sustituta que supere la anterior, que genere al primer inventor

una pérdida de inversion.

La segunda razon, se relaciona con la limitada vigilancia tecnoldgica para identificar otras
tecnologias similares a la que se pretende proteger, de tal manera que se identifique qué tanto
abarca del mercado y cuéanto dejaria de percibir la tecnologia de la Universidad, una vez se
conceda la patente y se adelante el proceso de comercializacion. En este escenario se afecta la

dimension operativa, por lo que las OTC de las instituciones deben garantizar el recurso humano,
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es decir, gestores tecnoldgicos que permanentemente estén identificando las necesidades, los
cambios y las tendencias de la industria, de tal forma que se posibiliten los procesos de
superacion de tecnologia a favor de la Universidad o por el contrario, estrategias para reducir las
probabilidades de pérdida de inversion, en los casos que en el mercado se encuentren desarrollos
que superan las propuestas de investigadores de la institucion. Se debe agregar que, aunque los
casos de superacion de tecnologia se pueden presentar en la industria, no cabe duda de que es un
reto para todos aquellos inventores que se arriesgan a innovar, por lo que se deben capacitar y

solicitar acompafiamiento de profesionales conocedores de propiedad intelectual.

Ahora bien, esta etapa cuenta ademas con un riesgo de impacto moderado que se ubica en una
zona de aceptabilidad de color amarilla que se refiere al “Riesgo de pérdida de inversion en 1+D
si no se acelera el proceso de proteccion de una invencion. Cuanto mayor sea la inversion en
I+D, mayor serd la pérdida . Este riesgo puede afectar la dimension econémica, en los casos en
que un grupo de investigadores no cuente con el tramite de patentamiento de una tecnologia o la
patente concedida para participar en convocatorias publicas, que tengan esto como requisito para
aplicar a oportunidades de financiacion, que le permita a los investigadores cubrir los gastos de la
patente. También, puede suceder que un interesado de la industria se comunique con un grupo de
investigacién, quien en alguna ocasién le mostré6 una tecnologia y que requiere de forma
inmediata el acceso a esta, en esas circunstancias se solicita al investigador indicar que el
desarrollo esta en tramite de proteccion, sea por secreto industrial o patente, para que se proteja la
informacion y no se pierda la oportunidad de negociacion. Cuando se concrete las intenciones del

interesado, se finaliza con el tramite y se realiza la transferencia.

Solo en este tipo de situaciones se podria materializar este riesgo, porque dentro del proceso de
gestién de propiedad intelectual, se realiza primero la proteccion del desarrollo y luego la
inversion o que se realice en paralelo, en los casos en que exista un aliado. Sin embargo, la
experiencia muestra que por lo regular en los grupos de investigacion no se esta pensando en
proteccién de propiedad intelectual, porgque no se cuenta con suficiente claridad sobre este tipo de

asuntos.
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Otra causa es el limitado reconocimiento de las oportunidades que tiene la tecnologia a patentar y
posteriormente a explotar que permitan la aceleracion del proceso de proteccion. Desde el
desarrollo de la investigacion puede suceder que los investigadores no dimensionen las
potencialidades de la tecnologia y el valor agregado que tiene la proteccion del resultado
obtenido al finalizar el proceso. Esto significa, la mayoria de las veces, que se adelanten
publicaciones y se pierda el nivel de novedad en el desarrollo, asi como la oportunidad de
transferir la tecnologia a la industria. No cabe duda de que, en estas situaciones se requiere de
formacion o asesoramiento de gestores tecnologicos para que no se pierdan oportunidades de

financiacion y de beneficios para los inventores.

Finalmente, esta etapa presenta el riesgo de impacto leve que es “Burocracia para operar el
sistema, altos costes de investigacion, registro y mantenimiento, y del tiempo para el proceso de
patentamiento”. Si bien es un riego que se puede presentar en otras latitudes, realmente el
sistema de patentamiento colombiano no presenta un costo excesivo para la proteccion de una
tecnologia, el asesoramiento que brinda la Superintendencia de Industria y Comercio es favorable
y el trdmite no presenta mayor dificultad; no obstante, puede que en la dimension operativa el
riesgo tenga un impacto leve relacionado con la demora en el tramite de proteccion en el pais,

aungue en comparacion con otros paises sea el mas acelerado, en el caso de patentamiento.

Algo que se debe sefalar es que puede suceder que se tengan dificultades con las oficinas de
abogados, porque, aungue existen algunas en el pais, pocas son las que pueden asesorar en tema
de gestion de propiedad intelectual, ya que sigue siendo un tema especializado que pueden
manejar pocos profesionales. Esto podria ser un factor que pueda desacelerar la gestion de

patentamiento, en algunas instituciones.
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5.3.5 Riesgos asociados con la etapa de comercializacién

Finalmente, en la etapa de comercializacion de la invencién, se evaluaron once riesgos que
podrian acontecer durante el desarrollo de las actividades vinculadas con esta etapa. A
continuacion, se expondran los riesgos de acuerdo con la zona de aceptabilidad o criticidad en la

que se ubicaron segun la evaluacion.

Figura 12
Evaluacidn de los riesgos en etapa de comercializacion de la invencion

V. COMERCIALIZACION DE LA INVENCION PROBABILIDAD tracag [ cAUFICACION DEL RiESGO || ZONA DE CRITICIDAD

19. Reduccién de la probabilidad de que una patente universitaria obtenga una licencia, por la actitud

negativa del inventor hacia la comercializacién de la investigacion. 3- Posible 3- Moderado. NARANJA

|Zu. Poca supervision del mercado. ‘ |3- Posible | ‘3- Moderado. ‘ ‘ 9 | | MNARANJA |
21. Fluctuacion de la cuota de mercado.

Un gran tamaiio de mercado puede atraer la ion de li ias de pero si el mercado es . ARAN

pequeiio, los costes de transaccion pueden ser demasiado grandes para la concesion efectiva de 3-Posible 3-Moderado. 9 L L
licencias.

|22. Actos de competencia desleal. ‘ |3- Posible | ‘3- Moderado. ‘ ‘ 9 | | MNARANJA |
23. Contratos de venta, acuerdos de licencia, contratos de know-how, acuerdos de franquicia, acuerdos

de empresas conjuntas o acuerdos de consultoria que se hayan negociado o redactado de forma 2-Improbable 2-Leve. 4 AMARILLA
incorrecta.

|24. Oferta de las no corr con las del entorno o con la calidad requerida. ‘ |5-Cas| seguro | ‘4- Severo. ‘ ‘ 20 | _
|25. Li para canales de comercializacion y distribucion. ‘ |5.Ca5i seguro | ‘4- Severo. ‘ ‘ 20 | _
26. Dificultades en la disponibilidad de tiempo de los inventores académicos para acompaiiar los .

procesos de comercializacion. 3- Posible 4- Severo. 12 NARANJA

|27. Poco apoyo para la comercializacion de innovaciones. ‘ |3- Posible | ‘3- Moderado. ‘ ‘ 9 | | MARAMJA |
28. Infravaloracidn o sobrevaloracion de activos intangibles negociables, que pueden afectar a los

porcentajes de participacion en los acuerdos de empresas conjuntas o pueden lievar a no firmarios. 3-Posible 3-Moderado. 9 BAA

29. Falta de capacidad de los investigadores para liderar el proceso de comerclallzacwon con el
acompafiamiento del equipo de trabajo de la OTC de las Ui de 0 3- Posible 3- Moderado. 9 NARAMNJA
del conocimiento especifico y la oportunidad comercial,

En la zona de criticidad roja se ubican los siguientes riesgos: “oferta de las patentes no
corresponde con las necesidades del entorno o con la calidad requerida” y “limitadas
capacidades para identificar canales de comercializacion y distribucion”, ambos pueden generar
un impacto severo en los casos en que se materialicen, por lo que es necesario entender las causas

que permitan definir acciones en el tiempo para su mitigacion.

En el primero caso, donde la tecnologia patentada no corresponda con las necesidades de la
industria o que incluso ya se haya resuelto una vez se concedid la patente para la explotacion del
activo de conocimiento, se puede explicar por la poca o nula vigilancia del mercado frente a las
soluciones que podrian dar respuesta a la problematica previamente identificada para desarrollar

la tecnologia a patentar o por el poco contacto de los investigadores con empresas del sector en el
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que se podrian adelantar procesos de apropiacion del conocimiento o transferencia tecnolégica
para que la oferta corresponda con necesidades puntuales y que cumpla con la calidad requerida.

En cualquiera de los dos casos, se observa un posible impacto en la dimension econdmica, debido
a la inversion de recursos financieros para el proceso de proteccion, pero que el tamafio del
mercado se ve reducido para su uso. Ademas, puede pasar que el desarrollo no cumpla con las
expectativas de calidad y que los clientes o usuarios opten por adoptar otras alternativas, esto
plantea un panorama incierto para el aprovechamiento de la tecnologia en el mercado. También,
puede considerarse que la dimension operativa puede verse afectada, ya que durante el proceso de
proteccion del desarrollo se invierte recursos no solo monetarios, sino que intervienen gestores
tecnoldgicos que asesoren durante el proceso, pero en la Gltima etapa no logran concretar una
manera de superar las brechas que surgen frente a la calidad y la aceptabilidad en la industria
cuando la tecnologia no responde a las necesidades. Aunque este panorama para la Universidad
no pareciera un asunto critico, es ideal que se avance en la adopcién de la tecnologia en el medio
y que la patente no quede como atributo que brinde prestigio al investigador y a la Universidad,

sino que ademas aporte unos beneficios adicionales en un mercado determinado.

En el segundo riesgo “limitadas capacidades para identificar canales de comercializacion y
distribucion”, se podria explicar a partir de la reducida participacion de profesionales que se
ocupen especificamente de las actividades encaminadas a la comercializacion de los activos de
conocimiento de la institucion, lo que conlleva a la definicién de esfuerzos adicionales de los
gestores tecnoldgicos que acompafian en simultaneo varias actividades que se requieren en la
OTC, situacion que puede en algunos casos generar una sobre carga de funciones. Asimismo, se
advierte que esta situacion se puede presentar desde la formulacion de los proyectos de I+D, ya
que los investigadores no cuentan con la visién de mercado, lo que reduce la posibilidad de

reconocer los canales de comercializacion de la futura tecnologia.

En el segundo grupo de riesgos ubicados en la zona de criticidad naranja, se encuentra el riesgo
“Dificultades en la disponibilidad de tiempo de los inventores académicos para acompanar los
procesos de comercializacion”, con un posible impacto severo y que tiene como causa la poca

participacion de investigadores en espacios de comercializacion por el reducido tiempo de estos,
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debido a la extensa carga académica a cumplir. Esta situacion no le permite comprender el
proceso, ni los beneficios que puede adquirir como inventor, ni tampoco los que recibiria la
comunidad universitaria. Es posible la materializacion del riesgo en la medida que los
investigadores no se involucren en eventos de relacionamiento que les pueda conceder el

acercamiento a la industria y de esta manera generar posibilidades de comercializar la tecnologia.

En la gestion tecnoldgica se identifica como fundamental el acompafiamiento de los titulares o
creadores del desarrollo, porque son los conocedores de los aspectos técnicos, la funcionalidad,
los beneficios y qué problemética pretende resolver. Si bien el equipo de la Oficina de
Transferencia de Conocimiento de la Universidad puede reconocer las caracteristicas del
desarrollo, no son necesariamente los responsables de reconocer el detalle de este, por lo que se
puede presentar dificultades en la comercializacion si ambos actores no se coordinan, apoyan y
participan de los encuentros que se formalizan con empresas del sector al que se desea impactar
en el mercado. De hecho, esta situacion puede generar impacto en la dimensién reputacional, ya
que es el nombre de la Universidad al no atender o participar de los espacios de relacionamiento
puede perder posicionamiento en el mercado, mientras que otras instituciones de educacion
superior podran avanzar en el escalamiento de sus tecnologias como los principales oferentes de
soluciones para la industria. Igualmente, la dimension operativa puede verse afectada, porque,
aunque se cuente con gestores tecnologicos, estos pueden hacer un sobre esfuerzo exponer un
desarrollo, pero no lograr la formalizacion de un convenio o acuerdo, por falta de comprensién de

aspectos técnicos, lo que podria suscitar un sentimiento de decepcién e impotencia.

En cuanto a los riesgos que pueden suceder y producir un impacto moderado se encuentra la
“Reduccion de la probabilidad de que una patente universitaria obtenga una licencia, por la
actitud negativa del inventor hacia la comercializacion de la investigacion”, esto puede
explicarse por el interes particular de los investigadores en obtener reconocimiento y prestigio en
la comunidad académica, a partir de las publicaciones y eventos académicos que en consecuencia
posibilitan el relacionamiento con otros investigadores de instituciones de educacion superior,
gue podrian facilitar los convenios o acuerdos para la investigacion y posterior publicacion que
brinde visibilidad a los autores, es decir, a los investigadores. En relacion con lo anterior, las

publicaciones cientificas se convierten en un vehiculo sencillo mediante el cual pueden visibilizar
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la produccidn cientifica, a diferencia de los proyectos de transferencia tecnoldgica que pueden
tomar varios afios y que los beneficios no necesariamente se reflejardn de forma inmediata.
Ademas, este interés de los investigadores en fortalecer las relaciones con otros investigadores
externos a la institucion a la que pertenecen se debe a las intenciones de conformar grupos de
trabajo que posibilite un esfuerzo mancomunado para obtener fondos financieros adicionales que

le permitan adelantar nuevas investigaciones.

Igualmente, existe una causa que influye en la probabilidad de este riesgo y es la existencia del
Decreto 1279 de 2002, politica nacional orientada al aumento salarial a partir de la categorizacion
de los docentes de acuerdo con su titulos académicos, experiencia docente y productividad
académica. Por tal razdn, es evidente el interés de los profesores e investigadores en concentrar
sus esfuerzos en continuar con su formacion y la produccion cientifica que pueda a corto plazo

retribuirle la dedicacion en términos econémicos.

Aunque el anterior panorama pareciera un escenario dificil donde se impacta la dimension
econdémica, porque se puede dejar de percibir beneficios de una tecnologia, los gestores
tecnoldgicos de la OTC de la Universidad, perseveran en el acompafiamiento temprano de
investigadores que se formen en los aspectos asociados con la gestion tecnoldgica y la
innovacion, de tal manera que se involucren en proyectos de transferencia, en el cual puedan

buscar alternativas para comercializar sus desarrollos e introducirlos en el mercado.

Otro de los riesgos es la “Poca supervision del mercado” que puede presentarse debido al
limitado equipo de trabajo de profesionales que, desde la Oficina de Transferencia de
Conocimiento-OTC de la Universidad, puedan acompafiar varios procesos de supervision del
mercado de manera simultanea y el déficit en la vigilancia tecnoldgica para supervisar el mercado
nacional y global. Asi mismo este riesgo estd relacionado con “limitadas capacidades para

identificar canales de comercializacion y distribucion”.

La primera causa de este riesgo esta relacionada con la necesidad de la OTC de configurar
equipos de trabajo con diferentes gestores tecnoldgicos que puedan acompaiiar las actividades

desde la etapa de identificacion del activo de conocimiento hasta su comercializacion,
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condiciones que implican la inversidn en capital humano, lo que puede ser complejo en el caso de
la Universidad de Antioquia, al contar con un reducido presupuesto. El que no se cuente con
profesionales que soporten la etapa de comercializacion, imposibilita la participacién en
escenarios de relacionamiento entre Universidad-Empresa, a partir de los cuales se apalanquen

las tecnologias hacia el mercado.

En cuanto a la segunda causa, se puede inferir que, al contar con limitados profesionales en la
OTC, se evidencia un déficit en la cantidad de informes de vigilancia tecnologica que se realizan
alrededor de las patentes, toda vez que esto implica un ejercicio permanente que brinde como
resultado informacién para tomar decisiones. En ambos casos, la dimensién que se puede ver
afectada es la operativa, una vez se materialice el riesgo, ya que puede conocerse de forma
parcial el mercado por las limitadas capacidades instaladas en la OTC, lo que podria dejar en

desventaja el desarrollo patentado, en el caso de adelantar gestiones de comercializacion.

Asimismo, el riesgo de la zona de criticidad naranja “Fluctuacién de la cuota de mercado. Un
gran tamafio de mercado puede atraer la concesion de licencias de patentes, pero si el mercado
es pequefio, los costes de transaccion pueden ser demasiado grandes para la concesion efectiva
de licencias ”, puede generar un impacto moderado en la dimensién operativa, porque al igual que
el anterior riesgo, las causas vinculadas con el limitado equipo de trabajo de profesionales que,
desde la Oficina de Transferencia de conocimiento-OTC de la Universidad, acompafian varios
procesos de supervisién del mercado de manera simultdnea y en consecuencia la obtencion de
informes de vigilancia tecnologica sobre el mercado y su fluctuacion en términos de reduccion o
aumento, pueden afectar a la tecnologia que se espera incorporar a corto o mediano plazo por
parte de la Universidad, porque las capacidades instaladas son escasas y lo poco existente se debe

optimizar al punto de concentrar mayores esfuerzos en unas actividades mas que en otras.

Por otra parte, existe el riesgo de “Actos de competencia desleal” que al presentarse pueden
generar una afectacion moderada en la dimension operativa, porque en los casos en que los
competidores del sector comercial, que podrian ser potenciales aliados, pasen a aprovecharse de
la informacidn que provisionalmente le comparten los investigadores, sin ningdn tipo de acuerdo

de confidencialidad, podria facilitar la imitacion o superacion de la tecnologia, por lo que la
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Universidad dejaria de percibir en el futuro beneficios del desarrollo, o incluso pone en riesgo la
solicitud de patentamiento, porque podria ser concedida a un tercero. Esto también puede suceder
entre investigadores de distintas instituciones de educacion superior o centros de investigacion,
que, por conflictos durante la investigacion, uno de ellos puede violar los acuerdos de
confidencialidad, de tal forma que se imposibilite la proteccion del desarrollo y su

comercializacion.

Otra causa que puede considerarse en la materializacion de este riesgo es el poco reconocimiento
del mercado que permita, tanto a los investigadores como a los aliados, identificar las
caracteristicas de los competidores que permitan establecer medidas preventivas, frente a actos
desleales como la imitacion. En esta perspectiva la supervision que se realice de la industria debe
coordinarse por ambas partes, para que la vigilancia tecnoldgica sea suficiente como para obtener
informacion que les permita tomar decisiones sobre como la tecnologia podra agregar valor en el

mercado y se diferenciaré de lo ofertado por los competidores.

Con respecto al riesgo “Poco apoyo para la comercializacion de innovaciones”, durante la
evaluacion se identificaron dos posibles causas que son: existencia de fondos institucionales
limitados para incentivar procesos de investigacion orientados al desarrollo tecnoldgico y poco
contacto de los investigadores con empresas del sector que esperan impactar. En el primer caso,
al contar con reducidas opciones de financiacion a nivel institucional, los investigadores optan
por aplicar a las convocatorias externas constituidas a nivel nacional, por 6rganos del gobierno
como el Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion; con el propésito de respaldar la
ejecucion de las investigaciones y, en ocasiones, el disefio o proteccion de nueva tecnologia, a
partir de mecanismos como patentamiento, secreto industrial, entre otros. Esta es una solucion
financiera que es factible al igual que las convocatorias que realizan intermediarios como
Tecnnova u otras entidades a nivel regional que contribuyen en la subsanacion de problematicas

econdémicas que complejizan el desarrollo y comercializacion de soluciones tecnoldgicas.

En lo concerniente a la segunda causa, es comun encontrar el poco acercamiento de los grupos de
investigacion con empresas del sector, en el que se podrian adelantar procesos de apropiacion del

conocimiento o transferencia tecnoldgica para que la oferta corresponda con necesidades
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puntuales y que cumpla con la calidad requerida, que posibilite la formalizacién de convenios
donde se pueda contar con inversion de capital de riesgo, no solo en la etapa de investigacion si
no en el proceso de comercializacion. Esto puede ser por la cultura que se ha instaurado en las
instituciones academicas, donde se da prelacion a la produccion cientifica y eventos académicos,

mas que al relacionamiento con la industria.

Asimismo, en la evaluacion de riesgos se analizo la “Infravalorizacion o sobrevalorizacion de
activos intangibles negociables, que pueden afectar a los porcentajes de participacion en los
acuerdos de empresas conjuntas o pueden llevar a no firmarlos”. Esto puede suceder cuando hay
un limitado equipo de trabajo de profesionales que, desde la Oficina de Transferencia del
Conocimiento de la Universidad, acompafien el proceso de comercializacién de la tecnologia
necesaria para la negociacion, por lo que el analisis del mercado puede que se realice en
ocasiones de forma parcial, lo que reduce la capacidad de maniobra durante la negociacion de
tecnologia con empresas. Aunque es cierto que la Universidad tiene un perfil conciliador y lo que
espera es un retorno de beneficios que no necesariamente debe ser alto, es claro que en el
escenario de negociacion se espera que los acuerdos sean favorables y atiendan los intereses de
ambas partes, para que la Universidad también pueda demostrar a la comunidad académica que
estd cumpliendo con su gestién al gestionar el portafolio de patentes y que estas no son
unicamente indicadores de generacién de conocimiento que se evalla a nivel nacional desde los

organismos del Estado.

Frente a lo anterior, se puede evidenciar un impacto moderado en los casos que se materialice
este riesgo, ya que se podria dejar de percibir beneficios en un escenario desfavorable de
negociacion, pero sigue siendo una necesidad la de compartir y buscar alternativas para

comercializar las patentes.

Aparte de los riesgos antes mencionados, esta el relacionado con “Falta de capacidad de los
investigadores para liderar el proceso de comercializacion con el acompafiamiento del equipo de
trabajo de la OTC de las Universidades. Dificultad de establecer conexion del conocimiento
especifico y la oportunidad comercial”. En este escenario las causas que contribuyen a la

materializacion del riesgo seria la poca participacion de investigadores en espacios de
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comercializacion por el reducido tiempo de estos y, la falta de conocimiento y rol en temas
comerciales. En el primer caso, el reducido tiempo de los investigadores para invertir en las
actividades de comercializacion de sus propios desarrollos, puede darse por la extensa agenda
académica que sostienen y con la que deben cumplir. Sin embargo, los gestores tecnoldgicos de
la OTC de la Universidad procuran acompafar esta etapa de comercializacién para que no se
pierda la oportunidad de tener beneficios econdmicos, ademas de los reputacionales, en el
momento en que se incorpore tecnologia en la industria. En el segundo caso, se evidencia la
necesidad de formacion constante en gestion tecnoldgica, para que los investigadores desde la
ejecucion de sus proyectos puedan considerar resultados distintos a la produccién cientifica que
respondan a las necesidades del mercado. En esta etapa crucial de la gestion de patentes seria
conveniente que los inventores conocieran el proceso y las contribuciones particulares y
colectivas que se podrian obtener si se adelantara la explotacion de la tecnologia a partir de

contratos convenios o acuerdos, beneficios que podrian percibirse a mediano y largo plazo.

Cabe sefialar que, aungue la necesidad de un profesional que cumpla un rol de comercializador
del activo de conocimiento lo deberia subsanar una OTC de la institucion de educacion superior,
no significa que los investigadores deban ser ajenos a los aspectos asociados con la transferencia
de conocimiento, de hecho, formarse en unos minimos les podria ampliar la informacion que
puedan considerar durante la formulacién de sus proyectos de investigacion. ElI que conozcan
sobre propiedad intelectual permite que las actividades en la OTC sean mas fluidas, al contar con

investigadores con claridades y conocimientos sobre el proceso.

Finalmente en la zona de criticidad amarilla, se evidencio el riesgo “Contratos de venta,
acuerdos de licencia, contratos de know-how, acuerdos de franquicia, acuerdos de empresas
conjuntas o acuerdos de consultoria que se hayan negociado o redactado de forma incorrecta”,
con una probabilidad de ocurrencia improbable y con un impacto leve, ya que en los casos que se
puede presentar solo se tendria que conciliar con el aliado sobre como subsanar la novedad sin

generar ninguln tipo de trauma en la relacion consolidada para explotar la tecnologia.

Una vez finalizada la evaluacion de los riesgos de cada una de las cinco etapas del proceso, se

formul6 el mapa de calor o matriz de evaluacion de riesgos como resultado en el que se ubica
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cada riesgo en las zonas de aceptabilidad o criticidad definidas en el Manual para la Gestidn
Integral de Riegos de la Universidad, de tal forma que se pudiese contar con informacion

relevante para la definicidn de acciones para priorizar, mitigar y prevenir dichos riesgos.

Figura 13
Matriz de evaluacion de riesgos

Riesgo 1
Riesgo 24
Riesgo 2

Riesgo 25

Riesgo 9

4 4 Riesgo 5
Riesgo 11
Riesgo
Riesgo 7
Riesgo 8
Riesgo 13
3 Riesgo 3 Riesgo 10
Riesgo 15
Riesgo 12
Riesgo 14 Riesgo 17
Riesgo 16
Riesgo 19
Riesgo 26
2 Riesgo 23
Riesgo 20
Riesgo 21
Riesgo 22
1 . Riesgo 6 Riesgo 18
Riesgo 27
Riesgo 28
Riesgo 29

2 4
® Zona Roja Zona Naranja Zona Amarilla @ Zona verde

Tal y como se observa en la matriz de evaluacion de riesgos (Figura 13), la mayoria (19) de estos
se ubican en una franja naranja con un impacto moderado y un nivel de probabilidad posible;
también se localizaron cinco (5) riesgos en la zona de aceptabilidad roja, con un nivel severo y
una probabilidad entre probable y posible, estos Gltimos necesarios de priorizar e intervenir a
corto plazo. En la franja amarilla se ubicaron tres riesgos, con impacto entre moderado y leve,
ademas de dos riesgos en franja verde, lo que sugiere que la Division de Innovacién, contempla
algunas acciones de control y manejo para los riesgos 3, 6, 14, 18 y 23, pero que hay otros que

debe estudiar y plantear acciones inmediatas para controlarlos y prevenirlos a lo largo del tiempo.

Por lo anterior, se concretaron 29 riesgos identificados mediante el rastreo documental, los cuales
fueron registrados en un arbol tecnoldgico o de temas con unas escalas de calificacion para su

posterior evaluacion, y se definio la implementacion del Manual para la Gestion Integral de
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Riesgos de la Universidad y lo dispuesto en la NTC-ISO 31000:2018, directrices que estan

adoptadas en el manual antes mencionado, como metodologia para la valoracion de riesgos.

La anterior propuesta se socializd con el cliente, que para el caso de esta consultoria fue la
profesional de proteccion de propiedad industrial, quien fue la persona encargada de atender los

requerimientos de la consultora y en participar de las actividades de recopilacién de informacion.
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6 Plan de accidn

El resultado de la consultoria brindada a la Division de Innovacion de la Universidad de
Antioquia fue la formulacion de un plan de accion para el tratamiento de riesgos en la gestion de
patentes, los cuales fueron analizados y valorados previamente, con el acompafiamiento de la

profesional en proteccién de propiedad intelectual del &rea en mencion.

La estructura establecida para este documento fue definida con base en lo dispuesto en la version
cuatro (4) del DI-AP-MA-07 Manual para la Gestion Integral de Riesgos (2021) de la

Universidad, en el que se menciona lo siguiente:

El plan de accion debe contar con informacién asociada con minimamente las acciones
propuestas, los responsables (tanto de la aprobacion del plan como de su implementacion), los
recursos requeridos para el desarrollo del plan y el tiempo estimado para dicha implementacién
(pp. 38-39). No obstante, para el caso de esta consultoria se adopté una estructura que incluye
otra informacion adicional que se considerd pertinente para la comprension de la valoracion de
los riesgos y las medidas de control que podrian orientar a la OTC de la Division de Innovacion

en el mejoramiento y fortalecimiento de la gestion de patentes de invencion en la Universidad.

A continuacion, se detalla cada uno de los campos establecidos para el plan de accion de esta

consultoria:
Tabla 14
Plan de accion
Titulo Descripcion
Riesgo Se enunciaron solo los riesgos que se ubicaron en zonas de

criticidad de color Rojo, Naranja y Amarillo, ya que se conciben
con mayor probabilidad de materializacion e impacto, que amerita
la definicidn de acciones a corto y mediano plazo, o incluso que
deben realizarse de forma permanente, para que la gestion de las

patentes de invencion no se vea afectada en la Universidad.

Causas Brinda informacion sobre las posibles razones por las que podria

presentarse cada riesgo. Cada causa se definié con base en el
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Titulo Descripcion

contexto de la Division de Innovacion y la Universidad.

Medida de tratamiento Dimensidn en la que se puede clasificar la accién a realizar, de
acuerdo con las finalidades que se tengan sobre un riesgo.
De acuerdo con el Manual para la Gestién Integral de Riesgos de
la Universidad de Antioquia (2021), existen cinco (5) alternativas
como medidas de control que son:
Evitar: es la primera alternativa a considerar. Se logra cuando a
nivel interno se llevan a cabo modificaciones, adecuaciones o
ajustes en procesos, de tal forma que se puedan abandonar las
actividades que provocan determinado riesgo.
Reducir: implica la realizacion de acciones encaminadas a
disminuir tanto la probabilidad como el impacto de determinado
riesgo. Esta alternativa es la mas comun, sencilla y econémica, ya
que consiste en el fortalecimiento de las debilidades actuales para
prevenir una consecuencia costosa. Esta alternativa se asocia con
controles que se pueden implementar en los procesos.
Transferir o compartir: alternativa en la que se puede trasladar
el riesgo a otra institucion, permitiendo la reduccion de la
probabilidad y el impacto de un riesgo. El traspaso puede ser
parcial o total.
Asumir: cuando un riesgo se transfiere o logra reducirse, puede
que se presente un riesgo residual®, por lo que el lider del proceso
debe establecer un plan de contingencia para responder ante las
pérdidas causadas por dicha situacion.
Aceptar: alternativa a partir de la cual se acepta un riesgo por su
nivel bajo de probabilidad y el impacto es leve, lo que implica la

no definicidn de acciones para intervenir. (p. 37)

Actividad de control Descripcion de cada accion a ejecutar para cumplir con la medida

de control previamente establecida.

Soporte Evidencias a partir de la cual se puede demostrar la ejecucion de

las actividades de control.

Responsable Dependencias o areas administrativas encargadas de implementar

5> De acuerdo con lo descrito en el Manual para la Gestion Integral de Riesgos de la Universidad de Antioquia (2021),
se puede entender el riesgo residual como el evento que puede presentarse o persistir luego de llevar a cabo las
medidas de control. (p. 31)
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Titulo Descripcion

las acciones de medida, segun cada riesgo. En este caso los lideres
de cada dependencia seran quien debera coordinar con su equipo
de trabajo para desarrollar las actividades propuestas en el plan de

accion.

Tipo de responsabilidad En este campo se detalla si el responsable previamente definido
tiene una responsabilidad directa o indirecta. En el primer caso, se
entiende que el encargado debe realizar la actividad sin ningln
tipo de intermediacion, es decir, las acciones le corresponden a
Division de Innovacion de la Universidad de Antioquia; mientras
que, en el segundo caso, la responsabilidad es de otra dependencia

distinta a Division de Innovacién.

Tiempo de implementacion Periodo en el que se estima la implementacion de la actividad de
control. El tiempo se indico de forma numérica.
Cabe sefialar que, en algunos casos se utilizaron los términos
“anual” y “permanentemente”, en el primero se estaria indicando
un plazo, pero no en qué fecha iniciaria; y en el segundo, se
plantea un periodo que expresa la continuidad, ya que en el
analisis se evidencid que era necesario mantener actividades

constantes sin una delimitacion.

Indicador Caracteristica medible y observable que permitiré el control de las
actividades y el seguimiento del cumplimiento de lo consignado

en el plan de accién.

En el proceso de formulacion de este plan se contd con el acompafiamiento de la profesional de
proteccion de Pl, quien fue el enlace durante la ejecucion de la consultoria. Con el apoyo de esta
persona se lograron definir las causas, actividades, responsables y demas aspectos asociados con

los 25 riesgos localizados en las zonas de criticidad Roja, Naranja y Amarilla.

Cabe senalar que, en este plan de accion propuesto para controlar los riesgos en la gestion de
patentes valorados con la profesional de proteccion de Pl de Division de Innovacion, no se
incluyeron aspectos relacionados con los recursos requeridos para el desarrollo del plan, ya que la
atencion estuvo puesta en la definicidn de acciones que implicaran la adopcién de estrategias con
los recursos que actualmente tiene la dependencia. Solo en el caso de contratacion de personal se

podria requerir nuevos recursos, sin embargo, esta accion se dejé bajo la responsabilidad de la
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Vicerrectoria de Extension, quien podra determinar la disponibilidad presupuestal para atender
los requerimientos del proceso de gestién de propiedad intelectual desde la Division de

Innovacion.

Ademas, se advierte que las actividades de control propuestas pueden superponerse, ya que durante su
formulacién se evidenciaron casos en los que, al desarrollar un tipo de accion, este puede aportar en
la mitigacion o prevencion de dos 0 mas riesgos a la vez, aspecto favorable para el cumplimiento de

este plan de accion.

Por otra parte, estd claro que la gestion de este plan implica una serie de esfuerzos que deberan
invertirse por parte de distintas areas administrativas de la Universidad, con la finalidad de mejorar y
lograr la eficiencia en la gestion de su propiedad intelectual, por lo que se recomienda que este plan
de accion se articule con los planes de gestion de la Division de Innovacion, area responsable de la

gestion de Pl y cliente en esta consultoria.

Finalmente, se estima que, en el seguimiento y control de este plan de accion propuesto y avalado por
la coordinadora de la OTC de Divisién de Innovacion, se puedan adoptar nuevas acciones a medida

que se vaya cumpliendo las actividades y se vea la necesidad de complementarlas.
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Tabla 15

Plan de accion con medidas de control de riesgos en la gestion de patentes
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Etapa Riesgo Causas Medida de Actividad de control Soporte Responsable Tipo de Tiempo Indicador
tratamiento responsabilidad
I. ldentificacion de 1. Desequilibrio 1.1 Politicas  Evitar y  Implementar estrategias de Plan con Direccion de  Directo Anual Cantidad de
la invencion entre los  nacionales Reducir comunicacién periddicas, a partir  estrategias de  comunicacion estrategias
incentivos  para  orientadas al de las cuales se socialicen los  comunicacién implementadas
publicar y los que  aumento salarial a incentivos y actividades  Informe de gestion
existen para lograr  partir de la relacionadas con ciencia,
un desarrollo de  categorizacion de los tecnologia e innovacion, tanto las
propiedad docentes de acuerdo ofrecidas a nivel interno como
industrial con sus titulos externo, para los grupos de
académicos, investigacion, de tal forma que se
experiencia docente reconozcan alternativas y
y productividad beneficios que se puedan obtener a
académica, por lo nivel individual y colectivo
que la Universidad
no tiene las
capacidades
necesarias para
mitigar el choque
entre dichas politicas
y las que
internamente se
establecen para la
produccion
tecnocientifica
Proponer y aprobar actividades  Acta de comité Comité de  Directo Anual Cantidad de
que se incluyan en las estrategias  Propuesta con  Puntaje/Vicerre propuestas
de comunicacién institucional, a  actividades ctoria de planteadas
partir de las cuales se socialicen Docencia

los incentivos y actividades

relacionadas con ciencia,

tecnologia e innovacion, tanto las
ofrecidas a nivel interno como

externo, para los grupos de
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Medida de
tratamiento

Etapa Riesgo Causas

Actividad de control

Soporte

Responsable

Tipo de
responsabilidad

Tiempo

Indicador

investigacion, de tal forma que se
reconozcan alternativas y
beneficios que se puedan obtener a

nivel individual y colectivo

Brindar informacién y proponer
actividades que se incluyan en las
estrategias de  comunicacion
institucional, a partir de las cuales
se socialicen los incentivos y
actividades  relacionadas  con
ciencia, tecnologia e innovacion,
tanto las ofrecidas a nivel interno
como externo, para los grupos de
investigacion, de tal forma que se
reconozcan alternativas y
beneficios que se puedan obtener a

nivel individual y colectivo

Comunicacién

oficial

Division

Innovacion

de

Indirecto

Anual

Cantidad de
comunicaciones
oficiales remitidas

sobre este tema

Brindar informacién y proponer
actividades que se incluyan en las
estrategias de  comunicacion
institucional, a partir de las cuales
se socialicen los incentivos y
actividades  relacionadas  con
investigacion, tanto las ofrecidas a
nivel interno como externo, para
los grupos de investigacion, de tal
forma que se  reconozcan
alternativas y beneficios que se
puedan obtener a nivel individual

y colectivo

Comunicacion

oficial

Vicerrectoria

Investigacion

de

Indirecto

Anual

Cantidad de
comunicaciones
oficiales remitidas

sobre este tema

Entrenar a los gestores
tecnoldgicos de cada Facultad,
Escuela o Instituto para que

medien las inquietudes sobre

propiedad intelectual y orienten
sobre las actividades de la

Division de Innovacién-

Presentacion s}
contenido de curso
Grabacion de la
reunion

Bitacora

Division

Innovacion

de

Directo

Permane

ntemente

Cantidad de
reuniones
realizadas
Cantidad de
cursos realizados
Cantidad de
bitacoras
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Etapa

Riesgo

Causas

Medida de
tratamiento

Actividad de control

Soporte

Responsable

Tipo de
responsabilidad

Tiempo

Indicador

Vicerrectoria de Extension

realizadas

I. Identificacién de

la invencion

1. Desequilibrio
entre los
incentivos  para
publicar y los que
existen para lograr
un desarrollo de
propiedad

industrial

1.2 Interés particular
de los investigadores
en obtener
reconocimiento y
prestigio en la
comunidad
académica, para
obtener fondos
adicionales que le
permitan  continuar
con sus

investigaciones

Evitar

Reducir

y

Proponer a la Vicerrectoria de
Investigacion y de Docencia de la
Universidad de Antioquia, la
inscripcion de  proyectos de
transferencia tecnolégica en el
Sistema de Investigacion SIIU,
como una estrategia institucional,
que incentive a los docentes a
participar durante la etapa de
transferencia de los inventos o los
activos de conocimiento, de tal
forma que se garanticen horas de
los docentes para la ejecucion de
actividades de acompafiamiento
que permitan la incursion de
resultados de investigacion

(tecnologia) en el mercado

Propuesta
inscripcion
proyectos de
transferencia

tecnolégica

Division de

Innovacion

Indirecto 2022

Propuesta

Permitir  la inscripcién  de

proyectos de transferencia
tecnolégica en el Sistema de
Investigacion  SIIU, como una
estrategia institucional, que
incentive a los docentes a
participar durante la etapa de
transferencia de los inventos o los
activos de conocimiento, de tal
forma que se garantice la
ejecucion de actividades de
acompafiamiento que permitan la
incursion  de  resultados de
investigacion (tecnologia) en el

mercado

Configuracién del
Sistema SIIU
Procedimiento

para la inscripcion

Vicerrectoria de

Investigacion

2022-
2024

Directo

Sistema SHu
configurado
Procedimiento
para la inscripcién

elaborado

Establecer un mecanismo para el
seguimiento de los proyectos de
transferencia tecnoldgica en el

sistema de investigacion- SI1U

Mecanismo de
seguimiento  de
proyectos que esté
documentado

Vicerrectoria de

Investigacion

2022-
2024

Directo

Mecanismo de
seguimiento  de
proyectos de

transferencia
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Etapa Riesgo Causas Medida de Actividad de control Soporte Responsable Tipo de Tiempo Indicador
tratamiento responsabilidad
tecnolégica
elaborado
Proponer  una  politica de Politica Vicerrectoria de  Directo 2022- Politica disefiada e
innovaciéon  que incluya la Extension 2024 implementada
inscripcion de horas de trabajo en Vicerrectoria de
los  planes  docentes  para Docencia
actividades asociadas con Vicerrectoria de
proyectos de transferencia Investigacion
tecnolégica que se avalen en el
Sistema de Investigacion SIIU,
como una estrategia institucional,
que incentive a los docentes a
participar durante la etapa de
transferencia de los inventos o los
activos de conocimiento, de tal
forma que se garantice el
acompafiamiento que permita la
incursion  de  resultados de
investigacion (tecnologia) en el
mercado
Fortalecer las redes de trabajo o  Espacios de  Divisién de  Directo Permane Espacios de
alianzas entre cientificos 'y  relacionamiento Innovacion ntemente  relacionamiento
representantes de la industria, para  Convenios de realizados
incrementar la creacion de nuevos  colaboracion entre Cantidad de
proyectos de apropiacion de  universidad- convenios de
conocimiento o  transferencia  empresa colaboracién
tecnoldgica realizados
I. Identificacion de 2. 21 Falta de  Evitar Plantear actividades de formacion  Propuesta de  Vicerrectoria de  Directo Anual Cantidad anual de
la invencion Desconocimiento estrategias para la comunidad académica, formacion Docencia actividades de
0 poca claridad de  sistematicas y relacionadas con temaéticas sobre institucional formacion
las politicas,  permanentes que vigilancia tecnolégica, Cantidad de
normativas, orienten a los procedimiento de investigacion y participantes  en

procedimientos

del proceso de
investigacion y las
dimensiones de la

innovacion

investigadores al
inicio y durante los
procesos de
investigacion,

quienes pueden

formatos para la aplicacién a
convocatorias internas y externas,
las acciones para promover la
apropiacién del conocimiento, la

propiedad intelectual 'y la

las actividades de

formacion
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Etapa Riesgo Causas Medida de Actividad de control Soporte Responsable Tipo de Tiempo Indicador
tratamiento responsabilidad
obtener como transferencia tecnolégica
resultados
publicaciones ¢}
artefactos, objetos de
proteccion de
propiedad
intelectual.
Colaborar en la definicion de  Propuestas  con  Division de Indirecto Anual Propuesta con
actividades para la comunidad actividades de  Innovacion actividades de
académica, relacionadas con  formacion formacién
tematicas sobre vigilancia  relacionadas con
tecnolégica, procedimiento de  temas de
investigacion y formatos para la  procedimiento en
aplicacion a convocatorias internas  investigacion,
y externas, las acciones para transferencia
promover la apropiacion del  tecnoldgica y
conocimiento, la propiedad  apropiacién  del
intelectual y la transferencia  conocimiento
tecnolégica
Entrenar a los gestores  Presentacion o  Division de  Directo Permane Cantidad de
tecnolégicos de cada Facultad, contenido de curso  Innovacion ntemente  reuniones
Escuela o |Instituto para que  Grabacion de la realizadas
medien las inquietudes sobre  reunién Cantidad de
propiedad intelectual y orienten  Bitacora cursos realizados
sobre las actividades de la Cantidad de
Divisién de Innovacion- bitacoras
Vicerrectoria de Extension. realizadas
Il. Valoracion de la 4. Fraude y 4.1 Enalgunos casos Evitar Plantear actividades de formacion  Propuesta de  Vicerrectoria de  Directo Anual Cantidad anual de
invencion conflictos legales se presenta la no para la comunidad académica, formacion Docencia actividades de
por autorias en las inclusion del nombre relacionadas con temaéticas sobre institucional formacion
investigaciones. de todos los vigilancia tecnoldgica, Cantidad de

investigadores

(inventores)

procedimiento de investigacion y
formatos para la aplicacién a
convocatorias internas y externas,
las acciones para promover la
apropiacién del conocimiento, la

propiedad intelectual 'y la

participantes  en
las actividades de

formacion
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Etapa Riesgo Causas Medida de Actividad de control Soporte Responsable Tipo de Tiempo Indicador
tratamiento responsabilidad
transferencia tecnolégica
4.2 En el desarrollo Colaborar en la definicion de  Propuestas  con  Division de Indirecto Anual Propuesta con
de la produccion de actividades para la comunidad  actividades de  Innovacion actividades de
textos cientificos es académica, relacionadas con  formacion formacion
difuso el tematicas sobre vigilancia  relacionadas con
reconocimiento  del tecnolégica, procedimiento de  temas de
aporte de cada investigacion y formatos para la  procedimiento en
investigador, por lo aplicacion a convocatorias internas  investigacion,
que este fenémeno y externas, las acciones para transferencia
suele influir en el promover la apropiacion del  tecnoldgica y
proceso de conocimiento, la  propiedad  apropiacion  del
valorizacion de la intelectual y la transferencia  conocimiento
patente. tecnolégica
Establecer un mecanismo de  Arbol de  Vicerrectoria de  Directo Permane  Arboles de
registro y seguimiento de los preguntas que se  Investigacion ntemente  preguntas
proyectos para la verificacion del  use en el elaborados
aporte intelectual en cada una de  prediagnéstico de
las creaciones derivadas de los los gestores
proyectos de investigacion tecnolégicos
Il. Valoraciéon de la 5. Bajo control en 5.1 Evitar y  Plantear actividades de formaciéon  Propuesta de  Vicerrectoria de  Directo Anual Cantidad anual de
invencion los Desconocimiento de  Reducir para la comunidad académica, formacion Docencia actividades de
procedimientos y  las  consecuencias relacionadas con tematicas sobre institucional formacién
la que trae para las vigilancia tecnolégica, Cantidad de
confidencialidad unidades académicas procedimiento de investigacion y participantes  en
de las  que se divulgue formatos para la aplicacién a las actividades de
investigaciones previamente convocatorias internas y externas, formacién
cientificas. aspectos las acciones para promover la
relacionados con las apropiacién del conocimiento, la
investigaciones, propiedad intelectual y la
especialmente  con transferencia tecnolégica
los resultados
asociados con
nuevos
procedimientos 0
tecnologia
Colaborar en la definicion de  Propuestas  con  Division de Indirecto Anual Propuesta con
actividades para la comunidad actividades de  Innovacion actividades de
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gestores  tecnoldgicos de las
unidades académicas y la Division
de Innovacion

Etapa Riesgo Causas Medida de Actividad de control Soporte Responsable Tipo de Tiempo Indicador
tratamiento responsabilidad

académica, relacionadas con  formacion formacion
tematicas sobre vigilancia  relacionadas con
tecnolégica, procedimiento de  temas de
investigacion y formatos para la  procedimiento en
aplicacion a convocatorias internas  investigacion,
y externas, las acciones para transferencia
promover la apropiacion del  tecnoldgica y
conocimiento, la  propiedad  apropiacion  del
intelectual y la transferencia  conocimiento
tecnolégica
Acompafiar a los grupos de  Procedimiento Cantidad de
investigacion o investigadores  Tool kit  uso asesorias
durante la  formulacién de interno para realizadas
acuerdos, convenios o contratos en  acompafiamiento Cantidad de
los que se comprometan resultados  de gestores acuerdos,
tecnocientificos  con  aliados,  tecnolégicos convenios o}
mediante la asesoria de los  Asesorias contratos

gestionados

7. Acuerdos de
confidencialidad o

de compromisos,

Acuerdos de
propiedad
intelectual y

Convenios de
cooperacion  mal
negociados o}
redactados de

forma incorrecta

7.1 Poca claridad
sobre el manejo de
la propiedad
intelectual ~ cuando
existe participacion
de la Universidad
y/lo de los aliados
involucrados en el
resultado de

investigacion

Acompafiar a los grupos de
investigacion o investigadores
durante  la  formulacién  de
acuerdos, convenios 0 contratos en
los que se comprometan resultados
tecnocientificos  con aliados,
mediante la asesoria de los
gestores  tecnoldgicos de las
unidades académicas y la Division

de Innovacion

Procedimiento
Tool kit uso
interno para
acompafiamiento
de gestores
tecnolégicos

Asesorias

Cantidad de
asesorfas
realizadas
Cantidad de
acuerdos,
convenios o}
contratos

gestionados

V. Proteccion de la

8. Costo  del
proceso de
patentamiento.
Algunas
Universidades

pueden inclinarse

8.1 Alto costo de las
oficinas de abogados
para procesos de
redaccion de
patentes,

acompafiamiento 0

Promocionar las patentes en el
portafolio tecnolégico institucional
y otros en alianzas con externos,
para el fortalecimiento de las redes
de trabajo entre cientificos y
representantes de la industria, que

Actualizacion del
Portafolio de
servicios

Estrategias de
promocion de

patentes al sector

Base de datos de
empresas
elaborada/base de
datos requerida
Reporte anual de
las patentes
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Etapa

Riesgo

Causas

Medida de
tratamiento

Actividad de control Soporte

Responsable

Tipo de
responsabilidad

Tiempo

Indicador

a no presentar una
solicitud de
patente a menos
que la invencion
subyacente tenga
un potencial de
comercializacion
sustancial 'y se
identifiquen  los
posibles

licenciatarios para
cubrir los costos

de la patente

defensa.

Si el patentamiento
es a nivel
internacional, el
proceso  es  mas
€0stoso, porque
implica el pago de la
oficina de abogados
mas el agente
extranjero que
gestiona los
documentos para el
registro de la

tecnologia

posibilite el incremento de la  empresarial
creacion de nuevos proyectos de
apropiacion de conocimiento o

transferencia tecnolégica

promocionadas en
portafolios

tecnolégicos

8.2 Bajos recursos
econémicos, por
parte de algunos
investigadores, para
cubrir el 25% que
les corresponde
segun las politicas
del Fondo de
Innovaciéon de la
Universidad, al cual
pueden acudir para
financiar el proceso
de proteccion y
gestion de la

propiedad intelectual

Gestionar oportunidades para la  Balance del fondo  Division

financiacion 'y desarrollo de de innovacién y  Innovacién

creaciones reporte de
convocatorias

identificadas

de

Directo

Anual

Cantidad de
proyectos de
transferencia
tecnolégica
financiados

8.3 Poco contacto de
los  investigadores
con empresas del

sector en el que se

podrian  adelantar
procesos de
apropiacion del

conocimiento 0

Difundir los términos y requisitos ~ Soporte o registro  Division

del Fondo de Innovacion de la  de la actividad de  Innovacion

Universidad de Antioquia, con los  difusion

grupos de investigacion

de

Directo

Permane

ntemente

Actividades  de
difusion
realizadas/Activid
ades de difusion
programadas
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Etapa Riesgo Causas Medida de Actividad de control Soporte Responsable Tipo de Tiempo Indicador
tratamiento responsabilidad
transferencia
tecnolégica, para
que se conviertan en
sus aliados durante
el proceso de
proteccion,
financiacion y
comercializacion de
la tecnologia
IV. Protecciéon de la 9. Riesgo de 9.1 Dificultad en el  Evitar Plantear actividades de formacién  Propuesta de  Vicerrectoria de  Directo Anual Cantidad anual de
invencion patentabilidad reconocimiento  del para la comunidad académica, formacion Docencia actividades de
alcance de los relacionadas con teméticas sobre institucional formacion
requisitos de vigilancia tecnolégica, Cantidad de
patentabilidad procedimiento de investigacion y participantes  en
(novedad, nivel formatos para la aplicacion a las actividades de
inventivo y convocatorias internas y externas, formacién
aplicacion industrial) las acciones para promover la
en el desarrollo que apropiacién del conocimiento, la
se espera registrar propiedad intelectual 'y la
ante la transferencia tecnolégica
Superintendencia de
Industria y
Comercio
Colaborar en la definicion de  Propuestas  con  Division de Indirecto Anual Propuesta con
actividades para la comunidad  actividades de  Innovacion actividades de
académica, relacionadas con  formacion formacion
tematicas sobre vigilancia  relacionadas con
tecnolégica, procedimiento de  temas de
investigacion y formatos para la  procedimiento en
aplicacion a convocatorias internas  investigacion,
y externas, las acciones para transferencia
promover la apropiacion del  tecnoldgica y
conocimiento, la  propiedad  apropiacion  del
intelectual y la transferencia  conocimiento
tecnoldgica
IV. Proteccién de la  10. Ambigledad  10.1 Limitada  Evitar Plantear actividades de formacién  Propuesta de  Vicerrectoria de  Directo Anual Cantidad anual de
invencion en la definicion  comprension del para la comunidad académica, formacion Docencia actividades de
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del conocimiento
producido (secreto
industrial, patente
de invencion,
modelo de
utilidad o disefio
industrial) 'y la
homogenizacion
del tiempo de la
patente

producida por parte
de los
investigadores,

debido a la falta de
articulacion con
actores del mercado,
por lo que en
algunos casos las
reivindicaciones de
las patentes pueden
verse reducidas a un
sector en particular,
cuando tiene
potencial para
atender una o varias

problematicas de la

procedimiento de investigacion y
formatos para la aplicacion a
convocatorias internas y externas,
las acciones para promover la
apropiacion del conocimiento, la
propiedad intelectual y la

transferencia tecnolégica

Etapa Riesgo Causas Medida de Actividad de control Soporte Responsable Tipo de Tiempo Indicador
tratamiento responsabilidad
del campo o campo de aplicacion relacionadas con tematicas sobre institucional formacion
amplitud (scope) de la tecnologia vigilancia tecnoldgica, Cantidad de

participantes  en
las actividades de
formacion

industria
10.2 Poca
participacion de

investigadores  en
capacitaciones
relacionadas con
derechos de
propiedad
intelectual,
especialmente
propiedad industrial,
de manera que se
logre comprender el
tiempo y el alcance
de los mecanismos

de proteccién

Colaborar en la definicién de
actividades para la comunidad
académica, relacionadas  con
tematicas sobre vigilancia
tecnolégica, procedimiento  de
investigacion y formatos para la
aplicacion a convocatorias internas
y externas, las acciones para
promover la apropiacion del
conocimiento, la propiedad
intelectual y la transferencia

tecnoldgica

Propuestas  con
actividades de
formacién
relacionadas con
temas de
procedimiento en
investigacion,
transferencia
tecnolégica y
apropiacion  del
conocimiento

Propuesta con
actividades de
formacién

V. Proteccion de la

11. Produccion de
tecnologias

paralelas en el

11.1 Déficit en la
vigilancia

tecnolégica para

Promover la articulacion con
agentes externos a la Universidad,

con el fin de alinear las

Convenios de
cooperacion

Convenios de

cooperacion

formalizados
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Etapa Riesgo Causas Actividad de control Soporte Responsable Tipo de Tiempo Indicador
responsabilidad
medio identificar capacidades para la generacion de

produccion de tecnologias que atiendan las

tecnologia paralela problematicas de la industria

en el medio, durante

la investigacion y en

el proceso de

valorizacion del

resultado de

investigacion que se

espera patentar
Articular los esfuerzos de la  Establecimiento Division de  Directo Anual Cantidad anual de
Oficina de Transferencia de  de colaboracion Innovacion informes de
Conocimiento con los vigilancia
observatorios de vigilancia tecnolégica dentro
tecnolégica constituidos a nivel de la colaboracion
institucional, que aporten a la
recopilacion de informacion y
andlisis del mercado que pueda
favorecer la incorporacién de los
desarrollos en la industria
Plantear actividades de formacion  Propuesta de  Vicerrectoria de  Directo Anual Cantidad anual de
para la comunidad académica, formacién Docencia actividades de
relacionadas con tematicas sobre institucional formacién
vigilancia tecnolégica, Cantidad de
procedimiento de investigacion y participantes  en
formatos para la aplicacién a las actividades de
convocatorias internas y externas, formacion
las acciones para promover la
apropiacion del conocimiento, la
propiedad intelectual 'y la
transferencia tecnolégica
Colaborar en la definicion de  Propuestas  con  Division de Indirecto Anual Propuesta con
actividades para la comunidad actividades de  Innovacion actividades de

académica,  relacionadas  con

tematicas sobre vigilancia
tecnolégica, procedimiento  de
investigacion y formatos para la

formacion
relacionadas con
temas de

procedimiento en

formacion
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Etapa Riesgo Causas Medida de Actividad de control Soporte Responsable Tipo de Tiempo Indicador
tratamiento responsabilidad
aplicacion a convocatorias internas  investigacion,
y externas, las acciones para transferencia
promover la apropiacion del  tecnoldgica y
conocimiento, la propiedad  apropiacién  del
intelectual y la transferencia  conocimiento
tecnolégica
IV. Proteccion de la  12. Obsolescencia  12.1 Falta de  Evitar y  Construir e implementar un  Procedimiento Division de  Directo 2022 Procedimiento
invencion de la invencién  evaluacion constante  Reducir procedimiento para la aplicacion Innovacion implementado
patentada de los activos de de la herramienta con los criterios
conocimiento, entre de evaluacién para la priorizacion
estos las patentes, y mantenimiento de los activos de
que puedan estar conocimiento, especialmente de
obsoletas y, por lo las patentes, de tal manera que se
tanto, no deban ser gestionen y aprovechen a lo largo
priorizadas para del tiempo
gestionar y mantener
en la Universidad
12.2  Capacidades Revisar la herramienta con los  Evaluacion de la  Division de  Directo 2022- Herramienta con
limitadas de la criterios de evaluacion para la  herramienta Innovacion 2023 los criterios de
Oficina de priorizacién y mantenimiento de evaluacion para la
Transferencia de los activos de conocimiento, priorizacion y
Conocimiento-OTC especialmente de las patentes mantenimiento de
de la Universidad los activos de
para mantener 'y conocimiento
gestionar todas las implementado
patentes a largo
plazo
Vincular recurso humano en la  Contrato Vicerrectoria de  Directo 2022- Cantidad de
Oficina de Transferencia de Extension 2023 contratos
Conocimiento-OTC de la formalizados
Universidad, para que apoyen la
gestion, el control y
mantenimiento de todas las
patentes vigentes, a corto y
mediano plazo
IV. Proteccion de la  13. Imitacién de  13.1 Limitada  Reducir Promover, en la Division de Informes de  Division de  Directo Anual Cantidad de
invencion la invencion  vigilancia Innovacion, la implementacién de  vigilancia Innovacion vigilancias
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Etapa Riesgo Causas Medida de Actividad de control Soporte Responsable Tipo de Tiempo Indicador
tratamiento responsabilidad
protegida tecnolégica para metodologias y herramientas para  tecnoldgica tecnolégicas
reconocer otras llevar a cabo vigilancia  realizadas  sobre realizadas
tecnologias similares tecnolégica, durante y después del  las patentes
a la que pretende proceso de proteccion, que  priorizadas para su
proteger la contribuya a la identificacion de  revision
Universidad, de tal tecnologias similares que estén en
manera  que  se el mercado y que limitarian la
identifique qué tanto recepcion de beneficios para la
abarca del mercado Universidad
y cuanto dejaria de
percibir la
tecnologia de la
institucion, una vez
se conceda la patente
y se adelante el
proceso de
comercializacion
IV. Proteccion de la  14. Riesgo de 14.1 Pérdida de Evitar Plantear actividades de formacion  Propuesta de  Vicerrectoria de  Directo Anual Cantidad anual de
invencion pérdida de  oportunidad de para la comunidad académica, formacién Docencia actividades de
inversion en 1+D  financiacion de relacionadas con temaéticas sobre institucional formacién
si no se acelera el  patentes en vigilancia tecnoldgica, Cantidad de
proceso de  convocatorias procedimiento de investigacion y participantes  en
proteccién de una  publicas de formatos para la aplicacién a las actividades de
invencion. Cuanto  investigacion convocatorias internas y externas, formacion
mayor sea la aplicada, por la las acciones para promover la
inversion en 1+D,  inexistencia de una apropiacion del conocimiento, la
mayor serd la  patente en tramite o propiedad intelectual y la
pérdida concedida transferencia tecnolégica
14.2 Limitado Colaborar en la definicion de  Propuestas  con  Division de Indirecto Anual Propuesta con
reconocimiento  de actividades para la comunidad actividades de  Innovacion actividades de

las  oportunidades
que tiene la
tecnologia a patentar
y posteriormente a

explotar, que
permitan la
aceleracion del

académica,  relacionadas  con
tematicas sobre vigilancia
tecnolégica, procedimiento  de

investigacion y formatos para la
aplicacion a convocatorias internas
y externas, las acciones para

promover la apropiacién del

formacion
relacionadas con
temas de
procedimiento en
investigacion,
transferencia

tecnolégica y

formacion
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Etapa Riesgo Causas Medida de Actividad de control Soporte Responsable Tipo de Tiempo Indicador
tratamiento responsabilidad
proceso de conocimiento, la propiedad  apropiacién  del
proteccion intelectual y la transferencia  conocimiento
tecnolégica
Asesorar a los investigadores  Registro de  Division de  Directo Permane Cantidad de
sobre los requerimientos  asistencia a las  Innovacién ntemente  asesorias
solicitados por los distintos  asesorias en el realizadas
organismos gubernamentales que  sistema de
estan dispuestos a aportar recursos  informacion
econémicos para gestionar la
patente, mediante convocatorias
publicas
V. Proteccién de la  15. Superacion de  15.1 Limitada  Reducir Promover, en la Division de Informes de  Division de  Directo Anual Cantidad de
invencion la invencion  vigilancia Innovacién, la implementacién de  vigilancia Innovacion vigilancias
patentada, por  tecnoldgica para metodologias y herramientas para  tecnoldgica tecnolégicas
parte de los  reconocer otras llevar a cabo  vigilancia realizadas  sobre realizadas
competidores, una  tecnologias similares tecnolégica, durante y después del  las patentes
vez se ha a la que pretende proceso de proteccion, que  priorizadas para su
realizado la  proteger la contribuya a la identificacion de  revision
publicaciéon, es  Universidad, de tal tecnologias similares que estén en
decir, una patente  manera que  se el mercado y que limitarian la
que es publicada identifique qué tanto recepcion de beneficios para la
puede ser  abarca del mercado Universidad
inspiracion  para y cuéanto dejaria de
los competidores,  percibir la
quienes optan por  tecnologia de la
encontrar otras instituciéon, una vez
invenciones se conceda la patente
distintivas que y se adelante el
brinden solucién a  proceso de
un mismo  comercializacion
problema
IV. Proteccion de la  16. Infraccion y  16.1 Limitada  Evitar y  Calificar la experiencia en litigios  Documento  con  Division de  Directo Anual Licitaciones  de
invencion costes de los capacidad de  Reducir relacionados con infracciones de  criterios de  Innovacion servicios de
litigios abogados que propiedad intelectual, durante el calificacion de abogados
puedan asesorar en proceso de licitacion de servicios este  tipo  de realizados y
aspectos legales de abogados licitaciones calificados

sobre las
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Etapa Riesgo Causas Medida de Actividad de control Soporte Responsable Tipo de Tiempo Indicador
tratamiento responsabilidad
infracciones y
litigios sobre
propiedad
intelectual, que se
deban adelantar o
que se adelanten
contra la
Universidad. En ese
caso, la institucion
tiene un  perfil
conciliador
16.2 Inexistencia de Fortalecer las redes de trabajo o  Espacios de  Divisién de  Directo Permane Espacios de
un aliado comercial alianzas entre cientificos 'y  relacionamiento Innovacion ntemente  relacionamiento
que apoye en las representantes de la industria, para  Convenios de realizados
acciones legales incrementar la creacion de nuevos  colaboracion entre Cantidad de
relacionadas con proyectos de apropiacion de  universidad- convenios de
infracciones de conocimiento o  transferencia  empresa colaboracién
propiedad intelectual tecnolégica. Especialmente, que  Criterio por incluir realizados
facilite la formalizacién de aliados  en los acuerdos o
que cuente con un equipo de licencias de
abogados, que defiendan las  propiedad
patentes ante un caso de infraccién intelectual
o litigio, que se adelante a favor o
en contra de estas
IV. Proteccién de la  17. Rechazo de la  17.1 Limitada  Reducir Incluir en la vigilancia tecnolégica  Informes de  Division de  Directo Anual Informes de
invencion patente durante el  vigilancia que realiza la Division de vigilancia Innovacion vigilancia
proceso de  tecnoldgica para Innovacién, busquedas en las que  tecnolégica de las tecnolégica
concesion, debido  supervisar el se identifique la competencia en el  patentes realizadas
a la presencia de  mercado, reconocer mercado de las patentes de  priorizadas

entidades no
practicantes ¢}
trolls de patentes
que poseen
tecnologias

protegidas, pero
que no las

utilizan, solo las

el territorio donde se
espera explotar la
tecnologia 'y las
barreras que reducen
la libertad de

operacion

invencion priorizadas para su

gestion y mantenimiento
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Etapa Riesgo Causas Medida de Actividad de control Soporte Responsable Tipo de Tiempo Indicador
tratamiento responsabilidad
usan para
procesos de
reclamaciéon  por
infraccion y asf
solicitar acuerdos
antes de llegar a
litigios
V. Comercializacion ~ 19. Reduccién de  19.1 Interés  Evitar y  Proponer a la Vicerrectoria de  Propuesta Division de Indirecto 2022 Propuesta
de la invencién la probabilidad de  particular de los  Reducir Investigacion y de Docencia de la  inscripcion Innovacion
que una patente investigadores  en Universidad de Antioquia, la  proyectos de
universitaria obtener inscripcion de  proyectos de transferencia
obtenga una  reconocimiento y transferencia tecnoldgica en el  tecnolégica
licencia, por la prestigio en la Sistema de Investigacion SIIU,
actitud negativa  comunidad como una estrategia institucional,
del inventor hacia  académica, para que incentive a los docentes a
la obtener fondos participar durante la etapa de
comercializacion adicionales que le transferencia de los inventos o los
de la  permitan continuar activos de conocimiento, de tal
investigacion con sus forma que se garanticen horas de
investigaciones los docentes para la ejecucion de
actividades de acompafiamiento
que permitan la incursion de
resultados de investigacion
(tecnologia) en el mercado
19.2 Politicas Permitir  la  inscripciéon  de  Configuracion del  Vicerrectoria de  Directo 2022- Sistema SHu
nacionales proyectos de transferencia ~ Sistema SIIU Investigacion 2024 configurado
orientadas al tecnolégica en el Sistema de  Procedimiento Procedimiento

aumento salarial a
partir de la
categorizacion de los
docentes de acuerdo
con su titulos
académicos,

experiencia docente
y productividad
académica

Investigacion  SIIU, como una
estrategia institucional, que
incentive a los docentes a
participar durante la etapa de
transferencia de los inventos o los
activos de conocimiento, de tal
forma que se garantice la
ejecucion de actividades de
acompafiamiento que permitan la

incursion  de  resultados  de

para la inscripcion

para la inscripcion

elaborado
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Etapa Riesgo Causas Medida de Actividad de control Soporte Responsable Tipo de Tiempo Indicador
tratamiento responsabilidad
investigacion (tecnologia) en el
mercado
Establecer un mecanismo para el Mecanismo de  Vicerrectoria de  Directo 2022- Mecanismo de
seguimiento de los proyectos de  seguimiento  de  Investigacion 2024 seguimiento  de
transferencia tecnolégica en el  proyectos que esté proyectos de
sistema de investigacion- SI1U documentado transferencia
tecnolégica
elaborado

Proponer  una  politica de  Politica Vicerrectoria de  Directo 2022- Politica disefiada e
innovaciéon  que incluya la Extension 2024 implementada
inscripcion de horas de trabajo en Vicerrectoria de
los  planes  docentes  para Docencia
actividades asociadas con Vicerrectoria de
proyectos de transferencia Investigacion
tecnolégica que se avalen en el
Sistema de Investigacion SIIU,
como una estrategia institucional,
que incentive a los docentes a
participar durante la etapa de
transferencia de los inventos o los
activos de conocimiento, de tal
forma que se garantice el
acompafiamiento que permita la
incursion  de  resultados de
investigacion (tecnologia) en el
mercado
Brindar informacion sobre las  Comunicacion Division de Indirecto 2022- Informacion
horas que se requieren para el  oficial Innovacion 2024 brindada para la
desarrollo de un proyecto de politica de
transferencia tecnolégica, con la inscripcion de
finalidad de orientar sobre el proyectos de
tiempo que debe invertir un transferencia
investigador en este tipo de tecnolégica en el
actividad a considerar en el sistema SIIU
Sistema de Investigacion SIU
Implementar estrategias de  Plan con Direccion de  Directo Anual Cantidad de
comunicacion periédicas, a partir  estrategias de  comunicacion estrategias
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Actividad de control

Soporte

Responsable Tipo de Tiempo
responsabilidad

Indicador

de las cuales se socialicen los
incentivos y actividades
relacionadas con ciencia,
tecnologia e innovacién, tanto las
ofrecidas a nivel interno como
externo, para los grupos de
investigacion, de tal forma que se
reconozcan alternativas y
beneficios que se puedan obtener a

nivel individual y colectivo

comunicacion

Informe de gestion

implementadas

Proponer y aprobar actividades
que se incluyan en las estrategias
de comunicacion institucional, a
partir de las cuales se socialicen
los incentivos y actividades
relacionadas con ciencia,
tecnologia e innovacién, tanto las
ofrecidas a nivel interno como
externo, para los grupos de
investigacion, de tal forma que se
reconozcan alternativas y
beneficios que se puedan obtener a
nivel individual y colectivo

Acta de comité
Propuesta con
actividades

Comité de  Directo Anual
Puntaje/Vicerre

Brindar informacién y proponer
actividades que se incluyan en las
estrategias de  comunicacion
institucional, a partir de las cuales
se socialicen los incentivos y
actividades  relacionadas  con
ciencia, tecnologia e innovacion,
tanto las ofrecidas a nivel interno
como externo, para los grupos de
investigacion, de tal forma que se
reconozcan alternativas y
beneficios que se puedan obtener a

nivel individual y colectivo

Comunicacion

oficial

Cantidad de
propuestas
planteadas
Cantidad de

comunicaciones
oficiales remitidas

sobre este tema

Brindar informacién y proponer

Comunicacién

ctoria de

Docencia

Division de Indirecto Anual
Innovacion

Vicerrectoria de  Indirecto Anual

Cantidad de
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actividades que se incluyan en las  oficial Investigacion comunicaciones
estrategias de  comunicacion oficiales remitidas
institucional, a partir de las cuales sobre este tema
se socialicen los incentivos y
actividades  relacionadas  con
investigacion, tanto las ofrecidas a
nivel interno como externo, para
los grupos de investigacion, de tal
forma que se  reconozcan
alternativas y beneficios que se
puedan obtener a nivel individual
y colectivo
V. Comercializacion  20. Poca  20.1 Limitado  Reducir Vincular recurso humano en la  Contrato Vicerrectoria de  Directo 2022- Cantidad de
de la invencion supervision  del  equipo de trabajo de Oficina de Transferencia de Extension 2023 contratos
mercado profesionales  que, Conocimiento-OTC de la formalizados
desde la Oficina de Universidad, para que apoyen el
Transferencia de proceso de  supervision  del
Conocimiento-OTC mercado de varias tecnologias
de la Universidad, pertenecientes a la institucion
puedan acompafiar
varios procesos de
supervision del
mercado de manera
simultanea
20.2 Déficit en la Realizar busquedas en distintas  Informes de  Division de  Directo Anual Informes de
vigilancia fuentes de informacién y  vigilancia Innovacion vigilancia
tecnolégica para herramientas que aporten en la  tecnoldgica tecnolégica
supervisar el supervision del mercado nacional  realizadas  sobre realizadas
mercado nacional y y global las patentes
global priorizadas para su
revision
V. Comercializacion ~ 21. Fluctuacion de  21.1 Limitado  Reducir Vincular recurso humano en la  Contrato Vicerrectoria de  Directo 2022- Cantidad de
de la invencion la cuota de  equipo de trabajo de Oficina de Transferencia de Extension 2023 contratos

mercado.
Un gran tamafio
de mercado puede

atraer la

profesionales  que,
desde la Oficina de
Transferencia de
Conocimiento-OTC

Conocimiento-OTC de la
Universidad, para que apoyen el
proceso de  supervisién  del

mercado de varias tecnologias

formalizados
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concesion de de la Universidad, pertenecientes a la institucion
licencias de  puedan acompafiar
patentes, pero siel  varios procesos de
mercado es  supervision del
pequefio, los  mercado de manera
costes de  simultanea
transaccion
pueden ser
demasiado
grandes para la
concesion efectiva
de licencias
21.2 Limitada Realizar busquedas en distintas  Informes de  Division de  Directo Anual Informes de
vigilancia fuentes de informacion y  vigilancia Innovacion vigilancia
tecnolégica para herramientas que aporten en la  tecnoldgica tecnolégica
reconocer el supervision del mercado nacional  realizadas ~ sobre realizadas
mercado y su y global las patentes
fluctuacion en priorizadas para su
términos de revision
reduccion 0
aumento, para la
tecnologia que se
espera incorporar a
corto 0 mediano
plazo
V. Comercializacion ~ 22.  Actos de 22.1 Competidores Evitar y  Detectar los casos de competencia  Informe Division de  Directo 2022- Competencias
de la invencion competencia del sector comercial ~ Reducir desleal a lo largo de la gestion de Innovacion 2023 desleales
desleal que se aprovechan las patentes concedidas a la detectadas
de la tecnologia Universidad, para el
provenientes de la reconocimiento y documentacion
Universidad, sin la
participacion de esta
22.2 Confianza entre Documentar un procedimiento que  Procedimiento Division de  Directo 2022- Procedimiento
los investigadores, brinde orientaciones sobre la  paraladetecciony  Innovacion 2023 elaborado

interno 'y externo,
que pueden llevar a
actos de violacion de

identificacion y manejo de los
actos desleales que se presenten

durante las alianzas de la

manejo interno del

acto desleal
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secretos que Universidad y empresas de la

imposibilitan el region

desarrollo  de la

tecnologia 'y su

comercializacion

22.3 Poco Presentar ante la Direccion de  Comunicacion Division de  Directo Permane Competencias

reconocimiento  del Juridica, los actos de competencia  oficial Innovacion ntemente  desleales

mercado que desleal y los procesos de presentadas

permita, tanto a los Infraccion  de  derechos  de

investigadores como Propiedad Industrial, en caso de

a los aliados, que la Universidad o uno de los

identificar las aliados considere necesario, una

caracteristicas de los vez se ha identificado dichos actos

competidores  que

permitan  establecer

medidas preventivas,

frente a actos

desleales como la

imitacion
Plantear actividades de formacién  Propuesta de  Vicerrectoria de  Directo Anual Cantidad anual de
para la comunidad académica, formacion Docencia actividades de
relacionadas con tematicas sobre institucional formacién
vigilancia tecnolégica, Cantidad de
procedimiento de investigacion y participantes  en
formatos para la aplicacién a las actividades de
convocatorias internas y externas, formacion
las acciones para promover la
apropiacién del conocimiento, la
propiedad intelectual 'y la
transferencia tecnolégica
Colaborar en la definicion de  Propuestas con  Division de Indirecto Anual Propuesta con
actividades para la comunidad actividades de  Innovacion actividades de
académica,  relacionadas con  formacion formacion

tematicas sobre vigilancia

tecnoldgica, procedimiento  de
investigacion y formatos para la

aplicacion a convocatorias internas

relacionadas con
temas de
procedimiento en

investigacion,
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y externas, las acciones para transferencia
promover la apropiacion del tecnoldgica y
conocimiento, la propiedad  apropiacién  del
intelectual y la transferencia  conocimiento
tecnoldgica
V. Comercializacion ~ 24. Oferta de las 24.1 Poca o0 nula Evitar Fortalecer las redes de trabajo o  Espacios de  Division de  Directo Permane Espacios de
de la invencién patentes no  vigilancia del alianzas entre cientificos 'y  relacionamiento Innovacion ntemente  relacionamiento
corresponde con  mercado frente a las representantes de la industria, para  Convenios de realizados
las  necesidades  soluciones que incrementar la creacion de nuevos  colaboracién entre Cantidad de
del entorno o con  podrian dar proyectos de apropiacion de  universidad- convenios de
la calidad  respuesta a la conocimiento o  transferencia  empresa colaboracién
requerida problematica tecnolégica realizados
previamente
identificada para
desarrollar la
tecnologfa a patentar
24.2 Poco contacto Plantear actividades de formacién  Propuesta de  Vicerrectoria de  Directo Anual Cantidad anual de
de los investigadores para la comunidad académica, formacion Docencia actividades de
con empresas del relacionadas con tematicas sobre institucional formacion
sector en el que se vigilancia tecnolégica, Cantidad de
podrian  adelantar procedimiento de investigacion y participantes  en
procesos de formatos para la aplicacién a las actividades de
apropiacion del convocatorias internas y externas, formacién
conocimiento 0 las acciones para promover la
transferencia apropiacion del conocimiento, la
tecnolégica para que propiedad intelectual 'y la
la oferta corresponda transferencia tecnolégica
con necesidades
puntuales 'y que
cumpla  con la
calidad requerida
Colaborar en la definicion de  Propuestas  con  Division de Indirecto Anual Propuesta con
actividades para la comunidad actividades de  Innovacion actividades de

académica,  relacionadas  con
tematicas sobre vigilancia
tecnolégica, procedimiento  de

investigacion y formatos para la

formacion
relacionadas con
temas de

procedimiento en

formacion




143

Etapa Riesgo Causas Medida de Actividad de control Soporte Responsable Tipo de Tiempo Indicador
tratamiento responsabilidad
aplicacion a convocatorias internas  investigacion,
y externas, las acciones para transferencia
promover la apropiacion del  tecnoldgica y
conocimiento, la propiedad  apropiacién  del
intelectual y la transferencia  conocimiento
tecnolégica
V. Comercializacion ~ 25. Limitadas  25.1 Limitado  Reducir Vincular recurso humano en la  Contrato Vicerrectoria de  Directo 2022- Cantidad de
de la invencion capacidades para  equipo de trabajo de Oficina de Transferencia de Extension 2023 contratos
identificar canales  profesionales en la Conocimiento-OTC de la formalizados
de Oficina de Universidad, para que apoyen la
comercializacion Transferencia  del identificacion de canales para la
y distribucion Conocimiento-OTC comercializacion de la tecnologia
de la Universidad, y su distribucion
que puedan
acompafiar  varios
procesos de
identificacion de
canales para la
comercializacion de
la tecnologia y su
distribucion
25.2 Reducidas Realizar busquedas en distintas  Informes de  Division de  Directo Anual Informes de
fuentes de fuentes de informacién y vigilancia Innovacion vigilancia
informacion, herramientas que aporten en la  tecnoldgica tecnolégica
contactos y supervision del mercado nacional  realizadas ~ sobre realizadas
herramientas  para y global las patentes
supervisar el priorizadas para su
mercado nacional y revision
global
V. Comercializacion ~ 26.  Dificultades  26.1 Poca  Evitar y  Implementar estrategias de  Plan con Direccion de  Directo Anual Cantidad de
de la invencion en la  participacion de  Reducir comunicacion periédicas, a partir  estrategias de  comunicacion estrategias

disponibilidad de
tiempo de los

inventores
académicos para
acompafiar los

procesos de

investigadores  en
espacios de
comercializacion por
el reducido tiempo
de estos, debido a la

extensa agenda

de las cuales se socialicen los
incentivos y actividades
relacionadas con ciencia,
tecnologia e innovacion, tanto las
ofrecidas a nivel interno como

externo, para los grupos de

comunicacion

Informe de gestion

implementadas
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comercializacion académica con la investigacion, de tal forma que se

que deben cumplir. reconozcan alternativas y

Esta situacién no le beneficios que se puedan obtener a

permite comprender nivel individual y colectivo

el proceso, ni los

beneficios que puede

adquirir como

inventor, ni tampoco

los que recibiria la

comunidad

universitaria
Proponer y aprobar actividades Acta de comité  Comité de  Directo Anual Cantidad de
que se incluyan en las estrategias  Propuesta con  Puntaje/Vicerre propuestas
de comunicacion institucional, a  actividades ctoria de planteadas
partir de las cuales se socialicen Docencia
los incentivos y actividades
relacionadas con ciencia,
tecnologia e innovacion, tanto las
ofrecidas a nivel interno como
externo, para los grupos de
investigacion, de tal forma que se
reconozcan alternativas y
beneficios que se puedan obtener a
nivel individual y colectivo
Brindar informacién y proponer  Comunicacion Division de Indirecto Anual Cantidad de

actividades que se incluyan en las
estrategias de  comunicacion
institucional, a partir de las cuales
se socialicen los incentivos y
actividades  relacionadas  con
ciencia, tecnologia e innovacion,
tanto las ofrecidas a nivel interno
como externo, para los grupos de
investigacion, de tal forma que se
reconozcan alternativas y
beneficios que se puedan obtener a

nivel individual y colectivo

oficial Innovacion

comunicaciones
oficiales remitidas
sobre este tema
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Brindar informacién y proponer
actividades que se incluyan en las
estrategias de  comunicacion
institucional, a partir de las cuales
se socialicen los incentivos y
actividades  relacionadas  con
investigacion, tanto las ofrecidas a
nivel interno como externo, para
los grupos de investigacion, de tal
forma que se  reconozcan
alternativas y beneficios que se
puedan obtener a nivel individual

y colectivo

Comunicacién
oficial

Vicerrectoria de

Investigacion

Indirecto

Anual

Cantidad de
comunicaciones
oficiales remitidas
sobre este tema

Proponer a la Vicerrectoria de
Investigacion y de Docencia de la
Universidad de Antioquia, la
inscripcién  de  proyectos de
transferencia tecnoldgica en el
Sistema de Investigacion SIIU,
como una estrategia institucional,
que incentive a los docentes a
participar durante la etapa de
transferencia de los inventos o los
activos de conocimiento, de tal
forma que se garanticen horas de
los docentes para la ejecucion de
actividades de acompafiamiento
que permitan la incursién de
resultados de investigacion
(tecnologia) en el mercado

Propuesta
inscripcion
proyectos de
transferencia

tecnolégica

Division de

Innovacion

Indirecto

2022

Propuesta

Permitir  la  inscripcién  de
proyectos de transferencia
tecnolégica en el Sistema de
Investigacion  SIIU, como una
estrategia institucional, que
incentive a los docentes a

participar durante la etapa de

Configuracién del
Sistema SIIU
Procedimiento

para la inscripcion

Vicerrectoria de

Investigacion

Directo

2022-
2024

Sistema SHu
configurado
Procedimiento
para la inscripcion

elaborado
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Responsable
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transferencia de los inventos o los
activos de conocimiento, de tal
forma que se garantice la
ejecucion de actividades de
acompafiamiento que permitan la
incursion  de  resultados  de
investigacion (tecnologia) en el

mercado

Establecer un mecanismo para el
seguimiento de los proyectos de
transferencia tecnolégica en el

sistema de investigacion- SI1U

Mecanismo de
seguimiento  de
proyectos que esté
documentado

Vicerrectoria de

Investigacion

Directo

2022-
2024

Mecanismo de
seguimiento  de
proyectos de
transferencia
tecnolégica

elaborado

Proponer  una  politica  de
innovaciéon  que incluya la
inscripcion de horas de trabajo en
los planes  docentes  para
actividades asociadas con
proyectos de transferencia
tecnolégica que se avalen en el
Sistema de Investigacion SIIU,
como una estrategia institucional,
que incentive a los docentes a
participar durante la etapa de
transferencia de los inventos o los
activos de conocimiento, de tal
forma que se garantice el
acompafiamiento que permita la
incursion  de  resultados de
investigacién (tecnologia) en el
mercado

Politica

Vicerrectoria de
Extension
Vicerrectoria de
Docencia
Vicerrectoria de

Investigacion

Directo

2022-
2024

Politica disefiada e

implementada

Brindar informacién sobre las
horas que se requieren para el
desarrollo de un proyecto de
transferencia tecnolégica, con la

finalidad de orientar sobre el

Comunicacién

oficial

Division de

Innovacion

Indirecto

2022-
2024

Informacion

brindada para la
politica de
inscripcion de

proyectos de
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tiempo que debe invertir un transferencia
investigador en este tipo de tecnolégica en el
actividad a considerar en el sistema SIIU
Sistema de Investigacion SIU
Plantear actividades de formacién  Propuesta de  Vicerrectoria de  Directo Anual Cantidad anual de
para la comunidad académica, formacion Docencia actividades de
relacionadas con temaéticas sobre institucional formacion
vigilancia tecnolégica, Cantidad de
procedimiento de investigacion y participantes  en
formatos para la aplicacién a las actividades de
convocatorias internas y externas, formacion
las acciones para promover la
apropiacion del conocimiento, la
propiedad intelectual y la
transferencia tecnolégica
Colaborar en la definicion de  Propuestas con  Divisién de Indirecto Anual Propuesta con
actividades para la comunidad actividades de  Innovacion actividades de
académica,  relacionadas  con  formacion formacion
tematicas sobre vigilancia  relacionadas con
tecnolégica, procedimiento de  temas de
investigacion y formatos para la  procedimiento en
aplicacion a convocatorias internas  investigacion,
y externas, las acciones para transferencia
promover la apropiacion del  tecnoldgica y
conocimiento, la propiedad  apropiacién  del
intelectual y la transferencia  conocimiento
tecnoldgica
V. Comercializacion ~ 27. Poco apoyo 27.1 Fondos  Evitar y Fomentar la participacion 'y  Propuesta de  Vicerrectoria de  Directo Anual Propuesta de
de la invencion para la institucionales Reducir aprovechamiento de  recursos  formacion investigacion formaciéon  anual
comercializacion limitados para publicos, a partir de la institucional definida
de innovaciones incentivar  procesos presentacién de propuestas en
de investigacion convocatorias  nacionales, que
orientados al permitan el  desarrollo  de
desarrollo proyectos de investigacion

tecnolégico, por lo
que se deben

aprovechar
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Soporte Responsable Tipo de Tiempo
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Indicador

convocatorias
nacionales,
especificamente los
definidos por
MINCIENCIAS

27.2 Poco contacto
de los investigadores
con empresas del
sector en el que se
podrian  adelantar
procesos de
apropiacion del
conocimiento o}
transferencia

tecnolégica, para
que la oferta
corresponda con
necesidades

puntuales 'y que
cumpla  con la
calidad  requerida.
En ese sentido, se
podrian generar
convenios donde se
pueda contar con
inversion de capital
de riesgo, no solo en
la etapa de
investigacion si no
en el proceso de

comercializacion

Fortalecer las redes de trabajo o
alianzas entre cientificos 'y
representantes de la industria, para
incrementar la creacion de nuevos
proyectos de apropiacion de
conocimiento o transferencia
tecnolégica, de tal forma que se
garantice que la tecnologia a
comercializar  corresponda con
necesidades puntuales y que
cumpla con la calidad requerida

Espacios de  Division de  Directo Permane
relacionamiento Innovacion ntemente
Convenios de

colaboracién entre

universidad-

empresa

Espacios de
relacionamiento
realizados
Cantidad de
convenios de
colaboracion
realizados

27.3 Limitado
equipo de trabajo de
profesionales en la
Oficina de
Transferencia  del

Conocimiento-OTC

Vincular recurso humano en la
Oficina de Transferencia de
Conocimiento-OTC de la
Universidad, para que apoyen la
identificacion de canales para la

comercializacion de la tecnologia

Contrato Vicerrectoria de  Directo 2022-
Extension 2023

Cantidad de
contratos
formalizados
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de la Universidad, y su distribucién
que puedan
acompafar  varios
procesos de
identificacion de
canales para la
comercializacion de
la tecnologia y su
distribucion
V. Comercializacion ~ 28. 28.1 Limitado  Reducir Proponer guia para la  Guia Division de  Directo 2022- Guia propuesta
de la invencion Infravalorizacion equipo de trabajo de comercializacion de la propiedad Innovacion 2023
o] profesionales  que, intelectual
sobrevalorizacion desde la Oficina de
de activos  Transferencia  del
intangibles Conocimiento-OTC
negociables, que de la Universidad,
pueden afectar a  puedan acompafiar
los porcentajes de el proceso de
participacion en  comercializacion de
los acuerdos de la tecnologia
empresas necesaria para la
conjuntas 0  negociacion
pueden llevar a no
firmarlos
Vincular recurso humano en la  Contrato Vicerrectoria de  Directo 2022- Cantidad de
Oficina de Transferencia de Extension 2023 contratos
Conocimiento-OTC de la formalizados
Universidad, para que apoyen la
identificacion de canales para la
comercializacion de la tecnologia
y su distribucién
V. Comercializacion ~ 29. Falta de 29.1 Poca  Evitar y  Proponer a la Vicerrectoria de  Propuesta Division de Indirecto 2022 Propuesta
de la invencion capacidad de los participacion de  Reducir Investigacion y de Docencia de la  inscripcion Innovacion
investigadores investigadores  en Universidad de Antioquia, la  proyectos de

para liderar el
proceso de

comercializacion

espacios de
comercializacion por

el reducido tiempo

inscripcion  de  proyectos de
transferencia tecnoldgica en el

Sistema de Investigacion SIIU,

transferencia

tecnolégica
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con el de estos, debido a la como una estrategia institucional,
acompafiamiento extensa agenda que incentive a los docentes a
del equipo de académica con la participar durante la etapa de
trabajo de la OTC  que deben cumplir. transferencia de los inventos o los
de las  Esta situacion no le activos de conocimiento, de tal
Universidades. permite comprender forma que se garanticen horas de
Dificultad de el proceso, ni los los docentes para la ejecucion de
establecer beneficios que puede actividades de acompafiamiento
conexion del  adquirir como que permitan la incursién de
conocimiento inventor, ni tampoco resultados de investigacion
especifico y la los que recibiria la (tecnologia) en el mercado
oportunidad comunidad
comercial universitaria
29.2 Falta de Permitir  la  inscripciébn  de  Configuracion del  Vicerrectoria de  Directo 2022- Sistema Sliu
conocimiento y rol proyectos de transferencia ~ Sistema SIIU Investigacion 2024 configurado
en temas tecnolégica en el Sistema de  Procedimiento Procedimiento
comerciales para Investigacion SIIU, como una  para la inscripcion para la inscripcién
apoyar las tareas de estrategia institucional, que elaborado
comercializacion de incentive a los docentes a
la tecnologia participar durante la etapa de
transferencia de los inventos o los
activos de conocimiento, de tal
forma que se garantice la
ejecucion de actividades de
acompafiamiento que permitan la
incursion  de  resultados  de
investigacion (tecnologia) en el
mercado
Establecer un mecanismo para el ~ Mecanismo de  Vicerrectoria de  Directo 2022- Mecanismo de
seguimiento de los proyectos de  seguimiento  de  Investigacion 2024 seguimiento  de
transferencia tecnolégica en el  proyectos que esté proyectos de
sistema de investigacion- SI1U documentado transferencia
tecnolégica
elaborado
Proponer una  politica de Politica Vicerrectoria de  Directo 2022- Politica disefiada e
innovaciéon  que incluya la Extension 2024 implementada

inscripcion de horas de trabajo en

Vicerrectoria de
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Etapa

Riesgo

Causas

Medida de
tratamiento

Actividad de control

Soporte Responsable Tipo de Tiempo
responsabilidad

Indicador

los  planes  docentes  para
actividades asociadas con
proyectos de transferencia
tecnolégica que se avalen en el
Sistema de Investigacion SIIU,
coOmo una estrategia institucional,
que incentive a los docentes a
participar durante la etapa de
transferencia de los inventos o los
activos de conocimiento, de tal
forma que se garantice el
acompafiamiento que permita la
incursion  de  resultados  de
investigacion (tecnologia) en el

mercado

Docencia
Vicerrectoria de

Investigacion

Brindar informacién sobre las
horas que se requieren para el
desarrollo de un proyecto de
transferencia tecnolégica, con la
finalidad de orientar sobre el
tiempo que debe invertir un
investigador en este tipo de
actividad a considerar en el

Sistema de Investigacion SIIU

Comunicacién Division de  Indirecto 2022-
oficial Innovacion 2024

Informacion
brindada para la
politica de
inscripcion de
proyectos de
transferencia
tecnolégica en el
sistema SI1IU

Plantear actividades de formacién
para la comunidad académica,
relacionadas con tematicas sobre
vigilancia tecnolégica,
procedimiento de investigacion y
formatos para la aplicacién a
convocatorias internas y externas,
las acciones para promover la
apropiacién del conocimiento, la
propiedad intelectual y la
transferencia tecnolégica

Propuesta de  Vicerrectoria de  Directo Anual
formacién Docencia

institucional

Cantidad anual de
actividades de
formacion

Cantidad de
participantes  en
las actividades de

formacion

Colaborar en la definicion de
actividades para la comunidad

Propuestas ~ con  Divisién de Indirecto Anual

actividades de  Innovacion

Propuesta con
actividades de
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Etapa

Riesgo

Causas

Medida de
tratamiento

Actividad de control

Soporte

Responsable

Tipo de
responsabilidad

Tiempo

Indicador

académica,  relacionadas  con

tematicas sobre vigilancia
tecnolégica, procedimiento  de
investigacion y formatos para la
aplicacion a convocatorias internas
y externas, las acciones para
promover la apropiacion del
conocimiento, la propiedad
intelectual y la transferencia

tecnolégica

formacién
relacionadas con
temas de
procedimiento en
investigacion,
transferencia
tecnolégica y
apropiacion  del

conocimiento

formacion
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Tal y como se observa en el plan de accion, existen actividades que se traslapan y que de forma
reiterativa son mencionadas para controlar varios riesgos. Entre las acciones que cumplen con

este criterio estan las siguientes:

Figura 14
Actividades reiterativas que contribuyen al control de varios riesgos en el plan de accion

= Actividades de formackdn para la comunidad acad émica, relackonadas con terdiicas sobre v lanca tecnoldgica,
procedimiento de imvestigackin y fonmatcs para b aplicad én a convocatorias internas y externas.

. Wiriculad dn de recursa humano en la Oficina de Transferencla de Conocimbento-0TC de ks Universidad, para gue apoyen |a
pesticn, &l control, mankenimientn y comenclalizaciin de le patenbes

I rortalecimiento de b redes de trabajo o allanzas entre denkificos y representantes de b Industria

Inesc ripciin de proyeceas de transferenci becnoldgica en ol Sstema de Investgackin 51U y propussta de una jpolitca de
B innowacitm gue indluya |a inscripoldn de horas de trabajo en los planes docentes para ad@vidades ascoladas con proyectos
die tranaferen: (a teonaligica

H Esbrabegias de camunicackin periidicas, a partie e ks ousles se soclalicen bos incenthves yactvidades rebaclonadas con
diencia, tecnalogia & innowaciin, tanto las ofreddas a nivel inbema como exterma.

. Reallzacidn die blequedas en distnta s fuentes de informacién y hemamientas que aporten en b superdsidn del merado
nackonal y ghobal

= Enkreraambenta oe bos gestones teona ligicns de cada Faoultad, Exouela o instituto jpara gue mesdien ks inguikstu des sohne
propledad intelechsal v ordenten sobre las actividades de la Dluisidn de Inncsacldn-Vicerredioria de Extersidn

] Promaciin en |la Divisiin de Inncwad dn, de |3 implementaddn de metodolopla y hemrmamilentas para llevar a cabao wigiland:
iecnoldgica, durante y despasts del procese de probecddn

= Acompafiambenta 3 los grupos de investigacdn o inestigadones durante ka formuladén de aoserdas, convenios o contrats
en los que se compromatan resuliados teonocientfices con alladios
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Por ultimo, es pertinente destacar que durante el proceso de realizacion de la consultoria y del
desarrollo del anterior resultado, se coordinaron espacios de interaccion con la Division de
Innovacion, con el fin de adelantar actividades en cada una de las etapas del proyecto. En la

siguiente tabla se resumen las sesiones de trabajo:

Tabla 16
Espacios de interaccion durante la consultoria
Etapa Actor Objetivo de la reunién Fecha

Preparativos Gestion de - Presentacion de la propuesta de trabajo 3 de diciembre de 2020
proteccion de grado.

Preparativos Gestion de - Planificacion de la consultoria. 12 de marzo de 2021
proteccion

Preparativos Gestion de - Planificacion de la consultoria. 15 de marzo de 2021
proteccion - Revisién de las caracteristicas de la

Division de Innovacién a quien se le
prestaria el servicio de consultoria

(prediagndstico).

Diagnostico Gestion de -Recopilacién de informacion sobre la 22 de junio de 2021
proteccion cantidad de patentes de invencion
concedidas a la Universidad.
-Reconocimiento de las etapas del proceso
de gestion de patentes de invencion y los
involucrados.
-Consulta sobre alguna actividad anterior
relacionada con valoracién de riesgos en

el proceso de gestion de patentes.

Planificacion de Gestion de -Definicion de la metodologia a emplear 22 de junio de 2021
la accibn y proteccion en la valoracion de riesgos.
Aplicacion -Recoleccion  de  datos  mediante

diligenciamiento del &rbol tecnolégico

para evaluacion de riesgos en gestion de

patentes.
Aplicacién Gestion de Diligenciamiento del arbol tecnolégico 23 de junio de 2021
proteccion para evaluacion de riesgos en gestion de
patentes

Aplicacion Gestion de Revisién de la propuesta del plan de 24 de septiembre de 2021
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Etapa Actor Objetivo de la reunién Fecha
proteccion accion para el tratamiento de riesgos en
gestion de patentes
Aplicacién Gestion de Revisién de la propuesta del plan de 27 de septiembre de 2021
proteccion accién para el tratamiento de riesgos en
gestion de patentes
Aplicacion Gestion de Revisién de la propuesta del plan de 5 de octubre de 2021
proteccion accién para el tratamiento de riesgos en
gestion de patentes
Aplicacién Gestion de Revisién de la propuesta del plan de 7 de octubre de 2021
proteccion accion para el tratamiento de riesgos en
gestion de patentes
Terminacion Coordinacion de Presentacion del plan de accién a la 9 de noviembre de 2021
la Oficina de coordinacion de la OTC de la Universidad
Transferencia de
Conocimiento-
OTCya
Gestion de
proteccion
Terminacion Coordinacion de Presentacion y validacion del plan de 9 de febrero de 2022
la Oficina de accion para el tratamiento de riesgos en
Transferencia de gestion de patentes
Conocimiento-
OTCya
Gestion de
proteccion
Terminacion Coordinacion de Presentacion y validacion del plan de 11 de marzo de 2022

la  Oficina

Transferencia

Conocimiento-

OTCya
Gestion

proteccion

de

de

accién para el tratamiento de riesgos en

gestion de patentes
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7 Conclusiones y recomendaciones

En la gestion de propiedad intelectual, particularmente lo relacionado con las patentes de
invencion es probable que se detecten o se conozcan algunos de los riesgos a los que se puede ver
enfrentada una Oficina de Transferencia Tecnoldgica durante el desarrollo de sus actividades, sin
embargo, no es sencillo en la cotidianidad identificar de manera sistematica los riesgos que se
pueden presentar de principio a fin en la gestion. La gestion de patentes sigue siendo un reto para
las universidades que han configurado sus grupos de trabajo para acercar los resultados de
investigaciones a la industria y a la sociedad. De ahi que, la Division de Innovacion no sea la

excepcion dentro de este panorama.

En el caso de la Division de Innovacién, especificamente la OTC de la Universidad de Antioquia,
si bien hay gestores tecnoldgicos que por su experiencia comprenden los eventos a afrontar
cuando se gestionan patentes de invencion, estos no tienen reconocidos y valorados los riesgos
que se podrian materializar a lo largo de la gestion. Se tiene certeza que la etapa en la que mas
dificultades se puede presentar es durante la comercializacién, pero frente a las demas etapas no
se tiene detallados los sucesos que podrian ocurrir, lo que de alguna forma los pone en desventaja
a la hora de prevenir consecuencias que puedan afectar no solo el proceso sino incluso la misma

Universidad.

En cuanto a la evaluacion de riesgos, esta consultoria permitié avizorar aquellos eventos que son
mas probables de materializarse y el grado de impacto que puede tener en las dimensiones
humanas, econémicas, reputacional, informacional, etc., que para el caso de una institucion de
educacion superior puede afectar a mediana y gran escala. De hecho, la posicion en la que estan
las universidades puede verse beneficiada o impactada, segun los controles que se realicen sobre
los riesgos en la gestion de propiedad intelectual, ya que en caso positivo podra garantizar que la
industria se interese y fortalezca las alianzas con la institucion, pero en caso de no ser favorable
es posible que el mercado o la sociedad no confie en lo que ofrecen las universidades y continte
en la busqueda de mejoras e invenciones por su propia cuenta, lo que implicaria el cierre de
posibilidades para cumplir con el objeto misional de extension, de brindar a la sociedad

soluciones desde la academia.
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Por lo anterior, es fundamental que desde las OTC de las universidades se adelanten acciones que
permitan la identificacion y valoracion de riesgos en la gestion de propiedad intelectual que
permitan la prevencion o mitigacion de eventos desafortunados que alteren la efectividad en la
gestidn e incorporacion de nuevas tecnologias a la industria. En la medida en que se valoren los
riesgos, se podran priorizar acciones en el tiempo que posibiliten la intervencion del proceso y en

ese sentido, favorecer las actividades y la toma de decisiones basadas en informacion.

Por otra parte, se concluye que para llegar al desarrollo de actividades sistematicas y ordenadas
que generen beneficios a la gestion de patentes, se requiere la definicién de un plan de accién que
sea una hoja de ruta para las OTC de las universidades, en este caso para la Universidad de
Antioquia, que comprometa esfuerzos para adelantar las acciones requeridas en la administracion
y comercializacion de los activos de conocimiento con los que cuenta la institucion vy,

especialmente, aportar a la solucion de problemaéticas sociales y econémicas en la region.

La implementacion del plan de accion debe posibilitar las adecuaciones y mejoras del proceso de
gestidn de patentes en la Universidad, pero ademas el desarrollo de acciones articuladas con otros
actores institucionales como Vicerrectoria de Docencia, Vicerrectoria de Investigacion y
Vicerrectoria de Extensién, con la finalidad de fortalecer la gestién de la investigacion y sus
respectivos resultados que pueden ser susceptibles de transferencia como tecnologia que aporte
valor a los servicios y productos existentes en el mercado. En ese sentido, se podra aumentar el
posicionamiento de la institucion en la sociedad, no solo como escenario académico, critico y
reflexivo ante los fenémenos sociales sino también como fuente de conocimiento aplicado que

atiende las demandas de las comunidades a nivel local y regional.

Esta consultoria dio lugar a la identificacion de 29 riesgos a partir de referentes académicos,
recuperados en bases de datos bibliograficas, que permitieron el reconocimiento de los factores
de riesgo que pueden presentarse durante la gestion de patentes de invencion, que posteriormente
fueron clasificados y valorados, de forma cualitativa, de acuerdo con el contexto actual de la
OTC de Division de Innovacion de la Universidad de Antioquia. Entre los riesgos que se ubican
en zona de criticidad roja, es decir que tienen una alta probabilidad y un impacto severo o

catastrofico para la institucion, se identificaron los siguientes riesgos: bajo control en los



158

procedimientos y la confidencialidad de las investigaciones cientificas; riesgo de patentabilidad;
produccion de tecnologias paralelas en el medio; oferta de las patentes no corresponde con las
necesidades del entorno o con la calidad requerida; y limitadas capacidades para identificar
canales de comercializacion y distribucion. Se advierte que en estos casos las acciones a ejecutar,
para minimizar o reducir los efectos de dichos riesgos, son: actividades de formacion para la
comunidad académica sobre gestion de propiedad intelectual; acompafiamiento a los grupos de
investigacion durante la formalizacion de acuerdos, contratos 0 convenios con agentes externos;
promocion del fortalecimiento o creacion de alianzas con representantes de la industria, para

forjar redes de trabajo; entre otras actividades.

Los resultados obtenidos en esta consultoria fue un plan de accion especifico para la gestion de
patentes de la institucion, herramienta metodoldgica alineada con los lineamientos institucionales
de Gestion Integral de Riesgos, que contribuird a la eficiencia de la gestion universitaria y la toma
de decisiones sobre la propiedad intelectual. Ser& responsabilidad de la OTC determinar las
acciones necesarias para la implementacion del plan de accion que permita la mitigacion de

riesgos en la gestion de patentes de invencion.

Cabe sefialar que, esta iniciativa se convierte en un referente que debe expandirse en la
Universidad de Antioquia, de tal forma que se adelante la identificacidn y evaluacion de riesgos
de los demés activos de conocimiento tales como: software, secretos industriales, disefios
industriales, entre otros, que son de gestion permanente de la OTC de la Division de Innovacion.
No cabe duda de que este tipo de acciones deben realizarse para tener mayor control de la
propiedad intelectual y contribuir a la institucion y a la sociedad con soluciones eficientes y

pertinentes.

Este caso de estudio se puede convertir en un referente para otras instituciones que estan
interesadas en adoptar practicas de gestion de riesgos en la gestion de patentes de invencion, por
lo que se destaca las posibilidades que se pueden obtener con los resultados de esta consultoria
que, ademas, se reconoce como una de las pocas sistematizaciones sobre el tema en la que se
adopta el modelo de gestion de riesgos de la NTC-1SO 31000:2018 y los lineamientos definidos a

nivel institucional. Igualmente, esta consultoria es un referente para estudios futuros de otros
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riesgos de propiedad intelectual, que pueden establecer otros planteamientos que se salen de la
cobertura de este trabajo, pero que contribuirian al marco tedrico-préctico de la gestion de riesgos

de activos de conocimiento.

Cabe sefialar que, aplicar el modelo antes sefialado fue una oportunidad de aprendizaje no solo
para la consultora sino para el cliente, en este caso, OTC de la Universidad de Antioquia, ya que
no se conocia una experiencia en la que se valoraran los riesgos en la gestion de patentes de
invencion. Por esta razon, este trabajo es una iniciativa que sitla a la Division de Innovacion en
los lineamientos de gestion de riesgos que podra estudiar e implementar en otros procesos

desarrollados en esta area.

Por ultimo, se destaca el acompafiamiento permanente de la profesional en proteccién de Pl de la
Division de Innovacion, quien aportd en la formulacion y resultados de esta consultoria, que
agrega valor a las acciones que los gestores tecnoldgicos han realizado desde la OTC en el
tiempo, pero que hasta ahora se realizO un primer ejercicio consciente y sistematizado de la
gestién de riesgos en propiedad intelectual, particularmente en patentes. Esta contribucién pone
en un nuevo escenario al area encargada de la gestion de Pl en la Universidad y al mismo tiempo
a la institucion, las cuales deberan coadyuvar en la implementacién de actividades asociadas con
el control de riesgos de PI vinculadas a la politica del mismo tema que estd en proceso de

actualizacion.
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