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1. INTRODUCCION

Dentro de las democracias modernas, las elecciones han sido destacadas como un proceso
institucionalizado que materializa la representacion politica de las preferencias ciudadanas
por medio de la competencia por el poder entre organizaciones, movimientos y partidos
politicos. La competencia libre, abierta y universal enmarcada por los procedimientos
formalizados dentro las instituciones democréticas le otorgan legitimidad al sistemay a las
decisiones politicas dentro del mismo, en tanto permite expresar la confianza de los electores
en torno a los candidatos electos, al tiempo que suscita la constitucion de cuerpos
representativos y otorga la posibilidad de hacer control politico a los gobiernos (Nohlen,
1998).

Como parte de dicha competencia, las campafias electorales permiten a la ciudadania obtener
informacidn sobre cudles son los partidos, quiénes son sus candidatos y cuales son sus
propuestas, asunto que abre la posibilidad de crear juicios —racionales 0 emotivos— sobre
multiples dimensiones, que pueden abarcar desde la imagen hasta el contenido programatico
por desarrollar (Ackerman, 2013).

Esta cuestion dirige la mirada hacia las estrategias mediante las cuales el postulante debe
presentarse a si mismo, a sus propuestas y a sus oponentes con el fin de ganar el favor del
publico y captar votos. De esta forma, el comportamiento de los competidores establece
puntos de referencia para el posicionamiento electoral a través de la diferenciacion pablica,
asunto que entrafia mostrar aquello que se considera valioso y deseable en un candidato, al
tiempo que se indican las debilidades y defectos de los contrincantes.

La definicion de estrategias de campafia abarca aspectos ideoldgicos, estéticos, visuales y
discursivos. Dentro de este ejercicio, el discurso de los candidatos emerge como algo
indispensable para el posicionamiento politico, razon por la cual las intervenciones de los
candidatos deben propender por construir y consolidar favorablemente la imagen y las
propuestas del sujeto. Para el votante, el discurso politico tiene efectos comparativos que le
permiten contrastar entre las diferentes opciones presentes en la oferta electoral, por lo que
debe recibir mensajes que capten su atencién y que otorguen informacion clara y oportuna

de acuerdo con el contexto en el que se desenvuelve (Benoit, 2017).



La emision permanente de mensajes publicos implica una comunicacion constante con el
elector a través de diferentes canales que garanticen la mayor visibilidad posible para los
candidatos en las plataformas que tengan a su disposicion. Sin embargo, las estrategias para
efectuar dichos mensajes no se replican de forma exacta en todos los escenarios, pues los
mensajes sufren variaciones dependiendo de la fuente, el medio y el contexto.

Por consiguiente, la manera en que se comunica un mensaje de campafa puede ser diferente
entre candidatos —y partidos— como producto de los acuerdos y las estrategias de campafia
acordadas por cada uno (Benoit, 2007). De igual manera, los candidatos deberan considerar
el escenario en que van a desarrollar su discurso, pues las intervenciones tendran que ser
diferentes dependiendo de si la presentacion seré en la plaza publica, la radio, la televisién o
internet. Asi mismo, la campafia estard marcada por el contexto en que se desarrolla,
entendido éste en un sentido amplio que puede abarcar desde el tipo de eleccién hasta el
entorno social y politico.

Teniendo en cuenta dicha relacion, cabe considerar la importancia de realizar analisis y
seguimientos a los mensajes presentes en las campanas electorales en medio de la creciente
profesionalizacion y sofisticacion electoral (Farrel y Webb, 2000). Un enfoque para
comprender dichos mensajes es propuesto por la Teoria Funcional del Discurso Politico de
William Benoit.

Desde esta perspectiva, el proceso para definir el voto tiene una connotacion comparativa
debido a que esta atravesada por la posibilidad de seleccionar entre multiples opciones
aquella que reune las prioridades y preocupaciones de determinado ciudadano. Asi las cosas,
diferenciarse entre la oferta electoral adquiere un valor estratégico para cualquier
candidatura, siendo los mensajes y el discurso de campariia algo indispensable para lograrlo.
Siguiendo esa idea, se debe considerar que el discurso politico guarda una caracteristica
funcional debido a que su propdsito esta direccionado a marcar preferencias electorales. En
consecuencia, las intervenciones de los candidatos en una contienda politica cuentan con
algunas funciones (aclamar, atacar y defenderse) especificas que contribuyen a transmitir sus
mensajes a los votantes. Ademas, dichas intervenciones son enmarcadas en temas que pueden
ser de indole politico (objetivos generales, planes futuros y acciones pasadas) o pueden estar

relacionadas con el caracter de los competidores (cualidades, liderazgo, ideales). De esta



forma, dicha teoria logra articular suposiciones sobre las campafias electorales e hipétesis
predictivas sobre el comportamiento de los candidatos en relacién con los mensajes emitidos.
Se debe expresar que los andlisis de contenido sobre las campafias electorales han sido un
tema recurrente de analisis dentro de los cuales se han realizado trabajos dedicados a observar
ciertas funciones en los discursos de los candidatos (mensajes positivos y mensajes
negativos) y las tematicas (tema discutido vs imagen del competidor). Sin embargo, dichos
trabajos tienden a concentrarse en el desarrollo de las elecciones presidenciales y pocos se
adentran en la investigacion de otro tipo de elecciones, ademas cuentan con ciertas
limitaciones analiticas que son cubiertas por la propuesta de Benoit.

Frente a esto, la Teoria Funcional del Discurso Politico cuenta con la ventaja de ser
ampliamente probada en diferentes tipos de elecciones y en diferentes plataformas bajo las
cuales los candidatos presentan sus mensajes. De igual manera, esta teoria establece
subcategorias para los temas de politica (objetivos generales, planes futuros y acciones
pasadas) y los temas de caracter (cualidades, liderazgo, ideales), lo cual permite un nivel de
especificidad mas alto para la categorizacion. Ademas, esta teoria introduce las defensas
(refutar los ataques) como una tercera funcion dentro del discurso, cuestion que puede ser
especialmente Util para aquellas plataformas que establecen una interaccion entre los
candidatos como en el caso de los debates televisivos (Benoit, 2017) y algunas redes
sociales.

Tomando en cuenta los anteriores elementos, el presente trabajo se concentra en observar las
estrategias dentro del discurso politico de los candidatos a la presidencia de Colombia en el
2018 a través de la Teoria Funcional del Discurso Politico planteada por William Benoit
(2007). De esta manera, se evalua la aplicabilidad de dicha teoria en dos plataformas de
campafa usualmente implementadas por los candidatos presidenciales en la actualidad, a
saber: debates televisivos y publicaciones en la red social Twitter.

El andlisis abarca tanto la primera como la segunda vuelta presidencial. De esta suerte, la
revision del discurso politico en los debates televisivos se corresponde con la primera vuelta
y contempla las intervenciones hechas por Ivan Dugue, Gustavo Petro, German Vargas
Lleras, Sergio Fajardo y Humberto de la Calle. Conviene precisar que no se realizaron

debates televisivos durante la segunda vuelta entre los contendientes, razon por la cual se



utilizaron los tweets publicados por lvan Duque y Gustavo Petro para poner en practica las
resoluciones de la teoria funcional del discurso politico.

Asi, se exponen los resultados obtenidos en términos generales, al tiempo que se describen
los estilos particulares de los competidores en lo que refiere a las funciones del discurso
politico dentro de cada uno de estos medios de comunicacion. De igual forma, se podra tener
informacion para contrastar los usos de las funciones y de los temas en los debates televisivos
y en Twitter.

Adicionalmente, esto permite tener parametros de contraste entre los planteamientos
originales de la teoria y los resultados obtenidos en un contexto que se aleja de los sistemas
electorales donde usualmente se han aplicado. Al respecto, se debe tener presente que la
teoria funcional ha sido probada principalmente en diferentes tipos de elecciones dentro de
los Estados Unidos y se han hecho algunas indagaciones en otros paises como Polonia,
Francia, Corea del Sur, México, Espafia, Finlandia y Australia (Dudek y Partacz, 2009; Choi
y Benoit, 2016; Téllez, Mufiiz y Ramirez, 2010; Isotalus, 2011; Benoit y Benoit-Bryan,
2014). Sin embargo, los resultados obtenidos por fuera de los Estados Unidos no siempre son
consistentes con los difundidos por la teoria, por lo que podria esperarse diferencias en la
implementacidn teodrica dentro del contexto colombiano.

Se debe tener en cuenta que las estrategias de la camparia dependen del entorno en el cual se
desarrollan los comicios, por lo cual el uso de las funciones y de los temas en el discurso
politico estaran supeditadas a cuestiones relacionadas al sistema politico-electoral, tales
como la existencia de un sistema bipartidista o de un sistema multipartidista, la fortaleza y
debilidad de las organizaciones politicas, el numero de competidores, el nivel de
personalismo politico, entre otras. Ademas, la agenda electoral predominante, los problemas
sociales que circundan el periodo electoral y las demandas que movilizan a la ciudadania
pueden ser factores de indole coyuntural determinantes para la teoria funcional.

Al respecto, se sefiala que Colombia es un sistema multipartidista con organizaciones
politicas débiles que tienen problemas de organizacion interna dentro de las cuales se le
atribuye gran peso a algunos liderazgos politicos que le otorgan un caracter personalista al
ejercicio electoral. Las organizaciones politicas gravitan alrededor de estos liderazgos que

influyen en la seleccién de candidatos y en el desarrollo de las campafias electorales.



Asimismo, fue notorio que los competidores de las elecciones presidenciales de 2018
contaban con diferentes trayectorias politicas, razén que pudo contribuir a ciertas variaciones
en el uso de las estrategias de su discurso politico, pues los elementos para posicionarse y
diferenciarse de sus contrincantes pueden ser diferentes en cada uno. En este sentido, hubo
presencia tanto de candidatos con experiencia en cargos relacionados con lo publico como
de personajes que no poseian un capital electoral propio y que dependian de sus
organizaciones politicas y sus respectivos lideres para obtener una votacion. Se debe agregar
que hubo candidaturas que, a pesar de haber ocupado cargos dentro del gobierno nacional,
no se identificaban como parte de este mas alla de lo relacionado directamente con las labores
desempefadas. De igual forma, se debe sefialar que la trayectoria politica de los candidatos
los ubica en escenarios en los cuales cumplen el papel de gobierno local al haber ocupado
con anterioridad algun cargo de representacion politica en dichas administraciones, como en
los debates televisivos regionales, aungue su rol principal dentro de la competencia no esta
circunscrito al gobierno nacional.

Todos estos elementos hacen que las fronteras interpretativas deban ser flexibles a la hora de
aplicar la Teoria Funcional del Discurso Politico. El contexto de las elecciones presidenciales
de 2018 en Colombia tiene particularidades que pueden conducir a resultados que no
coinciden con los hallazgos de las investigaciones para Estados Unidos.

También resulta necesario considerar que los trabajos empiricos sobre esta materia se
concentran en los mensajes presentes en canales de comunicacion como los spots televisivos
de camparia, los debates presidenciales y los discursos de aceptacion de cargos, pero aun falta
indagar la aplicacion de la teoria en las nuevas tecnologias de la informacion ligadas al
Internet como el caso de la red social Twitter. De esta forma, los resultados del presente
trabajo podran servir de referencia para contrastar los fundamentos y las hipotesis de la teoria
en un campo gue cada vez tiene mayor vitalidad para las campafias electorales.

Las tecnologias de este tipo evolucionan con rapidez y los equipos de campafia
constantemente deben realizar procesos adaptativos en el relacionamiento con los votantes
(Frankell y Hillyguys, 2017). Sin embargo, la facilidad de acceso para el publico, la
capacidad de alcanzar grandes audiencias, la posibilidad de interactuar con los electores y el

bajo costo de proporcionar mensajes cortos de campafia con la capacidad de incidir en la



produccién de noticias, opinion y preferencias electorales posiciona a Twitter como una
herramienta indispensable para las comunicaciones en momentos electorales.

En Colombia, se ha empezado a explorar el uso de Twitter dentro de las campanas electorales,
especialmente en lo que concierne a los seguidores, las interacciones, la seméantica y los
contenidos de las publicaciones. En este sentido, la Mision de Observacion Electoral, MOE
(2018) presentd un informe sobre los medios de comunicacion y las redes sociales (entre las
cuales se encuentra Twitter) en las elecciones presidenciales y legislativas de 2018. En dicho
informe se presentd un acercamiento sobre los niveles de intolerancia en el debate politico,
las noticias falsas y la percepcion de fraude electoral en las redes sociales.

Adicionalmente, se pueden identificar algunas investigaciones destinadas a observar de
manera directa a los candidatos en Twitter. Dentro de este grupo, se encuentra el trabajo de
Prada y Romero (2018) que indaga sobre los seguidores y los temas presentes en las cuentas
de Gustavo Petro y de Ivan Dugue durante los comicios de 2018. En lo que respecta a dichas
elecciones, también se encuentra el estudio de Manfredi, Gonzélez y Biojo6 (2019) sobre las
dinamicas de competencia presentes en el Twitter de Ivan Duque, Gustavo Petro, Sergio
Fajardo, German Vargas y Humberto de la Calle a través de tres variables: nivel de
agresividad, tolerancia mutua y esferas de influencia de los candidatos. Adicionalmente, se
debe sefialar que Manfredi, Gonzélez y Biojo (2019) observaron la visibilidad, agresividad
competitiva y establecimiento de agenda en el Twitter de los candidatos mencionados
anteriormente.

A pesar de que los dos Gltimos trabajos mencionados indagaron por el nivel de agresividad
en los tweets publicados por los competidores, cuestion que puede estar relacionada con la
funcion de atacar contemplada dentro de la teoria funcional del discurso politico, no se
encontraron referencias a las aclamaciones o a las defensas hechas por los candidatos. De
igual forma, aunque se abordan asuntos sobre la agenda tematica posicionada en Twitter
durante la campafia presidencial, no se clasifican los topicos en categorias méas abarcantes
como las contempladas dentro del caracter y la politica.

Con esto en mente, el presente trabajo indaga tanto por las funciones como por los temas
dentro de las intervenciones hechas en los debates televisivos y las publicaciones de Twitter

de los candidatos en el transcurso de la campafia por la presidencia de Colombia en el 2018.



Para esto, el presente texto se encuentra dividido en cuatro secciones: referentes tedricos,
metodologia, resultados y conclusiones.

El primer capitulo comprende los fundamentos teodricos que sirven de referencia para el
analisis. La exposicion inicia con las discusiones y conceptualizaciones sobre las
democracias modernas, la representacion politica y las elecciones con el fin de ubicar la
problemética general del trabajo dentro de los desarrollos y debates de la Ciencia Politica.
Posteriormente, se abarca el lugar de las campafias en la competencia electoral y la evolucion
historica de las mismas en relacion con la capacidad de adaptacion frente a los cambios
tecnoldgicos. También, se presentan las caracteristicas e implicaciones politicas de la
participacion en los debates televisivos y en la red social Twitter. Finalmente, se refiere a
profundidad los principios y elementos de la teoria funcional del discurso politico
desarrollada por William Benoit.

El segundo capitulo encierra los aspectos metodologicos del trabajo al abordar el
procesamiento y el analisis de la informacion obtenida en los debates televisivos y en Twitter.
En consecuencia, se proporcionan referencias especificas sobre los datos recopilados en los
medios de comunicacion enunciados y la ruta establecida para el proceso de codificacion e
interpretacion de estos. Aungue las bases metodoldgicas expuestas dentro de la teoria que
orienta el presente trabajo, se realizan una serie de ajustes que son justificados en el presente
trabajo por asuntos del contexto vinculados tanto al disefio institucional del sistema politico
como a las dindmicas propias de las campafas electorales de 2018.

El tercer capitulo realiza una descripcion del contexto electoral para los comicios por la
presidencia de Colombia en el 2018. Para esto, se examinaron asuntos ligados tanto a las
dinamicas de la competencia politica como al sistema politico-electoral del pais, debido a
que se consideran factores que pueden intervenir en la interpretacion de los resultados de la
Teoria Funcional del Discurso Politico.

El cuarto capitulo esta destinado a la presentacion de resultados. Para este efecto, se han
construido dos acépites separados destinados a presentar los respectivos hallazgos obtenidos
en los debates televisivos y en Twitter. En cada uno de dichos acapites, se abarcan las
funciones del discurso (aclamaciones, ataques y defensas) y se observa la distribucion de los

temas (politica y caracter) dentro de ellas. Asimismo, se observa el comportamiento de los
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candidatos en términos de las categorias analiticas provistas por la teoria a nivel de cada uno
de los medios de comunicacion enunciados.

El documento finaliza con unas conclusiones en se retoman y se contrastan los resultados
obtenidos dentro de los debates televisivos y Twitter. De ellas se destaca la importancia de
aplicar esta teoria a contextos multipartidistas y a las nuevas tecnologias de la informacion,
por lo que el texto cierra con algunas recomendaciones para estudios que decidan ampliarla
discusién y ocuparse de dichas cuestiones.

11



2. MARCO TEORICO

2.1. La competencia electoral en sistemas democraticos modernos.

La abundancia de produccion tedrica y empirica dedicada al estudio de las democracias
modernas da cuenta de la complejidad y controversia alrededor de las realidades sociales y
politicas que caracterizan dicho fendmeno. La naturaleza del concepto escapa a una sola
forma de abarcarlo, entenderlo y definirlo, razén por la cual no existe consenso absoluto
sobre qué es aquello que, genéricamente, se nombra como democracia. De esta manera, las
distinciones teoricas estan sujetas a la configuracion y valoracion que se le otorgue a las

dimensiones y variables presentes en el analisis.

En este sentido, los constructos tedricos establecen sus diferencias a partir del papel que le
otorgan a cuestiones como la representacion, las elecciones, la libertad, la participacion, la
deliberacion, el consenso, la igualdad y la equidad, entre otros elementos. A pesar de la
multiplicidad conceptual que se deriva del posicionamiento de dichos componentes en las
definiciones sobre la democracia, las elecciones son destacadas como algo necesario para
comprender, construir y materializar un proyecto democratico dentro de un sistema politico
(Contreras, 2012). Asi las cosas, el presente trabajo remite a los procesos electorales como
parte del engranaje democratico, destacando el rol que en la competencia nacional juegan las
campanas electorales y el discurso politico a través de un acercamiento a los comicios

presidenciales de 2018.

En términos generales, el proceso electoral en las democracias modernas se encuentra ligado
a la interaccion entre la representacion de las preferencias ciudadanas y los partidos politicos.
No obstante, los esquemas conceptuales tienden a variar en la ponderacion de lo electoral,
razén por la cual algunos enfoques guardan argumentos favorables frente a la importancia de
las elecciones como mecanismo que genera poder y que posibilita la toma de decisiones en
favor de la representacion, mientras otros argumentan que la democracia no debe agotarse en
las elecciones, por lo que se deben crear mecanismos de democracia directa que vayan mas

alla del reduccionismo de la participacion al ejercicio del voto (Cunningham, 2002).
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Alrededor de estas discusiones existe un amplio espectro de matices conceptuales. Sin
embargo, el austriaco Joseph Schumpeter destaca como referente tedrico, en tanto su trabajo
ha servido como inspiracion de muchos o como fuente de criticas para otro tanto. Tal como
lo enuncia Vidal de la Rosa (2010, p.1): “En la teoria democratica se puede hablar de un antes
y un después de Schumpeter. Su aporte se considera decisivo en el desarrollo de las teorias

del proceso democratico de la ciencia politica estadounidense de la posguerra”.

En el libro Capitalismo, Socialismo y Democracia publicado en 1942, Schumpeter (1996)
realiza una critica a la idea clésica de democracia basada en el gobierno del pueblo, la
voluntad general y el bien comin y desarrolla una propuesta alternativa sobre la definicion y
el funcionamiento de los gobiernos democraticos. Bajo su mirada, la democracia es entendida
como un método de competencia politica entre grupos, organizaciones y partidos para la
formacion de un gobierno por medio de las elecciones. Para el autor, la competencia electoral
se desarrolla con reglas de juego que son aceptadas de forma general por los ciudadanos y
los competidores, de tal manera que el respeto por las mismas permite la continuidad y
regularidad en el sistema. En sus palabras: “el método democratico es aquel sistema
institucional para llegar a las decisiones politicas, en el que individuos adquieren el poder de

decidir por medio de una lucha de competencia por el voto del pueblo” (1979, 321).

Asi las cosas, la lucha por la captura de votos se convierte en el objetivo que persiguen los
grupos politicos y en un eje principal de los sistemas democraticos. Teniendo en cuenta que
la politica se encuentra ligada a la consecucion de apoyos electorales, el comportamiento que
se espera de este sistema esta atado a la competencia partidista por el acceso al poder, donde
los politicos actian como negociantes que buscan captar el favor de los votantes y vencer a
sus adversarios (Vidal de la Rosa, 2010). En las campafias electorales, como dinamizadoras
de la competencia politica, se convierte en uno de los principales escenarios para buscar la

aprobacion de los votantes.

Esto conduce a que el proposito de la democracia se aleje de parametros morales y se
concentre en interpretar el hecho electoral como método para conformar un gobierno y llegar
a decisiones politicas, legislativas y administrativas (Abellan, 2008). Este cambio conceptual
en la lectura de la democracia le otorga a Schumpeter su notoria influencia sobre diferentes
enfoques dentro de las teorias democraticas, entre los cuales se pueden contar el elitista,

procesal, economico, y realista (Vidal de la rosa, 2010).
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Siguiendo a dicho autor, Anthony Downs argumenta en su libro Una teoria econdémica de la
democracia (1957) que el comportamiento racional de los gobiernos puede evaluarse de la
misma manera en que se hace con las acciones de los individuos desde el modelo de eleccion
racional aplicado por la economia a los consumidores y los vendedores en los mercados. Asi
las cosas, si se parte de que la funcion de las elecciones en una democracia es la conformacion
de un gobierno, se entiende que un comportamiento racional sea aquel dirigido a la victoria
electoral y a la consecucion del poder politico, en tanto esto representa el mayor beneficio
dentro de la competencia partidista. En este sentido, las organizaciones politicas construyen
diferentes estrategias que contribuyen a lograr dicho objetivo, asunto que sido implementado

por los diferentes equipos profesionales que acomparian las camparias.

Las formulaciones de ambos autores ponen en el centro a las elecciones y a la conformacion
de gobiernos dentro de las democracias. En direccion similar, se encuentran los aportes que
proporciona Norberto Bobbio a este concepto. Su mirada procesal se aleja de visiones
normativas y sustantivas para enfocarse en responder a la pregunta sobre quién y como se
decide, motivo por el cual la democracia no es definida como una ideologia con un programa
politico determinado: “La definicion o las definiciones de la democracia en Bobbio no son
definiciones persuasivas, sino analiticas [...] Bobbio no dejara de insistir en la concepcion

de la democracia como un método” (Yturbe, 2007, p. 224).

Para la corriente inspirada por Scumpeter, el proceso democratico se puede definir como un
conjunto de reglas bajo las cuales se decide quién tiene el poder de tomar decisiones para la
colectividad y bajo cuéles procedimientos puede hacerlo. Como parte de dicho conjunto de
normas, Bobbio (1986) marca al sufragio universal como una pieza esencial y determinante
que se entrelaza —directa o indirectamente— al resto de procedimientos establecidos dentro de
las democracias modernas, ya que la competencia institucionalizada propicia la convivencia
pacifica de multiples intereses y puntos de vista que son recopilados por diferentes fuerzas

politicas en la contienda electoral.

No obstante, otros enfoques, sin descartar las elecciones como parte del elemento
democratico, cuestionan algunos de los fundamentos y conclusiones tedricas mencionadas
anteriormente. Dentro de este grupo, se encuentran los aportes tedricos de los pluralistas,
quienes coinciden con Schumpeter al entender la democracia como un método de seleccién

de gobernantes y a la politica como mecanismo para la maximizacion de los intereses de
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grupos de individuos, pero se separan de los planteamientos de dicho autor al considerar que
la concentracion del poder no esta en manos de élites politicas de manera exclusiva e
inevitable, dado que la realidad estd conformada por multiples centros de poder que

intervienen en la organizacion del poder politico (Abellan, 2008).

Dentro de este grupo se encuentra el trabajo de Robert Dahl, quien explica que “(...) el
gobierno democréatico se caracteriza fundamentalmente por su continua aptitud para
responder a las preferencias de sus ciudadanos, sin establecer diferencias politicas entre
ellos” (1971: 13). Acorde con su planteamiento, todo régimen que se exprese como
democratico debe tener las siguientes instituciones politicas: 1) cargos publicos electos, 2)
elecciones libres, imparciales y frecuentes, 3) libertad de expresion, 4) fuentes alternativas

de informacion, 5) autonomia de las asociaciones y 6) ciudadania inclusiva (1999: 99-110).

A pesar de contemplar como parte de la democracia a la representacion politica por medio
de la competencia electoral, la disertacion de Dahl no se enfoca en estos elementos. En este
sentido, toma distancia de la linea expuesta por Schumpeter, dado que su interés no esta
dirigido a la disputa partidista por el acceso al poder, sino al conflicto que se genera por la
coexistencia de multiples grupos de interés en una sociedad. Asi, Dahl (2006) concibe la
realidad democrética a partir de diversos centros de poder que interacttan en la toma de
decisiones politicas; el poder esté disperso en la sociedad y no le pertenece a una élite politico
partidista de manera exclusiva, de tal forma que existen varios puntos de mando que se

relacionan entre negociaciones e influencias para impactar en la politica.

De igual forma, otros tedricos conceptualizan la democracia como algo que trasciende los
margenes de lo electoral y optan por tomar como nucleo conceptual a la participacion
ciudadana y a su capacidad de influir en los procesos de toma de decisiones colectivas por
medio de la formacion politica. Algunos de estos enfoques consideran que la representacion
y el voto competitivo en elecciones formales son males necesarios que, en la medida de lo
posible, pueden llegar a ser reemplazados con decisiones tomadas por medio de la discusion
y el consenso politico (Cunningham, 2002). En este sentido, la democracia deja de ser un
método de seleccidn de gobernantes —a la manera de Schumpeter— para convertirse en un

valor en si mismo que debe ser perseguido por la humanidad (Abellan, 2008).
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En este punto, cabe destacar que los debates disciplinares que se han retomado hasta el
momento, remiten en mayor o menor grado a la competencia politico-electoral como parte
de los sistemas democraticos. Asi, mas que sefialar cuél definicidn resulta conveniente o cual
autor presenta un panorama mas completo para comprender las democracias modernas, se
trata de reconocer las preocupaciones de la ciencia politica por los procesos electorales como
parte de las instituciones y técnicas de organizacién del gobierno que caracterizan la
democracia, bien sea para referirse a ellos de manera formal y procedimental, bien sea para

disertar sobre la representacion politica en términos normativos y sustantivos.

De tal suerte, los estudios electorales se han convertido en uno de los campos mas prolificos
dentro de la Ciencia Politica, razon por la cual, los debates que se presentan desde diferentes
enfoques al interior de la disciplina contindlan encontrando en ellos una fuente para el
continuo desarrollo tedrico y metodoldgico. De dichas preocupaciones se han desprendido
lineas de trabajo destinadas a observar, analizar y conceptualizar sobre temas como los
sistemas electorales y de partidos, el comportamiento del votante, el comportamiento
partidista y las camparias electorales. Las discusiones que se desarrollan en el presente
trabajo no son ajenas a este tipo de cuestionamientos. En este sentido, las conceptualizaciones
sobre las camparias electorales, la descripcion de la evolucion y transformacion gue éstas han
sufrido a casusa de los desarrollos tecnoldgicos y el uso funcional del discurso politico por
parte de los candidatos esta atravesado por diferentes nociones de las elecciones, los partidos

y los competidores dentro de sistemas democraticos modernos.

2.2. Las campanias electorales como escenarios de competencia.

En términos generales, las campafias electorales son definidas como un evento politico
democratico en el cual los partidos y las organizaciones politicas compiten por el apoyo de
los electores, al tiempo que éstos ultimos crean preferencias y evaltan las opciones para
tomar una decision. Para Schumpeter (1996), el fin tltimo de un partido es prevalecer sobre
los demas con el proposito de conseguir el poder o permanecer en él, razén por la cual, las
estrategias de campanas dirigidas a cumplir dicha meta no deben ser menospreciadas. Sobre

este tema, el autor ha destacado: “La psicotécnica de la direccion de un partido, y la
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propaganda de un partido, las consignas y las marchas musicales no son simples accesorios.

Son elementos esenciales de la politica.” (p. 360).

Bajo este argumento, las diferentes acciones, plataformas y eventos de camparia tienen el fin
politico de imponer una agenda que persuada al elector y que permita captar el mayor nimero
de votos posible. En consecuencia, el comportamiento de los partidos y candidatos —
expresados en cuestiones como el discurso, la informacion, la narrativa, el estilo, los lemas,
las imagenes y los sonidos— se encuentran direccionados al cumplimiento de dicho propoésito
(Garcia y D’Adamo, 2006A).

En esencia, la campafia crea puntos de referencia a través de los cuales se espera que un
candidato sea reconocido y diferenciado de sus oponentes en medio de una oferta electoral
determinada que resuelva la contienda a su favor. La campafia no es un simple concurso de
popularidad, aunque tampoco es posible decir que sean espacios exclusivamente racionales

donde priman las propuestas que los candidatos presentan a la ciudadania (Dorantes, 2014).

Tomar el control y posicionarse electoralmente supone una exposicion constante de las
razones (politicas o de caracter) que definen a un candidato como la opcién ideal para
gobernar, cuestion que incluye tanto generar simpatia y cercania con el publico como
demostrar la capacidad pasada, presente y futura de accién y de transformacion de la realidad
(Contreras, 2012).

En este escenario, los partidos se convierten en maquinas de la comunicacion durante las
camparias electorales, lo cual implica una atenta inspeccion a cualquier cambio en el contexto
y en el votante, de tal manera que la lectura de sus preferencias sea oportuna (DAdamo y
Garcia, 2004). Entretanto, el candidato es la figura sobre la cual se centran las miradas, por
lo que se debe trazar un plan que facilite la transmision de los mensajes, el despliegue de sus
competencias como gobernante y hasta sus capacidades actorales (Contreras, 2012). La
dramatizacion llevada a cabo por los candidatos debe ser atractiva y se debe extender hasta
el dia de las elecciones. Del éxito de este trabajo, depende en gran medida el éxito del equipo
y de la campafia. Al respecto, Slavinsky (2013) describe al candidato como el “jugador
estrella, cuyo éxito llevara al conjunto a lo més alto y cuyos traspiés derribaran hasta el mas

solido de los dispositivos de comunicacion a su servicio” (p. 31).
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Sin embargo, los partidos y los candidatos no son los Unicos que imaginan tacticas favorables
para la competencia. EI complejo sistema en el que se han convertido las campafias
electorales ha hecho que su gestion se transforme en un trabajo de tiempo completo que debe
evaluar las exigencias del mundo digital sin olvidar las actividades y procedimientos

tradicionales de la competencia electoral.

Este nivel de coordinacidon sobrepasa las capacidades institucionales de los partidos y
demanda la presencia de profesionales dedicados a planificar, ejecutar y adaptar las
estrategias a traves de las cuales se espera obtener la victoria. En un contexto en el cual las
comunicaciones se encuentran en constante evolucion, las campafias tienen la necesidad de
contratar servicios técnicos especializados que les permitan una mayor eficiencia en el

contacto y la movilizacion de los votantes (Farrell, Kolodny, y Medvic, 2001).

Para poder planificar la campafia y conocer las estrategias mas eficaces para un contexto
politico determinado, los profesionales en elecciones proyectan directrices que orienten el
comportamiento. Esta labor debe servir para brindar coherencia y cohesion a cada una de las
actividades que se realicen (Slavinsky, 2013). Asi, la posibilidad de lograr los objetivos
trazados es mas alta si existe un conjunto de personas con el conocimiento y la habilidad de

aprovechar el entorno social y la tecnologia disponible (Dorantes, 2014).

Para tratar de obtener un resultado positivo, resulta necesario considerar el estado de la
sociedad, priorizar las problematicas que seran tratadas en la agenda electoral y establecer
parametros destinados a promover una imagen positiva del candidato que quede afianzada
en la mente del votante (Figueiredo, Aldé, Dias y Jorge, 1997; Dorantes, 2014). En este
sentido, la informacion que es proporcionada por las campafias responde a calculos concretos
que se alejan de la seleccion arbitraria y que se tejen por medio de la conversacion entre los
partidos, los candidatos y los asesores de camparfia. No obstante, los datos no siempre son
fijos o determinados de manera a priori, en tanto las campafas deben responder a la
contingencia y al ambiente que es propiciado por la interaccion en lo publico (Contreras,
2012, Holzhacker, 1999).

De esta manera, la informacion que atraviesa al momento electoral, como parte del
conocimiento politico de la sociedad, comprende un sistema cognitivo complejo (Delli

Carpini y Keeter, 1993) donde concurren datos que son producidos durante las elecciones
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con datos previos referentes a los temas de interés para la ciudadania, la cultura politica, el
estado de la politica contemporénea, los procesos e instituciones del sistema politico y la
trayectoria politica de los partidos y los candidatos.

Dicho esto, se puede observar que la informacién juega un papel fundamental en la
construccién y puesta en marcha de una campafia electoral (Holbrook,1996; Novo, 2007),
por lo cual las preocupaciones y disputas por el contenido presentado son algo habitual entre

los diferentes actores.

2.3. La evolucion de las campanias electorales

De manera especifica, los trabajos sobre las campafias politicas son resultado del esfuerzo
multidisciplinar de las investigaciones sobre los partidos, las elecciones y la comunicacion
politica. Dentro de esta area de estudio han predominado los andlisis en torno a los efectos
de las campafias sobre los procesos de toma de decision de los votantes con publicaciones
destacadas como The People’s Choice de Paul Lazarsfeld, Bernard Berelson, y Hazel Gaudet
(1968) donde se desarrolla la teoria de los efectos limitados de los medios de comunicacion

sobre los procesos electorales.

No obstante, durante las tres ultimas décadas ha surgido un nuevo tema de interés que pone
la mirada en la respuesta de las campafias politicas ante diversos cambios en el contexto
social. A partir de esto, se ha tomado distancia de los trabajos tradicionales en la materia —
concentrados en los efectos de las campafias— para enfocarse en la capacidad de adaptacién
y en la evolucion de estas (Farrel y Webb, 2000, Norris, 2002; Gibson y Rémmele, 2001;
Rommele y Von Schneidmesser, 2016).

Cabe mencionar que el debilitamiento de las lealtades partidistas, el crecimiento de votantes
indecisos, la consolidacion de la representacion basada en personalismos politicos, la
presencia de una poblacion con mayores niveles de escolaridad, los cambios en las
regulaciones para la financiaciéon de las campafias y los avances en las tecnologias de la
comunicacion han alimentado las inquietudes sobre el funcionamiento, el rol y la
transformacion de las campaiias (Gibson y Rommele, 2001; Rémmele y Von Schneidmesser,
2016).
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Esta creciente literatura —sobre las formas en que los partidos, los candidatos y los asesores
integran los cambios suscitados por los nuevos medios de comunicacion— ha documentado
que las estrategias de campafia estan sujetas a los diferentes espacios en su desarrollo. En
consecuencia, el disefio de las estrategias de campafia contempla practicas mediaticas
tradicionales y nuevas para hacer llegar su mensaje a los electores. La fragmentacion
comunicacional y la posibilidad de que los votantes adapten el consumo de medios segln sus
gustos personales conduce a que las campafas politicas desarrollen modelos de difusion de
informacidn elaborados cuidadosamente para segmentos de la audiencia que hacen presencia

cada uno de esos espacios.

Asi, los desarrollos tecnoldgicos en las comunicaciones no conllevan a la extincion de ciertas
tacticas, sino que modifican el didlogo entre las diversas plataformas y los usos que se le
otorgan durante las elecciones, dando lugar a un sistema de comunicaciones de multiples
capas (Owen, 2017).

Los partidos y los candidatos han encontrado diversas vias para comunicar su mensaje a los
electores teniendo en cuenta las tecnologias disponibles a través del tiempo (Rémmele,
2003). Una mirada a la evolucion de las campafias electorales puede arrojar luces sobre la
interaccion de las estrategias comunicativas, ya que cada avance tecnoldgico ha transformado

el modo de despertar la simpatia de los votantes (Contreras, 2012).

En vista de esto, se han identificado cuatro etapas en el desarrollo de las campafas
electorales: 1) etapa premoderna, impulsada en la plaza publica; 2) etapa moderna,
caracteriza por el uso de la television; 3) etapa posmoderna, determinada por el empleo de
las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TICs) y 4) etapa mediatizada
vinculada a los cambios que ofrece la masificacion en el uso de las redes sociales (Norris,
2004; Rommele y Von Schneidmesser, 2016).

No obstante, aunque esta clasificacion obedece a avances tecnoldgicos ligados a momentos
historicos, se debe tener en cuenta que en la préactica se entrelazan los diferentes esquemas
para dar lugar a mecénicas hibridas. Asi, las campafias electorales presentan caracteristicas
hegemadnicas que se mezclan con los aprendizajes y procedimientos de otros momentos. Las

estrategias de campafia deben ser diversas y deben responder a mdaltiples medios de
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comunicacion con el fin de poder transmitir sus mensajes a un electorado que tiene acceso a

diferentes plataformas de informacion.

La campafa premoderna nace en las democracias del siglo XIX y se puede rastrear en la
mayoria de las sociedades posindustriales hasta la década de 1950, cuando la television y las
encuestas transformaron las practicas dominantes en el escenario electoral (Norris, 2004).
Esta etapa se caracterizd por campafas de corta duracion que implementaron un modelo de
comunicacion directa con los votantes a través de eventos masivos que eran convocados por
el partido (RGmmele, 2003).

La etapa premoderna también ha sido catalogada como la era de los periddicos por el uso de
la prensa como fuente de informacion, bien fuera bajo la propiedad y financiacion partidista
0 como dominio y gestion independiente. Cabe mencionar que, durante el periodo de
entreguerras, se complementa la labor de prensa con la presencia en la radio, cuestion que
inicio el proceso de nacionalizacion de las camparias politicas, dada la cobertura que este
medio ofrece en relacion con las pancartas y los periddicos locales (Farrel y Webb, 2000;
Farrell, Kolodny, and Medvic, 2001).

En términos organizativos, el lider del partido se encontraba en la cabeza de la estructura,
rodeado de otros miembros y trabajadores del partido, unos pocos asesores politicos y una
red de voluntarios flexible que se movia en el &mbito local. EI comportamiento electoral
estuvo marcado por las lealtades partidistas y por la estabilidad en el apoyo de los votantes,
razén por la cual el papel de las campafias se encontraba en movilizar las bases de los partidos

y fortalecer el respaldo del elector (Norris, 2004).

Entretanto, las campafias modernas se desarrollaron entre principios de 1950 y mediados de
1980 en un entorno de profundos cambios al interior de la politica, a saber: una organizacion
partidista que se coordind entorno a lo nacional y que dejé a un lado las estrategias de
dispersion local del pasado; un electorado que solto las lealtades partidistas y que empezo a
sustentar su apoyo electoral en cuestiones de indole contingente como las politicas y el
desemperio; y un equipo de profesionales remunerados especializados en comunicaciones y

marketing politico.

Adicionalmente, el giro a las campafias modernas estuvo ligado al auge de la television en

las democracias posindustriales, razén por la cual esta etapa también ha sido denominada
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como la era de la television (Farrell and Webb 2000; Farrell, Kolodny, and Medvic, 2001).
En este periodo se produjo el transito de una comunicacion politica centrada en lo local a una
comunicacion politica que pretende conectarse con una audiencia nacional a través de la radio
o0 los programas de noticias televisados en canales nacionales; estos medios se distinguen por
facilitar la tarea de acercarse a los votantes en tanto maximizan la posibilidad de llegar a una
audiencia (Norris, 2004; Rommele, 2003).

Asi mismo, la publicidad, la transmision televisiva, las encuestas de opinion publica, la
profesionalizacion y tecnificacion de las campafias tuvo un impacto en la financiacion de las
campanas, en tanto la demanda de recursos se incremento durante este periodo. Por esta via,
las campafias dejan de ser intensivas en capital humano para convertirse en campafas

intensivas en capital econémico (Norris, 2004).

Por su parte, las camparias posmodernas han estado marcadas por la rapidez de los desarrollos
tecnoldgicos, la fragmentacion de las fuentes de informacion y la intensificacion de algunos
medios existentes como la television y la radio que permiten un acceso constante a boletines
de noticia y programas radiales especializados. Este contexto ha impactado el entorno
operativo de las comunicaciones en las campafias politicas, pues supone un esfuerzo
constante por la creacion y renovacion de los sistemas que facilitan la transmision de

mensajes a los ciudadanos (RGmmele, 2003).

Cabe destacar que la campafia posmoderna recurre a practicas y elementos que han sido
usados en las etapas anteriores, razén por la cual no es posible hablar de una evolucion lineal
del fendmeno. En este sentido, las estrategias de comunicacion pasiva tipicas de la era de la
television nacional se desarrollaron de forma simultdnea con una comunicacion focalizada
premoderna dirigida a publicos con caracteristicas e intereses especificos, pero que en esta
etapa tuvieron su expresion a través de listas de correo electronico, llamadas telefonicas,
blogs de discusidn politica y paginas web de los partidos y de los candidatos que permitieron

un contacto directo con el votante (Norris 2004; Owen, 2017).

Entretanto, algunos autores consideran que hay una cuarta etapa dentro de la evolucién de
las campanias electorales a partir de los afios 2000 con la integracion del Internet a las diversas
esferas de la realidad social (Rommele y Von Schneidmesser, 2016). No obstante, hay

guienes argumentan que aun esta en controversia si realmente se puede hablar de una cuarta

22



etapa con caracteristicas particulares y diferenciables, en tanto las transformaciones
reconocidas pueden referir a una intensificacion de los elementos preexistentes en el periodo

posmoderno (Smetko y Tworzecki 2018; Ward, Gibson y Cantijoch, 2018).

Al respecto, se ha identificado que el cambio entre la tercera y la cuarta etapa en el desarrollo
de las campafias radica en la importancia que han adquirido las redes sociales (Facebook,
Twitter, Whatsapp, entre otras) como mecanismo de socializacion y como fuentes de bajo
costo para la difusion de los mensajes que ha empoderado a las élites politicas y al publico
en general (Rémmele y Von Schneidmesser, 2016).

Sobre este tema, se ha resefiado la campafia presidencial de Barack Obama en el 2008 como
un momento decisivo en el uso de las redes sociales como estrategia de campafia. Esto se
debe a que dicho evento generd una participacién publica sin restricciones que desperté el
interés de otras democracias occidentales -al punto que algunos partidos optaron por contratar
a los asesores de Obama-, razon por la cual se ha podido identificar una progresiva
apropiacién de este tipo de herramientas durante los periodos electorales (Graham et al,
2014).

En términos generales, la cuarta etapa se encuentra marcada por el posicionamiento de los
medios digitales como plataformas autdbnomas y competitivas en el intercambio informativo,
la acelerada acumulacién de datos almacenados electronicamente con el auge del “big data”
y la posibilidad de medir y predecir mas rapidamente el comportamiento de los votantes. A
su vez, dicha situacion refuerza la capacidad de las camparias de adaptarse a la coyuntura
electoral y a los cambios de opiniones de los votantes, de modo que se origina una
retroalimentacion instantanea que favorece el ajuste de mensajes para una entrega mas
precisa que pueda beneficiar a los candidatos en la consecucién de apoyos electorales (Ward,
Gibson y Cantijoch, 2018 en Fisher et al, 2018; Rémmele y Von Schneidmesser, 2016).

Conviene destacar que la presencia de las redes sociales en la politica ha generado una serie
de reflexiones en torno al empoderamiento ciudadano, la diversificacion de voces en las
discusiones politicas y la democratizacion del espacio publico. Al tiempo, también se han
podido identificar una serie de debates sobre la dispersion y la fragmentacion de la

comunicacion, la pérdida en el consumo de mensajes de origen institucional y el deterioro en
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la calidad y veracidad de la informacion (Ward, Gibson y Cantijoch, 2018 en Fisher et all,
2018).

2.4. Las campanias electorales y los debates televisivos.

Los debates televisivos hacen parte del complejo contexto de comunicaciones en el que se
sustentan las campafas electorales y constituyen un importante medio para que los
candidatos se presenten ante los ciudadanos debido a que su formato nacional brinda puntos
en comun para todo el pais. En consecuencia, los debates han despertado la atencion de los
estudiosos de las campafias, especialmente cuando se trata de elecciones presidenciales. Las
teméticas examinadas en la literatura se relacionan tanto con el comportamiento de los
competidores y del elector, como con los potenciales efectos de este evento de camparia en
los resultados electorales. En este sentido, se han analizado asuntos tan variados como los
niveles de aprendizaje de los electores, el impacto de la cobertura mediatica en el intercambio
informativo en las elecciones, el rol de las diversas metodologias aplicadas a los debates y el

contenido verbal y visual de los mensajes (Birdsell, 2017).

En relacion con los efectos de los debates presidenciales se ha encontrado que este evento de
campafa puede ayudar a posicionar algunas tematicas de interés dentro de la agenda
electoral. También, se ha registrado un aumento en el conocimiento politico de los electores
sobre diversas tematicas, razon por la cual se considera que los debates pueden influir en la

preferencia de los votantes (Benoit, Hansen y Verser, 2003).

Esto los convierte en actos obligatorios de campaiia que estimulan el despliegue de las
fortalezas de los candidatos y el sefialamiento de las debilidades de los oponentes. Asi, los
candidatos pueden exponer las caracteristicas que lo convierten en un buen gobernante por
medio de sus opiniones, sus propuestas de gobierno, su trayectoria politica y otros

fundamentos ligados a su caracter personal.

Ademas, estos actos de campafia refuerzan la diferenciacion entre los candidatos, pues al
transmitirse en vivo, le brindan al elector la oportunidad de advertir comparativamente las
formas que tienen los diferentes competidores a la hora de abordar un tema. Las rondas de

preguntas encausan a los candidatos a responder sobre un mismo tépico, por lo que éstos
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pueden desplegar su creatividad en el proceso de posicionarse como una mejor opcion en

relacion con sus oponentes (Benoit, 2014).

Para los candidatos, los debates también ofrecen la posibilidad de defenderse de manera
inmediata de los ataques que hayan lanzado sus oponentes, bien sea porque el disefio
metodologico del evento lo permita o por solicitud expresa del candidato. Estos momentos
de confrontacion alimentan el dramatismo de la contienda, estimulan la atencion en los
debates y resultan saludables para la democracia al impulsar a los competidores a expresar
mensajes espontaneos que encaren diferentes cuestiones politicas y sociales que sean

relevantes para la ciudadania.

Empero, esto no significa que los ataques no sean previstos y que las reacciones a los mismos
no estén planeadas por las campafas. De hecho, la metodologia implementada ha llevado a
cuestionar si realmente se tratan de debates en sentido estricto, siendo catalogados como
conferencias de prensa conjuntas a razén de que los cortos limites de tiempo no facilitan que
se articulen discusiones sostenidas, por lo que solamente dan cabida a frases cortas con

respuestas repetitivas, formateadas y ensayadas (Benoit, 2014).

Maés alla de esto, los debates fomentan la conversacion publica y conducen a la deliberacion
politica entre los votantes, en tanto los mensajes de los candidatos se amplifican por via
directa (en el caso de la audiencia que sigue el debate) o por via indirecta (al ser comentado
en numerosos circulos sociales y al ser reproducido por otros medios de comunicacion). En
este sentido, el hecho de que haya una mayor cobertura mediatica implica que los candidatos
deben estar muy atentos a su desempefio en estos espacios y que el analisis de su
comportamiento esta estratégicamente planeado para catapultar su popularidad (Birdsell,
2017).

2.5. Las campanias electorales en los tiempos de Twitter

Las redes sociales presentan una creciente importancia dentro de la comunicacion politica de
las campafias electorales, en tanto los partidos, candidatos, periodistas y ciudadanos las
utilizan cada vez mas para movilizar e investigar las reacciones del publico ante los eventos

de coyuntura que surgen en los comicios. En este sentido, su potencia como barémetro
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informal de la opinion publica, contribuye a afianzar su caracter omnipresente dentro de los

procesos electorales (Jungherr, 2016).

Dentro de este panorama, Twitter sobresale entre las redes sociales que las democracias
occidentales han incluido dentro de sus estrategias comunicativas (Ventura, 2016). Ademas
de economizar recursos y articular mensajes complejos que combinan texto, imagen y video,
esta plataforma tiene una esencia interactiva que propicia la conversacion ciudadana. (Grahan
et al, 2014).

En vista de su posicionamiento como espacio para el debate publico, Twitter ha sido
bautizada como “la moderna 4gora de deliberacion y confrontacion de ideas y opiniones”
(Cansino, Calles y Echeverri, 2018, p.11). En efecto, la red abre la puerta a una participacion
politica mas democréatica que se sostiene por medio de una relacion directa entre los
representantes politicos y la ciudadania, debido a que cualquier persona -con acceso a
internet- tiene la posibilidad de interactuar, monitorear o criticar la labor desempefiada por
los sujetos que ejercen el poder politico (Grahan et al, 2014). Asi las cosas, en ella radica la
cualidad de socavar las jerarquias sociales al consentir conexiones mas directas que las

previstas por las herramientas de la comunicacion tradicional (Zamora y Zurutuza, 2014).

No obstante, la anterior descripcion puede obedecer a criterios que no logran sobrepasar lo
discursivo. A pesar de su plausible indole democratizador, el comportamiento de los partidos
aun no refleja dicha cuestion durante las camparfias electorales. Esto se debe a que su uso estéa
ligado a la autopromocion de los candidatos, la difusion de informacion y la creacién de
campafas negativas que distan de un verdadero dialogo participativo y transparente. Por esta
via, se ha determinado que Twitter también puede amplificar las opiniones de las élites

politicas.

En lo relativo a estas discusiones, conviene apuntar que el trabajo de Graham et al (2014) ha
identificado tres modelos en el uso de Twitter en las campaniias electorales del Reino Unido
y Holanda que sirven para clasificar estos procesos en otros paises. EI primer modelo retoma
los viejos habitos en las estrategias de comunicacion de los partidos y replica el
comportamiento fuera de linea, con el que se daba a conocer la agenda de campafia, sin que

se produjera mayor interaccion con los usuarios de la red por medio de la transmision de
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noticias personalizadas que permitieran cultivar impresiones e influir en la agenda

informativa.

El segundo modelo tiene principios innovadores que reconocen las capacidades interactivas
de esta red social e incentivan el didlogo publico. Finalmente, el tercer modelo se identifica
como movilizador del electorado al vincularlos a las decisiones politicas a través de una

relacién cercana y conectada (Grahan et al, 2014).

Por su parte, Jugherr (2016) realiza un rastreo a la produccién académica sobre Twitter, a
través del cual exhibe que la forma en que se emplea esta red social se circunscribe al modelo
de los viejos habitos, aunque el autor no aplica esta terminologia especifica. Asi, en su trabajo
describe que los candidatos tienen un estilo de transmision vertical que busca tener alcance
en otros medios de comunicacion con publicaciones que promueven sus actividades de
campafa y que abarcan aspectos personales de sus vidas, sin desarrollar mayor comunicacién

con el pablico.

Aunque el micro-blogging ha transformado a Twitter en una de las plataformas mas utilizadas
en las camparfias electorales, también ha contribuido al proceso de virtualizacién de la
campana tradicional debido a que se trata de una estrategia de comunicacién que se puede
tornar unidireccional y vertical mediante mensajes cortos, sencillos e inmediatos (Grahan et
al, 2014; Zamora y Zurutuza, 2014; Jungherr, 2016).

En esta misma via, Cardenas, Ballesteros y Jara (2017) determinan que los mensajes de los
candidatos sobre sus posiciones politicas se quedan en un plano superficial. Igualmente, los
autores apuntan que las interacciones con otros usuarios se encuentran atadas a periodistas,
medios de comunicacién y miembros de su propio partido, por lo que no es posible afirmar
que Twitter habilite el didlogo entre los candidatos o que promueva un intercambio

comunicacional directo entre politicos y ciudadania.

En lo que concierne a la conexion con otros medios de comunicacion, se ha evaluado a esta
red social como una segunda pantalla de otros eventos de campafia, especialmente de los
debates politicos televisivos, pues se retoman material multimedia como imagenes, audio o
video para destacar la intervencion de los candidatos en otros escenarios, aunque esto no
genera necesariamente un impacto sobre la calidad del discurso politico en estos espacios
(Calvo, 2018).

27



Teniendo en cuenta que la restriccion de caracteres en los tweets puede dificultar que se
abarque a profundidad la complejidad que ciertos asuntos politicos ameritan, se ha
encontrado que algunas campanfas electorales han entendido a Twitter como un mecanismo
para dar a conocer las caracteristicas personales de los candidatos. Este tipo de formato otorga
a los candidatos la facultad de dar a conocer partes de su vida cotidiana, de tal suerte que se
cierra la distancia entre ellos y el votante, al menos en apariencia. También, compartir todo
tipo de informacién, incluso aquella que no esta directamente relacionada con la politica, les
facilita mantenerse activos, visibles y accesibles en linea, al tiempo que se presentan como
personajes en sintonia con una época que cada dia demanda mas de la tecnologia (Zamora y
Zurutuza, 2014; Grahan et al, 2014).

2.6. Teoria Funcional del Discurso Politico

Las camparnias electorales son portadoras de interpretaciones sociales que se materializan en
el comportamiento que los partidos y candidatos despliegan a través de las mdltiples
estrategias para posicionarse politicamente. En medio de los mdltiples trabajos sobre esta
tematica, un foco de estudio ha observado los mensajes que las campafias transmiten para

ganar las elecciones, ya que esto refiere a las formas de construirse ante la opinién pablica.

En este sentido, la Teoria Funcional del Discurso Politico, impulsada por William Benoit
(2007) se ha instaurado como un referente tedrico para comprender las funciones presentes
en las intervenciones publicas de los candidatos en medio de la contienda electoral, en tanto
considera que las estrategias discursivas exhiben los rasgos por medio de los cuales se espera

hacer notable a un competidor determinado.

La Teoria Funcional del Discurso Politico ha examinado los mensajes de las campafias en
diversos escenarios como los debates, los spots televisivos y los discursos de aceptacion de
cargo. Con relacion a esto, Isotalus (2011) manifiesta que esta teoria ha sido probaba
sistematicamente a la hora de analizar el contenido que los candidatos exponen en los debates
televisivos; ya que el discurso desarrollado en este evento de camparia es de indole funcional

en si mismo, pues persigue el objetivo concreto de ganar las elecciones (Benoit, 2014).

Cabe precisar que todos los candidatos tienen a su disposicién las mismas funciones

(aclamar, atacar o defenderse) y los mismos temas (politica y caracter) a la hora de elaborar
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su discurso politico de camparia. Sin embargo, la implementacion de estrategias se presenta
de forma diferenciada segun el publico, el medio y el momento especifico de la interaccion
politica con los votantes. En términos generales, esta teoria se soporta en cinco suposiciones

sobre las campafias electorales (Benoit, 2017):

La primera suposicion consiste en considerar que votar es un acto comparativo. Un voto es
una eleccion entre dos 0 mas candidatos, cuestion que conduce a una decision basada en
criterios comparativos de acuerdo con la percepcion de los votantes. En este escenario, la
persuasion para posicionar a un candidato como la mejor opcion juega un rol definitivo,
especialmente en un contexto de creciente debilitamiento de las lealtades partidistas, donde
el voto no esta dado por un vinculo previo de corte ideoldgico o partidista, sino por la

evaluacion y preferencia del votante sobre los candidatos (Benoit, 2014).

La segunda suposicion indica que los candidatos deben intentar diferenciarse de sus
contrincantes, ya que el votante no puede establecer preferencias si todos los competidores
son iguales. No se trata de estar en desacuerdo en todos los ambitos, pero resulta
indispensable establecer puntos de contraste que sirvan a la formacion de preferencias del

electorado.

La tercera suposicion denota que la via para el proceso de distincion se da a través de los
mensajes de camparias. En este punto se debe tener presente que las estrategias comunicativas
contemplan las multiples fuentes que le sirven a los ciudadanos para informarse sobre las
posturas de los candidatos. Asi, destacarse de los otros competidores por medio del discurso
conlleva la presentacion por canales heterogéneos como los comerciales, los debates de

television, la radio, las redes sociales, la plaza publica, entre otros.

En la cuarta suposicion se explica que los candidatos buscan establecer preferencias cuando
aclaman, atacan o se defienden. Estas tres funciones del discurso politico tienen lugar en
tanto el posicionamiento de los candidatos se ve atravesado tanto por la necesidad de tomar
distancia de los contendores en los temas de mayor interés para la coyuntura, como por el

imperativo de parecer mejores dentro de la oferta electoral.

e Las aclamaciones son declaraciones que enfatizan las fortalezas, ventajas y
cualidades de un candidato, ya que tienen el potencial de aumentar los beneficios
percibidos sobre ellos (Benoit, 1999; Benoit et al., 2003).
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Por su parte, los ataques identifican los atributos indeseables de un oponente, razén
por la cual el énfasis esta en mostrar las debilidades y desventajas de los otros. Para
este propdsito, los equipos de camparfia disefian ataques que pueden ser bien recibidos
por la ciudadania segun la informacion de opinion pablica que arrojan grupos focales

y encuestas.

Este tipo de critica puede aumentar los costos percibidos de votar por un oponente, al
tiempo que fomenta el aumento de la preferencia neta del atacante. Empero, no todos
los ataques logran su proposito persuasivo. De hecho, los votantes manifiestan que
los ataques les generan confusion y las quejas sobre el nivel de negatividad de la
campafia son bastante comunes. En general es una funcion que proporciona

informacion Util a los electores, pero requiere cautela para no desgastarla.

Se debe precisar que los ataques no son intrinsecamente malos. Por el contrario, la
informacion negativa sobre los candidatos puesta en términos de critica legitima
resulta esencial para el proceso democrético en tanto incentiva la toma de decision
informada. Otro es el caso de los ataques falsos o engafiosos promovidos por

campafias negativas.

En general, la teoria funcional ha encontrado que los ataques sobre la politica son
mejor tolerados por el votante que los ataques sobre el caracter. Adicionalmente, se
ha determinado que los candidatos ganadores atacan mas sobre las politicas de sus

contrincantes (Benoit, 2003)

Las defensas son las respuestas a las detracciones realizadas contra un candidato. La
importancia de esta funcion del discurso radica en su potencial para prevenir otros
ataques sobre la misma materia y restaurar los efectos negativos sobre la preferencia

percibida de un candidato a raiz de un ataque.

Sin embargo, algunos candidatos pueden optar por no defenderse debido a que se han
asociado tres grandes dificultades que se desprenden de su uso: la primera es que los
candidatos pueden parecer reactivos y no proactivos, cuestion que deteriora la idea
de que estan a cargo de la situacion y los ubica en una posicién de simple respuesta a
sus oponentes; la segunda es que la defensa implica dedicar tiempo al oponente,

otorgando mayor atencion a la imagen del mismo; finalmente, la tercera dificultad se
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encuentra en que para defenderse se debe hacer mencion del ataque, lo que podria

informar o recordar al votante la debilidad sefialada por el oponente (Benoit, 2007b).

La quinta suposicion en la que se apoya la teoria funcional expresa que el discurso politico
puede hacer referencia a dos temas amplios: politica y caracter. En este sentido, los
candidatos intentan persuadir a los votantes al hablar de sus preferencias, opiniones y
posturas politicas o al hablar de su imagen y de los aspectos que dan cuenta de sus
personalidades. Las declaraciones sobre politica aluden a problemas susceptibles de
intervencion gubernamental; mientras que las intervenciones sobre el caracter se relacionan
con los rasgos de personalidad y/o atributos que los capacitan para desempefiar el cargo al
que aspiran, razon por la cual pueden estar marcadas por los valores culturales o los simbolos
trascendentales dentro de la comunidad politica (Benoit y Benoit-Bryan, 2014; Garcia y
DAdamo, 2006 A).

Aunque la teoria funcional distingue entre los temas de politica y caracter, reconoce que
entre ellos puede existir una relacion mutua, ya que una afirmacion explicita sobre un tema
de politica puede dejar una imagen implicita del candidato y viceversa. Asi, un mensaje sobre
programas de beneficio social para madres solteras, pueden reforzar la imagen de que el
candidato es compasivo y empatico. No obstante, la teoria funcional ha optado por trabajar
unicamente con las declaraciones explicitas de los candidatos, rechazando cualquier tipo de

especulacion sobre las inferencias de los electores (Benoit, Brazeal y Airne, 2007).

La teoria funcional clasifica el discurso relacionado con la politica en tres areas: acciones
pasadas, planes futuros y objetivos generales. Las acciones pasadas guardan relacién con el
tipo de politicas, programas y/o acciones gubernamentales que el candidato y su partido han
defendido o criticado, contribuyendo directamente al voto retrospectivo. Los planes futuros
son las propuestas concretas que el candidato tiene en caso de llegar a ser elegido, es decir,
son las promesas de la campafa. Por ultimo, los objetivos generales son las metas que se
espera alcanzar en un posible mandato, por lo que tienden a ser menos especificas que los

planes futuros, aunque ambos apuntan al voto prospectivo.

Por su parte, las intervenciones que se vinculan al caracter refieren a tres asuntos de la imagen
del candidato: cualidades, liderazgo e ideales. Las cualidades personales hacen alusion a

caracteristicas como la integridad, la honestidad, el coraje, entre otras. Entretanto, el

31



liderazgo emerge como una categoria que habla de la habilidad del candidato para gobernar,
por lo que es frecuente que se mencione la experiencia en cargos de eleccion popular o en
administracion de negocios. Finalmente, los ideales apuntan a sefialar los principios y valores
que un candidato dice defender o encarnar (Benoit, 2007; Benoit, 2017).

Tabla 1. Categorias de analisis de la Teoria Funcional del Discurso Politico
Teoria Funcional del Discurso Politico

Funciones Temas
. |Politica  |Acciones pasadas/ Planes futuros/ Objetivos generales
Aclamacion - ) )
Carécter |ldeales/ Cualidades/Liderazgo
A Politica |Acciones pasadas/ Planes futuros/ Objetivos generales
taque
Caracter (Ideales/ Cualidades/Liderazgo
Politica |Acciones pasadas/ Planes futuros/ Objetivos generales
Defensa - - -
Caracter |ldeales/ Cualidades/Liderazgo

Fuente: Elaboracion propia basada en Teoria Funcional del Discurso politico de Benoit
(2007).

Ademas de estas cinco suposiciones iniciales, la teoria cuenta con una serie de hip6tesis sobre
la forma en que los candidatos despliegan las funciones y las tematicas del discurso politico.
Mas que reglas sobre el comportamiento de los competidores, se trata de evaluar las actitudes
que se consideran razonables dentro de la contienda electoral. Algunas hipotesis se enuncian
a continuacion (Benoit, 2014; Benoit, 2017):

Hipotesis 1. Las aclamaciones seran mas comunes que los ataques debido a sus atributos
persuasivos y a su capacidad para influir sobre la preferencia de los electores.
Adicionalmente, se ha identificado que los ataques generan confusion entre los votantes y
despiertan preocupacion por la posibilidad de una reaccion desmedida o violenta frente a la
critica. Sin embargo, el metanalisis de Benoit (2017) encontré que esta hipotesis tiene un
efecto moderado en los resultados de los diversos estudios analizados, a pesar de que las
defensas son consistentemente la funcién menos empleada por los candidatos. Asi, el uso de
los ataques puede incrementar en la medida en que se acercan los comicios como parte de la

competitividad ligada a los mismos.
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Hipdtesis 2. Los candidatos discutirdn mas sobre temas de politica que sobre el caracter. Si
bien los votantes ven a los lideres politicos como modelos personales, parece que su mirada
se concentra principalmente en verlos como responsables de politicas. Esta hipotesis también

tiene un tamafio moderado (Benoit, 2017).

Hipdtesis 3. Los candidatos titulares del partido de gobierno atacan menos y aclaman mas
que los candidatos de oposicion. Esto se debe a que los candidatos de partidos de gobierno
tienen mayor reconocimiento del publico y atencién de los medios de comunicacion,
especialmente en el caso de los presidentes de turno que buscan ser reelegidos. A menos que
un candidato de gobierno sea impopular, los de oposicion deben dar razones para no votar

por su contrincante, por lo que los ataques serdn mas usados por estos Ultimos.

Hipdtesis 4. Los candidatos de gobierno aclaman mas y atacan menos que los de oposicion
cuando se discuten acciones pasadas, ya que aclamar les permite dar a conocer la ejecucion
de politicas y programas en los que han participado. Por su parte, los candidatos de oposicion
utilizan esos elementos para atacar a los candidatos de gobierno.

Hipdtesis 5. Los candidatos de gobierno atacan més y aclaman menos que los de oposicion
en lo que concierne a los planes futuros. Plantear una propuesta en clave de plan futuro
implica que el candidato de gobierno no ha logrado implementar un cambio de politica en la
realidad. Asi, es probable que los candidatos oficiales hagan menos declaraciones sobre

propuestas especificas.

Hipotesis 6: En los mensajes de las elecciones generales se utilizan mas ataques y menos

aclamaciones que en los mensajes de las elecciones primarias.

Hipotesis 7: En los mensajes de las elecciones generales se habla méas de politica y menos

del carécter de los candidatos que en las elecciones primarias.

Hipdtesis 8: Las intervenciones sobre los objetivos generales de los candidatos se

caracterizan por utilizar mas las aclamaciones que ataques.

Hipdtesis 9: Las intervenciones sobre los ideales de los candidatos se caracterizan por utilizar

mas las aclamaciones que los ataques.

Hipdtesis 10. Las aclamaciones se utilizan con méas frecuencia en las intervenciones sobre

los objetivos generales que sobre los planes futuros. Por el contrario, los ataques seran mas
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comunes cuando los candidatos abordan los planes futuros, ya que los competidores pueden
tener el mismo objetivo, pero diferir en la forma en que lo esperan alcanzar.

Sin embargo, el potencial interpretativo de las anteriores hipotesis puede variar dependiendo
del contexto y del tipo de eleccion a analizar. Aunqgue la teoria funcional se ha concentrado
en analizar el caso de Estados Unidos en los debates de las elecciones primarias y las
elecciones generales a la presidencia que se han desarrollado desde 1948 al 2000 (Benoit et
al., 2003), recientemente, se ha extendido su aplicacién a campafias electorales en diversas
culturas, contextos y sistemas de gobierno (Dudek y Partacz, 2009; Choi y Benoit, 2016;
Téllez, Muiiiz y Ramirez, 2010; Isotalus, 2011; Benoit y Benoit-Bryan, 2014).

A manera de ejemplo, los efectos predichos por la teoria pueden ser diferentes si se observa
un tipo de elecciédn diferente a la presidencial, (Henson y Benoit, 2010; Benoit, Brazeal y
Airne, 2007). Adicionalmente, se ha descubierto que la cultura de un territorio puede llevar
a que una funcidn discursiva sea mas utilizada que otra, tal como se observa en el caso de
Finlandia donde las aclamaciones fueron la funcion menos utilizada mientras las defensas y
los ataques primaron (Isotalus, 2011).

Adicionalmente, el contexto puede marcar las brechas interpretativas de las funciones del
discurso y las clasificaciones que se le otorgan a los candidatos, ya que, por ejemplo, el
esfuerzo de separar los candidatos de gobierno y los de oposicion no siempre presenta
margenes claros en sistemas multipartidistas con organizaciones débiles. En este mismo
sentido, un candidato puede ser de gobierno en la competencia nacional pero también pudo
haber ocupado cargos que lo acrediten como de oposicidn dentro de otro nivel de la estructura
para algin momento de su trayectoria politica, razon por la cual el uso de las funciones puede
variar dependiendo del periodo al que se refieran. Con estos elementos en cuenta, las
hipdtesis planteadas por Benoit (2017) se toman como guias interpretativas, sin que esto
implique una atadura para el analisis, por lo que habra algunas de ellas que no tengan

relevancia interpretativa de acuerdo a las particularidades contextuales del caso.
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3. METODOLOGIA.

El presente trabajo se ha propuesto aplicar la Teoria Funcional del Discurso Politico
propuesta por William Benoit en las elecciones a la presidencia de Colombia durante el 2018.
Al respecto, en este capitulo se expone la ruta metodoldgica disefiada para cumplir dicho
proposito, por lo que se contemplan los elementos relacionados con la sistematizacion y el
andlisis de los datos recopilados.

En primer lugar, se debe sefialar que los fundamentos teoricos fueron aplicados en dos
escenarios fundamentales para la actividad de los candidatos en medio de la competencia
electoral: los debates televisivos y Twitter. Ambas plataformas representan espacios para la
presentacion y diferenciacion de los contendientes dentro de las democracias modernas. No
obstante, la operatividad y las caracteristicas de cada una de ellas marca pautas de
comportamiento particulares que impactan sobre las campafas.

Entre estos dos medios de comunicacion, la teoria funcional se ha encargado de estudiar a
profundidad los debates televisivos, razon por la cual las bases metodoldgicas se sustentan
en la observacién de dicho espacio. Por su parte, no se encuentran insumos de la aplicacién
tedrica en Twitter, cuestion que supuso un proceso de adaptacion vinculado al procesamiento
de la informacion.

En segundo lugar, el desarrollo de la competencia electoral tuvo elementos de contexto
relacionados con la seleccion de los medios de comunicacion examinados. Dicha cuestion
esta asociada con el hecho de que la contienda politica no logré definirse durante la primera
vuelta presidencial, por lo que fue necesario realizar una segunda ronda para establecer el
ganador.

Al respecto, fue notorio que la transicion entre una etapa y otra supuso variaciones en las
estrategias comunicativas de las campafas electorales. De esta manera, en la primera vuelta
fueron nutridos los espacios de encuentro entre los competidores, dentro de los cuales se
cuentan los debates televisivos. En consecuencia, debido al alcance y el impacto que tienen
para la ciudadania, se definié el examen de los debates televisivos como un medio que
tradicionalmente ha sido abordado por la teoria funcional.

Entretanto, la segunda vuelta carecid plenamente de debates televisivos. Dentro de la

competencia se intentd concertar un encuentro entre los candidatos que no logro
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materializarse a raiz de que una de las campafias decidié no compartir escenario con el
contendiente y se concentro en otro tipo de estrategias. Este asunto no fue una cuestion menor
y representd una anomalia dentro de las préacticas comunicativas esperadas en medio de unas
elecciones presidenciales.

Dicha situacién marco la interaccion politica que los candidatos tuvieron con los electores a
través de medios de comunicacion masiva. Bajo esta mirada, Twitter se posiciond como una
herramienta fundamental para transmitir mensajes cortos que pretendian ser entregados a los
votantes en la recta final de la campafia. Con esto en mente, en esta investigacion se
selecciond esta red social como el espacio para hacer seguimiento a las funciones del discurso
politico de los candidatos a la presidencia de Colombia durante la segunda vuelta presidencial
en las elecciones de 2018.

En atencidn a esto, la aplicacion de la Teoria Funcional del Discurso Politico en el presente
trabajo se suscribe a dos medios de comunicacion diferentes que se corresponden con dos
momentos distintos de la competencia electoral. De esta suerte, el anélisis ameritd un lugar
especifico para cada uno, pues los resultados obtenidos no eran equiparables y no debian ser
agregados en el tratamiento de los datos. En términos metodoldgicos, esto supuso una
separacion en el procesamiento de la informacidn presente en los debates televisivos y en
Twitter.

Asi las cosas, en este estudio se presentan un paquete de resultados para cada una de estas
plataformas. Alli se contemplan tanto los hallazgos generales como el desempefio de los
candidatos al implementar las estrategias dispuestas en la teoria. Esto proporciona un
panorama general y propicia una caracterizacion del fendmeno estudiado en medios de
comunicacion. De este modo, se obtienen puntos de contraste para identificar las diferencias
y las similitudes en el discurso politico que los candidatos expresaron a través de los debates
televisivos y Twitter con relacion a las hipétesis planteadas por Benoit en su propuesta
teorica.

Ahora bien, se debe precisar lo respectivo a los datos recopilados para el examen de cada uno
de estos escenarios. En lo que concierne a los debates televisivos, la Tabla 2 presenta la
informacidn de aquellos que son objeto de analisis en el presente trabajo, entre los cuales se
cuantifican 2 debates nacionales y 6 de caracter regional. Estos eventos fueron ejecutados en

la primera vuelta entre el 03 de abril y el 27 de mayo de 2018 y contaron con la participacion
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de los competidores Ivan Duque, Gustavo Petro, Sergio Fajardo, German Vargas Lleras y
Huberto de la Calle.
Tabla 2: Debates televisivos. Elecciones a la presidencia de Colombia, 2018.

Tipo Lugar Fecha Duracion Candidatos ausentes Fragmentos
en el debate

Regional | Antioquia | 3 de abril de 74 Humberto de la Calle | 316
2018 minutos

Regional | Antioquia | 09 de abril de | 76 Gustavo Petro 245
2018 minutos

Regional | Caribe 5 de abril de 135 No aplica 565
2018 minutos

Regional | Pacifico | 11deabrilde | 131 Ivan Duque 539
2018 minutos

Regional | Pacifico | 15de mayode | 115 Humberto de la Calle; | 612
2018 minutos | Gustavo Petro

Regional | Capital 8 de mayode | 130 Sergio Fajardo 551
2018 minutos

Nacional | Bogota 24 de mayo de | 204 No aplica 774
2018 minutos

Nacional | Bogota 25 de mayo de | 166 No aplica 748
2018 minutos

Fuente: Elaboracién propia

Cada uno de estos debates fue transcrito con el propdsito de tener mayor control en el anélisis
de las funciones; en total se transcribieron 17 horas y 11 minutos de video de los cuales se
obtuvieron 4350 fragmentos de texto codificados. Si bien el texto es la fuente a la cual se le
atribuyen las funciones del discurso, el formato multimedia no fue descartado a la hora de
procesar la informacion, debido a su capacidad de aportar contexto a ciertas expresiones y
frases. Vale decir que el formato de citacion de los debates responde a los siguientes criterios:
iniciales del candidato que realiza la intervencion, iniciales del tipo de debate (debate
regional o debate nacional) y fecha del debate.

Por otra parte, elegir a Twitter para examinar las intervenciones de los candidatos durante la
segunda vuelta, abrio la puerta a la aplicacion de la teoria funcional a las redes sociales como
herramientas de camparia. En esta etapa del proceso se recopilaron los tweets de las cuentas
oficiales de Gustavo Petro e Ivan Duque a través de la Busqueda Avanzada que ofrece esta
aplicacion y en la cual el usuario puede depurar la informacion de acuerdo con las categorias

que considere oportunas.
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Tabla 3: Informacidn sobre Twitter. Elecciones a la presidencia de Colombia, 2018.

Candidato Tweets Tweets con archivos con Fragmer_n_os de texto
videos codificados
Ivan Duque 399 37 992
Gustavo Petro 391 44 1110
Total 790 81 2102

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacidn obtenida de las cuentas @IvanDuque
y @petrogustavo de Twitter.

Pese a que el mercado ofrece diferentes herramientas de uso libre para descargar los tweets
pertenecientes a otras cuentas, se restringe el acceso a los 3200 tweets mas recientes de cada
usuario. Teniendo en cuenta que las paginas de Ivan Duque y Gustavo Petro excedian ese
numero de publicaciones, se optd por descargar manualmente cada uno de los tweets
arrojados por la Busqueda Avanzada.

Asi las cosas, la informacion fue filtrada segun el nombre de la cuenta (@IlvanDuque y
@petrogustavo) y la fecha correspondiente a la segunda vuelta de campafia (27 de mayo de
2018 - 17 de junio de 2018). Como se puede observar en la Tabla 3, se recopilaron 790 tweets
de los cuales se obtuvieron 2102 fragmentos de textos codificados.

Los archivos multimedia (video o imagenes) no fueron procesados, pero se utilizaron para
interpretar el texto de las publicaciones hechas por candidatos; estos archivos se obtuvieron
por medio de la extension Twitter Media Downloader. Ademas, se agrega que la forma de
citar los comentarios manifestados por los candidatos en sus tweets obedece a los siguientes
criterios: iniciales del candidato, abreviatura de Twitter, fecha y hora del tweet.

Como se ha mencionado, el procesamiento de la informacion sigue los criterios establecidos
por la Teoria Funcional del Discurso Politico. La ruta metodoldgica tiene varios pasos a
seguir que fueron aplicados en el presente trabajo con algunas modificaciones que responden
a un contexto multipartidista en el que compiten mas de un candidato. En términos generales
la Figura 1 expone los parametros estipulados por dicha teoria para la codificacion de la

informacion.
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Figura 1. Ruta metodoldgica de la Teoria Funcional del Discurso Politico.

2 3
1 Indicar la ~
Definir tépicos funcion del Se?;i?; el
discurso
+Unidad de analisis. * Aclamacion «Politica +Politica:

« Fragmentos de « Ataque « Carécter Acciones pasadas,
texto sobre una «Defensa Planes futuros,
cuestion especifica Objetivos generales
«Carécter:
cualidades,

liderazgo, ideales

Fuente: Elaboracion propia a partir de los planteamientos de la Teoria Funcional del
Discurso Politico

Siguiendo los pasos de la Figura 1, en primer lugar, se clasifican las unidades de andlisis de
acuerdo con los tépicos a los que aluden los candidatos en sus mensajes; estos remiten a
ideas, declaraciones, afirmaciones o0 argumentos en torno a una cuestion especifica por lo que
pueden variar en longitud desde palabras, oraciones o parrafos completos (Benoit y Benoit-
Bryan, 2014).

De esta forma, para ejemplificar el proceso de codificacion se toma la referencia pronunciada
por Ivan Duque con relacion al aborto durante el debate de la capital el 08 de mayo de 2018.
“Y o me mantengo firme en respaldar esas tres causales, porque creo que han sido aceptadas.
Me mantengo también en mi condicion de ser una persona defensora de la vida” (ID, DR,
08052018). A pesar de abordar una misma cuestion, en dicha intervencion se encontraron
dos tdpicos que constituyen unidades de analisis diferentes: 1. perspectiva sobre las causales
en las que se considera legal abortar; 2. inclinacion provida del candidato frente al tema del
aborto):

En segundo lugar, se indica la funcién del discurso a la que apunta la unidad de analisis:
aclamacion, ataque y defensa. En el caso de las aclamaciones se codificaron aquellas
intervenciones en las que se resaltan los elementos positivos de un candidato o su partido a
través de declaraciones afirmativas; como ejemplo sirve la siguiente propuesta de Humberto

de la Calle ante un posible escenario de negociacion con la guerrilla del Ejército de
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Liberacion Nacional -ELN- durante el debate de Antioquia realizado el 10 de mayo de 2018:
“a mi me bastaria, sin acantonamiento, un cese unilateral indefinido con suficiente
verificacion de caracter internacional” (HC, DR, 10052018). Se debe comprender que la
enunciacion de las posibles acciones de gobierno es entendida como una aclamacion en tanto
otorgan informacion relevante al votante sobre las propuestas de los candidatos. Las
condiciones especificas en que esta accion se va a desarrollar también son consideradas como
aclamaciones a través de los planes futuros. Un modelo de aclamacién en Twitter se
encuentra en la publicacion de Gustavo Petro: “Espiritu liberal y progresista para lograr un
acuerdo sobre lo fundamental” (GP, TW, 26052018, 6.39pm). Esta aclamacion tiene un tinte
general sobre los ideales y el modelo politico que representa el candidato, cuestién que se
considera fundamental a la hora de diferenciarse de sus contrincantes.

Por su parte, las defensas y los ataques estuvieron acompafiados de categorias descriptivas a
través de las cuales se buscd identificar la direccionalidad en el uso de estas funciones.
Aunque la estructura metodoldgica de la teoria no considera este elemento para la
clasificacion de la informacion, se debe estimar su utilidad en sistemas multipartidistas donde
hay mas de dos candidatos participando en las elecciones. Esto puede proporcionar mayor y
mejor comprension sobre la competencia y el uso del discurso politico.

Asi, se consider6é como ataques a las intervenciones en las que se realiz6 una critica al
oponente, identificando sus posibles debilidades o las del partido al que éste se suscribe. A
este cddigo lo acompari6é siempre el reconocimiento tanto del candidato que lanzé el ataque
como del blanco al que iba dirigido.

El siguiente ataque fue expedido por German Vargas Lleras a todos sus contrincantes en el
debate de la region Caribe el 05 de abril de 2018: “Yo los miro a todos ustedes, ninguno de
ustedes ha hecho nunca nada concreto por la region Caribe” (GV, DR, 05042018). Otra
referencia sobre los ataques puede ser tomada de Ivan Duque cuando atacé a Sergio Fajardo
en el debate del pacifico que se realizé el 15 de mayo de 2018: “y le digo una cosa, usted les
habla mucho a los jovenes, trate de no despreciar la juventud, porque usted empezo a hacer
cosas antes que otros” (ID, DR, 15052018).

Finalmente, las intervenciones con el cddigo de defensa refutaron las detracciones proferidas
hacia un candidato. En el caso del anterior ataque emitido por Ivan Duque, el candidato

Sergio Fajardo presenta la siguiente defensa: “jamas he vulnerado y menospreciado a una
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persona joven, de hecho, el grupo de jovenes en Colombia nos va a llevar a la presidencia de
la Repuiblica de Colombia y soy la expresion.” Se debe precisar que no todo ataque obtiene
una respectiva defensa por parte de los contendientes, ya que estos pueden optar por guardar
silencio o por atacar sobre algin otro asunto de su competidor con el fin de enfocar la
atencion en otra direccion.

En tercer y cuarto lugar, después de identificar la funcién del discurso de cada fragmento, se
debe agregar el codigo que responde al tipo de temética: politica (acciones pasadas, planes
futuros y objetivos generales) o caracter (cualidades, ideales, liderazgo). Una intervencion
de indole politica, referida especificamente a una accién pasada, fue la pronunciada por
Sergio Fajardo en el debate nacional del 25 de mayo de 2018: “Alld en Uraba nosotros

construimos la ciudadela educativa de la Universidad de Antioquia, la universidad publica”.

Entretanto, una expresién encaminada al caracter da forma concreta a una cualidad del
candidato (Benoit y Benoit-Bryan, 2014; Dudek y Partacz, 2009; Choi y Benoit, 2016; Benoit
2007): “Hoy hay que seducir el voto, darle vuelta a la segunda vuelta, no cansarse, salir a la
calle, seducir y seducir” (GP, TW, 02062018, 8.40am). En este caso, Gustavo Petro habla de
la persistencia como una cualidad propia de su persona y de su campafa, especialmente en

lo que corresponde a la comunicacion con los votantes durante la competencia.

En los ejemplos anteriores, se han tomado ejemplos para cada uno de los pasos
metodoldgicos estipulados dentro de la Teoria Funcional del Discurso Politico, sin embargo,
resulta necesario observar como se aplica el proceso completo a un mismo fragmento de
texto. Teniendo en cuenta que se trata de un proceso que abarca varios pasos y multiples
categorias analiticas, la Figura 2 resume la clasificacién de la informacién. Para esto, se toma
una cita de German Vargas Lleras durante el debate nacional del 25 de mayo de 2018 en la
cual se identifican tres tdpicos (desarrollo econémico, generacion de empleo y reforma
agricola): “Yo quiero ser presidente de Colombia para poner a crecer la economia, generar
millones de empleos. Yo quiero ser presidente de Colombia para adelantar la gran reforma
en el sector agricola” (GV, DN, 25052018).
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Figura 2. Ejemplo. Ruta metodoldgica de la Teoria Funcional del Discurso Politico.

/ * Paso 1 Definir topicos y unidades de analisis \

‘Tx’o quiero ser presidente de Colombia para poner a crecer la econnmialhgenﬂm[ millones de empleos.

y Y
Fragmento 1: Desarrollo econdmico Fragmento 2: Generacién de empleo

| Yo quiero ser presidente de Colombia para adelantar la gran reforma en el sector agricola;”
L |' J
Fragmento 3: Reforma agricola

* Paso 2, 3 v 4. Indicar funcion, tema y subtema

Yo quiero ser presidente de Colombia para adelantar la gran reforma en el sector agricola.”

Paso 1 Fragmento 3: Reforma agricola
Paso 2 Funcion: Aclamacion.

Paso 3 Tema: Politica.
\ Paso 4 Subtema: Objetivo general. /

Fuente: Elaboracion a partir de los planteamientos de la Teoria Funcional del Discurso
Politico.

Asi las cosas, el libro de cddigos contempl6 tanto las categorias antes descritas que han sido
propuestas por William Benoit en la Teoria Funcional del Discurso Politico como datos
béasicos de identificacion. Estos ultimos corresponden al momento electoral (primera vuelta
y segunda vuelta) y el nombre del candidato al que se le atribuye el fragmento de texto.
Adicionalmente, se crearon cddigos exclusivos para los debates que sefialaban si se trataba
de un debate territorial o un debate nacional. También hubo fragmentos de texto en los
debates que no se codificaron pero que tienen valor como parte de las caracteristicas tipicas
del desarrollo de estos eventos de campafia, a saber: la presentacion de los candidatos por
parte del canal, la metodologia del debate y las preguntas del moderador.

Después del proceso de sistematizacion de las intervenciones emitidas en los debates y los
mensajes publicados en Twitter, se procedié a observar los resultados estadisticos y el
contenido de cada una de las funciones y categorias dispuestas por la Teoria Funcional, con
el fin de obtener un mapa sobre el uso del discurso en los candidatos a la presidencia de
Colombia durante el 2018. De esta forma, aunque el procedimiento estandar de esta teoria

tiene un corte cuantitativo, también hubo una mirada cualitativa del fenémeno.
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4. CONTEXTO ELECCIONES PRESIDENCIALES EN COLOMBIA, 2018.

El presente capitulo se ocupa del contexto bajo el cual se desarroll6 la competencia electoral
por la presidencia de Colombia en el 2018. En esta via se retoman algunos elementos que
pueden proporcionar aportes interpretativos relevantes a la hora de evaluar los resultados
obtenidos por la aplicacion de la Teoria Funcional del Discurso Politico en el contexto
colombiano. Dichos elementos abarcan cuestiones estructurales del sistema politico-electoral
y asuntos sobre la dindmica de la competencia que pueden influir en las estrategias empleadas
por los candidatos y sus camparias para presentarse y posicionarse ante el electorado.

De esta forma, el entorno puede contribuir a un uso diferenciado de las funciones y los temas
contemplados dentro de la teoria, toda vez que los planteamiento e hip6tesis sobre ellos tienen
como base los resultados obtenidos en torno a los procesos electorales en los Estados Unidos,
donde existe un sistema bipartidista con organizaciones politicas competitivas que se
disputan el poder. EI nimero limitado de competidores proporciona condiciones favorables
para identificar cuando un candidato es de gobierno y cuando es de oposicién, lo cual puede
facilitar elucubraciones sobre lo que se considera un comportamiento razonable en cada uno
de ellos.

En contraposicion, Colombia cuenta con un sistema multipartidista en el cual los
personalismos predominan, mientras las organizaciones politicas tienden a ser débiles en su
estructura y permanencia. Ahora bien, se debe tener en cuenta que estos aspectos pueden
sumar complejidad a la aplicacion de la Teoria Funcional del Discurso Politico, pues se
requiere un andlisis que evalle a los diferentes competidores, sus organizaciones y
trayectorias con el fin de otorgar interpretaciones plausibles frente a los resultados
obtenidos. Asi, con el propdsito de acercarse a la forma en que los candidatos desplegaron
las diversas estrategias discursivas en los debates televisivos y en twitter, se realiza una
presentacion sobre los ires y venires de la seleccion de candidatos, asi como un esbozo de la
trayectoria de Ivan Duque, Gustavo Petro, Sergio Fajardo, German Vargas Lleras y
Humberto de la Calle.

En este sentido, se parte de comprender que no tendra el mismo comportamiento un candidato
con poco recorrido politico que uno que tiene mayor experiencia; ni uno con una

organizacion politica fuerte que lo respalde a otro con apoyos fragmentados o dispersos.
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También se debe considerar que el disefio de la campafa sera diferente entre un candidato
que cuenta con el respaldo de su organizacién politicay un candidato que estd en un escenario
de fragmentacion politica interna debido a que la cohesion politica de la campafia se puede

ver afectada por dicho asunto.

4.1. Precandidaturas y seleccion de candidatos.

La fragmentacion partidista del sistema electoral colombiano resulta evidente desde las
precandidaturas. En relacién con esto, Duque Daza (2020) contabilizd 56 personas que
manifestaron su interés de postularse para la competencia. La notable cantidad de
precandidaturas da cuenta del deterioro en la funcién reguladora de los partidos a la hora de
reducir el rango de opciones viables en la competencia por el poder. Este escenario de poco
control partidista para depurar las postulaciones es utilizado para explorar ciertos nombres
ante los medios y el electorado.

Entretanto, se observé que la depuracion de la oferta politica a través de seleccion de los
candidatos estuvo mediada a través de diferentes mecanismos a los que recurrieron los
interesados: avales de partidos con personeria juridica, recoleccién de firmas por parte de
candidatos de grupos significativos de ciudadanos y coaliciones (Barrero, 2019).

Por parte de los partidos, estos procesos de seleccion pueden tanto evidenciar rupturas
preexistentes como generar fracturas internas dentro de las organizaciones, debido a que
cualquier nominacion interna deja por fuera a otros copartidarios que esperaban competir por
la presidencia en representacion de sus estructuras politicas. Al respecto, Acufia (2019)
resalta que en los comicios de 2018 se observo que la seleccion de candidatos fue el momento
en que se present6 la mayor cantidad de fragmentacion en los partidos durante la campafia,
cuestion que pudo afectar en el respaldo real que los partidos les brindaron a sus candidatos
durante la competencia. Esta fragmentacidn puede ser atribuida a diferentes factores, entre
los cuales se cuentan: criterios de seleccidn que no son claros ante la colectividad; falta de
consenso en la decision; incumplimiento de acuerdos previos; y dificultad de los directivos
de estas organizaciones para incluir a los diferentes sectores politicos que conviven en su

interior.
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Por otra parte, las candidaturas provenientes de grupos significativos de ciudadanos implican
el cumplimiento de requisitos legales especificos -como la recoleccién de firmas- que
demandan esfuerzo y tiempo para los competidores, razon por la cual el proceso de campafa
se extiende por mas meses que las otras modalidades. Esto se ha convertido en un instrumento
para tener beneficios en téerminos de financiacion y visibilidad por parte de los personajes
politicos que las utilizan, cuestion que la aleja de su fin original de apertura democratica
contemplado en la Constitucion de 1991.

Resulté notorio que las candidaturas presidenciales avaladas por grupos significativos de
ciudadanos durante el 2018 no representaron una renovacion del escenario politico. A pesar
de las maltiples candidaturas de este tipo, se observo que los aspirantes mantuvieron su
filiacion partidista tradicional a través de coaliciones con las mismas agrupaciones politicas
de las que intentaron separarse inicialmente. Sobre este tema, Alvarez (2019) expone que:
“la figura de los viejos actores politicos aprovecha este instrumento para presentarse como
un actor renovado ante el electorado, a pesar de conservar sus afiliaciones partidistas”
(Alvarez, 2019, p. 147).

Entretanto, en las elecciones analizadas fue manifiesto que la oferta de candidatos se
reorganizé en la medida en que avanzo la competencia. En dicha reorganizacién, las
coaliciones fueron las protagonistas, bien fuera por medio de mecanismos formales -como
en el caso de la consulta interpartidista por la que se definid el candidato del Centro
Democratico- o por negociaciones informales. Las coaliciones se realizaron entre: 1.
candidatos de grupos significativos de ciudadanos, 2. candidatos de diferentes partidos y 3.
candidatos independientes y de partido.

En términos generales, cada uno de los mecanismos enunciados comportaba su propio
desafio: los partidistas debian lograr el equilibrio entre obtener una nominacién y el apoyo
pleno al interior de su partido, mientras los grupos significativos debian identificar la
intencion del voto de la ciudadania para resaltar entre los competidores que tenian el respaldo
de estructuras politicas. En ambos casos, al avanzar la campafa electoral, los candidatos
buscaron alianzas estratégicas por medio de coaliciones, cuestion que implicé el reto de
convocar, convencer y agrupar todo alrededor de su nombre y su organizacion politica
(Acufia, 2019).
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De esta forma, en mayo tuvo lugar la votacion para la primera vuelta presidencial. La Tabla
4 presenta las opciones disponibles para los votantes en el tarjetdn; entre estas opciones, el
presente trabajo se concentra en los primeros cinco candidatos que fueron quienes
participaron de los debates televisivos, a saber: Ivan Duque, Gustavo Petro, Sergio Fajardo,

German Vargas Lleras y Humberto de la Calle.

Tabla 4 Resultados. Primera vuelta presidencial 2018

# Nombre Partido o movimiento politico Votos

1 | Ivan Duque Partido Centro Democratico 7616857

2 | Gustavo Petro Coalicion Petro Presidente 4855069

3 | Sergio Fajardo Coalicién Colombia 4602916

4 | German Vargas Lleras Coalicion #Mejor Vargas Lleras Ante Todo | 1412392

Colombia
5 | Humberto de la Calle Coalicion Partido Liberal Colombiano y 396151
Partido Alianza Social Independiente ASI

6 | Jorge Antonio Trujillo Movimiento Politico Todos Somos 65767
Sarmiento Colombia

7 | Viviane Morales Partido Somos 36138

8 | Promotores Voto en Blanco | Partido de Reivindicacion Etnica "PRE" 30128

Fuente: Elaboracion propia con datos de la Registraduria Nacional

Para la segunda vuelta, fueron escogidos Ivan Duque y Gustavo Petro que representaban
lugares opuestos en el espectro politico, pues el primero estaba inscrito en una organizacion
politica de derecha, mientras el segundo tiene una trayectoria asociada con la izquierda
(Duqgue, 2019). Como se observa en la Tabla 4, el candidato del Centro Democrético obtuvo
mayor votacion respecto a su oponente, cuestion que le otorgoé un lugar favorable dentro de
la competencia y proporcion6 mayor control de las estrategias empleadas en su campafia.

Para Liendo y Guavita (2019) el hecho de que ninguna opcién de centro fuera seleccionada,
sumado al miedo de un posible gobierno de izquierda en un pais que tradicionalmente ha
votado por la derecha, termind por inclinar la balanza hacia el candidato del Centro

Democratico que resulté escogido como el presidente de Colombia para el periodo 2018 -
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2022. De acuerdo con los autores, esto se entiende si se observa el contexto de tension por
los refiidos resultados del Plebiscito por la Paz en el 2016 y la polarizacion relacionada al
desarrollo del Proceso de Paz con la guerrilla Fuerzas Armadas Revolucionarias de
Colombia, FARC.

A pesar de que hubo una diferencia de mas de dos millones de votos entre un candidato y
otro, tal como se muestra en la Tabla 5, se debe sefialar que Gustavo Petro obtuvo la votacion
mas alta hasta el momento para un sector de izquierda en Colombia. Adicionalmente, por la
puesta en marcha del Estatuto de la Oposicion, el candidato obtuvo un escafio en el Senado

como cabeza de la oposicion y su férmula vicepresidencial un escafio para la Camara de

Representantes.
Tabla 5 Resultados. Segunda vuelta presidencial 201
Nombre Partido o movimiento politico \Votos
Ivan Dugue Partido Centro Democratico 10.398.689
Gustavo Petro Coalicion Petro Presidente 8.040.449
Total votos en blanco No aplica 807.924
Total votos nulos No aplica 263.373
Total votos no marcados | No aplica 25.969

Fuente: Elaboracion propia con datos de la Registraduria Nacional.

4.2. Los candidatos por la presidencia de Colombia, 2018.

4.2.1. lvan Duque

Ivan Duque Marquez es abogado de la Universidad Sergio Arboleda y fue promovido como
experto en economia en su candidatura por el Centro Democratico. Dentro de su experiencia
profesional esta su trabajo como asesor en el Ministerio de Hacienda durante el gobierno de
Andrés Pastrana en 1999 y su participacién en el Banco Interamericano de Desarrollo como

asesor para temas de Colombia y Per(, y Jefe de la Division de Asuntos Culturales.
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En el afio 2014 fue elegido senador del Centro Democratico como parte del efecto arrastre
de la lista cerrada que el partido presentd para dichas elecciones, razon por la cual no contaba
con un capital electoral propio para la competencia presidencial de 2018. Asi, su candidatura
estaba sujeta a su partido y a la favorabilidad del lider natural del mismo, el expresidente
Alvaro Uribe Vélez. Ademas, fue el candidato con menor experiencia en posiciones politicas
de liderazgo y/o en cargos de representacion por eleccion popular, por lo que se considera
razonable que su discurso politico apunte a temas prospectivos y no a una vision retrospectiva
del asunto.
El Centro Democratico se conform6 como organizacion politica en el 2013 y particip6 por
primera vez en unas elecciones durante el 2014. Acogi6 a diversos sectores que se oponian
al gobierno de Juan Manuel Santos y que se inclinaban a apoyar la gestion e ideas de la figura
que los convocaba, el mencionado expresidente. Gracias al respaldo de este personaje, asi
como al inconformismo de algunos sectores con las negociaciones de paz con las Farc, el
partido logrd posicionarse con rapidez en el tablero politico. Asi lo expresan Liendo y
Guavita (2019):
“La organizacion se estreno compitiendo en las elecciones presidenciales y legislativas
de 2014, cuando se convirtid en la segunda fuerza politica del pais luego del partido de
gobierno, pasando en las recientes elecciones del mismo orden, 2018, a ser la primera”
(p.57).
En este partido, la seleccion de candidatos se realizé en dos fases. En un primer momento,
dos firmas especializadas se encargaron de hacer tres encuestas que escogieron un
precandidato de acuerdo al nivel de aceptacion registrado. En este proceso participaron Maria
del Rosario Guerra, Paloma Valencia, Rafael Nieto Loaiza, Carlos Holmes Trujillo e Ivan
Duque, siendo este tltimo quien obtuvo el mayor porcentaje en la encuesta final.
En un segundo momento, se decidio establecer una coalicidn con sectores politicos afines de
derecha que no se encontraban a favor del proceso de paz con las FARC. La alianza se forjo
entre los expresidentes Alvaro Uribe y Andrés Pastrana y se decidio realizar una consulta
interpartidista en la fecha de las elecciones legislativas de marzo de 2018.
A esta competencia se presentaron Ivan Duque, como precandidato del Centro Democratico,
Marta Lucia Ramirez, candidata de tradicion conservadora que opto por presentarse a través

de un grupo significativo de ciudadanos, pero que contaba con el respaldo de algunas
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corrientes del Partido Conservador Colombiano, y el exprocurador Alejandro Ordofiez que
también se presentaba como candidato independiente. La consulta logré ejecutarse a pesar
de algunas tensiones, dando por ganador a Ivan Duque con un 67.7% de los votos y a Martha
Lucia Ramirez como su formula vicepresidencial por obtener el segundo lugar con 25,78%
de los votos (Acufia, 2019; Duque, 2020).

De este modo, obtuvo la victoria un candidato con poca trayectoria politica pero que contaba
con el respaldo en bloque de su partido. A diferencia de otras organizaciones, el Centro
Democratico logré consolidarse y mantenerse unido en el proceso de seleccionar su
candidato para la presidencia de 2018.

Sin embargo, la ausencia de capital electoral propio por parte de Ivan Duque proporciond
una mezcla particular para el desarrollo de la campafia, pues las estrategias discursivas fueron
construidas, consultadas y organizadas por el equipo técnico y el conjunto de asesores de
campana con el aval del partido y del lider del mismo por encima del candidato, sin que esto
haya implicado resistencias o rechazos frente al disefio de la misma por parte de éste. Asi las
cosas, su campafa estuvo acompafiada de un cerco de asesores que habian trabajado con el
expresidente Alvaro Uribe en ocasiones anteriores, tales como Luis Guillermo Echeverri y
Alicia Arango (Gomez, 29 de abril de 2018a).

El candidato cont6 con un equipo tecnificado que atendia los asuntos de la campafia en tres
niveles: el primero se encarg6 de recopilar las declaraciones y el formato multimedia en los
recorridos de la campafia, el segundo depuraba la informacion recopilada en los recorridos y
establecia el contenido de los mensajes de Twitter, finalmente, un tercer grupo de asesores
encargado del material de Instagram, Facebook y Whatsapp (Gomez, 29 de abril de 2018b).
Bajo esta dindmica se definieron las estrategias de la campafia, entre ellas aquellas
concernientes al discurso politico empleado dentro de la primera y la segunda vuelta
presidencial por el candidato. En consecuencia, bajo este proceso se definieron asuntos como
la forma en que se presento el candidato, la cantidad de ataques emitidos hacia un oponente,
el tipo de contenido dentro de las publicaciones en redes sociales, la preparacion para los
debates televisivos de la primera vuelta y la decisién intencionada de no participar en los

debates durante la segunda vuelta.
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4.2.2. Gustavo Petro

Gustavo Petro es economista de la Universidad Externado de Colombia y ha ejercido
importantes cargos politicos. Debe apuntarse que su militancia en la guerrilla del M-19 fue
recordada de manera negativa durante la campafia presidencial, por lo que este fue un punto
al que constantemente se recurrio para atacar al candidato, por parte de los otros competidores
o desde ciertos sectores politicos y sociales. Adicionalmente, se debe sefialar su participacion
en la firma del acuerdo de paz para el desarme del M19 a finales de los 80°s y su colaboracion
en la Asamblea Nacional Constituyente de 1991.

Para el momento de las elecciones, habia cursado cuatro legislaturas como congresista (tres
veces representante a la Cdmara y una vez como senador de la republica) y un periodo dentro
de la rama ejecutiva con el cargo de alcalde de la ciudad capital entre 2012 y 2015. Ademas,
Gustavo Petro se presentd como candidato a la presidencia de Colombia en las elecciones de
2010, en las cuales ocupo el cuarto lugar en la contienda.

Con esta trayectoria, su experiencia en la politica indica un capital electoral propio que no ha
estado sujeto a un partido y/o movimiento politico Unico, debido a que el candidato ha
transitado por varios de ellos: Alianza Democréatica M-19, Movimiento Via Alterna, Polo
Democratico Alternativo y Movimiento Progresistas (Duque, 2020). De esta forma, se
pueden esperar algunas referencias al liderazgo y las acciones pasadas dentro de su discurso,
sin incurrir en excesos debido a que esto abre la posibilidad de ataques sobre dichos asuntos.
Bajo esta logica, los contendientes haran énfasis en dichas cuestiones a la hora de sefialar los
aspectos negativos de este candidato.

En las elecciones que conciernen al presente anlisis, se definio la candidatura de Gustavo
Petro a través de un procedimiento de dos pasos. En primera instancia, la recoleccién de
firmas para el movimiento Colombia Humana. En el segundo momento, debido a las
dificultades que implican competir en solitario, el candidato particip6 de una consulta
interpartidista. En ella se presentaron Gustavo Petro y Carlos Caicedo; el primero en
representacion del grupo significativo de ciudadanos Colombia Humana y el partido
Movimiento Alternativo Indigena y Social, MAIS, mientras el segundo lo hizo por la

organizacion independiente Fuerza Ciudadana. Conviene decir que la consulta fue vista como
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asimétrica en tanto Carlos Caicedo no contaba con el mismo reconocimiento politico que el
exalcalde de Bogota (Acufia, 2019).
En el proceso de sumar votos a su candidatura, se seleccion6 a Angela Maria Robledo del
Partido Alianza Verde como férmula vicepresidencial. Adicionalmente, conté con la
aprobacion de agrupaciones pequefias, en términos electorales, como la Union Patriotica, un
sector del Polo Democréatico Alternativo, el Movimiento MAIS y las autoridades indigenas
de Colombia (Duque, 2020).
Teniendo en cuenta que el principal capital electoral era atribuido al candidato y que la
financiacion de la campafia fue inferior a la de otros competidores, la direccion y el manejo
de las estrategias estuvo dirigida por el candidato. Asi, aungque contaba con un equipo de
camparia -cosa indispensable en los ejercicios electorales contemporaneos-, la toma de las
decisiones, bien fuera de asuntos modestos y cotidianos hasta aquellos de mayor
trascendencia, estuvo en sus manos. Por supuesto, dentro de esta l6gica se encuentra el uso
de las redes sociales del candidato y de su participacion en los debates presidenciales. Una
escena que ejemplifica esta situacion fue presentada por el periédico ElI Tiempo en un
reportaje (Soto, 29 de abril de 2018):
De la entrafia de su organizacion dicen que por las carencias econdémicas el candidato
viaja practicamente solo, acompafiado apenas de su equipo de seguridad y sin asesores
que, entre tanto, se dedican a otras misiones. Los comités locales lo reciben y organizan
los actos sin invertir grandes recursos. Eso si, apenas Petro pisa la tarima, ya se
empiezan a recibir notificaciones de redes sociales, fotos y videos desde dos drones

que no lo desamparan.

4.2.3. Sergio Fajardo

Sergio Fajardo es matematico de la Universidad de los Andes, donde también cursd una
maestria en la misma area, a lo cual se suma un titulo de doctorado en Matematicas de la
Universidad de Wisconsin. Antes de trabajar en politica, el candidato fue investigador y
profesor universitario, punto que fue frecuentemente usado dentro la campafia electoral, en
tanto hizo parte de la imagen promovida del candidato con la cual buscé marcar la

diferencia con el resto de los competidores y destacarse como un politico independiente y
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alternativo, por lo que resulta plausible que el discurso politico concerniente al caracter se
ocupe de destacar parte de esa trayectoria.

Este mismo enfoque fue implementado en su primera participacion en la contienda electoral
por la alcaldia de Medellin durante el 2000, donde finalmente no result6 electo. A su vez,
esto sirvié como bandera para ser seleccionado como su primer cargo de eleccién popular
como alcalde de dicha ciudad para el periodo de 2004-2007 y posteriormente para la
Gobernacion de Antioquia, 2012-2015. Cabe decir que Sergio Fajardo participé en las
elecciones presidenciales de 2010 como formula vicepresidencial de Antanas Mockus. Dicho
afio, entro al Partido Verde, quien lo avalé cuando fue gobernador.

Aunque en el 2018 se presentd como independiente, oficializé la Coalicion Colombia con la
senadora Claudia Lopez del Partido Verde y con el senador Jorge Robledo del Polo
Democratico Alternativo. Inicialmente, se planted que la candidatura iba a definirse a través
de una consulta interpartidista, pero la tltima encuesta de 2017 arrojo que la intencion del
voto estaba liderada por Sergio Fajardo, razén por la cual los otros dos precandidatos
renunciaron a la postulacion y se procedié a nombrar a Claudia Lopez como férmula
vicepresidencial y a Robledo como cabeza de la lista al Senado de su partido. (Duque, 2020).
Aunque en su campafia hubo alianzas con sectores politicos de la izquierda, el candidato fue
considerado como parte del centro dentro del espectro ideoldgico, lo cual puede tener efectos
sobre los competidores a los que decide atacar, pues podria ser contraproducente entrar en
conflicto con los otros competidores de cara a las posibles alianzas dentro de la segunda
vuelta en caso de pasar el primer filtro.

Resulta importante anotar que los partidos que participaron de la coalicion fueron
determinantes a la hora de establecer el rumbo de la campafia. A manera de ejemplo, dentro
del equipo de Bogota hubo un comité politico liderado por Antanas Mockus y Navarro Wolff,
ambos del Partido Verde. En esta misma via, Claudia Lépez fue la jefa de debate dentro de
la campana, labor que también fue acompafiada por Jorge Robledo y Antanas Mockus.

En lo que concierne a los espacios de presentacion, Sergio Fajardo hizo un uso estratégico
de algunos espacios publicos, como los auditorios universitarios, para una conversacion
focalizada con posibles sectores sociales que fueran cercanos a sus propuestas y por medio
de la cual se promoviera una idea de proximidad entre el electorado y el candidato (Ramirez,
29 de abril de 2018).
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4.2.4. German Vargas Lleras

Germén Vargas Lleras es abogado de la Universidad del Rosario y tiene estudios en Gobierno
y Administracion Pablica de la Universidad Complutense de Madrid. EI candidato tiene casi
30 afos de experiencia en cargos publicos, por lo que contaba con un capital electoral propio
y el reconocimiento en la escena politica nacional.

Su vida politica inicié a los 19 afios y ha ocupado tanto cargos de representacion politica
como cargos de libre nombramiento y remocion, entre los cuales se cuentan Concejal de
Bojaca, Concejal de Bogota, Senador durante cuatro periodos consecutivos y Ministro del
Interior, Ministro de Vivienda y Vicepresidente de la Republica durante el gobierno de Juan
Manuel Santos. Estos Gltimos trabajos durante la presidencia de Santos lo llevaron a liderar
la ejecucién de multiples obras a lo largo del pais con un grueso presupuesto en
infraestructura, cuestion que le sirvio en el disefio de la campafia para promover la imagen
de un hombre que ejecutd eficazmente acciones gubernamentales en los afios inmediatamente
anteriores a las elecciones de 2018. Asi, es posible que sus aclamaciones tengan un contenido
significativo de referencias al liderazgo y las acciones pasadas, mientras que los ataques
recibidos por parte de los contendientes se encarguen de sefialar las fallas de ejecucion en
dichos asuntos.

A pesar de su participacion en la administracion de Juan Manuel Santos, Germén Vargas
Lleras marco distancia con el mismo. Esto se evidencia en asuntos como el silencio que
mantuvo como vicepresidente frente al proceso de paz con las Farc, por lo que durante su
camparfia asegur6 que no representaba una continuidad con las politicas promovidas por el
gobierno del que hizo parte. Esto lo convierte en un candidato de gobierno que no se
identificaba con el gobierno, lo cual le otorga cierta ambiguiedad a su figura.

También se debe indicar que su trayectoria estd marcada por cercanias con el liberalismo
colombiano, aunque no pertenece formalmente al Partido Liberal desde el 2002. El candidato
ingreso al Partido Cambio Radical en el 2003, donde seria electo presidente de la
organizacion en el 2004.

Contrario a lo esperado, en los comicios presidenciales de 2018, se inscribié por firmas y no
con el aval de su partido, decision con la que esperaba poder obtener apoyos de diferentes

movimientos mientras conservaba los que le brindaba Cambio Radical (Liendo y Guavita,
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2019). Se debe agregar que, para el momento de las elecciones, dicho partido se encontraba
desprestigiado por escandalos de corrupcién y parapolitica, lo cual podia tener un costo
politico dentro de las elecciones (Duque, 2020).
En términos de la campanfa, el candidato fue protagonista activo en la planeacion de las
estrategias implementadas. Este rol es consecuente y apto para un personaje con la vida
politica y el conocimiento de la mecénica electoral de German Vargas Lleras. La campafia
también estuvo acompafiada por un grupo de 165 expertos que se encontraban organizados
en 27 comités. Dentro de este aparataje, el manejo de las redes sociales tuvo un lugar
preponderante:
“Para ¢l, es vital alimentar su cuenta personal de Twitter, con 762.000 seguidores.
Cuando él trina, de inmediato, la clpula de lideres de Cambio Radical lo replican.
Aunque él se inscribié por firmas, en el ambiente gravita que este partido es el que
lleva la voz cantante” (Neira, 29 de abril de 2018).
A pesar de tener multiples factores a su favor -como una larga trayectoria politica, un capital
electoral propio, el apoyo de su partido y el favor formal o informal del mayor nimero de
congresistas-, el candidato no logré posicionarse en la competencia como para pasar a la
segunda vuelta. De acuerdo con Liendo y Guavita (2019), Cambio Radical tiene una
estructura de captacion y transferencia de votos que se concentra en el clientelismo familiar
y regional que se activa con fuerza en elecciones legislativas pero que no logré expresarse en
las elecciones presidenciales. Asi, aunque Cambio Radical logr6 ampliar el nimero de
curules en las elecciones legislativas de 2018, eso no se tradujo en votos para Vargas Lleras
(Duque, 2019).

4.2.5. Humberto de la Calle

Humberto de la Calle es abogado de la Universidad de Caldas y tiene una carrera con
maultiples cargos dentro del poder politico. De esta forma, el candidato es un hombre
reconocido en la esfera politica nacional, aunque esto no abarque un capital electoral previo
que pudiera servir para impulsarlo dentro de la competencia por la Presidencia de Colombia
en el 2018.
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Asi, su vida politica abarca cargos como Secretario de Gobierno del departamento de Caldas,
juez municipal de Salamina, Registrador y Magistrado de la Corte Suprema. Posteriormente,
se desempefid como Ministro de Gobierno durante la Presidencia de César Gaviria y
representd al gobierno nacional en el proceso constituyente de 1991, momento desde el cual
se destacan sus facultades como negociador.

También fue Vicepresidente en el gobierno de Ernesto Samper en 1994, del cual salié bien
librado con su renuncia tras destaparse el escandalo de corrupcion que encontr6 dinero del
narcotrafico en la financiacion de la campafa presidencial. Ademas, fue Ministro del Interior
de Andrés Pastrana y Embajador de Colombia ante Esparia, el Reino Unido y la OEA. Asi
mismo, se destaca su trabajo como jefe negociador en el proceso de paz con las FARC
durante el gobierno de Juan Manuel Santos entre 2012 y 2016.

Este ultimo rol le otorgd notoriedad ante la opinién publica en los afios anteriores a los
comicios de 2018, por lo que fue un elemento fundamental en el disefio de las estrategias de
campafa que tuvo el candidato, bien fuera para defender la implementacion de lo acordado
en la Habana o para destacar su capacidad para maniobrar con diplomacia situaciones de alta
tension. En este sentido, se pueden encontrar aclamaciones al respecto, pero también ataques
a los candidatos que no mostraban un interés particular en darle continuidad al proceso en
caso de ser electos

El candidato se present6 por el Partido Liberal Colombiano, al cual ha estado vinculado desde
larga data. El liberalismo ha sido la cuna de varios lideres politicos en el nivel nacional como
el subnacional, y algunos candidatos y precandidatos de las elecciones de 2018 habian
integrado este partido en algin momento de sus carreras, entre ellos estan Viviane Morales,
Juan Manuel Galan, Sofia Gaviria y German Vargas Lleras, siendo este Gltimo el Unico que
continud en la competencia por la Presidencia (Acufia, 2019).

La cercania de este candidato con el liberalismo representd para Humberto De la Calle una
disputa por el compromiso electoral de su colectividad, cuestion que finalmente no logro
traducirse en votos. En el marco de la coyuntura electoral, esto pudo influir en el discurso
tanto de German Vargas Lleras como de Humberto de la Calle, entre los cuales se cuentan
los posibles ataques entre ambos.

El partido realizd una consulta popular abierta entre Humberto de la Calle y el ex ministro

del interior durante el gobierno Santos, Juan Fernando Cristo. Sin embargo, este proceso no
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estuvo exento de debates por los altos costos y bajos indices de participacion electoral que
implico realizar una consulta popular fuera del calendario de las elecciones legislativas de
marzo de 2018.

Esto genero fracturas dentro del partido, en tanto los precandidatos tenian posturas diversas
sobre la pertinencia de tomar esta decision, por lo que no se logré una cohesion frente a la
misma y algunos sectores denunciaron parcialidad hacia de la Calle dentro del proceso de
seleccion de candidatos (Acufia, 2019). Esta division se extendié a lo largo de la primera
vuelta por la Presidencia y termin0 por afectar el apoyo que la colectividad le brind6 a su
representante, quién ocupo el quinto lugar con solo el 2 % de los votos a pesar de que su
partido tenia la segunda bancada mas grande en el Congreso: 49 escafios de un total de 268
curules (Duque, 2020).
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5. CAPITULO DE RESULTADOS

En el anterior capitulo se presenté un escenario politico que se distancia en términos
estructurales del estadounidense, que es el caso sobre el cual se ha desarrollado la mayoria
de los trabajos basados en la teoria funcional del discurso politico. En este sentido, la
comprobacion de las hipotesis planteadas por Benoit se ha realizado en un contexto
bipartidista con organizaciones politicas fuertes y estables en el tiempo que logran
representar un programa con el cual se identifican, lo que, en cierto sentido, ofrece recursos
menos problematicos al momento de plantear la verificacion del uso de las diversas funciones
del discurso politico.

A manera de contraste, el presente andlisis toma como referencia un sistema multipartidista
donde las estructuras politicas no siempre presentaron cohesion interna y donde
predominaron las coaliciones y alianzas dentro de la competencia, cuestion que influyé en la
definicién de las estrategias de campafia que se consideraron éptimas para un buen
desempefio.

Las diferencias entre el sistema electoral colombiano y el estadounidense llevaron a que
algunas de las hipotesis contempladas dentro de la teoria funcional no fueran objeto de
analisis, especificamente aquellas concernientes al contraste entre las elecciones primarias y
las elecciones generales.

Adicionalmente, las hipotesis que refieren a los candidatos titulares y a los candidatos de
oposicidn representaron un desafio dentro del contexto politico del pais, en tanto durante las
elecciones presidenciales de 2018, no hubo un candidato que pudiera ser catalogado de forma
clara como de gobierno o de oposicion. Aunque dos de los competidores ejercieron cargos
dentro de la administracion de Juan Manuel Santos (Germéan Vargas Lleras y Humberto de
la Calle), ninguno de ellos manifest6 un apoyo a dicho gobierno que trascendiera las labores
y acciones que estaban bajo su jurisdiccion dentro del mismo. En este mismo sentido, todos
los candidatos tuvieron aspectos en los cuales manifestaron su oposicion y desacuerdo con
el gobernante de turno y con las decisiones publicas de su mandato.

No obstante, cada campafia tuvo que concretar las estrategias para intentar posicionarse en
los comicios, por lo que se pueden rastrear patrones de uso dentro de las categorias que hacen

parte de las funciones del discurso politico. Con esto en mente, en el presente capitulo se
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detallan los datos encontrados tras aplicar la teoria funcional del discurso politico en las
elecciones presidenciales de 2018. El capitulo cuenta con dos apartados principales
destinados a los dos escenarios de la campafia que se han analizado: debates televisivos
(primera vuelta) y publicaciones hechas por los candidatos en sus cuentas oficiales de Twitter
(segunda vuelta). En ambos apartados se contemplan tres aspectos fundamentales: se observa
el uso general de la teoria funcional, se detallan las particularidades de cada funcion dentro
discurso y se considera la aplicacion de la teoria a nivel interno de cada una de las

candidaturas.

5.1.Los debates televisivos y las funciones del discurso politico.

Dentro de los debates televisivos, tal como se observa en el Grafico 1, las aclamaciones son
notablemente la funcion mas utilizada -representan el 72% de las intervenciones-, los ataques
son la segunda funcion mas recurrente en los discursos (25%), mientras las defensas tienen
escaso uso (3%). Esto cobra sentido al considerar los debates como eventos de camparfia con
amplia cobertura que le permite a los candidatos transmitir sus mensajes a vastas audiencias,
por lo que fungen como plataformas para dar a conocer su programa de gobierno y conectarse
con los votantes. Bajo este criterio, aclamar contribuye a dicho objetivo al posicionar al
candidato en el centro de su palabra y destacar los aspectos de si mismo que puedan resultar
atractivos para el electorado. Ademas, el tiempo en pantalla es limitado y debe ser
implementado estratégicamente, por lo que no es beneficioso realizar ataques de manera
desmesurada, en tanto esto puede sumarles visibilidad televisiva a los contrincantes. En esta
linea, defenderse de cada ataque puede desviar la atencion del proposito fundamental que se
persigue con la participacion en un debate, por lo que su servicio se reserva para asuntos en

los que el costo de callar pueda ser superior al de intervenir.
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Grafico 1. Funciones del discurso politico en los debates televisivos

3%

B Aclamacion ® Ataque M Defensa

Fuente: Elaboracion propia con base en la sistematizacion de los debates presidenciales

televisivos de 2018

Estos resultados son consistentes con la propuesta de Benoit (2017), en la cual se prevé un
mayor predominio de las aclamaciones por encima de los ataques. Empero, hubo una
excepcion, pues todos los candidatos recurrieron mayoritariamente a los ataques cuando
usaron las acciones pasadas, siendo éste el unico tema en que los ataques superaron a las
aclamaciones (Vease Anexo 13).

Sin embargo, al observar el uso del liderazgo en cada uno de los candidatos, se hizo
manifiesto que, a pesar de que las intervenciones de este tipo se caracterizaron por
implementar mas aclamaciones y menos ataques, hubo algunos casos en los cuales se
invirtieron los patrones de uso. De esta forma, las campafas de Gustavo Petro, Humberto De
la Calle e Ivdn Duque también implementaron mayor porcentaje de ataques que de
aclamaciones en sus intervenciones sobre liderazgo (Véase Anexo 13).

Ademas, como se puede observar en la Grafica 2, los candidatos optaron por realizar mayores
referencias sobre politica (63%) que sobre el caracter (37%), cuestion que se sostiene en
cada una de las funciones y que también es contemplado en la version original de la Teoria
Funcional. El formato de los debates y el disefio de las preguntas pudo estimular esta
inclinacion por las referencias sobre la politica, ya que las preguntas apuntaban a diferentes
asuntos de interés nacional que requieren de una intervencion gubernamental. Sin embargo,

los candidatos no descuidaron la posibilidad de vincularse emocional y afectivamente con
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los votantes al dar a conocer los elementos que los califican como sujetos aptos para ejercer

la presidencia o al descalificar a sus contrincantes en dicho sentido.

Grafica 2. Temas del discurso politico en los debates televisivos.
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Fuente: Elaboracion propia con base en la sistematizacién de los debates presidenciales
televisivos de 2018

5.1.1. Las funciones de discurso politico en los debates televisivos

5.1.1.1.Aclamaciones
Las aclamaciones son la funcion mas utilizada por los candidatos en los debates televisivos
(72%), con un 64% de referencias a asuntos de indole politica (\Véase Anexo 1). En este caso,
Ivan Duque (28%) y German Vargas Lleras (22%) fueron los competidores que concentraron
la mayoria de las intervenciones de este tipo (Véase Anexo 2). También se encontr6 que las
aclamaciones sobre el caracter corresponden al 26% del discurso desplegado en estos
eventos de campafia (Véase Anexo 1). A continuacion, se describe detalladamente el uso de
la funcién aclamacion en cada una de las subdivisiones presentes dentro de los temas

planteados por la teoria funcional con el fin de identificar patrones de uso en las estrategias.
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Aclamaciones de politica

Se debe apuntar que los objetivos generales son el tema més recurrente a la hora de aclamar
en los debates televisivos con un 43% del total dentro de esta funcion (Véase Anexo 1). Esta
estrategia permite proporcionar informacion general que sea aprehensible para el pablico, de
tal suerte que, los televidentes puedan obtener una idea central sobre los propositos que el
programa de gobierno persigue frente a un problema determinado.

Por su parte, los planes futuros (12%) se utilizan con menor frecuencia que los objetivos
generales, lo cual indica que los candidatos prefieren proporcionar un panorama amplio sin
entrar en detalles técnicos que puedan distraer o confundir al elector (Véase Anexo 1). En
este sentido, puede resultar mas atractivo expresar que se van a disminuir los impuestos, sin
especificar exactamente en qué porcentaje se haré o cudles seran las medidas concretas para
lograrlo.

Para entender mejor este contraste, se toma como ejemplo dos intervenciones realizadas por
Ivan Duque, quien fue el candidato que mas aclamd en ambos casos. Una aclamacion sobre
objetivos generales fue “Lo que Colombia necesita ahora es una reforma a la administracion
publica” (ID, DR, 15052018). En esta expresion no se alude a las particularidades de dicha
reforma, sino que se expone ante el electorado un foco de necesaria intervencién que sera
incluido en el plan de gobierno. Ahora bien, una aclamacion sobre planes futuros presenta
informacion mas detallada para los votantes, asi: “en un pais donde hay 16.600 megas de
capacidad instalada de energia, es que ampliemos mucho mas la participacion de las energias
renovables y quiero llevarla a 1.500 megas en los proximos cuatro afios” (ID, DR, 03042018).
En lo que compete a las acciones pasadas, resulta notorio que, a pesar de que la mayoria de
candidatos contaban con copiosa experiencia en cargos de representacién politica o en el
manejo de asuntos publicos, las aclamaciones sobre este tipo fueron un 8% (Véase Anexo 1),
valor que corresponde a uno de los porcentajes mas bajos dentro de este tipo de funcion. Sin
embargo, el 41% de aclamaciones sobre acciones pasadas fueron realizadas por German
Vargas Lleras (Véase Anexo 2), quien se baso en la imagen de candidato con capacidad de
ejecutar eficazmente haciendo referencia a las labores desempefiadas en el gobierno de Juan
Manuel Santos y a otro tipo de cargos de naturaleza politica que ha ejercido a lo largo de su
carrera: “como ministro de la Vivienda canalicé a Buenaventura todos los recursos para el

Plan de Choque en materia de agua potable” (GV, DR, 11042018). Mientras Ivan Duque
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(6%) fue quien menos implemento esta estrategia debido a que su experiencia politica se

limitada a un periodo en el Congreso de la Republica (\VVéase Anexo 2).

Aclamaciones de caracter

Dentro de las aclamaciones sobre el caracter, se encuentra el segundo tema mas utilizado
por los candidatos para destacar los elementos positivos dentro de su campafa, a saber: los
ideales (17%) (Véase Anexo 1). EI 39% de referencias provenian de Sergio Fajardo (Véase
Anexo 2), siendo el candidato que mas utilizd esta estrategia con expresiones como “para
construir una sociedad justa en una sociedad que es profundamente desigual como nosotros
tenemos en nuestro territorio” (SF, DR, 03042018). Las aclamaciones sobre los ideales
proporcionaron informacion fundamental sobre la postura de los candidatos en torno a
cuestiones como la corrupcion y la transparencia, aunque también hubo multiples referencias
a la construccion de paz, las concepciones de justicia y la democracia.

De otra parte, las cualidades representan el 11% de las aclamaciones (Veéase Anexo 1) con
Sergio Fajardo como el candidato que mas las utilizé (29%) (Véase Anexo 2). A partir de
esta estrategia, los candidatos buscaron generar cercania con los votantes al mostrar los
aspectos de su personalidad que pueden ser llamativos para los electores. Asi, hubo
referencias sobre la vida familiar y el origen de los candidatos, la manera en que han
respondido a diversos retos en el ejercicio de cargos publicos y el modo en que lo haran en
caso de ser electo. Al respecto se toma como ejemplo a Humberto de la Calle cuando
manifiesta que no hace parte de las élites colombianas: “soy un muchacho de clase media,
hijo de un hogar... como mi madre toda su vida dedicada al magisterio y a la ensefianza'y mi
padre un empleado de segundo nivel” (HC, DR, 11042018)

Finalmente, se identifico que las aclamaciones sobre el liderazgo (8%) estuvieron entre las
menos frecuentes en los debates (Véase Anexo 1). Al igual que las acciones pasadas, -que
también fueron un 8% entre las aclamaciones-, esta estrategia apela a la trayectoria y
experiencia de los candidatos. German Vargas Lleras (39%) fue el candidato que mas utilizo
esta categoria, lo cual se corresponde con la imagen de ejecutor que buscd promover en su
campafa, mientras que lvan Duque (4%) y Gustavo Petro (6%) fueron quienes menos
recurrieron a esta modalidad (VVéase Anexo 2). Sin embargo, las posibles explicaciones para

el comportamiento de los dos ultimos candidatos mencionados tienen raices diferentes. En el
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caso de Ivan Duque, ante contrincantes con mayor experiencia en cargos politicos, el
argumento pudo estar centrado en la preferencia de otras estrategias que pudieran destacar
los elementos positivos de su campafa. Por su parte, Petro contaba con experiencia para
hablar de su liderazgo, pero al hacer énfasis en su desempefio en cargos anteriores, existia el
riesgo de abrir espacios en los debates para ser atacados por los otros competidores, razén
por la cual resultaba mas conveniente utilizar otro tipo de estrategias. A continuacién, se
toma una aclamacion de este tipo que fue realizada por este candidato: “15 afios en el
Congreso de la Republica dedicados a descubrir los hechos en sus entrafias de corrupcion
mas dantescos de Colombia” (GP, DN, 24052018).

5.1.1.2. Ataques
Los ataques fueron la segunda funcion mas utilizada por los candidatos durante los debates
con un mayor porcentaje de referencias sobre politica (60%) que sobre caracter (40%)
(Véase Anexo 3). En el primer tipo, Germéan Vargas Lleras (30%) fue el competidor que méas
concentro este tipo de estrategias, mientras en el segundo caso se observé una distribucion
un poco mas homogenea entre los candidatos con un minimo de 18% y un maximo de 23%
(Vease Anexo 4).
Cabe decir que el 63% de ataques no estaban dirigidos a un candidato en especifico (Véase
Anexo 5), sino que fueron utilizados para manifestar alguna inconformidad frente a la gestion
del gobierno, para comunicar un problema susceptible a la intervencion gubernamental y para
dar contexto a un aspecto que afectaba la realidad nacional.
En adelante, el sujeto al que se dirigen este tipo de ataques serd denominado Otros. Entre
estos ataques se cuentan aquellos hechos al gobierno, sin embargo, se debe precisar que los
ataques al presidente Juan Manuel Santos no se tomaron como ataques direccionados a
German Vargas Lleras y/o Humberto de la Calle, debido a que ninguno de los dos candidatos
mostro afinidad con el gobierno por fuera de las areas de actuacion dentro del mismo. Aunque
esta estrategia fue mayoria dentro del discurso de cada uno de los candidatos, hubo algunos
de ellos que recurrieron a ella con mayor frecuencia que otros, por ejemplo, el 91% de los
ataques que realizo Sergio Fajardo corresponden a esta modalidad, mientras que para Ivan
Duque fue el 51% (Véase Anexo 5).
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Esta forma de ataques representd un lugar seguro para los candidatos, en tanto les permitid
mostrar su desacuerdo sin tener repercusiones directas, pues no hay sujeto dentro del debate
que pueda ser considerado como el receptor de la critica. El alto uso de esta estrategia muestra
su gran potencial para presentarse a nivel politico y del caracter ante los televidentes; a
continuacion, se presentan ejemplos de este tipo de intervencién en cada uno de los
competidores:

Sergio Fajardo: “ya hemos visto como el fiscal anticorrupciéon fue capturado por corrupto”
(SF DR05042018).

Ivéan Duque: “Los colombianos que nos estan viendo saben que hay muchas EPS que abusan
y abusan porque se les paga por el nimero de afiliados” (ID, DR, 03042018).

Humberto de la Calle: “esta élite colombiana pospuso siempre una Reforma Rural, que es la
unica manera de estabilizar el campo” (HC, DR, 10052018).

Gustavo Petro: “la parapolitica, que llevo al 35 % del Senado a la carcel” (GP, DR,
11042018).

German Vargas Lleras: “Bueno, la mineria ilegal en Colombia es administrada por muy
poderosas organizaciones criminales” (GV, DR, 11042018)

Ahora bien, al orientar el analisis Unicamente a los ataques entre candidatos, se observa que
Ivan Duque (31%) y Gustavo Petro (29%) son los candidatos que mas reciben ataques,
mientras Sergio Fajardo es el menos atacado entre sus colegas (5%) (Véase Anexo 6).
Ademas, resultd notorio que German Vargas Lleras (31%) fue el candidato que més atacé a
sus contrincantes, a la vez que Sergio Fajardo (4%) fue el que menos utilizo los ataques para

referirse a los otros candidatos (VVéase Anexo 7).

Ataques sobre politica

Las acciones pasadas (46%) son la principal fuente para atacar que tienen los candidatos en
vista de que favorece la enunciacion de problemas estructurales que no han logrado ser
solucionados por gobiernos anteriores, al tiempo que propicia un espacio para mencionar
decisiones politicas con las que no han estado de acuerdo (Véase Anexo 3). La mayoria de
los ataques de esta estrategia provienen de German Vargas Lleras (32%) (Véase Anexo 4) y
van dirigidos a Otros, bien sean instituciones, personas o0 problematicas que no se

corresponden de forma directa con sus competidores: “lamento que la Corte Constitucional
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le haya dado ese alcance a la dosis minima/ esto se esta prestando a la mas grande impunidad”
(GV, DR, 03042018). Gustavo Petro es el competidor directo al que méas se dirigen los
ataques de Germéan Vargas Lleras sobre acciones pasadas, especialmente en lo que concierte
a la ejecucion de obras de infraestructura mientras fue alcalde de Bogotéa; la mayoria de estos
ataques se hicieron en el debate televisivo realizado en la capital, donde se trataron temas
concernientes al desarrollo de la ciudad.

Por otra parte, los objetivos generales representan un 10% de los ataques realizados por los
candidatos en los debates televisivos (Véase Anexo 3). La mayoria de los ataques
estructurados en esta dimension son de Humberto de la Calle (41%) (Véase Anexo 4), siendo
dirigidos especialmente a Ivan Duque en lo que concierne a la implementacion del Acuerdo
de Paz, por ejemplo: “reestructurar es destruir la esencia de lo logrado, es la invitacion a
volver a discutir lo discutido, cinco afios mas en medio de esta polarizacion” (HC, DR,
05042018).

Ademas, fue visible que los planes futuros (4%) son el tema menos usado dentro de los
ataques (Véase Anexo 3). De hecho, Sergio Fajardo nunca utilizé esta estrategia durante los
debates, mientras que Humberto de la Calle concentro el 33% de este tipo de ataques (Véase
Anexo 4), los cuales tuvieron como objeto a Gustavo Petro en la mayoria de los casos,
especialmente en el debate de la capital sobre el tratamiento a la construccion del metro de
Bogota: “Justamente, él habla de abrir la licitacion tan pronto se posesione, si gana la
presidencia de la Republica, pero en ese momento lo que va a haber ocurrido es que las
licitaciones para el metro elevado ya van a estar andando, las negociaciones, etcétera” (HC,
DR, 08052018).

Ataques sobre el caracter

El liderazgo (20%) es la segunda estrategia mas utilizada por los candidatos para atacar
(Véase Anexo 3), siendo Sergio Fajardo (27%) quien concentro la mayor porcion de esta
modalidad (\VVéase Anexo 4). En este caso, la mayoria de los ataques del candidato fueron a
Otros a través de intervenciones sobre el clientelismo y la corrupcion dentro del ejercicio de
la politica colombiana: “todo esto fruto del clientelismo, de la manera como se ha conducido

la politica para llegar a todos los rincones y robarse a nuestro pais” (SF, DR, 05042018).
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Por su parte, las cualidades ocuparon un 12% de los ataques realizados en los debates
televisivos (Véase Anexo 3). En este punto, se sefialaron aspectos como la incoherencia entre
lo que un candidato expresaba publicamente y las acciones de este, el poco conocimiento
técnico frente a un tema de interés nacional, el hecho de tergiversar los datos que se presentan
alos electores, la baja confiabilidad ante el incumplimiento de alguna accién y la incapacidad
de sequir las normas. En esta estrategia, lvan Duque destaca como el candidato que més lanza
ataques (29%), estando dirigidos el 38 % hacia Gustavo Petro y el 31% contra German
Vargas Lleras (Véase Anexo 4). Asi, Ivan Duque expresa lo siguiente sobre la escasez de
pronunciamientos con una postura politica contundente en torno a las negociaciones de paz
por parte de German Vargas Lleras: “yo recuerdo que usted mantuvo el silencio cuando
estabamos enfrentando muchos procesos dificiles del pais” (ID, DR, 05042018). Con el fin
de atacar sobre las cualidades de Gustavo Petro, el candidato del Centro Democréatico
también dice: “El pais necesita lideres que obren con prudencia” (ID, DN, 24052018).
Finalmente, los ideales son usados en el 8% de los ataques (Véase Anexo 3). El 36% de esta
estrategia proviene de Humberto de la Calle (Véase Anexo 4), quien se concentra en Otros a
la hora de implementar dicha modalidad. En términos generales, los ataques sobre este tema
fueron alrededor del desacato a los principios e instituciones democraticas, asi como a las
inclinaciones politicas de los candidatos dentro del rango ideoldgico de derecha e izquierda,
especialmente cuando se evaluaba que un candidato estaba inclinado a alguno de los
extremos del espectro. Debido al contexto generado por el proceso de paz, otra fuente de
ataques fue la evaluacién del lugar que ocupa la vida y la paz dentro del ejercicio politico de
los candidatos. Algunos ejemplos de ataques sobre ideales fueron:

Germén Vargas Lleras ataco a Gustavo Petro al exclamar: “porque encarna un proyecto de
izquierda radical, populista impracticable” (GV, DR15052018).

Humberto de la Calle atac6 a German Vargas Lleras por apelar a su historia con el Partido
Liberal Colombiano y buscar apoyos electorales en su organizacion politica:
“Yo no hablo de los liberales rasos, usted tiene plena libertad para eso, pero nos acaba de
decir que usted esta convocando congresistas para que lo apoyen, o sea, ¢cual es su nocién
de transfuguismo? ;Usted desprecia la ley que prohibe el transfuguismo?” (HC,
DR10052018).
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5.1.1.3.Defensas
Las defensas son la funcion menos utilizada durante los debates televisivos por los candidatos
presidenciales de Colombia en el 2018, en tanto representan Unicamente el 3% de las
funciones politicas implementadas en el discurso de estos. A pesar de que los ataques
ocuparon un 25% de las intervenciones de los candidatos en estos debates, no se puede
rastrear una correspondencia exacta entre los ataques y las defensas. La seleccion estratégica
de las defensas estuvo determinada de acuerdo con los criterios y prioridades que cada
candidato establecio a la hora de evaluar qué elementos podrian afectarlos electoralmente.
En este sentido, las defensas se realizaron a razon de un ataque previo que haya proferido
alguno de los competidores de manera directa durante los debates televisivos. Empero,
también hubo respuestas a algunos rumores o criticas hechos en el desarrollo de la contienda.
No obstante, el 95% de las defensas pertenece al primer grupo, mientras que solamente un
5% hace parte del segundo grupo (Véase Anexo 10). Esto indica que los candidatos
priorizaron reparar cualquier dafio hecho a su imagen durante los debates en vez de
proporcionar explicaciones no solicitadas en el espacio en el que se estaban exponiendo
publicamente.
En términos generales, Humberto de la Calle (6%) fue el candidato que menos se defendid,
mientras German Vargas Lleras (32%) e lvan Duque (30%) fueron los que mas emplearon
las defensas (Véase Anexo 8). Ahora bien, cuando los candidatos deciden defenderse, se
concentran en hacerlo sobre politica (59%) por encima del caracter (41%), aunque la
diferencia entre ambos no es abismal (Véase Anexo 9). En el primer caso, se observo que el
34% de las defensas sobre politica fueron realizadas por Germéan Vargas Lleras, siendo el
candidato que mas concentrd esta estrategia. Entretanto, Ivan Duque fue el competidor que
mas utilizo las defensas sobre caracter siendo el 40% de su autoria (\Véase Anexo 8). Otro
caso relevante de defensas tanto de politica como de caracter fueron las emitidas por Gustavo
Petro, en parte por los ataques recibidos en torno a su gestion como alcalde de Bogota (Véase
Anexo 8).
Defensas sobre politica
Las acciones pasadas (31%) son el tema mas recurrente a la hora de defenderse (Véase
Anexo 9), siendo también el mas utilizado por los candidatos a la hora de atacar, por lo que

se priorizaron las defensas en los casos en los cuales se estimo negativamente la gestion y
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labor desarrollada por un candidato. El porcentaje méas alto de defensas sobre acciones
pasadas proviene de German Vargas Lleras (45%), quien trato de proteger la imagen de buen
ejecutor difundida en los debates (Véase Anexo 8). La mayoria de las intervenciones de este
tipo fueron defensas hechas a ataques provenientes de Ivan Dugue que buscaron justificar la
demora en algunas obras de infraestructura que el candidato habia dirigido en el periodo
inmediatamente anterior a las elecciones. Adicionalmente, Sergio Fajardo es el Unico
candidato que no se defiende sobre acciones pasadas, aunque esto puede soportarse en el
hecho de que no recibio ataques de este tipo (Véase Anexo 8).

Por su parte, los objetivos generales fueron el 18% de las defensas en los debates televisivos
(Véase Anexo 9). El 45% de estas defensas fueron hechas por Ivan Duque (Véase Anexo 8)
sobre ataques realizados por Humberto De la Calle y Germéan Vargas Lleras sobre cuestiones
relacionadas con la implementacion del Acuerdo de Paz con intervenciones como: “Doctor
Vargas Lleras, yo siempre he dicho que no vamos a hacer trizas porque vamos a defender la
desmovilizacion, el desarme y la reinsercion” (ID, DR, 05042018). Entretanto, Humberto de
la Calle nunca se defendi6 sobre sus objetivos generales (Véase Anexo 8).

Adicionalmente, el 11% de las defensas fueron sobre planes futuros (Véase Anexo 9). El
candidato que mas implementd esta estrategia fue Gustavo Petro (31%) al referirse a la
construccion del metro subterraneo de Bogota durante el debate realizado en dicha ciudad
(Véase Anexo 8). En estas defensas el candidato expuso los motivos técnicos por los que
consideraba que era conveniente tener un metro subterrdneo y no uno elevado, entre las
cuales se encontraron intervenciones como la siguiente: “En este momento lo que tenemos
es un estudio fase tres bajo la metodologia del Banco Mundial, que podria ser el prestamista,
hecho como metro subterraneo y aprobado con el aval del Banco Mundial” (GP, DR,

08052018).

Defensas sobre el caracter

Las cualidades ocuparon el 21% de las defensas dentro del discurso televisivo de los
candidatos, siendo el segundo tema mas utilizado dentro de esta estrategia (\VVéase Anexo 9).
Dentro de los candidatos, Ivan Duque (38%) es quien mas implementa este tipo de defensas
para responder a los ataques (Véase Anexo 8). Las respuestas del candidato buscaron exaltar

las bondades propias o atacar rasgos del caracter de sus oponentes.
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Para ejemplificar la primera modalidad, se toma la dindmica suscitada a partir de un ataque
de Germéan Vargas Lleras que vers6: “Me acabé de recordar de la frase célebre del Papa: Los
jovenes van mas rapido, pero los mayores tienen la experiencia” (GV, DR, 15052018). Ivan
Duque responde lo siguiente mientras se sefiala a si mismo haciendo uso del lenguaje
corporal: “Vea, doctor German. La mejor experiencia y juventud” (ID, DR, 15052018).
Ahora bien, como muestra de la manera en que luce una defensa sobre cualidades cuando la
modalidad de respuesta es un ataque, se toma la intervencion que realiza Ivan Duque ante
varias criticas de Humberto de la Calle en lo que concierne a los obstaculos para la
implementacion del Acuerdo de Paz que el Centro Democratico habia patrocinado: “Doctor
de la Calle, su forma de hablar ya no parece de un alto comisionado de Paz” (ID, DR,
05042018).
En términos generales, aunque hay menos ataques sobre cualidades (12%) que sobre
liderazgo (20%), a la hora de responder, se observo que los candidatos se inclinaron a
defenderse sobre las cualidades (21%) que sobre el liderazgo (15%) (Véase Anexo 9). Se
debe precisar que German Vargas Lleras (39%) e lvan Duque son los candidatos que mas se
defienden sobre este Gltimo asunto (Véase Anexo 8). Al respecto se toma una intervencion
de Vargas Lleras sobre algunos ataques de lvan Duque en lo que compete al avance de ciertas
obras de infraestructura que contribuy6 a desarrollar durante el gobierno de Juan Manuel
Santos: “No, mas que réplica, precisar los datos, porque en esas carreteras también mucho se
ha avanzado, doctor Ivan” (GV, DR, 15052018). Para ilustrar también puede servir la
reaccion de Ivan Duque ante un ataque de Humberto de la Calle en el que se cuestiona la
autonomia del candidato frente a Alvaro Uribe: “Doctor Humberto, el expresidente Uribe
serd senador de la Republica y el presidente de la Republica voy a ser yo” (ID, DR
10052018).
Finalmente, los ideales (5%) son la estrategia que menos utilizan los competidores para
defenderse (Véase Anexo 9), por lo que no hubo registro de intervenciones sobre este tema
por parte de Sergio Fajardo ni de German Vargas Lleras. Sin embargo, el 50% de esta
estrategia fue implementada por Ivan Duque (Véase Anexo 8) con comentarios como el
siguiente:

“Vea, doctor Petro, yo nunca me he opuesto a que haya justicia transicional, lo que

pasa es que la transicionalidad debe tener matices y uno de los matices que ha hecho
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carrera en el derecho internacional es la reduccién sustancial de la pena, méas no la
ausencia de la pena” (ID, DR, 05042018).

5.1.2. Los candidatos y las funciones del discurso politico en los debates

televisivos.

5.1.2.1.German Vargas Lleras

Germén Vargas Lleras centr6 su discurso politico durante los debates televisivos en la
funcion aclamaciones (67%), en tanto los ataques ocuparon el segundo lugar (29%) y las
defensas se utilizaron como ltimo recurso (4%) (Véase Anexo 13). De acuerdo con la
Grafica 3, en la estructura de su camparia, las aclamaciones se congregaron en torno a los
temas de politica (71%), especialmente en los objetivos generales (39%) como medio para
dar a conocer su programa de gobierno. Ademas, se priorizaron el liderazgo (16%) y las
acciones pasadas (16%) como estrategias Optimas para resaltar las politicas, programas y
leyes impulsadas en cargos ejercidos anteriormente, de tal forma que se avivo la imagen de
buen ejecutor publico al dar a conocer las capacidades y logros obtenidos en su carrera
politica con hincapié en las posiciones asumidas durante el gobierno de Juan Manuel Santos.
Este mismo enfoque se repite en la implementacién de la funcion ataques, pues la politica
(71%) ocupa nuevamente el centro de su discurso, mientras el caracter queda relegado
(29%). De igual manera, los ataques son preponderantemente sobre las acciones pasadas
(59%) y liderazgo (15%), lo que refuerza la idea de que los otros han fallado en aquello que
él promovié como su mayor fortaleza. Asi las cosas, el candidato expuso la debilidad de sus
competidores en términos del desempefio y la ejecucion que han tenido en los cargos que han
desempefiado, al tiempo que sefialo las bondades de su gestion.

Como el resto de los competidores, Vargas Lleras ataca principalmente a Otros (54%) (Véase
Anexo 5). Sin embargo, si se omite este dato y se calculan unicamente los ataques lanzados
al resto de candidatos, se puede observar que Gustavo Petro (53%) fue el principal blanco de
cuestionamiento, especialmente en lo relativo a su gestion dentro de la Alcaldia de Bogota
(Véase Anexo 6). German Vargas Lleras también atacO a Gustavo Petro sobre su
conocimiento en materia técnica para el desarrollo de obras de infraestructura como la

construccién del metro de Bogota, sin descuidar algunos otros asuntos que considero
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relevantes como la ideologia politica del candidato -que fue catalogada de izquierda radical-
, asi como la falta de apego a las instituciones democraticas especificamente en lo relacionado
a un posible desacato de los resultados electorales.

Humberto de la Calle (29%) es el segundo candidato mas atacado por German Vargas Lleras
(\Véase Anexo 6). Los ataques al respecto se centraron en lo pactado durante el proceso de
paz de la guerrilla de las FARC y el Gobierno de Colombia donde De la Calle fue jefe
negociador, aunque también se hizo énfasis en las posibles diferencias en materia de
implementacion, especialmente sobre el lugar de las Fuerzas Armadas en una sociedad en
posconflicto. Si bien De la Calle no liderd la intencién de voto para las elecciones
presidenciales y no representaba una amenaza significativa dentro de la competencia, se debe
tener en cuenta el conflicto entre ambos candidatos por la basqueda de los votos del Partido
Liberal. A pesar de que el candidato oficial de dicho partido era Humberto de la Calle, hubo
un esfuerzo en Vargas Lleras por ganar el favor de los liberales al recurrir a su historia y a
las conexiones con los miembros de la organizacion politica.

En lo que atafie a las defensas, la Gréafica 3 muestra que el comportamiento del candidato fue
consistente con lo encontrado en las otras dos funciones, pues se advirti6 mayor
concentracion en la politica (64%) y no en el caracter (36%). Resulta importante decir que
Vargas Lleras se defiende principalmente de Ivan Duque (48%) y de Humberto de la Calle
(29%) (Véase Anexo 10).

Siguiendo la linea de ser un politico que proporciona resultados concretos en su accionar,
Vargas Lleras se defendié mayoritariamente sobre sus acciones pasadas (44%), asociando
sus respuestas a los logros obtenidos dentro de su trayectoria politica como a justificaciones
sobre las fallas y retrasos en algunos de los proyectos en los que participd: “Doctor Ivan,
algunos han tenido problemas con sus cierres financieros, eso se debe a que en un afio no se
ha liquidado el contrato de Ruta del Sol 2, y entonces el sistema financiero par6 el
desembolso de los créditos” (GV, DR, 10052018).

En segundo lugar, el candidato se defendid en igual porcentaje sobre el liderazgo (18%) y
las cualidades (18%). Se debe remarcar que el liderazgo sirvid para vigorizar las ideas detras
de las defensas sobre acciones pasadas. Mientras, las defensas de cualidades fueron
direccionadas a remarcar la coherencia del candidato frente ciertos problemas o decisiones

politicas especificas como fue el Acuerdo de Paz: “pero yo nunca jugué con un tema tan
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delicado como lo era la negociacion del proceso de paz” (GV, DN25052018). También, se
debe decir que Germén Vargas Lleras descarta realizar defensas sobre los ideales, por lo que
se entiende que esta no fue una estrategia preponderante dentro de la campafia del candidato,
especialmente si se considera que hubo pocos ataques (4%) y aclamaciones (5%) al respecto.
Grafica 3. Temas y funciones del discurso de German Vargas Lleras en los debates

televisivos.
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5.1.2.2. lvan Duque
En los debates televisivos, las aclamaciones ocuparon la mayoria del discurso politico de
Ivan Duque (75%), mientras los ataques fueron la segunda funcién mas utilizada (21%) y las
defensas a la que menos se recurrié (4%) (Véase Anexo 13). De manera puntual, en las
aclamaciones el candidato se enfocé en hablar de politica (72%) con una alta predileccién
por el uso de los objetivos generales (53%), dato que se puede apreciar en la Gréfica 4.
Asimismo, se observo que, los planes futuros (17%) son el segundo tema al que méas acude
el candidato a la hora de aclamar. En los debates la intencion estuvo en resaltar aquello
vinculado a sus propuestas, por lo que deliberadamente hubo menos referencias a la
trayectoria politica expresada por medio del liderazgo (4%) y las acciones pasadas (2%).

Esta mezcla buscé robustecer una imagen de experto conocedor sobre los detalles técnicos
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que acomparian el ejercicio del gobierno y del manejo de los asuntos publicos como una
forma de compensar la poca experiencia politica del candidato en comparacion al resto de
los competidores.

De esta forma, el uso que se le dieron a los ataques sirvio para complementar lo expresado
en las aclamaciones. Los ataques fueron principalmente sobre politica (63%) con un enfoque
hacia las acciones pasadas (54%) que sirvié para evidenciar problemas persistentes en la
sociedad y los errores cometidos por los gobiernos e instituciones estatales con anterioridad.
A su vez, esto le permitio al candidato marcar una postura clara frente a ciertos hechos y
establecer un punto de diferencia frente a la ejecucion de acciones gubernamentales que
consideraba mal disefiadas y ejecutadas.

Siguiendo esa misma linea, se observé que el segundo lugar en ataques estuvo ocupado por
el liderazgo (17%) y las cualidades (17%) con porcentajes iguales. En lo que concierne al
liderazgo el candidato sefiala la corrupcion y el mal manejo de los asuntos estatales tanto en
los otros competidores (49%) como en gobiernos pasados (51%). Empero, los ataques sobre
las cualidades tienden a ser dirigidas a los contrincantes directamente implicados en la
contienda (89%), por lo que este tipo de intervenciones tiene un tinte mas personal.
Se debe sefalar que el 51% de los ataques provenientes de Ivan Duque estan dirigidos a
Otros.

En lo que concierne a los ataques hechos al resto de candidatos, se observé mayor
concentracion de intervenciones hacia Gustavo Petro (36%) y Vargas Lleras (35%) (Véase
Anexo 6). Los ataques a ambos candidatos tienen sus propios matices. En el primer caso, se
observd que el 64% de los ataques fueron hechos en el debate regional de Bogota realizado
el 08 de mayo de 2018, donde hubo referencias a la gestion de Gustavo Petro como alcalde
y a la perspectiva del candidato sobre la construccion del metro de dicha ciudad. El resto de
los ataques a este competidor fueron primordialmente sobre aspectos vinculados al caracter.
En el segundo caso, se recurre tambien a atacar sobre el desempefio de Vargas Lleras en los
cargos que ha ocupado, dando a conocer las fallas que tuvo en el proceso. De esta forma, a
través de los ataques se intentd mostrar que la experiencia de sus contrincantes no los
convertia necesariamente en buenos gobernantes.

Por otra parte, de acuerdo con la Grafica 4 las defensas representan un cambio en la

distribucion de los temas dentro del discurso politico enunciado en los debates televisivos,
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pues a diferencia de las otras funciones, cuando el candidato se defendié hubo mayor
porcentaje de referencias sobre el caracter (54%) que sobre la politica (46%), cuestion que
indica que el candidato y su equipo de campafia consideraron que la mejor forma de reparar
el posible dafio causado por un ataque era a través de intervenciones de dicha formula.
Ademas, este hecho se destaca por ser el Unico caso dentro de las defensas en los que primd
los temas de caracter por encima de la politica. Al enfocar la mirada en las categorias
especificas, se encontro que el primer lugar lo ocuparon los objetivos generales (27%) y las
cualidades (27%) con porcentajes iguales, mientras que los planes futuros (3%) obtuvieron
el dltimo lugar. Finalmente, el candidato se defiende principalmente de los ataques de
Humberto de la Calle (42%) y de German Vargas Lleras (29%), pero deja a un lado a Gustavo
Petro (5%), quien ocupaba el segundo lugar de acuerdo con las encuestas y quién fue el
contrincante que mas lo ataco durante los debates (Véase Anexo 10).

Grafica 4. Temas y funciones del discurso de Ivan Duque en los debates televisivos

lvdn Duque
60% 549 539%
50%
40%
30% 27% 27%
20% 17% 179%9% 16% 17%
11% 13%
8%
10% 6%
0% - |
Cualidades Ideales Liderazgo Acciones pasadas Objetivos Planes futuros

generales

B Aclamacion Ataque Defensa

Fuente: Elaboracion propia con base en la sistematizacion de los debates presidenciales
televisivos de 2018

5.1.2.3.Gustavo Petro
La distribucion de las funciones del discurso politico expresado por Gustavo Petro durante
los debates televisivos fue la siguiente: aclamaciones 67%, ataques 29% y defensas 3%

(Véase Anexo 13). Al observar la Grafica 5 y detallar los resultados arrojados por las
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aclamaciones, se hizo notorio que el 65% fueron sobre temas de politica con una tendencia
hacia los objetivos generales (38%). Sin embargo, el segundo tema més utilizado al aclamar
pertenece a la familia del caracter, a saber: los ideales (22%) que encierran expresiones como
“y la democracia consiste en que la ciudadania pueda expresarse alrededor de las obras que
necesita” (GP, DR, 08052018).

Asi, una forma de conectar con la audiencia de los debates fue dando a conocer los principios
y valores con lo que esperaba gobernar a través de referencias sobre la democracia, la equidad
y la lucha por la corrupcion. Por otra parte, en lo que concierne a la trayectoria y al desempefio
en cargos publicos, prefirié hablar de las acciones pasadas (14%) y no del liderazgo (3%),
lo que proporciona una mirada méas informativa sobre los logros concretos obtenidos y no
sobre las habilidades que lo llevaron a alcanzarlos.

En lo que concierne a los ataques, se identifico un mayor porcentaje sobre politica (57%)
que sobre el caracter (43%). Se debe apuntar que las estrategias mas utilizadas para atacar
son las acciones pasadas (44%) y el liderazgo (21%). En el primer caso, los ataques se
presentaron como una exposicion de las dificultades en términos de violencia, pobreza y
desigualdad. Mientras, el liderazgo se centro en sefialar la corrupcion ejercida por la clase
politica colombiana como detonante de los males anteriores.

La mayoria de los ataques de Gustavo Petro estaban dirigidos a Otros (68%) (Véase Anexo
5), entre los cuales se identificaron: gobiernos pasados, politicos implicados en actos de
corrupcion, parapoliticos y grupos armados al margen de la ley. No obstante, al tener en
cuenta Unicamente a los candidatos, se advirtié que Ivan Duque (45%) y German Vargas
Lleras (40%) fueron los mas atacados por Gustavo Petro, en tanto que hubo muy bajos
porcentajes de ataques pata Humberto de la Calle (1%) y Sergio Fajardo (4%), pues esperaba
contar con el apoyo de ambos candidatos y de sus votantes para la segunda vuelta (\VVéase
Anexo 6). En el caso de Ivan Duque, los ataques hicieron alusion a la implementacion del
Acuerdo de Paz y el tratamiento al posconflicto, asi como a posibles actos de corrupcion
conducidos por los miembros de su partido politico. En lo que compete a los ataques a VVargas
Lleras se menciono las fallas en las obras de infraestructura realizadas por el candidato en su
paso por el gobierno de Juan Manuel Santos, ademas de apuntar posibles actos de corrupcion

realizados por éste o por su partido.
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Por otra parte, la Grafica 5 indico que las defensas realizadas por Gustavo Petro durante los
debates televisivos se inclinaron por temas de politica (71%) y no del caracter (29%). En
este sentido, se encontr6 que las acciones pasadas ocuparon el 50% de las estrategias
implementadas al momento de defenderse. Fue notorio que el 92% de estas defensas se
realizaron durante el debate realizado para la ciudad de Bogot4, donde el candidato habia
sido alcalde y habia recibido mdaltiples criticas por la gestion ejercida en dicho cargo. En
términos generales, se sefiala que la mayoria de las defensas de Gustavo Petro fueron
respuestas a ataques realizados por German Vargas Lleras (43%) e lvan Duque (39%) (Véase
Anexo 10). Como ejemplo de esto se trae a colacidn un ataque realizado por German Vargas
Lleras en el que menciona lo siguiente: “Usted le habia prometido a Bogota que iba a llevar
a 50 colegios a la jornada tunica, lo logr6 en cuatro” (GV, DR, 08052018). Ante este
comentario, Gustavo Petro expresa: “No son... ;jcuantos dijo usted, cuatro colegios en
jornada completa? Son 100” (GP, DR, 08052018). Teniendo en cuenta el potencial electoral
que representa la capital del pais, resulta comprensible que el candidato intentara restaurar
su imagen ante algunos de los ataques que fueron lanzados en dicho debate. A pesar del
énfasis retrospectivo que hubo en las defensas, el liderazgo (4%) no estuvo entre los temas
mas utilizados, cuestién que indico una inclinacion a defenderse sobre hechos y sobre

acciones gubernamentales concretas.
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Grafica 5. Temas y funciones del discurso de Gustavo Petro en los debates televisivos

Gustavo Petro
60%
50%

50% 44%

38%
40% 6

30%

22% 21%

20% 17% o 17%

o 11% 11% L% 13%

9% 8% 7%
10% 9 ® 49 5%

I 3% 4% 4%
0% [ |

Cualidades Ideales Liderazgo Acciones pasadas Objetivos Planes futuros

generales

W Aclamacion Ataque Defensa

Fuente: Elaboracion propia con base en la sistematizacion de los debates presidenciales

televisivos de 2018.

5.1.2.4.Humberto de la Calle
La exposicién hecha por Humberto de la Calle durante los debates televisivos mostrd que las
aclamaciones fueron la funcion mas recurrente (68%), los ataques fueron la segunda mas
aplicada (31%) y las defensas ocuparon un escaso 1% dentro de su discurso politico (Véase
Anexo 13). El andlisis de Gréfica 6 mostré que las aclamaciones tuvieron un mayor
porcentaje en temas sobre politica (59%) con un énfasis en los objetivos generales (45%). El
segundo tema que mas implementd para aclamar fueron los ideales (18%) dentro de los
cuales sobresalen las alusiones a la paz: “No habra justicia sin paz/no habra desarrollo
econdmico incluyente sin paz/no habra verdadera proteccion del medio ambiente sin paz/ y
no venceremos la inequidad de esta sociedad sin paz” (HC, DN25052018). Al respecto
conviene mencionar que, a pesar de que una de las banderas de su campafa fue la
participacion como jefe negociador en el proceso de paz entre el Gobierno de Colombiay la
ex guerrilla de las Farc, hubo pocas aclamaciones sobre el liderazgo (7%) y las acciones
pasadas (6%). Asi las cosas, al hablar de paz durante los debates, el candidato sostuvo una
vision prospectiva en la que expuso su importancia para el futuro del pais o ratifico la

voluntad de proteger e implementar el Acuerdo de Paz.
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En lo correspondiente a los ataques, se pudo observar que el candidato tuvo una inclinacion
por la politica (61%) por encima del caracter (39%). De la Calle se enfoco en atacar sobre
acciones pasadas (35%) con expresiones que referian a instituciones o problemas
estructurales y que no apuntaban directamente a ninguno de sus contrincantes. Como ejemplo
de este tipo de ataques se toma una critica general al sistema de justicia: “el que se roba un
celular en un atraco lo sueltan, entra, lo sueltan” (HC, DN, 25052018). Los objetivos
generales (19%) fueron la segunda estrategia méas utilizada para atacar por Humberto de la
Calle y apuntaron a las propuestas de los competidores en diferentes materias, aunque
también se aprovechd esta estrategia para mencionar el desacuerdo con el abordaje general
que se le pueden dar a algunos asuntos segun la corriente por la que se inclinen los
gobernantes.

Igualmente, conviene decir que el 61% de los ataques realizados por De la Calle van dirigidos
a Otros, mientras el 39% fue dedicado al resto de los participantes en la contienda (\Véase
Anexo 5). Al detenerse exclusivamente en los candidatos, se encontrd que los més atacados
estaban Ivan Duque (48%) y German Vergas Lleras (33%) (Véase Anexo 6). Las criticas al
primero trataron temas como la falta de compromiso politico con la implementacion del
Acuerdo de Paz; el desacuerdo con las politicas, proyectos e ideales propuestos por algunos
liderazgos del Centro Democratico; la falta de experiencia del candidato y el rol de Alvaro
Uribe en el ejercicio de gobierno en caso de resultar electo. Los ataques a Vargas Lleras
fueron un refuerzo en la disputa que ambos candidatos estaban sosteniendo por los votos del
Partido Liberal e hicieron referencia a los defectos del caracter del candidato que se hicieron
evidentes en su gestion durante el gobierno de Juan Manuel Santos, asi como en la falta de
apoyo al Proceso de Paz y en los ideales con los que se ha desempefiado en los cargos que
ha ocupado a lo largo de su carrera politica.

En lo que incumbe a las defensas, la Grafica 6 mostrd que el candidato mas declaraciones
sobre politica (71%) que el caracter (29%), con un énfasis en las acciones pasadas (43%) y
los planes futuros (29%). Ademas, se debe agregar que Humberto de la Calle no realizd
ninguna defensa en torno a objetivos generales (0%) y cualidades (0%). El uso de las acciones
pasadas y los planes futuros implicé en algunos casos atacar a sus oponentes a la hora de

responder, mientras en otros momentos se procedio a precisar informacion sobre el Acuerdo
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de Paz y los logros obtenidos en la constituyente de 1991. Por Gltimo, el candidato se defiende
unicamente de Ivan Duque (43%), Vargas Lleras (43%) y Otros (14%) (Véase Anexo 10).
Gréfico 6. Temas y funciones del discurso politico de Humberto de la Calle en los

debates televisivos.
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5.1.2.5.Sergio Fajardo
En los debates televisivos, Sergio Fajardo se centrd en un 82% en la implementacion de las
aclamaciones, en tanto los ataques fueron un 16% y las defensas 2% de las funciones
politicas del discurso (Veéase Anexo 13). El candidato direcciond sus aclamaciones
principalmente sobre temas de politica (51%) por encima del caracter (49%), aunque la
diferencia porcentual entre ambos es reducida. Las dos estrategias mas utilizadas al aclamar
fueron los objetivos generales (39%) y los ideales (25%), cuestion que le permitié dar a
conocer sus propuestas al tiempo que establecia un vinculo con el votante al exponer los
principios y valores con los que gobernaria en caso de ser elegido. Sobre este Gltimo aspecto,
sobresalieron las declaraciones relacionadas con la transparencia y la lucha contra la
corrupcion: “El clientelismo es la puerta de entrada a la corrupcidn en el pais” (SF, DN,

25052018).
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De acuerdo con la Gréfica 7, conviene mencionar que, a diferencia de sus contrincantes, la
mayoria de los ataques de Sergio Fajardo fueron sobre temas de caracter (63%) y no de
politica (37%). A la hora de atacar, el candidato tuvo una inclinacion a hacerlo sobre el
liderazgo (36%) y las acciones pasadas (30%). En lo que compete al liderazgo se encontrd
una critica general a las formas politicas tradicionales vinculadas a la corrupcion, sin
predileccién por sefialar a alguno de los competidores o a sus respectivos partidos. En las
acciones pasadas también se evito atacar directamente a los competidores, por lo que este
tipo de ataques se concentrd tanto en la exposicién de problematicas persistentes en la
sociedad como en asuntos concernientes al gobierno de Juan Manuel Santos, entre los cuales
se cuentan politicas tributarias que contribuyen a la inequidad y el poco avance en la
implementacién del Acuerdo de Paz. Adicionalmente, se contempl6 que no hubo ataques
sobre planes futuros, por lo que el candidato evitd entrar en detalles puntuales sobre el plan
de gobierno de los otros participantes en la contienda cuando decidid atacar. En términos
generales, Sergio Fajardo atac en un 91% a Otros y un 9% a sus oponentes, por lo que fue
notorio el esfuerzo realizado por alejarse de confrontaciones directas con los otros candidatos
durante las elecciones (Véase Anexo 5).

Por otra parte, la Grafica 7 expone que la funcion de defensa sigue el pardmetro de las
aclamaciones al tener un mayor énfasis en la politica (56%) y no en el caracter (44%), siendo
los objetivos generales (38%) la estrategia de la que mas se sirvié el candidato, especialmente
para responder frente a sus propuestas en materia de educacion. La segunda estrategia con
mayor porcentaje dentro de las defensas de Sergio Fajardo fueron las cualidades (31%),
mientras que no se registraron comentarios sobre acciones pasadas (0%) e ideales (0%).
Resulta importante afiadir que el 88% de las defensas del candidato fueron hechas con el fin
de replicar los ataques provenientes de Ivan Duque, mientras que se optd por no refutar
aquellos procedentes de Gustavo Petro. Asi, Fajardo se centra en defenderse del candidato
que encabeza la competencia y que fue quien mas lo atacd durante los debates televisivos, al
tiempo que deja pasar los ataques hechos por Gustavo Petro (0%), ya que, a pesar de ser un
competidor fuerte dentro de los comicios de 2018, tenia un potencial electoral que podia

unirse a su campafia si llegaba a pasar a segunda vuelta (Véase Anexo 10).
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Grafico 7. Temas y funciones del discurso politico de Sergio Fajardo en los debates

televisivos
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5.2. Twitter y las funciones del discurso politico.

Los hallazgos en torno a la distribucion de las funciones del discurso politico presente en las
publicaciones de Twitter realizadas por Ivan Duque y Gustavo Petro durante la segunda
vuelta presidencial fueron consistentes con los planteamientos generales de la teoria
propuesta por Benoit. Asi, el Grafico 8 exhibe que las aclamaciones (81%) fueron la funcién
predominante, mientras los ataques (16%) y las defensas (3%) tuvieron un uso inferior por

parte de los candidatos.
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Grafico 8. Funciones del discurso politico en las cuentas de Twitter de los candidatos

3%

16%

81%
® Aclamacion Ataque Defensa

Fuente: Elaboracion propia con informacion extraida de las cuentas de Twitter @ lvanDuque

y @petrogustavo

Dicha red social es compatible con los formatos de autopromocion presentes en las campafias
electorales, en tanto les permiten a los candidatos dar a conocer su programa de gobierno y
sus facultades personales de forma rapida, concisa y a bajo costo por medio de un solo click.
Por su parte, se debe apuntar que los ataques y las defensas en Twitter pueden tener un efecto
rebote para quién los emite, especialmente si se tiene en cuenta que cualquier usuario puede
capturar en una imagen o formato multimedia lo expresado en un tweet, por lo que siempre
existe la posibilidad de que haya un registro permanente de la actividad en linea, incluso en
los casos en los que se opta por eliminar la publicacion.

Aunque las aclamaciones tienen mayor uso entre los candidatos, se pudo observar una
preferencia por los ataques a la hora de hablar del liderazgo y las acciones pasadas, siendo
los Unicos temas donde hubo mayor porcentaje de ataques que de aclamaciones (Véase
Anexo 22). En el caso de Gustavo Petro hubo un comportamiento acorde con dicha tendencia.
Sin embargo, en el caso de Ivan Duque se presentd una variacion, pues en el liderazgo hubo
igual proporcidn entre los ataques y las aclamaciones (Véase Anexo 22).

No obstante, esta aplicacion brinda la posibilidad de que los equipos de campafias puedan
disefiar una estrategia de medios que resulte favorable ante la opinién publica y que reduzca
las posibilidades de un resultado inesperado ante un pronunciamiento publico, pues al no
contar con una interaccion cara a cara entre los candidatos, ni al requerir una interaccion en

vivo con la respectiva presion de una respuesta y/o réplica inmediata ante una pregunta
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especifica, los candidatos cuentan con el espacio para sopesar la mejor forma para transmitir
sus ideas.

Ahora bien, los resultados de Twitter toman distancia de las hipdtesis contempladas dentro
de la teoria funcional del discurso politico en lo que concierne a la distribucion de los temas
en las publicaciones hechas dentro de este medio de comunicacion. De esta forma, en la teoria
se establece que un comportamiento légico en los competidores es referirse mayoritariamente
a cuestiones de politica que del caracter, mientras que la observacion a los tweets arrojé un
mayor porcentaje de referencias al caracter (60%) que a la politica (40%), tal como lo indica
la Gréfica 9.

Gréfica 9 Temas del discurso politico en las cuentas de Twitter de los candidatos

80%
69%
70%

62% 60%
60% 54%
50% 46%
0,
40% 38% 0%
° 31%
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Fuente: Elaboracidn propia con informacion extraida de las cuentas de Twitter

@IlvanDuque y @petrogustavo

5.2.1. Las funciones de discurso politico en las publicaciones de Twitter de los
candidatos

5.2.1.1.Aclamaciones
Las aclamaciones (81%) fueron la funcion mas utilizada en las publicaciones de Twitter de
los candidatos durante la segunda vuelta presidencial de 2018, siendo Ivdn Duque quien

concentré la mayoria de las intervenciones de este tipo (55%), sin que esto haya implicado
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una diferencia trascendental con la cantidad emitida por Gustavo Petro (45%) (Véase Anexo
15).

Ademas, se encontrd un énfasis en las intervenciones del caracter (62%) por encima de la
politica (38%) (Véase Anexo 14). Al observar cada uno de estos temas, se encontré que el
59% de las aclamaciones sobre el caracter fueron realizadas por Gustavo Petro, mientras que
la mayoria de las aclamaciones sobre politica provenian de Ivan Duque (77%) (Véase Anexo
15).

Aclamaciones sobre el caracter

Los ideales son la tematica mas usada por los competidores dentro de las aclamaciones
realizadas en la segunda vuelta a través de Twitter (Véase Anexo 14), siendo Gustavo Petro
quien mas concentrd este tipo de intervenciones (67%) mientras Ivan Duque sostuvo un
porcentaje inferior (33%) (Veéase Anexo 15). En términos generales, este tipo de
intervenciones hizo referencia a la promocion de principios democraticos como la
transparencia electoral, el voto libre y programatico, la equidad y la paz. Sin embargo,
también hubo algunos tweets en los cuales se trataron asuntos particulares sobre los ideales
de cada uno de los candidatos. Por ejemplo, Ivan Duque expuso a la seguridad como un valor
democratico y un bien publico, en tanto que Gustavo Petro tratd de exponer los principios
gue sostenian sus propuestas en materia econémica a través de publicaciones como: “Por qué
hay que premiar el trabajo y no la riqueza? Porqué es el trabajo lo que permite salir de la
pobreza” (GP, TW, 030622,7.53am). Se debe precisar que ambos temas eran eje central de
la campana de cada uno de los candidatos.

Entretanto, las cualidades representaron el 27% de las aclamaciones (Véase Anexo 14),
siendo Ivan Duque (54%) (Véase Anexo 15) quién mas intervino al respecto por medio de
declaraciones en las que exalta aspectos de si mismo o de su campaia: “Nuestra campana es
alegre” (ID, TW, 06062018, 4.30pm) o “Lo que le estamos presentado a Colombia es un
programa muy serio para gobernar el pais” (ID, TW, 27052018, 8.27am). En términos
generales, se usaron las aclamaciones sobre cualidades para sefialar los aspectos positivos de
la campafia, lo cual abarcd atributos propios de los candidatos y particularidades en el disefio
del programa de gobierno o en el desarrollo de la campafia tales como el respaldo recibido a

nivel nacional o internacional por diferentes figuras publicas que consideraban podian sumar
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a su causa: “Los principales filosofos del mundo han expresado su apoyo a la Colombia
Humana, entre ellos Zizek; Negri, Mouffe” (GP, TW, 08062018, 2.35pm).

Por otra parte, se observé que el liderazgo fue el tema menos utilizado para aclamar, pues
corresponde Unicamente al 2% de lo expresado en este tipo de funcidon (Véase Anexo 14).
No obstante, el 85% de aclamaciones al respecto fueron emitidas por Gustavo Petro (Véase
Anexo 15), quien a diferencia de su contrincante contaba con mayor experiencia en cargos
de representacion politica. Asi, se entiende que este candidato haya recalcado diferentes
hechos en los que tratdé de evidenciar su destreza para la ejecucion legislativa y
gubernamental pero también su capacidad de manejar situaciones de indole politica:
“Después de pasar Mockus/Fajardo a segunda vuelta en 2010, logre que el Polo Democratico

apoyara a Mockus” (GP, TW, 31052018, 7.26pm).

Aclamaciones sobre politica

Los objetivos generales son el 29% de las aclamaciones realizadas en Twitter durante la
segunda vuelta presidencial (Véase Anexo 14). A su vez, esto constituye el segundo tema
mas utilizado dentro de las aclamaciones, siendo Ivan Duque quien las implement6 en mayor
medida (81%) al referirse a los propdsitos que perseguia con algunas de sus propuestas
(Vease Anexo 15): “El sector del turismo necesita un sistema de actualizacion de
infraestructura propicio para su desarrollo” (ID, TW, 29052018, 6.18pm).

En contraste, los planes futuros (6%) y las acciones pasadas (2%) tienen porcentajes
inferiores (VVéase Anexo 14). En el primer caso, fue notorio que el 80% de las aclamaciones
sobre planes futuros fueron publicadas por Ivan Duque (Véase Anexo 15) y mencionaron
aspectos concretos que eran parte de sus propuestas de campana: “No voy a aumentar la edad
de pension en Colombia” (ID, TW, 29052018, 8.34am). En el segundo caso, el 97% de las
aclamaciones sobre acciones pasadas fueron realizadas por Gustavo Petro (Véase Anexo 15)
con alusiones a diferentes proyectos de ley apoyados y/o impulsados en su epoca como
senador, asi como diferentes acciones gubernamentales implementadas durante su mandato
en la Alcaldia de Bogota: “El gobierno que hice en Bogotd redujo a la tercera parte la

pobreza” (GP, TW, 02062018, 1.03pm)
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5.2.1.2.Ataques

Los ataques son la segunda funcién (16%) mas utilizada por los candidatos dentro del
discurso politico desplegado en Twitter durante la segunda vuelta presidencial. Dentro de
esta funcion hubo un mayor porcentaje de publicaciones sobre el caracter (54%) por encima
de la politica (46%) (Véase Anexo 16), de lo cual se desprende una priorizacion en atacar los
valores, principios y las caracteristicas personales de un candidato y de su campafia por
encima de las propuestas de gobierno o de las acciones concretas que en materia publica y
politica hayan ejecutado éste o su partido.

Sin embargo, se debe precisar que la gran mayoria de los ataques fueron realizados por
Gustavo Petro, quien lleg6 a concentrar el 92% de los mismos, mientras las publicaciones de
Ivan Duque solamente representaron el 8%. Esta cuestion se replico tanto en el carécter
(95%) como en la politica (87%), en tanto la mayoria de los ataques fueron lanzados por el
primer candidato mencionado (Véase Anexo 17). Asi, aunque la mayoria de los ataques
pronunciados en Twitter fueron dirigidos a Ivan Duque (67%), se encontro6 que el 29% estuvo
destinado a Otros, lo cual refuerza la idea de ataques seguros para los candidatos que no los
exponen ante una respuesta directa del contrincante (VVéase Anexo 18). Entre los destinatarios
de los ataques en Twitter también aparece la categoria de Otros, donde se emiten criticas a
instituciones estatales como el Congreso de la Republica, ademas de sefialar la mala gestion
de algunos mandatarios y hacer énfasis en problemas insertos en la sociedad y la politica
como la corrupcién. Finalmente, se debe decir que Gustavo Petro fue el destinatario
solamente del 4% de los ataques realizados en la segunda vuelta dentro de Twitter (\Véase
Anexo 18).

El bajo porcentaje de ataques realizados por el candidato del Centro Democratico indica un
uso deliberado y restringido dentro de esta funcién a las cuestiones que se consideraban
indispensables sefialar sobre su oponente o sobre Otros. Cabe aclarar que lo anterior no indica
que el desarrollo del periodo electoral en la segunda vuelta haya estado completamente
ausente de ataques, pues aunque no se publicaron un gran porcentaje de esta funcion del
discurso en la pagina oficial de Twitter de Ivan Dugue, las criticas a su contrincante pudieron
provenir de otras fuentes y cuentas pertenecientes a los miembros del partido y/o de las

personas con afinidad por su propuesta y su candidatura.
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Ataques sobre el caracter

Los tweets sobre ataques relacionados con algln tipo de contenido en torno al liderazgo
corresponden al 27% (Véase Anexo 16) y hacen parte de las estrategias de los candidatos
para sefalar las debilidades en la gestion de otros gobernantes o partidos que han estado en
el poder especialmente en lo que concierne a actos de corrupcidn politica y electoral: “A
Colombia NO la representa esa clase politica que dejaremos en el pasado” (GP, TW,
08062018, 8.41pm).

Por su parte, las cualidades ocuparon el 20% de los ataques (Véase Anexo 16) e hicieron
referencia a algunos atributos que se valoraban como reprochables en los competidores, su
campafa y su partido: temas que se consideran reprochables de la otra campafia: “y que sea
su estado de animo el que determine hacia donde se debe mover el pais.” (ID, TW, 15062018,
8.58pm). Al respecto fueron constantes las menciones a la mentira y el engafio en la
informacidn presentada durante las elecciones, asi como otros tépicos vinculados al contexto
como el hecho de que no hubo debates en la segunda vuelta.

Adicionalmente, los ideales representaron el 7% de los ataques (Véase Anexo 16). La
mayoria estuvo asociada a algunas instituciones democraticas y las polémicas provenientes
del proceso de paz. De manera particular, fue notorio que en algunas ocasiones el sujeto de
la critica de Gustavo Petro fue el electorado a través de tweets en los que se sefial6 al voto en
blanco como algo perjudicial para los resultados electorales: “Duque gana con sus votos y

con los votos en blanco” (GP, TW, 15062018, 8.58pm).

Ataques sobre politica

Las acciones pasadas (30%) fueron la teméatica mas usada en las cuentas oficiales de Twitter
de los candidatos durante la segunda vuelta (Véase Anexo 16). Frente a esto, se observé que
en las intervenciones de Ivan Duque no hubo referencias directas a su competidor, sino que
se mencionaron fallos en el sistema, asi como a actores del conflicto armado como al ELN y
las disidencias de la ex guerrilla de las FARC. Por su parte, Gustavo Petro si ataco de forma
directa a su oponente y a su partido, pero también a la clase politica a través del sefialamiento
de los lazos con la corrupcidn, el narcotrafico y la parapolitica: “Dado que la operacion Oridén
fue un delito de lesa humanidad en la comuna XI11 de la ciudad de Medellin y estuvo bajo el
mando de Marta Lucia Ramirez” (GP, TW, 12062018, 12.43pm).
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Mientras tanto, los objetivos generales fueron utilizados en el 15% de los ataques lanzados
por los candidatos (Véase Anexo 16). En esta tematica fueron predominantes los
cuestionamientos a las propuestas relacionadas con la economia, bien fuera en materia
tributaria o los sectores productivos a los que se les daria prioridad en un gobierno: “La
reduccion de impuestos al capital no genera empleo” (GP, TW, 30052018 9.03pm).

Finalmente, se debe sefialar que la mencion a los planes futuros fue escasa dentro de los
ataques, pues solamente ocupé el 1% de estos (Vease Anexo 16). De hecho, es la Unica
estrategia dentro de la funcion ataques que no presenta registro de uso por parte de Ivan
Duque. Esto indica que no hubo una priorizacion en las candidaturas por evidenciar las fallas
dentro de las propuestas concretas que el contrincante presentd, especialmente si esto podia

confundir a los electores con tecnicismos que se escapan a la comprension comdn.

5.2.1.3.Defensas

Las defensas fueron la funcion menos utilizada por los candidatos, pues escasamente
ocuparon el 3% del discurso politico desplegado en la segunda vuelta por Ivan Duque y
Gustavo Petro a través de sus cuentas en Twitter. Resulta conveniente destacar que, a
diferencia de las aclamaciones y los ataques, en las defensas hubo mayor porcentaje de
publicaciones sobre politica (69%) que sobre el caracter (31%) (Véase Anexo 19), situacion
por medio de la cual se busca corregir la informacion negativa o falsa sobre la trayectoria
politica y las propuestas de los candidatos. El bajo porcentaje de defensas mostré que los
candidatos responden a los ataques de manera selectiva, por lo que se concentran en aquellos
que mas dafio puede hacer a sus campafias, de acuerdo con sus propios criterios. Por este
motivo, no hay una equivalencia una a una entre los ataques y las defensas presentes en los
tweets de los contendientes. Las defensas son una funcion que debe ser implementada con
precaucion, ya que en exceso pueden conducir a la idea de que un candidato no tiene control
sobre la narrativa de si mismo, razon por la cual su uso se basa en célculos para restaurar la
imagen ante las criticas que, de acuerdo con el criterio propio, pueden causar mayor dafio
dentro de la contienda. En este caso, se valord que las defensas sobre politica eran la
prioridad.

Se debe decir que, si bien Gustavo Petro (54%) fue el candidato que mas se defendid, no

existe una distancia porcentual tan marcada con el uso de esta funcion por parte de Ivan
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Duque (46%) (Véase Anexo 20). Sin embargo, si existe una diferencia sustancial sobre los
sujetos de los cuales ambos candidatos decidieron defenderse. En este sentido, se observo
que lvan Duque no se defiende de ningin ataque emitido directamente por Gustavo Petro,
sino que concentra el total de sus intervenciones a las criticas que su campafia recibio a nivel
general de la sociedad, mientras que Gustavo Petro si hizo referencias a algunas criticas
emitidas por su contrincante (42%), aunque las referencias a defensas de Otros fueron
mayoria dentro de su campafa (Véase Anexo 21).

A pesar de que Ivan Duque decidié no atacar frontalmente a su contrincante, esto no significd
gue Gustavo Petro no haya recibido ataques significativos tanto de politica como del caracter
durante la competencia del 2018. Sin embargo, las defensas a dichos ataques no podian ser
proporcionales en cantidad, debido a que podian terminar desgastando el discurso politico

del candidato.

Defensas sobre politica

Los planes futuros fueron el tema més recurrente dentro de las defensas, en tanto representan
el 30% de las mismas (Véase Anexo 19). No obstante, esta estrategia solamente fue
implementada por Ivan Duque (100%) (Véase Anexo 21), sin que Gustavo Petro hiciera
aclaraciones 0 enmiendas en sus tweets sobre acciones concretas dentro de su plan de
gobierno. Cuando el competidor del Centro Democréatico decidi6é defenderse al respecto, se
enfoco en precisar y aclarar algunos asuntos sobre el sistema de pensiones y las politicas a
implementar en esta materia, aunque también hubo alusion a otras cuestiones como la
propuesta de unificar los seis tribunales de justicia en una sola corte y los ataques sobre la
posibilidad de acabar con la accion de tutela: “voy a mantener la pension sustitutiva que
permite heredarla en caso de un incidente fatal de los padres” (ID, TW, 02062018, 3.37pm).
Por su parte, los objetivos generales fueron el 28% de las defensas, siendo el segundo tema
mas habitual dentro de esta funcidn (Véase Anexo 19). En este caso, los roles se invierten,
pues Gustavo Petro (80%) la aplicé en mayor medida que Ivan Duque (20%) (Véase Anexo
20). El primer candidato se defendio en torno cuestiones concernientes al gobierno o a las
politicas econdmicas a través de declaraciones como: “Jamdas @izquielu he propuesto
gobernar 16 afos” (GP, TW, 29052018, 6.38am) o “No confunda expropiacién con
impuesto” (GP, TW, 11062018, 8.21am). El segundo candidato mencionado, se defendi6 en

89



torno a la forma de afrontar la implementacion de los Acuerdos de Paz con la ex guerrilla de
las Farc: “No estoy diciendo que vaya a destruir los acuerdos” (ID, TW, 30052018, 8.56am).
Al moverse al analisis de las acciones pasadas, se observo que esta estrategia abarcé el 11%
de las defensas (Véase Anexo 19), siendo empleada exclusivamente por Gustavo Petro
(100%) (Véase Anexo 20). Dicha cuestion cobra sentido si se tiene presente que este
candidato podia recibir mayores ataques al respecto dado que contaba con mayor experiencia
en cargos de representacion politica que su contrincante. Asi, ante un ataque del usuario de
Twitter @AurelioSuarez sobre los niveles de desigualdad de la ciudad de Bogota durante su
periodo como alcalde, el candidato expresé que las condiciones socioecondmicas en las que
recibio la ciudad fueron las causantes de dicha situacion: “Sabe @AurelioSuarez que en la
alcaldia de Samuel Moreno que apoy6, Bogotéa tenia una desigualdad social mayor que la que
tenia en la Bogotd Humana y tres veces mas pobreza?” (GP, TW, 02062018, 11.05pm). A su
vez, para Ivan Duque el uso de esta estrategia podria tener un costo mayor que el beneficio
ofrecido, toda vez que este tipo de defensas conducia la mirada ciudadana a los ataques
emitidos hacia su partido y hacia el lider politico del mismo.

Defensas sobre el caracter

Las cualidades representaron el 17% de las defensas presentes en las publicaciones de las
cuentas de Twitter de los candidatos durante la segunda vuelta presidencial (Véase Anexo
19). Dentro de esta estrategia, se encontr6 igual proporcion entre lvan Duque (50%) y
Gustavo Petro (50%) (Véase Anexo 20). En términos generales, se tratd de aclarar asuntos
relacionados con la forma de gobierno, asi como otras acusaciones en las que se
caracterizaron las campaias como viciadas por el clientelismo y la corrupcion: “Aqui no hay
acuerdos clientelares con nadie” (ID, TW, 01062018, 11.11am).

Por su parte, los ideales fueron el 10% dentro de las defensas emitidas a través de los tweets
(\Véase Anexo 19). En este caso, al igual que algunas de las estrategias anteriores, uno de los
candidatos concentro el 100% de las publicaciones, a saber: Gustavo Petro (Véase Anexo
20). Se debe destacar que hubo un amplio espectro en el cubrimiento de esta cuestion que
abarcd desde asuntos politicos hasta religiosos: “No es cierto que hayamos propuesto un
programa socialista” (GP, TW, 04062018, 9.19am) o “ni hago parte de sectas satanicas” (GP,
TW, 03062018, 1.19pm).
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Finalmente, el liderazgo fue el tema menos recurrente a la hora de defenderse pues solamente
ocupd un 4% del contenido presente en las cuentas oficiales de los competidores (Véase
Anexo 19). Aunqgue la mayoria de las intervenciones al respecto son emitidas por Ivan Duque
(67%), también hay declaraciones sobre esto por parte Gustavo Petro (33%) (Véase Anexo
20).

5.2.2. Las funciones del discurso politico en cada uno de los candidatos

5.2.2.1.Gustavo Petro

Gustavo Petro se enfocd mayoritariamente en las aclamaciones (69%) dentro los tweets
emitidos en la segunda vuelta presidencial, mientras que los ataques (27%) y las defensas
(3%) obtuvieron menores porcentajes dentro de su cuenta de Twitter. De manera especifica,
en la primera funcion mencionada hubo un discurso politico inclinado a resaltar los diferentes
aspectos presentes en su caracter (81%) sin hacer mayor hincapié en lo relacionado con la
politica (19%) (Véase Anexo 22). Asi, fue prioritario sefialar los valores y las cualidades que
lo destacaban como un posible buen gobernante, mientras que la trayectoria y los aspectos
programaticos quedaron relegados en sus tweets.

A partir de la Grafica 10, se observd que en las aclamaciones hubo una inclinacion por los
ideales (51%) al tratar cuestiones como la democracia, el voto ciudadano, la justicia social,
la economia productiva, las ciudadanias libres y la paz. A pesar de ocupar la mayor porcion
del discurso presente en sus publicaciones, dichos asuntos no se desarrollan a profundidad
en este medio, por lo que las referencias al respecto no entran en detalles conceptuales, por
ejemplo: “tu voto construye paz” (GP, TW, 13062018, 6.47pm) o “Definitivamente de este
lado estamos los que representamos la esperanza ciudadana” (GP, TW, 11062018,
12.31pm).

Por su parte, las cualidades (27%) ocupan el segundo lugar dentro de las publicaciones de
Twitter de Gustavo Petro en la segunda vuelta presidencial con alusiones al compromiso, la
constancia y la fiabilidad, sin dejar atras los respectivos agradecimientos a los diferentes
apoyos manifestados a su campana: “Valentia se necesita para este momento de la historia
de Colombia” (GP, TW, 31052018,10.40am). Cabe destacar que los planes futuros (3%) y el

liderazgo (3%) fueron los recursos menos usados dentro de las aclamaciones.
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Entretanto, los ataques tuvieron mayor equilibrio en la proporcion de intervenciones sobre
el carécter (57%) y sobre la politica (43%). De manera general, el candidato ataco
principalmente a lvan Duque (73%.), aunque también hizo publicaciones con ataques
dirigidos a Otros (27%) (Véase Anexo 18). Ademas, la mayoria de los ataques fueron sobre
las acciones pasadas (29%) y el liderazgo (28%), mientras que los planes futuros (1%)
fueron la estrategia menos utilizada.

En el primer caso, Gustavo Petro hizo referencia a algunos actos de corrupcion dentro de la
jornada electoral de la primera vuelta, al tiempo que cuestion6 algunas acciones politicas
provenientes de los lideres del Centro Democratico: “Todas las madres de Antioquia deberian
saber que, si quien ordend y planifico la operacién Orion gobierna, los jovenes de Antioquia
estarian en peligro” (GP, TW, 10068.33pm). En el caso del liderazgo, los ataques estan mas
centrados en la campafia de Ivdn Duque y en su partido: “Usted debe tener claro en el
momento de votar que todas las asociaciones para delinquir se juntaron en la camparfia de
Duque” (GP, TW, 06062018, 8.09pm).

Finalmente, la Gréafica 10 también mostré que las defensas son la funcién menos utilizada,
por ser un recurso que se debe implementar con cierta precaucion y frente a la cual Gustavo
Petro decidio enfocarse en la politica (63%) por encima del caracter (37%). De igual modo,
se debe decir que las defensas presentes en la cuenta de Twitter del candidato durante la
segunda vuelta fueron dirigidos tanto a Otros (58%) como a lvan Duque (42%) y su campafia.
Los objetivos generales (42%) ocuparon la mayor parte del discurso para restaurar la imagen
propia especialmente en lo que compete a la aplicacion de las politicas econdmicas como el
tema tributario o las acusaciones sobre las posibilidades de expropiacion. Para ejemplificar,
se toma un fragmento de un tweet del candidato: “Impuesto a la improductividad en tierras
fértiles existe en EEUU, Francia, Alemania, Japon” (GP, TW, 11062018, 8.21am).
También conviene decir que el liderazgo (3%) y los planes futuros (0%) fueron las

estrategias menos implementadas a la hora de defenderse.
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Grafico 10. Temas y funciones del discurso politico de Gustavo Petro en Twitter.
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5.2.2.2.lvan Duque
Durante la segunda vuelta presidencial, fue notorio que el discurso politico de Ivan Duque
estuvo dedicado en su gran mayoria a destacar los diferentes aspectos positivos de su persona,
su campafia y su partido, debido a que las aclamaciones abarcan el 94% de las publicaciones
de Twitter del candidato en este periodo. Entretanto, los ataques (3%) y las defensas (3%)
obtuvieron muy bajos porcentajes dentro de las intervenciones hechas (Véase Anexo 22).
La Gréfica 11 evidencia que en las aclamaciones, las referencias a la politica fueron el 53%
y aquellas dirigidas al caracter fueron el 47%, lo cual indica cierto equilibrio entre ambas.
No obstante, los objetivos generales (44%) fueron la estrategia mas utilizada por el candidato,
por lo que se buscd presentar los lineamientos programaticos sin entrar en detalles que
confundieran al elector: “Quiero ser el presidente que elimine los gastos innecesarios” (ID,
TW, 27052018, 11.54pm).
La segunda estrategia mas usada fueron las cualidades (26%) con intervenciones tanto sobre
sus atributos personales como sobre su forma de hacer politica y hasta de relacionarse con el
electorado: “Yo no hago politica atacando a nadie” (ID, TW, 04062018, 9.03pm).
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También se debe decir que Ivan Duque no realizo aclamaciones sobre el liderazgo (0%) ni
sobre las acciones pasadas (0%) dentro de sus publicaciones de twitter, hecho que expresa
la decision de enfocar su campafia en el presente y en los posibles beneficios en caso de ser
electo, en vez de apelar al voto retrospectivo a traves del recordatorio de las politicas
promovidas por el Centro Democratico y sus dirigentes.

En lo que compete a los ataques, el candidato decidié concentrarse en los aspectos
relacionados con la politica (69%) por encima del caracter (31%). Asi, el candidato dirigié
el 55% de sus ataques a Otros (55%) (Véase Anexo 18), entendidos como grupos armados
ilegales, gobiernos anteriores y de manera un poco ambigua a la corrupcion. Ademas, hubo
ataques direccionados a su contrincante Gustavo Petro (45%) (\VVéase Anexo 18).

Dentro de esta funcién, el foco estuvo en cuestionar las acciones pasadas (41%) de diversos
actores a través de declaraciones como: “Las micro, pequefias y medianas empresas estan
asfixiadas por la carga tributaria” (ID, TW, 29052018, 12.40am), en cuyo caso se sefiala un
problema con los impuestos que ha sido generado por gobiernos anteriores. Otro punto de
ataques fueron los objetivos generales (28%) que perseguia su competidor: “Aqui estamos
viendo a unos personajes que dicen: no a la mineria” (ID, TW, 07062018, 1.08pm).

Por altimo, conviene decir que las defensas de Ivan Duque estan plenamente dirigidas a Otros
(100%) (Véase Anexo 21) con un especial énfasis en la politica (76%) y no en el caracter
(24%). Tal como se expresa en la Gréfica 11, los planes futuros (64%) ocuparon la mayor
parte del discurso destinado a defenderse, lo cual representa un cambio en la tendencia de
esta estrategia dentro de las otras dos funciones ya que en ellas hubo porcentajes inferiores
(aclamaciones 9%; ataques 0%). Las defensas al respecto se concentraron especialmente en
el tema de las pensiones: “Hoy le digo personalmente a la ciudadania que no voy a aumentar
la edad de pension” (ID, TW, 02062018, 3.37pm). Se debe apuntar que las cualidades fueron
un 18% de las defensas hechas por el candidato del Centro Democratico. También, fue
notorio que las cualidades (18%) fueron caracteristicas atribuibles a la forma de hacer
campafia y no a su ser como persona: “Aqui no hay acuerdos burocraticos” (ID, TW,
01062018, 11.11am). Finalmente, el candidato no hizo ninguna referencia a defensas sobre

sus ideales (0%) y sobre las acciones pasadas (0%) propias y/o de su partido.
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6. Conclusiones

El presente trabajo se ha encargado de observar y describir con detalle las estrategias dentro
del discurso politico de los candidatos a la presidencia de Colombia en el 2018 como parte
del proceso de presentacion y diferenciacion propia de las competencias electorales de las
democracias modernas. Para dicho efecto, se ha probado la aplicabilidad de la Teoria
Funcional del Discurso Politico desarrollada por William Benoit en los debates televisivos
que se realizaron durante la primera vuelta presidencial y en las cuentas de Twitter de los
competidores para el periodo que corresponde a la segunda vuelta.

Siguiendo estos lineamientos, se observo la manera en que las funciones (aclamar, atacar y
defenderse) y los temas (politica y caracter) fueron empleados en un contexto que se distancia
del entorno donde convencionalmente han sido evaluadas, en atencion a lo cual, el ambiente
colombiano presenta ciertas variaciones respecto a los planteamientos tedricos originales.
De igual forma, la variacion en los resultados se ve reflejada entre los medios de
comunicacion analizados, pues el hecho de incluir a una red social dentro del estudio mostrd
que las camparias electorales se inclinan por una estrategia u otra dependiendo del medio en
el que se desarrolla el discurso, asunto que responde a la necesidad de ejecutar practicas que
garanticen el desempefio de los candidatos dentro de un sistema comunicacional compuesto

por multiples capas.

6.1 Conclusiones sobre las funciones del discurso politico

Para empezar, en ambos escenarios de campafia se encontr6 consistencia con la formulacion
principal de la teoria funcional del discurso politico, segun la cual las aclamaciones son la
funcién mas utilizada por los candidatos, mientras que los ataques son empleados en menor
medida y las defensas tienden a ser el recurso menos aplicado en la competencia.

En términos generales, esto tiene solidez tanto para las intervenciones hechas en los debates
televisivos como para los tweets analizados. Se debe tomar en consideracion que estos
escenarios apuntan a numerosas audiencias, por lo que representan espacios 6ptimos para
presentarse a si mismos y dar a conocer el proyecto politico que buscan ejecutar en caso de
ser electos debido a que se maximiza la posibilidad de exponer a la ciudadania los puntos de

referencia que determinan a los competidores.

96



No obstante, en Twitter se utilizé un mayor porcentaje de aclamaciones que los debates. Se
debe tener en cuenta que el formato de los tweets permite planear y programar el contenido
que los candidatos esperan mostrar a la ciudadania, situacion que puede conducir a una mayor
enunciacion de las fortalezas propias. Esta red social fue entendida como un medio de
posicionamiento de la imagen del candidato y de divulgacion de informacion relacionada con
los temas o la agenda de la camparia. Aunque el porcentaje de aclamaciones es inferior en
los debates, se tienen valores significativos frente a su implementacién en los mismos, ya
que esta plataforma representa uno de los espacios tradicionales para presentarse ante el
electorado al llamar la atencién sobre la capacidad de respuesta en vivo sobre asuntos
especificos del pais que tienen los participantes.

En consecuencia, las aclamaciones son la funcion de preferencia de los competidores tanto
en Twitter como en los debates televisivos. Este resultado aplica a nivel general, pero también
a nivel individual de cada una de las candidaturas, por lo que es algo que se extiende a lo
largo del analisis realizado. En este marco, la autopromocion de las camparfias predominé en
ambos escenarios, lo cual no quiere decir que sea algo posible extender lo dicho al conjunto
de la sociedad o a los miembros de las organizaciones politicas que estaban respaldando
alguna de los candidatos.

No obstante, se hizo notorio que en algunos temas de politica y caracter hubo mayor cantidad
de ataques que de aclamaciones, cuestion que se aleja de los pardmetros establecidos en la
Teoria Funcional. Para los debates televisivos, este fendmeno se presentd de manera general
en las acciones pasadas y de manera particular en el liderazgo (especificamente en las
camparfias de Gustavo Petro, Humberto de la Calle e Ivan Duque). Por su parte, en Twitter
tanto el liderazgo como las acciones pasadas tuvieron mayor cantidad de intervenciones
sobre ataques que sobre las aclamaciones. De esta forma, se presentaron algunas excepciones
que otorgaron informacion sobre el comportamiento de las campafas y el disefio estratégico
del discurso de los candidatos.

Ahora bien, al profundizar en los ataques, se debe sefialar que esta estrategia ocupé el
segundo lugar dentro de las funciones del discurso politico de los candidatos a la presidencia
de Colombia en los dos medios de comunicacion examinados. No obstante, son utilizados en
porcentajes muy inferiores respecto a las aclamaciones, ya que su practica excesiva puede

generar un desgaste en el electorado ante unos comicios marcados por la confrontacion entre
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las partes. Ademas, se corre el riesgo de que al sefialar constantemente al adversario se le
otorgue mayor visibilidad al mismo.

Empero, los debates televisivos utilizaron un mayor porcentaje de ataques que los tweets de
los candidatos. En este punto juega la naturaleza interactiva de los debates, especialmente
donde metodologicamente se incitan las preguntas directas entre contrincantes y se
establecen tiempos determinados para replicar las intervenciones de los otros competidores.
Los debates son un escenario controlado y seguro para que los candidatos expresen las
desventajas que tienen sus adversarios en términos de politica o caracter.

Asimismo, las campafias sopesan el hecho de que cualquier publicacion realizada en Twitter
puede perdurar y difundirse ampliamente en internet a través de capturas de pantalla y otros
recursos que facilitan el respaldo de las acciones emitidas por un candidato en caso de que
fueran eliminadas, lo cual puede conducir a mayor cautela en la aplicacion de esta funcion.
En esta linea, atacar dentro de esta red social implica desatar discusiones que pueden conducir
a perder el control de la agenda y del manejo de la informacidn presentada, lo que a su vez
influye negativamente en la imagen y en el proceso de diferenciacion de quien emite un
ataque.

Para entender plenamente los resultados obtenidos sobre los ataques, se debe considerar el
contraste entre la porcién de uso que cada uno de los candidatos ocupd en los medios
estudiados. Asi, aunque algunos candidatos lanzaron un mayor nimero de ataques que otros,
no se presento una concentracion desmedida de esta funcion en ninguno de los competidores
durante los debates televisivos. Sin embargo, los resultados de Twitter presentan una
situacion completamente diferente, pues la gran mayoria de los ataques fueron emitidos por
Gustavo Petro mientras que Ivdn Duque condensé una minima cantidad, lo que en parte
puede corresponder al hecho de que, en el contexto de la segunda vuelta, Gustavo Petro era
el candidato retador en dos sentidos concretos: 1) ocup6 el segundo puesto en la primera
vuelta y 2) era el candidato frente al que se producian mas reacciones por parte de sectores
del establecimiento.

La aplicacion estratégica de los ataques evidencié que una misma campafia puede tener
enfoques diferentes de acuerdo con el medio de comunicacidon en el que intervienen, por lo
gue un mismo candidato puede variar su comportamiento de acuerdo con la plataformay el

momento en que desarrolla su intervencion. Este fue el caso de lvan Duque quien en los
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debates sostuvo una actuacion similar al resto de los competidores, mientras en Twitter limito
drasticamente el uso de los ataques como parte de su repertorio.

No obstante, como los resultados se restringen al manejo de la cuenta de Twitter del
candidato, no es posible asumir que la campafia del Centro Democréatico no haya realizado
ataques en este escenario, ya que esta tarea pudo ser reservada para los lideres politicos del
partido y los simpatizantes de este. Tal orientacion puede garantizar que se transmitan las
fallas del oponente sin desgastar la figura del representante de cuya campafa emanan los
ataques. Adicionalmente, puede ser diferente el ambiente politico colectivo que se gesta en
las elecciones al ambiente politico que los competidores hacen manifiesto publicamente en
su discurso.

Igualmente, a traves de la fuerte distincion entre los ataques registrados en las cuentas de
Twitter de Ivan Duque y Gustavo Petro, se advirtio que hay ciertos casos que no caben dentro
de las generalidades de los resultados. Todo esto ensefia que cada equipo de campafa
establecio criterios propios y prioridades diferenciadas en el proceso de administracion de
las funciones presentes en la teoria. Aunque se pueden establecer patrones y tendencias
dentro de los datos analizados, hay algunos casos que destacan y exhiben una postura
particular sobre la forma en que los competidores encauzaron sus discursos.

Dentro de los ataques también se identificaron los sujetos a los que estuvieron dirigidas las
criticas de los candidatos. Frente a esto, se rastrearon dos tipos de actores, a saber: oponentes
dentro de la competencia y sujetos externos a la contienda que fueron denominados como
Otros. Se debe sefialar que las referencias sobre este ltimo tipo de actor hicieron énfasis en
los aspectos negativos de las acciones gubernamentales y los problemas estructurales
persistentes en la sociedad. Esto les permitié comunicar su desacuerdo con el proceder de
lideres politicos que han ejercido el poder en el pais y mostrar asuntos de interés publico que
despertaban su preocupacién. A su vez, atacar a Otros representd menos riesgo de desatar
polémicas entre los candidatos debido a que no hay un interlocutor directo que pueda ejercer
contrapeso.

En los debates televisivos se observo que la mayoria de los ataques estuvieron dirigidos a
dicha categoria, lo cual asegur6 una manera segura de lanzar criticas en un espacio que tenia

dispuesta la posibilidad de una réplica inmediata por parte de los otros competidores.
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Ademas, fue notorio que al atacar a los candidatos hubo una mayor porcion de criticas hacia
Germén Vargas Lleras, Ivdn Duque y Gustavo Petro.

Asi, los ataques entre candidatos fueron dirigidos principalmente hacia candidatos que se
identificaban dentro del espectro ideoldgico como de derecha o izquierda, mientras aquellos
con una agenda politica de centro -Humberto de la Calle y Sergio Fajardo- fueron los menos
atacados. De esta forma, la direccionalidad de los ataques entre candidatos puede estar
determinada por cuestiones como la ideologia de estos.

Adicionalmente, el lugar de estos tres competidores dentro del contexto politico colombiano
pudo influir en el hecho de recibir mas ataques. German Vargas Lleras fue un candidato que
participd del gobierno presente en los comicios de 2018 por lo que ejecuté maltiples acciones
gubernamentales frente a la cual sus contrincantes realizaron observaciones de indole
negativo; a pesar de sus diferencias con el presidente Juan Manuel Santos, esto lo convirtié
en lo mas cercano a un candidato de gobierno dentro de la coyuntura electoral. A su vez, lvan
Duque y Gustavo Petro lideraron la contienda al encabezar las preferencias de los votantes
en las encuestas, asunto que pudo promover la intencién de demeritar su imagen y su
programa de gobierno.

Por su parte, la direccion de los ataques emitidos a través de las cuentas de Twitter de los
candidatos present6 a lvan Duque como el sujeto que mas juicios negativos recibio, situacion
que era previsible en tanto que Gustavo Petro fue quién concentro el uso de esta funcion de
manera sustancial. Este candidato optd por atacar mayoritariamente al representante del
Centro Democrético y dedic6 menos espacio a Otros.

El comportamiento de Gustavo Petro mostr6 una diferencia en el uso de los ataques entre los
debates televisivos y la red social analizada. Asi, en el primer medio de comunicacion
mencionado, la mayoria de las posiciones criticas se desarrollaron bajo un formato que
proporcionaba cierto nivel de seguridad a travées de la figura de Otros, mientras que en los
tweets hubo un estilo més directo a la hora de exponer los ataques. Ademas, este candidato
ocupo el segundo lugar dentro de las preferencias electorales de la primera vuelta, lo cual
pudo impulsarlo a sefialar los aspectos negativos de la otra campafia con el fin de orientar al
votante indeciso e inclinar la balanza a su favor.

De manera contraria, en medio de la baja inclinacién por atacar, Ivan Duque establecio un

mayor equilibrio entre los sujetos a los que destino esta estrategia, pues no hay una distancia
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particularmente amplia entre las intervenciones sobre su rival y sobre Otros. Se debe decir
que este candidato se encontraba en una posicién de ventaja frente a su oponente, en tanto
habia sido el ganador de la primera vuelta en las elecciones. Esto pudo influir en la decision
de no centrarse en confrontaciones que pudieran tener un efecto rebote para su campafa, pues
lanzar un ataque implica dedicar espacio a posibles respuestas perjudiciales por parte de su
contrincante y/o del publico.

Por otra parte, las defensas son la funcién del discurso menos utilizada por los competidores
en los debates televisivos y en Twitter. El analisis de la informacion mostro que, aunque la
implementacién de las defensas tiene unos costos asociados a si mismas, los candidatos
dedican a ellas una pequefia parte de sus discursos con el fin de abordar aquellos asuntos en
los cuales se requiere reparar el dafio provocado por un ataque.

En ambos medios de comunicacidn, se obtuvieron porcentajes de aplicacion idénticos, lo cual
denota que los candidatos restringieron el uso de este recurso en estos dos espacios con el
propdsito de evitar lucir reactivos ante el electorado. Asimismo, esto evit6 que el discurso
dentro de los tweets y el espacio televisivo fuera dedicado de manera excesiva a sus
contrincantes y a la resignificacion de las criticas emitidas, pues esto implicaria recordarle
permanentemente al electorado los aspectos negativos que han sido enunciados dentro de la
competencia.

Sin embargo, la direccionalidad de las defensas indico diferencias a nivel de los medios de
comunicacion y de los candidatos. Asi, en los debates la gran mayoria de las referencias sobre
esta funcion estuvieron dirigidas a alguno de los competidores dentro de la contienda,
mientras que en Twitter se dedicaron més intervenciones a Otros.

Este hallazgo expone que el disefio metodoldgico establecido para los debates tiene gran
influencia en la respuesta que los candidatos otorgan a las criticas, pues se establecen
preguntas, contrapreguntas y réplicas entre los competidores, asunto que estimula las
referencias directas a los otros contendientes. Entretanto, Twitter es una plataforma que fue
utilizada para autoreferenciarse, por lo que resulta coherente que no se hiciera enfasis en la
contraparte mencionar al otro candidato. Esto es especialmente aplicable en el caso de Ivan
Duque, pues todas las defensas expresadas en sus tweets fueron dirigidas a Otros. Mientras,

Gustavo Petro si realizé referencias a su contrincante a la hora de defenderse en sus
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publicaciones de Twitter, lo cual puede estar asociado a su lugar en la competencia como el

candidato que ocup0 el segundo lugar durante la primera vuelta electoral.

6.2 Conclusiones sobre los temas dentro del discurso politico.

En lo que atafie a los temas que plantea la Teoria Funcional del Discurso Politico, se encontrd
que no todos los casos cumplen con la hipotesis central al respecto, segun la cual los
candidatos se concentran en intervenciones sobre la politica por encima del caracter. En los
debates televisivos esta premisa se cumplio a cabalidad, mientras que en Twitter fueron
mayoria las referencias al caracter.

Este comportamiento en la distribucion de los temas se replico en cada una de las funciones
del discurso politico. De esta forma, en las aclamaciones, los ataques y las defensas en los
debates televisivos utilizaron de manera sistematica las referencias a la politica por encima
del carécter, de acuerdo con los planteamientos originales de la teoria. De igual modo, en las
aclamaciones y los ataques presentes dentro de Twitter se observd una preponderancia del
caracter por encima de la politica, contrario a lo establecido dentro de las hipotesis de
William Benoit. No obstante, las defensas hechas en los tweets si presentaron mayor
proporcién de publicaciones sobre politica.

La diferencia entre el formato de la television y la red social analizada mostré que la
priorizacion en el uso de los temas esta ligada a las caracteristicas especificas de los medios
de comunicacion donde se desarrolla el discurso. Asi, los debates fueron escenarios en los
que hubo un despliegue de los criterios politicos, tanto programéaticos como de trayectoria,
que se consideraron necesarios exponer para posicionarse en la competencia y establecer
diferencias con los contrincantes. Sin embargo, esto no significd que se hayan tratado
cuestiones politicas complejas o que se hayan otorgado argumentos sélidos para una
discusion pablica amplia, sino que se implementaron los temas de politica como una forma
de reforzar las lineas generales de los programas de gobierno evitando especificidades que
pudieran detonar polémica o que fueran excusa para recibir ataques. Dicha cuestion no
pertenece al azar dado que se corresponde con el disefio estratégico e intencionado de las
campanas.

Entretanto, las publicaciones en las cuentas oficiales de los candidatos le dieron preeminencia

a las condiciones humanas y las capacidades personales de los contendientes a través de

102



mensajes que buscaron una mayor cercania con los votantes, sin que esto haya implicado una
conversacion sobre la vida privada de los candidatos.

Por otra parte, al concentrarse en el uso de los temas dentro de cada una de las funciones, se
obtuvo informacion relevante sobre el discurso politico en la contienda electoral estudiada.
En primer lugar, las aclamaciones mostraron una preponderancia por el uso de los objetivos
generales y los ideales en ambos medios de comunicacién. Sin embargo, debe precisarse que
el orden porcentual de implementacion fue diferente para cada uno de ellos, pues en los
debates se hizo hincapié en los objetivos generales y subsecuentemente en los ideales,
mientras en Twitter este orden se invierte.

Aunque cada medio hizo énfasis en alguno de estos dos temas, también se buscé un equilibrio
entre ambas categorias con el propdsito de destacar diversos puntos dentro la agenda
programatica de los candidatos, sin concentrarse en detalles técnicos que distrajeran o
confundieran a los votantes, al tiempo que se expresaron los valores y principios bajo los
cuales se sustentaban las propuestas y el ejercicio de gobierno.

En segundo lugar, los ataques presentes en estos medios de comunicacion mostraron un
caracter retrospectivo que se manifestd a través de la enunciacién de juicios en torno a las
acciones pasadas Yy el liderazgo de los contendientes. Asi, el aspecto programaético de la
camparia queda relegado a la hora de atacar. En este caso se utilizaron temas que se
complementaban entre si a la hora de lanzar criticas en torno a la capacidad de gobernar, pues
las acciones pasadas apuntaron a problemas de ejecucion y el liderazgo a las dificultades en
la capacidad de gobernar. Ademas, esta formula permitio la enunciacion de problemas
estructurales cuya resolucion se evaluaba como deficiente, situacion que ofrecio la
posibilidad discursiva de expresar su descontento con las mismas.

Frente a los ataques en Twitter se debe tener presente que Gustavo Petro concentro gran parte
de los resultados de esta funcion, como se habia mencionado con anterioridad. De esta suerte,
cuando el candidato decidio atacar a lvan Duque, quien contaba con poca trayectoria en el
ejercicio politico, se dirigio a su partido y a los eventos asociados a los lideres politicos que
lo respaldaron en la competencia.

Finalmente, en lo que concierne a las defensas se observaron temas diferentes para cada uno
de los medios de comunicacién. Por una parte, en los debates televisivos se observo un mayor

uso de las acciones pasadas y las cualidades en el proceso de intentar reparar la imagen
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propia. Al ser un evento en vivo, donde la capacidad de respuesta y la reaccion inmediata de
los candidatos es evaluada por los votantes, se debe dar lugar a defensas que abarquen tanto
los dafios que a nivel politico tienen las criticas sobre el ejercicio politico en el pasado, asi
como los llamados de atenciédn en los que se alude a atributos sobre la persona dentro de los
cuales se sefialan facultades del caracter que pueden afectar la percepcion sobre la idoneidad
para gobernar.

Entretanto, en Twitter hubo mayor concentracion de intervenciones en torno a temas de
politica, a través de dos estrategias: los planes futuros y los objetivos generales. De esta
manera, dicha funcion apuntd a una direccién diferente en relacion con lo expuesto dentro de
las aclamaciones y los ataques que se enfocaron en cuestiones del caracter dentro de esta
red social. También se destaca el lugar inusual que ocuparon los planes futuros, debido a que
en el resto de las funciones tendié a estar entre los temas menos implementados en la
competencia. Esto indicd que, bajo la permanencia de un formato escrito vinculado al mundo
digital, los candidatos optaron por defenderse sobre las cuestiones vinculadas a su programa
de gobierno desde una mirada especifica pero también desde una perspectiva general.

Conclusiones sobre la trayectoria de los candidatos y el contexto de la competencia.
Los resultados obtenidos a partir del andlisis de datos mostraron tendencias generales sobre
cada una de las funciones y los temas dentro del discurso politico expresado en los debates y
en Twitter por los candidatos. Empero, al indagar dentro de cada una de las campafias, fue
notorio que la trayectoria politica y el contexto de la contienda fueron determinantes para
comprender las variaciones en el despliegue de estrategias de los competidores y las
diferencias en los resultados de los medios de comunicacion analizados.

Este tipo de consideraciones resulta especialmente relevante en sistemas multipartidistas con
alta inclinacion hacia el personalismo, dado que cada sujeto debe realizar un esfuerzo extra
por tratar de sobresalir entre un abanico variado de posibilidades que pueden conducir a
especificidades en la aplicacion de las funciones y los temas en las camparias. Asi, el disefio
de la campafia y de las intervenciones de los contendientes debe considerar unos elementos
concretos para destacar y diferenciarse del resto.

Lo anterior se puede rastrear en las estrategias de todos los candidatos a la presidencia de

Colombia durante el 2018. Para detallar este asunto, se puede observar lo que reflejan los
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resultados de las aclamaciones en los debates televisivos, donde de forma sistematica se
emplearon en gran medida los objetivos generales. No obstante, al mirar el segundo y tercer
tema mas usado por cada uno de los candidatos se encontraron elementos interesantes para
el analisis. German Vargas Lleras busco reforzar la imagen publica de gestion y ejecucion
eficiente que habia promovido a través de las acciones pasadas y el liderazgo; Ivan Duque
se concentrd en los temas de politica con los planes futuros y evitd hablar de acciones
pasadas y de liderazgo debido a su poca trayectoria en politica y a las posibles criticas
posteriores que hablar sobre su partido y sus respectivos lideres podia desatar; Humberto de
la Calle, Sergio Fajardo y Gustavo Petro comentaron sobre los ideales pero cada uno desde
su agenda de camparia: el primero abarcé a la paz como derecho y como valor politico-social
que debia ser protegido, el segundo se refiri6 a la transparencia institucional y a la lucha
contra la corrupcion y el tercero hablo de los principios democraticos.

Se debe aclarar que el contexto y la trayectoria como referentes explicativos no se suscriben
Unicamente a las aclamaciones, sino que se extiende al resto de funciones. Asi, estos asuntos
contribuyen a entender los patrones presentes en la direccionalidad de ciertos ataques y
defensas. Por ejemplo, en términos estratégicos, se podria decir que en sistemas
multipartidistas los ataques van a estar dirigidos a quienes ocupan los dos primeros lugares
en la competencia y tienen posibilidades de pasar a una segunda vuelta presidencial. Aunque
en Colombia esto se puede replicar en términos generales, hubo dos casos en los que se
presentaron variaciones al respecto. EI hecho de que Humberto de la Calle y Sergio Fajardo,
hayan coincidido en centrar sus ataques hacia lvan Duque y German Vargas Lleras, pudo
estar relacionado con el hecho de que el primero lideraba las encuestas mientras el segundo
ocupd puestos notorios en el Gobierno de Juan Manuel Santos. Asi mismo pudo intervenir la
ideologia politica y la posibilidad de realizar coaliciones preelectorales entre los candidatos
de centro y de izquierda. De igual manera, se entiende que Humberto de la Calle atacara a
German Vargas Lleras como parte de la disputa por los votos liberales.

Ademas, el contexto y la trayectoria de los candidatos puede contribuir a esclarecer
interpretativamente los resultados obtenidos en sistemas donde no esta claramente definido
quién es un candidato de gobierno y quién es un candidato de oposicién, por lo que pierden
fuerza explicativa algunos de los planteamientos originales de la teoria funcional. En este

sentido, se puede buscar respaldo en cuestiones como el lugar que los candidatos ocupan
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dentro de la competencia, es decir, el nivel de popularidad dentro de las preferencias de los
votantes. Sin embargo, también es oportuno considerar la ideologia politica que
tradicionalmente ha gobernado el pais, asi como las organizaciones y los lideres politicos que
respaldan las candidaturas. Estos factores contribuyeron a comprender, entre otros asuntos,
los resultados de la concentracion de los ataques en manos de Gustavo Petro dentro de la
campafa electoral en Twitter, asi como la decision de Ivdn Duque de concentrarse
integramente a las aclamaciones dejando un espacio minimo para los ataques y las defensas
en el manejo de esta red social.

Ahora bien, se debe tener en cuenta que el contexto en si mismo supuso una variacién en el
disefio metodoldgico para la sistematizacion y analisis de datos, pues dentro de los ataques
y las defensas fue necesario identificar el sujeto al que iba dirigida la accién. La teoria
funcional del discurso politico ha sido altamente valorada en un sistema bipartidista donde
la competencia se desarrolla entre dos representantes de organizaciones politicas
reconocidas, por lo que es facil identificar la direccion de los ataques y de las defensas si se
tiene conocimiento sobre el emisor. En la elaboracion del presente analisis se hizo certero
que la aplicacion de esta teoria en un sistema multipartidista trae consigo la necesidad de
aplicar marcadores descriptivos para indicar el emisor y el receptor de las dos funciones
mencionadas. Todo esto con el fin de obtener informacion complementaria sobre los atributos
de la competencia y las caracteristicas de las campafias en los comicios por la presidencia de
Colombia en el 2018.

A su vez, la direccionalidad de los ataques y las defensas indico la existencia de actores
externos a los cuales esta dirigido el discurso que fueron denominados como Otros. Este
actor fue denominado como Otros y las intervenciones al respecto no estaban dirigidas a los
candidatos, sino que iban direccionadas a sefialar problemas sociales estructurales que
persisten en la sociedad, al tiempo que podia abarcar criticas a institucionales y/o personas
que ejercen o han ejercido el poder en el pais. Otros es un comodin para agrupar las
referencias que no tienen como destinatario especifico a un candidato en contienda, pero cuya
referencia se puede atar indirectamente, al menos en algunos casos, a la red politica o a los
respaldos manifiestos a un proyecto politico especifico, por lo que remite a un sector social,
una tradicion, un juicio sobre la estructura estatal que estd marcado por la posicion politica

que ocupa el candidato dentro de la contienda.
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6.3 Otras conclusiones

El presente trabajo se ha encargado de ahondar sobre la Teoria Funcional del Discurso
Politico en las elecciones presidenciales de Colombia durante el 2018. Los resultados
obtenidos aportan a la ampliacion de la discusion mas alla de las fronteras de los Estados
Unidos, especialmente en entornos multipartidistas, con altos niveles de fragmentacion y
personalismo politico, donde el accionar de los candidatos puede diferir de los hallazgos
institucionalizados en esta teoria. La investigacion al respecto aln es incipiente y requiere de
una muestra mas amplia que pueda otorgar patrones de comportamiento en el discurso
politico.

En este sentido, los interesados en la materia deben considerar la implementacion teérica
entre paises, toda vez que la informacion obtenida puede captar la influencia que tienen las
condiciones bajo las cuales se estructuran los sistemas politicos sobre el discurso de las
campanas electorales. A su vez, la investigacion debe contener una temporalidad de mayor
envergadura debido a que este tipo de trabajos puede contribuir a evaluar la evolucion en el
discurso politico de los candidatos, por ejemplo, al identificar si hay una intensificacion real
de los ataques en la competencia electoral a lo largo del tiempo.

Sobre esa base, resulta apremiante profundizar la investigacién académica en otras
plataformas de comunicacién y otros formatos de transmision de los mensajes que tienen las
campanas debido a que esto permite acercarse al nivel de respuesta ante los constantes y
acelerados cambios dentro de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion. Ademas,
seria interesante evaluar los posibles efectos que las funciones y los temas tienen para los
votantes, de tal manera que se tenga comprobacion de la efectividad de ciertas estrategias
discursivas en la comunicacion politica.

Sin embargo, la Teoria Funcional del Discurso Politico no tiene todas las respuestas en lo
gue concierne a los mensajes de campafia bajo los procesos electorales, en tanto no trata
asuntos como el lenguaje no verbal, las metaforas, los silencios, la simbologiay los elementos
visuales. Del mismo modo, se requiere mayor profundizacion en la naturaleza, operatividad
e interactividad que promueven las nuevas tecnologias y las redes sociales como parte
indispensable de las campafias en la actualidad, haciendo énfasis en asuntos como las

posibilidades de diversificacién, cualificacion y democratizacion de las discusiones politicas,
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el impacto sobre las organizaciones politicas de plataformas que tienden a afianzar el

personalismo politico y la fragmentacion comunicacional bajo la competencia electoral.
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ANEXQOS
1. Anexos debates televisivos

1.1 Aclamacion

Anexo 1. Funcion Aclamacion. Temas del discurso politico sobre el total de intervenciones por candidato.

Temas

Candidatos Caracter Politica Total

Cualidades | ideales | Licerazg0 | ¢33 | ‘pacadas | Generales | Futuros | Poltca
German Vargas Lleras 8% 5% 16% 29% 16% 39% 15% 71% |100%
Gustavo Petro 9% 22% 3% 35% 14% 38% 13% 65% |100%
Humberto de La Calle 16% 18% 7% 41% 6% 45% 8% 59% | 100%
Ivan Duque 11% 13% 4% 28% 2% 53% 17% 72% | 100%
Sergio Fajardo 13% 25% 10% 49% 5% 39% 8% 51% |100%
Total 11% 17% 8% 36% 8% 43% 12% 64% |100%

Fuente: Elaboracién propia
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Anexo 2. Funcion Aclamacion. Temas del discurso politico por candidato sobre el total de intervenciones de cada tema.

Temas

Caracter Politica
Candidatos Total s Obiet o Total

Cualidades | Ideales | Liderazgo 0, a cclones JELIVOS anes Total Politica
Caracter | Pasadas | Generales | Futuros

German Vargas Lleras 14% 6% 39% 16% 41% 18% 25% 22% 20%
Gustavo Petro 12% 20% 6% 14% 26% 13% 16% 15% 15%
Humberto de La Calle 21% 17% 12% 17% 12% 16% 10% 14% 15%
Ivan Duque 24% 19% 11% 19% 6% 30% 34% 28% 24%
Sergio Fajardo 29% 39% 32% 34% 15% 23% 16% 21% 25%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Fuente: Elaboracion propia
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1.2 Ataques

Anexo 3. Funcion Ataque. Temas del discurso politico sobre el total de intervenciones por candidato.

Temas

Funciones Caracter Politica Total

Cualidades deales| Lideraz00| caiCir| ‘pacadas | Generales | Futuros | Politis
German Vargas Lleras 12% 2% 15% 29% 59% 8% 4% 71% |100%
Gustavo Petro 11% 11% 21% 43% 44% 7% 5% 57% |100%
Humberto de La Calle 10% 14% 15% 39% 35% 19% 6% 61% |100%
Ivan Duque 17% 2% 17% 37% 54% 6% 3% 63% |100%
Sergio Fajardo 11% 17% 36% 63% 30% 7% 0% 37% |100%
Total 12% 8% 20% 40% 46% 10% 4% 60% [100%

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 4. Funcion Ataque. Temas del discurso politico por candidato sobre el total de intervenciones cada tema.

Temas

Candidatos Caracter Politica Total

Cualicades | Ideales| Licerazg0 | cqiCer | oacans | Generales | Futtros | Polftca
German Vargas Lleras 24% 4% 19% 18% 32% 20% 26% 30% 25%
Gustavo Petro 18% 24% 20% 20% 18% 14% 26% 18% 19%
Humberto de La Calle 17% 36% 16% 20% 16% 41% 33% 21% 21%
Ivan Duque 29% 6% 18% 19% 24% 13% 16% 22% 20%
Sergio Fajardo 13% 30% 271% 23% 10% 11% 0% 9% 15%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 5. Funcion ataques. Direccionalidad de los ataques por candidatos. Incluye categoria Otros

Receptor
Candidato A[t)ici:: Ataca a: Atacaa: lvan | Atacaa: | Atacaa: | Atacaa: Vargas |!otales:
Fajardo Duque Otros Petro Lleras
Calle

Germén Vargas Lleras 7% 1% 13% 54% 24% 0% 100%
Gustavo Petro 0% 1% 17% 68% 0% 13% 100%
Humberto de la Calle 0% 1% 19% 61% 6% 13% 100%
Ivan Duque 8% 6% 0% 51% 18% 17% 100%
Sergio Fajardo 0% 0% 6% 91% 1% 3% 100%
Totales: 4% 2% 11% 63% 11% 9% 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 6. Funcion ataques. Direccionalidad de los ataques por candidatos. No incluye categoria Otros.

Receptor
Candidato Ataca A: De Ataca A: Ataca A: lvan Ataca A: Ataca A: Vargas | 'otales:
La Calle Fajardo Duque Petro Lleras

German Vargas Lleras 16% 2% 29% 53% 0% 100%
Gustavo Petro 1% 4% 54% 0% 40% 100%
Humberto De La Calle 0% 3% 48% 15% 33% 100%
Ivan Duque 17% 12% 0% 36% 35% 100%
Sergio Fajardo 0% 0% 64% 7% 29% 100%
Totales: 10% 5% 31% 29% 25% 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 7. Funcion ataques. Distribucion de los ataques emitidos por los candidatos a sus contrincantes. No incluye Otros.

Candidato Total:
German Vargas Lleras 31%
Gustavo Petro 17%
Humberto de la Calle 22%
Ivan Duque 27%
Sergio Fajardo 4%
Totales: 100%

Fuente: Elaboracion propia
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1.3 Defensa

Anexo 8. Funcion Defensa. Temas del discurso politico por candidato sobre el total de intervenciones cada tema.

Temas
Candidatos Caracter Politica Total
Cuatdads s Licerazgo| 105 | feienes | Qoter | P | ot

German Vargas Lleras 27% 0% 39% 28% 45% 23% 23% 34% 32%
Gustavo Petro 15% 33% 6% 14% 32% 5% 31% 23% 20%
Humberto de La Calle 0% 17% 6% 4% 8% 0% 15% 7% 6%
Ivan Duque 38% 50% 39% 40% 16% 45% 8% 23% 30%
Sergio Fajardo 19% 0% 11% 14% 0% 27% 23% 12% 13%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% |[100%

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 9. Funcion Defensa. Temas del discurso politico sobre el total de intervenciones por candidato.

Temas

Total

Candidatos Caracter Politica

Cualidades| Ideales|Liderazgo To,tal Acciones Objetivos Planes thgl
Carécter pasadas generales futuros politica

Ger”ﬁgr;gargas 18% 0% | 18% 36% 44% 13% 8% 64%  |100%
Gustavo Petro 17% 8% 4% 29% 50% 4% 17% 71% 100%
Fumberto de La 0% | 14% | 14% 29% 43% 0% 29% 71%  |100%
Ivan Duque 27% 8% 19% 54% 16% 27% 3% 46% 100%
Sergio Fajardo 31% 0% 13% 44% 0% 38% 19% 56% 100%
Total 21% 5% 15% 41% 31% 18% 11% 59% 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 10. Funcion defensas. Direccionalidad de las defensas por candidatos. Incluye categoria Otros.

Candidato Se defiende de: |Se defiende de: | Se defi_ende de:| Sedefiende | Se defiende Se defiende de: Totales:
De La Calle Duque Fajardo de: Otros de: Petro Vargas Lleras
German Vargas 29% 48% 6% 6% 10% 0% 100%
Lleras
Gustavo Petro 14% 39% 0% 4% 0% 43% 100%
H“mt(’:e;ﬁa de la 0% 43% 0% 14% 0% 43% 100%
Ivan Duque 42% 0% 18% 5% 5% 29% 100%
Sergio Fajardo 6% 88% 0% 6% 0% 0% 100%
Totales 25% 36% 8% 5% 4% 22% 100%
Fuente: Elaboracion propia
Anexo 11. Funcién defensas. Distribucidn de la recepcion de defensas
Candidato Se defiende de: | Se defiende de: | Se defi_ende de: | Se defiende de: Se defiende de: Totales:
De La Calle Duque Fajardo Petro Vargas Lleras
German Vargas Lleras 30% 35% 22% 60% 0% 26%
Gustavo Petro 13% 26% 0% 0% 46% 24%
Humberto de la Calle 0% 7% 0% 0% 12% 5%
Ivan Duque 53% 0% 78% 40% 42% 32%
Sergio Fajardo 3% 33% 0% 0% 0% 13%
Totales 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 12. Funcion Defensas. Direccionalidad de las defensas por candidatos. No incluye categoria Otros

. Se defiende de: De | Se defiende de: | Se defiende de: | Se defiende de: |Se defiende de: VVargas .
Candidato . Totales:
La Calle Duque Fajardo Petro Lleras
German Vargas 31% 5296 7% 10% 0% 100%
Lleras

Gustavo Petro 15% 41% 0% 0% 44% 100%
H“mt(’:e;f(’a de la 0% 50% 0% 0% 50% 100%
Ivan Duque 44% 0% 19% 6% 31% 100%
Sergio Fajardo 7% 93% 0% 0% 0% 100%
Totales 27% 38% 8% 4% 23% 100%

Fuente: Elaboracion propia
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1.4 General de los debates televisivos

Anexo 13. General de los debates televisivos.

Candidatos Funciones |Cualidades|ldeales|Liderazgo To,tal Acciones | Objetivos | Planes th‘?‘l Total
Caréacter | Pasadas | Generales | Futuros | Politica
Vagz;”l‘jgras Aclamacion 56% | 89% | 67% 67% 37% 90% 87% 67% | 67%
Germé‘n 0, [0) 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0,
Vargas Lleras Ataque 36% 11% 28% 28% 57% 8% 10% 29% 29%
Vagz;”l‘jgras Defensa 8% 0% 5% 5% 6% 2% 3% 4% | 4%
Total Total
Germéan Germéan Vargas| 100% 100% | 100% 100% 100% 100% 100% 100% |100%
Vargas Lleras Lleras
Gustavo Petro | Aclamacion 62% 81% 27% 63% 39% 92% 80% 70% 67%
Gustavo Petro Ataque 32% 17% 2% 34% 54% 8% 14% 26% | 29%
Gustavo Petro Defensa 6% 2% 2% 3% 7% 1% 5% 4% 3%
Gust;\‘/’(t)a;,etm Gust;\‘/’(t)a;,etm 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 100% 100% | 100% |100%
H“gbg:ﬁe[)e Aclamacién 78% | 73% | 48% 69% 27% 84% 7% | 67% | 68%
H“gbggﬁe[)e Atague 2206 | 26% | 50% 30% 70% 16% 2506 | 32% | 31%
H”gbggﬁeDe Defensa 0% 1% 2% 1% 3% 0% 4% 1% | 1%
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Candidatos Funciones |Cualidades|ldeales|Liderazgo To,tal Acciones | Objetivos | Planes T‘lt‘?" Total
Caréacter | Pasadas | Generales | Futuros | Politica
Total Total
Humberto de | Humberto de la 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% |100%
la Calle Calle
Ivan Duque Aclamacion 64% 92% 40% 68% 11% 94% 94% 78% | 75%
Ivan Duque Ataque 29% 5% 51% 26% 85% 3% 5% 20% 21%
Ivan Dugue Defensa 8% 3% 10% 6% 4% 2% 1% 2% 4%
Ivé;lr(I)It)?quue Ivé;lr(I)It)?quue 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% |100%
Sergio Fajardo | Aclamacion 83% 88% 58% 78% 44% 95% 95% 86% | 82%
Sergio Fajardo Ataque 13% 12% 41% 20% 56% 3% 0% 12% | 16%
Sergio Fajardo Defensa 4% 0% 1% 1% 0% 2% 5% 2% 2%
sTe ?f;'o sTe ‘;f;'o 100% | 100% | 100% 100% 100% 100% 100% | 100% |100%
Acllr%t:(':ién Acl;%t;‘(':ién 70% | 85% | 53% 70% 32% 92% 87% | 74% | 72%
A-I;g;ﬂe A-I;g;ﬂe 25% 14% 43% 27% 63% 7% 10% 24% 25%
D:?;ﬁ;a D:?;rﬂa 5% 1% | 4% 3% 5% 1% 3% 3% | 3%
Fuzgfg'nes Fuzgfg'nes 100% | 100% | 100% | 100% 100% 100% 100% | 100% |100%

Fuente: Elaboracion propia
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2. Anexos Twitter
2.1.Aclamacion

Anexo 14. Funcion Aclamacion. Temas del discurso politico sobre el total de intervenciones por candidato.

Temas
Candidatos Caracter Politica Total
. . Total Acciones Objetivos Planes Total
CualidadesIdeales| Liderazgo Caracter Pasadas Generales Futuros Politica
ngtf(‘)’o 27% | 51% | 3% 81% 4% 12% 3% 19%  |100%
lvan 26% | 20% | 0% 47% 0% 44% 9% 53%  |100%
Duque
Total 27% 34% 2% 62% 2% 29% 6% 38% 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 15. Funcion Aclamacion. Temas del discurso politico por candidato sobre el total de intervenciones de cada tema.

Temas
Candidatos Caracter Politica Total
cuatoass | toates [ Lisrazo | 1y | fccoes | Obietis | Plne [ ot
Gustavo Petro 46% 67% 85% 59% 97% 19% 20% 23% 45%
Ivan Duque 54% 33% 15% 41% 3% 81% 80% 7% 55%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Fuente: Elaboracion propia
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2.2.Ataque

Anexo 16. Funcion Ataque. Temas del discurso politico sobre el total de intervenciones por candidato.

Temas
Candidatos Caracter Politica Total
Cualicades| Ideales|Liderazgo| 275 | ‘pocadas | Gonerales | Futures | Politis
Gustavo Petro 21% 8% 28% 5% 29% 14% 1% 43% 100%
Ivan Duque 14% 3% 14% 31% 41% 28% 0% 69% 100%
Total 20% % 27% 54% 30% 15% 1% 46%  |100%

Fuente: Elaboracién propia
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Anexo 17. Funcion Ataque. Temas del discurso politico por candidato sobre el total de intervenciones cada tema.

Temas
Candidatos Caracter Politica Total
cunttade | Lierazgn| (190 | fores | gpienwes | Pl | ol
Gustavo Petro 94% 96% 96% 95% 88% 84% 100% 87% 92%
Ivan Duque 6% 4% 4% 5% 12% 16% 0% 13% 8%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% | 100%
Fuente: Elaboracion propia
Anexo 18. Funcion ataques. Direccionalidad de los ataques por candidatos. Incluye categoria Otros.
. Receptor
Candidato Totales:
Ataca a: Ivan Duque Ataca a: Petro Ataca a: Otros
Gustavo Petro 73% 0% 27% 100%
Ivan Duqgue 0% 45% 55% 100%
Totales 67% 4% 29% 100%

Fuente: Elaboracion propia
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2.3.Defensa

Anexo 19. Funcién Defensa. Temas del discurso politico sobre el total de intervenciones por candidato.

Temas
Candidatos Caracter Politica Total
e e e e = e e
GSZE?(‘)’O 16% | 18% | 3% 37% 21% 42% 0% 63% | 100%
lvanDugue | 18% | 0% | 6% 24% 0% 12% 64% 76% | 100%
Total 17% | 10% | 4% 31% 11% 28% 30% 69% | 100%

Fuente: Elaboracién propia
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Anexo 20. Funcion Defensa. Temas del discurso politico por candidato sobre el total de intervenciones cada tema.

Temas
Candidatos Caracter Politica Total
. . Total Acciones Objetivos Planes Total
Cualidades| Ideales| Liderazgo Caracter Pasadas Generales Futuros Politica
Gg::f(‘)’o 50% | 100% | 33% 64% 100% 80% 0% 49% | 54%
Ivan 50% | 0% | 67% 36% 0% 20% 100% 51% | 46%
Duque
Total 100% 100% | 100% 100% 100% 100% 100% 100% |100%
Fuente: Elaboracién propia
Anexo 21. Funcién defensas. Direccionalidad de las defensas por candidatos. Incluye categoria Otros
Candidatos Se defiende de: Ivan Duque Se defiende de: Petro Se defiende de: Otros Totales:
Gustavo Petro 42% 0% 58% 100%
Ivan Duque 0% 0% 100% 100%
Totales 25% 0% 75% 100%

Fuente: Elaboracién propia
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2.4.General de Twitter

Anexo 22. General de Twitter

Candidatos | Funciones |Cualidades| Ideales | Liderazgo To,tal Acciones |- Objetivos Planes To,tgl Total
Caracter | Pasadas | Generales Futuros |Politica
Gustavo Petro | Aclamacion 75% 93% 21% 7% 26% 62% 88% 49% 69%
Gustavo Petro | Ataque 23% 6% 78% 21% 68% 28% 12% 43% | 27%
Gustavo Petro | Defensa 2% 2% 1% 2% 6% 10% 0% 8% 3%
Total Total
Gustavo Gustavo 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% | 100%
Petro Petro
Ivan Duque | Aclamacion 96% 99% 40% 96% 8% 97% 81% 92% | 94%
Ivan Duque Ataque 2% 1% 40% 2% 92% 2% 0% 4% 3%
Ivan Duque Defensa 2% 0% 20% 2% 0% 1% 19% 5% 3%
Total Total
Ivan . 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% | 100%
Ivan Duque
Duque
Total Total 1 goor | 9506 | 20% 84% 24% 88% 82% | 76% | 81%
Aclamaciéon |Aclamacion
Total Total 13% 4% 75% 14% 70% 9% 20 18% | 16%
Ataque Ataque
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Candidatos | Funciones |Cualidades| Ideales | Liderazgo To,tal Acciones | Objetivos Planes th‘?‘l Total
Caracter | Pasadas | Generales Futuros |Politica
Total Total 2% 1% 3% 2% 6% 3% 16% 6% | 3%
Defensa Defensa
Total Total 100% | 100% | 100% 100% 100% 100% 100% | 100% | 100%
Funciones Funciones

Fuente: Elaboracion propia
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