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Resumen

El objetivo del presente estudio es evaluar el sistema de aseguramiento de calidad en la IE Baltazar Salazar del sector
oficial del Municipio de Rionegro, Antioquia, en articulacion con el Plan de Desarrollo Territorial del Municipio de
Rionegro durante el periodo 2016-2019 , considerando la importancia que tiene la articulacion entre los niveles de la
planeacidn prospectiva contenida en el Plan Nacional Decenal de Educacion - PNDE, el Plan de Desarrollo Territorial
— PDT-, el Plan Decenal de Educacion Municipal — PDEM - con el Eje de Politica de Calidad que debe materializar la
visién de la educacién, sus objetivos y estrategias en el periodo de gobierno a nivel nacional y los planes sectoriales
territoriales que deben ejecutar las visiones regionales de la educacion en su territorio; por lo cual es de gran utilidad
para que la Institucion Educativa posea informacion valiosa para el disefio de las estrategias que se deben implementar
en el Plan de Mejoramiento Institucional.

La investigacion que se ha desarrollado es un estudio cualitativo de caso, realizado con una muestra de 180 miembros
de la comunidad educativa. Como técnica principal se utilizé la encuesta y como instrumento el cuestionario, el cual
recoge informacién y opiniones de la comunidad educativa, ademas de ser un medio efectivo para evaluar las
percepciones de ésta sobre las fortalezas, necesidades, recursos, etc. Este instrumento utiliza diferentes tipos de
preguntas, tales como: preguntas de seleccién multiple, preguntas abiertas, preguntas estructuradas.

Para evaluar el sistema de aseguramiento del eje de politica de calidad en la I. E Baltazar Salazar, en articulacion con
el PDT de Rionegro, se tuvo en cuenta el Modelo Evaluativo CIPP (Contexto, Entrada, Proceso y Producto) de
Stufflebeam y Shinkfield.

A partir de la triangulacion entre los planes de: PNDE, PEM, PDM se pudo establecer que existe un nivel de
articulacién con el eje de politica de calidad del 84,6%.

Al analizar los resultados de los procesos de evaluacion interna como son el PMI, autoevaluacion institucional y
evaluacién de desempefio docente, no existe correlacion favorable con los indicadores de calidad reflejados en los
resultados de evaluacién en pruebas saber, en bilingliismo, tasa de aprobacion y trayectoria educativa.

Al hacer analisis de los resultados de los diferentes instrumentos aplicados existen bajos niveles de articulacion entre
las metas e indicadores del PNDE, PDM y PDEM.

Se identificaron diferentes acciones formativas con la comunidad educativa (padres de familia, estudiantes y docentes)
lideradas por diferentes actores y sectores del ente territorial, sin que se tenga identificados las metas e indicadores a

impactar a través de un objetivo que sume a la calidad de la educacion en la Institucién Educativa

Palabras clave: Modelo CIPP; evaluacion; eje de politica de calidad, articulacion del sistema educativo con el eje de

politica de calidad, sistema de aseguramiento de la calidad.
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Abstract

The objective of this study is to evaluate the quality assurance system in the Baltazar Salazar El of the official sector
of the Municipality of Rionegro, Antioquia, in coordination with the Territorial Development Plan of the Municipality
of Rionegro during the period 2016-2019, considering the importance which has the articulation between the levels of
prospective planning contained in the National Ten-Year Education Plan - PNDE, the Territorial Development Plan -
PDT-, the Ten-Year Municipal Education Plan - PDEM - with the Quality Policy Axis that must materialize the vision
of education, its objectives and strategies in the period of government at the national level and the territorial sectoral
plans that must be executed by the regional visions of education in its territory; Therefore, it is very useful for the
Educational Institution to have valuable information for the design of the strategies that must be implemented in the
Institutional Improvement Plan.

The research that has been developed is a qualitative case study, carried out with a sample of 180 members of the
educational community. The survey was used as the main technique and the questionnaire as an instrument, which
collects information and opinions from the educational community, as well as being an effective means of evaluating
its perceptions of strengths, needs, resources, etc. This instrument uses different types of questions, such as multiple-
choice questions, open questions, and structured questions.

To evaluate the assurance system of the quality policy axis in the Baltazar Salazar El, in coordination with the Rionegro
PDT, the CIPP (Context, Input, Process and Product) Evaluation Model of Stufflebeam was considered and Shinkfield.
From the triangulation between the plans of PNDE, PEM, and PDM, it was possible to establish that there is a level of
articulation with the axis of quality policy of 84.6%.

When analyzing the results of the internal evaluation processes such as the PMI, institutional self-assessment, and
decent performance evaluation, there is no favorable correlation with the quality indicators reflected in the evaluation
results in tests to know, bilingualism, approval rate, and trajectory. educational.

When analyzing the results of the different instruments applied, there are low levels of articulation between the goals
and indicators of the PNDE, PDM, and PDEM.

Different training actions were identified with the educational community (parents, students, and teachers) led by
different actors and sectors of the territorial entity, without having identified the goals and indicators to impact through

an objective that adds to the quality of education in the Educational Institution

Keywords: CIPP model; evaluation; axis of quality policy, articulation of the educational system with the axis

of quality policy, quality assurance system.
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1 Planteamiento del problema

La educacion en Colombia ha sido un acontecimiento sectorial, que se regula
administrativamente desde el orden politico-administrativo, siendo el Estado el ente regulador del
sector educativo y el municipio el receptor de las politicas y actos administrativos derivados de la
planeacion sectorial, donde el tema de calidad educativa responde a la eficiencia y eficacia del
modelo propuesto para su desarrollo.

Entender lo que significa este modelo y cual es su ubicacion en el territorio como parte de
la construccién democratica del pais y que fija la autonomia territorial en la municipalidad, es uno
de los aspectos de relevancia para esta evaluacion, que pretende comprender cémo el
acontecimiento educativo puede ser una finalidad del territorio local siendo su estructura bésica del
orden nacional y sectorial.

De ahi proviene la importancia de evaluar la articulacion de la implementacién de la
variable calidad entre los niveles de la planeacion prospectiva contenida en el Plan Nacional
Decenal de Educacion - PNDE, el Plan de Desarrollo Territorial — PDT-, el Plan Decenal de
Educacion Municipal — PDEM -, el Plan de Mejoramiento Institucional — PMI- con el Eje de
Politica de Calidad que debe materializar la vision de la educacion, sus objetivos y estrategias en
el periodo de gobierno a nivel nacional y los planes sectoriales territoriales que deben ejecutar las
visiones regionales de la educacion en su territorio.

Al buscar teoria sobre evaluacion de programas sociales, se optd por el modelo CIPP
(contexto, entrada 0 insumo, proceso y producto) de Stufflebeam y Shinkfield, 1993; Stufflebeam,
1968; Stufflebeam et al., 2000, quienes se guian por valores de equidad y de justicia, facilitando la
participacion de los grupos de interés del programa y de todos a los que les afectan los cambios de
éste, contribuyendo a su empoderamiento para la consecucion de mejores resultados.

Este modelo, ademas, potencia la comunicacion de los resultados, la retroalimentacién para
todos los implicados en el programa durante los procesos de evaluacion, contribuyendo a su
empoderamiento, lo que lleva a un incremento de la motivacion y, a su vez, a la mejora del

compromiso y de los resultados.
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1.1 Antecedentes

En la busqueda de antecedentes se realizaron consultas en diferentes plataformas
académicas como: catalogo sistema de bibliotecas UdeA, Google Scholar, Microsoft Academic,
Google Books, entre otros, en las cuales se lograron identificar algunas publicaciones relacionadas
con la articulacion entre el eje de politica de calidad y el Plan Nacional Decenal de Educacion
(PNDE), el Plan de Desarrollo Territorial (PDT), el Plan Decenal de Educacion Municipal (PDEM)
y el Plan de Mejoramiento Institucional (PMI).

Los articulos para la revision de antecedentes son los siguientes:

1.1.1 Proyecto de investigacion: Articulacion de los Proyectos Educativos Institucionales con
el Plan Educativo Municipal de San Pedro de Urabéa en procesos de gestion, evaluacion y

calidad

Jaramillo Gaitan et al. (2017) resaltan la importancia del papel que cumplen los Proyectos
Educativos Institucionales (PEI) en la vida de las instituciones educativas, puesto que son la base
que se tiene para el aprendizaje de los estudiantes y la ruta para el desarrollo de todos los aspectos
que se dan en cada establecimiento educativo, permitiendo mantener las directrices y orientaciones
que da el Ministerio de Educacion Nacional (MEN) a las instituciones educativas y a los municipios
para que se elabore el Plan Educativo Municipal (PEM), favoreciendo asi las actividades

programadas por las diversas areas.

1.1.2 Estructuracion del programa ""Todos a las aulas™ en el municipio de La Esperanza

En la Guia 27 — Gestion Estratégica del Sector (MEN, 2007) , se tomo como referente el
plan educativo del Municipio La Esperanza con el fin de ilustrar cémo se formula un plan
educativo.

Para facilitar el entendimiento de los principales conceptos desarrollados en la Guia 27, se
ejemplifican en casos puntuales, de manera que se brinde mayor claridad sobre como aplicarlos en

los procesos de gestion de las entidades territoriales.
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En la evaluacion del Plan Educativo arrojé un nivel medio en su formulacion y el ministerio
le recomienda a la Secretaria de Educacion de este municipio mejorar aspectos como el grado de
Evaluabilidad y articulacion entre la parte estratégica con el plan de inversiones. Asi mismo, revisar
los compromisos asumidos en el componente de calidad, con el fin de que exista una mayor

articulacién con la politica nacional. (MEN, 2007)

1.1.3 Evaluacion de la formulacion y de la articulacion de los planes educativos territoriales

con el Plan Sectorial y el Plan Decenal de Educacion

Esocec Ltda. (2008) realizd esta evaluacion en ese afio. Su objetivo fue presentar la
metodologia de evaluacion de articulacion de la planificacion territorial con el PNDE vy el Plan
Sectorial 2006 — 2010, que incluye la metodologia para la evaluacion del nivel de formulacion del
Plan educativo territorial, asi como los resultados de la aplicaciéon de la metodologia en los 80
planes educativos de las entidades territoriales certificadas.

A partir de los resultados de la aplicacion de la metodologia se propusieron
recomendaciones que le permitieron al MEN brindar lineamientos sobre la forma como puede

mejorarse el proceso de articulacion y formulacion de los Planes educativos en el nivel territorial.
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2 Justificacion

El MEN (2008) afirma que:

Una educacion de calidad es la que permite que todos los alumnos alcancen niveles

satisfactorios de competencias para desarrollar sus potencialidades, participar en la

sociedad en igualdad de condiciones y desempefiarse de manera adecuada en el ambito
productivo, independientemente de sus condiciones o del lugar donde viven. Se trata de un

principio bésico de equidad y justicia social. (pp. 18-19).

Por consiguiente, el alcance hacia una educacion de alta calidad se enmarca en un ciclo
compuesto por elementos que apoyan el trabajo de los establecimientos educativos y de las
secretarias de educacion.

El primer elemento son los estandares, criterios claros acerca de las competencias que todos
los estudiantes deben desarrollar en las principales areas del conocimiento durante su proceso
educativo. Estos permiten a las instituciones definir sus planes de estudio y las estrategias
pedagdgicas que utilizaran para alcanzarlos.

El segundo elemento son las evaluaciones internas y externas. Estas tltimas son realizadas
periddicamente por el ICFES. Se busca que sus resultados sean referencia para el disefio y la puesta
en marcha de planes de mejoramiento institucional, los cuales conforman el tercer elemento del
ciclo.

El tercer elemento el plan de mejoramiento, en éste se definen los objetivos y los resultados
que la institucion espera alcanzar, asi como las estrategias y actividades empleadas para lograrlos
en un periodo determinado.

Asi pues, el ciclo anterior, EIl MEN (2008), lo define como el “sistema de aseguramiento
de la calidad”.

Debido a que el proposito fundamental de todo proceso educativo es lograr aprendizajes en
todos los estudiantes, ademas del desarrollo de sus competencias, es esencial que la secretaria de
educacion monitore permanentemente las acciones que realizan las instituciones educativas, con el
fin de acompafiarlas en el cumplimiento de los objetivos estratégicos institucionales, los cuales,
también afectaran los indicadores de resultado, de producto y de proceso de la gestion educativa

en el ambito territorial en cada uno de los ejes de la politica .
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Asi mismo, con el objeto de evaluar la articulacion de la administracion del eje de politica
de calidad en la IE Baltazar Salazar con los planteamientos del mismo eje en el Plan de Desarrollo
Municipal, se considera importante los aportes de Daniel Stufflebeam, el cual define la evaluacion
como:

El proceso de identificar, obtener y proporcionar informacion atil y descriptiva acerca del

valor y el mérito de las metas, la planificacion, la realizacion y el impacto de un objeto

determinado con el fin de servir de guia para la toma de decisiones, solucionar los
problemas de responsabilidad y promover la comprension de los fendmenos implicados

(Stufflebeam y Shinkfield, 1993, p. 92).

Respecto a la “evaluacion de programas sociales”, Stufflebeam y Shinkfield (1993) la
definen como “un proceso, y afirma que éste incluye las tres etapas de identificar, obtener y
proporcionar informacion. Tanto la informacidn util (para emitir juicios) como la descriptiva son
consideradas adecuadas para ayudar a perfeccionar el objeto de interés” (p. .183).

Para la evaluacion de la relacion entre los factores del entorno de la comunidad educativa
con el contexto del Plan de Mejoramiento Institucional (PMI), se tienen en consideracion los
siguientes componentes del método CIPP (Contexto, Insumos, Proceso y Producto).

Evaluacion de contexto: define el contexto institucional, identifica la poblacion objeto de
estudio y valora sus necesidades, identifica las oportunidades de satisfacer las necesidades,
diagnostica los problemas que subyacen en las necesidades y juzga si los objetivos propuestos son
coherentes con las necesidades valoradas.

Por consiguiente, en esta evaluacion se consideran las variables del entorno social,
econdmico, familiar de los estudiantes, niveles de escolaridad de los padres, efecto del conflicto
armado sobre los docentes, los alumnos o la infraestructura educativa, entre otros, afectan los
resultados de gestion.

Conocer la dinamica escolar, los problemas y los desafios del entorno permite seleccionar
las estrategias mas apropiadas, las cuales deben tenerse en cuenta en la valoracion de los resultados.

Evaluacion de entrada o insumos: para evaluar los insumos y recursos utilizados en el PMI
es fundamental esta evaluacion, la cual identifica y valora la capacidad del sistema, las estrategias
de programa alternativas, la planificacion de procedimientos para llevar a cabo las estrategias, los

presupuestos y los programas.
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Con el fin de cumplir los objetivos y las metas del Plan de Mejoramiento, la IE cuenta con
insumos - recursos académicos, pedagdgicos, tecnoldgicos, humanos, financieros, fisicos los cuales
son elementos constitutivos de la calidad (estdndares basicos de competencias, evaluacion,
mejoramiento) -, que al combinarlos con otros procesos generan productos de valor para la
comunidad educativa.

Evaluacion del proceso: es una comprobacion continua de la realizacion de un plan. Uno
de sus objetivos es proporcionar informacion permanente de la gestién administrativa y del
personal, acerca de hasta qué punto las actividades del programa siguen un buen ritmo, se
desarrollan tal como se habia planeado y utilizan los recursos disponibles de una manera eficiente.

Stufflebeam (1968) con su aporte en esta evaluacion, brinda mecanismos que permiten
considerar el sistema de aseguramiento de la calidad educativa como herramienta esencial para el
mejoramiento. Este se enmarca en un ciclo compuesto por tres elementos que respaldan el trabajo
de la IE.

e Mejoramiento, este es el tercer elemento constitutivo de la calidad, el cual se logra mediante
el fortalecimiento de la capacidad que tienen las IE para formular, ejecutar y hacer seguimiento
a los resultados de los planes de mejoramiento institucional.

e Estandares basicos de competencias, éstos orientan el disefio de los curriculos y planes de
estudio, las estrategias pedagogicas y las evaluaciones de los aprendizajes, de igual forma,
establecen si la IE cumple con las expectativas de calidad educativa.

e Laevaluacién de docentes, estudiantes, directivos e instituciones permite saber como se esta
frente a los objetivos y metas propuestas y, con base en los resultados se definen las acciones

para mejorar los objetivos institucionales.

Evaluacion del producto: su proposito es valorar, interpretar y juzgar los logros de un
programa. La continua informacion acerca de estos logros es importante tanto durante el ciclo de
un programa como en su final, y la evaluacion del producto debe, a menudo, incluir una valoracion
de los efectos a largo plazo.

Para evaluar los productos de calidad de la IE articuladas con las politicas del sector, es
necesario realizar un analisis sobre el logro y calidad del sistema educativo, medido a través de las

tasas de: aprobacion, desercion, reprobacion, repitencia, paridad de género.
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Figura 1
Modelo evaluativo CIPP
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La figura representa el entramado de elementos desde donde se articula el modelo
evaluativo CIPP inserto la calidad en la IE Baltazar Salazar.

2.1 Pregunta de investigacion
¢Cual es el grado de articulacién de administracion de la variable calidad en la IE Baltazar

Salazar con los planteamientos de la misma variable en el Plan de Desarrollo del Municipio
de Rionegro 2016-2019?
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3 Objetivos

3.1 Objetivo general

Evaluar el sistema de aseguramiento de calidad en la IE Baltazar Salazar del sector oficial
del Municipio de Rionegro, Antioquia, en articulacion con el PDT del Municipio de Rionegro
durante el periodo 2016-2019.

3.2 Objetivos especificos

e Evaluar la relacion entre los factores del entorno socioeconémico de la comunidad; el entorno
familiar de los estudiantes, los niveles de escolaridad de los padres, la extension del territorio
y el efecto del conflicto armado sobre la comunidad educativa con el contexto del PMI.

e Evaluar los insumos y los recursos utilizados en la implementacion del PMI durante el periodo
2016-20109.

e Evaluar el proceso de la implementacion de los estandares de calidad educativa en la
institucion.

e Evaluar los productos de calidad de la IE Baltazar Salazar en articulacion con lo planteado en
el PDM durante el periodo 2016-2019.
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4 Problema de investigacion

La educacion en Colombia ha sido un acontecimiento sectorial, que se regula
administrativamente desde el orden politico-administrativo, siendo el Estado el ente regulador del
sector educativo y el municipio el receptor de las politicas y actos administrativos derivados de la
planeacion sectorial, donde el tema de calidad educativa responde a la eficiencia y eficacia del
modelo propuesto para su desarrollo.

Entender lo que significa este modelo y cudl es su ubicacion en el territorio como parte de
la construccién democrética del pais y que fija la autonomia territorial en la municipalidad, es uno
de los aspectos de relevancia para esta evaluacion, que pretende comprender cémo el
acontecimiento educativo puede ser una finalidad del territorio local siendo su estructura basica del
orden nacional y sectorial.

De ahi proviene la importancia de evaluar la articulacion de la implementacion de la
variable calidad entre los niveles de la planeacion prospectiva contenida en el Plan Nacional
Decenal de Educacion - PNDE, el Plan de Desarrollo Territorial — PDT-, el Plan Decenal de
Educacion Municipal — PDEM - con el Eje de Politica de Calidad que debe materializar la vision
de la educacidn, sus objetivos y estrategias en el periodo de gobierno a nivel nacional y los planes
sectoriales territoriales que deben ejecutar las visiones regionales de la educacion en su territorio.

Al buscar teoria sobre evaluacién de programas sociales, se opté por el modelo CIPP
(contexto, entrada o insumo, proceso y producto) de Stufflebeam, el cual se guia por valores de
equidad y de justicia, facilitando la participacion de los grupos de interés del programa y de todos
a los que les afectan los cambios de éste, contribuyendo a su empoderamiento para la consecucion
de mejores resultados.

Este modelo, ademaés, potencia la comunicacion de los resultados, la retroalimentacion para
todos los implicados en el programa durante los procesos de evaluacion, contribuyendo a su
empoderamiento, lo que lleva a un incremento de la motivacion y, a su vez, a la mejora del

compromiso y de los resultados.
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5 Marco teorico

Este marco tedrico en su construccién aborda las categorias mas relevantes para lo cual
fueron trazadas desde el planteamiento del problema y los objetivos formulados, por lo que se
definen conceptualmente: eje de politica de calidad, sistema de aseguramiento de la calidad,
evaluacion, factores del entorno del PMI, estandares de calidad, insumos, productos y procesos.

En la medida en que se abordan tanto el PMI como el PDT, también se explicitan sus
formulaciones descriptivas y el concepto de articulacion que para esta investigacion los relaciona.

Ahora bien, desde el ambito tedrico, las categorias anteriores, se deben resaltar los
antecedentes investigativos y aspectos normativos que direccionan la articulacion del eje de la

politica de calidad tanto en el PMI como en el PDT.

5.1 Categorias de la investigacion

Para efectos de analisis de esta investigacion se consideraron las siguientes categorias: eje
de politica de calidad, sistema de aseguramiento de la calidad, evaluacion, factores del entorno,
PMI, estandares de calidad, insumos, productos y procesos.

Para evaluar la articulacion del plan de desarrollo con la politica nacional, se revisa si las
metas del plan guardan coherencia con las estrategias plasmadas en la politica nacional y para
calificar la articulacién, se debe buscar la coincidencia de las metas propuestas en el plan de la
entidad territorial con los criterios de evaluacion del eje de la politica de calidad. El producto de

este ejercicio es un analisis cualitativo sobre el tema.

5.1.1 Eje de politica de calidad

El Plan Sectorial - Revolucién Educativa 2006-2010 (MEN 2008b) ha disefiado la politica
de la calidad de la educacién, pretende que todos los estudiantes, independientemente de su
procedencia, situacion social, econdmica y cultural, cuenten con oportunidades para adquirir
conocimientos, desarrollar las competencias y valores necesarios para vivir, convivir, ser

productivos y seguir aprendiendo a lo largo de la vida. El desarrollo de esta politica se basa en la
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articulacion de todos los niveles educativos (inicial, preescolar, basica, mediay superior) alrededor
de un enfoque comun de competencias basicas, ciudadanas y laborales (MEN 2008b).

Para el MEN, “la politica de calidad gira en torno a cuatro estrategias fundamentales:
consolidacion del Sistema de Aseguramiento de la Calidad en todos sus niveles, implementacion
de programas para el fomento de competencias, desarrollo profesional de los docentes y directivos,
y fomento de la investigacion. Estas estrategias buscan el fortalecimiento de las instituciones
educativas, para que sean espacios donde todos puedan aprender, desarrollar competencias y
convivir pacificamente” (MEN s.f.)

En cambio, para Gairin y Monserrat Casas, citados por Ramirez Aisa (2007),

Calidad es un concepto complejo vinculado a un mas que correcto funcionamiento de las

organizaciones, de las instituciones y de las necesidades de los protagonistas de la

educacion, los alumnos. La calidad debe traducirse en resultados de excelencia, en la
adquisicion de valores, en adquirir herramientas que prepare a los alumnos para el futuro,

en conciliar las demandas de la sociedad con los aprendizajes personales (p. 1).

Ahora bien, en el Plan de Desarrollo 2016 — 2019 (Rionegro. Alcaldia, 2016), en su Linea
Estratégica: El Cambio para Ser Felices, componente Educacion con Calidad, su objetivo se centra
en mejorar la calidad educativa para los nifios, las nifias y los jévenes, como pilar fundamental de
desarrollo y transformacion del municipio, al incorporar de manera explicita los componentes
fundamentales de derecho, para contar con un sistema educativo asequible, accesible, pertinente y
con estrategias de adaptabilidad; de igual forma centra la necesidad de “continuar con el proyecto
de modernizacién y fortalecimiento, el cual busca la renovacion de la gestion y de la
implementacion de una estructura organizacional solida y sostenible” (Rionegro. Alcaldia, 2016,
p. 17).

En efecto, se evidencia en la anterior definicion una clara relacion con la planeacion
prospectiva. Para Saavedra Guzman et al. (2001), la planeacion prospectiva de la educacion desvela
“un panorama de futuros posibles (...), es decir, de los escenarios probables, teniendo en cuenta el
peso de los determinismos del pasado y de la confrontacion de la vision, los proyectos y las
posibilidades de cambio de los diferentes actores” (p. 78).

La planeacion prospectiva surge ante la concepcion de las administraciones

gubernamentales, nacionales y territoriales, de la necesidad de planear a largo plazo con el fin de
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dar cumplimiento a los objetivos y metas del desarrollo econémico y social del territorio, los cuales
requieren de continuidad durante mas de un periodo de gobierno.

Lo anterior busca conciliar las exigencias de la sociedad (los aspectos laborales), con los
—aprendizajes personales que no se definen; sin embargo, si se habla de —adquirir esas
herramientas que preparen a los alumnos para el futuro.

En este contexto es que surge el PNDE, el cual se define como

Un pacto social por el derecho de la educacion y tiene como finalidad servir de ruta y

horizonte para el desarrollo educativo del pais en el proximo decenio, de referente

obligatorio de planeacion para todos los gobiernos e instituciones educativas y de
instrumento de movilizacion social y politica en torno a la defensa de la educacion,
entendida ésta como un derecho fundamental de la persona 'y como un servicio publico que,

en consecuencia, cumple una funcién social ,(MEN 2016, p. 6).

Para que los planes de desarrollo (incluyendo los planes sectoriales de educacion) se
conviertan en una verdadera guia de navegacion de los resultados esperados deben tener ciertas
caracteristicas; segun el articulo tercero de la Ley 152 de 1994 — Ley Orgéanica del Plan de
desarrollo (Colombia. Congreso de la Republica, 1994), deben tener como principios, entre otros,
la participacion social, eficiencia, viabilidad, coherencia y la coordinacion y ordenacion de
competencias.

Principio de Participacion Social: esta orientado a garantizar la inclusion de la sociedad
civil en las instancias de decision, teniéndolo en cuenta en la identificacion de las problematicas,
pero asi mismo en el disefio de las estrategias que conduciran a su solucién; esto garantiza que la
administracion en su conjunto esté orientada hacia la satisfaccion de las demandas y expectativas
de la sociedad civil.

Principio de Eficiencia: este principio busca optimizar el uso de los recursos financieros,
humanos, fisicos y tecnoldgicos necesarios para alcanzar el mayor nivel de resultados posible. Este
principio debe acompafiar al de eficacia. Ser eficaz significa alcanzar las metas propuestas.

Unido al principio de eficiencia, el plan de desarrollo debe ser viable, es decir debe prever
que las estrategias programas y proyectos deben ser factibles de realizar segun las metas propuestas
y el tiempo disponible para alcanzarlas, teniendo en cuenta la capacidad de administracion,

ejecucion y los recursos humanos, fisicos y financieros a los que es posible acceder.



LA CALIDAD EN LA IE BALTAZAR SALAZAR DE RIONEGRO... 26

El plan debe ser coherente; es decir, debe tener una estructura que muestre un hilo conductor
I6gico entre cada uno de sus niveles de desagregacion, teniendo como punto de partida un adecuado
diagnostico.

En el marco de los principios de unidad y descentralizacion que caracterizan al Estado
Colombiano, el principio de coordinacion establece que las autoridades de planeacion del orden
nacional, regional y de las entidades territoriales, deben garantizar la existencia de armonia y
coherencia entre los planes de los diferentes niveles de gobierno, garantizando asi el cumplimiento
a los objetivos sociales constitucionalmente reconocidos.

Una de las condiciones para consolidar el proceso de descentralizacion es la accién
articulada de los diferentes niveles de gobierno en el desarrollo de sus competencias, la cual parte
de un adecuado proceso de planificacion.

En tal sentido, sin perjuicio de la autonomia territorial, el plan de desarrollo educativo debe
tener en cuenta las directrices enmarcadas en el plan nacional; en el caso de los municipios, los
planes de desarrollo educativo también deben guardar coherencia con el plan departamental, lo que
facilita sinergias y el pleno ejercicio de los principios sefialados anteriormente.

La armonizacién de planes territoriales con la politica nacional le permitird a la entidad
territorial la concertacion de intereses y optimizacion de recursos para la ejecucion de proyectos, a
través de mecanismos como la cooperacién entre niveles o la cofinanciacion. Esta armonizacion
facilita la realizacion de convenios, y asociaciones para establecer alianzas estratégicas, que
permitirdn financiar proyectos, aprovechar economias de escala y superar las limitaciones,
especialmente de tipo financiero (Colombia. Direccion de Desarrollo Territorial, 2004).

El Decreto 1075 de 2015 de la Presidencia de la Republica, en su articulo 2.3.1.2.3. Plan de
Desarrollo Municipal arménico con las politicas nacionales. Dice: El municipio presentara el plan
de desarrollo municipal que debera contener en el Capitulo de Educacion los programas, proyectos,
metas e indicadores de resultado en cobertura, calidad y eficiencia, asi como la programacion
plurianual de inversiones.

Dicho Plan, aprobado por el Consejo Municipal debera guardar coherencia con las politicas
educativas, nacionales y departamentales.

De ahi proviene la importancia de la articulacion entre niveles desde la planeacion
prospectiva contenida en el Plan Nacional Decenal de Educacion, en el Plan Nacional de Desarrollo

gue debe materializar la vision de la educacion, sus objetivos y estrategias en el periodo de gobierno
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a nivel de pais, en el Plan de Desarrollo Municipal y en el Plan Decenal de Educacién Municipal

que deben ejecutar la vision local de la educacion en su territorio.

Figura 2
Articulacion entre los niveles de la planeacion

Articulacion de los niveles de planificacion

/ \\ Vision compartida de
\

I\"’S"ién 201 ; futuro (Souedad)
Pl Decen:ég
Educacion
/
PND/Plande Apuestas subernamentales

anivel agregado - Nacion

/ Desamollo Seclonal

/ 2006 - 2010
/ \

/
/ \ Apuestas termtonales /

/ Planes de Desarrollo Temitona / Planes Competencias legales
/ sectonales de educacon Ley 715/01)
\

/

[

Nota. Fuente: (Esocec, 2008, p. 7)

Para evaluar la articulacion del plan de desarrollo con la politica nacional, se revisa si las
metas del plan guardan coherencia con las estrategias plasmadas en la politica nacional y para
calificar la articulacion, se debe buscar la coincidencia de las metas propuestas en el plan de la
entidad territorial con los criterios de evaluacién del eje de la politica de calidad. EI producto de

este ejercicio es un analisis cualitativo sobre el tema.
5.1.2 Evaluacion
La literatura actual sobre el tema de la evaluacion sefiala que las diversas aproximaciones

desarrolladas hasta el presente coinciden en que su propdésito es reunir informacion sistematica y

hacer algun tipo de juicio sobre un cierto objeto de evaluacion.



LA CALIDAD EN LA IE BALTAZAR SALAZAR DE RIONEGRO... 28

En el &mbito educativo, estos objetos de evaluacion pueden ser: los alumnos, las escuelas,
el tipo de servicio educativo y el propio sistema educativo (Stufflebeam et al., 2000). Apuntan que
una expectativa mayor respecto de los fines de la evaluacion es que esta informacion ya “valorada”
o “evaluada” pueda ser utilizada en condiciones ideales para tomar decisiones sobre el
funcionamiento de los sistemas de educacion, las escuelas, u otros agentes involucrados en el
ambito educativo; o de manera mas amplia, en situaciones que impliquen la revision o, incluso, el
cambio del sistema que esta siendo evaluado.

Teniendo en cuenta estas concepciones, se permite visualizar que la evaluacion es un
proceso que debe generar transformaciones en las Instituciones Educativas, es por ello que se
construyen los planes de mejoramiento institucionales, se elaboran indicadores, metas y objetivos,
donde se involucra a directivos, docentes, padres de familia, estudiantes, autoridades educativas
del orden territorial.

Por lo tanto, mejorar los procesos educativos en cuanto a evaluacién y calidad, se requiere
una gestion contextualizada con cada area que se circunscribe en el proceso. Asi pues, en los PMI

y en el PDT, se requiere mejorar la cobertura con calidad en el servicio.

5.1.3 Articulacién y coherencia del Sistema Educativo con el Eje de Politica de Calidad

En Colombia La Ley Orgéanica del Plan de Desarrollo, Ley 152 de 1994, establece las
directrices del Plan Nacional de Desarrollo, del cual se deriva toda la planeacion del pais.

Esta ley, ademés de hablar del Plan Nacional de Desarrollo, de los contenidos estratégicos
y de un plan de inversiones, establece también las orientaciones para la elaboracion de los Planes
de Desarrollo Territoriales, Departamentales, Municipales y Distritales. Asimismo, indica que debe
existir coherencia entre niveles; es decir, los Planes de Desarrollo Territoriales deben tener en
cuenta las directrices del Plan Nacional.

En el caso del sector educativo se refiere a la Ley 115 de (1994) y a la Ley 715 de 2001.
Esta articulacion, planteada por la ley, es fundamental para alcanzar los logros propuestos en torno
al mejoramiento del sector educativo.

A su turno, del Plan de Desarrollo Municipal se deriva el Plan de Desarrollo Educativo del
Municipio. Este es un instrumento de politica que prevé las acciones estratégicas de transformacién

del sector educativo para enfrentar los principales problemas de un pais, region, departamento o
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ciudad. Es decir, implica una vision de futuro sobre la educacion, su papel en la sociedad y los
perfiles esperados de los estudiantes.

Por tanto, un plan sectorial es un proceso de planeacion que identifica donde se est4, hacia
donde se quiere ir, cOmo se va a actuar, con qué recursos y que se espera lograr. Su elaboracion es
responsabilidad de las secretarias de educacion departamentales y municipales como lo indica el
articulo 151 de la Ley 115 de 1994,

“En el Plan Sectorial de educacion se encuentran temas de cobertura, infraestructura,
eficiencia, calidad educativa” (MEN, 2004, p. 6). Para efectos de esta evaluacion se analiza la
articulacion del eje de la politica de calidad donde se incluyen los siguientes criterios: Estandares

basicos de competencias, las evaluaciones de los aprendizajes y el mejoramiento institucional.

5.1.4 Sistema de aseguramiento de la calidad

Es el conjunto de acciones desarrolladas por los diferentes actores de la Educacion, que
buscan promover, gestionar y mejorar permanentemente la calidad de las instituciones y programas
de educacion superior y su impacto en la formacion de los estudiantes.

Busca que los establecimientos educativos sean abiertos e incluyentes, ademas de que en
ellos todos los estudiantes puedan aprender, desarrollar sus competencias basicas y convivir

pacificamente. Este sistema esta constituido por tres elementos:

5.1.4.1 Estandares béasicos de competencias

Orientan el disefio de los curriculos y planes de estudio, las estrategias pedagogicas. Son
referentes que permiten establecer si un estudiante, una institucion o el sistema educativo en su

conjunto cumplen unas expectativas comunes de calidad.

5.1.4.2 Evaluaciones de los aprendizajes (aplicacion, socializacion y analisis de

resultados)
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Permite saber como se esta frente a los objetivos y metas propuestas y, con base a los
resultados, definir acciones para mejorar. Estas se realizan a: los estudiantes por los docentes,

pruebas SABER y examenes de Estado; docente, directivos y autoevaluacion institucional.

5.1.4.3 Mejoramiento

Este se logra mediante el fortalecimiento de la capacidad de los establecimientos educativos
para formular, ejecutar y hacer seguimiento a los resultados de sus planes de mejoramiento.
Aplicacion de proyectos educativos transversales (educacion sexual, ambiental, derechos humanos
y democracia). Uso de nuevas tecnologias: equipos de computo, internet. Competencias laborales:

formacion para el trabajo. Pertinencia de la educacion media. Bilingtismo.

5.1.4.4 Plan de Desarrollo Territorial

El PDT es:

El instrumento de planificacion que orienta las acciones de las administraciones

departamentales, distritales y municipales durante un periodo de gobierno. En éste se

determina la visidon, los programas, proyectos y metas de desarrollo asociados a los recursos

publicos que ejecutaran durante los proximos 4 afios. Este instrumento de planeacién esta

compuesto por: 1) Diagnodstico, 2) Parte Estratégica y 3) Plan de Inversiones” (Colombia.

Departamento Nacional de Planeacion, 2016b, p. 4).

Para efectos de evaluacidn de la articulacion del eje de la politica de calidad con los
planteamientos del mismo eje en el PDT se tiene en cuenta la linea estratégica 2 “El Cambio para

Ser Felices, en su componente “Educacion con Calidad”.
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5.1.4.5 Plan de Desarrollo Municipal 2016-2019 “Rionegro, Tarea de Todos”

Figura 3
Estructura General PDT de Rionegro — Antioquia - 2016-2019

/" Plan de Desarrollo 2016 - 2019
© ___ "Rionegro, TareadeTodos”
A

Lineas Estratégicas

Componentes

Programas

Nota. Fuente: (Rionegro. Alcaldia, 2016, p. 48)

El Plan de Desarrollo 2016 — 2019 del municipio de Rionegro, dentro de su estructura
general, presenta cinco lineas estratégicas:
e Linea Estratégica 1: EI Cambio por la seguridad.
e Linea Estratégica 2: EI Cambio para ser felices.
e Linea Estratégica 3: EI Cambio para desarrollar el territorio.
e Linea Estratégica 4: EI Cambio para crecer.
e Linea Estratégica 5: EI Cambio con un alcalde cercano.

Para la evaluacion de la articulacion en procesos de calidad de la IE Baltazar Salazar, con
el PDT del Municipio de Rionegro se tiene en cuenta la Linea Estratégica 2 con el componente
Educacion con calidad y cinco programas. (Ver tabla 2).
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Tabla 1
Linea estratégica PDT 2016-2019- Rionegro tarea de todos

Linea Estratégica 2: El Cambio para ser felices

Componente: Educacién con calidad

Obijetivo: Mejorar la calidad educativa para los nifios, las nifias y los jovenes, como pilar fundamental de desarrollo y
transformacion del Municipio, al incorporar de manera explicita los componentes fundamentales de derecho, para
contar con un sistema educativo asequible, accesible, pertinente y con estrategias de adaptabilidad.

Indicador de resultado: indice integral de calidad educativa de establecimientos oficiales.

Linea de Base: 5.59 Meta de resultado: 6.8 Tipo de Meta de Resultado: Incremento

Programa 1: Mejoramiento de la cobertura y calidad de la media técnica

Objetivo del Programa: Mejorar la tasa de la cobertura en la educacion media técnica, con programas pertinentes y de
calidad que fomente la permanencia y el desarrollo de competencias emprendedoras de los jovenes para el transito a la
educacion superior y/o al campo laboral, articulados con el SENA, Politécnico Jaime Isaza Cadavid — JIC -, entre otros.

Indicador de Producto: Estudiantes graduados en media técnica articulados con el SENA, JIC u otra IE.

Linea de Base: 35 Meta del producto: 70 Tipo de Meta de Producto: Incremento

Programa 2: Implementacidn y fortalecimiento de los programas para el acceso y permanencia a la educacion superior.

Objetivo del Programa: Fomentar el acceso a la educacion superior, implementando programas de fortalecimiento en los
diferentes grados de bésica y media, incentivos y créditos financieros para los estudiantes y ampliacion del programa

PAGES.
Indicador de Producto: Estudiantes que ingresan a la educacion superior.
Linea de Base: 15 Meta del producto: 50 Tipo de Meta de Producto: Incremento

Programa 3: Fortalecimiento de las estrategias de permanencia en la escuela.

Objetivo del Programa: Implementar y fortalecer estrategias de permanencia de nuestros jovenes en el colegio con un
enfoque inclusivo, garantizando la alimentacion, Kits escolares, uniformes y transporte escolar, priorizando a la
poblacién mas vulnerable, con infraestructura de calidad, proyectos y/o actividades que permitan el mejoramiento de
la calidad educativa e incentivos para los mejores estudiantes y contar con docentes competentes y motivadores.

Indicador de Producto: indice de desercién.

Linea de Base: 8 Meta del producto: 4 Tipo de Meta de Producto: Reduccion

Programa 4: Implementacion del programa Maestros Felices para mejorar la practica docente en pro de la calidad educativa.

Objetivo del Programa: Implementar programas de bienestar e incentivos docentes, formacion y capacitacion en posgrados
y diferentes disciplinas y el acceso a vivienda propia, para contar con un recurso humano competente e idéneo, que
apunte al mejoramiento de la calidad de la préctica docente y transformacion del desempefio académico de los
estudiantes.

Indicador de Producto: E oficiales clasificadas en A+ o A de acuerdo con los resultados de las pruebas saber 11.

Linea de Base: 1 Meta del producto: 10 Tipo de Meta de Producto: Incremento

Programa 5: Implementacion del programa Rionegro Bilingue.

Obijetivo del Programa: Implementar programa de fortalecimiento para el manejo de una segunda lengua, en especial el
inglés, para los estudiantes y docentes rionegreros del sector oficial con el propdésito de lograr mejor competitividad e
insercion al mercado global.

Indicador de Producto: Estudiantes graduados del sector oficial clasificados por lo menos en los subniveles B1.1y B1.2
segln estandares basicos de competencias en lenguas extranjeras: inglés.

Linea de Base: 5 Meta del producto: 10 Tipo de Meta de Producto: Incremento

Nota. Fuente: elaboracion propia a partir de (Rionegro. Alcaldia, 2016)
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5.1.4.6 Plan Decenal de Educacion 2016 — 2026: Rionegro -Ciudad y Sociedad-

Sostenibles

El Plan Decenal de Educacion 2016 — 2025 se entiende como politica publica que marca el
norte de una educacion para la comprensién y la vivencia de la ciudad y sociedad sostenibles,
teniendo en cuenta, ademas, que la Ley General de Educacion 115 de 1994, establecio que:

El Ministerio de Educacién Nacional, en coordinacién con las entidades territoriales,

preparard por lo menos cada diez (10) afios el Plan Nacional de Desarrollo Educativo que

incluird las acciones correspondientes para dar cumplimiento a los mandatos
constitucionales y legales sobre la prestacion del servicio educativo.
Este Plan tendra cardcter indicativo, sera evaluado, revisado permanentemente y

considerado en los planes nacionales y territoriales de desarrollo. (art. 72).

5.1.4.7 El Plan Decenal de Educacion del Municipio de Rionegro — Antioquia

Este se concreta en cinco lineas estratégicas, 22 programas y 50 proyectos.
e Linea Estratégica 1: Educacion y sociedad sostenible
e Linea Estratégica 2: Educacion y ciudad sostenible
e Linea Estratégica 3: Educacién y sociedad global
e Linea Estratégica 4: Educacion y ambientes de aprendizaje
e Linea Estratégica 5: Educacion para la cultura y el cuidado
Para evaluar la articulacion en procesos de calidad en la IE Baltazar Salazar, con el Plan
Decenal de Educacion (PDE) de la Secretaria de Educacion del municipio de Rionegro (2017) se
tiene en cuenta la linea estratégica 1: Educacion y Sociedad Sostenible, el programa formacion y

aprendizaje con calidad, el cual contiene cinco proyectos.
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Tabla 2

Plan Decenal de Educacién (PDEM) del Municipio de Rionegro Lineas Estratégicas

Linea
Estratégica

Programa

Proyecto

Indicador del proyecto

Componentes

N° 5 Educacion y Sociedad Sostenible

Formacion y aprendizaje con calidad

1. Formacion de

Porcentaje de docentes y

Formacion avanzada en disciplinas del

maestros y agentes agentes educativos con conocimiento.
educativos nivel de pregrado Estimulos para la formacién en pregrado y
(pregrado, maestria posgrado en primera infancia.
y doctorado). Porcentaje de docentes con  Estimulos para la formacion en pregrado en
nivel de maestria Pedagogia y Ciencias Baésicas.
Formacion avanzada en ciudadania vy
democracia.
Porcentaje de docentes con  Formacién avanzada en cultura, deporte,
nivel de doctorado educacion fisica y medio ambiente.
2. Formaciéon  Porcentaje de docentes que  Encuentros formativos interdisciplinarios.
continuada y participan en las mesas

cualificacion de
maestros.

interdisciplinares.

3. Evaluacién de
los  aprendizajes
para el desarrollo
social, cultural
académico.

Porcentaje de docentes que
participan en  espacios
formativos de actualizacion

Convenios de cualificacion.

Porcentaje de participacion
de la comunidad educativa
en procesos de desarrollo
social y cultural.

Porcentaje de estudiantes
que participan en eventos
de desarrollo social,
cultural y académico a
nivel regional,
departamental, nacional e
internacional

Participacion en escenarios académicos
locales, nacionales e internacionales.

4, Ecosistemas
lecto escriturales y
de oralidad.

Porcentaje de estudiantes
participantes de los
programas y proyectos de
cultura lecto-escritura y de
oralidad.

Programa pedagogico de lectura, escritura y
oralidad.

Proyecto escritural
sostenibles.

ciudad y sociedad

Porcentaje de docentes
participantes de los
programas y proyectos de
cultura lecto-escritural

Fiesta de la lectura, la escritura y la oralidad.

Bibliotecas para la promocidon de la cultura
escrita, la lectura y la oralidad.

Revista educativa.

Porcentaje de comunidad
que participa de los
programas y proyectos de
cultura lecto-escritura.

Memoria histérica y cultural.

5. Arte y cultura
para la sociedad
sostenible.

NUmero de encuentros,
espacios y personas
beneficiadas.

Promocién de talentos artisticos y culturales
en nifos, nifas, jovenes y adultos.

Educacion artistica y cultural en la sociedad
sostenible en nifias, nifios, jovenes y adultos.

Representacion  regional, departamental,
nacional, e internacional en eventos artisticos
y culturales en nifios, nifias, jovenes y
adultos.

Nota. Fuente: elaboracién propia a partir del. Plan Decenal de Educacion Rionegro — Ciudad y Sociedad — Sostenibles

2016 -2025.
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5.1.4.8 PNDE 2006 — 2016 — Pacto Social por la Educacién

El PNDE 2006-2016, se define como un pacto social por el derecho a la educacién, y tiene
como finalidad servir de ruta y horizonte para el desarrollo educativo del pais en el proximo
decenio, de referente obligatorio de planeacion para todos los gobiernos e instituciones
educativas y de instrumento de movilizacion social y politica en torno a la defensa de la
educacion, entendida ésta como un derecho fundamental de la persona 'y como un servicio
publico que, en consecuencia, cumple una funcion social (MEN, 2006, p. 6).

Principales lineamientos del PNDE: Temas relacionados en el PNDE considerados para la

evaluacion de articulacion entre los planes

Tabla 3

Principales lineamientos del PNDE

Capitulo Temas Criterio de articulacion
Incremento de los resultados en pruebas
nacionales e internacionales.
Fortalecimiento de competencias.
Fortalecimiento de la educacion técnica
y tecnolégica articulada al sector

Fines de la educacion y su calidad en el
siglo XXI. (globalizacion y autonomia).

Desafios de la educacion en Colombia
Ciencia y tecnologia integradas a la

educacion -

productivo.

Financiacion y subsidios para el acceso
Mas y mejor inversion en educacion. de la poblacion con menores ingresos a

Garantias para el cumplimiento pleno

. la educacion superior.
del derecho a la educacién en P

Acceso y permanencia en condiciones de

Colombia . . . - o) - -
Equidad: acceso, permanenciay calidad. inclusion en todos los niveles. Inversion
y equidad
Formacion, desarrollo profesional y - . N
ST . Promocidén de la profesionalizacion de
dignificacion de docentes y directivos o
. docentes y directivos docentes.
Agentes Educativos docentes.
Otros actores en y mas alla del sistema Participacion de la familia en la
educativo. educacion.

Nota. Fuente: elaboracion propia.

5.1.4.9 Sistema Educativo Colombiano

La Educacion se define en El PNDE como un “derecho fundamental de la persona y como
un servicio publico que, en consecuencia, cumple una funcion social” (MEN, 2006).
El Articulo 11, de la Ley General de Educacion, precisa que la educacion formal es la que

se imparte en establecimientos educativos aprobados, en una secuencia regular de ciclos lectivos,
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con sujecion a pautas curriculares progresivas, y conducente a grados y titulo, la cual se organiza
en tres (3) niveles:

Preescolar: Este nivel comprende los grados de prejardin, jardin y transicién, atiende a
nifios en edades que van desde los tres hasta los cinco afios. El grado de transicion o grado cero es
obligatorio y hace parte de la educacion basica.

Educacion basica o El segundo nivel: tiene una duracion de nueve (9) grados que se
desarrolla en dos ciclos: la basica primaria con cinco (5) grados, de primero a quinto, y la basica
secundaria con cuatro (4) grados, de sexto a noveno.

Educacion media: Con una duracion de dos (2) grados, comprende décimo y once. Esta
educacion media tiene el caracter de académica o técnica. Al terminar se obtiene el titulo de
bachiller, que habilita al educando para ingresar a la educacion superior en cualquiera de sus niveles
y carreras.

La educacion media técnica prepara a los estudiantes para el desempefio laboral en sectores
de la produccion y de los servicios, y para la continuacion en la educacién superior. Esta dirigido
particularmente, a la formacion calificada en especialidades como: agropecuaria, comercio,
finanzas, administracion, ecologia, medio ambiente, industria, informatica, mineria, salud,
recreacion, turismo, deporte y las demas que requiera el sector productivo y de servicios.

A continuacion, se presenta el esquema de organizacion del Sistema Educativo
Colombiano, acorde con la Clasificacion Internacional Normalizada de la Educacion (CINE),

aprobada por la Conferencia General de la UNESCO.
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Figura 4
Sistema Educativo Colombiano
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Nota. Fuente: MEN-OAPF, CINE: Clasificacion Internacional para la Normalizacién de la Educacién citados por
(2013).

5.1.4.10 Indicadores Educativos

En el marco de la Ley General de educacion, Ley 115 de 1994, el MEN, como ente
formulador de la politica educativa nacional y como regulador y formulador de criterios y
pardmetros técnicos cualitativos que contribuyan al mejoramiento del acceso, equidad,
calidad, pertinencia y eficiencia de la educacion, disefid, construyé e implement6 los
indicadores que recopilan la informacion relevante del sector educativo, en los niveles de

preescolar, basica y media a nivel nacional (MEN, 2013, p. 5).

Para la gestion del sistema educativo en educacion prescolar, basica y media, el MEN
cuenta con el Sistema de Informacion Nacional de Educaciéon Béasica y Media — SINEB, el cual
recoge los datos que deben reportar los establecimientos educativos oficiales y no oficiales a las
Secretarias de educacion de entidades territoriales certificadas.
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Estos reportes incluyen la informacién de las caracteristicas de funcionamiento de los
establecimientos educativos, las caracteristicas de la poblacion que esta siendo atendida por el
sistema educativo y sus condiciones de atencion, la situacion académica de los estudiantes al
finalizar el afio anterior, los resultados de calidad y los datos de los docentes de establecimientos,
entre otros.

Dentro del SINEB, el MEN cuenta con el sistema integrado de matricula — SIMAT. Esta es
una herramienta que organiza y controla el proceso de cobertura en todas sus etapas, es una fuente
de informacion oportuna, confiable y disponible para la gestion, la toma de decisiones, la
formulacion, seguimiento y evaluacion de la politica sectorial y la distribucion eficiente de los
recursos.

El Sistema de Indicadores Educativos busca describir la situacion actual de la educacion en
Colombia, el estado de los procesos educativos que se han desarrollado y el impacto que éstos han
tenido en cuanto a cobertura, calidad, acceso a la educacién; ademas, permiten tomar decisiones,
generar estrategias y dar respuestas a las necesidades de politica educativa.

Este agrupa una serie de indicadores en categorias segtin su posicion en el modelo y dan
cuenta del funcionamiento y desempefio del sistema educativo. Este modelo comprende cinco
categorias:

Indicadores de contexto: permiten recolectar informacion sobre las caracteristicas y
condiciones demograficas, sociales, econdmicas y culturales de los estudiantes, sus familias y
miembros de la comunidad educativa en las que se desarrolla el acto educativo.

Indicadores de recursos: evaltan los recursos humanos, financieros y materiales requeridos
para la prestacion del servicio educativo. Los indicadores de esta categoria buscan establecer la
magnitud y tipo de los recursos.

Indicadores de proceso: informan sobre la organizacién y funcionamiento al interior del
sistema educativo, en especial dentro de los establecimientos educativos y su clima escolar.
describen la trayectoria del estudiante en el proceso de aprendizaje.

Indicadores de resultados: permiten realizar un andlisis sobre el logro y calidad del sistema
educativo, medido a traves del resultado escolar de los alumnos mediante las pruebas de
evaluacion, la graduacion, la certificacion. Permite observar el cumplimiento de los objetivos

fijados dentro de parametros de eficiencia y calidad.



LA CALIDAD EN LA IE BALTAZAR SALAZAR DE RIONEGRO... 39

Indicadores de impacto: hacen referencia a los cambios que genera la educacion en la

sociedad. Permiten observar la influencia de la educacidon en el desarrollo econdémico y social del

pais.
Figura 5
Indicadores SNI para Educacion Preescolar, Basica y Media
Categoria Codigo Indicadores
Co1 Tasa de crecimiento de la poblacién total.
C02 Tasa de crecimiento de la poblacion estudiantil.
Contexto CO03 Demanda potencial de educacién por niveles educativos.
C04 Producto interno bruto por habitante
CO05 Necesidades Bésicas Insatisfechas.
C06 indice de Pobreza Multidimensional.
R1 Financieros
Recursos R2 Humanos
R3 Materiales
P01 Tasa de cobertura Bruta.
P02 Tasa de cobertura Neta.
Proceso P07 Tasa de extra-edad.
P08 Relacién alumno - docente.
P09 Porcentaje de alumnos con acceso a computador.
P010 NUmero de alumnos por computador.
RO1 Tasa de Aprobacion.
R02 Tasa de desercion intra — anual.
R03 Tasa de reprobacion.
R04 Tasa de repitencia.
Resultados Indice de Paridad de Género.
IPG Tasa de Asistencia.
RO5 IPG Tasa de Cobertura Bruta.
IPG Tasa de Terminacion.
IPG Tasa de Analfabetismo.
101 Nivel de estudios alcanzado por la poblacién segin
Impacto gripo de edad - —
102 Afios de escolaridad de la poblacion. (DANE).
103 Tasa de Analfabetismo x género-adulto o joven.

Nota. Fuente: elaboracion propia.

Para efectos de la evaluacion se tuvo en cuenta los indicadores de: contexto, recursos,
procesos, resultados e impacto, los cuales permiten establecer la manera como se hara el
seguimiento y la evaluacion del logro de cada una de las metas y objetivos propuestos en el PMI.

Estos indicadores permiten delimitar los aspectos evaluados, de manera que se pueda medir
el grado de articulacién con respecto a las metas y los objetivos. Asimismo, orientan la seleccion
de los métodos y estrategias de recoleccion de los datos cuantitativos o cualitativos requeridos para

su calculo.
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En cuanto a la interpretacion de los indicadores permite un analisis mas detallado en los
aspectos en los que se observan desviaciones o incumplimientos frente a lo programado.

Ademas, facilitan el control y el autocontrol y, por consiguiente, la toma de decisiones.
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6 Metodologia

Desde el marco tedrico y los objetivos formulados en esta investigacion, se construye el
disefio metodoldgico, el cual se inscribe en los principios de la investigacion cualitativa, éste busca
responder de forma efectiva a la pregunta de investigacion ¢cuél es el grado de articulacién de
administracion de la variable calidad en la IE Baltazar Salazar con los planteamientos de la misma
variable en el Plan de Desarrollo del Municipio de Rionegro 2016-20197.

Lo anterior describe el alcance y el método que vincula las técnicas e instrumentos
utilizados para la recoleccion de la informacion, asi como el proceso de analisis e interpretacion de
los datos.

Como estrategia de disefio de investigacion social, se trabaja desde el estudio cualitativo de
caso, el cual describe el eje de politica de calidad alineado con el sistema de aseguramiento y las
formas de la planeacién estructuradas por el sector educativo en el ambito nacional, local y
sectorial; desde aspectos sociales y culturales que ayudan a los investigadores a “ampliar su
experiencia, descubrir nuevos significados, confirmar lo que ya sabe y/o encontrar relaciones y
variables antes desconocidas.

Para evaluar el sistema de aseguramiento del eje de politica de calidad en la |. E Baltazar
Salazar, en articulacion con el PDT de Rionegro, se tiene en cuenta el Modelo Evaluativo CIPP-
Contexto, Entrada-Input-, Proceso y Producto - de Stufflebeam y Shinkfield (1987) citados por
Guerrero Ceh y Can Valle (2015) quienes consideran:

La evaluacion como el proceso de identificar, obtener y proporcionar informacion atil y

descriptiva acerca del valor y el mérito de las metas, la planificacion, la realizacion y el

impacto de un objeto determinado, con el fin de servir de guia para la toma de decisiones,
solucionar los problemas de responsabilidad y promover la comprensién de los fenémenos

implicados (p. 559).

Esta definicion resume los conceptos clave del modelo CIPP, el cual postula tres propositos
evaluativos: servir de guia para la toma de decisiones, proporcionar datos para la responsabilidad
y promover la comprension de los fenomenos implicados (lo cual coincide con la orientacion de
perfeccionamiento del modelo, puesto que el primero de estos propositos es también el mas

importante).
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Asi pues, presenta la evaluacién no como una prueba sino como un proceso, y afirma que

éste incluye las tres etapas de identificar, obtener y proporcionar informacion. Tanto la informacion

atil (para emitir juicios) como la descriptiva son consideradas adecuadas para valorar y ayudar a

perfeccionar el objeto de interés.

Los aspectos claves del objeto que, segun la definicidn, deben ser valorados incluyen: las

metas, la planificacion, su realizacion y el impacto (los cuales son valorados, respectivamente,

mediante las evaluaciones de: contexto, entrada, proceso y producto). El criterio fundamental que

debe ser tenido en cuenta incluye su valor, su respuesta a las necesidades valoradas y su mérito (su

calidad).

Tabla 4

Tipos de evaluacion CIPP

Evaluacién de contexto

Evaluacion de entrada

Evaluacién de proceso

Evaluacién de producto

Definir el  contexto
institucional, identificar
la poblacién objeto de
estudio y valorar sus
necesidades, identificar
las oportunidades de

Identificar y valorar la
capacidad del sistema,
las estrategias de
programa alternativas, la

Identificar o pronosticar,
durante el proceso, los
defectos de la
planificacion del
procedimiento o de su

Recopilar descripciones
y juicios acerca de los
resultados y relacionarlos
con los objetivos y la

Obietivo satisfacer las planificacion de realizacion. proporcionar informacion
J necesidades, diagnosticar  procedimientos para informacié’np para las proporcionada por el
los problemas que |llevar a cabo las decisiones pro%ramadas contexto, por la entrada
subyacen en las estrategias, los describir v iuzoar las de datos y por el proceso,
necesidades y juzgar si  presupuestos y  los thivi dades v ag ectos  © interpretar su valor y su
los objetivos propuestos programas. del proce dimi)é nto P mérito.
son coherentes con las P '
necesidades valoradas.
. . Controlar las
Inventariar y analizar los .. . .
recursos  humanos  y limitaciones potenciales
. - . del procedimiento vy
materiales  disponibles, _
las estrategias de Permanecer alerta ante Definir
. . . . las que no se esperaban, operacionalmente
Andlisis de sistemas, solucion vy las estrategias 4 pera P I Y
inspeccion, revision de de procedimientos _medlante_la obtencmn_de valorarloscrlterlpsde los
documentc;s audiciones.  referentes a su informacion  especifica resultados, mediante la
Método - ' ' L o de las decisiones recopilacion de  los
entrevistas, test aplicabilidad, viabilidad roaramadas la  iuicios de los clientes v Ia
diagndsticos y técnica y economia. Y utilizar programadas, juicios de Sy
Delphi métodos como la descripcion del proceso realizacion de analisis
p. blisqueda de bibliografia real, la continua  cuantitativos y
las visitas a programas’ interaccion  con el cualitativos.
ejemplares, los grupos personal Qel proyectoy la
' observacion  de  sus
asesores, entre otros. >
actividades.
Decidir el marco que Seleccionar 10 recursos Llevar a cabo y Decidir la continuacion,
debe ser abarcado, metas de apovo. las estrategias perfeccionar la finalizacion,
Relacion con  relacionadas con la de psé/lu’cién glas planificacion y los modificacion 0
la toma de satisfaccion  de las lanificaciones y de procedimientos del readaptacion de la
decisiones en  necesidades 0 la procedimientos esto es  Programa, esto  es, actividad del cambio. Y
el proceso de utilizacion de las SStructurar ' Ias’ efectuar un control del presentar un informe
cambio oportunidades 'y  los proceso. Y proporcionar claro de los efectos

objetivos  relacionados
con la solucién de los

actividades de cambio. Y

proporcionar una base

un eshozo del proceso
real para utilizarlo mas

(deseados y no deseados,
positivos y negativos).




LA CALIDAD EN LA IE BALTAZAR SALAZAR DE RIONEGRO... 43

problemas. Proporcionar para juzgar la tarde en la interpretacion
una base para juzgar los realizacion. de los resultados.
resultados.

Nota. Fuente: Stufflebeam. Evaluacion sistémica — guia tedrica y practica.

6.1 Plan de andlisis

Un plan de andlisis de datos es un mapa de ruta sobre como organizar y analizar los datos
de las encuestas. Para el desarrollo de este plan se tiene en cuenta las técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos, validez de los instrumentos de recoleccion de la informacidn y los procesos

en la ejecucion de la investigacion.

6.2 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

6.2.1 Investigacion documental

Es una técnica que permite rastrear, ubicar, inventariar, seleccionar y consultar las fuentes
y documentos que se van a utilizar como materia prima de la investigacion. Las fuentes son
primarias y secundarias y funcionan como verificadoras que soportan la veracidad de la

informacidén. A continuacion se describen los procesos de esta investigacion.

6.2.2 Revision documental

Como fuentes primarias de esta investigacion se encuentran:

e Lasactas de la IE, el PMI y las fichas de matriculas.

e SINEB Sistema de Informacién Nacional de Educacion Basica y Media — este sistema recoge
los datos que debe reportar el colegio a la Secretaria de educacién, en el cual incluyen:
informacion de las caracteristicas de funcionamiento de la IE, las caracteristicas de la
poblacion que esta siendo atendida y sus condiciones de atencidn, la situacion académica de

los estudiantes al finalizar el afio anterior, los resultados de calidad y los datos de los docentes.
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e SIMAT Sistema Integrado de Matricula -, éste debe arrojar un informe analitico donde se
incluyen la relacion completa de los documentos encontrados, las fuentes y unidades de la
documentacion consultada.

Como técnica de validacion es importante la triangulacion. En la investigacion documental
todo debe ser revisado. En los enfoques cualitativos, la triangulacion es una caracteristica esencial
y puede incluir otros datos, varias teorias, técnicas y fuentes como, por ejemplo, combinar el uso
de entrevistas y grupos focales con las fuentes documentales. La triangulacion se da a partir de
fuentes primarias y secundarias, como las actas de la IE, el PMI, fichas de matriculas, los
documentos escritos y fuentes documentales publicas las cuales se pueden encontrar en el SINER
y el SIMAT.

6.2.3 Observacion participante:

En el campo educativo, el nimero de estudios cualitativos que incluyen la observacion
participante como una forma de recoger informacion ha venido en aumento. Esta es una
herramienta que permite recoger datos, la brinda cual al investigador informacién acerca de las
actividades de las personas en estudio, en su escenario natural a través de la observacion y
participando en sus actividades. En esta observacion seu tuvieron experiencias directas con los
directivos, los docentes, los estudiantes, los padres de familia y agentes externos a la IE Baltazar
Salazar.

“Es el proceso de aprendizaje a través de la exposicion y el involucrarse en el dia a dia a las
actividades de rutina de los participantes en el escenario del investigador” (Schensul y LeCompte,
1999, citados por (Kawulich, 2006, p. 2

6.2.4 Escala Likert

Destinada generalmente a medir actitudes; vale decir predisposiciones individuales a actuar
de cierta manera en contextos sociales especificos. Segin Briones (1996) “desde el punto de vista
aritmético ésta es una escala sumatoria, ya que el puntaje de cada persona en la actitud medida se

obtiene mediante la suma de sus respuestas a diversas preguntas”. En este sentido, se escogié como
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alternativa para recoger respuestas entre padres de familia, estudiantes y egresados tras reconocer
la importancia de sus aportaciones.
La construccion y perfeccionamiento de los procedimientos metodoldgicos cubren cuatro

subdisefos:

6.2.5 Disefio Muestral (seleccion de la muestra)

6.2.5.1 Poblacion objetivo

El estudio se realizd en la IE Baltazar Salazar, zona rural del Municipio de Rionegro
Antioquia, la cual esta conformada por: el rector, el coordinador, docente orientador, maestra de
apoyo, orientador vocacional, 32 docentes, 630 estudiantes, y 511 padres de familia, 1 bibliotecaria,
2 personas para servicios generales.

Para efectos de la aplicacion de los cuestionarios con la poblacion objetivo de la
investigacion, se utiliza una muestra aleatoria simple del 30% con los estudiantes de los grados
5°A,5°B, 9°A, 9°B y 11° (46); padres y madres de familia de los grados anteriores (46); 30% de
los egresados de los afios 2016, 2017, 2018 y 2019 (54), directivos (2) y docentes (32), para un
total aproximado de 180 encuestas. Esta se selecciona de tal manera que cada una de las unidades

de la poblacidn objetivo obtiene igual probabilidad de ser incluida en ella.

6.2.6 Disefio instrumental

6.2.6.1 Cuestionarios

Estos son un método expedito para recoger informacion y opiniones de la comunidad
educativa, ademéas de ser un medio efectivo para evaluar las percepciones de ésta sobre las
fortalezas, necesidades, recursos, etc. Este instrumento utiliza diferentes tipos de preguntas, tales
como: preguntas de seleccion multiple, preguntas abiertas, preguntas estructuradas.

La metodologia que se tuvo en cuenta para la construccion del cuestionario de los directivos
y docentes de la IE, parte de definir los criterios de articulacion, delimitados en la Directiva

Ministerial 001 de 2012, los cuales se fundamentan en diez temas estructurados en el PNDE 2006
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- 2016 para medir la articulacién del Plan de Desarrollo en su componente educativo con el Plan
Sectorial.

“Cumplimiento del articulo 10 de la Ley 1450 de 2011 sobre articulaciéon y armonizacion
de los Planes de Desarrollo del nivel territorial con el PNDE 2006 - 2016 y el Plan Nacional de
Desarrollo 2010 - 2014 "Prosperidad para Todos” (MEN, 2012, p. 1)

6.2.7 Disefio de las variables:

Considerando las variables como una propiedad que puede variar y en cuya fluctuacion
permite medirse u observarse; asi, para el propésito de analisis en la investigacion se encuentran
propiedades demograficas, econdmicas, socioldgicas, educativas; de igual forma, propiedades
conductuales, actitudinales dentro del estudio.

Las siguientes lineas de accion se tuvieron en cuenta con el fin de analizar la articulacion
con el Plan Decenal Municipal y el sistema de aseguramiento del eje de politica de calidad en la
IE.

Los ejes considerados en el cuestionario de docentes y directivos fueron:

Primera infancia:

Lineas de accion: Acceso y permanencia, calidad y pertinencia, fortalecimiento de la IE en
el marco de una atencion integral.

e Calidad, lineas de accién: Calidad para la equidad, formacion para la ciudadania,
aseguramiento de la calidad de la educacion preescolar, basica y media, programa nacional de
formacion de educadores.

e Acceso y permanencia, lineas de accion: oportunidades en acceso y permanencia para la
educacidn preescolar, basica y media.

e Innovacion y pertinencia, lineas de accién: Sistema nacional de innovacion educativa,
innovacion con uso de TIC, mejoramiento de la educacion media y articulacion con la
educacion superior y la formacion para el TDH, fortalecimiento de competencias en lengua
extranjera

e Gestion, lineas de accion: fortalecimiento de la gestion de los establecimientos educativos.

La aplicacion de los cuestionarios de directivos y docentes se aplicd en formato de Google

Drive y éstos fueron trabajados por grupos de areas.
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En cuanto al disefio de los cuestionarios para los estudiantes, los egresados y padres de
familia se tuvieron en cuenta los ejes de politica nacional incluidos en el sistema de aseguramiento
de la calidad:

e Calidad: estdndares basicos de competencias, evaluacion (resultados pruebas SABER e
ICFES)

e Cobertura: acceso y permanencia.

e Pertinencia, equidad e inclusion.

e  Gestion o eficiencia.

Simultdneamente en estos cuestionarios se tuvo en cuenta las siguientes variables:

Para la encuesta de los padres de familia: aspectos demograficos, lugar de residencia, nivel
de escolaridad, econémicos, vivienda, hogares, fuerza de trabajo, sistema de aseguramiento de la
calidad. (Ver Anexo E. Cuestionario a padres de familia.

Para la encuesta de estudiantes: aspectos demogréaficos; datos generales de los acudientes
de los estudiantes; competencias pedagogicas, estas comprenden: curriculo - didactica,
metodologia y evaluacion -; metodologias y didacticas; habilidades del aprendizaje; organizacion
académica; actividades culturales y deportivas; estrategias de evaluacion; tecnologia;
infraestructura y servicios institucionales y grado de satisfaccion (Ver Anexo F. Encuesta
estudiantes).

Para finalizar, con los egresados se tuvo en cuenta las variables demogréficas, educativas y
laborales. (Ver Anexo G. Cuestionario egresados).

Las encuestas realizadas a padres de familia, estudiantes y egresados se realizaron

telefénicamente por la investigadora.

6.3 Validez de los instrumentos de recoleccion de la informacion

Los instrumentos pasaron por un proceso de validacion, el cual lo realizaron varios
profesionales con formacion posgradual y con experiencia en el campo de la investigacion, éstos
hicieron observacionesy correcciones para los formularios, las cuales fueron tenidas en cuenta para
la aplicacion de las pruebas piloto, éstas permitieron probar la consistencia y confiabilidad de los

instrumentos elaborados.
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6.4 Procesos en la ejecucion de la investigacion

Este proceso lleva tres etapas: diagnostico, anlisis de la informacion y la identificacion de
los resultados, los cuales permiten visualizar los temas relevantes del trabajo de investigacion. Ver
tabla 5.

Tabla5

Diagndstico, analisis de la informacion y la identificacion de los resultados
Diagnoéstico Andlisis

Revision bibliogréfica Anélisis de la informacion
Lectura y revision de documentos
institucionales
Disefio de instrumentos de recoleccion
de informacion
Identificacion poblacion objetivo
Sistematizacion de la informacion

Resultado
Redaccion de resultados

Validacién de los instrumentos por
parte de evaluadores expertos

Hallazgos

Recomendaciones
Anélisis y Conclusiones

Software SPSS Statistics

6.5 Articulacion de los objetivos especificos con la metodologia

Tabla 6
Articulacion de los objetivos especificos con la metodologia

Objetivos especificos

Procesos

Productos

Evaluar la relacion entre los factores del
entorno social, econémico y politico de
la comunidad educativa con el contexto
del PMI.

Revisidn bibliografica.
Lectura y revision de documentos
institucionales.

Documento diagndstico

Definicion de las muestras aleatorias.

Identificacion poblacion objeto de
estudio.

Aplicacion de los cuestionarios

Andlisis e interpretacion de los datos.
Evaluacidn del entorno.

Evaluar los insumos y los recursos
utilizados en la implementacion del
PMI durante el periodo 2016-2019.

Recursos humanos:
docentes, directivos, administrativos.

Elementos constitutivos de la calidad
(estandares basicos de competencias,
evaluacion, mejoramiento)

Recursos académicos, pedagdgicos

Tecnoldgicos

Fisicos: Infraestructura escolar

Financieros: Sistema General de

Participacion — SGP-, recursos propios.

A partir del analisis de la disponibilidad
de recursos (insumos de

la gestién) y su optimizacion en el
proceso educativo se calcula el indice
de eficiencia.

Evaluar el proceso de la
implementacion de los estandares de
calidad educativa en la institucion.

Informacién permanente de la gestion
administrativa sobre:

Estudiantes matriculados

Asistencia escolar

Extra-edad

Relacion alumno- docente

Alumnos con acceso a internet
NUmero de alumnos por computador.

Se informa sobre la organizacion y
funcionamiento al interior de la IE, en
especial su clima escolar. Se describe la
trayectoria de los estudiantes en el
proceso de aprendizaje

Evaluar los productos de calidad de la
IE Baltazar Salazar en articulacion con
el PD durante el periodo 2016-2019.

Aprobacién
Desercion
Reprobacion
Repitencia
Paridad de género.

Define operacionalmente y valora los
criterios de los resultados, mediante la
recopilacion de los juicios del personal
académico y la realizacién de analisis
cualitativo y cuantitativo.
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Cada proceso cuenta con actividades que permiten el desarrollo de los objetivos, lo que
proporciona dar respuesta a la pregunta; ¢Cual es el grado de articulacion de la administracion de
la variable calidad en la IE Baltazar Salazar con los planteamientos de la misma variable en el Plan
de Desarrollo del Municipio de Rionegro 2016-2019?

Con el objetivo de dar respuesta a la pregunta de investigacion, se formularon los objetivos
especificos, los cuales se desarrollaron a partir de varias actividades investigativas y academicas,
partiendo de los instrumentos enunciados en el disefio metodoldgico, por lo tanto, se obtuvieron

los productos relacionados en la tabla 6.
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Tabla 7

7 Resultados

Categorias de la investigacion

Categoria

Subtemas

Definiciones

Eje de politica

Consolidacion del Sistema de
Aseguramiento de la Calidad
en todos sus niveles.

El Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién
Superior esta conformado por tres componentes: informacion,
evaluacion y fomento.

Implementacion de programas
para el fomento de
competencias

Es suministrada a través de cuatro sistemas de informacion: los
procesos de evaluacién, los planes de mejoramiento, los
programas de fomento y la definicidn de politicas

Fomento de la investigacion.

Desarrollo profesional de los
docentes y directivos

Sistema de
aseguramiento

Estandares basicos de

competencias

Orientan el disefio de los curriculos, los planes de estudio y las
estrategias pedagdgicas. Son referentes que permiten establecer
si un estudiante, una institucion o el sistema educativo en su
conjunto cumplen unas expectativas comunes de calidad.

Evaluacion

Permite saber como se esta frente a los objetivos y metas
propuestas y, con base a los resultados, definir acciones para
mejorar. Estas se realizan a: los estudiantes por los docentes,
pruebas SABER y exédmenes de Estado; docente, directivos y
autoevaluacion institucional.

Mejoramiento

Este se logra mediante el fortalecimiento de la capacidad de los
establecimientos educativos para formular, ejecutar y hacer
seguimiento a los resultados de sus planes de mejoramiento.
Aplicacion de proyectos educativos transversales (educacion
sexual, ambiental, derechos humanos y democracia). Uso de
nuevas tecnologias: equipos de coémputo, internet. Competencias
laborales: formacion para el trabajo. Pertinencia de la educacion
media. Bilinguismo.

Evaluacién

Contexto

Este identifica la poblacion objeto de estudio y valora sus
necesidades, identifica las oportunidades de satisfacer las
necesidades, diagnostica los problemas que subyacen en las
necesidades y juzga si los objetivos propuestos son coherentes
con las necesidades valoradas.

Por consiguiente, se consideran las variables: socioeconémicas
de la comunidad; el entorno familiar de los estudiantes, los
niveles de escolaridad de los padres, la extension del territorio, el
efecto del conflicto armado sobre los docentes, los alumnos o la
infraestructura educativa, etc. Pueden afectar los resultados de
gestion.

Entrada o Insumos

Para evaluar los insumos y recursos utilizados en el PMI es
fundamental esta evaluacion, la cual identifica y valora la
capacidad del sistema, las estrategias de programa alternativas, la
planificacion de procedimientos para llevar a cabo las estrategias,
los presupuestos y los programas.

Con el fin de cumplir los objetivos y las metas del Plan de
Mejoramiento, la IE cuenta con insumos — recursos: académicos,
pedagdgicos, humanos, tecnolégicos, financieros, fisicos los
cuales son elementos constitutivos de la calidad (estandares
basicos de competencias, evaluacion, mejoramiento), que al
combinarlos con otros procesos generan productos de valor para
la comunidad educativa.

Proceso

Es una comprobacion continua de la realizacion de un plan. Uno
de sus objetivos es proporcionar informacion permanente de la
gestion administrativa y del personal, acerca de hasta qué punto
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las actividades del programa siguen un buen ritmo, se desarrollan
tal como se habia planeado y utilizan los recursos disponibles de
una manera eficiente.

Producto

Su proposito es valorar, interpretar y juzgar los logros de un
programa. La continua informacion acerca de estos logros es
importante tanto durante el ciclo de un programa como en su
final, y la evaluacion del producto debe, a menudo, incluir una
valoracidn de los efectos a largo plazo.

Para evaluar los productos de calidad de la IE articuladas con las
politicas del sector, es necesario realizar un analisis sobre el logro
y calidad del sistema educativo, medido a través de las tasas de:
aprobacion, desercion, reprobacién, repitencia, paridad de
género.

Factores del entorno

Socio econémicas

El nivel o estatus socioeconémico de una familia se define por
ingreso, educacion y la ocupacion de los miembros de la
vivienda. El nivel socioecondmico de una familia suele
categorizarse como alto, medio, o bajo.

Conflicto armado

Se entiende que existe un conflicto armado cuando se recurre a
la fuerza entre Estados o hay una situacion de violencia armada
prolongada entre autoridades gubernamentales y grupos armados
organizados o entre estos grupos dentro de un Estado.

Nutricion

La educacion alimentaria y nutricional (EAN) se define como
aquellas estrategias educativas disefiadas para facilitar la
adopcion voluntaria de conductas alimentarias y otros
comportamientos relacionados con la alimentacion y la nutricion
propicios para la salud y el bienestar.

Desplazamiento

El fenémeno del desplazamiento genera desintegracion familiar,
madres jefas de hogar, ausencia de afecto y comunicacion,
desarraigo geografico, social y cultural y disfunciones
sicosociales en nifios, nifias y jovenes, que obstruyen el pleno
desarrollo de su personalidad.

Entorno familiar de los nifios

Las relaciones afectivas en el ambiente familiar en el que se
desenvuelve el nifio contribuyen al desarrollo de las aptitudes
intelectuales del mismo, esto da como producto resultados
escolares positivos para el estudiante.

Nivel educativo en los padres
de familia

El nivel de escolaridad de los padres suele ser un aspecto
importante para considerar cuando se habla de lo que aprenden
los estudiantes en la escuela, ya que influye en la forma de
estructurar el entorno familiar, asi como en la interacciéon que
tienen con sus hijos para promover el logro académico.

PMI

Gestion directiva

Se centra en el direccionamiento estratégico, la cultura
institucional, el clima y el gobierno escolar y el relacionamiento
con el entorno.

Gestién académica

Sefiala como se enfocan las acciones para lograr que los
estudiantes aprendan a desarrollar competencias necesarias para
su desempefio personal, social y profesional; ademas, se encarga
de los procesos de disefio curricular, practicas pedagdgicas
institucionales, gestion de clases y seguimiento académico.

Gestion administrativa

Se encarga de todos los procesos de apoyo a la gestion
académica, la administracion de la planta fisica, los recursos y los
servicios, el manejo del talento humano, y el apoyo financiero y
contable.

Gestién de la comunidad

Se encarga de las relaciones de la institucion con la comunidad;
asi como de la participacion y la convivencia, la atencion
educativa a grupos poblacionales con necesidades especiales bajo
la perspectiva de inclusion y prevencion de riesgos.
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7. Discusion

7.1 Plan de andlisis

En la etapa de curacion y organizacion de datos se realiza un ejercicio de seleccion,
agrupacion, priorizacion y organizacién de la informacion a partir de las evidencias obtenidas, su
valor esta en sistematizar formalmente el proceso, lo cual pasa por la construccion de documentos
que recogen los resultados a través de diferentes formatos.

En la ejecucion de la investigacion se realiza un proceso metodoldgico en tres etapas:
diagnostico, analisis de la informacion e identificacidn de resultados. Cada etapa considera varias
actividades que ayudan en el cumplimiento de cada objetivo. (Ver tabla 5).

Para tales efectos se toman muestras aleatorias de las poblaciones estudiantiles de los grados
5°,9°y 11°, los padres de familia de estos grados y los egresados de los afios 2016, 2017, 2018 y
2019. Los docentes y directivos docentes son tenidos en cuenta en su totalidad para la aplicacion
del cuestionario.

El proceso de validacion de los instrumentos de recoleccion de informacion se realiza a
través del concepto de profesionales expertos en educacién y con formacion posgradual, los cuales
hacen las observaciones y correcciones pertinentes, éstas son tenidas en cuenta para ser aplicadas
posteriormente en la muestra seleccionada.

En cuanto a la metodologia que se utiliz6 para la medicion de la articulacién entre los
niveles de la planeacion educativa en la IE Baltazar Salazar, parte de tomar 12 de los 23 criterios
de articulacién, obtenidos de los lineamientos determinados por la Directiva Ministerial 001 de
2012, los cuales estan basados en los diez temas en los que se encuentra estructurado el PNDE.
Estos criterios se correlacionan con los que define el MEN para medir la articulacion del Plan de
Desarrollo en el componente educativo, con el Plan Sectorial.

Los criterios de articulacién son los siguientes: acceso y permanencia; calidad y pertinencia;
fortalecimiento de la educacion inicial en el marco de una atencion integral; calidad para la equidad;
formacion para la ciudadania; aseguramiento de la calidad de la educacion preescolar, basica y
media; programa nacional de formacion de educadores; oportunidades en acceso y permanencia

para la educacién preescolar, basica y media; sistema nacional de innovacién educativa; innovacion
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con uso de TIC; mejoramiento de la educacion media y articulacion con la educacion superior y la

formacion para el TDH; fortalecimiento de competencias lengua extranjera.

Tabla 8
Articulacién entre Niveles de la Planeacion Educativa en la IE Baltazar Salazar

Criterios para Evaluar la Articulacion del Plan
Territorial 2016-2019 con el PNDE

Avrticulacion Plan
Territorial y PDEM

Proyecto Educativo
Institucional PEl y PMI -

EJES Lineas de accién

Criterios de analisis

Criterios de analisis

Criterios de articulacion

Primera Infancia

Atencidn integral a la primera
infancia.

Acceso y
Permanencia

Construcciéon y adecuacion
de ambientes educativos
pertinentes para la atencion
integral.

de los
para la

Implementacion
lineamientos
educacion inicial.

Calidad y
Pertinencia

Atencion integral de la
primera infancia como un

proposito intersectorial
(PT)

Mejoramiento  de la
calidad para la

promocion del desarrollo
infantil temprano (PT).

Atencion Integral a la
Primera Infancia
(PDEM)

De acuerdo con la informacion
suministrada por las maestras de
preescolar en el proyecto cinco
pasitos para crecer, se desarrollan
los programas: musica
(pentagrama), para la iniciacion
de la lectura (raton de biblioteca),
colorearte (pintura), recreacion y
deporte  (IMER), éstos se
desarrollaron de manera
intermitente durante el afio 2018.
A la fecha continGan algunos
programas.

Programa Félix 'y Susana,
contribuye al fortalecimiento de
las relaciones entre los nifios, la
familia y la escuela mediante el
desarrollo de capacidades en los
educadores para potenciar el
afecto y la comunicacion como
facilitadores del proceso de
formacion sexual.

Programa transicion es una nota:
corresponde a las acciones
realizadas con los nifios desde los
componentes de familia,
comunidad y redes sociales, salud
y nutricion, proceso pedagégico,
educativo y social, ambientes
educativos y protectores.

El anterior es un programa piloto
de la alcaldia que se desarrollé
durante dos afios (2016 a 2018),
sigue vigente con algunas
variaciones.

Programa preescolar integral, el
cual garantiza la atencién integral
de los nifios matriculados en los
grados prejardin, jardin y
transicion de acuerdo con las
orientaciones, lineas técnicas y
disposiciones generales de la Ley
1804 de 2016

Los lineamientos de educacion
inicial se articulan a la propuesta
de desarrollo curricular
institucional desde la sabana de
contenidos y las guias de
aprendizaje.
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Implementacién de
lineamientos de formacion a
agentes educativos.

Articulacion familia y
escuela (PT)

Formacion y aprendizaje
con calidad (formacion
de maestros y agentes
educativos) PDEM.
(formacion continuada y
cualificacién de
maestros) PDEM.

Seminario taller de Literatura
Infantil, conversatorios,
integraciones con las maestras de
Preescolar del municipio.

Cursos de bases del desarrollo y
aprendizaje, importancia  del
cuento para la lectura y escritura.
En 2018 hubo un seminario de
emociones y sentimientos a
preescolar integral respondiendo a
necesidades como la actualizacion
de contextos sociales, estrategias
pedagoégicas y ludicas.

Implementacion  de  los
lineamientos para la
valoracion de los nifios.

Cualificacion y formacion de

los agentes  educativos
(pregrado, maestria y
doctorado).

Mejoramiento de la
calidad para la
promocion del desarrollo
infantil temprano (PT)
Atencion integral a la
primera infancia
(PDEM)

Se desarrollan actividades y
estrategias  orientadas a la
prevencion y deteccion oportuna
de enfermedades prevalentes en la
infancia.

Formacién y seguimiento a las
familias, a través del monitoreo y
valoracion de la salud mental,
fisica y animica de los nifios.

Maestria en dificultades del
aprendizaje.

Dos docentes de primaria
terminaron maestria en educacion
dando como resultado el disefio de
la guia didacticay la aplicacion de
tics.

Fortalecimiento  de
la Educacion Inicial
en el marco de una

atencion integral

Avrticulacion de la educacién
inicial con la educacion
basica.

Proyecto de transicion a
la vida escolar PDEM

Transito armonioso, es un
programa que acoge a los nifios
que remiten del prejardin y del
CDIl ala |.E para ingresar al grado
de transicion. Se busca que los
nifios se ambienten en un nuevo
contexto escolar.

Esta actividad esta a cargo de las
maestras de transicion de la I.E, el
equipo interdisciplinario  del
proyecto cinco pasitos, los cuales
hacen entrega del informe
pedagégico y psicosocial de los
nifios que ingresan.

Implementacion del sistema
de informacion de primera
infancia, registro nifio a nifio.

Mejoramiento integral de
la calidad y atencion a la
primera infancia PDEM

Las acciones dentro de este
componente se centraron en la
ficha de caracterizacion
sociofamiliar, en esta actividad
participan padres de familia,
maestras  titulares, auxiliares
pedagdgicas, directivos docentes
y equipo interdisciplinario.

Calidad

Calidad
equidad

para

la

Implementacion del plan de

lectura y escritura:
materiales, biblioteca,
formacion mediadores,
movilizacion publica,

seguimiento, evaluacion.

Fortalecimiento de las
estrategias de
permanencia en la
escuela PT

Formacidn y aprendizaje
con calidad PDEM

Creacién de mesas de trabajo por
areas y la mesa del primer ciclo.
Reflexion desde el consejo
académico acerca de las pruebas y
estrategias implementadas en las
aulas de clase.

Revision y adaptaciones a las
guias de trabajo y formatos de
planeacion.
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Ajustes al SIEE.

Capacitacion para la presentacion
de Pruebas Saber.

Las evaluaciones finales de cada
periodo son realizadas con la
metodologia de los Examenes de
Estado.

Andlisis de las pruebas externas
para la bisqueda del
mejoramiento  académico e
ingreso a la educacion superior.
Fortalecimiento  del  disefio
curricular, de los procesos de
evaluacion y de los planes de
nivelacion.

Modificacion y restructuracién de
las sébanas de contenido.
Refuerzos en mateméticas, lectura
critica y competencias ciudadanas
en bésica secundaria, e inglés,
matematicas, lectura en basica
primaria.

Implementacion de recursos TIC
en todos los grados.

Capacitacion a docentes en disefio
curricular segun los referentes del
MEN.

Formacion para la
ciudadania

Implementacion de
estrategias para el desarrollo
de competencias ciudadanas
con estudiantes y docentes.

Implementacion de
actividades pedagdgicas
en la educacién como
elemento esencial en el
posconflicto PT
Educacion  bésica y
media con calidad para
todos — cultura de paz -
PDEM

Realizacion anual del proyecto de
Democracia Escolar a través de
debates y capacitaciones con el
apoyo de personeria municipal y
la corporaciéon EQUIDE.
Desarrollo de guias
institucionales que giran
alrededor del eje de Democracia.
Conformacién  del  Gobierno
Escolar.

Formacion en catedra de paz para
primaria 'y en competencias
ciudadanas para bachillerato en el
marco de la jornada Unica.

Fortalecimiento de
programas transversales.

N/A

Inclusion de la asignatura
competencias ciudadanas en el
PEI como proyecto transversal.

Aseguramiento de la
calidad de la
educacion
preescolar, basica y
media

Mejoramiento de los
resultados de las pruebas
SABER en educacion basica
y media.

Implementacién del
programa maestros
felices para mejorar la
préactica docente en pro
de la calidad educativa
PT

En la autoevaluacion
institucional, se revisan los
resultados de las evaluaciones
externas de los estudiantes en las
pruebas SABER.

Los resultados institucionales en
las pruebas saber 11 durante el
cuatrienio se ha mantenido en B.
Este ejercicio se evidencia en los
documentos de los resultados de
las pruebas SABER vy planes de
mejoramiento académico y en el
informe que entrega inspeccién y
vigilancia de la SEM en su visita
de evaluacion y seguimiento.

Fortalecimiento en la IE en la
formulacion, ejecuciéon y

N/A

El PMI se ejecuta y evalla
semestralmente con la
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evaluacion de los Planes de
Mejoramiento Institucional —
PMI -y en las rutas para el
mejoramiento.

participacion de la comunidad
educativa, y se incorporan las
modificaciones correspondientes
de acuerdo con los resultados
arrojados.

Las evidencias de este proceso se
encuentran en las actas del
consejo directivo y del consejo
académico, las cuales reposan en
el archivo institucional. Lo
anterior ha sido revisado por
inspeccion y vigilancia de la SEM
en su visita de evaluacion y
seguimiento.

Implementacion del
programa maestros
felices para mejorar la
préactica docente en pro

De acuerdo con la informacion
suministrada por los docentes de
la IE, se propicio el desarrollo de
ambientes de aprendizaje en el

de TIC

directivos en TIC para el
mejoramiento de los procesos
de ensefianza y aprendizaje.

digital PDEM

Programa nacional . - : -
9 e Formacién de docentes y de la calidad educativa marco de la educacion para la
de formacion de . . - . A
educadores directivos. PT. inclusion y la diversidad.
Ambientes de Bilingiiismo 3, sociales 3, lengua
aprendizaje para la castellana 3, uso y apropiacion de
ciudad y  sociedad TICS 4, noche de la excelencia 20
sostenibles PDEM. docentes, maestria 4 docentes.
o El  PMI contempla como
=, - A .
. o Fortalecimiento de las estrategias de permanencia: el
é Oportunidades  en  Fortalecimiento de estrategias de restaurgnte escoFI)ar el aula de
< acceso y estrategias para disminuir la glas. S
E ermanencia para la  desercién favorecer la PE'manencia en la apoyo, la orientacion escolar
T Educacién P ermanenci;/ (transporte escuela PT. desde el ambito biopsicosocial, el
> reescolar. bésica glimentacién %tileé Educacién  bésica y préstamo de bicicletas en
2 prees ' y - . media con calidad para comodato para los estudiantes, las
© media educativos, etc.) . =
8 todos PDEM. cuales, después de dos afios pasan
< a ser de propiedad de éstos.
De acuerdo con el PEI, una de las
competencias transversales a las
dimensiones del saber es el eje
generador de investigacion e
innovacion tecnologica y
;. L cientifica, donde se brinda a los
Politica de ciencia, . 2, .
. . ..’ estudiantes formacion digital en
tecnologia e innovacién : .
: las aulas virtuales del colegio.
para la ciudad y la . - -
. . - - Ademas, se trabaja con semilleros
. . Mejoramiento de la sociedad sostenibles . -
© Sistema nacional de - - S y cursos de robética en alianza
'S : L capacidad de investigacion PDEM . -
c innovacion LS . con la fundacion Fraternidad
@ . en los establecimientos Desarrollo de estrategias . ”
c educativa . Medellin, Fundacion Haceb y la
= educativos. para el fomento y - . S
5 apropiacion ciencia.  €MPpresa privada Pigmalién.
o . . .. Para el 2021 se conforman tres
> tecnologia e innovacién - S
= pT grupos de investigacion.
2 Implementacion 'y uso de
g plataformas virtuales y de
= comunicacion. Uso de tabletas y
= de herramientas tecnoldgicas en el
aula (Word, Excel, Power Point,
Edmodo, thatQuizz, Edu20).
. Segun documentos del archivo
Implementacion de T o
_ rogramas de formacion _ _ institucional, la SEM capacito en
Innovacién con uso  Prodf Educacion y comunidad el afio 2020 un promedio del 70%
dirigidos a docentes vy

de los docentes de la IE en
ambientes educativos virtuales.

Durante la pandemia, algunos
docentes de la IE formaron a sus
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pares en manejo de Tics, segun
acta de la mesa de calidad.

Fortalecimiento a grupos de
investigacion en TIC y
educacion con énfasis en
innovacién y uso de TIC.

Innovacion y
emprendimiento para la
ciudad sostenible PDEM

De acuerdo con la informacion del
PEI, existe el éarea lider de
tecnologia e informatica, ésta
cuenta con el eje de investigacion,
innovacion tecnolégica y
cientifica, lo que conlleva a la
realizacion de las ferias del
emprendimiento y tecnologia y de
la ciencia e innovacion.

Mejoramiento de la
Educacion Media y
articulacion con la

Mejoramiento de la
educacion media y
articulacion con la educacién

Mejoramiento de la
cobertura y calidad de la
media técnica PT

En dialogo con el rector de la IE,
informa que la fundacion
Fraternidad Medellin en alianza
con la corporacion PAN, brindan

it - - - Articulacion entre
educacion superior y  superior y la formacion para o, apoyo con el programa de
> : educacion, desarrollo - . .
la formacion para el el trabajo y el desarrollo .. orientacion vocacional de la IE
laboral 'y produccion i -
TDH humano. para la educacién de media
PDEM P A
técnica y superior.
Implementacion del Rionegro  Bilinglie es un
rop rama Rioneqro  Programa que brinda capacitacion
Fortalecimiento de . - . prograr g a docentes y estudiantes de las IE
Mejoramiento del nivel de Bilingle PT

competencias lengua
extranjera

inglés de los estudiantes,

Lenguas extranjeras para
la ciudad y sociedad
sostenibles PDEM

cuyo objetivo es la construccion
de una educacién pertinente y
participativa en el contexto
global.
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8 Conclusiones

8.1  Evaluacion entre los factores del entorno socioeconémico de la comunidad, el entorno
familiar de los estudiantes, los niveles de escolaridad de los padres, la extension del territorio
y el efecto del conflicto armado sobre la comunidad educativa con el contexto del PMI, desde

los resultados de los instrumentos aplicados.

Al abordar el presente estudio de caso evaluativo, llamado: “Articulacion de la
implementacién de la variable calidad en la IE Baltazar Salazar de Rionegro, Antioquia, con los
planteamientos sobre la misma variable en el PNDE 2006-2016 “Pacto social por la educacion”,
en el PD 2016-2019 “Rionegro, tarea de todos” y en el PDEM 2016-2025 “Rionegro — ciudad y
sociedad sostenibles”, la valoracion de los resultados emanados de su proceso metodologico, el
cual, desde un disefio cualitativo y fenomenoldgico, busca, al ampliar en la experiencia del
fendmeno indagado, descubrir nuevos significados, confirmar lo que, segun la recopilacion
bibliogréfica, ya se sabia, asi como otras relaciones y factores de la realidad, antes desconocidas.

También desde el sistema de aseguramiento del eje de politica de calidad y las formas de la
planeacion estructuradas por el sector educativo en el ambito nacional, local y sectorial, se buscé
identificar los aspectos sociales, econémicos, familiares, académicos, culturales, pedagdgicos,
politicos, entre otros, que inciden en la realidad, y seran objeto de analisis en esta evaluacion de
contexto.

Los resultados de esta evaluacion pueden conducir a una decision acerca de la introduccion
de algun tipo de cambio en el sistema. Una de ellas, y que permite empezar a reconocer la realidad
revisada, son las condiciones socioecondmicas propias del contexto en el que se desenvuelve no
solo la IE, sino sus diferentes estamentos. Como ya se ha dicho, se trata de la IE Baltazar Salazar,
ubicada en la vereda Pontezuela del municipio de Rionegro, region del oriente antioquefio.

En tal sentido, quienes hicieron parte del estudio, reconocieron en un 87% vivir en zona
rural, contra un 13% (ver figura 6) que de manera complementaria dijeron provenir de la zona
urbana. Lo que esta determinando que no todos los alumnos provienen de la vereda Pontezuela,
sino de otras veredas vecinas, y aun de barrios ubicados en las cabeceras municipales, tanto de

Rionegro, como de otros municipios limitrofes, lo que en la realidad institucional se ha confirmado.
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Figura 6
Zona de residencia
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Porcentaje

También se puede constatar, en el hecho que, ante la pregunta ¢ Tiempo de desplazamiento
desde su casa hasta la IE?, el 39,1%, se demora entre uno y 14 minutos, el 30.4% llega al lugar de
estudio entre 15y 29 minutos de haber salido de casa, y el 23,9%, se demora entre 30 y 44 minutos.

(Ver figura 7).

Figura7
Tiempo de desplazamiento desde la casa hasta la IE

Porcentaje

0- 14 min 60 y mas minutos
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Ahora segun estratos socioecondémico, el 85,4%, dicen pertenecer a estratos,
mayoritariamente entre medio bajo y bajo, reconociéndose de extraccion humilde (ver tabla), lo
que es corroborado por la tenencia de la vivienda familiar actual, donde solo el 16,7% aceptan vivir
en casa propia y pagada, mientras el resto de familias, presentan diferentes tipos de “posesion”,
resaltando el 27,1% y el 35,4%, quienes respectiva y mayoritariamente habitan su casa en

condicion de arriendo y usufructo, entre otras (Ver tabla 9).

Tabla 9
Estrato socioeconémico

Estrato socioeconémico

Frecuencia Porcentaje
Bajo bajo 1 2,1
Medo bajo 16 33,3
Bajo 25 52,1
Medio 2 4,2
Medio alto 4 8,3
Total 48 100,0

Tabla 10
Tenencia de la vivienda

Tenencia de la vivienda
Frecuencia Porcentaje

Propia pagada 8 16,7
Propia pagandose 2 4,2

En arriendo 13 27,1
En usufructo 17 35,4
Vivienda familiar 8 16,7
Total 48 100,0

Adicional a algunas condiciones socioecondémicas consultadas en la encuesta
implementada, la variable familia nos permite un elemento de juicio mas para enmarcar las
condiciones del entorno social del grupo valorado en el presente estudio, en la medida, que es el
reconocimiento de la familia y sus aportes al procesos formativo y existencial de sus miembros, la
gue nos permite configurar sus origenes y las condiciones en que crecen y se desarrollan los
estudiantes y empiezan y desencadenar su proyecto de vida.

De manera reiterada en diferentes contextos, y quiza mucho mas en los academicos, se ha
repetido que la familia es el lugar, desde donde se plantea y concreta el proyecto de sociedad. El

primer gran reconocimiento a esta verdad surge de nuestra Constitucién Nacional, que en su
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articulo 42, dice: “La familia es el nticleo fundamental de la sociedad. Se constituye por vinculos
naturales o juridicos, por la decision libre de un hombre y una mujer de contraer matrimonio o por
la voluntad responsable de conformarla” (Colombia. Asamblea Nacional Constituyente, 1991).
Para otros autores y estudiosos de la familia como Minuchin et al. (1998) desde una concepcion
menos juridica y si mas académica, describen la familia, al igual que Minuchin y Fishman (1985)
citados por Multiples Miradas (2007) como:

El grupo natural que elabora pautas de interaccion en el tiempo y que tiende a la

conservacion y la evolucion. Es el grupo celular de la sociedad, una institucion que ha

existido a lo largo de la historia, ha compartido siempre las mismas funciones entre ellas la
crianza de los hijos, la supervivencia y la comun unién de los miembros de ésta. No es una
entidad estéatica, sino que esta en un cambio continuo igual que sus contextos sociales. (parr.

1).

Todo ello, es lo que nos permite afirmar que la familia como nucleo central de la sociedad,
va delineando con sus componentes los derroteros vitales de sus integrantes.

Asi, el 60,9% de las familias de los estudiantes participantes, se reconocen como una familia
nuclear, es decir padre, madre e hijos, seguida de las familias tipo extensa conformada por el 17,4%
de las mismas, y solo el 21,7 son entre familias monoparentales (los hijos con uno de los padres) o
familias que se reconocen como separadas (ver figura 8), nos podria dar elementos de juicio para
reconocer los origenes de este grupo humano como propio de una familia tradicional, en la medida
que conserva realidades parecidas en las cifras académicas sobre la realidad de la familia en

Rionegro y sus municipios vecinos y de la region- .
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Figura 8
Tipologias de familias
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Como muestra de ello, el Departamento de Planeacion Nacional (2016a), determina que el
tipo de familia predominante en Colombia es el nuclear, al que pertenecen el 55% de los hogares,
sin embargo, siguen apareciendo o se van fortaleciendo, junto a las particularidades de cada region
Yy sus contextos, otros tipos de familia vitales que van determinado un rostro particular a las familias
colombianas, (DNP 20164, p. 5).

En consonancia con tal situacion se manifiesta también el estado civil de los padres, quienes
en una cuantia del 58,3%, al momento de la evaluacion dijeron estar casados, cifra muy cercana al

60,9% de quienes dijeron pertenecer a una familia nuclear. (Ver tabla 11).

Tabla 11
Estado civil padres

Estado civil padres

Frecuencia Porcentaje
Soltero 8 16,7
Casado 28 58,3
Separado/divorciado 3 6,3
UL mas de 2 afios 9 18,8

Total 48 100,0
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Tambien da cuenta de ello, el nUmero de hogares que hay en cada vivienda, al reconocer el
64,6% que en su casa habita una sola familia, proyectando la tendencia a identificar mayores

condiciones de estabilidad familiar en el segmento poblacional estudiado. (Ver tabla 12).

Tabla 12

Numero de hogares en la vivienda
NUmero de hogares en la vivienda
Frecuencia Porcentaje

Un hogar 31 64,6
Dos hogares 9 18,8
Tres hogares 3 6,3

Cuatro o méas hogares 5 10,4
Total 48 100,0

Tabla 13
Edades del jefe de hogar

Edades del jefe de hogar

Frecuencia Porcentaje
15-19 afios 1 2,1
25-29 afios 2 4.2
30-34 afios 3 6,3
35-39 afios 13 27,1
40-44 afios 10 20,8
45-49 afios 6 12,5
50-54 afios 7 14,6
55-59 afios 3 6,3
60-64 afios 2 4,2
70 y mas afios 1 2,1
Total 48 100,0

Dos informaciones adicionales, emanadas de los resultados de la pesquisa, al igual que las
informaciones anteriores, permiten corroborar la situacion de la familia, y el tipo de espacio en el
que se desenvuelven los estudiantes y desde alli, las condiciones que reciben los estudiantes de su
espacio de socializacion primaria: estos son el nimero de personal que hay en cada hogar y la edad
de los jefes de hogar.

En el primer caso, en el 100% de los hogares, viven minimamente 3 0 mas personas,
alejando rotundamente la unipersonalidad, y determinando el desarrollo de unas condiciones de
vida en compafiia con otras personas, que en la mayoria de los casos hacen parte de su ndcleo

familiar.
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En cuanto a la edad de los jefes de hogar, el 75% esta en un grupo etario entre 35y 54 afios,
determinando un elemento de juicio adicional para identificar condiciones de estabilidad, propia

de culturas tradicionales como se dan histéricamente en el oriente antioquefio (Ver tabla 13).

Tabla 14

Hogares segin numero de personas
Hogares seglin nimero de personas

Frecuencia Porcentaje
3 personas 13 27,1
4 personas 21 43,8
5 personas 12 25,0
De 6 a 10 personas 2 4,2
Total 48 100,0

Otras tres de las diversas variables consultadas en el estudio, que hacen referencia al
contexto sociocultural en el que se da el devenir de los estudiantes en la IE Baltazar Salazar de la
vereda Pontezuela de Rionegro, y que podrian aunar otros juicios para buscar darle rostro a la
realidad indagada, son “Posicion ocupacional de los acudientes”, “Sexo del acudiente”, y “Nivel
educativo del acudiente”.

Los resultados identificados, dicen de una poblacion trabajadora, con cargos en la mayoria
de los casos como dependientes en una cuantia del 89,6% donde sobresalen oficios varios, obreros,
y empleados.

En cuanto al sexo de los acudientes, el 87% son femeninos, proyectando la forma como se
sigue manifestando en la cultura antioquefia una de las tantas conductas paternalistas, en cuanto al
hecho que es la madre quien se encarga del seguimiento a la educacién de los hijos y son los padres
quienes se encargan de la consecucion de los ingresos para las necesidades del hogar (ver figura
9).



LA CALIDAD EN LA IE BALTAZAR SALAZAR DE RIONEGRO... 65

Figura 9
Sexo de acudientes

Porcentaje

También como producto de la relacién madre acudiente vs afinidad en la relacién con el
estudiante, se identifica que en un 78,3% esta se manifiesta hacia la madre con una mayor prelacion
y s6lo en un 10,9% hacia los padres, lo que sigue determinando la importancia de la figura de la

madre en la configuracién de la familia y sus aportes a su proceso formativo.

Figura 10
Relacion acudiente vs estudiante

Porcentaje

Madre Ahuelo
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En cuanto al mayor nivel educativo alcanzado por los mismos acudientes, sobresale niveles
de formacion basicos, representado, por un lado, por el 30,4% que llegaron hasta la basica primaria,
el 17,4% con la béasica secundaria, y el 43,3% con una educacion entre media y media técnica. De
la poblacion general de acudientes, solo el 8,7%, han realizado estudios de educacion superior.
(Ver figura 11).

Figura 11
Nivel educativo del acudiente

Porcentaje

Mivel basico  Mivel Basica  Educacion Educac MT Educacion
1aria 2aria Medlia Superior

Los resultados de las tres variables anteriores, aunados a los otros comentados inicialmente,
siguen aportando juicios, para seguir concluyendo de una comunidad educativa humilde, que
enfrenta el dia a dia buscando sus objetivos con tintes de sobrevivencia, propia de los estratos bajos

de la cultura tradicional rural antioquefia.

Tabla 15
Posicion ocupacional

Posicion ocupacional
Frecuencia Porcentaje

Independiente 5 10,4
Obrero 10 20,8
Empleado 11 22,9
Oficios varios 22 45,8

Total 48 100,0
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Las realidades anteriormente referenciadas, podrian estar, también soportadas vy
alimentadas por la variable “Causas por las que vive en el municipio”. Las respuestas de alli
emanadas podrian permitir concluir, en este grupo humano, que las causas de ubicacién en el
territorio de la vereda Pontezuela y sectores aledafios, se configuran principalmente porque son
nativos del territorio, y/o por motivos laborales, en una cuantia respectivamente del 33,3% y 35,4%.

Adicional, que el 16,7% diga vivir alli, por condiciones de orden publico, esta determinando
que mas del 80% de la poblacion tienen razones culturales, familiares y sociales, de peso, para

ocupar el territorio. (Ver tabla 16).

Tabla 16
Causas por las que vive en el Municipio
Causas por las que vive en el Municipio

Frecuencia  Porcentaje

Soy nativo 16 33,3
Estudio 1 2,1
Orden publico 8 16,7
Busqueda trabajo 6 12,5
Venta tierra 1 2,1
Razones familiares 3 6,3
Fenémenos 1 2,1
naturales

Motivos laborales 11 22,9
Traslado del hogar 1 2,1
Total 48 100,0

Tabla 17
Tipo de causa de orden publico por las cuales vive en el municipio
Tipo de causa de orden publico por las cuales vive en el

municipio
Frecuencia Porcentaje
Presién grupos armados 8 16,7
Otra 1 2,1
N/A 39 81,3
Total 48 100,0

La realidad que histéricamente ha reflejado el conflicto social colombianos en algunos
sectores rurales del oriente antioquefio, por las respuestas emanadas de los participantes en el

presente estudio, también ha tocado la cotidianidad de esta comunidad.
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Al respecto un estudio de la Universidad Catolica de Oriente UCO de 2018, reconoce la
incidencia que en la institucion familiar han generado los procesos sociales relacionados con el
conflicto social, como su mayor factor determinante, al respecto los profesores Gil, Vallejo y
Ramirez (2018) aseguran que, a pesar que en la region se generan tipologias y caracteristicas
familiares cercanas a la realidad antiogquefia, conviven situaciones como el conflicto armado
colombiano, “que han marcado decididamente a las familias, dejandolas en condiciones de
vulnerabilidad, es decir, dejandolas seriamente afectadas para responder a las exigencias del
cumplimiento de ciertas funciones, que hace la sociedad” (Gil Valencia et al., 2018, p. 77).

Todas las realidades comentadas, desde los resultados identificados, sumadas una a otra,
han ido configurando las condiciones socioculturales de un entorno con altas demandas que no
siempre son satisfechas, mas son las que finalmente van creando las condiciones para finiquitar los
procesos de formacidn personal que la IE tiene como uno de sus propositos.

Los cambios sociales del mundo contemporaneo obligan a repensar la atencion y el cuidado

de la infancia. La incursién de la mujer en el mercado laboral (formal e informal), que ha

generado nuevas relaciones al interior del grupo familiar, las transformaciones de la
estructura familiar y la disminucion de las tasas de mortalidad infantil son ejemplos de tales
cambios. Estas transformaciones han modificado las formas tradicionales del cuidado y la
atencion del nifio y la nifia menor de 6 afios. Ya no se trata de una responsabilidad exclusiva
de lamadre, pues se reconoce el papel del padre y se acepta la participacion de otros agentes
socializadores, miembros del grupo familiar (abuela, tios, hermanos mayores), asi como de
otras personas encargadas del cuidado personal de los nifios (terceros). (Colombia. Consejo
Nacional de Politica Econdmica Social. Departamento Nacional de Planeacion [CONPES],
2007, p. 5)

8.1.1 Articulacion del eje de politica con los planes

A partir de la triangulacién entre los planes de: PNDE, PEM, PDM se pudo establecer que
existe un nivel de articulacion con el eje de politica de calidad del 84,6%. (Ver tabla 8).
El tema que mas llama la atencion es el tema 10, “Otros Actores en y mas alld del Sistema

Educativo”, cuyo objetivo considera el disefio e implementacion de estrategias pedagogicas que
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garanticen la efectiva vinculacién de la familia como principal responsable del proceso de
formacion de sus integrantes, con la participacion consensuada de los demas actores sociales.

Se encontraron estrategias de formacion de la familia a través de la implementacion de
catedras, las cuales estan relacionadas con el fortalecimiento de la educacion en y desde los
espacios culturales, sociales, politicos y naturales de la IE (Ver tablas 18 y 19).

8.1.1.1 Tipos de Comunicacion

Tabla 18
Distribucidn porcentual de los tipos de comunicacion entre la IE y los padres de familia

Tipos de comunicacion

Grados Escrita Individual Colectiva Intragrupal
Quinto 100 95.8 91.7 95.8
Noveno 100 100 100 100
Undécimo 100 100 100 100

8.1.1.2 Procesos de formacién para padres de familia

Tabla 19
Distribucién porcentual de los procesos de formacion para padres de familia

Tipos de formacion

Grados Capacitacion Acompaiiamiento
Escuela de padres L. . .
tecnoldgica sicosocial
Quinto 100 435 87.0
Noveno 100 50 92.9
Undécimo 100 455 100

La participacion de los padres estd normada en los articulos 30 y 31 del decreto 1860, y en
el decreto 1286/05, el cual establece las normas sobre la participacion de los padres de familia en
el mejoramiento de los procesos educativos. Esta normatividad permite a las organizaciones de los
padres de familia, participar en el desarrollo de las politicas educativas y la democratizacion de la
escuela, a través de los gobiernos escolares y en la construccion e implementacion del PEI.

Formacion para la ciudadania, cuyo criterio de analisis es el fortalecimiento de programas
transversales: educacion ambiental, sexualidad, construccion de ciudadania, ejercicio de derechos

humanos.
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Sin embargo, en los resultados de la encuesta a los docentes de la IE, y en actas del Proyecto
del Gobierno Escolar que reposan en el archivo institucional, se evidencio que la realizacion del
proyecto de democracia escolar se realiza anualmente a través de debates y capacitaciones con el
apoyo de personeria municipal y con la corporacion EQUIDE y que, durante el primer periodo
académico se conforma el gobierno escolar y la IE trabaja las guias institucionales “memoria
colectiva y participacion”, las cuales giran alrededor del eje de democracia.

Aseguramiento de la calidad de la educacidn preescolar, basica y media, correspondiendo,
el criterio de analisis “Fortalecimiento de las IE en la formulacién, ejecucion y evaluacion de los
PMI, y en las rutas para el mejoramiento.

Durante el proceso de analisis documental en la Institucién Educativa, se evidencié que el
PMI se ejecuta y evalia semestralmente con la participacion de la comunidad educativa, y se
incorporan las modificaciones correspondientes de acuerdo con los resultados arrojados. Las
evidencias de este proceso se encontraron en las actas del Consejo Académico, las cuales reposan
en el archivo institucional. Lo anterior cuenta con el visto bueno por parte de inspeccion y
vigilancia de la SEM en su visita de evaluacion y seguimiento.

El PEM considera, como lo expresa Martinez Cardona (2016), citado por La Secretaria de
Educacion de Rionegro (Antioquia) (2017), que:

Una sociedad en el camino del cambio propone una mirada a la educacién centrada en el

ser, 0 sea, en esa persona con dimensiones é€tica, espiritual, cognitiva, afectiva,

comunicativa, estética, corporal y sociopolitica, las que sin duda son las que potencian su

realizacion plena en la sociedad. (p. 125).

8.2  Evaluacién de los insumos y recursos utilizados en la implementacién del PMI

Para efectos de evaluacion del sistema de aseguramiento de calidad en la IE y con el fin de
verificar el cumplimiento de normas relacionadas con la calidad de la educacién, se consideré la
pauta de visita de evaluacion y seguimiento a los establecimientos educativos oficiales que
establece el MEN, correspondiente al afio del afio 2020.

La inspeccion y vigilancia de la educacion, como funcion de Estado, se ejerce para verificar

que la prestacion del servicio educativo se cumpla dentro del ordenamiento constitucional,

legal y reglamentario. Tiene como fin velar por su calidad, por la observancia de sus fines,
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el desarrollo adecuado de los procesos pedagogicos y asegurar a los educandos las

condiciones necesarias para su acceso y permanencia en el sistema educativo (MEN, 2005,

parr. 1).

Por tanto, para la evaluacion de la articulacion de las lineas de accion del eje de politica de

calidad por parte de la IE con relacion a las normas, se parte de la revision de los siguientes

lineamientos:

Creacion o aprobacion del establecimiento educativo

PEI

Curriculo y Plan de Estudios

Estandares de competencias basicas, ciudadanas y laborales

Educacion Ambiental, Educacién para la Sexualidad, Educacién en Derechos
Humanos, Educacion para la Paz, Educacion para la Democracia y Educacion vial
Evaluacion y Promocion de los estudiantes

Plan de Mejoramiento

Poblacion vulnerable

Gobierno Escolar

Manual de Convivencia

Programas educativos y actividades de beneficio social.

Es importante resaltar que, a partir de la informacidn suministrada por el area administrativa

y el acceso permitido a los documentos fisicos, digitales y archivos institucionales, se pudo realizar

la valoracion del sistema de aseguramiento de la calidad.

Para la valoracién del estado de cada lineamiento, se tuvo en cuenta la escala de desarrollo

institucional, esta cuenta con una gradacion de cuatro descriptores, siendo estos:

Existencia: El estado de la institucion se caracteriza por un desarrollo parcial, desordenado,

incipiente o desarticulado, segun el caso.

Pertinencia: El estado de la institucion responde a dos condiciones basicas: los retos

institucionales (articulacion al PEI y a las necesidades de los usuarios) y las demandas

externas (normatividad vigente y contexto).

Apropiacion: El estado de la institucion se caracteriza por la implementacion del aspecto,

es decir, hay evidencia de su nivel de desarrollo, ha sido difundido ampliamente y es
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reconocido por la comunidad educativa; sin embargo, todavia no se realiza un proceso

sistematico de evaluacion y mejoramiento.

e Mejoramiento continuo: La institucion ha alcanzado un nivel de desarrollo que ya involucra

la l6gica del mejoramiento continuo, puesto que evalta sus procesos Yy, en consecuencia,

los ajusta y mejora.

e Laruta que a continuacion se ilustra, contribuye a orientar y facilitar esta evaluacion.

8.2.1 Lineas de Accion para Inspeccion y Vigilancia en Calidad de la Educacion

Tabla 20
Situacion legal de la IE
o o ) Valoracion ) )
Situacion Legal del Establecimiento Educativo 0 1 2 3 4 Evidencias
1 El establecimiento educativo cuenta con norma de creacion s
L ) . X Acto administrativo
y/o reconocimiento de caracter oficial.
2 La totalidad de niveles, ciclos rados educativos S . .
. ' y 9 . . Acto administrativo vigente y Registro
ofrecidos cuenta con amparo legal. Acto Administrativo X
L DUE
Jornada Unica.
. . Tarjetas y copia de los registros Ambas
3 Las firmas del rector y la secretaria se encuentran 2 y’ P - g .
. . - L firmas estan registradas en la Notaria
registradas en la Secretaria de Educacion de Municipal y en X o L .
. . 1°del Municipio de Rionegro, falta
la notaria respectiva. .
registro ante la SEM.
Subtotal puntos del indicador= 11 Promedio del indicador = Subtotal puntos /3 3.6
Tabla 21
Proyecto educativo institucional
Valoracion
Proyecto Educativo Institucional (PEI) Evidencias
0 1 2 3 4
Se encuentra publicado en la pagina
1 El PEI fue adoptado por el Consejo Directivo y se le han web de la Instltumop. .
e . X A la fecha se esta actualizando con
hecho las modificaciones pertinentes. - :
nuevos ajustes frente al horizonte
Institucional y la Jornada Unica.
2 En la elaboracion o revision del PEI participaron los Documentos de _trabajo, actes de
. - reuniones de los diferentes estamentos
distintos estamentos escolares, con el liderazgo del Rector, del X . .
o . . de la comunidad educativa,
Consejo Directivo y del Consejo Académico. e
modificaciones PEI
3 El PEI reconoce y atiende las caracteristicas del contexto y o g
- . o Documento de diagndstico y analisis de
de la comunidad educativa, y se expresa en los principios y R
. . X lasituacion institucional y su contexto,
fundamentos educativos y en los objetivos generales del -
proyectos, actas de reuniones
proyecto.
4 La IE cuenta en la actualidad con certificacion por parte de X Ver Sistema de Gestion de la Calidad y

organismos externos.

vigencia de la certificacion

Subtotal puntos del indicador = 15 Promedio del indicador = Subtotal puntos/ 4 3.7
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El estado de desarrollo de la IE en el &rea de calidad y gestion directiva indica que el
direccionamiento estratégico formulado en el PEI orienta y articula los planes y proyectos de la
institucion y ha sido apropiado por parte de la comunidad educativa. Ademas, con base en el
analisis de la documentacion, la IE, a través de los equipos de gestion por area, podra plantearse

posibles acciones de mejoramiento con relacion al horizonte institucional.

8.2.1.1 Insumos y recursos utilizados en la implementacion del PMI durante el periodo
2016-2020.

Por lo general los indicadores de insumos miden el reparto y el uso de recursos que facilitan
el aprendizaje. Revelan si los recursos financieros, materiales y humanos adjudicados se estan
entregando en las cantidades previstas, en todos los niveles del sistema.

“La informacion sobre los indicadores de insumo es relativamente sencilla de obtener,
porque son habitualmente ‘contables' por naturaleza y porque los procesos de su gestion implican

la contabilidad automatica de muchos de ellos” (Learning Portal, 2021, parr. 17).
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8.2.1.2 Componente de Recursos Humanos

Tabla 22
Recursos humanos

Condicion de Calidad Descriptor Verificador
Docentes de matematicas
Docentes de inglés

Docentes de ciencias naturales
Docentes de sociales
Docentes de lengua castellana
Docentes de tecnologia
Docentes de quimica
Docentes de religion
Docentes de educacion fisica
Docentes de artistica
Docentes de filosofia
Docentes de dimensiones
Directivos docentes

Docente orientador

Maestra de apoyo

Orientador vocacional
Normalistas

Licenciados

Nivel educativo de docentes y personal de apoyo pedagdgico Profesionales

Especialistas

Magister

En propiedad

En provisionalidad

Asignacion de docentes y personal de apoyo pedagogico por parte de
la Entidad Territorial Certificada — ETC — a la IE segln su perfil

Nivel de contratacion

FINRGFO©wo NP PR RONNERENNNNRPENOWRNDWD

Total

Los perfiles con que cuenta la IE se usan para la toma de decisiones de personal y son
coherentes con la estructura organizativa de la institucion; su uso, en procesos de seleccion, facilita
el desempefio de las personas que se vinculan laboralmente a ella.

Los procesos de formacion docente son coherentes con los PMI y desarrollo profesional;
existe un sistema de evaluacion de los planes de formacion respecto de su incidencia en el
mejoramiento de los procesos de ensefianza - aprendizaje y en el desarrollo institucional; la

informacidn al respecto es utilizada para retroalimentar los programas de formacion anual
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Tabla 23
Curriculo y plan de estudios

Condicion de calidad Valoracién

Evidencias

A. Encel curriculo de la IE se identifican: 1 2 3

1.Fines de la educacidn, objetivos de cada nivel y ciclo definidos
por la Ley General de Educacion.

Documento impreso y digital del
PEI.

Plan de estudios

Evidencias de elaboracion de actas.

2.Criterios institucionales para el disefio y el registro de
cumplimiento de los planes de area y de asignatura y de los
proyectos pedagdgicos.

Plan de estudios

3. Los lineamientos curriculares y los estandares basicos de
competencias de cada una de las areas.

Plan de estudios

B. El Plan de Estudios de la IE contiene:

4.La identificacion de contenidos, temas y problemas de cada
4rea y/o asignatura y proyecto pedagégico.

Plan de estudios

5. La distribucién del tiempo y la secuencia del proceso
educativo sefialando el periodo y el grado en que se ejecutardn
las actividades.

Plan de estudios

6. Las estrategias académicas o planes de mejoramiento para la
superacion de debilidades y la promocién de los estudiantes.

Plan de estudios

7. Los logros para cada grado y conjunto de grados de acuerdo
con los estandares de competencias y los lineamientos
curriculares definidos por el Ministerio de Educacion Nacional.

Plan de estudios

8. Minimo el 80% de las intensidades semanales y anuales estan
dedicadas al desarrollo de las areas obligatorias y fundamentales
de acuerdo con el curriculo y el PEI del establecimiento
educativo.

Plan de estudios.
Horarios.
Asignacion académica

9. Los temas obligatorios (estudio, comprension y practica de la
Constitucion y de la instruccion civica, el aprovechamiento del
tiempo libre, la ensefianza de la proteccion del ambiente, la
educacion para la Justicia, la paz, la democracia y la solidaridad
y la Educacion Sexual) se desarrollan a través de todo el Plan de
Estudios bajo la modalidad de asignatura o de proyectos
pedagdgicos complementarios.

Plan de estudios.
Proyectos Educativo Institucional.

10. Las actividades de la jornada escolar y los horarios garantizan
el cumplimiento de la intensidad horaria minima semanal y anual
de las actividades pedagogicas relacionadas con las &reas
obligatorias y fundamentales y con las &reas y asignaturas
optativas, dando cumplimiento al calendario escolar en la
resolucion municipal anual de calendario escolar.

Horarios por jornada y para cada
uno de los grados.
Calendario escolar.

11. La educacidn basica (grados 1° a 9°) se estructura en torno a
un curriculo comun para favorecer el flujo de los estudiantes por
el sistema educativo y garantizar el cumplimiento del Articulo
356 de la Constitucion Politica Colombiana de 1991.

Plan de Estudios.
Criterios de seleccion para ingreso
de estudiantes.

12. La educacién media académica se encuentra organizada de tal
manera que los estudiantes puedan intensificar, entre otras, en
ciencias naturales, ciencias sociales, humanidades, arte o lenguas
extranjeras, de acuerdo con sus vocaciones e intereses, como
orientacion a la carrera que van a escoger en la educacion
superior. (Orientacion profesional).

Plan de estudios.

Horarios de grados 10°y 11°.
Programa y/o proyecto de
orientacion.

Idoneidad de docentes.

13. La educacién media técnica se encuentra organizada de tal

manera que ofrece formacion calificada en especialidades y

cuenta con infraestructura adecuada, personal docente X
especializado y coordinacion con instituciones de capacitacion

laboral o con el sector productivo.

Plan de estudios.
Convenios vigentes.
Infraestructura y dotacion.
Idoneidad de docentes.
Programa y/ o proyecto de
orientacion escolar.
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Condicion de calidad Valoracién Evidencias
Convenio con el Politécnico Jaime
Isaza Cadavid grado 10°y el

SENA grado 11°
14. La institucion realiza periddicamente acciones de Plan operativo.
seguimiento, evaluacion y mejoramiento a la ejecucion del plan x  Documentos y/ o actas de
de estudios. evaluacion.
Subtotal puntos del indicador =54.6 Promedio del indicador = Subtotal puntos / 14 3.9

La IE cuenta con un Plan de estudios que, ademas de responder a las politicas trazadas en
el PEI, los lineamientos nacionales y estandares basicos de competencias, fundamenta los planes
de aula de todos los docentes.

En cuanto a la jornada escolar, los mecanismos para el seguimiento de las horas efectivas
de clase, recibidas por los estudiantes, hacen parte de un sistema de mejoramiento institucional que
se encuentra implementado y es aplicado por los docentes.

Ahorabien, las practicas pedagdgicas de aula de los docentes de todas las areas desarrollan
el enfoque metodoldgico comun en cuanto a métodos de ensefianza, relacion pedagogica y usos de
recursos; ademas, la IE evalla de manera periodica la coherencia y articulacion del enfoque
metodoldgico institucional con las précticas de aula de sus docentes, informacion que usa como
base para la elaboracion de estrategias de mejoramiento.

Teniendo en cuenta los recursos para el aprendizaje, la IE cuenta con una politica
institucional de dotacion, uso y mantenimiento de los recursos para el aprendizaje el cual constituye
una herramienta real de apoyo al trabajo académico de docentes y estudiantes.

En cuanto a la evaluacion de los estudiantes, la institucion tiene una politica de evaluacién
fundamentada en los estandares basicos de competencias y en los articulos 2.3.3.3.3.4 del Decreto
1075 de 2015. El PEI adopto la escala de valoracion de los desempefios de éstos los cuales se

encuentran en el capitulo 2, articulo 13.
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Tabla 24
Estandares bésicos de competencias

Condicién de calidad 1 2 3 4 Evidencias
1.El Plan de Estudios de las areas y las asignaturas incluye
los estandares de competencias para las areas basicas
adoptados por el Ministerio de Educacion: Lengua
Castellana, Inglés, Matematicas, Ciencias Naturales,
Ciencias Sociales, Educacion Religiosay las orientaciones
para: Educacion en Tecnologia y Educacion Artistica.

2. En el plan de estudios se organizan proyectos
conducentes a la formacién en competencias ciudadanas y
laborales generales en articulacion con el mundo
productivo para la media técnica.

3. La institucion escolar realiza acciones de seguimiento,
evaluacion 'y mejoramiento a la formacién en X
competencias generales, ciudadanas y laborales.

Subtotal puntos del indicador =12 Promedio del indicador = Subtotal puntos /3 4

Planes de estudio y/o proyectos.
X Planes y/o proyecto de area.
Documentos de trabajo.

Planes de estudio y/o proyectos laborales
X generales en articulacion con el mundo
productivo

Plan operativo.
Autoevaluacién institucional.

Considerando el aspecto de tecnologias de la informacién y comunicacion (TIC), La
institucion cuenta con una politica institucional clara y equitativa sobre la adquisicién y uso de
tecnologias de informacion y comunicacion en relacion con lo establecido en el PEI.

Ahora bien, en la relacion pedagogica, las practicas pedagogicas apropian la comunicacion,
la cogestion del aprendizaje y la relacion afectiva, como elementos facilitadores del proceso de
ensefianza-aprendizaje, las cuales se evidencian en el PEI, en la organizacion del aula y en las
estrategias de aprendizaje en curso.

De acuerdo con el PEI, la planeacion de aula se reconoce como una estrategia que posibilita
establecer y aplicar un conjunto de actividades estructuradas y articuladas las cuales permiten la
consecucion de un objetivo en relacion con un contenido concreto, una definicion de recursos
didacticos, unos procesos evaluativos y los estdndares basicos de competencias, los cuales son
evidencia en las clases

En la IE, los docentes implementan un proceso de evaluacion en el aula que contempla
distintos momentos, este obedece a criterios concertados desde el comienzo del afio escolar, el cual,
elabora los juicios de valor a partir de las perspectivas de docentes y estudiantes; al tiempo que es

un referente de ajuste de las practicas docentes de aula.
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Tabla 25
Sistema institucional de evaluacion de estudiantes SIEE
Condiciones de calidad 1 2 Evidencias
Sistema Institucional de Evaluacién de Estudiantes —
SIEE -
1. Se identifican los criterios de evaluacion y
promocién, la escala de valoracion institucional, su Sistema Institucional de
respectiva equivalencia con la escala nacional y las Evaluacion- SIEE —
estrategias de valoracidn integral de los desempefios Planes de areas
de los estudiantes.
2. Estan establecidos las acciones de seguimiento para SIEE adoptado
el mejoramiento de los desempefios durante el afio Planes de areas
escolar, los procesos de autoevaluacion y las Registro de actividades de
estrategias de apoyo necesarias para resolver autoevaluacion de los estudiantes
situaciones pedagdgicas pendientes de los estudiantes y de la aplicacion de estrategias
y para la superacion de las debilidades. de apoyo.
. . . SIEE.
3. Contiene acciones para garantizar que los P| .
directivos docentes y los docentes cumplan con los anes de areas .
es y 1o P Registro de  acciones de
procesos evaluativos estipulados en el SIEE. o
seguimiento

. . Informes eriodicos de
4. Los |nf9rmes para los padres de familia son clar_qs, evaluacion ine estudiantes
comprensibles, dan cuenta del avance en la formacion
: . entregados a los padres de
mte_grql _de los estudiantes y se cumple con la familia
periodicidad para su entrega. Plan Operativo
5. Se han definido y se encuentran operando las
instancias, procedimientos y mecanismos de atencion SIEE
y resolucion de las reclamaciones de padres de familia Oficios recibidos y respondidos.
y los mecanismos de participacion de la comunidad Actas del Consejo Directivo.
educativa en la construccion y revision del SIEE.
Subtotal puntos del indicador =20 Promedio del indicador = Subtotal puntos /5 4

Para el seguimiento sistematico de los resultados académicos, el PEIl cuenta con
indicadores y mecanismos de retroalimentacion para estudiantes, padres de familia y practicas
docentes; ademas, la IE revisa periédicamente su sistema de seguimiento académico y realiza los
ajustes correspondientes al término de esta.

Los programas de apoyo pedagogico a los casos de bajo rendimiento académico cuentan
con mecanismos de seguimiento, actividades desde el ambito institucional y soporte
interinstitucional, como es el caso de la maestra de apoyo y la secretaria de salud.

En cuanto a las actividades de recuperacion, la IE cuenta con algunas préacticas por parte
de los docentes, los cuales incorporan actividades de recuperacion basadas en estrategias
alternativas cuyo fin es el de ofrecer un apoyo real al desarrollo de las competencias basicas de los

estudiantes.
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Tabla 26
PMI-

Condiciones de Calidad

Evidencias

1.Para su formulaciéon se revisan en la
autoevaluacion institucional, los resultados de
las evaluaciones externas de los estudiantes en
las Pruebas SABER e indice sintético.

Documentos de analisis de los resultados de las
Pruebas.

2. Se ejecuta y evalla semestralmente con la
participacion de la comunidad educativa, se le
incorporan las modificaciones correspondientes
de acuerdo con los resultados arrojados,
estimando los recursos fisicos, tecnologicos
economicos y de talento humano, necesario que
garantizan su cumplimiento.

Plan operativo.

Actas del Consejo directivo y del Consejo
Académico.

Testimonios de la comunidad.

Plan de inversion

Costeo

Plan de mejoramiento

Recurso humano contratado.

Subtotal puntos del indicador =8 Promedio del indicador = Subtotal puntos /2 4

La IE, en el aspecto del uso pedagogico de la evaluacion externa, realiza desde el Consejo
Académico conclusiones del analisis de resultados de las pruebas SABER e ICFES, las cuales son
fuente de mejoramiento de las practicas de aula en el marco del PMI. Este seguimiento tiene

incidencia en las practicas de aula y posteriormente se despliegan acciones correctivas para su

ajuste.

Tabla 27
Gobierno escolar

Condiciones de Calidad

4 Evidencias

1 El Rector, el Consejo Directivo y el Consejo
Académico estdn constituidos, articulados y
ejercen sus funciones de acuerdo con las
normas vigentes.

Actas de constitucion del Gobierno
Escolar.

Libros de actas.

Evidencias de trabajo. reglamentos,
Plan Operativo

2. El Consejo de Estudiantes y el Personero de
los Estudiantes estan organizados, asumen sus
funciones de acuerdo con las normas vigentes
y reciben por parte de la institucion el
acompafiamiento y la asesoria necesarios.

Libros de actas.
Evidencias de trabajo.
Reglamentos.

Plan Operativo

3 La institucion aplica estrategias conducentes
a la organizacion, el funcionamiento y la
coordinacién de acciones con el Consejo de
Padres de Familia y/o con la Asociacién de
Padres de Familia, si la tienen.

Plan Operativo

Actas de constitucion.
Documentos.
Testimonios.

Subtotal puntos del indicador = 12

Promedio del indicador = Subtotal puntos / 3 4
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Segun las actas del Consejo directivo, éste se retne periodicamente de acuerdo con lo
propuesto en el cronograma y cumple la agenda de trabajo establecida. La gestion de éste en los
procesos de planeacion y seguimiento de la gestion institucional es evaluada periédicamente y a
partir de estas se mejora.

En cuanto al Consejo académico, éste se reline periddicamente para garantizar que el
proyecto pedagdgico propuesto se implemente en la IE, en las diferentes areas y niveles; ademas,

resuelve las dificultades que se puedan presentar en el proceso y orienta ajustes cuando éstos son

requeridos
Tabla 28
Manual de convivencia escolar
Condiciones de Calidad 1 2 3 4 Evidencias
1 La construccion y revision del Manual de
Convivencia ha sido participativa y acoge las Documentos:
normas legales vigentes de caracter superior " Manual de convivencia,
(Constituciéon Politica de 1991, cddigos, Actas 'y registros de participacion vy
decretos, resoluciones, ruta nacional y modificaciones.

municipal de convivencia escolar).

2 La Estructura, contenidos y procedimientos

establecidos contribuyen a garantizar la

convivencia y el buen clima institucional, X
ademas se ha difundido mediante variadas

estrategias de comunicacion.

3 Se tiene conformado el comité de Convivencia

escolar acorde a la nueva normatividad.

4 El Manual de Convivencia contiene el debido

proceso académico y existen evidencias de su X
aplicacion en la vida institucional.

5 EIl Manual de Convivencia contiene el debido

Documento:

Manual de convivencia (No se da impreso al
estudiante).

No conocen los estudiantes el debido proceso.

X Acta de conformacion.

Documento de Manual de Convivencia.
Soportes de casos especiales

Documento de Manual de Convivencia.

proceso comportamental y existen evidencias X Soportes de casos especiales
de su aplicacion en la vida institucional. P P
Subtotal puntos del indicador =19 Promedio del indicador = Subtotal puntos /5 3,8

El manual de convivencia es conocido y utilizado frecuentemente como un instrumento
para orientar las actuaciones entre los diferentes miembros de la comunidad educativa. Ademas,
las revisiones periddicas al manual de convivencia en relacién con su papel en la gestion del clima

institucional han orientado ajustes y mejoramientos (segun libro de actas).
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Tabla 29
Programas educativos y actividades de proyeccion comunitaria
Condicién de Calidad 1 2 3 4 Evidencias
1 Se han disefiado y aplican estrategias Elan operativo.
. onvenios.
para reconocer, articular y promover las . .
. X Registro de actividades.
expresiones  culturales locales vy
regionales Pr_oyec_tos. L
) Historial del establecimiento
2 Se realizan actividades educativas, Plan operativo
culturales, recreativas y deportivas en Convenios
beneficio de la comunidad para X Registro de actividades
fortalecer las relaciones con otras Proyectos
organizaciones sociales. Historial del establecimiento
3 El establecimiento educativo organiza,
coordina y registra el Servicio Social Programas
Obligatorio de los estudiantes de gramas.
X Convenios.

Educacion Media en funcion del
desarrollo social y de la formacion del
estudiante en cumplimiento de la norma.
4 El establecimiento educativo organiza,
coordina y desarrolla actividades de
escuelas de padres, asambleas de padres
y gobierno escolar.

Registros e informes del servicio.

Registros de actividades e informes
periddicos

- _ Promedio del indicador =
Subtotal puntos del indicador = 15 Subtotal puntos / 4 3.75

Eje de calidad:

(Indicadores y 43 items) Total 168 Promedio del indicador = Subtotal puntos / 43 3.9
puntos=
Porcentaje calidad: Total Puntos Obtenidos X 100 /172 = 168x100/172= 97.6%

Esta documentada la participacion de los padres de familia en de la dindmica institucional
a través de actividades y programas que tienen propoésitos y estrategias claramente definidos en
concordancia con el PEI y con los procesos de la institucién que requieren apoyo especifico; dichos
programas tienen en cuenta las necesidades y expectativas de la comunidad.

Por consiguiente, la institucion posee canales de comunicacion claros y abiertos que
facilitan a los padres el conocimiento de sus derechos y deberes, de tal modo que se sientan
miembros legitimos de la asamblea y del consejo de padres pertenecientes a la institucion.

La escuela de padres, ademés de estar en coherencia con el PEI, cuenta con el respaldo
pedagdgico de los docentes, la dirige el docente orientador y se encuentra divulgada ampliamente
en la comunidad; su acogida, por parte de los padres de familia, es significativa.

En cuanto al uso de la planta fisica y de los medios, la comunidad se encuentra informada
respecto de los programas y posibilidades de uso de los recursos fisicos de la institucion y los
utiliza; asimismo, colabora con la institucion en los gastos para su mantenimiento (por ejemplo,

con el mantenimiento de las instalaciones fisicas, embellecimiento de zonas verdes, entre otros).
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8.2.1.3 Insumos y/o Componentes Fisicos y tecnologicos

Con el objetivo de verificar el cumplimiento de normas relacionadas con la cobertura de la

educacion en la IE se tuvo en cuenta las lineas de accion que se relacionan a continuacion:

8.2.1.2.1 Planta Fisica:

Escala valorativa: (0) No existe (1) Deficiente (2) Aceptable (3) Bueno (4) Excelente.

Evaluacion de los espacios fisicos para el servicio educativo: La Norma Técnica Colombiana NTC
4595 de 1999, los clasifica en:

Ambientes pedagdgicos basicos: Aquellos donde se desarrollan seis tipos de ambientes

pedagogicos basicos de acuerdo con la actividad que se puede llevar a cabo en ellos y el nimero

factible de personas en las distintas actividades.

A.

Tipos de ambientes escolares:
Lugares en los cuales es posible realizar trabajo en forma individual y en grupo hasta 50
personas.

Lugares donde se desarrollan tanto el trabajo individual como en pequefios grupos.

C. Lugares donde se desarrolla el trabajo individual y en pequefios grupos, con el empleo

intensivo de equipos e instalaciones.

D. Lugares en los cuales es posible practicar deportes en forma individual o colectiva.

Lugares que permiten desarrollar actividades informales de extensién y pueden constituirse
en medios de evacuacion.

Lugares que permiten el trabajo individual en pequefios grupos con condiciones especiales
de comodidad auditiva y visual y un manejo cuidadoso de las vias de evacuacion y escape.
Ambientes pedagogicos complementarios: Aquellos lugares de IE que se requieren para

apoyar y facilitar el trabajo de los ambientes pedagdgicos basicos (direccién administrativa y

académica, para bienestar estudiantil, almacenamiento de materiales y medios de transporte y

servicios sanitarios). La Norma Técnica Colombiana NTC 4596 del (Instituto Colombiano de

Normas Técnicas y Certificacion [ICONTEC], 1999) determina la sefializacion para instalaciones

escolares, en cuyo objeto establece los requisitos para disefiar y desarrollar un sistema integral de
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sefializacion en las instalaciones educativas que contribuya a la seguridad y facil orientacién de los

usuarios dentro de éstas.

Tabla 30
Infraestructura educativa

Condiciones Técnico-Pedagogicas
Ubicacidn, dotacion, iluminacion, ventilacion, decoracion, accesibilidad,
instalaciones técnicas, comodidad-
0 1 2 3 4

Tipos de Ambientes

1.Ambientes A
Aulas de clase (nimero de aulas 23) X
2. Ambientes B
Aula de informética = 3 X
Aula de tecnologia = 1
Biblioteca (banco de libros=1) ludoteca=1
3. Ambientes C
Laboratorio de Biologia X
Laboratorio de Quimica
Laboratorio de Fisica X
Laboratorio Integrado= 1 X
4. Ambientes D
Aula maltiple=1 X
Placa Polideportiva= 1
5. Ambientes Ey F
Corredores y areas de circulacion X
Vias de evacuacion= 4 X
6.Ambientes pedagogicos complementarios
Rectoria X
Coordinacion
Secretaria
Sala de profesores
Depdsito de materiales
Tienda escolar =1
Restaurante= 1
Servicios sanitarios= 32 X
Subtotal puntos del indicador = 17 Promedio del indicador = Subtotal de puntos / 20 34

X | X | X | X|X|X

En el aspecto de Adquisicion de los recursos para el aprendizaje, la IE ha establecido un
proceso para la adquisicion de estos recursos que consulta las demandas de su direccionamiento
estratégico y las necesidades de los usuarios, este proceso garantiza la disponibilidad oportuna de
los mismos.

La Institucion cuenta con programas definidos para algunos de los servicios
complementarios, como es el caso del restaurante escolar, cuyo servicio lo presta la empresa

Nutricion Consciente del Oriente — Nutriceres S.A.S (2021), ésta cumple con los estandares de



LA CALIDAD EN LA IE BALTAZAR SALAZAR DE RIONEGRO... 84

calidad requeridos por parte del programa de gobierno PAE, los presta con la regularidad necesarias
para atender los requerimientos del estudiantado.

Se cuenta con programas interinstitucionales (Secretaria de Salud, Secretaria de Deportes,
y la Empresa Privada) que buscan favorecer los aprendizajes de los estudiantes y de la comunidad

sobre los riesgos a los que estan expuestos y a crear una cultura del autocuidado y de la prevencion.

Tabla 31
Matriculas y sistemas de informacion

. . . Valoracion . .
Matricula y Sistemas de Informacion Evidencia

0 1 2 3 4

La poblacion de la I.E. es muy flotante.
Se cuenta con poblaciéon estudiantil
vulnerable, sin papeleria y sin dolientes
(estudiantes que se encuentran internos en
la Fundacion Jesus Infante), razén por la
que los documentos estan incompletos.

1 La matricula de los estudiantes esta soportada con la

documentacioén legal: certificados de grados anteriores,

registro civil, tarjeta de identidad, cédula de ciudadania, X
afiliacion a salud (SISBEN, EPS u otra), certificado de

vacunas (preescolar - transicion).

2 El reporte de estudiantes en el SIMAT coincide con el Registro de matricula
nimero de alumnos que efectivamente asisten y estan X Informes de asistencia
debidamente matriculados por la Institucién y el Municipio. Reportes magnéticos y/o fisicos.

3 La matricula y las novedades (cancelacion, retiro, traslado,
cambio de sede, jornada, grado, grupo, aprobacion y
reprobacion, entre otros) se registran en el libro
correspondiente y en el SIMAT.

Subtotal puntos del indicador = 11 Promedio del indicador = Subtotal de puntos / 3 4
Porcentaje Cobertura: Total Puntos Obtenidos x 100 / 32 28 x 100/32 = 87.5%

Libro de registro de Matricula
X Carpeta individual del estudiante
Registro de novedades en el SIMAT

En el proceso de apoyo a la gestion academica, la comunidad educativa reconoce en la
institucion un proceso de matricula agil y oportuno que toma en cuenta las necesidades de los
estudiantes y padres de familia.

En cuanto al sistema de archivo académico implementado le permite a la institucion
disponer de forma oportuna de la informacion de los estudiantes y permite la expedicion de
constancias y certificados de manera confiable y oportuna.

8.2.1.2.2 Componentes de Infraestructura, Comunicacién, Secretaria y Archivo
Para definir el cumplimiento por parte de la IE, de las normas relacionadas con la eficiencia

de la educacion, el MEN establece unas consideraciones que permiten determinar la conformidad

0 no en los indicadores de este componente. Estas son:
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Conformidad: Un aspecto se considera desarrollado de manera conforme cuando su

valoracion esté entre 3.00 (tres punto cero cero) y 4.00 (cuatro punto cero cero).

No Conformidad: Un aspecto se considera desarrollado de manera no conforme cuando su

valoracion esta entre 0 (cero) y 2.99 (dos punto noventa y nueve).

Normas que debe cumplir la IE:

. Asignacion de planta por parametros.
o Manejo de Fondo de Servicios Educativos.
o Infraestructura.

Tabla 32

Condiciones de infraestructura

Condiciones de Infraestructura

Valoracion

0

1

2

3

Evidencias

1 Las aulas de clase existentes estan racionalmente utilizadas de
acuerdo con las relaciones técnicas

Observacidn directa.
Parametro técnico

2 Laplanta fisica se encuentra en condiciones adecuadas de aseo:
presentacion y estética, disposicion de residuos, recoleccion de
basuras

Observacidn directa.
Testimonio escrito del funcionario
responsable de la inspeccion

3 El establecimiento educativo cuenta un sistema de sefializacion
que contribuye a la seguridad y fécil orientacidn de los usuarios,
a la 6ptima utilizacion de espacios y a la evacuacion en casos de
emergencia

Observacion directa.
Proyecto de prevencion de desastres

4 El establecimiento presenta comodidad auditiva (condiciones
ambientales, adecuacion acustica de recintos, control a
interferencia y ruidos)

Observacion directa de condiciones
ambientales.

5 La institucién cuenta con instalaciones y equipos para el
desarrollo de competencias en inglés e informatica y hace uso
eficiente de los mismos en la labor pedagogica

(# salas de sistemas = 3, computadores= 200 aprox. y tablets=
150)

Aula de bilinglismo (1).

Los equipos y  condiciones
tecnoldgicas son adecuados para el
desarrollo de competencias.

Recibos de mantenimiento técnico de
equipos y redes de tecnologia.

6 La institucion cuenta con instalaciones y equipos para el
desarrollo de competencias en nuevas tecnologias, en especial de
la informacion y la comunicacion y/o tableros digitales y hace
uso eficiente de los mismos para la labor pedagdgica

Uso y apropiacion de tecnologias de
la informacién y comunicacion.
Formato de inventarios de equipos
tecnoldgicos de la IE y observacion
directa.

TV= 8, video beam=3,
digitales =2.

tableros

Subtotal puntos del indicador = 24

Promedio del indicador = Subtotal puntos / 6 4

Los programas disefiados para el mejoramiento de la planta fisica se llevan a cabo

periédicamente y cuentan con la participacién de diferentes sectores de la comunidad educativa.

Por otra parte, la institucion ha implementado un sistema de registro y seguimiento al uso de los

espacios fisicos como es el caso del patio central.
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Tabla 33
Mecanismos de comunicacion
) o Valoracion ) )
Mecanismos de Comunicacion Evidencias
0 1 2 3
1 Existen mecanismos de comunicacion definidos formalmente y .
. . L. Publicaciones, actas, formatos,
se aprovechan los equipos y los recursos técnicos y tecnoldgicos .
e PR carteleras, equipos
para optimizar la comunicacion interna y externa
2 Se perciben relaciones de respeto, reconocimiento y cordialidad Entrevistas, actas, percepcion del
entre los diferentes estamentos que conforman la comunidad ambiente laboral, observacion
educativa directa.
3 El clima o ambiente laboral existente, permite la incorporacion
o el afianzamiento de valores para la civilidad y la construccion Entrevista, actas, proyectos,
de proyectos democréaticos propicios para el desarrollo de la actividades de integracion
visién y la misién del establecimiento educativo
Subtotal puntos del indicador = 12 Promedio del indicador = Subtotal puntos /3 4

En el proceso de clima institucional, la institucion desarrolla diferentes proyectos con el
apoyo de equipos interdisciplinarios que tienen una metodologia de trabajo clara, orientados a
responder por resultados y que generan un ambiente de comunicaciéon y confianza entre los

diferentes miembros de la institucion.

Tabla 34
Secretaria y archivo
s . Valoracion ’
ecretaria y Archivo Evidencias
v 01 2 3 4
1 Existen los libros reglamentarios y los documentos que Inventario de libros reglamentarios,
conforman la Secretaria y el archivo del plantel X carpetas de alumnos, de docentes y
demaés funcionarios
2 Los libros reglamentarios se diligencian correctamente con todos Libros reglamentarios, observacion
los requisitos y se conservan de acuerdo con la ley de archivos X directa
3 El personal responsable de la Secretaria acredita capacitacion Hoja de vida, titulos, cursos,
sobre secretariado y manejo de archivos y la demuestra en el x evaluacion de desempefio, informe
ejercicio de sus funciones escrito del rector.
4 Cada uno de los titulos expedidos esté4 sustentado en los Libros Observacion directa, libros
de Registro Escolar y de Actas de Grado X reglamentarios, diplomas
expedidos
Subtotal puntos del indicador = 16 Promedio del indicador = Subtotal 16/4=4
puntos / 4
Eje de Eficiencia: (5 indicadores y 13 (Items) Total 12 Promedio del Eje Eficiencia = Total 52/13=4

puntos =

Puntos / 13

Porcentaje Eficiencia: Total Puntos Obtenidos X 100/ 64 =

= 64x100/64= 100%

Resultado General de la Evaluacion:

Total puntos de los 3 ejes: (Calidad + Cobertura + Eficiencia) X 100 / Total items

indicadores evaluados (64) =

(168+28+52) x 100/64*4= 96.8%
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8.2.1.4 Insumos y/o Gestion Financiera

Tabla 35
Gestion financiera

Condicion de calidad

Evidencias

1. LaIE invierte los recursos provenientes del SGP para
el mejoramiento de la infraestructura

Presupuesto de gastos y control de ejecucion
Registros contables financieros.
Evidencias fotogréficas.

2. La IE invierte los recursos provenientes del SGP y/o
recursos propios para el mantenimiento de la planta
fisica

Presupuesto de gastos y control de ejecucion
Registros contables financieros.

Evidencias fotogréaficas.

Invitacion publica.

3. LalE invierte los recursos provenientes del SGP para
el desarrollo de eventos interinstitucionales que
contribuyen en el proceso de formacion de la
poblacién estudiantil.

Plan operativo anual.
Evidencias fotograficas
Documentos administrativos y financieros

4. La IE invierte recursos propios en actividades socio
culturales con la comunidad

Presupuesto de gastos y control de ejecucion.
Registros contables

Registros fotogréficos y fisicos de eventos
culturales, deportivos y académicos

Subtotal puntos del indicador =4

Promedio del indicador = Subtotal puntos / 13= 3,25

Con relacién al mantenimiento de equipos y recursos de aprendizaje, este se lleva a cabo

con los recursos del SGP. El programa de mantenimiento de los equipos institucionales, tanto

preventivo como correctivo, se cumple adecuadamente; asi se garantiza el estado éptimo, tanto de

los recursos para el aprendizaje como de los equipos necesarios para la gestion del area

administrativa.

En cuanto a la contabilidad, esta se encuentra disponible de manera oportuna y los informes

financieros permiten realizar un control efectivo del presupuesto y del plan de ingresos y gastos.

En los procesos de compra de los recursos para el aprendizaje se verifica que éstos

respondan a las necesidades y expectativas de docentes y estudiantes.

8.3  Evaluacion de los procesos de la implementacién de los estdndares de calidad en la

Institucion Educativa.
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Tabla 36
Indicadores de proceso
Proceso
Tasa de - . .
~ Tasa de extra- Relacién Porcentaje alumnos ~ Numero de alumnos
Afo cobertura -
bruta edad alumno/docente con internet por computador

2016 109.7 8.88 27.3 35.2 4.2

2017 107.8 7.22 255 43.9 3.9

2018 110.0 9.08 24.2 51.0 3.7

2019 111.7 10.46 24.4 77.1 3.8

Tasa de cobertura bruta -TCB- indica la capacidad que tiene el sistema educativo para
atender la demanda social en educacién sin importar la edad en un nivel educativo
especifico.

Una elevada tasa de cobertura bruta es signo de un alto grado de participacion de la

poblacion en el sistema educativo, sin tener en cuenta la edad en la que se incorporan al

mismo (MEN, 2013, p. ).

En la tabla 36, el calculo de este indicador muestra que el resultado esta por encima del
100% debido a que la demanda social es mayor a la poblacion en edad escolar, por tanto, muchos
de los estudiantes que demandan el ingreso a la IE son repitentes de otras entidades o del mismo
colegio y/ o ingresan tarde al sistema educativo.

Tasa extra-edad: Este indicador, puede tomar valores que varian entre cero y 100%; a
medida que aumente el nimero de nifios y adolescentes que se encuentren en esta condicion, mayor
sera el valor que tome la tasa de extra-edad. Por tanto, el ideal de cualquier sistema educativo es
presentar 0% de estudiantes con extra-edad. Los valores elevados de esta tasa representan
problemas de eficiencia del sistema educativo, y puede deberse a altas cifras de reprobacién, la
cual tiene un 21.7% en el cuatrienio.

Tasa de repitencia: en este indicador se refleja el efecto que trajo consigo la implementacion
del Decreto 1290 sobre los sistemas de evaluacion institucional y que se evidencian con un afio de
retraso en relacion con la tasa de reprobacion, por eso para el afio 2019 se aumento
significativamente ubicandose en su nivel maximo de 22.24% y a partir de alli descendié hasta
17.13% en 2021; asi mismo, puede ser una sefial de alerta sobre el ingreso tardio de los nifios al

sistema y/o de la extra-edad.
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En cuanto al andlisis de cobertura, se puede ver una disminucion entre los dos primeros
afios de analisis, es decir, el 2016 y el 2017, pasando de 109,7 a 107,8, para luego presentar un
aumento hasta el afio 2019 pasando al 111,7, teniéndose un aumento de 3.9.

Analizando la relacion alumno docente, se observa una disminucion entre los tres primeros
afios de andlisis, es decir, el 2016 y el 2018, pasando de 27,3 a 24,2, para luego presentar un
aumento hasta el afio 2019 pasando al 24,4

Respecto al andlisis porcentaje alumnos con internet, se puede ver un notable aumento
durante los afios de andlisis, pasando de 35,2 en 2016 a 77,1 en 20109.

En cuanto al anélisis del nimero de alumnos por computador, se puede ver una disminucion
entre los tres primeros afos de analisis, es decir, el 2016 y el 2018, pasando de 4,2 a 3,7, para luego

presentar un aumento hasta el afio 2019 pasando a 3,8.

Tabla 37.

Indicadores de productos

Productos

Tasa de . )
ATO  porobacen  DESErOon  Repitencia o SR reshombre  Retoncion
intra-anual

2016 722 0.41 NS 27.4 0.84 74.8
2017 82.26 1.80 6.52 17.7 0.92 90.1
2018 79.1 271 17.7 209 0.91 85.9
2019 78.2 2.05 22.24 218 0.86 82

Para este anélisis es necesario hablar de la eficiencia interna, la cual hace referencia a la
capacidad del sistema educativo de mantener y dar continuidad a los estudiantes dentro de este,
garantizando niveles adecuados de promocién y retencion.

Los indicadores considerados para la medicién de la eficiencia interna, en la IE, fueron:
tasas de desercion, aprobacion, reprobacion, repitencia y extra-edad.

En la IE Baltazar Salazar la tasa de desercion ha presentado una tendencia ascendente entre
los afios 2016 y 2018, con un aumento del 2.3%, pasando de 2,71% a 2,05% entre estos afios
respectivamente. Se destaca, ademas, la reduccion que se presenta en el tltimo afio en comparacion
con el afio 2018, reduciéndose entre estos dos afios en un 0.66%.

La tasa de aprobacion también ha presentado una tendencia descendente entre los afios 2017

y 2019, con una disminucion del 4,26% entre estos afios, aun asi, es necesario notar el aumento
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presente entre los dos primeros afios analizados, presentandose un aumento del 10,06% entre
dichos afios (2016 y 2017).

En cuanto a la tasa de reprobacidn, se puede ver que se tuvo una disminucion del 9,7% entre
los afios 2016 y 2017, aun asi, a partir del 2017 la tasa aumentd, pasando del 17,7% en 2017 al
21,8% en 20109.

Analizando el tema de los estudiantes extra-edad, se observa una disminucion del 1.66%
entre los dos primeros afos de analisis, es decir, el 2016 y el 2017, pasando de 8,88% al 7,22%,
para luego presentar un aumento hasta el afio 2019 pasando al 10,46%, teniéndose un aumento del
3,24%.

Para el analisis de la tasa de repitencia, ésta no cuenta con datos del afio 2016. Es importante
resaltar el efecto que trajo consigo la implementacion del Decreto 1290 sobre los sistemas de
evaluacion institucional y que se evidencian con un afio de retraso en relacion con la tasa de
reprobacion, por eso para el afio 2019 se aumentd significativamente ubicandose en su nivel
maximo de 22.24% vy a partir de alli descendié hasta 17.13% en 2021; asi mismo, puede ser una

sefial de alerta sobre el ingreso tardio de los nifios al sistema y/o de la extra-edad.
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9 Recomendaciones

A partir de los resultados de la evaluacion de la articulacion de la implementacion de la
variable calidad entre los niveles de la planeacion prospectiva contenida en el Plan Nacional
Decenal de Educacion - PNDE, en el Plan de Desarrollo Territorial — PDT-, en el Plan Decenal de
Educacién Municipal — PDEM -y en el Plan de Mejoramiento Institucional — PMI- con el Eje de
Politica de Calidad, se podréa brindar acciones de acompafiamiento institucional en torno a la
planificacion del desarrollo del sistema de mejoramiento de los elementos constitutivos de la
calidad institucional.

A continuacidn, se presentan algunas recomendaciones que se sugieren tener en cuenta en

el proceso de retroalimentacion a la IE respecto de sus procesos de planificacion:

En cuanto a la articulacion con el Plan Sectorial:

Como se observa en la matriz de elementos articuladores entre niveles de la planeacion (Ver
tabla 8), se sugiere tener en cuenta los siguientes descriptores:

Eje de primera infancia, en la linea de accién de calidad y pertinencia, el programa
Transicion es una nota corresponde a las acciones realizadas con los nifios desde los componentes
de familia, comunidad y redes sociales, salud y nutricion, proceso pedagogico, educativo y social,
ambientes educativos y protectores; éste se desarroll6 durante dos afios (2016 a 2018), se considera
pertinente vincular a las familias a traves de procesos de formacion permanente que incluya el
acompafamiento de las distintas instancias del ente gubernamental.

También es importante que los programas que realice el ente territorial estén coordinados
y planeados con la IE y que éstos queden registrados en el PMI como desarrollo de proyectos
vinculantes a los procesos pedag6gicos y de bienestar de la comunidad educativa.

Eje de calidad, la linea de formacion para la ciudadania no esta vinculada en el PDM. En el
PDEM esta contemplada, pero carece de metas cuantificables o de asignacidn presupuestal. En este
nivel se detectd la necesidad de contar con recursos necesarios para el desarrollo de actividades
relacionadas con la formacion ciudadana al interior de la IE.

Eje de innovacion y pertinencia, en la linea de fortalecimiento de competencias en lengua
extranjera, se sugiere incluir también pruebas aplicadas a los docentes, ya que solo esta sefialado

el proceso de capacitacidn para estos actores.
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Eje de innovacidn y pertinencia, en la linea innovacion con uso de TIC, el PDEM no define
metas cuantificables o asignacion presupuestal para esta linea; se recomienda vincular a los padres
de familia en procesos de formacion tecnoldgica considerando el bajo nivel de formacién

academica de éstos, para que el acompafiamiento que realizan con los estudiantes sea méas efectivo.

En cuanto a la articulacion con el Plan Nacional Decenal de Educacion:

En el tema 1 Fines y Calidad de la Educacion en el siglo XXI, el elemento articulador es:
Articulacion y coherencia del sistema educativo en los diferentes niveles de formacion, incluyendo
la formacion para el trabajo y el desarrollo humano, se recomienda pensar en metas concretas en
cobertura en cada uno de los niveles de formacidn que se reflejen en el PMI.

En el tema 1, para el elemento articulador Conformacion y Operacién de un Sistema de
Seguimiento y Evaluacion de Calidad de la educacion, el indicador es Instituciones con planes de
mejoramiento. Al respecto, se recomienda que la evaluacion de este tema deberia ampliarse con
la inclusion de metas de resultado relacionadas con las evaluaciones.

En el tema 9 Formacidn, desarrollo profesional y dignificacion de docentes y directivos
docentes. El criterio de articulacion de los niveles de formacion inicial, pregrado, posgrado para la
formacion permanente de los docentes, se recomienda establecer un indicador como el nimero de

docentes formados en programas posgraduales y de profesionalizacion.
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AnNexos

Anexo A. Validaciéon de instrumentos

Rionegro, Enero 17 de 2020

VALIDACION DE INSTRUMENTO

Yo, , identificado con el documento que aparece al

pie de la firma, Especialista en Gestion Curricular, Magister en Educacién y
candidato a Doctorado en Educacion, por medio de la presente hago constar que
conozco el cuestionario dirigido a directivos y docentes de la |. E. Baltazar Salazar,
del Municipio de Rionegro, Ant., el cual hace parte integral del proyecto de
investigacion de la Maestria en Educacion, en la Linea de Gestién, Evaluacion y
Calidad de la Educacién, de la Universidad de Antioquia, realizado por |la Socidloga
Marta Cecilia Cardona Dominguez.

Luego de la constatacién pertinente de los ajustes necesarios, el mencionado
cuestionario, presenta coherencia con los demas componentes del trabajo de
investigacion (problema, objetivos...). Igualmente, esta disefiado con los aspectos
directamente relacionados con las lineas de accion establecidas en el mismo. La
redaccion del instrumento, es clara y apropiada para la poblacion a la cual esta

dirigida, por lo que se valida su disefio.

Para constancia firmo,

Evaluador 1
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Anexo B. Constancia de validacion de instrumento

Rionegro, Enero 18 de 2020

CONSTANCIA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

Yo, , identificada con C.C :
Especialista en Gerencia Educativa y Magister en Educacién, ejerzo mi carrera

profesional como docente de Educacion Basica Secundaria y Evaluadora de
Trabajos de Investigacion de Licenciatura o Maestria. Por medio de la presente
hago constar que he revisado con fines de validacion el cuestionario dirigido a los
directivos y docentes de |la |E Baltazar Salazar del Municipio de Rionegro, el cual
hace parte del proyecto de investigacion de Maestria en Educacién, de la linea
Gestion, Evaluacion y Calidad de la Educacion, de la Universidad de Antioquia,
realizado por la Socidloga Marta Cecilia Cardona Dominguez.

Posterior a las verificaciones pertinentes puedo constatar que el cuestionario
presenta coherencia con el problema a solucionar y guarda relacion directa con los
objetivos de investigacion planteados. Ademas, se plantean varios items para cada
una de las lineas de accion establecidas, éstos a su vez estan redactados de
manera clara y apropiada y permiten un manejo agil de la informacién, por lo cual el
instrumento es validado.

Firma,

Evaluador 2
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Anexo C. Carta

Rionegro, 18 de enero de 2020

Sefiores:

Consejo Académico

Programa de Maestria en Educacion.
Universidad de Antioguia.

Cordial saludo.

Me dirjo a ustedes después de revisar el cuestionario piloto planteado por la candidata
a la Maestria en Educacion Marta Cecilia Cardona Dominguez, en la linea gestion,
evaluacion y calidad de la educacion, el cual iene por objetivo evaluar la articulacion
existente entre el PE| de la Institucion Educativa Baltazar Salazar dei Municipio de
Rionegro — Antioquia, con el Plan Nacional Decenal de Educacién (PNDE), con &l Plan
de Desarrollo Territorial (PDT) y el Plan Sectorial Territorial (PEM) del Municipio de
Rionegro, durante el periodo 2016 — 2019. En este sentido, me permito comunicarles
que encuentro pertinencia y claridad entre los cuestionamientcs y el abjetivo planteado,
y de gran relevancia los insumos y consideraciones que surjan a parlir de su aplicacion.
De igual manera, me permito hacer las siguientes consideracionas sobre el instrumento:

Primera infancia, linea calidad y pertinencia, pregunta uno: ampliar la pregunta para
para saber si estos programas respondieron a las necesidades y expeclativas de la
poblacion, el contexto y objetivos propuestos: pregunta tres: indagar de manera directa
por los ajustes o articulaciones realizadas en el PEI. Linea fortalecimiento de Ia |E en el
marco de una atencion integral, pregunta dos: se puede complementar ndagando por
mejoras locativas, adecuaciones y acciones curriculares.

Calidad, linea aseguramiento de la calidad de la educacion preescolar, basica y media,
pregunta uno: ademas de las pruebas SABER se puede indagar por los resultados del
dia E y avances en el minimo de mejoraminto anual (MMA)

Gestion, Linea fortalecimiento de la gestion de los establecimientos educativos,
pregunta uno: abordar la pregunta desde el analisis de la evaluacion institucional, ya

que en esta se interpreta el comporiamienio de las cuatro areas de gestién y sus
componenias.

Agradeciendo su atencion.

Cordialmente,

Evaluador 3
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Anexo D. Cuestionario Directivos Docentes y Docentes

durante la vigencia? *

Entrevistados ~ :
- o~ o~ 8 g N 5
O It :
®
: : !
e = o
-------------- Preguntas L
Linea de accion: | 1. ;Qué funcion cumplid la peictica educativa en la atencidn |
accesoy integral de primera infancia, en los entomos, educativo, familiar y de |
permanencia | salud durante el periodo 2016 - 20197 |
2., Que tipo de comunicacion se tuvo entre los entomos educativo, |
familflar y de salud, para realizar &l seguimiento del desarmollo :
integral de los nifios y nifias de preescolar durante el cuatrienio? |
3. ¢ Qué tipo de construccion y adacuacion de ambientes |
educativos se dieron para la atencion integral, realizada durante & |
periodo 2016 - 2019 en laL E?* |
Lineade accion: | 1. 2En que procesos de formacion participeron los docentes de ;
: calidad y pertinencia | educaciin inicial durante el periodo 2016 - 20197 ; Considera que |
estos respondieron a las necesidades y expectativas de la :
. 1, & contexto y objefivos del programa? * |
) 2. En laimplemantacion de los lineamientos de formacion a |
g directivos, docentes y padres de familia ; qué estrategias o |
X ‘acciones educativas con enfoque intersectorial y diferencial se
=4 Mmmhlimmmﬂmthhmdmbw
educativos en primera infancia durante &
3. 2 De qué manera se han articulado los lineamientos
para la educacion inicial, ejecutados durante el cuatrienio 3
proyecto educativo insfitucional? *
Linea de accion: | 1.¢Como sehan afcdado los procesos de edicacien i conla ,
fortalecimiento de la T R R g |
|E en el marco de una l;&nolﬁsmum-:pubmh :
atoncion iotegral | e o cuagienic? |
Lineade accién: | 1. 2 Cudles fueron las apuestas para el mejoramiento de la calidad 1
Calidadparala | educativaenlos niveles de bisicay media desde el smbito |
inssitucional, ao por afo?* |
Linea de accion: u,Qilpnmuinﬁ-Mumm |
durante el |
hmh mMymahbﬁuymmd :
cuatrienio? * |
2. ;Qué estrategias, acciones, programas o proyectos, brindo la |
insStucion para mejorar a vinculacion de la familia en el proceso :
formativo de los estudiantes de basica y media durante & cuatrienio |
fafo po ao?* |
Lineade accion: | 1. ;Cud fue elimpacto en los procesos de capacitacidn y |
< aseguramiento de fa acompafiamiento de los docentes en la redireccion del curriculo |
= calidad dela con relacion al mejoramiento de los resultados de las pruebas |
educacion SABER en la educacion bésica y media en la vigencia 2016~ |
preescolar, bisicay %g?m.umm-mm«w !
|
media sty e prcense d cumpineto o |
|
Linea de accién: 1cmhkmwdmlmﬁum |
nacional | mejorar la préctica docente en pro de la calidad educativa, del plan |
de formacién de | 9 Gesaollo municipal, ; cudntos docentes se beneficiaron de éste |
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Preescolar 1
Preescolar 2
Eatigaeprnt
Tecnologia
Tecrologia 2
Lengua Castellana 2

Coordinador

Ciencias naturales
Matemticas 2

Preguntas
tmwdm&.lhcﬂyl—nmw
niltuhdu-hb

.l"' - . pr= 15 hack

. n&ypmdﬂh&}nw'

¥

3. ¢ Qué papel jugd laL.E. los docentes y la familia en & fendmeno
de la desercion aho a aho en la basica y media? *

1. Qué

hwmnhli?
1. ;LaLE cont con programas dirigidos a |
mmﬁmaumm?s

Cuiles? No

 {Cudles?No_ "
2. ;De los directivos y docentes de lal E cuantos hicieron parte de
hwﬂmﬁMMMpnd
asprendizaje, por

S BEOR) B et ¥ St
parte de rante 6-20197°

1. ¢ Cudles fueron los py 7 ytﬂuqn
¥
atos e I ecucacion
Mﬁlwmmﬂmdmdm
JIC, entre otros; durante el cuatrienio? *

1. ;L2 1E. contd fortalecimiento, en los diferentes
vlbldchbﬁyllﬁ.pndl-dodomulqnh
lengua, en especial el ingiés? *

1. 2La.E. contd con h i
lﬂlﬁhyﬁmhmmnwﬁﬂ
' mmmwhﬂ-—*

senvico educati mth'-udly
durante la

| equidad durante 2 vigencia?
2., Qué estrategias se aplicaron como resultado del analisis da la
evaluacin institucional durante el cuatrienio? *

3. ; Qué avances se lograron en la implementacion de los planes de
| mejoramientn instucional durante el cuatrienio? *
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Anexo E. Cuestionario a padres de familia

El presente cuestionario tiene como objetivo conocer la dindmica social, cultural y econémica de
la comunidad educativa y el grado de satisfaccion con la formacion y con los servicios que la IE

Baltazar Salazar les ofrece, a fin de tomar decisiones que permitan mejorar la calidad de la
educacion.

Nota aclaratoria: se entrevistaros 48 padres de familia, en este anexo, solo se presenta el formato a

una pagina, porque es solo para fines ilustrativos.
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Caracterizacion Padres de Familia: componente Poblacién:

Grados

Nombres y apellidos

completos

Poblacidn
Iotal por
arupo da

adad y sexn

Lugar de
residancia

Poblaciin sagin estado civil

Poblacidn segan grupo dinico

Poblacion segin estrato
socioacondmica de la
vivianda

Parsonas segln las causas por as que viven en el municipio

Parsonas seg(n lipo de causa de orden plblico por
las cualas vive an al municipio

Estado Civl

Grupo dinico

Estrato de la Vivienda

Causas por |as cuales vive en &l Municipio

Causales de ordan piblico

Nombre acudiente

Seny
Edad
Rango de Edad

Nivel Educafive del acudiente

Municipio
Urbana
Rura

Casado{a)

Sokero fa)

Viudo{a)

Separadoidivorciado

Mo casado y vive en pamja

hace menos de dos afios

No casado y vive en pamja

hace dos afas o mas

Indigena

Raza Negra

FRom o Gitana
Mo sabe! Mo responde

Nativa(o)
Estudio
Orden Piblice
Bisqueda de rabajo

Otm causa

Razones familiares
Fendmena natural

Venta de Tiera
Motvos aborales
Razones de salud
Traskado del hogar

Nos quedaba cerca
Nos parecid alraciva

No saba, no Bsponde

Exforsion
Secuesio
Presiones de grupos
ammados
Amenazas de delincuencia
CORTIN
Ora
No sabeNo responde

E1

E3

ES

E7

EB

E10

E11

E12

E13

E14

E15

E16

E17

E18

E19

RN
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Caracterizacion Padres de Familia: componente Vivienda, Hogares y Fuerza de trabajo

Vivienda Hogares Fuerza de trabajo
Mimera de . Hogares seginnimero de| Hogares segin |Hogares segin| Hogares segin estada civil del jefe de | [Poblacidn que iz . .
" I Viviendas segintenencia de e P " 5 Pablacién Poblacién segin seno e
] - ogares en |a L. - erE0nas tenencia de la sexo del jefe o ar trabaja segin - . .
% Nombres y apelidos = 1 Semicios Piblicos 2 1 el ! & ! " E‘; ooupada segln ingresas par trabajo
vivienda vivienda e hogar activida s
G ETiG. Semici bl = 2 Ftdad posicidn
ernicios publicos con que Mimera de Perzonas que | Tenenciadela eRo o Eztado civil del jefe de hogar ElHEE .
Hogares o 9 = ! 9 ) ocupacional Ingresas
. cuentala vivienda s uiuipnda‘ defede |o habitusl .
i@ H H H H H H H H H H H H ] ol o H H H
ip ; FAN : E PR - H o ¥ HE = H H o
o8 @ miBi@iSig|lm 5 : - — @
mim D@2 o m mioi o o= =3 g = =] o T - o
Ei8.8 Fiaigi o Li|SiEiEicicieia|RiEIgiRIE O I R L ) - Sieis s :
@@ D = ] = a oioiol g cia = G - w 2 =T 2T g = = o a = =
Eigip E = = 2i|m pifimiaiala gioil o = = = i@ mim 9|z EZilEfmiciy = E @ = E
Nombre acudienie SioiEiEigig 5 Sila iai®igio| = iS5l @ s = o (2 2if |8 Ri|lwiEiSiE c = = g 3
2 2E =803 Ei|RigiAISRIRIR) isiialg |2 33z siEgEemEs 223 B8 E .
mimioimigim I Ei|lm miSigimim = = o o o S igp Zig glw S| migigmi® 3 = o = =
B giiTigiB I8 Eig mis 8 miEl2dis i 5 | @& S8 @|E = | Eie BiE EiZiu| 2 E
oi=i2:e % o =] SR = wiE = e @ og|@m e o w
S ic [= @ (o i o o (=1 o
= AT = = w3 = = E c z
E] oiz ke o |z =
o = 5= =

Notas: Rango del jefe del hogar: 1: 15a 19, 2: 20-24, 3: 25229, 4: 30 — 34, 5: 3539, 6: 40 -44, 7: 45— 49, 8: 50 a 54, 9: 55 a 59, 10: 60 a 64, 11: 65 a 69, 12: 70
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Caracterizacion Padres de Familia: Sistema de Aseguramiento de la Calidad Institucional (primera parte)

Sistema de Aseguramiento de calidad Institucional
Lineas de Accidn Acceso y permanencia Calidad Innovacion y pertinencia
iQué tipa de comunicacidn se llewd a o8 . ) ) B B ) ) . ) oA )
£Huetip A o Procesos de formacion para los padres de familia Azequramiento de la calidad de la educacion basica y media Sizterna nacional de innovacion educativa
abo entre el colegio y 13 Familia,
durante el sequimients académica de $0ué estrateqias de formacidn paralos padres de |, - e . . . Implementacidn de pricticas pedagbaicas: JGué pricticas
suhija() en ¢l cuatrienia 2016-20132 L N 4Como se dezarrollaron los procesos de aprendizaje en la educacion basica primariay | Formacidn y acompanamienta a padres a.n .
I B familia s& implementaron en la Instituzion K L. o pedagogicaz seimplementaron para dezarrallar la
- — K secundaria durante el cuatrienio? de familia en PRUEEAS SABER T L. . .
Tipos de comunicacion Educativa? capacidad investigativa en zu hijo desde lalE.?
Nombre -
= _ o o o
. =} o O a a o P Procesos de
acudiente o |2 = E o ER-R T k-1 g o _ GEn qué procesas i
o 2 | g a o @ H oz 2 3 13 = g g ) formacidny
gl g 215 .| & | . £ k] ‘© 2 |5 & E t = @ n o g formativos T
K] 8| § 2 cd| 2 |25 G T = = |23 | E 2 |a ooyl @ P2 . acOMpanamienta .
- z|=2|3|(w|5| & 2 |zl @ [EE T B ] o R - -4 I Ela |epa| 285 participaron los Através
R EIEEIE R 5 |EE| = |E2g g £ £ Elgozil g 2 |ladu|j2eg T3l - alos padres de ) .
(2§ E|P|(E|2|5& o i -8 2 |EE s 5] 3 = 2c®ao k= IE G 2T El aa g g padre= de Familia . delaz Salidaz . Actividades
a|E| B 2|2(8(B|n| ® c |sal E |EgE ° o E g |F ST o2 I I = I e familia en el . Ferias
fls|s|EB|E|E|8|m| = = co| 2 |26 5 o g o i c o B 9l S |la 8|z T 5T o E parael R X proyectos | pedagogicas culturales
E|S|E|Z|l2|E|w]| B 2 (o8| E |za2idl g n 2 R A g = B2 olece I L mejaramienta de
N -'E S 3 ﬁ tEE| 5 £58 3 8 E g E IS8 & E AR meforamiento de loz resultados de deada.
3 T |5 g |e°3 a g R ] 2 |3 Z2p las prughas
= 2 3 K] & 3 KR z i = @54 las pruebas
g |2 = 2 4 IE: | & g |3 |@ SABER? p
li] ks & z @ ¥ = SABER

USSR RN PR MR S

Nota: Pregunta sobre: ¢ En qué procesos formativos participaron los padres de familia para el mejoramiento de las pruebas SABER?: Las respuestas se condicionaron
a: 1. Ninguna, 2. Entrega de cartillas, 3. Capacitaciones, 4. Dia E.
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Caracterizacion Padres de Familia: Sistema de Aseguramiento de la Calidad Institucional (segunda parte)

Sistema de Asequramiento de calidad Institucional
P Ed Institucional
= F E nstit . fp
Innovacion con uso de TIC - PEI Nivel académico de la LE
Programas de formasian en Mejoramienta dela | Fortalecimiento de competencias en Estrategias pedagdgicas para el mejoramiento de la
nuevas becnologias educacidn mediay lenqua extranjera o Usted calidad de la educacion en la LE
: onace zte
Programas formativos para el . @ d L.
L Programas de fortalecimiento para el [el proyecta| participd PR, .
aprendizaje de nuevas . - e opinion le merece el nivel
. B manejo de una sequnda lengua, en educativo enla ..
tecnologias: jLalE. contd con Fearticipacién en L N o X academica delalE?
i tieas diid especial el inglés, en los diferentes | instituion | constucci
programas farmativos dirgidos a rogramas de ) a a i ué i . . "
. . P g L grados.: jLa |E contd con el programa | al-PEI? (o del PEI? £BUE mecanismos 43ué propone para mejorar |a educacion en la LE? .
Nombre | las estudiantes para el aprendizajé | formacidn técnica para A 2 ha empleada &l . Datos adicionales
N - B de Inglé= para todos los grados? Sugerencias ylo
acudiente e las nuevas teenologias? el emplec: §5u hijofa) ciolegio parala B observados en la
participd en algin socializacian del Mis GQue la |E brinde entrevista
programa de Farmacidn Ean FElconla ACOMpanamien maz
ste 26 ) . 08
para el emplec con el g 3 comunidad tay informacion a la
. e . encuentra ) . 8 )
iCudles SEMA, el Politécnico iCudles o] educativa? Mis talleres d sequimientoen|  Sermés comunidad
. . enitro delplan| . 32 talleres de . i
Si Mo Frogramaz JIE, uotras Si Mo |programas P d,p Si| Ma| S| Mo Excelente | Buena | Malo || tinacis eltema didacticos en | educativa frente
) - & estudios investigacidn. . . .
formativos? | instituziones durante el ? desd 2 académicopor | lasclases. | alaimportancia
L esde
cuatrienio? o parte de del Proyecta
primaria? . K
alqunas Educativo
docentes. Institucional

S L U A i
A A S S A }

' A M M S R— :

H JI. . I I R i :

' [ ---------------- LI L

| SO S T 5’ A A

| U S T R .' A o
S S O S ] I L

! R CoTrmm R ;. : !

Nota: Programas informéticos: 1. Robética, 2. Feria de la Tecnologia, 3. Creatividad Tecnolégica, 4. Manejo de sistemas informéticos, 5. NS/NR. Programas de
formacién técnica: 1. NS/NR, 2. inglés, 3. Convenio macro Municipio-Comfenalco — UCO. Mecanismos: 1. Volantes, 2. Escuela de padres, 3. Reuiones generales
de padres de familia, 4. Consejo de padres, 5. Dia E, 6. NC/NR
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Anexo F. Encuesta estudiantes

Componente: Aspectos demogréaficos y datos generales de los acudientes de los estudiantes.

| Aspectos demograficos Datos generales de los acudientes de los estudiantes
Lugar Tipologia de | Sexo, edad y afinidad con el
S Documento de Identidad ; Lugar de residencia pfa g‘l' h):d' o
X0 e milia esfudian . ' . ' " .
ddy Grad — e 5 Nivel educativo del acudiente | Afinidad con relacion al estudiante
eda y ipo de acimi ex0
” Grupos b Zona ' ' £ |5 = !
S | Nombre del , grupoenel [ documento ento Tiempo de Mediode [ £ | g s Edad
@ . e N , . w > o~
I} Estudiante que esta Nimero de | 2 ) desplazamienio| tansporte | & | > § [ Nombre del . . <|8ls = =
Edad . [T K=l Municipio | Barrio | Vereda| Sector s |58 ) = oflS|a|=(5|2]s % ° <|=|S
matriculado Oto - | Documento | € [ [< [ % |5 g | acudente | S S18lsl8|e|(2|e(e|l|e|T|=|s|T|O
M| F THCC| i SlE|E |2 22 s MIF|2|2|Els|5 2 8|8 (2| E|8|e|E|5|™
4 Cual? EAE 218 4 zlelc(8(s|8|a3|" |82 |E[S]e
g - 2 0 g fied T o)

Nota: Grupos de edad: 1- primera infancia de 0-5 afios, 2- Infancia de 6-11 afios, 3- Adolescencia de 12-18 afios, 4 - Juventud de 14-26 afios, 5 - Adultez de 27-59
afios, 6- Vejez de 60 y mas. Tiempo de desplazamiento: 1. 0'-14' minutos, 2. 15'-29' minutos, 3. 30'-44' minutos, 4. 45'-59 minutos, 5. 60' y mas minutos. Tipologia
de familia: 1. F. Nuclear, 2. F. Extensa, 3. F. Monoparental, 4. F. Padres separados. Rango de edad: 1- primera infancia 0-5 afios, 2- Infancia 6-11 afios, 3-
Adolescencia 12-18 afios, 4 - Juventud 14-26 afios, 5 - Adultez 27-59 afios, 6- Vejez 60 y mas.
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Componente: Competencias pedagdgicas

Componente

Preguntas

En desacuerdo

De acuerdo

Muy de acuerdo

Competencias Pedagogicas

Curriculo -
didactica y
metodologia -
evaluacion

Qe tan de acuerdo esias con los conlenides ieoncos que ofece W Colegio?

£ Qué tan de acuerdo estas con la ransmision del conccimiento de los profesores a los estudianies?

¢ Qué tan de acuerdo estas con el dominio que fienen los profesores sobee las materias?,

£ Qué tan de acusndo estzs con el uso de ayudas audiovisuales en clases?

£ Qué tan de acuendo estas con el uso de herramisnias tecnologicas como &l comeo elecirtnico, Prezi, Youlube, redes sociales, plataformas, efc.

Metodologias y
didacticas

Qe tan de acuerdo estas con I asignacion de lecluras como elercicio melodologico?

£ Qué tan de acuerdo estas con las exposiciones como meodologias de ensefianza ullizadas en las clases?.

£ Qué tan de acuerdo estas con los debates como melodologias de ensefianza ullizadas en las clases?.

£ Qué tan de acuendo estzs con los dictados como metodologizs de ensefianza uslizadas en las clases?.

£ Qué tan de acuerdo estas con los rabajos de invesiigacion asignados en clase como metodologias de ensefianza 7.

Habilidades del
aprendizaje

¢ Que tan salisiechola) estas con las hablidades basicas de aprendizaie que has desamollado al estudiar en el Colegio? Escriura; buena orografia y redaccion.

£ Qué tan saisiechola) estas con las habiidades desarrolladas en la comprension leciora?  Leciura: comprender informacicn escrita

£ Qué tan saficiechola) estas con las habiidades desarrolladas en la comunicacion verbal?  Comwunicacion verbal: Explicar un fema, usar vocabulario icnico de las dierentes areas.

£ Qué tan safisfechofa) estas con las habilidades desarolladas en la comunicacion aserfva? Comunicacion asemiva: escuchar mejor 3 los demas.

£ Qué tan safsfechofa) estas con las habiidades desarrolladas en la comunicacion aseriva? Habiidades en: nuevas tecnologias, invesigacion.

Organizacién
Académica

Qe tan salisiechola) estas con la disiibucion del Sempo que desings para lus Compromises acadeémicos? Onganizacion de Sempo; puniualidad, responsabiidad en la enfrega de rabajos.

¢ Qué tan safisiechola) estas con i desempefio en ko rabajos individuales y de grupo a nivel académico? Trabajo individual, rabajo de exquipo, tolerancia {respetar diferenies Slosofias y culluras),

¢ Qué tan salisiecho(a) estas con los conlenidos iednicos que ke ofrecen en el Colegio? Los contenidos leoncos de las matenas.

£ Qué tan safisiecho(a) estas con la relacion entre lo que ves en lus clases y Ia aplicacion de éstas en la vida diaria? La relacion enfre lo visto en clase y su aplicacion en la vida diania.

£ Qué tan saisiecho(a) estas con la organizacion de tus clases? Organizacion de clase.

£ 0ué tan saisiechola) estas con la asignacion de rabaios académicos? La asignacion de vabajos.

£ Qué tan safisiechola) estas con la realizacion de talleres? La realizacion de falleres.

Qe tan salisiechola) estas con las clases de mgies? Clases de inglés (eniender un segundo idioma), &l conlenido de las clases contibuye 3 su nivel academico.

¢ Qué tan salisiechola) estas con el conocimiento que Senes acerda del PEI de i colegio? Conoces e PEL

£ Qué tan safisiecho(a) estas con el area de acompanamienio pedagogico y peicoldgico que fe brindan en e colegio?

£ Qué tan safisfecho(a) estas con fu conocimienio del manual de convivencia del colegio?

Actividades
culturales y
deportivas:

Qe tan saficfechola) estae con |3 sencion que te brndas los divecivos y administafvos de f colagio™ Alencion de los divecfvos 2 lus necesidades académicas (POR).

£ Qué tan safsiechola) esids con las acividades culurales y recreafivas de i colegio? Diversidad de acividades culurales.

£ Qué tan salisiechola) estas con las acividades que e realizan en i colegio durante la semana cullural? Semana cullural {aniversanio del colegio).

£ Qué tan salisiechola) estas con las acividades deporfvas que se realizan en i colegio? Diversidad de acividades deporfivas.

£ Qué tan safisfechola) estae con las acividades deporfvas que se realizan en i colegio? Equipamisnto y faclidades para el deporte y 1 recreacion (materisles, horarios, instruciores).

Estrategias de
Evaluacion:

£ Qué tan de acusrdo estas con lzs evaluaciones de las leciuras (informes de lectura orales y escritos) que realizan los profesores en las achvidades de clase?.

¢ Qe tan de acuerdo esias con los evaluaciones de los quices que hacen los profesores en las clases?.

£ Qué tan de acuerdo estas con la evaluacion que te hacen los profescres por i parficipacion en las clases?.

£ Qué tan de acuerdo estas con la evaluacion que ke hacen los profescres por las consultas que i realizas?.

£ Qué tan de acuendo estas con |2 evaluacion que te hacen los profesores por los talleres que & realizas?.

£ Qué tan de acuerdo estas con |2 evaluacion que te hacen los profesores por los examenss que b realizas?.

¢ Qe tan de acuerdo esias con |2 evaluacion que fe hacen los prolesores por las preseniaciones que  realizas?.

£ Que tan de acuerdo estas con |2 evaluacion que fe hacen los prolesores por los ensayos que b presentas?,

£ Qué tan de acuendo estas con lzs  2sesorias o acompafiamienio académico que recibes de los profesores cuando los solicitas?.

Muy bueno

bueno

malo
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Componente: Tecnologia, Infraestructura y servicio institucionales, Evaluacion final.

| Componente | Preguntas En desacuerdo De acuerdo Muy de acuerdo
Siempre poco nunca
£ M*"; ¢Gon qué Fecuencia ulizas las lecnologias {saa de sistemas) que [ ofece e colegio?
E 1= Institucion |£C0n Qué Fecusncia usizas las tablets que te oirece el colegio?
E Educativa | Con qué frecuencia ullizas los computadores que te offece el colegio?
£ Con qué frecuencia uslizas las aulas del colegio?
= £ Con gué frecuencia uilizas las salas de sistemas que te ofrece &l colegio?
g ;Con qué frecuencia uilizas los laboratorios que fe ofrece & colegio?
g z Eapacicsy |£C W& Tecuencia ulizas los servivios sankanos del colego?
= _§ Sep:cimy £ Con qué frecuencia ullizas los espacios de I3 biblioleca del colegio?
§ f: Institucionales EorpiclRenience 1oy Flm by e Tcolegu
E E ;Con qué recuencia usiizas el pasio del colegio?
£ £ Con que frecuencia uilizas el area deporfva del colegio?
- ¢ Con qué fecuencia uslizas los servicios de cafeteria en f colegio?
£ Con gué recuencia uilizas el resizuranis del colegio?
= Grado g2 [0y orado de saSsfaccion Senes de las dreas comunes de & colegio? Areas de educacion
'S = | ssfsibocion que [—— — -
- E §enes de £ Qué grado de salisfaccion Benes de fu colegio?
& acuerdo alos |¢Cudl es el grado de safsfaccion que Senes como estudiante de fu colegio? Mi experiencia como estudiante del Batazas Salazar.

Si No

Me inscribiria de nusvo en este Colegio.
Recomendaria I3 insSucion a mis amigos, familiares o conocidos .
Me sienio pane del Colegio.

Contesta si 0 no a los

siguientes planteamientos.

Sugerencias para el
cuestionario

(Observaciones
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Anexo G. Cuestionario egresados

Componente: Aspectos demogréaficos y educativos.

1. Aspectos Demograficos

2_Aspectos Educativos

Fiango

Género

FMombres y Apelidos Completos | Edad

de Edad

Femenino

Masculino

Eztado
Ciwil

Afio de Egresada

Farmacidn

Loz estudios que realiza

actualmente, tienen relacidn con la
formacidn de la media téenica que
cursd? Pertinencia de la media

JLakormacidn de lamedia
técnicalofa) capacita para
desempefiarse en ¢l campa
laboral? Articulacidn de la

;Laformacidn recibida enla
LE le ha servido para crecer
oMo persona? Gestidn de
la comunidad-necesidades

S00E aetividades realiza
actualmente ®

AbActualmente estudia
en el nivel superior?
Articulacidn de la
educacion media con

Lalnstitucidn del
nivel superior
donde estudia o
estudid es piblica

Bt oA L educacion media conla y erpectativas de los A . .
t&cnica con la formacian recibida o " la educacidn superior o privada?
educacion para el TOH estudiantes
& a
m ] £
= a
E 5 L] o | E ; o = =
2016 | 2017 | 208 | 2019 | 2020| G | ¥ si Mo hA s o HItA, s Ko 2|2 | > |55 s Mo = g
" | o A E 2 |8 E = =
£ (3 2 |z
= E =




Factores intervinientes en el rendimiento académico en la Educacion Superior

Dtros Actores en y mas alla del sistema educativo

LBB|END SBA0
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Cauzas por las que actualmente no estudia| jCudles sonlas causas que han dificultads su desempefio académico en el Mivel Superior?
en el Mivel Superior?

S0EINDE] Bp BYE
EN
86| ap euels) uooeign
TEIpnEa
Jod sauEU Bp BYE 4
UOISIURE 8p

ualwEexa |2 oqude oy
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114 del sistema educativo.

as a

;
universidad? Contestos de la Calidad Educativa

JCuil de estos referentes influyd paraingresar ala
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aajuasap so7

tros actores eny m
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Aspectos educat

ZEn cuil irea del conocimienta se ubica la carrera profesional que cursa?

sEULE &
BueLUS}En '8 iouoby

Sa|EInEN
ERIUAIS A BEDNELIAEL

“sauye A BunpeoD

‘BIWoUos

s8]k SE||ag

pRjeg e| ap seoualg

SELBLLINH
A 88|BI00g SEIOUAIY

LoIaeanpg
B| Bp SEIOUBIY

‘BaUYE A oLWSIUBIR
' eanjoenbey B usuaby)

Miveles de la
Educacidn
Superior

2. Aspectos Educativos

Componente

|BUD|SE0I

oniBojousa |

ooiuna |
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Componente: Otros actores en y mas alla del sistema educativo y Aspectos laborales

Otros Actores en § mas alla del sistema educativo

|

3, Aspectos Laborales

Gesticdn del
establecimiento
educativo

En qué aspectos debe mejorar la | E Baltazar Salazar para que impacte en la calidad educativa.

Flanta fisica

Personal docente

(metodologias,

didactica, capacitacion
docentes, estrategias)

Lideraz go de los

directivos

Convivencia escolar

Desempefio acadamico

Recursos técnicos v

tecnologicos

Contenidos curmiculares

Mencion a la
comunidad (padres,

exalumnos)

Nada

Tipo de actividad
econdmica(rama)

JEn qué se
desempefia
laboralmente en la
actualidad?

Cauzas de
dezempleo

iCudles sonlas
CaUzaz porlas que no
trabaja?

Si solicitd emplea relacionado con su perfil de
egresada y no Fue admitida, ;Cual fue el motivo?

La formacion académica que recibic le permite
realizar actividades labor ales de forma:
IMejoramiento de la educacidn media y

articulacidn con la educacidn superior yla

educacidn parael TOH

c
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Nota: Rango de edad: 1- primera infancia 0-5 afios, 2- Infancia 6-11 afios, 3- Adolescencia 12-18 afios, 4 - Juventud 14-26 afios, 5 - Adultez 27-59 afios, 6- Vejez 60 y mas afios.
Estado civil: 1 soltero, 2 casado, 3 viudo, 4 separado o divorciado, 5 no esta casado y vive en pareja hace menos de dos afios, 6 no esta casado y vive en pareja hace mas de dos afios.
Gestion del establecimiento educativo: 1. Gestion Directiva, 2. Gestién Académica, 3. Gestién Administrativa y Financiera, 4. Gestién de la Comunidad, 5. Nada. Tipo de actividad
econdmica: 1. Actividad de alojamiento y estancias cortas, 2. Actividades de restaurantes, cafeterias, y servicios moviles de alimentos, 3. Actividades combinadas de servicios
administrativos de oficina, 4. educacion de la primera infancia, 5. Actividades de hospitales y clinicas con internacidn, 6. Actividades de la practica odontol6gica, 7. Otras actividades
de atencidn en instituciones con alojamiento, 8. Peluquerias y otros tratamientos de belleza, 9.Cultivo de flor de corte, 10. Cria de caballos y otros equinos, 11. Cria de aves de corral,
12. Propagacion de plantas (actividades de los viveros), 13. Personas naturales sin actividad econdmica, 14. Acerrado, acepillado e impregnacion de madera. Causas de desempleo:
1. Por estudio, 2. Cierre por pandemia, 3.Exigen experiencia laboral, 4.Menor de edad, 5.Esta laborando.
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Anexo H. Tabla de datos referente a los estudiantes y los egresados.

Tabla H-1. Curriculo - didactica y metodologia

Competencias

pedagégicas Grados Muy de acuerdo De acuerdo En desacuerdo

Contenidos tedricos que Quinto 318 68.2 0.0
ofrece la Institucion Noveno 154 84.6 0.0
Educativa Undécimo 273 72.7 0.0
Transmision del Quinto 318 638 29
conocimiento especifico Nove'no 308 69.2 0.0
Undécimo 36.4 63.6 0.0

Dominio del Quinto 455 50.0 4.5
conocimiento especifico Noveno 385 61.5 0.0
de los docentes Undécimo 63.6 36.4 0.0
Quinto 40.9 50.0 9.1

Ayudas audiovisuales Noveno 30.8 53.8 15.4
Undécimo 36.4 36.4 273

H - Quinto 50.0 31.8 18.2

erramientas

tecnolégicas Nove.no 69.2 23.1 7.7
Undécimo 54.5 36.4 9.1

TablaH-2. Metodologia y didacticas

Aspectos Grados Muy de acuerdo De acuerdo En desacuerdo

Quinto 68.2 31.8 0.0

Lectura Noveno 38.5 61.5 0.0
Undécimo 36.4 63.6 0.0

Quinto 40.9 54.5 4.5

Exposiciones Noveno 385 46.2 15.4
Undécimo 63.6 36.4 0.0

Quinto 45.5 50.0 45

Debates Noveno 30.8 61.5 7.7
Undécimo 27.3 36.4 36.4

Quinto 45.5 45.5 9.1

Dictados Noveno 7.7 84.6 7.7
Undécimo 9.1 63.6 27.3

Investigaciones, ... aula invertida, trabajo Quinto 50.0 40.9 9.1
auténomo, trabajo en equipo, trabajo Noveno 53.8 385 7.7

colaborativo, gamificacion. Undécimo 54.5 36.4 9.1
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Tabla H-3. Habilidades del aprendizaje

Aspectos Grados Muy satisfecho Satisfecho No satisfecho
—_— 5 I Quinto 227 59.1 18.2
scritura: uena ortografia y
redaccion. NOVe'”O 46.2 46.2 7.7
Undécimo 54.5 45.5 0.0
Lectura: comprender informacion Quinta 245 304 9.1
escriLt‘a - P ! : Noveno 53.8 385 7.7
Undécimo 9.1 72.7 18.2
Comunicacion verbal: Explicar un Quinto 273 54.5 18.2
tema, usar vocabulario técnico de las Noveno 7.7 92.3 0.0
diferentes areas. Undécimo 63.6 36.4 0.0
Comunicacién asertiva: escuchar Quinio 73 18.2 25
unicaci sertiva:  escu
mejor a los demas. Nove.no 38.5 615 0.0
Undécimo 72.7 27.3 0.0
Habilidades en: nuevas tecnologia Quinta 364 29.1 25
ili S en: nuevas gias,
investigacion. NOYe_fIO 3058 61.5 7.7
Undécimo 54.5 45.5 0.0
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Tabla H-4. Organizacion Académica

Aspectos Grados Muy satisfecho Satisfecho No satisfecho
Organizacion de tiempo: puntualidad, Quinto 50.0 40.9 9.1
responsabilidad en la entrega de Noveno 385 46.2 15.4
trabajos. Undécimo 455 545 0.0
Trabajo individual, trabajo de equipo, Quinto 59.1 40.9 0.0
tolerancia  (respetar  diferentes Noveno 61.5 385 0.0
filosofias y culturas). Undécimo 63.6 36.4 0.0

Quinto 455 54.5 0.0

Contenidos tedricos de las materias. Noveno 30.8 69.2 0.0

Undécimo 27.3 72.7 0.0

Larelacion entre lo visto en clase y s Quinio 455 135 2.1
i vi y su

aplicacion en la vida diaria. Nove.no 23.1 5338 231

Undécimo 45.5 54.5 0.0

Quinto 59.1 40.9 0.0

Organizacion de clase. Noveno 61.5 385 0.0

Undécimo 54.5 455 0.0

Quinto 59.1 31.8 9.1

La asignacion de trabajos. Noveno 15.4 84.6 0.0

Undécimo 36.4 54.5 9.1

Quinto 40.9 45,5 13.6

La realizacion de talleres. Noveno 385 61.5 0.0

Undécimo 27.3 72.7 0.0

Clases de Inglés (como segundo Quinto 40.9 455 136

idioma), el contenido de las clases Noveno 15.4 84.6 0.0

contribuye a su nivel académico. Undécimo 36.4 54.5 9.1

c | p . —_— Quinto 13.6 13.6 72.7
onoces e royecto educativo

institucional PEI Nove.no 154 231 615

Undécimo 9.1 54.5 36.4

Area de acompafiamiento Quinto 200 — >
i :

pedagdgico, psicoldgico. N0\’/e_no 38.5 615 0.0

Undécimo 63.6 36.4 0.0

Conocimiento  del Manual de Quinto 68.2 18.2 135

Convivencia que tiene el Colegio. NOYe_nO 30.8 615 [

Undécimo 27.3 63.6 9.1

Atencién de los directivos a tus Quinta 635 364 0.0

necesidades académicas (PQR). Nove.no 46.2 5338 0.0

Undécimo 455 455 9.1
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TablaH-5. Actividades culturales y deportivas

Actividades Grados Muy satisfecho Satisfecho No satisfecho

S d - Quinto 54.5 45,5 0.0
iversida e actividades

culturales. N0\,/e.no 30.8 69.2 0.0

Undécimo 27.3 54.5 18.2

Semana cultural (aniversario Quinto 245 36.4 9.1
ultu iv i

del colegio). NO\,/e_no 30.8 69.2 0.0

Undécimo 18.2 54.5 27.3

Diversidad de actividades Quinto 635 318 2>

deportivas. NO\,/e_no 38.5 61.5 0.0

Undécimo 364 36.4 273

Equipamiento y facilidades Quinto 63.6 273 9.1

para el deporte y la recreacion Noveno
(materiales, horarios, — 30.8 61.5 71
instructores). Undécimo 36.4 54.5 9.1

Tabla H-6. Estrategias de Evaluacion

Estrategias Grados Muy de acuerdo De acuerdo En desacuerdo
Quinto 40.9 50.0 9.1
Informes de Lectura (orales y escritos) Noveno 23.1 76.9 0.0
Undécimo 18.2 81.8 0.0
Quinto 455 54.5 0.0
Quices Noveno 23.1 46.2 30.8
Undécimo 18.2 81.8 0.0
Quinto 54.5 31.8 13.6
Participacion en clase Noveno 46.2 53.8 0.0
Undécimo 36.4 54.5 9.1
Quinto 50.0 50.0 0.0
Consultas Noveno 30.8 69.2 0.0
Undécimo 455 455 9.1
Quinto 63.6 31.8 45
Talleres Noveno 30.8 69.2 0.0
Undécimo 27.3 72.7 0.0
Quinto 50.0 45.5 4.5
Examenes Noveno 23.1 76.9 0.0
Undécimo 18.2 81.8 0.0
Quinto 68.2 22.7 9.1
Presentaciones Noveno 61.5 30.8 7.7
Undécimo 36.4 63.6 0.0
Ensayos: ferias, los productos, los Quinto 155 0.9 136
yevéntos, Il)s er())yectos. ’ Noveno 385 615 0.0
Undécimo 18.2 54.5 27.3
¢Cémo cqnsideras |Eil a§esor|'a 0 Quinto 727 273 0.0
acompariamiento académico que has Noveno 69.2 30.8 0.0

recibido de tus profesores cuando la
has solicitado? Undécimo 455 54.5 0.0
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Tabla H-7. Usos de las Tecnologias de la IE
Tecnologias Grados Siempre Poco Nunca
Quinto 36.4 59.1 45
Sala de sistemas Noveno 23.1 69.2 7.7
Undécimo 63.6 36.4 0.0
Quinto 22.7 45,5 31.8
Tablets Noveno 7.7 385 53.8
Undécimo 18.2 27.3 54.5
Quinto 40.9 45,5 13.6
Computadores Noveno 53.8 385 7.7
Undécimo 100.0 0.0 0.0
Tabla H-8. Infraestructura y Servicios Institucionales
Espacips y.Servicios Grados Siempre Poco Nunca
Institucionales
Quinto 100.0 0.0 0.0
Aulas Noveno 100.0 0.0 0.0
Undécimo 100.0 0.0 0.0
Quinto 31.8 63.6 45
Sala de sistemas Noveno 38.5 61.5 0.0
Undécimo 545 45.5 0.0
Quinto 18.2 77.3 4.5
Laboratorios Noveno 30.8 69.2 0.0
Undécimo 9.1 81.8 9.1
Quinto 77.3 22.7 0.0
Servicios Sanitarios Noveno 92.3 7.7 0.0
Undécimo 545 45.5 0.0
Quinto 86.4 13.6 0.0
Biblioteca Noveno 30.8 69.2 0.0
Undécimo 45.5 54.5 0.0
Quinto 40.9 59.1 0.0
Aula multiple Noveno 61.5 38.5 0.0
Undécimo 72.7 27.3 0.0
Quinto 90.9 9.1 0.0
El patio Noveno 84.6 15.4 0.0
Undécimo 90.9 9.1 0.0
Quinto 68.2 31.8 0.0
Area deportiva Noveno 76.9 23.1 0.0
Undécimo 72.7 27.3 0.0
Quinto 77.3 22.7 0.0
Cafeteria Noveno 76.9 23.1 0.0
Undécimo 81.8 18.2 0.0
Quinto 100.0 0.0 0.0
Restaurante escolar Noveno 92.3 7.7 0.0
Undécimo 100.0 0.0 0.0
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Tabla H-9. Evaluacion Grado de Satisfaccion con la IE

Aspectos Grados Muy alto Alto Bajo

Quinto 63.6 31.8 4.5

Areas de educacion Noveno 15.4 84.6 0.0
Undécimo 27.3 72.7 0.0

Quinto 72.7 27.3 0.0

El colegio Noveno 69.2 30.8 0.0
Undécimo 36.4 63.6 0.0

Mi  experiencia  como Quinto 535 27.3 21
Noveno 385 61.5 0.0

estudiante del Baltazar —
Undécimo 72.7 273 0.0
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TablaH-10. Aspectos demograficos de los egresados.

Afo de egreso

Soltero

Casado/Unién libre

Separado

Frecuencia Porcentaje

Frecuencia Porcentaje

Frecuencia Porcentaje

2016 10 83.3 2 16.7 0 0
2017 10 100 0 0.0 0 0
2018 10 100 0 0.0 0 0
2019 11 91.7 1 8.3 0 0
2020 9 100 0 0.0 0 0

Tabla H-11. Aspectos educativos de los egresados: formacion

e Académica Académica y media técnica
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
2016 12 100 5 41.7
2017 10 100 5 50
2018 10 100 3 30
2019 12 100 8 66.7
2020 9 100 7 77.8

Tabla H-12. Aspectos de articulacion y flexibilidad del sistema: pertinencia de la media

técnica con la formacién recibida

Pertinencia de la media técnica con la formacion recibida

Afo
Si No No aplica
2016 8.3 33.3 58.3
2017 10.0 40.0 50.0
2018 0.0 30.0 70.0
2019 333 333 333
2020 22.2 55.6 22.2

Tabla H-13. Articulacion y coherencia del sistema educativo (egresados).

Pertinencia de la media técnica
con la formacién recibida

Articulacion de la media
técnica con la educacion para

Gestién de la comunidad -

necesidades y expectativas de

Afio el TDH los estudiantes
Si No No aplica Si No No aplica Si No
2016 8.3 333 58.3 8.3 333 58.3 100.0 0.0
2017 10.0 40.0 50.0 40.0 10.0 50.0 100.0 0.0
2018 0.0 30.0 70.0 20.0 10.0 70.0 100.0 0.0
2019 333 333 333 50.0 16.7 333 100.0 0.0
2020 22.2 55.6 22.2 333 444 22.2 100.0 0.0
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Tabla H-14. Actividades que realiza actualmente (egresados)

No estudia y ho

Ao Estudia Trabaja Estudia y trabaja -
trabaja

2016 25.0 333 333 8.3

2017 30.0 30.0 40.0 0.0

2018 50.0 30.0 20.0 0.0

2019 41.7 25.0 250 8.3

2020 55.6 111 22.2 111

Tabla H-15. Articulacion de la educacion media con la educacion superior (egresados)

¢Actualmente estudia en el nivel

¢La Institucion del nivel superior donde estudia o

Afio superior? estudio es publica o privada?
Si No Publica Privada N/A
2016 25.0 33.3 25.0 41.7 33.3
2017 30.0 30.0 60.0 40.0 0
2018 50.0 30.0 40.0 40.0 20.0
2019 41.7 25.0 41.7 33.3 25.0
2020 55.6 111 33.3 55.6 111




LA CALIDAD EN LA IE BALTAZAR SALAZAR DE RIONEGRO... 120

Tabla H-16. Pertinencia (egresados)

Niveles de la Educacion Superior Areas del Conocimiento
. L Economia ae .
o Ingenieria, - Ciencias - - .. Matematicasy  Agronomia,
ALY Técnico Tecnolégico Profesional = Arquitecturay ngsg%enla Socialesy Clerg:;?jdde = Bellas Artes ?]dg:;gﬁ;g Ciencias veterinariay
afines. Humanas ! y afines Naturales afines
2016 375 25.0 375 125 0.0 125 375 0.0 375 0.0 0.0
2017 40.0 0.0 60.0 30.0 10.0 30.0 20.0 0.0 10.0 0.0 0.0
2018 25.0 0.0 75.0 125 25.0 125 125 0.0 125 125 125
2019 55.6 111 33.3 111 0.0 111 333 0.0 44.4 0.0 0.0
2020 62.5 0.0 375 375 125 0.0 125 0.0 25.0 0.0 12,5
Tabla H-17. Otros actores en y mas alla del sistema educativo: contextos de la calidad educativa (egresados).
Afio Los docentes La pedagogia Las politicas de calidad L a filosofia institucional Comulizes, iz, ISR T2 02 0040
pedagog po amigos externas: becas, ICETEX
2016 10.0 0.0 20.0 10.0 30.0 30.0
2017 17.6 11.8 0.0 11.8 294 29.4
2018 27.8 111 16.7 16.7 16.7 11.1
2019 26.7 6.7 6.7 13.3 20.0 26.7
2020 20.0 20.0 25.0 5.0 15.0 15.0
Tabla H-18. Causas que han afectado el desempefio académico en el nivel superior (egresados).
Afio Insufcij(_:iep L LB e L A Malos habitos de estudio Recursos econdmicos limitados Ninguna
idacticas de algunos docentes
2016 375 25.0 0.0 375
2017 40.0 40.0 20.0 0.0
2018 375 25.0 125 25.0
2019 50.0 25.0 25.0 0.0

2020 14.3 0.0 14.3 714
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Tabla H-19. Gestion de la Institucion Educativa. Aspectos en que debe mejorar la IE para que impacte en la calidad educativa (egresados)

Personal docente

(metodologias, Atenciénala

A Planta fisica Recursos Eégnicos didéctit_:a, Convivencia Deserpp«_eﬁo Con_tenidos Lide!’azgg de los comunidad Nada
y tecnoldgicos capacitaciones escolar académico curriculares directivos (padres,
docentes, exalumnos)
estrategias)

2016 1.7 23.1 0.0 1.7 154 23.1 7.7 1.7 7.7
2017 7.1 7.1 35.7 0.0 14.3 7.1 214 0.0 7.1
2018 0.0 30.0 40.0 0.0 0.0 10.0 0.0 0.0 20.0
2019 0.0 23.5 17.6 5.9 235 11.8 11.8 0.0 5.9
2020 27.3 18.2 9.1 9.1 0.0 9.1 18.2 0.0 9.1

Tabla H-20. Aspectos Laborales. Desempefio Laboral (egresados)

>§ & > § = > o c $ g B 5] 88 3 8 c £

85 25708 gEg T @ o 88:5 58 S S8 = E.E 2 Sus 9308 o8¢

& © “5§8E 5 85 £ 5O Eog S 9 S8 E S E N 3t > 3 s 288 S88E Bog€d

Afio E®8 Sgcsg $B8E =BLeES £8¢E 82 538 32 g 8 . ® 5 £5c pPgse t=9¢

se gscE Rtg g§EE Btz £5 58 358 =% g8 S8 g% $3585 855s

<g§ «8%° g g T®= 8 =fg &g 3§ & & ET8 S8ES
2016 0 16.7 8.3 00 25.0 00 00 83 00 00 83 00 333 00
2017 00 333 111 111 00 00 111 00 111 00 00 00 222 00
2018 111 00 222 00 00 00 00 00 00 00 00 111 55.6 00
2019 00 182 00 00 00 91 00 00 91 91 00 00 455 91
2020 00 22 00 111 00 00 00 00 00 00 00 00 66.7 00
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Tabla H-21. Causas de desempleo (egresados)

Exigencia
Afo Por estudio Cierre por pandemia experiencia Menor de edad Esta laborando
laboral
2016 25.0 0.0 8.3 0.0 66.7
2017 40.0 0.0 0.0 0.0 60.0
2018 40.0 20.0 0.0 0.0 40.0
2019 41.7 0.0 8.3 0.0 50.0
2020 55.6 11.1 0.0 0.0 333

Tabla H-22. Mejoramiento de la educacion media y la articulacién con la educacion superior y la

educacion para el TDH ¢La formacion académica le permite realizar actividades laborales?

(egresados)

Ao Eficiente Aceptable Inconveniente NA
2016 50.0 8.3 8.3 333
2017 40.0 20.0 0.0 40.0
2018 40.0 20.0 0.0 40.0
2019 16.7 25.0 8.3 50.0
2020 111 22.2 0.0 66.7

Tabla H-23. Resultados Pruebas Saber en la |. E Baltazar Salazar

Afo Resultado
2016 252
2017 267
2018 263
2019 251

2020 255
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Anexo |. Tablas Padres de Familia.

Sistema de Aseguramiento de calidad Institucional
Lineas de accién

Tipos de comunicacion

Tabla I-1. Distribucion porcentual de los tipos de comunicacion entre la IE y los padres de familia

Tipos de comunicacion

(ErElEs Escrita Individual Colectiva Intragrupal
Quinto 100 95.8 91.7 95.8
Noveno 100 100 100 100
Undécimo 100 100 100 100

Tabla 1-2. Procesos de formacion para padres de familia Distribucion porcentual de los procesos
de formacion para padres de familia

Tipos de formacion

Grados Escuela de padres Capaut,ac_lon Acompanar_nlento
tecnoldgica sicosocial
Quinto 100 435 87.0
Noveno 100 50 92.9

Undécimo 100 455 100




