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Resumen

Este trabajo de grado se trazé como objetivo principal el analisis de las caracteristicas,
semejanzas y diferencias de los actos de habla presentes en tres materiales de espafiol como
lengua extranjera (ELE): el Manual Aula América 2, la Gramatica para la composicion y 100
textos del Corpus de aprendices CEDEL 2. Dicha empresa se desarrollé mediante la aplicacion
de una metodologia de corpus pragmatico, la cual favorecié la integracion de los métodos de la
investigacién documental y de la linguistica de corpus. Igualmente, se puso en marcha un
proceso de triangulacion de datos desde tres fuentes diferentes, el cual dio paso a diversos
hallazgos como la identificacion de 487 actos de habla, en su mayoria, directos y de corte
asertivo y directivo, cuyas fuerzas ilocucionarias son sefialadas por los verbos describir, narrar,
dar instrucciones y preguntar, los cuales manifestaron recurrencia de ciertos recursos
identificadores de fuerza ilocucionaria (RIFI) como adjetivos, verbos, marcadores temporales o

signos de interrogacion.

Palabras clave: actos de habla, corpus pragmatico, materiales de ELE, corpus de aprendices,

fuerza ilocucionaria, recursos identificadores de fuerza ilocucionaria —RIFI

Abstract

This paper aims to analyze the speech acts characteristics, similarities, and differences
inside three Spanish as foreign language teaching resources: the Aula America 2 Textbook, the
Gramética para la composicion Grammar and 100 students’ writings from the Learner Corpora

CEDEL 2. This study employed a corpus pragmatics-based methodology which can be described



as the integration between a bottom-up identification method and a corpus-based approach.
Through a data triangulation process from three different sources of information, 487 speech acts
were identified, they were mostly direct ones, classified under the assertive and directive
categories. Their illocutionary forces were determined by the illocutionary verbs, describe,
narrate, command, and ask, which repeatedly show illocutionary force indicating devices

(IFIDs) such as adjectives, verbs, time markers or question marks.

Key words: Speech acts, Corpus pragmatics, Spanish as foreign language teaching resources,

Learner corpora, lllocutionary force, Illocutionary force indicating devices-IFIDs
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1. Introduccién

El presente trabajo de investigacion de maestria expone un analisis de los actos de habla
identificados en tres materiales de espafiol como lengua extranjera (ELE): el Manual Aula
Ameérica A2 (Ariza et al., 2018), la Gramatica para la composicion (Gonzélez y Whitley, 2016)
y 100 textos del Corpus escrito de aprendices de ELE: CEDEL2 (Lozano, 2020). De esa manera,
este apartado devela un esbozo del problema de investigacion, los objetivos planteados, la

metodologia que orienta el estudio y los hallazgos derivados de la investigacion.

Algunos estudios de los materiales de ELE revelan que la mayoria de estos descuidan u
otorgan muy poco espacio al componente pragmatico (De Pablos-Ortega, 2018; Mir, 2018;
Murillo, 2004; Romero, 2012). Ademas, desde un punto de vista metodoldgico se argumenta que
en cuanto a la ensefianza lenguas, la linguistica de corpus se ha ocupado, en su mayoria, de
asuntos lexicales o sintacticos y son pocos los esfuerzos enfocados en el analisis de materiales
(Norgber, 2018). Asimismo, se expone gue, incluso, los trabajos en pragmatica que hacen uso de
esta metodologia han sido dirigidos desde un enfoque Iéxico, en donde el investigador otorga un
significado pragmaético aleatorio a ciertas unidades Iéxicas, que luego usa para identificar

ocurrencias (pragmaticas) tales como los actos de habla (Garcia, 2015).

En relacién con lo anterior, este proyecto se propuso llevar a cabo la exploracion de las
caracteristicas de los actos de habla presentes en materiales y en corpus de aprendices de ELE.
Esto, a través de la identificacion y categorizacion de dichos actos; y la determinacion y
comparacion de los componentes que influencian la interaccion: frecuencia de aparicion,
punto/objeto ilocucionario, fuerza ilocucionaria, posibles recursos indicadores de fuerza

ilocucionaria, emisor, destinatario, contexto y macroacto.

11



Dicho anélisis se realizé6 mediante una metodologia en donde convergen los métodos de la
investigacién documental y la linguistica de corpus, ya que se efectta tanto una lectura linea a
linea del fendmeno en cuestion (anélisis horizontal), como una aproximacion al mismo a partir
de la compilacion, anotacion y recuperacion (Rayson, 2015) de los datos (analisis vertical). En
tal sentido, y, al estar este estudio enfocado en un aspecto de la pragmatica, se trae a colacion el
concepto de corpus pragmatico (Aijmer & Rihlemann, 2015), una metodologia que privilegia la

integracion de estos dos métodos.

La triangulacion de las tres fuentes de datos arrojo una serie de hallazgos que giran en
torno a la identificacion de 487 actos de habla dentro de los tres materiales de ELE, en su
mayoria, directos y de corte asertivo y directivo, cuyas fuerzas ilocucionarias se centran en
verbos como describir, narrar, dar instrucciones y preguntar. Igualmente, se determinaron
diversos recursos identificadores de fuerza ilocucionaria (RIFI) como adjetivos, verbos,
marcadores discursivos o signos de interrogacion, los cuales no solo sefialan la intencion de los
hablantes, sino que también pueden dar luces a los ejercicios de anotacion pragmatica de los

actos de habla.
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2. Problema de investigacion

La ensefianza del espafiol como lengua extranjera (ELE) es un campo de creciente
exploracién de los estudios linguisticos actuales; bien sefiala Romero (2014) que, en los Gltimos
afios esta area ha desencadenado en un nimero considerable de investigaciones cuyos resultados
han generado también otras pesquisas del mismo orden. Asi, se encuentran tanto trabajos
enfocados en los diferentes niveles de la lengua como aplicaciones de metodologias propias de la

linguistica.

No obstante, hay elementos constituyentes de ELE que, desde la mirada investigativa, se
han dejado de lado o han sido poco estudiados. Tal es el caso del nivel pragmatico en los
materiales de espafiol como lengua extranjera, una circunstancia que evidencia que dichos
recursos carecen de actividades o contenidos que den cuenta del significado en contexto de los
enunciados y guien a los aprendices a través de las expresiones con sentido figurado (Dumitrescu

& Anduza, 2018).

Son varios los autores que sefialan que la mayoria de los materiales de ELE ignoran,
descuidan o no contemplan el componente pragmatico de la lengua. (De Pablos-Ortega, 2018;
Mir, 2018; Murillo, 2004; Romero, 2012). Al respecto Murillo (2004) alude a que,

Basta con revisar algunos manuales de adquisicion/ensefianza de segundas lenguas, para

comprobar que el componente pragmatico ha sido, sino olvidado en su totalidad, por lo

menos relegado a un segundo plano. Componentes de la lengua como el fonético, el
morfosintactico o el Iéxico han recibido la mayor parte de la atencion, dejando poco

espacio para las reflexiones de corte pragmatico (p. 258).
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En ese sentido, al parecer dichos materiales heredan los modelos tradicionales de la
linglistica y la ensefianza de lenguas, y se orientan bajo una concepcion de la lengua mas como

sistema linguistico que como instrumento de comunicacion social.

En esa misma linea, desde el punto de vista de la metodologia, Norgber (2018) indica que
en cuanto a la ensefianza de segundas lenguas y lenguas extranjeras, si bien la linguistica de
corpus se ha ocupado de asuntos tales como la creacion de diccionarios o el disefio de
gramaticas, son pocos los estudios enfocados en el analisis de la construccion de materiales y sus
contenidos; cuestion que, segun la misma autora, debe impregnarse de relevancia debido al

caracter central de los materiales ) en este campo (como manuales o libros de texto).

En concordancia con lo anterior, se hace preciso mencionar que incluso los estudios de
corpus orientados al andlisis de actos de habla han empleado tradicionalmente una metodologia
en la cual palabras y frases, que tienen un significado pragmaético segln el investigador, se usan
para identificar las ocurrencias (actos de habla) en el discurso (Garcia, 2015). Sin embargo, tal y
como sefiala Garcia (p. 29), esa forma de proceder permite al investigador encontrar actos de
habla directos, que por lo general contienen un vocabulario predefinido, pero lo limita en cuanto
a la localizacién de aquellos enunciados que no ostentan el Iéxico determinado, comdnmente

reconocidos como actos de habla indirectos.

Considerando los puntos previamente expuestos, la presente investigacion se cuestiona
por la posibilidad de identificar actos de habla en diversos materiales de ELE, por el tipo de actos
que se registran en dichos materiales, por la frecuencia de uso de dichas unidades (actos de

habla) en ellos y por la caracterizacion de cada uno de los rasgos que lo conforman: punto/objeto
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ilocucionario, fuerza ilocucionaria, recursos identificadores de dicha fuerza, interlocutores

(emisor y destinatario) y contexto.

3. Objetivos

Este trabajo de investigacion orienta su desarrollo a través del establecimiento de los

siguientes objetivos, los cuales determinan las lineas de accidn a seguir en el trabajo.

3.1 Objetivo general

Analizar las caracteristicas, semejanzas y diferencias de los actos de habla presentes en

materiales de espafiol como lengua extranjera (ELE) y en corpus de aprendices

3.2 Objetivos especificos

 ldentificar los actos de habla presentes en los materiales de ELE y corpus de aprendices a
la luz de la taxonomia de Searle.

» Categorizar los actos de habla identificados en los materiales de ELE y corpus de
aprendices a la luz de la taxonomia de Searle.

» Determinar la frecuencia, la fuerza ilocucionaria y los patrones recurrentes de los actos de
habla registrados en los materiales de ELE y corpus de aprendices.

» Comparar las caracteristicas de los actos de habla recopilados en los materiales de ELE y

corpus de aprendices.
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4. Marco de referencia

Este apartado da cuenta de las teorias o estudios que brindan fundamento a la presente
investigacion. Asi, en primer lugar, se enfoca la mirada en la teoria de los actos de habla y la
taxonomia propuesta por Austin (1962) y Searle (1969); en segundo, de la mano de Searle
(1975), Vanderveken, D. (2002) y Asher & Lascarides (2006), se pone en discusion el concepto
de acto de habla indirecto; en tercero, partiendo de los pensamientos de Searle y VVanderveken
(1985) se hace un acercamiento a la nocion de fuerza ilocucionaria y a los recursos indicadores
de fuerza ilocucionaria (RIFI); en cuarto, apoyados en los textos de Ezeiza (2009), Tomlinson
(2013), Ariza, Molina y Nieto (2019), se trae a colacion la nocion materiales de espafiol como
lengua extranjera (ELE), igualmente, siguiendo a Garrido (2005), Rodriguez (2017) y Urbina
(2021) se plantea la relacion entre recursos de ELE y actos de habla; en quinto lugar, en
compafiia; Parodi (2008), Gilquin (2015), Pardo (2019) y Baquero (2020) se hace una
aproximacion a los corpus de aprendices; en un sexto momento, Aijmer y Rihlemann (2015)
Dumitrescu y Andueza (2018), De Pablos-Ortega (2018), Escandell (2018) y Mir (2018)
exponen la nocién de pragmatica y su desarrollo en el aprendizaje de una lengua extranjera o una
segunda lengua; finalmente, Garcia (2015), Norberg ( 2018) y Weisser (2018) dan cuenta de la

aplicacion de la linguistica de corpus en el andlisis de materiales didacticos.

4.1 Actos de habla

La teoria de los actos de habla nace en la filosofia del lenguaje con los aportes de Austin
(1962), quien plantea que un acto de habla se refiere a un enunciado que va mas alla del simple
hecho de indicar o informar sobre algo ya que éste implica la realizacién de una accion
(performing of an action). En ese sentido, dichos enunciados no tienen como finalidad describir

el estado de las cosas o caracterizar una situacion, mas bien, pretenden movilizar una accion. De
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alli que, el autor denomine a este tipo de expresiones enunciados realizativos, entendiéndolos
como las manifestaciones que un hablante emite cuando su intencién va més alla del mero hecho
de decir algo e implica la ejecucién de un acto. A manera de ejemplo, Austin (1962) alude al
enunciado: “I do” (Acepto) (p. 5) proferido en las bodas 0 matrimonios, mediante el cual el
interlocutor no procura ni informar, ni describir su estado civil, en cambio, si propende por tomar

0 cambiar dicho estado.

En esa misma linea, Austin (1962) distingue dos tipos de enunciados, los ya
mencionados, realizativos, en contraposicion a los constatativos. Mientras estos Gltimos hacen
referencia a lo que podria denominarse un contenido proposicional; los primeros dan cuenta de
un elemento pragmatico. La funcion constatativa de una expresion le brinda condiciones de
verdad o falsedad a la misma; al tiempo que su naturaleza realizativa confirma si esta es
“realizada satisfactoria o insatisfactoriamente” (Austin, 1962, 47). No obstante, el autor
argumenta que existen ciertos tipos de enunciados que parecen constatativos, ya que
supuestamente informan, describen o predican la veracidad de algo, pero, al observar
detenidamente la forma en la que son usados exhiben propiedades realizativas, es decir, su
funcion conlleva cierto tipo de accién. Por tanto, para diferenciar entre unos y otros, Austin
propone clasificar los enunciados en tres categorias: locucionario, ilocucionario y

perlocucionario (p. 101).

Un acto locucionario se concibe como aquello que se dice literalmente, en otras palabras,
el enunciado que emite un hablante con un significado especifico. Un acto ilocucionario alude a
la accidn que realiza el sujeto al decir algo, en palabras de Searle (1969), se refiere a la fuerza
que tiene dicho enunciado (fuerza ilocucionaria). Finalmente, un acto perlocucionario sefiala el

efecto que el enunciado produce en el destinatario.
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Searle (1965), en su ensayo ¢Qué es un acto de habla?, propone reconocer “la
produccién de la instancia en la realizacion del acto de habla” (p. 1) como la unidad bésica de la
comunicacion linglistica; enfocando todo su estudio en el denominado acto ilocucionario, el
cual reconoce como la base del significado de un enunciado. De esa forma, el autor distingue dos
elementos en la oracion: el contenido proposicional, referido a la proposicion en si misma, y la
fuerza ilocucionaria, relacionada con la funcién de dicha oracién (acto de habla). Asi, Searle
brinda una taxonomia de 5 clases de actos de habla que dan cuenta de la funcion o la fuerza
ilocucionaria del enunciado: actos representativos o asertivos, directivos, comisivos, expresivos

y declarativos.

Actos representativos o asertivos: al emitir este tipo de actos de habla el sujeto intenta
dar cuenta de un estado de las cosas del mundo, estos se valoran en términos de verdad o
falsedad. Comprenden actos tales como explicar, afirmar, describir, referir, etc. A manera de
ilustracion se hace alusion a la caracterizacion sobre la casa del escritor chileno Pablo Neruda,

tomada del manual Aula América A2, analizado en este proyecto:
Caso 1
Casa museo de Pablo Neruda

Esta fue la casa preferida de Neruda en Chile. En ella escribio parte de su obra literaria y
en ella muri6. Esta en Isla Negra, al lado del mar, y tiene una vista espectacular, Tiene
forma de barco y, como los barcos, tiene el techo bajo y es de madera. Pablo Neruda le
compro la casa en 1937 a un marinero espafol y después la amplié. La parte original es

de piedra y la otra, de madera. (Ariza et al, 2018, p.44)
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Este ejemplo materializa la naturaleza asertiva del acto a traves de su fuerza ilocucionaria
descriptiva, la intencién del emisor es clara, dar a su destinatario un esbozo de la vivienda de

Neruda.

Actos directivos: mediante estos actos el hablante pretende que su interlocutor desarrolle
cierta accion; este tipo de enunciados “presupone ciertas condiciones de input adecuadas, por
ejemplo, que efectivamente lo solicitado esté dentro de las posibilidades y capacidades de
cumplimiento del destinatario” (Aristegui et al., 2004, p. 134); ademas, comprenden actos tales
como aconsejar, pedir, recomendar, ordenar, proponer, etc. Un ejemplo de estos, son las
instrucciones dentro la Gramatica para la composicion, que procuran movilizar al oyente en la

ejecucidn de cierta tarea:
Caso 2

C. Actividad: Generacién de ideas. Formen grupos pequefios. En cada grupo, un
estudiante se ofrece a narrar un cuento sobre algo que le haya pasado. Los demas
escuchan y toman apuntes sobre el cuento. Luego, comenten sobre informacién adicional
que quisieran saber para hacerlo més interesante; por ejemplo:

Lista:

¢;Como era ?

¢ Qué dijiste cuando...?

¢ Qué hacian tus amigos cuando...?

¢Donde estaban Uds. cuando...?

¢ Qué pensaste cuando...? ;Como reaccionaste? ;Como te sentiste? ;Por qué? ¢;Cuando...?
Con base en esta discusion, hagan una lista de los tipos de informacion y acciones,

interacciones y reacciones que puedan mejorar una narracion. (p.212)
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Este registro incorpora la cualidad directiva del acto de habla a través de la presentacion
de dos fuerzas ilocucionarias: dar instrucciones y preguntar; el autor del manual pretende
movilizar a su interlocutor para que éste siga un conjunto de pautas y responda a algunos

interrogantes.

Actos comisivos: estos actos evidencian a un hablante que expresa su compromiso de
realizar determinada accion, de alli que, algunos autores también los denominen actos
compromisivos (Fernandez, P. y Nufiez, J. A., 2017, p. 10). Refieren a acciones como prometer,
ofrecer, garantizar, etc. Para ilustrar estas expresiones, se apunta a la responsabilidad a la que una
persona se compromete en una de las postales enviadas a sus padres desde el lugar en el que esta

pasando sus vacaciones
Caso 3

jHola Familia!

Después de unos dias en Varadero ya llegamos a La Habana. Estamos quemadisimos.
Hemos tomado mucho sol y hemos buceado... jCon tiburones! Finalmente vamos a
quedarnos aqui hasta el 10 porgue esto es increible. Conocimos a unos chicos que nos
estan ensefiando la ciudad. Mafiana nos van a mostrar La Habana Vieja y este fin de
semana vamos a ir a La Isla de la Juventud. Suena bien, ;no? Mami, finalmente decidi
gue el aflo que viene voy a seguir en la universidad.

¢ Estas contenta?

Un beso a todos. Vivi (Ariza et al, 2018, p.64)
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Este ejemplo representa su naturaleza comisiva a través de la expresion de una fuerza
ilocucionaria de promesa, la intencion del hablante es complacer a su madre por medio del
compromiso que adquiere con su educacion, ella se compromete a continuar en la universidad y

su madre, como destinataria, cree en esa promesa.

Actos expresivos: en esta clase de enunciados el hablante manifiesta su estado de animo
con respecto a algo, “el hablante revela su condicion de sinceridad al oyente” (Aristegui et al.,
2004, p.134). Dichos actos abarcan acciones como perdonar, insultar, felicitar, etc. Para
ejemplificar este caso, se presenta una de las producciones de estudiantes del Corpus CEDEL 2,
donde el hablante en lugar de realizar el ejercicio que se le propuso (hablar sobre una pelicula de
Charles Chaplin), compone un texto expresando que siente que su espafiol es malo, que quiere
mejorar. Antes de dar paso al registro, se debe enfatizar en que el texto se transcribié como fue
encontrado en el corpus, ninguno de sus componentes fue alterado, por tanto, en este puede
apreciarse la presencia de algunos errores de deletreo, puntuacion, concordancia, coherencia, etc.

Caso 4

Es muy difficle para mi escribir una storia de Charly Chaplin. Nunca aprendi espanol.
Quiero aprender esta lengua. Me gusta mucho la gente...la tradicion...la musica. Todo la
mentalodat espafiola. Soy un miembro de algunos grupos . Aleman..espanol...oigo
musuca latinoamericana y tambien hago algunas esercicios en internet. Es un sueno de mi
aprender mas..mucho mas. No tengo tiempo ni dinero para ir al exzranjero por varios
meses. Habo italiano, entiendo un poco, hago muchos fallos...ich méchte reden und
verstehen. No me averguenzo...he estado de vacaziones en paises de habla hispana varias
veces. Construi una casa, tengo que pagar unos afios mas. Si puedo ir a la pension, seria

un deseo y un suefio emigrar en Espafia. Entonces estoy seguro de que puedo aprender
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este hermoso lenguaje rapidamente. Mi espafiol es absolutamente malo. Quiero y lo
aprenderée. Vamos a ver..disculpe y gracias... Un abrazo...Ossy (CEDELZ2,

DE_WR_20 50 2 14 HO)!

Esta produccion incorpora su cualidad expresiva mediante la expresion de una fuerza
ilocucionaria de excusa, la intencidn del hablante, al no completar su ejercicio, parecer ser llamar

a la compasion de quién lee para que lo disculpe por su falta.

Actos declarativos: este tipo de actos de habla dan cuenta de aquellos enunciados que
producen cambios en el mundo bajo el titulo de una autoridad, son declaraciones que no son
comunmente realizadas por cualquier hablante para ser llevados a cabo “...exigen una institucion
no lingiiistica como la iglesia o la ley...” (Lopez, 2016). Al respecto, se encuentran acciones
tales como declarar la independencia, casar una pareja, bautizar, contratar, etc. Asi, expresiones

b

del dia a dia como “Yo te bautizo...” o “Los declaro marido y mujer”, forman parte del

entramado de los declarativos.

En esa misma linea, Searle, en su texto Actos de habla propone una serie de condiciones
para la realizacion de los actos ilocucionarios descritos previamente: condiciones de contenido
proposicional, condiciones preparatorias, condiciones de sinceridad y condiciones esenciales.
Las condiciones de contenido proposicional aluden a la indole de los enunciados “cuya emision
predica algun acto futuro del hablante” (p. 70), en donde se entiende que el oyente preferiria que
el hablante realizara dicho acto a que no lo hiciera. Las preparatorias declaran que una

proposicion ha de emitirse solamente si no es obvio, tanto para el hablante como para el oyente,

! El texto guarda su ortografia original, ninguno de sus componentes ha sido alterado, por lo que pueden encontrarse
algunos errores de deletreo, puntuacion, concordancia o coherencia.
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que el primero no realizara el acto en el “curso normal de los acontecimientos” (p. 70). Las de
sinceridad apuntan a la intencion del hablante de realizar o no el acto (promesas sinceras o
insinceras). Finalmente, las esenciales dan cuenta de la situacion en la que un enunciado

presupone la “asuncion de una obligacion de hacer cierto acto” (p. 71).

Las ideas de Austin y Searle se manifiestan como planteamientos complementarios,
establecen acuerdos al referirse al acto de habla como la unidad bésica de la comunicacion, al
brindarle fuerza (ilocucionaria) a los enunciados segun su funcion, y al relacionar el contenido
proposicional con los actos constitutivos y el pragmatico con los performativos o realizativos. No
obstante, Wierzbicka (1985) sefiala que la teoria de los actos de habla presenta falencias en tanto
a que se refiere a universales, parece presuponer que hay normas generales que se aplican a todos
los enunciados que se emiten en todos los idiomas y en todas las culturas, deja de lado las
diferencias transculturales que pueden surgir al intentar clasificar un mismo acto en contextos
diferentes. De alli que, la autora se atreva a cuestionar las formulaciones de Austin y Searle y
proponga pensar la realizacion de actos de habla a la luz de las normas culturales, por tanto, cada

acto variaria tanto en torno a su funcién como a su contenido segun diferencias culturales.

La cultura adquiere relevancia en el estudio de los actos de habla ya que se entiende como
factor que influye en la forma como los usuarios comprenden y se acercan al mundo, parece
entonces que no es posible llevar a cabo el analisis de los actos de habla de un texto (oral o
escrito) sin estudiar el entorno en el cual dichos enunciados son proferidos. Bien lo sefiala
Borges (1989) en su ensayo El idioma analitico de John Wilkins: “cabe sospechar que no hay
universo en el sentido organico, unificador, que tiene esa ambiciosa palabra” (p.102). Por tanto,
es posible establecer que si bien la categorizacion de los actos de habla de Searle puede

considerarse como la guia del examinador a la hora de enfrentarse a un texto, esa brajula que le
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brinde direccidn en la busqueda de su objeto; no es viable que el investigador se quedé alli, por
el contrario este también debe llamarse a la reflexidn en torno a los aspectos contextuales de los
enunciados a analizar, debe ampliar su perspectiva e incluso aceptar que el entorno o los

hablantes puede variar la clasificacion de los actos que se identificaron a la luz de las teorias.

En esa misma linea, Siebold (2007) subraya la importancia que tiene la comprension por
parte del investigador de las diferencias culturales que influyen en las realizaciones de los actos
de habla. En su tesis, la autora estructura una clasificacion de malentendidos entre hablantes de
dos lenguas diferentes (aleman y espafiol) al intentar expresar lo que pareceria es un acto de
habla con la misma fuerza ilocucionaria; a manera de ejemplo, Siebold (p. 31) hace referencia a
los malentendidos que surgen cuando una hablante de espafiol rechaza la invitacion de una

hablante de aleman:

En varias ocasiones esta chica espafiola contestd a invitaciones a fiestas con estructuras
como ja, vielleicht, mal sehen, das hort, sich gut an [si, vamos a ver, suena bien], aunque
sabia que no iba a ir a la fiesta, lo que hiri6 a la anfitriona alemana que contaba con su

asistencia. (p.31)

La ilustracién anterior pone en evidencia la no universalidad de los actos de habla, la
necesidad de examinarlos en contexto y desde la cultura que se manifiestan. Un mismo
enunciado, al no ser lingiisticamente transferible, puede aludir a fuerzas ilocucionarias
diferentes segun la lengua en la que exprese. Una vez mas, se podria insinuar que la
categorizacion de Searle, a partir del denominado punto u objeto ilocucionario (asertivo,

directivo, comisivo, declarativo), consigue apoyar como norte al examinador; no obstante, es
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también trabajo de este dltimo identificar la fuerza ilocucionaria en las realizaciones de los

hablantes segun sus diferencias culturales.

En concordancia con lo anterior, Bravo (2019) compendia los argumentos previos que
confirman la necesidad de estudiar el contexto y la cultura al analizar las realizaciones de los

actos de habla:

No en todas las culturas los actos de habla se realizan de la misma manera ni tienen los
mismos efectos sociales consecuencia de la realizacion de actos de habla con respecto al
estado de las relaciones interpersonales y del clima sociocultural en la interaccion. Por el
contrario, su interpretacion por parte de los/las analistas de un texto dependeria no solo de
las condiciones del evento comunicativo en cuestion, sino, en gran parte, de contextos

socioculturales presentes en la comunidad de pertenencia de los participantes. (p.273)

En ese sentido, se deduce que el investigador de las realizaciones de los actos de habla
tiene la responsabilidad metodoldgica de incluir los elementos contextuales y culturales en su
analisis. Tal y como se mencion¢ anteriormente, las clasificaciones de Searle funcionan como
guia para iniciar la pesquisa; mientras que los hablantes, su contexto y cultura entraran en escena

para moldear dicha categorizacién a su medida.

4.2 Actos de habla indirectos

Las conversaciones cotidianas estan llenas de enunciados que el hablante produce con la
intencion de expresar algo mas de lo que literalmente dice, en muchas ocasiones las personas
formulan oraciones cuyo significado (literal) se aleja de la finalidad que tienen al manifestarlas;
las insinuaciones, ironias y metaforas, tal y como sefiala Searle (1975), constituyen un vivo

ejemplo de esa ruptura entre la proposicion y la intencion de una emision. A este tipo de
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enunciados se les conoce como actos de habla indirectos (AHI), una nocién que, segin Searle
(1975), posee dos fuerzas (la que se dice y la que se pretende) y requiere de un repertorio de
informacion compartida entre los participantes. En palabras de Vanderveken (2002), abarca dos
tipos de contenido: uno literal y otro de indireccion; y de acuerdo con Asher & Lascarides

(2006), demanda la revision de un antecedente y un contexto.

“;Puedes alcanzarme la sal?” (Searle, p. 26), es la frase mediante la cual Searle ilustra la
idea de que los actos de habla indirectos acarrean dos fuerzas ilocucionarias, o sea, dos
funciones. En un principio se pensaria que dicho enunciado cumple con las caracteristicas
de una interrogacién, lo cual en un sentido literal, es cierto; sin embargo, al realizar esta
pregunta, el hablante no pretende saber si su interlocutor ostenta o no la facultad fisica
para pasar la sal, mas bien, busca que el otro realice una accion (pasar el salero). Alli, hay
una intencion que va mas alla del contenido proposicional, que no es directa, en palabras
del autor “las oraciones que tienen fuerza ilocucionaria como parte de su significado,

pueden usarse para realizar un acto con fuerza ilocucionaria diferente.” (p.38)

En linea con lo expuesto en el parrafo anterior, debemos entonces preguntarnos, ¢ Como
puede el oyente reconocer la intencion de un acto de habla indirecto si este se presenta mediante
un enunciado cuyo contenido proposicional dista de lo que quiere comunicar el hablante? Al

respecto Searle (1975) plantea que:

En los actos de habla indirectos el hablante comunica al oyente méas de lo que
efectivamente se dice apoyandose en el substrato mutuo de informacion compartida, tanto
linglistica como no linglistica, junto con poderes generales de raciocinio e inferencia que

posee el oyente. (p. 25)
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De esa manera, se debe destacar la importancia de la delimitacion de un terreno comun
entre los participantes de la conversacion, un espacio configurado por convenciones compartidas
que ayuden al hablante a comunicar su mensaje y al oyente a comprenderlo. De esa forma, se
podria afirmar que tanto la emisién como la recepcion de un acto de habla indirecto demandan un

conocimiento extralingdistico y una actitud cooperativa por parte de los interlocutores.

En concordancia con la teoria de Searle, Vanderveken (2002, p.29) expone que el sujeto
gue comunica un acto de habla indirecto lo hace solo a través de la emision de uno directo, dicho
de otro modo, el autor considera que, para lograr la finalidad de un enunciado no literal, se debe
emitir, si o si, uno literal que cancelando su sentido proposicional, lleve al oyente a entender la
fuerza ilocucionaria del acto indirecto. Asimismo, subraya la necesidad de la existencia de un
entorno comun entre emisor y receptor, en donde se comparta la informacion necesaria para
dilucidar que ciertas oraciones asumen un significado pragmatico, el cual complementa la

informacion semantica con datos contextuales.

Por otro lado, Asher y Lascarides (2006, p.4) realizan una critica a los postulados de
Searle en torno a la forma como se categoriza 0 como se precisa la fuerza ilocucionaria de los
actos de habla. Los autores proponen acercarse al conocimiento de los enunciados no literales de
manera relacional, argumentan que el éxito en la realizacion de un acto de habla indirecto
depende claramente de su vinculo con un enunciado previo, al cual llaman antecedente. De esta
forma, el cumplimiento adecuado o feliz (como diria Searle) del acto depende del enlace de dos
elementos conectados dentro de un dialogo: una contribucién previa y un enunciado indirecto. A
este tipo de conexiones las denominan relaciones retéricas (p.6) y manifiestan que a través de

ellas es viable identificar las funciones retéricas de los actos de habla indirectos.
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El procedimiento de Asher y Lascarides (2006, 17) describe un método personalizado de
analisis de los enunciados no literales, en donde el contexto juega un papel importante en la
asignacion de categorias a los diversos actos de habla. Los autores sostienen que su
caracterizacion se fundamenta en las condiciones necesarias para llevar a cabo los actos de habla
y en los efectos que se generan a partir de la emision de estos dentro del intercambio

comunicativo, en lugar de basarse solo en intenciones y propiedades preconcebidas.

4.3 Fuerza ilocucionaria

Tal y como se sefialé en un parrafo anterior, Austin (1962, p.101) nos especifica que,
cuando hablamos, los emisores siempre estamos moviéndonos entre tres tipos de actos: los
perlocucionarios, los locucionarios y los ilocucionarios. Los primeros determinan el efecto que
el hablante produce en el receptor del mensaje; los segundos se refieren al contenido literal de
los enunciados, a lo que se dice, al significado de las palabras que se emiten, a aquello que
Searle (1969, p.70) corresponde con el contenido proposicional; finalmente, los Gltimos aluden
a la intencidn de eso que se enuncia, al propoésito del acto de habla: preguntar, dar informacion,
prometer, felicitar, criticar, etc.; idea que Searle y Vanderveken (1985, p.7) ademas de asociar
con el concepto de contenido proposicional (presente en los locucionarios) relacionan también

con la nocién de fuerza ilocucionaria, cuestion central del presente apartado.

Al hablar de fuerza ilocucionaria, nos referimos al conjunto de condiciones necesarias y
suficientes (Searle, 1969, p. 62) para la realizacion de cierto tipo de acto; tales condiciones
colman de sentido a la proposicion, determinan la direccion, la intensidad y la ejecucion exitosa
(o no) del acto ilocucionario. De alli que, Searle defina F (P) como la formula para comprender
este tipo de actos de habla, en donde F se refiere a la fuerza ilocucionaria y P al contenido

proposicional. Al respecto, Searle y Vanderveken (1985) precisan que una proposicion (p)
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representa el estado de las cosas, tiene valor de verdad, es atemporal (no podra ser verdadera en
una época y falsa en otra) y configura el contenido de los actos ilocucionarios; de igual forma,
los autores establecen que la fuerza ilocucionaria puede entenderse en términos de 7
componentes: punto ilocucionario, grado de intensidad, modo de consecucion, condiciones de
contenido proposicional, condiciones preparatorias, condiciones de sinceridad y el grado de
intensidad de dichas condiciones. Tales elementos determinan la presencia de fuerzas diferentes

en las distintas ilocuciones (p.12).

En ese orden de ideas, el primer factor sefialado es el punto ilocucionario, denotado por
Searle & Vanderveken (1985) como el componente mas relevante de la fuerza ilocucionaria, se
entiende como el “propoésito esencial que contiene cada tipo de acto de habla” (p.14), la
finalidad primaria de las ilocuciones. Bajo este criterio, Searle (1969 & 1985) construye la teoria
de los 5 tipos de actos ilocucionarios mencionados en un apartado anterior: actos
representativos o asertivos, directivos, comisivos, expresivos y declarativos. En relacién con
esto, Vallejo (2020) siguiendo a Vanderveken, concluye que “el objeto (punto) ilocucionario es
esencial, en tanto caracteriza la naturaleza basica de los actos comunicativos” (p.58). Ademas, el
mismo autor, luego de un analisis exhaustivo, hace un llamado al uso del término objeto en
lugar de punto para referirse a este componente, debido a que dicha nocién “constituye una
eleccion mas apropiada dada su menor polisemia, pues la acepcion que nos compete (objeto

como proposito o finalidad) es mas frecuente en el uso del espafiol” (p.62).

En segundo lugar, se alude al grado de intensidad del punto ilocucionario, el cual da
cuenta de esa dimension que permite al hablante distinguir actos ilocucionarios con un mismo
objeto. Searle y Vanderveken (1985, p.15) mencionan que es frecuente que diferentes actos

ilocucionarios tengan el mismo objeto, sus discrepancias radican en el grado de intensidad con
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que se manifiestan. Los autores ilustran dicha cuestion convocando los verbos requerir, insistir y
sugerir, los cuales, si bien clasificamos bajo un mismo fin (objeto): el directivo, sabemos
divergen en la gradacién de la intensidad con la que se realiza ya sea el requerimiento, la

insistencia o la sugerencia.

En tercer lugar, se indica el modo de consecucién del punto ilocucionario, un concepto
que concierne al conjunto de caracteristicas que requieren ciertos actos ilocucionarios para ser
realizados satisfactoriamente. A manera de ejemplo, Searle y Vanderveken (1985, p.15)
advierten que un acto como testificar requiere de condiciones especiales que le permitan lograr
su objeto: el testimonio sera considerado como tal en tanto la persona que lo exprese se precise

como testigo, de no poseer dicho titulo, el acto de testificar no podra conseguir su cometido.

El siguiente componente en lista apunta a las condiciones de contenido proposicional, las
cuales Searle y Vanderveken (1985) estipulan como una serie de requerimientos que el punto u
objeto ilocucionario impone sobre las proposiciones, de alli la formula F (P), en donde F por lo
general influye en como se manifiesta P (forma sintactica, l1éxico etc.). De hecho, los autores
brindan al lector una imagen clara de esta idea al invocar el modo en el que se expresa una
promesa o la disposicion bajo la que se comunica una disculpa (p.16), es claro que prometer
conforma un acto por venir, futuro, por lo que no seria posible exteriorizarlo en términos de
pasado; de igual forma, la disculpa puntualiza un hecho anterior, algo que pasé y de lo que el

hablante es responsable, por lo que ha de proferirse teniendo en cuenta dichas clausulas.

A continuacion, se presentan las condiciones preparatorias, o ese conjunto de requisitos
gue se necesita para que el acto sea realizado con éxito; En palabras de Searle y Vanderveken
(1985, p.17), el acto de habla puede ser exitoso solo en el caso de que ciertas condiciones sean
cumplidas: una promesa pudo haber sido proferida satisfactoriamente y haber alcanzado su
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objeto, no obstante, si el oyente no manifiesta interés en dicho ofrecimiento o el hablante no
tiene intencién de cumplir con su palabra, dicho acto continua siendo defectivo, su ejecucion no
es exitosa. De esa forma, Vallejo (2020), siguiendo a Searle y Vanderveken, define dichas
condiciones como “presuposiciones sobre estados de las cosas en el mundo que impone el
objeto ilocucionario” (p.50): las promesas exigen presuposiciones diferentes a las que demandan

las preguntas, las amenazas o las disculpas.

Finalmente, se exponen las condiciones de sinceridad y su grado de intensidad, las
primeras, entendidas como ese “estado mental (intencion: creencia o deseo) inherente al objeto
ilocucionario” (Vallejo, 2020, p.51). Searle & Vanderveken (1985, p.18) dicen que, al realizar
un acto ilocucionario, el hablante no solo emite un contenido proposicional, también esta
expresando un estado psicoldgico: una creencia, una intencion, un deseo. Dicho estado
psicoldgico puede expresarse de forma sincera o insincera, asi como quien promete puede tener
la intencidn de cumplir o no, 0 como quien se disculpa se siente realmente arrepentido o no. De
igual forma, este estado mental puede manifestarse con menor o mayor fuerza segin su punto
ilocucionario, no sera lo mismo la intensidad con que se profiera una amenaza a la magnitud con

la que se enuncie un requerimiento o una orden.

Tomando todo lo anterior en cuenta, puede concluirse que la fuerza ilocucionaria
concierne al conjunto de los siete (7) elementos descritos previamente: punto ilocucionario,
grado de intensidad, modo de consecucién, condiciones de contenido proposicional,
condiciones preparatorias, condiciones de sinceridad y el grado de intensidad de dichas
condiciones; y sera estudiada y diferenciada de otras fuerzas tomando estos parametros en
cuenta. Asi, dos fuerzas ilocucionarias: F1 y F2 serian idénticas solo si concuerdan en todos y

cada uno de dichos componentes (Searle & Vanderveken, 1985, p.20).
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4.4 Recursos indicadores de fuerza ilocucionaria (RIFI)

Ya el apartado anterior describié con detalle lo que se entiende como fuerza
ilocucionaria y su actuacion estelar en la categorizacion de los actos de habla, ya hemos
vislumbrado la dualidad de los enunciados al corroborar que se componen de un contenido
proposicional y de una fuerza ilocucionaria, y ya se expusieron todas aquellas condiciones
necesarias que influyen en la configuracién de dicha fuerza. Sin embargo, aiin nos queda
preguntarnos por esas marcas o huellas que permiten al estudioso de la lengua rastrear los actos
ilocucionarios en un texto (oral o escrito) para su analisis. Hablamos, por supuesto, de las
unidades que Searle (1969) denomind Illocutionary-Force Indicating Devices (IFID), también
entendidos como esos “(...) indicadores [que] muestran como ha de tomarse la proposicion o,
dicho de otra manera, qué fuerza ilocucionaria ha de tener la emision; esto es, qué acto

ilocucionario esta realizando el hablante al emitir la oracién” (Searle, 1969, p.39).

Con respecto a los Illocutionary-Force Indicating Devices referidos en el parrafo
anterior, Vallejo (2020) advierte que si bien en espafiol “(...) la traduccion predominante de
dicho término es dispositivos indicadores de fuerza ilocucionaria” (p.78), se sugiere optar por el
uso de la palabra recurso (medio) en lugar de dispositivo (maquinaria), ya que se ajusta en
mayor medida a la acepcion que Searle le otorga al concepto; por tanto, el presente trabajo
continuard denominando dichas marcas: recursos indicadores de fuerza ilocucionaria (RIFI), tal

y como lo propone el autor.

En ese orden de ideas, Searle (1969) hace referencia a que en una lengua existen gran
variedad de RIFI, algunos pueden hallarse en la estructura superficial de las emisiones, otros
pueden encontrare a un nivel mas profundo, e incluso, ciertos RIFI pueden configurarse como

“elementos no verbales o paralingiiisticos” (Vallejo, 2020, p.118). En espafiol, por ejemplo, los
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recursos pueden ir desde la presencia de un verbo especifico, el modo en que dicho verbo se
presenta o el orden de las palabras (estructura superficial); pasando por el énfasis que se le da a
lo que se dice o su curva de entonacion (estructura profunda); llegando hasta considerarse gestos
0 vocalizaciones (nivel paralingiistico) como indicadores de fuerza ilocucionaria. Asi, queda
claro que “es posible realizar el acto sin invocar un dispositivo indicador explicito de fuerza
ilocucionaria cuando el contexto y la emision clarifican que se satisface la condicion esencial”
(Searle, 1969 p. 76), a esta condicion, Searle atribuye el origen de un sinnimero de giros de
cortesia, en donde el contenido proposicional apunta a una funcion pero el RIFI indica que se

trata de otra.

Siguiendo la linea de los recursos indicadores de fuerza ilocucionaria en espariol, Vallejo
(2020, p.82) manifiesta que la teoria de los actos de habla permite la configuracion de un
inventario de RIF12, por lo que se da a la tarea de construir un catalogo que recoge los recursos
que advierten la fuerza ilocucionaria de las emisiones en nuestro idioma. El autor clasifica los
RIFI en recursos de tipo realizativo (aquellos que realizan una fuerza ilocucionaria en virtud de
su mencion (p.96)) y no realizativo (esos que apuntan a la fuerza en términos intensificadores o
mitigantes); los primeros suscriben verbos o adverbios, que nombran, especifican o modifican
verbos realizativos; también, admiten sustantivos y locuciones que complementan o acomparian
ciertos verbos (no realizativos) convirtiendo el enunciado en realizativo. De otro lado, los
segundos, aceptan unidades fonoldgicas como la entonacion y la duracion; morfolégicas como
los verbos no realizativos, los determinantes, los adjetivos calificativos, los adverbios

evaluativos y las interjecciones; sintacticas como el orden de las palabras; 1éxicas como las

2 Cabe a aclarar que Vallejo (2020) enfatiza en que la creacion de un catalogo de RIFI seria una tarea inacabada
debido al caracter vivo de la lengua (p.82).
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locuciones y las unidades fraseoldgicas fijas, y paralinglisticas como los gestos y las
vocalizaciones; los cuales afectan “componentes de la ilocucion como grado de intensidad o

condicidn de sinceridad, u objetos ilocucionarios distintos al declarativo”(p.96).

De las lineas anteriores, se deriva que los recursos indicadores de fuerza ilocucionaria
pueden presentarse en distintos niveles (superficial, profundo, paralinguistico) y en el marco de
naturalezas diferentes (realizativa y no realizativa). Ser& entonces trabajo del investigador
examinar no solo los enunciados proferidos, también las personas que los emiten, el contexto en

el que se manifiestan y las condiciones bajo las que enuncian.

4.5 Materiales de ELE

Desde hace varias décadas, el incremento en el interés por el aprendizaje del espafiol
como lengua extranjera (ELE) ha traido consigo el surgimiento de este campo como “una indus-
tria académica, turistica y cultural” (Nieto, 2019, p.72), hecho que ha favorecido el aumento en
las investigaciones en torno a la lengua espafiola, sus niveles linguisticos, sus metodologias de
ensefianza, sus aspectos interculturales, y por supuesto, los materiales didacticos usados en esta
area para facilitar el aprendizaje, concepto central del presente apartado. Asi pues, a
continuacion se conceptualiza la nocion de materiales de ensefianza, su tipificacion, la
importancia de su andlisis, evaluacion y adaptacion, y finalmente, el desarrollo de materiales de

ELE en Colombia.
Materiales de ensefianza

En un primer momento, se debe acudir a la caracterizacion de los materiales de
ensefianza, entendidos como todos aquellos recursos que facilitan el proceso formativo

(Tomlinson, 2013), el desarrollo de habilidades (Morales, 2012), la estimulacién de los sentidos

34



para acceder mas facilmente a la informacion, y la formacion de actitudes y valores (Bardavid &
Ogalde, 1997). Dichos materiales pueden presentarse a manera de un recurso lingistico, visual,
auditivo o kinestésico, y brindan la posibilidad de ser expuestos en formato impreso, digital o
mediante una actuacion en vivo (Tomlinson, 2013, p. 2); se deduce entonces que estos recursos
varian desde libros de texto, graméticas o fichas de trabajo en el aula, hasta videos, conferencias
u obras de teatro. En este punto, cabe enfatizar en que dichos insumos no adquieren el apellido
“didactico” por si mismos, ya que requieren de la mediacion (previa o simultanea) del docente

para alcanzar su finalidad.

Los materiales usados en el aula pueden tipificarse como auténticos o no auténticos
(Huerta, 2021). Los primeros hacen referencia a todos aquellos recursos que si bien son usados
en la clase, su proposito inicial no gira en torno a facilitar la ensefianza y el aprendizaje, son
ejemplares de la lengua en contexto que fueron pensados para un publico nativo: peliculas,
periddicos, revistas, publicaciones en linea, etc. Por el contrario, los segundos relacionan esos
materiales que han sido especificamente disefiados para fortalecer los procesos educativos de los
estudiantes: manuales, libros de texto, gramaticas, fichas de clase, diccionarios, videos, etc.; son
muestras de la adaptacion de la lengua con propésitos formativos cuya audiencia comprende los

aprendices de tal o cual tema.

En linea con lo expuesto en el parrafo anterior, durante los ultimos afios, investigadores y
docentes han concordado en manifestar una predileccion por el uso de recursos auténticos sobre
no auténticos, esto, argumentando que “en muchos materiales [no auténticos] se ofrece una
imagen distorsionada de la lengua y de la sociedad de la lengua meta” (Ezeiza, 2009, p.9). Sin
embargo, Ezeiza (p.10) sefiala que son cada vez mas los insumos como libros de texto,

gramaéticas o diccionarios que emplean muestras auténticas de la lengua, incluyen soportes
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multimodales, tienen en cuenta un componente emocional e involucran a las instituciones
educativas en la construccion de su contenido. De acuerdo con la autora, el problema no radica
en el uso de ejemplares auténticos o no auténticos, méas bien, se centra en la importancia de la
evaluacion, el andlisis, y, en caso de ser necesario, la adaptacion de los materiales que el docente

lleva al aula.

En ese orden de ideas, Ariza, Molina y Nieto (2017) destacan que es tarea del maestro
realizar un examen de los materiales a su alcance con el fin de decidir qué herramientas usar,
queé recursos se adecuan mejor al contexto de su aula y qué insumos requieren de una
adaptacion. Los autores advierten que los materiales precisan una evaluacién de dos fases: una
externa y una interna; la primera, se ocupa de la revision de la portada, la introduccion y la tabla
de contenido; mientras la segunda, se dedica a realizar una pesquisa mas detallada en el orden de
lo linguistico (habilidades de la lengua, lenguaje usado), lo cultural (tipos de lecturas y
actividades), lo social (interaccion) y lo afectivo (motivacion). Dicha revision determinara la
necesidad o no de adaptacién de un ejemplar al contexto de ensefianza y guiara la adecuacion de

las actividades y las tematicas del recurso.
Desarrollo de materiales de ELE en Colombia

En Colombia, el disefio de materiales de espafiol como lengua extranjera se ha visto
beneficiado gracias a la gran demanda de cursos durante la Gltima década (Nieto, 2019), los
docentes y expertos han disefiado o adaptado manuales, fichas de trabajo, lecturas, videos, etc.,
“ajustados a los rasgos lingiiisticos y culturales del pais” (p.79). Esta situacion no solo ha
favorecido la posibilidad de cerrar la brecha entre materiales no auténticos y la realidad
colombiana, también ha impactado positivamente la visidén de un espafiol que ostenta matices en
cada uno de los territorios en los que se mueve, la posicion de una lengua incluyente que ofrece
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recursos de contenido que difieren de la variedad predominante (la de Espafia). Ejemplo de este
fendmeno son los manuales de ELE que Nieto (p.86) menciona en su catedra El desarrollo del
espafiol como lengua extranjera en Colombia: Comuniquémonos en espafiol (2008) de la
Universidad Auténoma de Colombia, Espafiol para extranjeros (2008) de la Universidad
Pedagdgica y Tecnoldgica de Colombia, Maravillas del espafiol (2012) de la universidad Eafit y
Universitetet i Bergen, Enlace (2012) de la Universidad Externado de Colombia, Espafiol al
vuelo (2018) de la Universidad Pontificia Bolivariana, y Aula América (2012) del Instituto Caro
y Cuervo y Editorial Difusion; este ultimo, es una de las fuentes de analisis de la presente

investigacion.

Aula América llama especialmente la atencidn al ser una adaptacion de un material previo
gue no se ajustaba a las necesidades linguisticas, sociales y culturales de los estudiantes del
espafol de paises diferentes a Espafia (Ariza et al., 2019). Este manual busca, principalmente,
convertirse en una representacion de mas de una variacion del espafiol, no se centra en un solo
espacio ya que pretende la inclusién del contenido linglistico, social y cultural de un buen
nimero de territorios. En esa linea, Ariza, Molina y Nieto, al referirse a este recurso, resaltan “la
necesidad de disponer de textos ajustados al contexto hispanoamericano” (p. 122) con los que los
aprendices que viven en Latinoamérica puedan sentirse identificados al reconocer Iéxico,

costumbres, y, en cierto sentido, personajes con los que comparten dia a dia.

Actos de habla y materiales de ELE

El contexto actual de la ensefianza de ELE ha enfocado la mirada en la inclusion de la
competencia pragmatica en el aula a través de la investigacidn, ensefianza y uso de los actos de
habla. Muestra de ello, son las reflexiones en torno a temas como el uso de la lengua con un
propdsito comunicativo (Urbina, 2021), la labor del docente a la hora de ensefiar un acto de habla

37



(Garrido, 2005) o el andlisis de los actos de habla en materiales didacticos (Rodriguez, 2017),
cuestiones que han puesto sobre la mesa el tema de la ensefianza de una segunda lengua y

lengua extranjera a través de un enfoque comunicativo méas que gramatical o Iéxico.

La funcion comunicativa de la lengua lleva a tedricos y docentes a pensar su ensefianza
maés allé de los casos gramaticales aislados y la definicién de cierto vocabulario, por el contrario,
la instruccion se considera a partir de “objetivos concretos: conseguir informacion, manifestar
nuestra opinidn, establecer contacto...” (Urbina, 2021, las funciones comunicativas, para.l) que
definen la intencion del hablante. En cuanto a esto, Urbina (2021) declara que “el empleo de las
funciones comunicativas favorece que el aprendizaje de lenguas no sea una mera acumulacion de
vocabulario o de reglas gramaticales, de manera que actuemos con eficacia en una LE/L2 y los
aprendices sean capaces de manejarse con soltura en situaciones cotidianas” (Urbina, 2021, las
funciones comunicativas, para.2). Aqui, nos preguntamos entonces ¢ Cual seria el rol del docente

en cuanto a esta forma de ensefianza?

El maestro de ELE deja de ser el proveedor y corrector de ejercicios aislados y de listas
de palabras, para convertirse en aquel agente que oriente la reflexién y la practica de la lengua en
contexto. Como sefiala Garrido (2005) sera tarea del docente la exposicién del aprendiente a
intercambios comunicativos completos, la explicacion de dichos intercambios, la acotacion de
los diversos actos de habla que se dan en tales discursos y la aclaracion de la intencion de cada
uno de los enunciados (p.317). En ese orden de ideas, el maestro de ELE también adquirira la
responsabilidad de analizar cada uno de los materiales usados en su practica, esto con el fin de
integrar la competencia pragmatica con la gramatical y la léxica a través de las actividades

planteadas.
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La necesidad de examinar los diferentes recursos empleados para la ensefianza de ELE
nace de las multiples denuncias de autores que sefialan que los materiales de ELE descuidan o
brindan poco especio a la instruccion explicita de la competencia pragmatica (De Pablos-Ortega,
2018; Escandell, 2018; Mir, 2018; Murillo, 2004; Rodriguez, 2017, Romero, 2012). En cuanto a
esto, Rodriguez (2017) manifiesta que los manuales introducen contenidos, como los actos de
habla, mediante pequefios intercambios descontextualizados sin rastro del contexto en el que se
producen, por lo que, en tales casos, sera labor del maestro contextualizar tales enunciados
(p-16). Todo lo expuesto aqui, demuestra, una vez mas, la necesidad de analizar los recursos

didacticos usados en ELE con el fin de adaptarlos o actualizarlos.

4.6 Corpus de aprendices

Para acercarnos a la caracterizacion del asunto que nos convoca, primero, se requiere
plantear los conceptos de lingistica de corpus y corpus linglistico; los cuales nos permiten
esbozar un contexto del tema principal del presente apartado y sittan la conversacion en el
terreno que pretendemos abordar. Una vez aclaradas dichas nociones, nos adentraremos en lo
que se entiende como corpus de aprendices e ilustraremos el término con una breve exposicion
del Corpus escrito del espafiol CEDEL 2, el cual funciona como una de las fuentes de

recoleccion de informacion de este trabajo.

Para empezar, acudimos a la definicion que Pardo (2019), siguiendo a McEnery &
Wilson (2001), acota de la linglistica de corpus, la cual concibe como el estudio de la lengua
basado en ejemplos de la vida real, dicha labor, se realiza a través de diversos métodos y
procedimientos que posibilitan el acceso y la revision de grandes escalas de datos, por lo que
actualmente este campo se apoya en herramientas tecnoldgicas. En otras palabras, se habla de un

area de estudio que figura como metodologia al referirse a la manera en la que el investigador
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recolecta o se acerca a los datos, una forma de investigacion, que permite “explorar cualquier
area o dominio de la linguistica y/o de los niveles del sistema de la lengua desde una concepcion
particular de corpus” (Parodi, 2008, p.96), cuyo objeto de estudio son todas “las unidades de

sentido” (Baquero, 2020, p.48) recopiladas en el denominado corpus linglistico.

Sinclair (2005, p.19) sefiala que por corpus linguistico podemos distinguir a la
coleccion, por lo general electronica, de unidades de texto recopilada de acuerdo con criterios
determinados para su estudio. Nos referimos entonces al conjunto de datos auténticos, ya sean
escritos u orales, que han sido seleccionados siguiendo pautas especificas con el fin de analizar
un dominio de la linglistica: fonético, Iéxico, sintactico, semantico y pragmaético. Cada
recopilacion guarda caracteristicas propias, es decir, se basa en reglas diferentes para su
conformacién; no obstante, Baquero (2005, p.49) advierte que es posible identificar algunos
rasgos comunes a todos los corpus lingisticos, a saber, su recoleccion se lleva a cabo en
entornos naturales, se identifican mediante la definicion de un tema, un tipo de texto, un género,
etc., disponen de acceso a través de medios electrénicos, constituyen una representacion

significativa de la lengua e incluyen etiquetado o anotacién de los datos.

El auge de las investigaciones linglisticas usando corpus trajo consigo la motivacion de
su empleo en areas del conocimiento como la educacién; al respecto, Pardo (2019), indica que
en la época del 80 surgen los corpus de aprendices (un tipo de corpus linguistico) como un

medio viable para la compilacion y el analisis de las producciones de los estudiantes.

Especificamente, un corpus de aprendices se define como una coleccion escrita u oral de
datos auténticos (textos o discursos) producidos por estudiantes de una lengua extranjera o una
segunda lengua, los cuales, ademas, deben ser transcritos a formato digital para ser analizados.
La diferencia con los corpus regulares, segun Pardo, es que la fuente de informacion para este
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tipo de colecciones son las producciones creadas por los estudiantes de lengua. De esa forma,
dentro de este tipo de corpus también es posible distinguir ciertas dimensiones bajo las cuales se
construye la coleccion; Gilquin (2015, en Pardo, 2019, p. 63) menciona seis criterios que dan

forma a los corpus de aprendices:

1. medio, es decir el factor concerniente a si el corpus se construye de producciones orales,
escritas, multimodales, etc.;

2. lengua usada en el corpus;

3. cardcter diacrénico o sincronico del corpus;

4. delimitacion del corpus dentro de un contexto global o local;

5. origen y proposito del corpus;

6. adecuacion del corpus a las necesidades del investigador.

En ese sentido, a manera de ejemplo, se trae a colacién el Corpus CEDEL 2, mejor
conocido como el Corpus Escrito del Espafiol L2 (segunda lengua o lengua extranjera), y
material de trabajo de este proyecto. A la luz de los criterios de Guilquin (2015), mencionados
en el parrafo anterior, CEDEL 2 (Lozano, 2020) se construye de la siguiente manera:

1. Medio: producciones escritas de los estudiantes de ELE.

2. Lengua usada: espafiol (como lengua extranjera).

3. Caracter diacronico o sincrénico del corpus: CEDEL 2 nace en el afio 2006 y sus datos son
recogidos constantemente, el corpus continda nutriéndose y creciendo.

4. Delimitacion: corpus global que recopila las producciones escritas de un gran niamero de
estudiantes de ELE de hasta 11 lenguas maternas, actualmente se constituye por los escritos de

alrededor de 4400 hablantes y contiene mas de 1 millon de palabras.
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5. Origen y proposito del corpus: creado por investigadores de la Universidad de Granada con la
intencion de proporcionar una herramienta que facilite el estudio del espafiol como lengua
extranjera.

6. Adecuacion del corpus a las necesidades del investigador: el corpus es asequible para los
investigadores y asiste las necesidades tanto de quienes analizan la lengua como de los

aprendices de la misma.

4.7 Pragmatica y su desarrollo en aprendizaje de una segunda lengua o lengua extranjera
La comunicacién va mucho mas alla del simple hecho de codificar y decodificar signos
(Escandell, 2018, p.17), esta comprende procesos de inferencia e interpretacion que abarcan lo
que se dice, lo que no se dice, el contexto y la cultura. La pragmatica puede entenderse como “el
estudio del uso del contexto para realizar inferencias de significado” (Fasold, 1990 citado en
Aijmer y Rihlemann, 2015, p. 2), dicha premisa nos lleva a pensar en la importancia de hacer
consciente las diversas funciones pragmaticas en el aula de ensefianza de lenguas (tanto de
segundas lenguas como extranjeras), lo cual supondria que los aprendientes entraran a formar

parte de ese entramado de significados que hay detras de lo que se dice literalmente.

Pero, debemos preguntarnos ¢Se ha dado relevancia a la ensefianza consciente de la
pragmatica en el aula de segunda lengua y lengua extranjera? Dumitrescu y Andueza (2018)
cuestionan que la vasta mayoria de programas de lenguas aun enfocan sus esfuerzos en el
desarrollo de la competencia gramatical y el vocabulario (p. 3), ademaés son pocas las
oportunidades para la instruccion y practica de la lengua en contexto. Este escenario contrasta
con los recientes lineamientos radicados desde diversas instituciones promotoras y reguladoras
del estudio, la ensefianza y el uso de las lenguas, tales como, EI Consejo de Europa, El instituto

Cervantes o El Consejo Americano de Ensefianza de Lenguas Extranjeras (p.4), los cuales
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otorgan un puesto relevante a la creacion de guias para llevar al aula la competencia pragmatica e
incentivan el disefio de rabricas para su evaluacién (p.4). Todo lo anterior refleja un creciente
interés de los actores educativos por reflexionar sobre las formas para acercar el aprendiente a la
lengua en uso o0 en contexto; sin embargo, también demuestra que, si bien se ha empezado a
labrar el camino para llegar a la consciencia de las diversas funciones pragmaéticas en el salon de

clase, los enfoques gramaticales y Iéxicos contindan dominando dicho panorama.

De otro lado, Escandell (2018) resalta que en el campo de ensefianza de lenguas, 10s
docentes tienden a exponer cierta accion comunicativa mediante la presentacion de frases sueltas
(p.23), lo cual priva al estudiante de observar todos los componentes que intervienen en el
intercambio comunicativo: contexto, actores, gestos... Al respecto, la autora propone emplear
conversaciones completas a la hora de hablar de cierta funcion pragmatica, este proceder
beneficiaria la lectura del contexto, la identificacion de los actores y el reconocimiento de

férmulas diferentes para expresar una misma intencion.

En esa misma linea, Mir (2018) sefiala que es necesario exponer los aprendientes al input
(intercambio comunicativo) con la mediacion del maestro para que ellos infieran las conexiones
entre forma, funcién y contexto de los actos comunicativos (p.34). Al aprender una lengua es
preciso procesar de manera consciente la relacion entre todos los agentes que intervienen en el
acto de habla, asi, el estudiante podré llegar a la comprension de las diversas funciones que se
presentan en los intercambios comunicativos. En concordancia con dicha premisa, la autora
sefiala la importancia de la inclusion de diversas funciones pragmaticas en los materiales de
ensefianza (38), ya que, por lo general, los manuales y guias tienden a incorporar una formula
simple para sefialar una intencion que puede ser expresada con diversidad de secuencias (De

Pablos-Ortega citado en Mir, 2018, p.38); ademas, estos no manifiestan de forma explicita la
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conexion entre forma, funcion, actores y contexto para entender el significado de los diversos

actos de habla (Eisenchlas 2011 citada en Mir, 2018, p.38).

Al respecto, De Pablos-Ortega (2018) expone que los materiales de ensefianza de una
segunda lengua o una lengua extranjera si ofrecen recursos que indican funciones pragmaticas,
no obstante, el espacio destinado a dicho proposito es sustancialmente pequefio con respecto a la
gran cantidad de secciones designadas para demostraciones gramaticales, que, segun el autor,
podrian explicarse a través de la presentacion de intercambios comunicativos y analisis
pragmaticos de los mismos (p.70). Consecuentemente, el autor concluye que parece ser que el
disefio de materiales aun no considera la competencia pragmatica como un elemento clave para

la creacion de manuales y guias (p.71).

4.8 Linguistica de corpus en el analisis de materiales didacticos

Durante los altimos afios, se han incrementado las investigaciones que emplean la
metodologia de la linguistica de corpus para el andlisis y disefio de materiales de ensefianza
(Norgberg, 2018, p.463), sus aplicaciones van desde la elaboracion de gramaticas hasta la muy
popular practica de creacion de diccionarios (McCarthy, 2008 citado en Norberg, 2018, p.463).
Dicha metodologia ha mostrado ser beneficiosa para construir textos que contengan palabras y
categorias gramaticales de gran representacion en una lengua, esto a través de la medicion de

frecuencias de uso y la determinacién de patrones recurrentes.

Sin embargo, Norberg (2018) sefiala que, si bien dichos estudios han intentado compendiar el
Iéxico y la gramatica de diversas lenguas, son pocos los trabajos que han considerado un punto
de vista didactico a la hora de gestionar dichas iniciativas, al parecer la mayoria solo basan su

contenido en documentos académicos escritos por entidades reguladoras de la lengua (Hoey,
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2000; Thompson, 2000 citados en Norgber, 2018, p.463). Dicha situacion evidencia una
desconexidn entre lo que se pretende con el aprendizaje de una segunda lengua o una lengua
extranjera y las manifestaciones del uso de estas; en tal sentido, la autora propone una revision
de los recursos llevados al aula con el fin de mediar entre aquello que exponen los diccionarios,

manuales y gramaticas y lo que el aprendiente encuentra en los contextos de uso.

De otro lado, Weisser (2018) apunta a que la lingistica de corpus ha tenido sus mayores
avances en areas como la lexicografia, la morfologia y la sintaxis (p.2); dichas areas se han visto
beneficiadas por su facilidad para ser anotadas y recuperadas de manera automatica. No obstante,
el autor indica que son pocos los esfuerzos desde dicha area por construir corpus anotados que
reflejen el significado de los enunciados desde el acto comunicativo (p.3) o a partir del nivel
pragmatico de la lengua. En ese sentido, Garcia (2015, p.29) argumenta que incluso las
investigaciones enfocadas en anotacion de elementos pragmaticos, como los actos de habla, han
sido abordados desde un enfoque Iéxico o sintéctico, en donde el investigador define una lista de
palabras o categorias gramaticales a partir de la cual realiza busquedas de registros. Tal forma de
proceder solo recupera algunas formulas propias de los actos comunicativos, pero deja de lado

otras secuencias como los actos indirectos.
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5. Disefio metodologico

Este proyecto hace uso de una metodologia en donde convergen los métodos de la
investigacién documental y la linguistica de corpus con el fin de realizar la exploracion,
descripcion, evaluacion, analisis y comparacion de un mismo objeto de estudio. En ese sentido,
Bowen (2009) apunta a que es usual que la investigacion documental se integre con otros
métodos como medio para llevar a cabo un proceso de triangulacion, también entendido como la

fusion de dos metodologias en pro de estudiar un mismo fenémeno.

En ese orden ideas, en primer lugar, damos paso al método de analisis documental, a
partir del cual se pretende realizar la revision y evaluacion sistematica de varios documentos o
materiales tanto impresos como electronicos: el Manual Aula América A2 (Ariza et al., 2018), el
texto Gramatica para la composicion (Gonzélez y Whitley, 2016), y los textos de estudiantes de
espafol como lengua extranjera de nivel principiante dentro del Corpus escrito del espafiol
CEDEL 2 (Lozano, 2020). Atkinson y Coffey (2004, en Bowen, 2009) se refieren a los
documentos como “hechos sociales”, es decir, los textos escritos pueden ser considerados
manifestaciones vivas de la lengua en cuanto se producen, comparten y usan dentro de la
sociedad misma, de alli la relevancia del estudio de las fuentes seleccionadas, las cuales

caracterizamos en este apartado.

En segundo lugar, empleamos el método de analisis de la linglistica de corpus puesto que
se procura llevar a cabo las tres etapas de construccion y analisis de corpus propuestas por
Rayson (2015): compilacién, anotacion y recuperacion (p. 33). La primera, da cuenta de la
seleccién de los materiales, de la compilacién y computacion de los registros a analizar, y de su

marcacion; la segunda, sefiala el proceso de anotacion de los datos dependiendo de los elementos
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linglisticos a investigar, asi, para el presente caso se podria hablar de una anotacion pragmaética a
través de la identificacion de la fuerza ilocucionaria de los registros; finalmente, la tercera etapa
indica las concordancias, las listas de frecuencia, las palabras clave y las combinaciones

recurrentes en los registros analizados.

Expuestas las metodologias anteriores (documental y linguistica de corpus), es preciso
abordar la nocion de triangulacion que permite la integracion de ambas dentro del proyecto. Al
respecto, Flick (2014) define dicho término como “la adopcidn por 1os investigadores de
diferentes perspectivas sobre un problema sometido a estudio...” (p. 67), ya sea a partir de
diferentes enfoques tedricos, a través de varios métodos o mediante multiples fuentes de datos,
como aqui se propone. En relacion con esto Gltimo, se argumenta que este tipo de triangulacion
nos brinda mayor comprension del fenémeno estudiado y puede, incluso, reducir enfoques
parcializados al esbozar conclusiones a través de presentacion integral del objeto.

Teniendo todo lo anterior en cuenta, y al estar este estudio enfocado en un aspecto de la
pragmatica, se expone el concepto de corpus pragmatico (Aijmer & Rihlemann, 2015), una
metodologia que hace apologia a la integracion de los métodos descritos en los parrafos
precedentes. En ella, se combina el analisis vertical de la linguistica de corpus con el horizontal
de los estudios documentales en pragmatica, privilegiando el encuentro del contexto y el examen
minucioso con la compilacién, anotacién y recuperacion linguistica en la exploracion,
descripcion, evaluacion y andlisis del objeto de investigacion. En tal sentido, durante este
proyecto se lleva a cabo tanto una lectura linea a linea del fendmeno en cuestion como una
aproximacion a este a través de técnicas de analisis de corpus. De esa manera, en la nocion de

corpus pragmatico se ve reflejada la forma de proceder o la metodologia que guia todo el trabajo.
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5.1 Metodologia de corpus pragmético

Aijmer y Rihlemann (2015, p.1) sefialan que el corpus pragmaético se configura como
una metodologia nueva en los campos de la pragmaética y de la linglistica de corpus, durante los
ualtimos afos dicha forma de acercarse a la investigacion ha sido explorada, especialmente en
idioma ingles, por varios autores que declaran encontrar diversos beneficios en la integracion de
los métodos de las dos disciplinas (algunos ejemplos citados en el texto son Aijmer &

Rihlemann, 2015; Garcia, 2015; Weisser, 2018).

La investigacion tradicional en pragmatica privilegia el estudio de textos individuales y el
analisis detallado de la funcion de los registros, asi como la observacion detallada de su contexto
e interlocutores; de otro lado, la linglistica de corpus antepone la exploracién de grandes
volimenes de textos o nimeros considerables de palabras mediante la identificacion de
ocurrencias Y la etiquetacion de los datos, incluso un corpus especializado de tamafio pequefio
contiene un mayor nimero de casos examinados que un analisis horizontal (Aijmer &
Rihlemann, 2015, p-6). La metodologia de corpus pragmatico establece un punto medio entre
estos dos métodos posibilitando tanto el estudio detallado de la funcién y el contexto, como el
andlisis de las ocurrencias en términos estadisticos y su posterior anotacion linglistica y

pragmatica, la cual sirva de base a futuras investigaciones.

Al escoger el camino del corpus pragmatico, los investigadores tienen claro que se
estaran ocupando de criterios de funcion (analisis horizontal) y de forma (vertical), la manera en
que estos se presenten en el analisis dependeréa del tipo de estudio que el objeto requiera. Por
ejemplo, para fendbmenos que ya cuentan con una abundante anotacién, el examinador podra
iniciar aplicando herramientas de corpus (forma) para luego entrar a realizar un examen

detallado del contexto, la funcién, los interlocutores, etc. (funcion), tal es el caso de los estudios
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Iéxicos o sintacticos (ampliamente etiquetados en diversos idiomas). De otro lado, si el objeto no
cuenta con etiquetados previos o suficientes, el investigador tendra que darse a la tarea de iniciar
el examen exhaustivo (funcion) o la lectura linea a linea de las ocurrencias, para luego brindar
una anotacion de los registros que sirva de fundamento a futuras empresas investigativas de
dicho fenébmeno (forma) y permita la creacion de anotadores automaticos que admitan estudios

de mayor volumen, ejemplo de ello, son los analisis en torno a elementos pragmaticos.

Aijmer & Rihlemann (2015, p. 9) sefialan que ambos trayectos: Forma-Funcién o
Funcion-Forma demuestran los beneficios de la combinacion de los métodos mencionados; no
obstante, el primero (forma-Funcidn) es dificil de encontrar en investigaciones en pragmatica
debido a la carencia de estudios de anotacion de este tipo y a la falta de precision de dichas

anotaciones (p. 10), de alli la importancia de su exploracién y analisis.
Aplicacién de la metodologia de corpus pragmatico

La presente investigacion, al definir un objeto de estudio pragmatico: los actos de habla,
elige aplicar la metodologia de corpus pragmatico a través del método Funcion- Forma, el cual,
inicialmente, da paso al analisis de la funcion o a la puesta en marcha del método de lectura linea
a linea de la investigacion documental; y posteriormente, lleva a cabo el examen de la forma o
desarrolla técnicas y herramientas propias del método de la linguistica de corpus mediante la
tipificacion de frecuencias y patrones y a través de la anotacion linguistica de los casos. En este
punto, es preciso decir que, el proyecto elige dicha forma de proceder (Funcion- Forma) debido
a la falta de anotadores pragmaticos en espafiol que puedan recuperar de manera semiautomatica

los actos de habla; serd entonces tarea de este trabajo llevar a cabo la anotacion de las
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ocurrencias (paso inicial de la linguistica de corpus) y generar etiquetas que puedan nutrir

proyectos posteriores de identificacion automatica o etiquetadores linguisticos.

5.2 Etapas de la investigacion

El trabajo relaciona 9 etapas (ver Figura 1) que, como se indico en el parrafo anterior, van
de la funcion a la forma. A saber, el proyecto inicia por definir su objeto y seleccionar los
materiales a analizar; luego, en segunda instancia, se realiza la identificacion en contexto a través
de la lectura linea a linea de los actos de habla presentes en las fuentes seleccionadas: manual de
ELE, gramatica de espafiol y textos de estudiantes de ELE; en un tercer momento, se procede a
categorizar los registros a la luz de la taxonomia de Searle; en cuarto lugar, se define y registra el
contexto y los interlocutores que permean la interaccion; como quinto paso, se determinan los
verbos de fuerza ilocucionaria y etiquetan los recursos identificadores de fuerza ilocucionaria
(RIFI) presentes en las ocurrencias; en la sexta etapa, se emplea una herramienta de etiquetacion
sintactica para extraer datos linguisticos que apoyen la designacién de los RIFI; en una séptima
instancia, se aplican herramientas estadisticas para observar los descriptivos que interesan al
trabajo; en octavo lugar, se lleva a cabo la triangulacion de los datos presentados; finalmente, la

novena etapa da cuenta del analisis y los resultados hallados en el presente estudio.
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Figura 1

Figura 1: etapas de la investigacion

Definicion del objeto Identificacion linea a Categorizacion de los
y seleccion de ——| lineadelosactosde || actosa laluzde las
materiales habla teorias de Searle
\V/

Identificacion del Identificacion de la Aplicacion de una
contexto y los ——| fuerzailocucionariay |—— herramienta de
interlocutores anotacion de los RIFI etiquetacion

\V/
Estadistica - L Hallazgos y
descriptiva Triangulacion Conclusiones

5.2.1 Etapa 1: definicién del objeto y seleccion de materiales

En esta etapa se hizo necesario definir el objeto de investigacion, los materiales a analizar
y los criterios de delimitacidn de los recursos seleccionados, para, en un segundo momento,
llevar a cabo el analisis horizontal de las fuentes elegidas y la localizacién de los actos de habla

en estas.
Objeto y alcance de la investigacion

A través de la metodologia de corpus pragmatico descrita, se pretende realizar una
caracterizacion, evaluacién y analisis de los actos de habla segun la taxonomia de Searle (1969)
en tres (3) materiales de espafiol como lengua extranjera (ELE): un manual o libro de texto, una

gramaética del espafiol y una seleccion de textos de un corpus escrito de estudiantes de ELE.
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Los actos de habla se configuran como un objeto de estudio de corte pragmaético, por lo
que su examen demanda la atencion hacia variables de funcion (intencion, contexto,
interlocutores) y de forma (linguisticas, frecuencias, patrones). Asimismo, al decidir rastrear los

actos en tres recursos diferentes, una tercera variable es el tipo de fuente.

Variables de funcion:

. Intencién de los actos: describir, preguntar, felicitar, prometer, etc.
. Contexto: condiciones bajo las que se desarrollan los tipos de actos
. Interlocutores: hablantes que intervienen en la interaccion

Variables de forma:
. Variables linguisticas: las categorias definidas en la teoria de los actos de habla de
Searle: asertivos, directivos, expresivos, comisivos y declarativos; anotacion sintactica y
Iéxica de los RIFI: verbo imperativo, signo de pregunta, verbo prometer, etc.
. Frecuencia: mayor y menor numero de ocurrencias

Variables segun el tipo de fuente:
. Fuente: estimadas como el material del cual se recopilaron los actos de habla:

manual o libro de texto, gramatica, textos de estudiantes de ELE recopilados en corpus

Asi, el alcance de la presente investigacion se define como descriptivo en el sentido en el
que propende por explorar, describir y caracterizar el objeto sefialado desde su funcion y su
forma; y como comparativo, ya que se plantea analizar las semejanzas y diferencias de dicho
fendmeno desde las fuentes mencionadas, esto, con el fin de brindar una comprension mas

amplia del mismo.
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Recursos

La investigacion hace uso de tres (3) materiales para evaluacion y analisis: el manual de
espafol como lengua extranjera (ELE) Aula América nivel A2 (Ariza et al., 2018), el texto
Gramatica la composicion (Gonzalez y Whitley, 2016) y una muestra de 100 textos de
estudiantes de nivel A2 (upper beginner) del Corpus Escrito del Espafiol, CEDEL2 (Lozano,

2020).
Manual Aula América 2 (Ariza et al., 2018)

Aula América 2 es un manual de ensefianza de espafiol como lengua extranjera, fue
concebido a partir de una colaboracion entre el Instituto Caro y Cuervo de Colombiay la
editorial espafola Difusion. La presentacion del texto indica que este “nace con la ilusion de ser
un material que muestre la realidad linguistica y cultural con la que estudiantes y profesores se
encuentran a diario en Hispanoamérica.” (p.4), es decir, se presenta como un recurso que da
prioridad a mostrar multiples variantes del espafiol, lo que lo convierte en una fuente ideal de
diversidad de manifestaciones de la lengua. El libro esta divido en 10 unidades de contenido que
son nombradas segun la intencion comunicativa del aparte trabajado, la unidad 2, por ejemplo, se
denomina ¢ Sabes manejar? puesto que uno de los objetivos trazados es que los estudiantes
puedan hablar de sus habilidades y aptitudes. EI manual como material de espafiol para
extranjeros figura como uno de nuestros recursos de analisis, ya que este fue esencialmente
pensando para orientar la ensefianza de la lengua desde diversas variantes, de alli el valor de su

exploracion.
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Gramética la composicion (Gonzélez y Whitley, 2016)

Gramatica para la composicion es un libro pensando para ayudar a los estudiantes con su
habilidad de escritura en espafiol como lengua extranjera, en la introduccion del libro se hace
énfasis en que la manera mas efectiva de ayudar a los estudiantes con su habilidad escrita es a
través de la integracion sistematica de la gramatica en el proceso de composicion (p. x°). Esta
divida en 7 capitulos diferenciados segun diversos tipos textos y su funcién comunicativa: La
descripcion, El reportaje, La narracion... La gramatica como material de espariol para
extranjeros es considerada una de nuestras fuentes de analisis, debido a que se enfoca
especificamente en guiar a aprendientes de ELE en su proceso de composicion de textos en la
lengua objeto, lo cual favorece la pesquisa de este trabajo: la busqueda de actos de habla en

materiales escritos que apoyan la ensefianza.
CEDEL2 (Lozano, 2020).

El Corpus Escrito del Espafiol L2, mejor conocido como CEDELZ2, en una base de datos
de libre acceso y de datos abiertos*, que contiene producciones de estudiantes de espafiol como
segunda lengua y lengua extranjera. Con 1.105.936 palabras, es el mayor corpus de aprendices
de este tipo en espafiol y contiene producciones de estudiantes de niveles, contextos y culturas
variadas. CEDEL 2 no solo abre la puerta a investigadores y maestros para la exploracion
linguistica de las producciones de los aprendientes, también, permite a los estudiantes y docentes

llevar materiales al aula que funcionen como modelo de composicion, como lecturas sobre la

3 Las paginas de la introduccion diferencian se diferencian de las del resto del texto mediante nimeros romanos.

4 Al considerarse como un corpus de filosofia de datos abiertos (Open Data Science), esta base datos puede ser
consultada, descargada y usada para ensefianza o investigacion solo citandola apropiadamente. (mayor informacién
sobre su licencia de uso en su pagina web: http://cedel2.learnercorpora.com/)
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vida de otros aprendices de la lengua, como base de ejercicios de correccion de errores, entre
otros. El corpus como un material distinto de espafiol para extranjeros se elige como uno de
nuestros recursos de anélisis tanto por su potencia en la orientacion de actividades en el aula,
como por la oportunidad de acceder a la produccion de la lengua luego de la fase de instruccion,
en donde, puede ser que el docente ya haya usado manuales o gramaticas como recursos de

apoyo a la ensefianza.
Criterios de seleccién de materiales

Los tres materiales mencionados fueron elegidos segun criterios de disponibilidad:
formato, utilidad, fecha de publicacion y disponibilidad y criterios discursivos: intencionalidad y

situacionalidad.

1. Formato: Martin Wynne (2005) alude a la importancia de clarificar si el texto es oral o
escrito y si se utilizard en formato digital o impreso. Asi, este estudio determina escoger
materiales escritos en formato digital e impreso.

2. Utilidad: “cada fuente de informacion seleccionada cumple con las necesidades de
documentacion que puede tener [la investigacion]” (Valls, 2016, p. 25). De esa forma, se
eligen fuentes que se definen como materiales de ensefianza de espafiol como lengua
extranjera (ELE).

3. Fecha de publicacion: Valls (2016) sefiala que la obra a seleccionar no debe ser
demasiado vieja. A menos que el material tenga ediciones posteriores o haya sido
revisada, debe elegirse un recurso actual. El presente estudio define un limite de ocho (8)

afios atras en el tiempo para las publicaciones seleccionadas.
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4. Disponibilidad: el acceso a los textos seleccionados se configura como uno de los

criterios determinantes a la hora de elegir los materiales a utilizar.

Criterios discursivos

5. Intencionalidad: Beaugrande y Dressler (1997) definen la intencionalidad como uno de
los 7 criterios de la textualidad, al respecto el trabajo procura que los textos elegidos
demuestren la intencion implicita o explicita de apoyar la ensefianza del espafiol como

lengua extranjera (ELE).

6. Situacionalidad: Beaugrande y Dressler (1997) definen la situacionalidad como uno de
los 7 criterios de la textualidad, al respecto el trabajo procura que los recursos explorados

ostenten relevancia para el contexto de ELE.

Las etapas 2, 3, 4 y 5 del disefio metodoldgico se desarrollan a través de un instrumento de
recoleccion de informacion que viabiliza el compendio de los datos, su categorizacion y su
analisis. A continuacion, en primer lugar se describen las acciones realizadas en cada una de

dichas fases, para, luego, presentar el instrumento con cada una de sus categorias.

5.2.2 Etapa 2: identificacion linea a linea de los actos de habla

En esta etapa se da paso al andlisis horizontal de las fuentes elegidas y la localizacion de
los actos de habla en cada material. Para ello, se precisa la recoleccion de los registros en el

instrumento y la delimitacion del contenido analizado en cada una de las fuentes.

Durante esta fase la investigacion encontr6 un obstaculo relacionado con la gran cantidad

de registros que se hallaron por pagina dentro de los materiales, de alli que se procediera a
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seleccionar solo algunas péginas de cada unidad o capitulo del manual y de la gramatica, y, una

parte del total de los textos compendiados en el corpus de aprendices.

En el caso del manual, se determina el estudio de 3 paginas de cada una de las 10
unidades que conforman el libro. En las unidades 1, 2, 7 y 10 se examinan las 3 primeras paginas
de los capitulos; en las unidades 3, 4 y 8 se consideran 3 paginas de la mitad de las secciones; y
en las unidades 5, 6 y 9 se seleccionan las 3 ultimas paginas de los apartados. De esa manera, se
logra permear no solo cada uno de los temas del libro, también, el tipo de redaccién y ejercicios

segun la zona (inicio, mitad, final) de la unidad explorada.

Con respecto a la gramatica, se define examinar 3 paginas de cada uno de los 7 capitulos
del texto. En los capitulos 1 y 4 se observan las 3 primeras paginas; en los capitulos 2 y 8 se
consideran 3 paginas de la mitad; finalmente, para los capitulos 3, 6 y 7 se seleccionan las tres 3
ultimas péaginas. Una vez més, esta forma de proceder concede la posibilidad de abarcar cada
funcion comunicativa propuesta en el texto, a la vez que se engloban los diversos tipos de

redaccidn, instrucciones y ejercicios segun la seccion (inicio, mitad, final).

En ese mismo orden, como se sefial6 anteriormente, CEDEL 2 es el mayor corpus de su
tipo con un gran numero de producciones y palabras compendiadas, en consecuencia, para este
material se dispone el examen de 100 textos aleatorios de las producciones de estudiantes de
espafol como lengua extranjera de nivel A2 (upper beginner). Triola (2018) sefiala la
aleatorizacion como una forma de “utilizar el azar para crear grupos similares” (p. 26), es decir,
ya que debido al tamafio no es posible estudiar el total de producciones, se procede a tomar una

muestra fortuita que represente los posibles hallazgos en la mayoria de los casos.
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5.2.3 Etapa 3: categorizacion de los actos a la luz de las teorias de Searle

En esta etapa se categorizan cada uno de los registros bajo la etiqueta de punto/objeto
ilocucionario segun la teoria de los actos de habla de Searle: asertivos, directivos, comisivos,

expresivos y declarativos (ver figura 2).

5.2.4 Etapa 4: identificacion del contexto y los interlocutores

En esta etapa se identifican y describen los sujetos y contextos que intervienen en la
interaccion. Al tratarse de textos escritos los actores tienden a ser autores y lectores; sin
embargo, a través de textos auténticos y de redacciones para destinatarios especificos (en
composiciones tipo carta), se pueden encontrar otro tipo de agentes y por tanto variacion en los

actos comunicativos.

5.2.5 Etapa 5: identificacion de la fuerza ilocucionaria y anotacion de los RIFI

En esta etapa se asigna un verbo que describa la fuerza ilocucionaria de cada registro,
para este propdsito el trabajo se fundamenta en los verbos que Searle y Vandervken (1985)
definen como verbos ilocucionarios; ademas, se elabora una tabla que compendia dichas
nociones y sus definiciones (ver tabla 1). En esta fase, también se localizan y etiquetan RIFI
(sintacticos, 1éxicos, pragmaticos), los cuales pueden proveer informacion sobre la anotacion
pragmatica y sus posibles usos futuros en una recuperacién semiautomatica a través de un

anotador.

5.2.6 Etapa 6: aplicacion de una herramienta de etiquetacion

Esta etapa funciona como apoyo a la anotacion linea a linea que se hizo en la fase previa.

Se usa la herramienta de anotacion linguistica multilinglie Freeling que etiqueta de manera
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automatica las palabras de los registros recopilados. Dichas etiquetas se comparan con los datos
del analisis horizontal (de la etapa 5) y se selecciona una categoria final para la anotacion de los
RIFI en diversos niveles de lengua: conjunciones, verbos en imperativo, marcadores discursivos,

etc.
5.2.7 Etapa 7: estadistica descriptiva

En esta etapa, con la ayuda de la herramienta Microsoft Excel, se elaboran tablas de
frecuencia y graficos que favorecen la identificacion de patrones y rasgos comunes en los
registros observados. Es evidente entonces que la estadistica empleada en esta investigacion es
descriptiva, puesto que, mas que realizar inferencias sobre una hipétesis pretende caracterizar o
describir el comportamiento de un fendmeno especifico, en el presente caso, los actos de habla,

sus frecuencias de aparicion y patrones.

5.2.8 Etapa 8: triangulacion

En esta etapa, se toman los resultados encontrados en cada uno de los tres subcorpus,
estos se compendian en un solo corpus aplicando de nuevo tanto técnicas de forma (frecuencias,
patrones, anotacion de RIFI) como de funcién (volver sobre interlocutores, contextos,
categorias), dicho proceder permite la equiparacion y confrontacion de los hallazgos para obtener
una mayor comprension de nuestro objeto de estudio: los actos de habla en materiales de ELE. A
este proceso se entiende bajo la nocién de triangulacion (Denzin, 1967 citado en Flick, 2014,
p.67), un método de que usa multiples fuentes de informacién para abordar el fendmeno en

cuestion.

Flick (2014, p.67) distingue varios tipos de triangulacion: triangulacion de datos (empleo

multiples fuentes de datos), de investigadores (uso de diversas perspectivas de investigadores),
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de teorias (empleo de varias teorias) y de métodos (uso de multiples teorias). En esta fase, el
trabajo utiliza la triangulacion de datos como medio para comparar los resultados obtenidos de
las tres fuentes exploradas: manual, gramética y corpus de aprendices; este proceso nos brinda
mayor entendimiento del fendmeno estudiado y puede, incluso, reducir enfoques parcializados al

esbozar conclusiones a través de la
presentacion integral del objeto.
5.2.9 Etapa 9: hallazgos y conclusiones

En esta etapa, se procede a exponer los hallazgos encontrados y a desarrollar un anélisis a
través de la escritura; finalmente, se da paso a las conclusiones en torno a los actos de habla en
materiales de ELE, la anotacion pragmaética de actos de habla y la metodologia de corpus

pragmatico.

5.3 Instrumento de recoleccion de informacion
Tal y como se menciond anteriormente, el presente estudio hace uso de un instrumento de
recoleccion y analisis de informacidn, en el cual se registran y categorizan los actos de habla

identificados en los materiales de ELE bajo la taxonomia de Searle.

Una vez avanzado el registro de los actos de habla, dicho instrumento fue validado a
través de la revision de dos expertas® en el tema, quienes evaluaron en términos de formato a
través del encuentro con la herramienta y la lectura de un protocolo que explica cada categoria y

concepto usado. Asimismo, las expertas también hicieron revision de la mirada del investigador

5- Dra. Adriana Maria Ortiz Correa, Doctora en Lingistica de la Universidad de Antioquia
- Mg. Valentina Mesa Bohdrquez. Magister en Lingiiistica aplicada del Espafiol como Lengua extranjera de la
Universidad Pontificia Javeriana de Bogota
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con respecto al fendmeno estudiado con el proposito de brindar confiabilidad en relacion con los

datos registrados.

A continuacion, en la Figura 2 se presenta el instrumento y se explican cada una de sus

categorias.
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Figura 2

Figura 2: instrumento de recoleccion de informacion
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Definicion de los conceptos
Categorias y etiquetas

1. Registro: se refiere al enunciado, dialogo o unidad de texto (Weisser, 2018)

recolectado en la lectura linea a linea.

2. Punto /objeto ilocucionario: apunta al proposito esencial, al objeto del acto
ilocucionario (Vanderveken, 1990). Searle y Vanderveken (1985) sefialan la existencia de cinco
puntos ilocucionarios: asertivos, directivos, comisivos, expresivos y declarativos. Asi, en esta

categoria se especifican 5 etiquetas correspondientes a dicha tipificacion.

2.1 Asertivo: sefiala el objeto del acto de habla en el que el sujeto intenta dar

cuenta de un estado de las cosas del mundo.

2.2 Directivo: alude al objeto del acto de habla en el que el hablante pretende que

su interlocutor desarrolle cierta accion.

2.3 Comisivo: apunta al objeto del acto de habla que evidencia a un hablante

expresando un compromiso para realizar determinada accion.

2.4 Expresivo: sefiala el objeto del acto de habla en el que el hablante manifiesta

su estado de animo con respecto a algo.

2.5 Declarativo: alude al objeto del acto de habla que da cuenta de enunciados

que producen cambios en el mundo bajo el titulo de una autoridad.

3. Fuerza ilocucionaria: se refiere a la etiqueta asignada al conjunto de condiciones
necesarias y suficientes (Searle, 1969) para la realizacion de cierto tipo de acto ilocucionario.

Searle y Vanderken (1985) exponen que la fuerza ilocucionaria se puede nombrar a través de
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verbos ilocucionarios o perfomativos, los cuales, aunque tengan el mismo punto ilocucionario,
varian en otras condiciones que los convierten en fuerzas ilocucionarias diferentes. Asi, este

protocolo, propone delimitar las etiquetas para la presente categoria de la siguiente forma:

1. Tener como guia los verbos definidos por Searle y Venderveken (1985) en el texto

Fundamentos de la l6gica ilocucionaria.

2. Hacer revision de los significados de los verbos en el Diccionario de uso del espafiol de

América y Espafia (Vox, 2003).

3. Identificar verbos con el mismo punto ilocucionario que se consideren sinéGnimos en

espafol y elegir solo uno de ellos como etiqueta.

4. Identificar aquellos verbos (repetidos) ubicados bajo diferentes puntos ilocucionarios y

definir la etiqueta segun su uso mas frecuente en espafiol.
5. Tachar (no borrar) los verbos no elegidos como etiquetas.

6. Identificar y agregar aquellos verbos ilocucionarios (etiquetas) que no hayan sido

definidos desde la teoria y que sean encontrados en el corpus.

A continuacion, la Tabla 1 sistematiza los verbos (etiquetas) determinados en correspondencia

con sus puntos ilocucionarios.
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Tabla 1

Tabla 1: etiquetas de fuerza ilocucionaria segun el punto ilocucionario de la

taxonomia de Searle.

Etiquetas de fuerza ilocucionaria segun el punto ilocucionario de la taxonomia de Searle

Asertivo

Directivo

Comisivo

Expresivo

Declarativo

Afirmar: decir que una es
verdad o decirla dandola
como cierta

Solicitar: pedir
una cosa, en
especial si hace
formalmente y
siguiendo un
procedimiento
establecido

Comprometer: hacer
[una cosa 0 una
persona] que alguien
contraiga determinada
obligacion

Felicitar:
expresar a una
persona la alegria
y satisfaccién que
se siente por una
cosa agradable o
feliz que le ha
ocurrido

Declarar:
manifestar [un juez
u otra autoridad] su
decision acerca de
la calificacién de
alguien o de algin
asunto

Argumentar: exponer una
cosa como argumento

Preguntar: pedir
[una persona] a

Prometer: decir [una
persona] que hara o

Agradecer: dar
las gracias por un

Endorsar: ceder
un documento de

ofrece o propone

otra cierta dira algo, beneficio recibido | crédito a favor de
informacion comprometiéndose u otra persona,
obligdndose a ello haciéndolo constar
en el dorso
Asegurar: decir algo con | Ordenar: mandar | Amenazar: dar a Halagar: Excomulgar:
seguridad o certeza con autoridad que | entender a alguien la satisfacer [algo] el | excluir [la
se haga una cosa | intencidn de causarle orgulloo la autoridad
algin mal, vanidad de una eclesiastica
generalmente si se da persona catélica] a uno de
determinada condicién sus fieles de Ia
comunidad
religiosa a la que
pertenece y negarle
los sacramentos
Predecir: anunciar un Incitar: influir Aceptar: Dar la Nombrar:
hecho futuro por intuicion, | vivamenteenuna | 1. aprobar, admitiro | bienvenida:
suposicién, adivinacion, persona para que dar por bueno recibimiento que Dar nombre a una
etc. haga cierta cosa 2. recibir [una se daauna cosa 0 persona
persona] persona en el que
voluntariamente se da gran alegria
algo que se le por el encuentro

Reportar: transmitir o
comunicar noticias

Invitar: pedir a
una persona que
participe en una
celebracién o
acontecimiento
organizado por
uno mismo

Garantizar: dar
garantia o seguridad de
que una cosa va a
suceder o realizarse

Dar
condolencias:
participar en el
dolor o pena
sufridos por una
persona,
lamentandose con
ella

Cristianizar:
convertir al
cristianismo
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Etiquetas de fuerza ilocucionaria segun el punto ilocucionario de la taxonomia de Searle

Asertivo

Directivo

Comisivo

Expresivo

Declarativo

Informar: hacer que
alguien se entere de una
cosa que desconoce

Rogar: pedir a
alguien algo en
especial si se pide
con humildad y

Jurar: prometer una
cosa solemnemente,
poniendo por testigo o
como garantia de ello a

Pedir disculpas:
justificar una cosa
0 a una persona
dando pruebas,

Aprobar:

considerar que algo
esta bien, darlo por
bueno, aceptarlo o

como favor dios o a personas o razones o expresar
cosas muy respetadas o | argumentos, que conformidad  con
queridas por la persona | constituyen la ello
que promete disculpa
Admitir: reconocer como | Sugerir: indicar o | Acceder: mostrar [una | Elogiar: decir Renunciar:
cierta una cosa insinuar persona] conformidad cosas favorables abstenerse
levemente a una con hacer lo que el otro | de una personade | voluntariamente de
persona que haga | solicita o quiere una cosa, cierta cosa
cierta cosa resaltando sus
cualidades o
méritos
Recordar: traer a la Aconsejar: Rechazar: mostrarse Saludar: dirigira | Bendecir: invocar
memoria algo percibido, decirle a una [una persona] en contra | alguien palabras, sobre una persona,

aprendido o conocido, o
retener algo en la mente

persona lo que
puede o lo que
debe hacer en
relacién con algo
que afecta su

de algo que se le ofrece
o se le propone

gestos o cualquier
otro acto, en el
momento de
encontrarse con él,
dando muestras de

un lugar o una cosa
la proteccién de
Dios y su espiritu
santificador,
generalmente

propio interés o atencién mediante | recitando un
bienestar formulas de sacerdote unas
cortesia o palabras rituales o
expresiones de haciendo la sefal
afecto de la cruz
Testificar: afirmar o Recomendar: Ofrecer: presentar una | Presumir: exhibir | Consagrar:

declarar [alguien] una cosa
asegurando su veracidad
por haber sido testigo de
ello

aconsejar a
alguien sobre lo
que puede o debe
hacer por su
propio bien o en
su propio
beneficio

cosa a una persona y
decirle que la tome, la
disfrute o la utilice

con orgullo una
cualidad o algo

que se tiene o se
hace

ofrecer o dedicar
una persona, un
lugar o una cosa a
una entidad
sagrada mediante
el rito adecuado

Confesar: declarar algo
gue se mantenia en secreto
por cualquier motivo

Suplicar: pedir a
alguien una cosa
con humildad,
sumision y
vehemencia

Apostar: pactar [dos 0
mas personas que esta
de acuerdo]que el que
tenga razon ganaré una
cantidad de dinero u
otra cosa acordada de
antemano

Arrepentir:
lamentar haber
hecho o haber
dejado de hacer
alguna cosa

Maldecir: decir
maldiciones contra
una persona o cosa
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Etiquetas de fuerza ilocucionaria segun el punto ilocucionario de la taxonomia de Searle

Asertivo

Directivo

Comisivo

Expresivo

Declarativo

Conjeturar: suponer una
cosa por conjeturas

Orar: ponerse
[una persona]
mental y
animicamente
ante la presencia
de Dios, de una
divinidad, de una
santo, etc., para
dar gracias o
pedir algun favor,
o0 simplemente en
actitud
contemplativa

Asegurar: dar garantia
0 seguridad de que una
cosa va a suceder o
realizarse

Protestar:
exponer una
persona de forma
vehemente su
queja, oposicion o
disconformidad
por algo que
considera injusto,
inadecuado, ilegal,
etc.

Denunciar:
comunicar a una
autoridad que se ha
cometido un delito
0 que alguien es el
autor de un delito

Adivinar: descubrir algo
de forma intuitiva, sin
utilizar procedimientos
basados en la razén ni en
los conocimientos
cientificos

Dirigir: hacer
que una persona o
cosa vaya hacia
un lugar
determinado

Pactar: decidir [dos 0
mas partes] una cosa de
comun acuerdo y
comprometerse a
cumplirla

Quejar: expresar
con palabras y
sonidos la
afliccion que se
siente por una
pena o
contrariedad, o
por un dolor fisico

Desaprobar:
declarar una
persona no apta en
un examen, prueba
0 Una asignatura

Declarar: aseverar o
exponer una cosa
publicamente

Exigir: pedir una
cosa de forma
imperiosa 0
enérgica [una
persona que tiene

Invitar: pedir a una
persona que participe
en una celebracién o
acontecimiento
organizado por uno

Lamentar:
experimentar
afliccion, pena o
disgusto por algo

Confirmar:
administrar a una
persona el

sacramento de la
confirmacion

el derecho o mismo
puede obligar a
hacerlo]
Suponer: atribuir una Prohibir: Convenir: acordar una | Expresar deseo: Aplazar: dejar

cualidad o estado a alguien
o0 algo a partir de ciertas
conjeturas

imponer [quien
tiene autoridad
para ello] que no
se haga cierta
cosa

cosa [una persona] con
otra

[manifestar o
exteriorizar]
interés o apetencia
por conseguir la
posesion o la
realizacion de una
cosa

para un momento o
fechas posteriores a
los inicialmente
fijados la
realizacion de una
cosa

Negar: decir que una cosa
no es verdad, no existe 0
no es como se afirma o se
cree

Permitir: dejar
hacer algo [una
persona o una
institucion que,
por su autoridad,
podrian impedirlo

Expresar temor:
manifestar sentir
miedo [una
persona] ante
alguien o algo que
considera que
puede perjudicarla
o causarle mal

Denegar:
responder
negativamente  a
una peticibn o
solicitud
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Etiquetas de fuerza ilocucionaria segun el punto ilocucionario de la taxonomia de Searle

Asertivo

Directivo

Comisivo

Expresivo

Declarativo

Refutar: rechazar la
validez de una idea o
afirmacién de una persona
mediante razones y
argumentos

Insistir: repetir
una o varias veces
algo que se dice o
hace, para
conseguir algo
que se desea

Expresar agrado:
sensacion
moderada de
felicidad o placer
que siente una
persona por algo
que le gusta

Denominar:
nombrar o llamar a
una persona, una
cosa 0 un concepto
con determinado
nombre

Notificar: hacer saber una
cosa a alguien siguiendo
ciertas formalidades

Advertir: decir a
alguien una cosa
de la que se
deriva una
consecuencia,
para que esté
atento, actde con
precaucion o no
se sorprenda

Gustar: sentir
agrado o aficién
por una cosa

Abreviar:
Representar  una
palabra o sintagma

Predecir: anunciar un
hecho futuro por intuicion,
suposicidn, adivinacion,
etc.

Implorar: pedir
una cosa con gran
humildad y
sentimiento,
tratando de
provocar
compasion

Expresar un
problema:
manifestar una
circunstancia que
dificulta la
consecucion de
algln fin

Describir:
explicar cdémo
€S una cosa,
una persona o
un lugar para
ofrecer una

Decir: llamar a
alguien o algo de
una determinada
manera

Juzgar: Formar
un juicio o una
opinién sobre una
persona o cosa.

imagen o una

idea completa

de ellos

Ejemplificar: Pedir: decir una Calificar: atribuir
demostrar, persona a otra lo a una persona o

ilustrar, explicar
0 apoyar algo
con ejemplos

gue se espera o
desea que ésta dé
0 haga, con la
intencion de que
realmente lo dé o
lo haga

una cosa cierta
cualidad o
propiedad

Opinar: expresar una
opinion (idea, juicio o
concepto que una persona
se forma de algo o alguien)
de palabra o por escrito

Imponer: exigir a
alguien cumplir,
soportar, pagar o
aceptar una cosa

Despedir: decir
adids o dirigir una
palabra, expresién
0 gesto de cortesia
[una persona] a
otra cuando se
separan o cuando
una de ellas se va.
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Etiquetas de fuerza ilocucionaria segun el punto ilocucionario de la taxonomia de Searle

Asertivo Directivo Comisivo Expresivo Declarativo
Introducir: ser [una cosa] | Instruir:
el punto de partida o la informar a
introduccién de otra alguien acerca de
algoo
comunicarle
avisos o reglas de
conducta
Narrar: contar algo que Confirmar:

ha sucedido realmente, o
un hecho o una historia
ficticios, de palabra, por
escrito,
cinematograficamente, etc.

reiterar algo ya
dicho (por uno
mismo 0 por otro)
para asegurar la
veracidad de la
informacion.

Explicar: hacer conocer o
comprender una cosa a
alguien de manera clara y
precisa.

Clarificar: explicar lo que
se dice, una idea, una
actitud, una situacion u
otra cosa para que alguien
la comprenda o entienda
completamente.

Citar: reproducir las
palabras dichas o escritas
por alguien para apoyar o
confirmar algo que se dice

Resefiar: dar noticia breve
sobre una obra literaria, de
arte o cientificaen un
periddico o revista

Resumir: exponer de
forma breve, oral o escrita,
la idea principal o las
partes de un asunto o
materia
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4. Directo/Indirecto: se refiere a la identificacion de una (directo) o dos fuerzas ilocucionarias
(indirecto) en las unidades de texto. Siguiendo a Searle (1975) y a Vanderveken (2002) se

precisan las dos etiquetas de esta categoria:

4.1 Directo: sefiala el acto de habla cuyo punto y fuerza ilocucionaria van en la misma
direccidn; es decir, la forma como se expresa el enunciado concuerda con la intencion del

hablante.

4.2 Indirecto: sefiala el acto de habla que manifiesta dos fuerzas ilocucionarias: lo que se

dice y lo que el hablante pretende.

5. Recurso indicador de fuerza ilocucionaria (RIFI): se refiere a aquellos marcadores dentro
de la unidad textual que pueden apuntar a tal o cual acto ilocucionario. Siguiendo a Vallejo

(2020) es posible tipificar los RIFI bajo los siguientes marcadores lingtisticos:

5.1 Verbo: senala el acto ilocucionario a través de la denominacion de la accion.

5.2 Adverbio: apunta al acto ilocucionario mediante la modificacion de “aspectos

esenciales de la fuerza ilocucionaria de un verbo realizativo” (Vallejo, 2020, p.89).

5.3 Sustantivo: alude al acto ilocucionario a través de su aparicion como “complemento

a verbos no realizativos o actos ilocucionarios simultaneos” (Vallejo, 2020, p.89).

5.4 Locucion: senala el acto ilocucionario al aparecer “fijada alrededor de un término

realizativo” (Vallejo, 2020 p.89).

5.5 Determinante: alude al punto del acto ilocucionario y a la intensidad con que se
enuncia, a través de su funcién como “adjetivo cuantificador o como pronombre

interrogativo o exclamativo cuantificador” (Vallejo, 2020, p.97).
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5.6 Adjetivo calificativo: apunta a la intensidad del acto ilocucionario a traves de su

aparicion en la unidad de texto calificando al sustantivo.

5.7 Interjeccion: sefala el acto de habla al exhibirse “en el contexto de oraciones

exclamativas o interrogativas” (Vallejo, 2020, p.98).

5.8 Orden de las palabras: alude al acto ilocucionario como “complemento a la

modalidad en oraciones interrogativas” (Vallejo, 2020, p.98).

5.9 Unidad fraseoldgica fija: apunta al acto ilocucionario complejo en el “contexto de

formulas metalingiiisticas del lenguaje cotidiano” (Vallejo, 2020, p.98).

5.10 Signo de puntuacion: se refiere a la “modalidad exclamativa, imperativa e
interrogativa” (Vallejo, 2020) del acto ilocucionario; ademas, sefiala la “intensidad o

atenuacion” (p.97) de los enunciados.

5.11 Marcador discursivo: brinda indicios de la actitud del hablante con respecto a lo
que esta diciendo. Si bien su uso sirve de guia para localizar actos de habla
ilocucionarios, es totalmente plausible prescindir de un marcador discursivo sin afectar el
significado del enunciado. (Esta etiqueta se anexa a la lista puesto que, el corpus arroja

registros que hacen uso de marcadores discursivos tales como es que).

6. RIFI en registro: esta casilla se destina a la recoleccion de los RIFI encontrados en los

registros.

7. Emisor: “designa a la persona que produce intencionalmente una expresion
lingiiistica” (Escandell, 1993, p.26). Esta es una categoria descriptiva y busca nutrir los actos de

habla identificados. Se extrae de la lectura linea a linea del texto, en el cual, podemos encontrar
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dos tipos de emisores: el primero referido a los autores de los textos seleccionados; y el segundo,

a los personajes desplegados a través de las paginas (estudiantes, comensales, maestros, etc.).

8. Destinatario: “persona a la que el emisor dirige su enunciado y con quién
normalmente suele intercambiar su papel en la comunicacion de tipo dialogante” (Escandell,
1993, p.26). Esta es una categoria descriptiva y busca nutrir los actos de habla identificados. Se
extrae o deduce de la lectura linea a linea del texto, en el cual, podemos encontrar dos tipos de
destinatarios: el primero referido a los emisores ideales de los libros seleccionados; y el segundo,

a los personajes desplegados a través de las paginas (estudiantes, comensales, maestros, etc.).

9. Macroacto: Van Dijk (1980) alude a este como acto global formado por una
secuencia de actos de habla que le proporcionan un sentido integral. Esta es una categoria

descriptiva y busca nutrir los actos de habla identificados.

9. Contexto: se entiende como “el soporte fisico, el decorado en el que se realiza la
enunciacion” (Escandell, 1993, p. 29). Esta es una categoria descriptiva y busca nutrir los actos

de habla identificados. Se extrae o deduce de la lectura linea a linea del texto.

10. Fuente: sefala el texto del cual fue tomado el registro.

11. Comentarios: se refiere a la casilla dedicada a la discusion, al planteamiento de

dudas o a la amplitud de explicaciones sobre los registros seleccionados.
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Consideraciones éticas

Debido a que este estudio se basa en un andlisis de documentos, las consideraciones éticas
giran en torno a la apropiada citacion y referencia de los materiales usados en la presente
investigacion. Para el caso del libro de texto y la gramatica se referencia el articulo 22 de la
Decision Andina 351 de 1993, numeral “a” que decreta que sera licito “citar en una obra, otras
obras publicadas, siempre que se indique la fuente y el nombre del autor, a condicion de que tales
citas se hagan conforme a los usos honrados y en la medida justificada por el fin que se persiga”
(Delgado, 2017, p. 252). En cuanto a las composiciones del corpus escrito del espafiol CEDEL2,
este se acoge a una filosofia de datos abiertos (Open Data Science), la cual configura el corpus
como un recurso disponible, abierto a consulta y de descarga gratuita; ademas, se establece que
es posible usar el recurso con propdsitos investigativos o de ensefianza, siempre y cuando, este

sea citado de manera apropiada (Lozano, 2020).
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6. Hallazgos

En el presente capitulo, el lector se desplazara a través de los hallazgos del analisis de los
actos de habla en los materiales de ELE. En primer lugar, se despliegan los resultados arrojados
en cada uno de los subcorpus: manual de ensefianza, gramaética y corpus escrito de aprendices de
espariol; en un segundo momento, se llama a la comparacion de dichos datos; finalmente, se

plantean conclusiones y posibles lineas de discusion.

Descripcion de los datos

6.1 Resultados Manual de ELE: Aula América 2 (Ariza et al, 2018)

El analisis del manual de ELE Aula América 2 se realiz0 a través del estudio de 3
paginas de cada una de las 10 unidades que conforman el libro. En las unidades 1, 2, 7 y 10 se
examinaron las 3 primeras paginas de los capitulos; en las unidades 3, 4 y 8 se consideraron 3
paginas de la mitad de las secciones; y en las unidades 5, 6 y 9 se seleccionaron las 3 Gltimas
paginas de los apartados. Dicha recoleccion derivé en la compilacion de 229 registros de actos de
habla, los cuales fueron analizados a partir de su punto u objeto ilocucionario, su fuerza
ilocucionaria, su configuracion directa o indirecta, la determinacidn de sus posibles recursos
identificadores de fuerza ilocucionaria (RIFI), y el reconocimiento de su emisor, destinatario,

contexto y el macroacto en el que se inscribe.

En ese orden de ideas, en relacion con el punto/objeto ilocucionario, el Manual de
espafol Aula América 2 dio cuenta de una primacia de los actos directivos con un total de 154
registros; en un segundo lugar, se exponen los asertivos con un nimero de 56 anotaciones; en
una menor medida se hallaron algunos actos expresivos, con 13 unidades, y comisivos, con 6

muestras. De esa forma, tal y como se puede apreciar en la Figura 3, se evidencia que, el manual
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privilegia actos en los que el hablante (el autor del manual) pretende que su interlocutor cumpla
con la realizacién de cierta accion, tal y como es el caso de las instrucciones, las ordenes, las
preguntas o las recomendaciones.

Figura 3

Figura 3: porcentaje de actos de habla segun su punto/objeto ilocucionario en el Manual Aula
América 2

Punto ilocucionario
Corpus Manual Aula América 2

Expresivo
6%

Asertivo
24%

Directivo
67%

En esa misma linea, con respecto a la fuerza ilocucionaria, el libro de texto refuerza la
relevancia de los actos de corte directivo, al identificar una supremacia de los verbos
ilocucionarios: dar instruccién (67 casos), preguntar (52 casos) e incitar (26 casos), los cuales,
representan el 63 % de la seleccion. En segundo plano, se aprecian los verbos de caracter
asertivo: describir (18), ejemplificar (13), informar (9) y narrar (5), cuyo porcentaje es del 19 %
del total de los datos. Asi, la Figura 4 confirma el dominio de aquellos verbos que sefialan una

fuerza ilocucionaria en correspondencia con los actos directivos.
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Figura 4

Figura 4: porcentaje de actos de habla segun su fuerza ilocucionaria en el Manual Aula
América 2
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Asimismo, se acude al analisis de la caracteristica directa o indirecta que presentan los
actos del Manual, obteniendo como resultado un dominio marcado de los actos de habla directos
con una representacion de 189 muestras; mientras que, los indirectos incorporan 40 de los
registros estudiados. De esa forma, la Figura 5 expone la superioridad de los actos de habla
directos, figurando con un porcentaje de mas del 80 % de los casos analizados en el libro de
texto. EI Manual da relevancia al hecho de ser claro, de guardar correspondencia con el
contenido proposicional, la idea es que el aprendiente pueda navegar entre sus lineas sin
confusiones, sin la sensacion de los dobles sentidos, sin esa forma de hablar indirecta que puede

dar lugar a desconciertos.
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Figura 5

En un parrafo anterior se menciono que en relacion con el punto/objeto ilocucionario, el
Manual privilegio los actos directivos y los asertivos, no es extrafio entonces que la mayoria de
los recursos identificadores de fuerza ilocucionaria (RIFI) hallados giren en torno a estas
tipologias. A saber, los actos directivos fueron determinados principalmente por elementos

como: signos de interrogacién, con un nimero de 52 registros; verbos en imperativo, con 50

Figura 5: porcentaje de actos de habla
directos e indirectos en el Manual Aula América 2

Actos de habla directos e
indirectos
Corpus Manual Aula América 2
Indirecto
17%

Directo
83%

muestras; palabras en mayuscula, con 25 casos; o verbos en infinitivo, con 13 datos. Por su parte,

los asertivos se reconocieron principalmente por factores externos (como el macroacto o el

contexto en el que se inscribian), desplegando 13 registros de este tipo; 0 por recursos como

adjetivos, los cuales dieron cuenta de 11 casos. Dichos dispositivos se exhiben en la Figura 6, la

cual expone el porcentaje que alcanzan con respecto al total de recursos fichados.
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Figura 6

Figura 6: porcentaje de RIFI en el Manual Aula América 2
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Otros factores detallados en el instrumento de analisis fueron los emisores, los

destinatarios y los macroactos en los que se enmarcaron los actos de habla examinados. Al
respecto, se encontrd que, para el caso del Manual de ELE, el autor del texto fue el emisor

predominante dentro de los datos recolectados, ya que se etiquetd como el productor de 186 de

los 229 registros, la Figura 7 indica dicha supremacia y ademas ofrece, a manera de informacion,

los nombres y porcentajes de otros emisores detectados, los cuales aparecieron en el texto en una

menor medida.
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Figura 7

Figura 7: porcentaje emisor en el Manual Aula América 2
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En ese orden de ideas, en cuanto al destinatario dominante en el Manual de ELE, se
establecio que, al tratarse de un texto escrito, la mayoria de las muestras estaban dirigidas a un
receptor ideal, en el presente caso, a un aprendiente, quien se supone se configura como la
persona que accede al contenido que ofrece dicho libro. Asi, en concordancia con la descripcion
del emisor, 186 de los 229 actos de habla sefialados, advirtieron como destinatario ideal a un
estudiante de ELE, la Figura 8 puntualiza dicha predominancia, y, ademas, ofrece etiquetas de

otros receptores identificados en algunos de los casos estudiados.
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Figura 8

Figura 8: porcentaje destinatario en el Manual Aula América 2
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Finalmente, al acercarnos a la categoria de macroacto, el texto es congruente con las dos
caracterizaciones anteriores (emisor y destinatario), ya que el andlisis definié el manual de
ensefianza como el acto macro dentro del que se desenvuelven la mayoria de los registros
considerados, una vez més, 186 de las 229 muestras recolectadas se enmarcaron dentro del
macroacto Manual de ensefianza, lo cual demuestra que las interacciones examinadas tuvieron
lugar, principalmente, entre el autor del texto y quién se supone seria su lector mas probable o su
lector ideal: el estudiante de ELE. La Figura 9 despliega esta preponderancia, y, también, brinda

los porcentajes y rotulos de otros macroactos referidos en los datos explorados.
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Figura9

Figura 9: porcentaje macroacto en el Manual Aula América 2
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6.2 Resultados Gramatica para la composicion (Gonzalez y Whitley, 2016)

El andlisis de la Gramatica para la composicion se realizé a través del estudio 3 paginas
de cada una de las 7 unidades que conforman el libro. En las unidades 1 y 4 se examinaron las 3
primeras paginas de los capitulos; en las unidades 2 y 8 se consideraron 3 paginas de la mitad de
las secciones; y en las unidades 3, 6 y 7 se seleccionaron las tres 3 Gltimas paginas de los
apartados. Dicha recoleccion derivo en la compilacion de 137 registros de actos de habla, los
cuales, al igual que con el Manual, fueron analizados a partir de su punto u objeto ilocucionario,
su fuerza ilocucionaria, su configuracion directa o indirecta, la determinacion de sus posibles
recursos identificadores de fuerza ilocucionaria (RIFI), y el reconocimiento de su emisor,

destinatario, contexto y el macroacto en el que se inscribe.
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En esa misma linea, con respecto al punto/objeto ilocucionario, la Gramética para la
composicion dio cuenta de una primacia de los actos asertivos con un total de 77 registros; en un
segundo lugar, se exponen los directivos con un numero de 53 anotaciones; en una menor
medida se hallaron algunos datos de actos expresivos, con 6 unidades, y comisivos, con 1 (una)
muestra. De esa forma, tal y como se expone la Figura 10, se evidencia que la Gramética
privilegia actos en los que el hablante (el autor de la gramética) da cuenta del estado de las cosas

del mundo, como es el caso de las afirmaciones, ejemplificaciones, descripciones, etc.

Figura 10

Figura 10: porcentaje de actos de habla segun su punto/objeto ilocucionario en la
Gramatica para la composicion
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Con respecto a la fuerza ilocucionaria, la Gramatica refuerza la relevancia de los actos de
corte asertivo, al identificar una supremacia de los verbos ilocucionarios clarificar (39 casos) y
ejemplificar (20 casos), los cuales, representan el 43 % de la seleccion. En segundo plano, se

aprecian los verbos de caracter directivo: dar instruccién (23), advertir (8), preguntar (8) y
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dirigir (8), los cuales suman un porcentaje del 34 % del total de los datos. Asi, la Figura 11
confirma el dominio de aquellos verbos que sefialan una fuerza ilocucionaria en correspondencia

con los actos asertivos y directivos.

Figura 11

Figura 11: porcentaje de actos de habla segun su fuerza ilocucionaria en la Gramatica para la
composicion
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En lo concerniente al andlisis de la configuracién de los actos como directos o indirectos
en la gramética, tal y como en el caso anterior, se percibe un dominio marcado de los actos de
habla directos con una representacion de 119 muestras; mientras que, los indirectos presentan 18
de los registros estudiados. De esa forma, la Figura 12 expone la superioridad de los actos de
habla directos con un porcentaje de mas del 80 % de los casos analizados en el texto. La
Gramatica para la composicion también da relevancia al hecho de ser claro, de guardar

correspondencia con el contenido proposicional, a la idea de que el estudiante pueda navegar
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entre sus lineas sin confusiones, sin la sensacion de los dobles sentidos, sin esa forma de hablar

indirecta que puede dar lugar a desconciertos.

Figura 12

Figura 12: porcentaje de actos de habla directos e indirectos en la Gramatica para la
composicion

Actos de habla directos e indirectos
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Lineas atras se menciond que, en relacion con su punto/objeto ilocucionario, la gramatica
dio prioridad a los actos asertivos y directivos, no es raro entonces que la mayoria de los recursos
identificadores de fuerza ilocucionaria (RIFI) giren en torno a estos dos tipos. Los actos asertivos
fueron determinados, principalmente, a través de elementos como incisos gramaticales (usados
para clarificar una idea), ostentando 29 casos; antecedentes (la informacion previa al registro, tal
y como en el caso de los ejemplos), con un nimero de 16 registros; marcadores discursivos (que
dan orden a los textos), con 13 muestras; o palabras en otro idioma (con la intencién de
clarificar), con 10 casos. Por su parte, los directivos se reconocieron especialmente por los
verbos imperativos, desplegando 23 datos; por los signos de interrogacion (para el caso de las
preguntas), con 8 actos identificados; por abreviaturas de verbo mas numero (ej. V. p 10), con 8
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registros; o por la interjeccion: jOJO! (a modo de advertencia), con 7 muestras. En la Figura 13,
se exponen los porcentajes alcanzados por estos dispositivos con respecto al total de elementos

recolectados.
Figura 13

Figura 13: porcentaje de RIFI en la Gramética para la composicion
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Del mismo modo que con el Manual, en la gramética para la composicién, también
fueron considerados otros factores como los emisores, los destinatarios y los macroactos en los
que se enmarcaron los actos de habla examinados. Sobre esto, se encontrd que el autor del texto
(la gramatica) fue el emisor predominante dentro de los datos recolectados, ya que se rotuld
como el causante de 120 de los 229 registros, la Figura 14 indica dicha supremacia, y, ademas,
ofrece, a manera de informacion, los nombres y porcentajes de otros emisores detectados, los

cuales aparecieron en el texto en una menor medida.
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Figura 14

Figura 14: porcentaje de emisor en la Gramatica para la composicion
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En esa linea, en cuanto al destinatario dominante en la Gramatica, se establecio que, al
tratarse de un texto escrito, la mayoria de las muestras estaban dirigidas a un receptor ideal, en el
presente caso, a un estudiante, quien se supone se configura como la persona que accede al
contenido que ofrece dicho libro. Asi, en concordancia con la descripcion del emisor, 120 de los
137 actos de habla sefialados, advirtieron como destinatario ideal a un estudiante de ELE, la
Figura 15 puntualiza dicha predominancia, y, ademas, ofrece etiquetas de otros receptores

identificados en algunos de los casos estudiados.
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Figura 15
Figura 15: porcentaje de destinatario en la Gramatica para la composicion
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Finalmente, al acercarnos a la categoria de macroacto, el texto es congruente con las dos
caracterizaciones anteriores (emisor y destinatario), ya que el andlisis definié la Gramatica de
ELE como el acto macro dentro del que se desenvuelven la mayoria de los registros
considerados, una vez més, 120 de las 137 muestras recolectadas se enmarcaron dentro del
macroacto gramatica de ELE, lo cual demuestra que las interacciones examinadas tuvieron lugar,
principalmente, entre el autor del texto y quién se supone seria su lector mas probable o su lector
ideal: el estudiante de ELE. La Figura 16 despliega esta preponderancia, y, también, brinda los

porcentajes y rétulos de otros macroactos referidos en los datos explorados.
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Figura 16

Figura 16: porcentaje de macroacto en la Gramatica para la composicion
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6.3 Resultados textos escritos nivel A2 del corpus de aprendices CEDEL 2 (Lozano, 2020)
Para el Corpus de aprendices se llevo a cabo el estudio de 100 textos de las producciones
de estudiantes de espafiol como lengua extranjera de nivel A2 (upper beginner) del Corpus
escrito del espafiol CEDEL 2. Dichos textos fueron seleccionados de forma aleatoria y pueden
categorizarse segun la primera lengua del hablante, de la siguiente forma: arabe (5 textos), inglés
(34 textos), chino (1 texto), neerlandés (8 textos), francés (1 texto), aleman (4 textos), griego (5
textos), japonés (34 textos) y portugués (9 textos). Este conjunto arroj6 la compilacion de 121
registros de actos de habla, los cuales, igual que con los dos corpus anteriores (Manual y
Gramatica), se estudiaron partiendo de su punto u objeto ilocucionario, su fuerza ilocucionaria,
su configuracion directa o indirecta, la identificacion de sus posibles recursos identificadores de

fuerza ilocucionaria (RIFI), el reconocimiento de su emisor, destinatario, contexto y el
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macroacto en el que se inscribe; ademas, se agrego el dato de primera lengua o lengua nativa, el

cual podria apoyar futuras investigaciones.

En ese orden de ideas, en relacién con el punto/objeto ilocucionario, los textos del Corpus
de aprendices privilegiaron los actos de habla de tipo asertivo, con un nimero de 86 registros; y
en un segundo plano, brindaron espacio a los actos de corte expresivo, con un total de 35 casos
encontrados. En ese sentido, parece ser que los estudiantes de ELE optaron por elaborar textos
que intentan explicar las cosas del mundo, como es el caso de las afirmaciones,
ejemplificaciones, descripciones, etc. Ademas, se decantaron también por manifestar emociones
0 estados de animo a traves de su escritura mediante dispositivos tales como las quejas, las
excusas o los halagos. La Figura 17 eshoza esta condicion en el Corpus de aprendices por medio

de la graficacion porcentual de los actos reconocidos.

Figura 17

Figura 17: porcentaje de actos de habla segun su punto/objeto ilocucionario en el Corpus de
aprendices CEDEL 2
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En segundo lugar, al examinar la fuerza ilocucionaria, el Corpus de aprendices es

congruente con las derivaciones de la exploracién de los actos segln su objeto ilocucionario, ya
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que expone un dominio de los verbos ilocucionarios de tipo asertivo narrar (45 casos) y
describir (38 casos), los cuales representan mas de la mitad de los datos totales. Igualmente, en
un segundo nivel, relaciona algunos verbos de clase expresiva: calificar (8 casos), quejar (7),
excusar (5 casos) y gustar (5 casos), los cuales en conjunto llegan a constituir un 20 % de los
actos identificados. La Figura 18 confirma el dominio de aquellos verbos que sefialan una fuerza

ilocucionaria en correspondencia con los actos asertivos y expresivos.
Figura 18

Figura 18: porcentaje de actos de habla segun su fuerza ilocucionaria en el
Corpus de aprendices CEDEL 2
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Al aproximarnos a la configuracion de los actos como directos o indirectos en el Corpus
de aprendices, tal y como en los dos casos anteriores, se percibe un gran dominio de los actos de
habla directos con una representacion de 109 casos; mientras que, los indirectos tan solo cuentan
con 12 de los registros examinados. De esa forma, la figura 19 expone la superioridad de los
actos de habla directos con un porcentaje del 90 % de los casos analizados en CEDEL 2. Asi,

parece ser que, los aprendientes de ELE también otorgaron importancia al hecho de ser claros y
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de guardar correspondencia con el contenido proposicional.

Figura 19

Figura 19: porcentaje de actos de habla directos e indirectos en el Corpus de
aprendices CEDEL 2
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En un parrafo anterior, se hizo alusién a que el Corpus de aprendices dio prioridad a los
actos asertivos y expresivos, ergo, la mayoria de los recursos identificadores de fuerza
ilocucionaria (RIFI) encontrados giran en torno a estos dos tipos de actos. A saber, los actos
asertivos fueron determinados, principalmente, a través de elementos como adjetivos (para el
caso de las descripciones), con un nimero de 29 muestras; verbos en pretérito perfecto simple
(usados en narraciones), exhibiendo 20 casos; verbos copulativos (ayudan a describir), con 14
registros; sucesiones de verbos (que hilan una historia), con 13 datos; marcadores discursivos
(dan orden a las narraciones), con 10 casos; o verbos en pretérito imperfecto (para relatar), con 3
referencias. Por otro lado, los actos expresivos se identificaron por medio de recursos como el

verbo gustar (para expresar agrado por algo), con 4 anotaciones; o por elementos externos (como
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el conocimiento compartido entre los hablantes), con 3 ejemplos. En la figura 20, se exponen los

porcentajes alcanzados por estos dispositivos con respecto al total de elementos recolectados.

Figura 20
Figura 20: porcentaje de RIFI en el Corpus de aprendices CEDEL 2
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Del mismo modo que con el Manual y la gramatica, en el estudio del corpus de
aprendices también fueron considerados factores como los emisores, los destinatarios y los
macroactos en los que se enmarcaron los actos de habla examinados. Sobre esto, es importante
sefialar que, para el presente caso, al ser CEDEL 2 un corpus que recolecta las producciones de
estudiantes de espafiol como lengua extranjera, las figuras de emisor y destinatario constituyeron
siempre las mismas, es decir, los 121 casos se rotularon bajo caracteres iguales, para el caso del
emisor se configurd un estudiante de ELE, mientras que para el destinatario se dispuso la

etiqueta de receptor ideal: docente de ELE.
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Por otro lado, con respecto al macroacto, los estudiantes optaron, en su mayoria, por la
escritura de textos narrativos y descriptivos. Los primeros demuestran supremacia al abarcar 65
de las muestras identificadas, es decir, mas del 50 % del registro total. Los segundos, por su
parte, comprenden 48 de los actos detallados, alrededor de un 40 % de la seleccion general. La
Figura 21 despliega esta preponderancia, y, también, brinda los porcentajes y rotulos de otros

macroactos, que aparecieron en una menor medida en los datos explorados.

Figura 21

Figura 21: porcentaje de macroactos en el Corpus de aprendices CEDEL 2
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Una ultima categoria etiquetada en el instrumento utilizado para el estudio del Corpus de

aprendices es la de primera lengua o L1, la cual se refiere al idioma materno que el estudiante de

ELE posee y el cual usa en su dia a dia. Si bien estos datos no se tratan de resultados primarios,

93



es posible que se pueda encontrar algin patron o tendencia que interese a la investigacion. Asi, la

Figura 22 da cuenta de los hallazgos de L1 con respecto al punto/objeto ilocucionario.

Figura 22

Figura 22: L1 en relacion con punto ilocucionario en el Corpus de aprendices CEDEL 2
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6.4 Triangulacion de los datos

En el apartado anterior se expusieron detalladamente los resultados encontrados en cada
subcorpus: Manual de ELE, Gramatica de ELE y Corpus de aprendices de ELE. Dichos
hallazgos en si mismos configuran una fuente de datos a analizar; sin embargo, tal y como se
sefiald en los objetivos y en la linea metodoldgica a seguir, el presente trabajo propende por un
examen en conjunto de las diversas colecciones que posibilite la verificacion y comparacion

desde tres origenes diferentes y brinde una perspectiva profunda del tema en cuestion. En ese
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sentido, se procede a integrar los datos, a descubrir y mostrar tendencias en ellos, a describirlos y

a ilustrarlos usando algunas de las muestras seleccionadas.

El despliegue de hallazgos realizado en la seccion anterior dio pistas sobre el tipo de
actos predominantes en los materiales analizados, por lo que, una persona podria adelantarse a la
triangulacion y hablar de las diferentes tendencias segun las categorias precisadas en el
instrumento. Aun asi, es necesario advertir la magnitud que alcanzan los datos al ser integrados y
analizados en conjunto, hace que cada una de las categorias tome fuerza y se perciba mejor
sustentada. A continuacion, se da paso a la presentacion de los actos de habla segun su punto

/objeto ilocucionario luego de la asociacion de los corpus a través de la triangulacion.

En términos generales, los materiales de ELE analizados arrojan una clara predileccion
por el empleo de actos de habla de tipo asertivo y directivo, los cuales conforman 219 y 207
registros, respectivamente, de los 487 casos totales, es decir, las dos categorias juntas constituyen
en si mismas mas del 80 % de la muestra. Aqui, encontramos nuestra primera tendencia, la
inclinacion por aquellos actos que explican el estado de las cosas (asertivos) y por esos que
requieren del interlocutor realizar cierta accion (directivos), la Figura 23 estima dicha

disposicién.
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Figura 23

Figura 23: tendencia actos de habla en materiales de ELE

Actos de habla
Corpus Integrado materiales de ELE

Comisivo ' 1,44%

Expresivo - 11,09%

Directivo

42,51%

Asertivo 44,97%

Teniendo lo anterior en cuenta, en esta seccion, se procedera a la caracterizacion de los
diversos actos de forma descendente, es decir, iniciaremos por la descripcion de aquellas
categorias que, de acuerdo con los datos, registran un mayor numero de apariciones y
terminaremos en aquellas que consignan pocas apariciones. En ese sentido el apartado discurrira

de la siguiente manera: actos asertivos, actos directivos, actos expresivos y actos comisivos.

6.5 Actos de habla asertivos

Los actos cuyo objeto ilocucionario se define como asertivo se entienden como aquellas
manifestaciones donde el hablante a través de una proposicion, dentro de cierto contexto,
pretende representar el estado de las cosas de dicho entorno (Searle & Vanderveken, 1985, p.
42). Las fuerzas ilocucionarias asertivas pueden distinguirse por medio de los verbos que

materializan este tipo de actos, o en palabras de Searle y Vanderveken (1985, p.38), asertivos.
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Ahora, en este espacio convendremos en el reconocimiento de dichos asertivos dentro de los 487
casos seleccionados en el corpus integrado de los materiales de ELE, especificaremos sus

peculiaridades y los ilustraremos empleando ejemplos de nuestra coleccion.

En tal sentido, al dar una mirada a los asertivos localizados en los materiales, podemos
constatar que los verbos describir y narrar, con 56 y 55 casos respectivamente, predominan en el
marco de las fuerzas ilocucionarias asertivas; luego, se perciben los verbos clarificar y
ejemplificar, con 39 y 33 muestras; en un rango de aparicion mucho menor se detectan asertivos
como informar (8 casos), explicar (7 casos) y argumentar (5 casos); con tan solo 3 registros se
situan los verbos introducir, opinar, afirmar y presentar; finalmente, con solo 1 caso se revelan
asertivos como anunciar, exponer, resefiar y citar. En este punto, evidenciamos otra tendencia
en el corpus trabajado, el hecho de otorgar fuerza a los escritos de tipo descriptivo y narrativo en
los materiales de ELE estudiados que son pensados para niveles bésicos de la lengua. La figura

24 esboza lo descrito en este parrafo.
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Figura 24

Figura 24: tendencia verbos asertivos en materiales de ELE
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El grafico subraya claramente la preferencia por 2 verbos asertivos: describir y narrar, se

daria lugar a pensar que, la cantidad de datos registrados bajo los rétulos de ambos verbos

podrian configurar condicion suficiente para acercarnos a derivaciones reiteradas, las cuales

conformen tendencias que apoyen no solo las pretensiones de la presente empresa, también, las

metas de futuras intenciones investigativas en el campo. De este modo, a continuacién, se

relacionan las descripciones, explicaciones e ilustraciones de los dos asertivos mencionados.

6.5.1 Describir

El Diccionario de uso del espafiol de América y Espafia, utilizado en el protocolo de

validacion del instrumento de recoleccién de datos para definir los verbos ilocucionarios, indica
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que describir es “explicar como es una cosa, una persona o un lugar para ofrecer una imagen o
una idea completa de ellos” (Vox, 2003). Esta nocidn es coherente con su naturaleza asertiva, la
cual traza a un hablante que con razones para soportar su contenido proposicional (Searle &
Vanderveken, 1985, p. 54) busca representar el estado de las cosas en su contexto. Para
ejemplificar este concepto, se invoca uno de los registros examinados provenientes del manual

Aula América 2:

Caso 5

La casa azul

En esta casa nacid, vividé y murié la pintora mexicana Frida Kahlo. Se encuentra en
Coyoacan, uno de los barrios mas antiguos de ciudad de México. Cuenta con mas de 800
m2 y esta pintada de azul por dentro y por fuera. Tiene grandes ventanales y en el centro
hay un bonito jardin, Ademas de Frida Kahlo, alli vivié Diego Rivera (pintor y marido de
Frida). Actualmente es uno de los museos mas visitados de México y tiene una coleccion

importante de cuadros de los pintores. (Ariza et al, 2018, p.44)

Este fragmento nos demuestra como el hablante (autor del texto) procura caracterizar la
casa de Frida Kahlo de la forma mas sincera posible, teniendo como fundamento su
conocimiento acerca del recinto. Alli, la descripcién, tal y como se mencion6 previamente,
simplemente se encamina a explicar como es el lugar, no pretende que interlocutor provea una

respuesta ni hacer juicios al respecto.
Recursos identificadores de la fuerza ilocucionaria (RIFI) Describir

Recordemos que la fuerza ilocucionaria se entiende como todo ese conjunto de

condiciones necesarias y suficientes para la realizacion de cierto tipo de acto de habla, Searle
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(1969) la explica empleando la formula F (P) indicando la relacion entre lo que se dice (P) y su
intencion (F). En el caso del asertivo describir dentro del corpus examinado, F y P van en una
misma direccion o apuntan hacia un mismo objeto (asertivo), ya que los 56 casos recolectados de
esta clase se establecen como actos de habla directos, es decir los emisores quieren transmitir
exactamente lo que su contenido proposicional denota. Pero ¢,como es posible reconocer lo que
el hablante quiere decir con exactitud? O ¢ ldentificar su fuerza solo a través de la lectura de su

discurso?

Por supuesto, la observacion atenta de todos los elementos que intervienen en la
interaccion entra a jugar parte importante del examen al apoyar la vision del investigador con
respecto a este asunto: la determinacion de su emisor y destinatario, la advertencia del contexto,
el macroacto en el que se desarrolla la emision o la fuente de la que se toma la proposicion, son
algunos de los factores que influyen en el acto comunicativo, y, por ende, nutren la mirada del
estudioso de la lengua. Igualmente, las proposiciones guardan marcas que pueden sefialar la
fuerza con la que el hablante entrega su mensaje, dichos indicios son los que anteriormente
referimos como recursos indicadores de fuerza ilocucionaria (RIFI), los cuales Searle (1969)
distingue como sefiales que pueden hallarse en la estructura superficial o en un nivel mas
profundo de las emisiones. Asi, con el fin de dar un orden a la caracterizacion de los casos
rotulados bajo el asertivo describir, dispondremos el analisis partiendo por la categorizacién de
los registros segun su RIFI principal (en ocasiones el instrumento identifico méas de un RIFI en

una misma proposicion), el cual daré paso a la introduccion de los demas factores.

En ese marco, los 56 actos de habla cuya fuerza ilocucionaria es categorizada bajo el
asertivo describir develaron, tal y como se ve en la Figura 25, una inclinacién por el uso de

marcas como los adjetivos y los verbos copulativos para la construccion de las proposiciones.
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Los adjetivos, por su parte, fueron identificados como el RIFI principal de 26 muestras, lo cual

representa un 46,43 % de la seleccion total; de otro lado, los verbos copulativos se expusieron

como el RIFI central de 20 casos, constituyendo un 35,71 % de los registros. Analogamente, se

ubicaron otras sefiales con un menor rango de apariciones: los verbos en pretérito imperfecto (3

muestras), los verbos en indicativo (3 muestras), el verbo tener (2 muestras), la perifrasis verbal

soler + el verbo en infinitivo (1 muestra) y los adverbios comparativos (1 muestra); sin embargo,

se considera que al no contar un nimero significativo de registros estos RIFI no podrian

declararse como un rasgo regular de la fuerza ilocucionaria describir.

Figura 25

Figura 25: RIFI del asertivo describir en materiales de ELE
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En el gréfico anterior, se evidencia la manifestacion reiterada de adjetivos en el acto
ilocucionario describir, esta preponderancia imprime una tendencia en las descripciones, las
cuales se inclinan por el empleo de este tipo de palabras. El Diccionario de uso del espafiol de
América y Espaiia (Vox, 2003) define el adjetivo como una “clase de palabra que acompana al
sustantivo para expresar una cualidad de la cosa designada por €l o para determinar o delimitar la
extension del mismo”, este indica caracteristicas de aquello sobre lo que habla, de alli su
predominio en las emisiones de fuerza descriptiva. A continuacion, se relacionan una serie de

casos tomados del corpus que ilustran lo aqui expuesto.

Caso 6
Tabla 2

Tabla 2: informacion caso 6

Informacion caso 6
Objeto ilocucionario | Asertivo
Fuerza ilocucionaria | Describir

Directo/ Indirecto Directo

Emisor: Escritor del reportaje grafico
Destinatario: Ideal — lectores de la revista
Macroacto: Reportaje grafico

La <unidad 7: NOS GUSTO MUCHO> del Manual Aula América
2 inicia con un reportaje grafico sobre lugares imperdibles en
Contexto: Republica Dominicana; ademas, presenta la descripcion y una foto
de cada lugar, el fragmento citado es la descripcion de uno de los
sitios: Cayo Paraiso

Fuente Manual de ELE Aula América 2

<<UN LUGAR

CAYO PARAISO
Se encuentra en la provincia de Puerto Plata y es la Gnica isla de arrecifes coralinos de

Republica Dominicana. Cuenta con un arido paisaje, sin vegetacion, con arenas blancas
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bafiadas por aguas turquesas y transparentes que hacen apreciable a simple vista el

fondo marino. Constituyendo un paraiso para amantes del buceo. (Ariza et al., Aula

América 2, p.84) >>

Este texto es un ejemplo de la forma como los adjetivos advierten particularidades de las
cosas a las que acomparian o designan, en otras palabras, describen dichos elementos. De ese
modo, <unica> sefiala que la isla es inigualable, <coralinos> brinda el apellido y apunta al tipo
de arrecifes, <arido> indica un paisaje café, estéril o seco, <blancas> alude al tono de la arena, y,
<turquesas> y <transparentes> se refieren al color de las aguas de la isla. Los adjetivos se tornan
en el centro de la fuerza ilocucionaria del acto individual e intensifican la intencion del
macroacto.

Ha de notarse también que el fragmento localiza otro elemento que segun la Figura 25, se
entiende como un RIFI del asertivo describir, hablamos el verbo copulativo <es>; si bien es
cierto que este tipo de verbos se relacionan cominmente con la expresion de caracteristicas, para
el analisis en curso, este rasgo pasa a un segundo plano, ya que, en el texto predomina la
utilizacion de adjetivos.

Otro punto de discusidn con respecto a este caso es la definicidén de su emisor,
destinatario y macroacto. En la informacion del registro se especifica que el emisor es el autor
del articulo, el destinatario es el lector de dicho texto y el macroacto es el reportaje gréfico. Sin
embargo, este contenido se publica en un manual de espafiol como lengua extranjera, por lo que,
también podria pensarse que mediante el reportaje el escritor intenta desarrollar un ejercicio para
que los estudiantes pongan en practica sus conocimientos. Pensar el pasaje como un ejemplo, no

solo daria lugar a un cambio emisor (autor del manual), destinatario (estudiante) y macroacto

103



(manual), también, transformaria la fuerza ilocucionaria del acto: ejemplificar, aunque, cabe

sefialar que, se conservaria su objeto ilocucionario: asertivo.

Caso 7

Tabla 3

Tabla 3: informacién caso 7

Informacion caso 7

Objeto ilocucionario | Asertivo
Fuerza ilocucionaria | Describir
Directo/ Indirecto Directo

Emisor:

Estudiante de ELE

Destinatario:

Ideal — Docente de ELE

Macroacto: Texto Descriptivo
Produccion de un estudiante de ELE de 19 afios sobre una persona
Contexto: famosa. Su nivel de espafiol es basico (upper beginner) y su
lengua materna es el inglés
Fuente Corpus de aprendices CEDEL 2

<<Una persona famosa es Britney Spears. Es de Louisiana. Ella es un actriz y cantanta.

Ella es bonita y muy trgabajadora. Britney es morena y pequefia con ojos de morron.

Ella es joven teine un babe y ella es embarasada con numero dos! Britney es graciosa y

una persona que da. Pues, ahora ella concentra en es una mama. (CEDEL 2,

EN_WR_13 19 3 2 KK)>>®

Antes de dar paso a la caracterizacion del registro, se debe subrayar que, el texto se

transcribid tal y como fue encontrado en el corpus, ninguno de sus componentes ha sido alterado,

por lo que puede apreciarse la presencia de algunos errores de deletreo, puntuacion,

concordancia, coherencia, etc. Asimismo, se hace énfasis en que, para el caso en cuestion, la

aparicion de dichos fallos no entorpecié el desarrollo del estudio.

8 El texto guarda su ortografia original, ninguno de sus componentes ha sido alterado, por lo que pueden encontrarse
algunos errores de deletreo, puntuacidn, concordancia o coherencia
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Esta produccion de uno de los estudiantes de ELE del corpus CEDEL 2, igualmente

ilustra el hecho de que los adjetivos apuntan a caracteristicas de las cosas que designan, en esta

oportunidad se trata de una persona, Britney Spears, a quien la estudiante concede titulos como

<famosa>, <bonita>, <trabajadora>, <morena>, <pequefia>, <joven>, <embarazada>y

<graciosa>. Una vez mas, los adjetivos se establecen como el nucleo de la fuerza ilocucionaria,

pues fundamentan la mayor parte de la clasificacion. En esa misma linea, la presencia recurrente

del verbo copulativo <es>, se convierte en un factor que intensifica el acto ilocucionario, debido

a que funciona de enlace entre el nombre o el pronombre y su rasgo (adjetivo), asi, verbo

copulativo + adjetivo conforman una dupla que se configura como el RIFI de la descripcion

anterior.

Caso 8

Tabla 4

Tabla 4: informacién caso 8

Informacion caso 8

Obijeto ilocucionario | Asertivo
Fuerza ilocucionaria | Describir
Directo/ Indirecto Directo

Emisor: Estudiante de ELE
Destinatario: Ideal — Docente de ELE
Macroacto: Texto Descriptivo
Produccion de un estudiante de ELE de 26 afios sobre la region en
Contexto: la que vive. Su nivel de espafiol es basico (upper beginner) y su
lengua materna es el inglés
Fuente Corpus de aprendices CEDEL 2

<< Soy de America del Norte. Soy de Atlanta, tambien. Atlanta es grande porque Atlanta

es una ciudad. Atlanta es no pequena. Me gusta Atlanta porque es bonita. Atlanta es

muy verde. Nevada es muy marron. Nosotros somos simpatico en Atlanta. Atlanta es
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barata. Me gusta barata. Las escuelas son muy buenas. Muchos estudiantes en Atlanta.
Hay unas las universidades en Altanta. Las universidades son grande y pequina. Voy

escuela y me gusta mochos. En Atlanta voy la escuela lunes, miercoles, y viernes. No me
gusta trabaja. Me gusta escuela mucho. Mi escuela es grande. (CEDEL 2, Fragmento del

texto EN_WR_13 26 0_1_LMA) >>’

Tal y como se advirtid en la ilustracidn anterior, se recuerda que el texto se transcribid
como fue encontrado en el corpus, ninguno de sus componentes fue alterado, por tanto, en este
puede apreciarse la presencia de algunos errores de deletreo, puntuacién, concordancia,
coherencia, etc. Para el analisis de este texto, la aparicion de dichos fallos no entorpecio el

desarrollo del estudio.

Este es un caso interesante puesto que ubica tres posibles RIFI (adjetivos, verbos
copulativos y adverbios) que impregnan fuerza, significado o intensidad al acto. En primer lugar
y como recurso principal se exponen los adjetivos, los cuales, como en los dos ejemplos
anteriores, representan el foco de la fuerza ilocucionaria. Aqui se detallan tres lugares: Atlanta,
Nevada y las escuelas. Por un lado, Atlanta es una ciudad que el autor del texto precisa con los
adjetivos <grande>, <bonita>, <verde> y <barata>; en comparacién, el emisor dice que Nevada
es <marron>; de otro lado, considera las escuelas <buenas>, <grandes>y <pequefias>. De

nuevo, se anota que, los adjetivos permiten reconocer la intencion de describir del hablante.

Tal y como en la muestra anterior, se comprueba la aparicion repetida del verbo
copulativo ser haciendo uso de sus formas conjugadas: <es>, <somos>, <son>. Una vez mas, se

observa que, esta condicion incrementa la fuerza del acto y conecta los sustantivos (Atlanta,

" El texto guarda su ortografia original, ninguno de sus componentes ha sido alterado, por lo que pueden encontrarse
algunos errores de deletreo, puntuacidn, concordancia o coherencia
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Nevada, escuela, etc.) con las caracteristicas asignadas. La tendencia en los textos a hallar la
pareja de verbo copulativo + adjetivo podria erigirse en si misma como RIFI de los actos con la
intension de describir.

Finalmente, se concibe que la manifestacion de adverbios como <muy> 0 <no> en el
texto influye tanto en el grado de intensidad como en el significado de los actos. En primer lugar,
<muy> se presenta al lado del adjetivo para hacerlo més intenso, para dar mayor potencia al
rasgo del que se habla, ejemplo de ello es la forma en la que el estudiante se refiere a las escuelas
de Atlanta: <<son muy buenas>>, da la sensacion al destinatario de que en realidad dichas
instituciones brindan una educacion de un excelente nivel. En segundo lugar, <no> modifica
directamente lo que denota el adjetivo <pequefias>, lo torna de forma instantanea en su opuesto:
<no es pequefas>, 0 sea, es grande. Ambos adverbios demuestran que pueden llegar a afectar la
fuerza ilocucionaria, y, por consiguiente, instaurarse como RIFI secundario de los textos

descriptivos.

Volviendo a la Figura 25, y en concordancia con lo expuesto en los casos 6, 7 y 8, se
refleja la presencia reiterada de verbos copulativos en los actos cuyo asertivo es describir. El
Diccionario de uso del espafiol de América y Espafia (Vox, 2003) define el término copulativo
aludiendo al “verbo que une el sujeto con un atributo”, la conexion de algo con eso que lo
califica, lo determina o lo detalla. Debe acotarse, sin embargo, que no siempre esa conexion lleva
a un adjetivo (I6gica de las muestras previamente expuestas), hay ocasiones en las que el atributo
consiste en un sustantivo; de alli que, el siguiente ejemplo, en lugar de un adjetivo, distinga

como RIFI principal de los actos a los verbos copulativos.
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Caso 9

Tabla 5

Tabla 5: informacién caso 9

Informacion caso 9
Obijeto ilocucionario | Asertivo
Fuerza ilocucionaria | Describir

Directo/ Indirecto Directo

Emisor: Autor del reportaje grafico
Destinatario: Ideal — Lectores de la revista
Macroacto: Reportaje grafico

La <unidad 7: NOS GUSTO MUCHO> del manual aula américa
inicia con un reportaje grafico sobre lugares imperdibles en
Contexto: Repuablica Dominicana; ademas, presenta la descripcion y una foto
de cada lugar, el fragmento citado es la descripcién de uno de los
sitios: Faro a Color

Fuente Manual de ELE Aula América 2

<<UN EDIFICIO

FARO A COLOR

Es un monumento y museo dominicano construido en honor a Cristobal Coldn,

descubridor del nuevo mundo, es una construccion en forma de cruz que mide

aproximadamente 800 metros de largo por 36.5 metros de alto. Cuando el faro esta

encendido proyecta una luz en forma de cruz hacia el cielo nocturno. (Aula América 2

p.84)>>

En este pasaje es factible ubicar un verbo copulativo como enlace de un sustantivo que
sirve de atributo; a saber, <es> conecta el lugar <Faro a Color> con los sitios: <monumento>,
<museo> 0 <construccion>, aunque estos términos no son adjetivos, si establecen lo que es el
lugar descrito, y por tanto pueden ubicarse tambien como RIFI de los actos cuya intencion es
describir. En este punto, hallamos dos elementos que se configuran como Recursos
Identificadores de Fuerza llocucionaria, tanto los verbos copulativos como los sustantivos se
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establecen como huellas de las emisiones descriptivas. No obstante, se considera que los
primeros forman el RIFI central, ya que al ser también conocidos como verbos de estado, por lo
general, tienen que ver con la expresion de emociones o caracteristicas; mientras que, para los
segundos, es mas comun localizarlos realizando diversas funciones dentro de la oracion.

De otro lado, asi como sucede en el caso nimero 7, esta muestra es discutible debido a la
delimitacién de su emisor (autor del reportaje), destinatario (lector de revista) y macroacto
(reportaje grafico); esto dado que si bien se trata de un material auténtico, se difunde a través de
un manual de ELE, por lo que podria fijarse como un ejemplo destinado a un estudiante
(destinatario) por el autor (emisor) de un libro de texto (macroacto). Esta perspectiva supliria el
asertivo describir por el de ejemplificar.

6.5.2 Narrar

Narrar se ubica como el segundo asertivo méas adjudicado a los actos de habla observados
en los materiales de ELE analizados, este se entiende como el hecho de “contar algo que ha
sucedido realmente, o un hecho o una historia ficticios, de palabra, por escrito,
cinematograficamente, etc.” (Vox, 2003). Al igual que pasa con Describir, el verbo Narrar
también es congruente con su cualidad asertiva, la cual expone a un emisor con la intension de
relatar el estado de las cosas tal y como suceden en cierto espacio y tiempo. A manera de

ilustracion, se recurre a una de las muestras tomadas de la Gramatica para la composicion:
Caso 10

Cuando mi esposa y yo éramos estudiantes, se estreno "Gringo Viejo" y unos amigos nos
prestaron un carro. Tomamos las direcciones de oido: nos dijeron que tomaramos la
autopista y que nos saliéramos en la salida 84, donde veriamos un teatro. ibamos por la

autopista muy contentos pensando: "jQué lejos hemos llegado! Somos de otro pais, pero
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ya no necesitamos un mapa". Estabamos tan absortos que no vimos la salida. Pronto

empezamos a sospechar que algo no estaba funcionando de acuerdo con los planes.

Estdbamos perdidos y nos perdimos la pelicula. Pero era una noche de mayo y

disfrutamos el paseo. Al regresar a casa, nos morimos de la risa contandoles a los amigos

"lo lejos que habiamos llegado”, sin llegar a nuestro destino. (Gonzélez & Whitley, 2016,

p.314).

Esta historia descubre a un emisor avido por contar los hechos de una de sus anécdotas
(macroacto) del pasado, un periodo en el espacio y el tiempo en el cual su esposa y €l eran
estudiantes (los personajes) y se vieron envueltos en un viaje en carro hacia un teatro (sucesos),
al que nunca llegaron pues se perdieron (nudo), pero del que regresaron felices (final). El
proposito principal del hablante es compartir con su interlocutor una experiencia, relatar aquello

que ya Vvivid, hablar de un contenido proposicional del pasado.

Recursos Identificadores de la Fuerza llocucionaria (RIFI) Narrar

En un parrafo anterior, hicimos alusién a la formula de la fuerza ilocucionaria F (P)
difundida por Searle (1969) para hablar de la relacién entre el contenido proposicional y la
intencidn del hablante. Al acercarnos al corpus integrado, se revela que en los materiales
estudiados el asertivo narrar guarda congruencia entre Fuerza (F) y Proposicién (P), esto,
considerando que los hablantes propenden por transmitir puntualmente aquello que su contenido
designa; por tanto, las 55 ocurrencias seleccionadas de este tipo se configuran como actos de
habla directos y sus RIFI pueden, generalmente, ser ubicados en la estructura superficial de la

emision.
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En el caso del verbo ilocucionario Narrar, se procedera del mismo modo que con el
asertivo anterior: se delimitaran los componentes que influyen en la interaccién de los hablantes,
tales como emisor, destinatario, macroacto y contexto, y, se localizaran aquellos Recursos
Identificadores de Fuerza llocucionaria (RIFI) que ofrezcan indicios de la intencion de las
emisiones. Una vez mas, se planteara el analisis partiendo de la categorizacion de los registros

segun su RIFI principal, el cual dara paso a la precision de los demas factores.

En ese sentido, los 55 actos de habla, cuya fuerza ilocucionaria es categorizada bajo el
asertivo narrar, develaron, tal y como se aprecia en la Figura 26, una tendencia por el uso de
marcas como los verbos en pretérito perfecto simple, los marcadores temporales y las
sucesiones de verbos. Los primeros, fueron identificados como el RIFI principal de 20 muestras,
lo cual representa un 36,36 % de la seleccién total; los segundos, se ubicaron como el RIFI
central de 16 casos, constituyendo un 29,09 % de los registros; finalmente, los terceros, se
manifestaron en 13 ocurrencias, un 23, 64 % de los datos. Ademas, se detectaron otras sefiales
con un menor rango de apariciones: los verbos en pretérito imperfecto (3 muestras), y los verbos
en indicativo (3 muestras); no obstante, se hace énfasis en que, al no contar un nimero
significativo de registros, estos RIFI no podrian exponerse como un rasgo comun de la fuerza

ilocucionaria narrar.
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Figura 26

Figura 26: RIFI del asertivo narrar en materiales de ELE

RIFI Asertivo Narrar
Corpus integrado de materiales de ELE

36,36%

B Verbo pretérito perfecto simple

29,09%

Marcador temporal

m Sucecion de verbos

B Verbo Indicativo

5,45%  5,45%

m Verbo pretérito imperfecto

Esta imagen constata la alta incidencia de los verbos en pretérito perfecto simple, los

marcadores temporales y las sucesiones de verbos como RIFI del asertivo narrar, tal primacia se

ve reflejada en los textos de este tipo que privilegian ciertas particularidades como el uso de un

contenido proposicional retrospectivo o el despliegue de un orden especifico de los hechos que

se relatan. El pretérito perfecto simple también conocido como pretérito indefinido hace mencion

a “un tiempo verbal que expresa una accion acabada en el pasado” (Vox, 2003), por lo que se

emplea para contar hechos que sucedieron en un periodo de tiempo anterior; por tanto, es comin

ver verbos de este tipo acompafiados por marcadores temporales, también conocidos como

112



formas adverbiales que sirven para conectar o dar un orden al discurso. A continuacion, se

relacionan varias ocurrencias extraidas del corpus que ejemplifican lo aqui dicho.

Caso 11

Tabla 6

Tabla 6: informacion caso 11

Informacidn caso 11

Obijeto ilocucionario | Asertivo
Fuerza ilocucionaria | Narrar

Directo/ Indirecto Directo

Emisor: Escritor del reportaje grafico
Destinatario: Ideal — lectores de la revista
Macroacto: Reportaje grafico

La <unidad 7: NOS GUSTO MUCHO> del manual aula américa
inicia con un reportaje grafico sobre lugares imperdibles en
Republica Dominicana; ademas, presenta la narracion de las

Contexto: actividades que la autora realizo en dichos lugares y una foto de
cada lugar, el fragmento citado muestra el relato de lo sucedido en
tres lugares.

Fuente Manual de ELE Aula América 2

<< UN CAFE TIPICO

Una manana, caminando por la ciudad colonial de Santo Domingo, encontramos una
cafeteria tipica y decidimos desayunar alli. Tomamos café local con sandwiches. jQué
rico!

PLAYAS CARIBENAS

También nos encant6 la zona de Punta Cana. Un dia recorrimos en bicicleta desde

Bavaro hasta Juanillo. jPasamos por playas maravillosas!
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LOS HAITISES
Estuvimos en el parque nacional de Los Haitises. Caminamos mucho, vimos animales
como manaties y cotorras y encontramos petroglifos en una cueva. Fue fascinante.

(Arizaet al., Aula América 2, p.82-83). >>

Este fragmento exhibe claramente el uso de una secuencia de verbos en pretérito perfecto
simple para relatar lo sucedido en cierto momento espacio-temporal. En el presente caso, el autor
habla de las actividades realizadas durante sus vacaciones en tres lugares diferentes de Republica
Dominicana, en las que, por ejemplo, <<tom¢ café>>, <<recorrié la playa en bicicleta>> o
<<encontro petroglifos>>. La presencia de esta cadena de verbos, uno tras otro, permite al
destinatario (lector del reportaje) hacerse una idea de las acciones y del orden en qué fueron
sucediendo. Asi, los verbos en preterido indefinido se tornan en el RIFI nuclear de los actos
ilocucionarios narrativos.

Igualmente, se llama la atencién sobre las palabras resaltadas en azul <<una mafiana>>y
<<un dia>>, las cuales forman parte de ese conglomerado expuesto en la figura 26 denominado
marcadores temporales. Dichos términos también se distinguen como RIFI del asertivo narrar,
por lo que su aparicion en el texto no es mera coincidencia, estos ayudan al emisor a dar un
orden al discurso o a ubicar al destinatario en el relato. No obstante, al aproximarnos al caso 11
con cuidado, advertiremos que como ya se apuntd, la fuerza principal recae en los verbos y
dichos marcadores podria considerarse un RIFI secundario que intensifica el propdsito narrativo.

En relacion con los factores emisor, destinatario y macroacto, lineas atras, los casos 6 y 9,
ya indicaban que se trataba de un punto algido al tratarse de un material auténtico que se difunde

a través de un manual de ELE, pues se podria arguir tanto que el macroacto es el reportaje
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grafico como el libro de texto; que su emisor es el escritor del reportaje o el autor del manual; o
que, el destinatario es el lector del articulo o el estudiante de ELE. Eso si, al considerar una u
otra postura debe tenerse en cuenta que hay un cambio en la fuerza ilocucionaria o la intencion
del acto: para el primer conjunto (reportaje) se trata del asertivo narrar, mientras que para el

segundo se aplica el verbo ejemplificar.

Caso 12
Tabla 7

Tabla 7: informacion caso 12

Informacion caso 12
Obijeto ilocucionario | Asertivo
Fuerza ilocucionaria | Narrar

Directo/ Indirecto Directo

Emisor: Escritor del relato
Destinatario: Ideal — lectores del relato
Macroacto: Cuento

"CAPITULO Il LA NARACCION de la Gramatica para la
composicién, en sus paginas finales, propone al estudiante una
Contexto: serie de ejercicios de aplicacion de los temas trabajados en la
unidad. Uno de ellos es la lectura de un cuento corto llamado:
Dejar de fumar no es facil

Fuente Gramética para la composicion

>> A principios de los afios noventa, se murio un sefior de cancer de pulmon. Ocurrid
que ese mismo dia el tio Jorge fue donde el doctor Marin porque tenia una tos muy
molesta desde hacia mas de una semana. El doctor Marin le repitio que dejara de fumar
si no queria morirse demasiado pronto o si queria mejorar su salud. De hecho, le dijo que
como él sabia, ese dia acababa de morirse don Valentin Vélez y que en una hora iba a
hacerle la autopsia. Si queria ver los pulmones de un fumador, esta era la oportunidad. El

lo invitaba. El tio Jorge no solamente tenia un excelente sentido del humor, sino que era
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un hombre curioso por naturaleza. Acepto la invitacion al instante y le pregunto que
tenia qué hacer. El doctor Marin le dijo que se bafiara bien, que se pusiera ropa limpia y
que estuviera en el hospital unos minutos antes de las 2:30 esa misma tarde. Después de
recibir la formula y una palmada en el hombro, el tio Jorge corrio a casa, hizo lo que
tenia que hacer y se presento en el hospital a las 2:21. No sabemos qué cara hacia el tio
durante el procedimiento, ni qué pensamientos le cruzaban la mente. Sabemos que
cuando salieron de la sala de autopsias, el doctor Marin le pregunto: - Bueno, Jorge.
Ahora que viste unos pulmones destruidos por el cigarrillo, si vas a dejar de fumar, ;no?-
No sé qué decirle, doctor, contesto el tio Jorge. - Para ser sincero con Ud., esta autopsia
me puso tan nervioso que creo que ahora voy a fumar méas. Ahora mismo necesito
fumarme un cigarrillo. (Gonzélez & Whitney, 2016. Gramatica para la composicion
p.213) >>
El examen de este pasaje es significativo en lo concerniente a la abundancia de
dispositivos que sefialan la fuerza ilocucionaria de los actos y del macroacto. En primer lugar, se
hace alusion a los marcadores temporales que ofrecen organizacion y conexion entre las
proposiciones; expresiones de tiempo como <<a principios de los afios noventa>>, <<ese mismo
dia>> 0 <<en una hora>> proporcionan estructura al relato y llaman al lector a seguir un orden
cronoldgico. En segundo lugar, se aprecian verbos en pretérito perfecto simple: <<acept6>>,
<<le pregunt6>>, <<le dijo>>, qué, como se menciono paginas atras, sirven para contar los
hechos ocurridos en un tiempo pasado determinado. Finalmente, convergemos con verbos en
preterito imperfecto, un RIFI cuyo uso no fue muy frecuente en el corpus de los materiales de
ELE, pero que puede sefialar también la fuerza de las narraciones en los textos a través de “la

expresion de acciones pasadas mientras €stas se desarrollan” (Vox, 2003), ejemplo de ello, son
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muestras del fragmento como: <<El lo invitaba>>, <<tenia>>, <<sabia>>, manifestaciones que
no ostentan una terminacion marcada pero refieren situaciones anteriores. Aqui, no se nota una
tendencia definida de uno o el otro tipo de RIFI, los tres dispositivos se exhiben con intensidad y
pueden considerarse como recursos centrales a la hora de rotular su fuerza bajo el asertivo

narrar.

De nuevo, se debe hacer una pausa para aclarar que, del mismo modo que sucede en los
casos 6, 9y 11, este registro podria bien tratarse de actos de fuerza ilocucionaria narrativa, como
se apunto en el parrafo anterior. Pero, si se prefiriera cambiar sus factores emisor, destinatario y
macroacto por autor de la gramatica, estudiante de ELE y Gramatica, respectivamente, su fuerza

se dirigiria por la intencion de ejemplificar.

6.6 Actos de habla directivos

Volviendo a la figura 23, recordemos que los actos directivos se instauraron como una de
las tendencias en los materiales de ELE con una representacion de 207 casos (42,51 %). Los
actos cuyo objeto ilocucionario se define como directivo son concebidos como aquellos
enunciados donde el hablante pretende que su interlocutor desarrolle cierta accion, por lo que, se
establecen como emisiones gque necesitan el cumplimiento de condiciones de input (Aristegui et
al., 2004, p. 134) para que su ejecucion sea satisfactoria. Las fuerzas ilocucionarias directivas
pueden identificarse a través de los verbos que materializan este tipo de actos, o en palabras de
Searle y Vanderveken directivos (1985, p.39). Por consiguiente, en esta seccidn procederemos
con la delimitacién de tales directivos dentro de los 487 casos seleccionados en el corpus
integrado de materiales de ELE, enumeraremos sus particularidades y los expondremos usando

un par de ejemplos.
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En ese orden de ideas, al examinar los directivos anotados en los materiales estudiados, se
puede dilucidar que el verbo Dar Instruccion, con 90 casos, prevalece como una tendencia
marcada en cuanto a las fuerzas ilocucionarias directivas; en un segundo puesto, se ubica el
verbo Preguntar, con 59 muestras, también marcando dominio; en un tercer lugar, se encuentra
el verbo Incitar, con 32 ocurrencias; luego, se localizan Dirigir y Advertir, cada uno con 8
registros; en un nivel de aparicion menor se muestran directivos como Argumentar, Pedir e
Introducir, con tan solo 2 incidencias; finalmente, mostrando solo 1 caso se revelan los verbos
Recomendar, Confirmar, Permitir e Informar. De esa manera, se comprueba la proliferacion de
instrucciones y preguntas dentro de los materiales de ELE estudiados. La Figura 27 registra lo

descrito en estas lineas.
Figura 27

Figura 27: tendencia verbos directivos en el corpus integrado de materiales de ELE

Directivos
Corpus integrado de materiales de ELE
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I Casos === Porcentaje
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Esta imagen destaca 2 verbos directivos: dar instruccion y preguntar, de acuerdo a los datos
presentados, podria considerarse que, ambos registros cuentan con un numero suficiente de
ocurrencias para hallar regularidades o similitudes entre las muestras etiquetadas bajo la misma
fuerza ilocucionaria, dichas semejanzas puedan funcionar como referentes de apoyo a los
estudios en el campo. Asi, este apartado se centra en describir, explicar e ilustrar los dos

directivos aludidos y las posibles coincidencias halladas en los actos de habla.

6.6.1 Dar instruccion

Como el directivo preponderante en el corpus, dar instruccién es el primer verbo que
abordaremos en esta seccion. El Diccionario de uso del espafiol de América y Esparia define
instruccion como una “indicacion, generalmente dentro de una serie de ellas, que se da, a veces
como orden, para hacer una cosa correctamente” (Vox, 2003). Dicha acepcion concuerda con su
condicion directiva, la cual esboza un emisor que quiere movilizar algo en el otro, en este caso,
que su interlocutor siga la pauta dada; no obstante, este Gltimo no siempre acepta realizar lo que
se requiere de él, en otras palabras, se le permite al destinatario elegir la opcion de rechazar
(Searle & Vanderveken, 1985, p. 198) lo demandado por su interlocutor. Un ejemplo claro de

esto es el siguiente fragmento tomado de la Gramatica para la composicion:

Caso 13

<<Revision
A continuacion se da un relato personal escrito por un estudiante de espariol. Preparese

para comentarlo en clase, evaluandolo segun los cuatro criterios de la lista de verificacion
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y sugiriendo cémo se podria mejorar (Gonzélez & Whitney, 2016. Gramatica para la

composicion p.214)>>

El texto anterior da pie para discernir con claridad el emisor, el destinatario y la intencion
del acto de habla. El autor del manual (emisor) con este enunciado expone manifiestamente su
pretension para que el estudiante de ELE (destinatario) realice el ejercicio propuesto. Mas que
una imposicion se trata de un instructivo, una serie de pautas a seguir para ejecutar la practica

designada, el interlocutor puede elegir si desarrolla o no dicha actividad.

Recursos Identificadores de la Fuerza llocucionaria (RIFI) Dar instruccion

Con respecto a la fuerza ilocucionaria F (P) de los actos de habla cuyo propdsito recae en
verbos como dar instrucciones u érdenes, se debe decir que, el contenido proposicional (P) y su
intencion (F) van en una misma direccion, pues ambos elementos apuntan hacia un objeto
directivo, esto, se corrobora al ubicar que 89 de los 90 casos consignados conforman actos de
habla directos. Por consiguiente, en la mayoria se hace posible establecer sus RIFI a partir de la

estructura superficial de los enunciados.

La caracterizacion del verbo ilocucionario dar instruccion se realizara de la forma como
se condujo el anélisis de los asertivos: detectando todos los recursos identificadores de fuerza
ilocucionaria (RIFI) que funcionan como huellas de la intencion del hablante, ademas,
determinando los componentes que influyen en la interaccion: emisor destinatario, macroacto y

contexto.

Es ese orden de ideas, los 90 actos de habla, cuya fuerza ilocucionaria es categorizada
bajo el directivo dar instruccion, descubrieron, como se expone en la Figura 28, una tendencia

aplastante por el uso de los verbos en imperativo, los cuales coincidieron en 71 casos, lo que
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significa una representacion del 78,89 % del registro total. De otro lado, también se localizaron

13 muestras apuntando a verbos en infinitivo, un 14,44 % de la seleccion. Con un menor indice

de ocurrencias, se ubicaron los recursos perifrasis verbal: Ir + Verbo Infinitivo (4 casos) y

Pronombre Se + Verbo en Tercera Persona (2 casos), los cuales en conjunto suman un 6,67 %

de las anotaciones.

Figura 28

Figura 28: RIFI del directivo dar instruccion en el corpus integrado de materiales de ELE

RIFI Directivo dar instruccion
Corpus integrado de materiales de ELE

78,89%
H Verbo imperativo

Verbo infinitivo
M Perifrasis verbal: Ir a + Verbo infinitivo

M Pronombre Se + Verbo tercera 14,44%
persona 4,44% 2,22%
Y e———

La lectura del grafico deja en evidencia la manifestacion recurrente de los verbos

imperativos en los actos ilocucionarios que pretenden dar una Instruccién u orden, dicha

hegemonia se puede calificar como una cualidad regular en este tipo de enunciados, una marca

que permite el rastreo rapido de esta clase de proposiciones. El imperativo es “un modo verbal

que expresa orden, ruego o mandato” (Vox, 2003), dicho significado es proporcional a la

naturaleza directiva de este tipo de actos, en los cuales el emisor procura movilizar una accion en

su destinatario: el seguimiento de la orden, la realizacion de un ejercicio o el cumplimiento de
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una ley. En este punto, damos paso a algunos casos escogidos del corpus de materiales de ELE

con el fin de ilustrar lo hasta aqui planteado.

Caso 14

Tabla 8

Tabla 8: informacién caso 14

Informacion caso 14

Obijeto ilocucionario | Directivo

Fuerza ilocucionaria | Dar Instruccion

Directo/ Indirecto Directo

Emisor: Autor del manual de ELE

Destinatario: Ideal — Estudiante de ELE

Macroacto: Manual de ELE
Se trata de ejercicios que se proponen luego de una lectura donde
invitan al estudiante a conocer un poco mas sobre la cultura

Contexto: hispanica a través de la descripcion de las casas de artistas
famosos. En la pagina se aprecia una foto de la casa del artista
Manuel de Falla

Fuente Manual de ELE Aula América 2

<<B. Ahora lee el reportaje. ;Cuél de las casas te gustaria visitar? ;Por qué?

C. En parejas, Elijan una de las casas de la lista u otra que conozcan y busquen

imagenes en internet. Luego presentenla y muéstrenles fotos.

D. Piensa en una casa en la que has vivido y que es especial para ti. Cuenta a tus

comparieros cOmo es y por que te gusta. (Ariza et al., Aula América 2, p.45) >>

El pasaje anterior es una ilustracion del modo como los verbos en imperativo poseen la

facultad de dar al interlocutor pautas para desarrollar de manera adecuada una actividad

especifica; el ejemplo citado tiene como fin la ejecucion de un ejercicio en grupos en el que el

122



emisor requiere gque su destinatario ponga en practica su conocimiento en espafiol sobre casas.
<<Lee>>, <<elijan>>, <<busquen>>, <<preséntenla>>, <<muéstrenles>>, <<piensa>>y
<<cuenta>>, se instauran como los RIFI nucleares de la fuerza ilocucionaria dar Instruccion, al

guardar toda la potencia de las pautas ofrecidas por el autor.

Caso 15
Tabla 9

Tabla 9: informacion caso 15

Informacién caso 15

Obijeto ilocucionario | Directivo
Fuerza ilocucionaria | Dar Instruccion

Directo/ Indirecto Directo

Emisor: Autor del manual de ELE
Destinatario: Ideal — Estudiante de ELE
Macroacto: Manual de ELE

Se presentan varios ejercicios de escucha y escritura en torno a
acontecimientos historicos. Se muestran 3 fotografias

Contexto: correspondientes a 3 hechos de la historia: la crisis de balseros en
Cuba, el fin de la dictadura militar en Argentina y el mundial de
futbol de Sudafrica.

Fuente Manual de ELE Aula América 2

<<COMPRENDER

2. UN DIA EN LA HISTORIA

A. Vas a oir atres personas que nos cuentan un momento de la historia que recuerdan
con mucha intensidad. ¢ De qué dia hablan cada una?

- CRISIS DE LOS BALSEROS EN CUBA

- FIN DE LA DICTADURA MILITAR EN ARGENTINA

-MUNDIAL DE FUTBOL DE SUDAFRICA

B. Vuelve a escuchar los tres testimonios y toma notas en tu libreta.
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¢ Qué paso? ¢ Cuando ocurrid? ;Con quién estaba? ;Ddonde estaba? ;Qué estaba

haciendo?

C. Y t0? ¢Recuerdas algin momento historico? Explicaselo a tus compafieros.

-Yo recuerdo el dia del atentado contra las torres gemelas (Ariza et al., Aula América 2

p.120) >>

Al reflexionar sobre este texto, nos percatamos de que ofrece al lector la posibilidad de
observar diversos dispositivos que fijan la fuerza ilocucionaria de los actos y del macroacto.
Primero, se advierte la presencia de verbos imperativos como <<toma>> o0 <<explicaselo>>, los
cuales figuran como el RIFI més recurrente para el directivo Dar Instruccion, recursos que,
como se dijo lineas atrés, permiten al hablante brindar reglas, pautas u 6rdenes que movilizan al
interlocutor a llevar a cabo ciertas acciones de forma adecuada. Por otra parte, se puede apreciar,
también, el verbo en infinitivo <<COMPRENDER>>, el cual si bien no adquiere la forma
imperativa propia las instrucciones, dirige inmediatamente al lector a ese punto en el pasaje que
le demanda concentracidn total. Igualmente, vemos la formacion perifréstica <<vas a oir>>, la
cual se desempefia como el criterio del procedimiento que el emisor transmite al destinatario para
que éste ejecute determinada actividad. De esa forma, es posible establecer que, los tres
dispositivos se exhiben con intensidad y pueden considerarse como recursos centrales a la hora

de rotular su fuerza bajo el asertivo dar Instrucciones.

6.6.2 Preguntar
El verbo ilocucionario preguntar, con 59 muestras en el corpus, se sitia como el segundo
directivo mas recurrente en los actos de habla explorados. El Diccionario de uso del espariol de

América y Espaia define el término como la accion de “pedir [una persona] a otra cierta
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informacion” (Vox, 2003); dicha acepcion va en la misma linea que su cualidad directiva, debido
a que, el emisor tiene la intencion de movilizar tal o cual accion en el destinatario, que para la
condicion de las preguntas, seria la obtencidn de datos por parte de su interlocutor. A manera de
ilustracion, se presenta una de las muestras tomadas de capitulo VI de la Gramatica para la
composicion, donde luego de la lectura de un articulo de la revista Portafolio escrito por Carlos
Holmes Trujillo sobre el FMI, se realizan una serie de preguntas para practicar la composicion

argumentativa:
Caso 16

<<1. ¢{Cual es la tesis del articulo? ¢Cuél es el proposito?

2. ¢(Como anticipa el autor posibles argumentos en contra de su posicion?

3. ¢Dbnde hay argumentos de causa + efecto?

4. ;Qué importancia tiene la referencia al primer ministro de China? (Gonzélez &

Whitley, 2016, p.444). >>

Este grupo de preguntas anuncian a un emisor (autor de la gramatica), que busca a través
de dichos interrogantes activar a su destinatario (estudiante de ELE) en torno a la reflexion del
texto mencionado sobre el FMI; el hablante pretende obtener respuestas de su interlocutor,
mediante las cuales pueda corroborar la comprensidn del articulo en cuestion. Esta situacion en
particular requiere de ciertas condiciones preparatorias que posibiliten el desenvolvimiento
exitoso del acto: la realizacién de la lectura previa del articulo citado o la definicion de los roles

autor del manual — estudiante (o instructor y educando).
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Recursos Identificadores de la Fuerza llocucionaria (RIFI) Preguntar

En relacion con la fuerza ilocucionaria F (P) de los actos de habla cuyo fin apunta al
verbo ilocucionario Preguntar, es posible mencionar que, al igual que como sucedi6 con el
primer directivo, su contenido proposicional (P) y su intencion (F) concuerdan puesto que los
hablantes se proponen transmitir exactamente eso que su contenido determina, ya que ambos
elementos sugieren la afiliacion con un objeto directivo. Prueba de ello es que, las 59 ocurrencias
seleccionadas de este tipo constituyen actos de habla directos y sus RIFI pueden sefialarse en la

estructura superficial de las proposiciones.

Para proceder con la caracterizacion del directivo Preguntar, se desarrollaran las mismas
acciones que con los verbos ilocucionarios precedentes; por un lado, se definiran el emisor,
destinatario, macroacto y contexto de la interaccion; por otra parte, se delimitaran aquellos
recursos identificadores de fuerza ilocucionaria (RIFI) que ofrezcan indicios de la intencion de
los enunciados. Aunque, en este punto se notara una variacion en el proceso puesto que se
sefialaran tanto los RIFI centrales como los secundarios, esto, a razon de que las 59 ocurrencias
dieron cuenta del mismo dispositivo como marca de la intencion del acto. Por consiguiente, se
planteara el analisis partiendo de la categorizacion de los registros segun el RIFI principal y el

secundario.

En tal sentido, los 59 actos de habla que manifiestan una fuerza ilocucionaria
categorizada bajo el asertivo preguntar, revelan, como se indico previamente, una tendencia
absoluta por el uso de los signos interrogativos como RIFI nuclear de las preguntas. Tal
circunstancia nos invita a dar una mirada a otros dispositivos que en el instrumento de
recoleccion de informacion se denominaron RIFI 2, los cuales si bien no siempre conforman el

centro del acto ilocucionario, si le aportan grados de intensidad a la interaccion.
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En ese orden de ideas, como RIFI 2 se anotaron un total de 48 ocurrencias, es decir, no

todas las muestras cuentan con un recurso secundario, hay preguntas que simplemente centran su

fuerza en los signos. De esa forma, como se aprecia en la Figura 29, dentro de los registros

anotados se ubicaron dispositivos como pronombres interrogativos y adjetivos interrogativos,

con una muestra de 15 casos cada uno, es decir, un porcentaje del 25,42 %. Igualmente, se

detectaron adverbios interrogativos, con 11 apariciones, un 18,64 % de la seleccion; finalmente,

se hallaron en una menor medida, locuciones adverbiales interrogativas (6 casos) y la

conjuncién con + el adjetivo interrogativo qué (1 caso), sumando un 11,86 % del total.

Figura 29

Figura 29: RIFI 2 del directivo preguntar en el corpus integrado de materiales de ELE
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B Adverbio interrogativo

M Locucion adverbial interrogativa

B Conjuncion con adjetivo interrogativo qué
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De la informacidn precedente, podemos deducir que, el principal RIFI de las preguntas
(escritas) lo conforman los signos interrogativos. Aun asi, en ocasiones dichas marcas son
acompafiadas por otros dispositivos que al estar inmersos en los enunciados potencian el acto
mismo de Preguntar. Los pronombres y adjetivos interrogativos constituyen los recursos de
apoyo méas comunes en los actos de habla estudiados, dichos RIFI pueden sefialar la fuerza del
acto o intensificarlo. A continuacion, se despliegan algunos ejemplos extraidos del corpus que

ilustran lo hasta aqui expuesto.

Caso 17

Tabla 9

Tabla 10: informacion caso 17

Informacion caso 17
Obijeto ilocucionario | Directivo
Fuerza ilocucionaria | Preguntar

Directo/ Indirecto Directo

Emisor: Autor del manual
Destinatario: Ideal — Estudiante de ELE
Macroacto: Manual de Ensefianza

Pagina dedicada a hablar sobre deportes. Se muestran dos articulos
de revista sobre el tema junto con tres fotos: una persona haciendo

Contexto: yoga, una persona surfeando, una persona sonriendo y con ropa
deportiva. Estos pasajes configuran las actividades pre y pos
lectura

Fuente Manual de ELE Aula América 2

<<VIAJAR

13. NUEVOS HABITOS DEPORTIVOS

A. Lee este texto sobre la relacién de los latinoamericanos con el deporte y luego comenta

con tus compafieros los siguientes aspectos:
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- ¢ Ustedes hacen deporte? ¢ Lo hacen por los mismos motivos que la mayoria de latinos?

- ¢ Cuales de los deportes mencionados hacen o han hecho alguna vez? ¢ Cuales les gustan

mas? ;Por que? (Ariza et al., Aula América 2 p.104)>>

<< B. ¢(Que deportes se practican mas en tu pais? Haz una lista y luego coméntalo con

tus comparieros.

C. ¢Conoces algun deporte que se haya puesto de moda en los Gltimos afios? Explica a tus
compaferos en qué consiste. Si lo necesitas, puedes buscar informacion en internet.

(p.105)>>

Al acercarnos a los registros presentados podemos apreciar la predominancia de los
signos interrogativos como huellas de las preguntas en los textos escritos: << ¢ Ustedes hacen
deporte?>>, podria figurar como una afirmacion de no ser por dichos caracteres, ya que el
enunciado no posee ninguna otra marca que lo identifique con el directivo preguntar, de alli la
hegemonia indudable de este tipo de RIFI en el analisis, anotacion y rastreo de los actos
ilocucionarios de fuerza interrogativa. Por otra parte, se observan también otros dispositivos que
en ocasiones se encuentran en las proposiciones, ejemplo de ello son los adjetivos interrogativos
como en el caso de << ¢ Qué deportes se practican mas en tu pais? >> Los pronombres
interrogativos como en la muestra << ;Cuales les gustan mas? >>Y las locuciones adverbiales
como en la ocurrencia << ¢ Por que? >>, Todos estos recursos adjudican también la facultad de
sefalar la fuerza de las preguntas y junto con los signos de interrogacion intensifican la fuerza

ilocucionaria de los enunciados que se clasifican bajo el directivo Preguntar.
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6.7 Actos de habla expresivos
Los materiales analizados reportaron poca concurrencia de actos de habla expresivos: 54
muestras, es decir, solo un 11, 09 % de los casos totales (ver Figura 23). No obstante, se
considera que vale la pena rescatar algunos registros de este tipo con el fin de ilustrar la forma en
la que dichos enunciados se manifestaron en un contexto dominado por proposiciones de fuerza

asertiva y directiva.

Los actos cuyo objeto ilocucionario se define como expresivo se refieren a esa clase de
emisiones donde el hablante declara su estado de &nimo con respecto a algo, en otras palabras, a
través de ellos el emisor “revela su condicion de sinceridad al oyente” (Aristegui et al., 2004,
p.134). Las fuerzas ilocucionarias expresivas pueden ser advertidas por medio de esos verbos
que Searle y Vanderveken Ilaman expresivos (1985, p.39), o esas huellas que reflejan la
intencion del interlocutor por mostrar sus emociones hacia tal o cual asunto. A continuacion, se
procedera con la identificacion de dichos expresivos en los 487 casos trabajados en el corpus
integrado de materiales de ELE, determinaremos sus particularidades y brindaremos ejemplos

tomados de nuestra seleccién.

De esa forma, al acercarnos a la Figura 30 es posible vislumbrar que el verbo quejar, con 12
muestras, se dispone como la fuerza mas recurrente de este tipo de actos; en segundo lugar se
localiza el verbo calificar con 10 casos; en tercero, vemos gustar con 7 ocurrencias; luego,
excusar y opinar con 6 registros cada uno; después, elogiar con 4 apariciones y expresar un
problema con solo 2; finalmente, en la categoria de otros se agrupan expresivos que dieron
cuenta de una sola muestra (saludar, despedir, expresar miedo, expresar amor, expresar deseo

suplicar, juzgar).
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Figura 30

Figura 30: tendencia verbos expresivos en el corpus integrado de materiales de ELE
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El grafico anterior acentla la fuerza expresiva del corpus sobre el verbo quejar el cual
representa un 22, 22 % de los actos de este tipo seleccionados en el corpus integrado de
materiales de ELE. Cabe sefialar que la mayoria de estas ocurrencias se ubicaron en el Corpus de
aprendices CEDEL 2: 8 quejas de las 12 totales, por lo que, en el presente apartado nos
centramos en caracterizar e ilustrar este verbo de cualidad expresiva partiendo de las

producciones de los estudiantes.
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6.7.1 Quejar

El Diccionario de uso del espafiol de América y Espafia precisa que quejar es “expresar con
palabras y sonidos la afliccion que se siente por una pena o contrariedad, o por un dolor fisico”
(Vox, 2003). Esta definicion es compatible con la cualidad expresiva de dicho verbo, ya que da
cuenta de un emisor que demuestra su estado de &nimo con respecto a algo; en palabras de Searle
y Vanderveken, el hablante alcanza un objeto ilocucionario expresivo cuando en cierto contexto
manifiesta sus sentimientos sobre los asuntos representados por la proposicién (P) (1985, p.39).
A manera de ejemplo, se expone un texto tomado del Corpus de aprendices del espafiol CEDEL

2:
Caso 18

<< Un hombre camina en la caiie y de repente ve a un bebe en el camino. El mira a
alrededor pero no ve niguin. trata de dejar en algun parte pero no io ne y asi se abraza y se
sienta y encuentra una nota que escribe algo el amor pero esta ingles y no entiendo nada

no tengo otras palabras para escribe (CEDEL 2, texto GR_WR_19 46 2 14 SK)>>8

En este registro es evidente que el emisor inicia la narracion de un texto pero frena
abruptamente su escritura con el enunciado “no entiendo nada no tengo otras palabras para
escribe”. El estudiante (emisor) quiere hacer saber a su destinatario (ideal- docente de ELE) su
sentimiento de frustracion mediante dicha proposicion, que, al parecer, no tiene nada que ver con

el ejercicio propuesto. Asi, la intencion del interlocutor es quejarse ante el receptor por la falta de

8 El texto guarda su ortografia original, ninguno de sus componentes ha sido alterado, por lo que pueden encontrarse
algunos errores de deletreo, puntuacion, concordancia o coherencia.
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recursos para completar la actividad, hacerle saber por medio de su afliccién que no completara

la tarea que se le habia propuesto.

Recursos identificadores de la fuerza ilocucionaria (RIFI) Quejar

Al dar una mirada a la fuerza ilocucionaria F (P) de los actos de habla cuya finalidad se
centra en el verbo Quejar, el corpus integrado de los materiales de ELE arroja un resultado
interesante que dista de las derivaciones encontradas en las fuerzas de caracter asertivo y
directivo. A diferencia de los actos descritos anteriormente, las ocurrencias clasificadas bajo este
verbo advierten un cierto balance entre actos directos e indirectos, a saber, de las 12 muestras
totales, 7 son directas y 5 indirectas, representando un 58 % y 42 % respectivamente. Esta
condicion indica que, en algunas ocasiones, notaremos que P y F configuran estadios diferentes,
el hablante dice algo (contenido proposicional) pero su intencién (fuerza) dista de lo que denota

ese contenido literalmente, de alli, la indireccion de algunos registros.

Para realizar la descripcion del verbo quejar se procedera con la consideracion de sus
recursos identificadores de fuerza ilocucionaria (RIFI), se definirdn los componentes de la
interaccion como emisor, destinatario, macroacto y contexto y se desplegaran algunos ejemplos

con el fin de ilustrar el fendmeno.

En ese orden de ideas, antes de aproximarnos a la localizacién de los RIFI, se hace
necesario estipular que, si bien los 12 casos del verbo quejar localizados en los materiales de
ELE no conforman una muestra considerable de datos que pueda establecer tendencias o
instaurar patrones, estos si hablan de particularidades del corpus que conciernen a nuestro
ejercicio de andlisis linea a linea, de alli la relevancia de su exposicion en esta seccion del texto.

En tal sentido, el reducido nimero de ocurrencias no admitio el dominio de ningun recurso de
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fuerza ilocucionaria en los enunciados, cada uno los dispositivos hallados vincularon solo 1 o0 2

registros, por tanto, en este caso, los RIFI seran recuperados y expuestos a partir de los ejemplos

brindados.

Caso 18

Tabla 11

Tabla 11: informacion caso 18

Informacién caso 18

Obijeto ilocucionario | Expresivo
Fuerza ilocucionaria | Quejar
Directo/ Indirecto Indirecto

Emisor:

Estudiante de ELE

Destinatario:

Ideal — docente ELE

Macroacto: Ejercicio de clase
Produccion de un estudiante de ELE de 15 afios sobre una pelicula
Contexto: de Chaplin. Su nivel de espafiol es basico (upper beginner) y su
lengua materna es el neerlandés
Fuente Corpus de aprendices CEDEL 2

<<Chaplin camina en la calle. El trouve? un baby. El busca por la madre pero il no ver

ella. El ver un briefje op la baby. Es habla "Por favor verzorg mi baby". No hablo

espanol que bueno con escribir un tekst. No hablo espanol que bueno con escribir un

tekst. No hablo espanol que bueno con escribir un tekst. No hablo espanol que bueno

con escribir un tekst. No hablo espanol que bueno con escribir un tekst. (CEDEL 2,

texto NL_WR_18_15 5_14 JS)>>°

9 El texto guarda su ortografia original, ninguno de sus componentes ha sido alterado, por lo que pueden encontrarse
algunos errores de deletreo, puntuacion, concordancia o coherencia.
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En esta produccion se nota la falta de recursos linguisticos que tiene el estudiante para
hacer la actividad que le fue asignada, el emisor comienza su tarea, pero desde las primeras
lineas se ve obligado a emplear palabras en otro idioma, lo que demuestra sus vacios en la
lengua. Dicho escenario lleva a nuestro hablante a padecer una situacion incomoda, dolorosa, si
se quiere, la cual expresa mediante la repeticion (5 veces) de la frase: “No hablo espanol que
bueno con escribir un tekst.” Aqui, sin un contexto el contenido proposicional (P) de este
enunciado podria informarle al receptor que su interlocutor no habla espafiol y que por ende no
ganaria nada sometiéndose a una evaluacion, sin embargo, conociendo los factores alrededor del
acto de habla, es posible dilucidar que la intensién del hablante va més all& de la pretension de
informar, con su reiterada proposicién manifiesta sus sentimientos en relacion con el ejercicio,
declara su afliccion ante su destinatario (ideal — docente de ELE) y abandona la responsabilidad

de culminar la escritura.

En este caso, fuerza ilocucionaria (F) y contenido proposicional (P) exhiben una ruptura,
los protagonistas deben recurrir a ese “sustrato mutuo de informacion compartida, tanto
linguistica como no linglistica” (Searle, 1975, p.25), para develar la intencion del emisor: la

expresion de una afliccion que se intensifica con la repeticion de la oracion una y otra vez.
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Caso 19

Tabla 12

Tabla 12: informacion caso 19

Informacién caso 19

Obijeto ilocucionario | Expresivo
Fuerza ilocucionaria | Quejar
Directo/ Indirecto Indirecto

Emisor:

Estudiante de ELE

Destinatario:

Ideal — docente ELE

Macroacto: Ejercicio de clase
Produccion de un estudiante de ELE de 19 afios sobre una pelicula
Contexto: de Chaplin. Su nivel de espafiol es basico (upper beginner) y su
lengua materna es el japonés
Fuente Corpus de aprendices CEDEL 2

<< La pelicula tiene cinco, dos hombre, una mujer, el chico y un police.

Chaplin es hombre.

Chaplin es no amable porgue chico.

El chico esta street.

El chico no esta su madre.

La mujer tiene su chico.

Aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

aaaaaaaaa (CEDEL 2, texto JP_WR_15 19 0.6_14 TAD)>>%

10 E] texto guarda su ortografia original, ninguno de sus componentes ha sido alterado, por lo que pueden
encontrarse algunos errores de deletreo, puntuacion, concordancia o coherencia.
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Al igual que con el ejemplo anterior, en esta produccidén vemos claramente a un
estudiante con pocos recursos linguisticos para llevar a cabo la labor que se le ha delegado, una
VeZ mas, nos encontramos con un emisor que corta abruptamente su escritura y recurre a un
dispositivo que le permite manifestar su frustracion, el cual, para la presente ilustracion, se centra
en la onomatopeya “aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa”, una figura que imita el sonido de un grito. El
hablante declara sus sentimientos con respecto a la tarea, su intencién no es finalizar el ejercicio,
mas bien, se trata de una queja ante la incomodidad que le genera no contar con los
conocimientos necesarios para cumplir con su trabajo. La onomatopeya utilizada por el
interlocutor configura el RIFI de este acto expresivo, el alargamiento del grito intensifica la

fuerza ilocucionaria del acto.

6.8 Actos de habla comisivos
Los actos comisivos fueron las unidades que menor frecuencia expusieron en los materiales
de ELE explorados, solo 7 casos de los 487 registros se clasificaron bajo esta categoria, tan solo
un 1, 44 % de representacion. A pesar de que esta deficiencia imposibilita la determinacién de

regularidades o patrones, esta seccion brinda el espacio para ilustrar este tipo de ocurrencias.

Los actos cuyo objeto ilocucionario se define como comisivo aluden a esa clase de emisiones
en las que el hablante expresa su compromiso por realizar determinada accion, de alli que,
algunos autores también los denominen actos compromisivos (Fernandez, P. y Nufez, J. A.,
2017, p. 10). Las fuerzas ilocucionarias comisivas se sefialan a través de esos verbos que Searle y
Vanderveken llaman comisivos (1985, p.38), o esas marcas que descubren la intencién del
emisor por comprometerse a realizar, en el futuro, la accion representada por el contenido

proposicional (P) (p.39) del enunciado.
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A Diferencia de los actos anteriores, las pocas muestras de comisivos no demostraron
ningun rasgo repetitivo en lo concerniente a los verbos ilocucionarios que expresan la fuerza

ilocucionaria, es decir, los 7 casos representan intenciones diferentes, por lo que, no existe un

patron numérico a resaltar. Aun asi, tanto las fuerzas como los RIFI seran recuperados y

explicados desde un ejemplo tomado de nuestro compendio del comisivo prometer.

6.8.1 Prometer

El Diccionario de uso del espafiol de América y Espafia define prometer como el hecho de “decir

una persona] que haré o dira algo, comprometiéndose u obligandose a ello” (Vox, 2003). Dicha

acepcion resalta su naturaleza comisiva, pues esboza a un emisor que declara su compromiso

futuro por la realizacion de cierta accion. Para ilustrar esta fuerza ilocucionaria, se expone de

nuevo el caso 3, ya desplegado en el apartado del marco referencial:

Caso 3

Tabla 13

Tabla 13: Informacion caso 3

Informacion caso 3

Obijeto ilocucionario | Comisivo
Fuerza ilocucionaria | Prometer
Directo/ Indirecto Directo

Emisor:

Autor postal

Destinatario:

Lector postal

Macroacto: Postal
El texto se encuentra en una pagina que gira en torno al tema de
los planes. Se inicia con la lectura de una postal. Luego se
Contexto: despliegan ejercicios de escucha, gramaticales y de escritura al
respecto.
La postal se presenta a modo de imagen. También se presenta una
foto de La Habana.
Fuente Manual Aula América 2
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<< jHola Familia!

Después de unos dias en Varadero ya llegamos a La Habana. Estamos quemadisimos.
Hemos tomado mucho sol y hemos buceado. ..jCon tiburones! Finalmente vamos a
quedarnos aqui hasta el 10 porque esto es increible. Conocimos a unos chicos que nos
estan ensefiando la ciudad. Mafiana nos van a mostrar La Habana Vieja y este fin de
semana vamos a ir a La Isla de la Juventud. Suena bien, ;no? Mami, finalmente decidi
gue el afio que viene voy a seguir en la universidad.

¢ Estas contenta?

Un beso a todos. Vivi >> (Ariza et al., Aula América 2, p.64) >>

Este registro nos esboza una hablante (autora de la postal) que a través de una postal
(macroacto) esta declarandole al destinatario (lector de la postal -mamd) su compromiso a futuro
con su permanencia en la universidad (promesa). La pregunta ¢ Estas contenta? Al final de la
notificacion de su decision, marca un punto interesante para el receptor, quién al parecer habia
estado esperando dicha promesa desde antes, su respuesta a este interrogante puede determinar si
como receptor cree 0 no en dicho enunciado, en otras palabras, el estar contenta supondria que
piensa que su interlocutor si puede cumplir con lo que promete, por tanto, en tal caso, dicho acto

Ilegaria a un cumplimiento exitoso.
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7. Conclusiones y discusion

Esta caracterizacion de los actos de habla en los materiales de ELE: Manual, Gramética y
Corpus de aprendices, nos permite esbozar una serie de derivaciones que giran en torno a la
descripcion de los actos ilocucionarios, a la reflexion sobre la metodologia empleada para la
exploracién de este tipo de unidades linguisticas, a la investigacion en pragmaética y al estudio de

los materiales de espafiol como lengua extranjera.

El proyecto se traz6 como objetivo primario el analisis de las caracteristicas, semejanzas y
diferencias de los actos de habla en los materiales de ELE. Para lograrlo se propuso la
recopilacién de tres corpus diferentes desde tres fuentes del area de espafiol como lengua
extranjera: un Manual, una Gramética y un Corpus de aprendices, esto, a través de la aplicacion
de una metodologia de corpus pragmatico, en donde se emplearon los métodos de la
investigacién documental y la linguistica de corpus, el primero, realizando una lectura e
identificacion de los actos linea a linea, el segundo, compilando y anotando los datos de manera
sistematica. La triangulacion de las tres colecciones permitié la caracterizacion de los actos de
habla en cada una de las fuentes, la determinacién de tendencias en los tres materiales y la

distincion de las particularidades de cada texto de origen.

En ese orden de ideas, la categorizacidn de los actos de habla en materiales de ELE y corpus
de aprendices, objetivo especifico de la tesis, se desarrolld, en un primer momento, mediante la
puesta en marcha de un trabajo de lectura, identificacion y extraccion manual de los actos en las
tres fuentes establecidas. Asi, en el caso del Manual Aula América 2, se realizé el estudio de 3
paginas de cada una de las 10 unidades que conforman el libro, empresa que derivo en la
compilacion de 229 registros de actos de habla para esta fuente. En cuanto a la Gramatica para la

composicidn, también, se examinaron 3 paginas de cada uno de los 7 capitulos del texto, labor
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que resulto en la recoleccion de 137 muestras de actos de habla en este material. Con respecto al
Corpus de aprendices CEDEL 2, se seleccionaron de forma aleatoria un total de 100
producciones de estudiantes de espafiol como lengua extranjera de nivel A2 (upper beginner),
iniciativa de la que surgid la coleccion de 121 registros de actos de habla en este recurso. Al
asociar dichos datos por medio de una préactica de triangulacion, se construyé lo que esta
investigacion denomind el corpus integrado de los materiales de ELE, un compendio de 487

actos de habla tomados desde las 3 fuentes aludidas.

El segundo momento de la categorizacion se condujo empleando el instrumento de
recoleccion de informacion en el que se consignaron, se analizaron y se clasificaron las muestras
a la luz de las teorias de Searle segun su punto u objeto ilocucionario, su fuerza ilocucionaria, su
configuracion directa o indirecta, la determinacion de sus posibles recursos identificadores de
fuerza ilocucionaria (RIFI), y el reconocimiento de su emisor, destinatario, contexto y

macroacto.

Partiendo de su objeto ilocucionario, los materiales de ELE examinados reflejaron la
existencia de actos de habla de corte asertivo, directivo, expresivo y comisivo. Los asertivos
sobresalieron como el tipo mas recurrente en el Corpus de aprendices CEDEL 2, alcanzando un
namero de 86 casos, Y, en la coleccion de la Gramatica, llegando a 77 registros, en cuanto al
Manual, se inscribieron 56 anotaciones de esta clase. Los directivos constituyeron los actos mas
populares dentro del Manual Aula América 2, con una muestra de 154 registros, en la Gramatica
se determinaron 53 ocurrencias, pero en CEDEL 2 no se hallaron casos de este tipo. En una
menor medida se presentaron los actos expresivos, los cuales exhibieron 35 registros en CEDEL

2, 13 en la Gramaticay 6 en el Manual. Finalmente, se ubicaron unos cuantos actos comisivos, 6
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en el Manual y 1 (uno) en la Gramatica, el Corpus de aprendices no dio cuenta de esta clase de

ocurrencias.

Tal y como se observa en el parrafo precedente, es manifiesta la predileccion por el uso
de actos asertivos y directivos. Este comportamiento es comprensible si se piensa que tanto el
manual como la gramatica configuran libros de estudio que privilegian la comunicacion directa,
clara 'y comprensible con su interlocutor ideal — el aprendiente de ELE, intencion que se apoya
de las descripciones y narraciones (de corte asertivo) sobre el estado de las cosas en contextos
especificos y de las orientaciones que brindan las instrucciones y las preguntas (de corte

directivo) a los lectores de los textos.

Lo anterior es congruente con la cantidad de casos asertivos hallados en las producciones
de estudiantes del Corpus CEDEL 2, segun parece, si a los estudiantes se les ofrecen ciertos tipos
de textos en sus materiales, la accion Idgica a seguir al plantearles ejercicios de practica es
pedirles escribir empleando los recursos que conocen. Asimismo, esta situacion podria tener otra
justificacion, pues al acercarnos a los descriptores del Marco comun europeo de referencia para
las lenguas (MCERL), la explicacion que se proporciona para el nivel A2 (nivel seleccionado en
el trabajo) con respecto a la produccion escrita indica que los estudiantes “describen por lo
general necesidades inmediatas, acontecimientos personales, lugares cotidianos, aficiones,
trabajo, etc.” (Consejo de Europa, 2002, p. 230). En este punto es valido preguntarnos
¢podriamos ubicar otros tipos de actos de habla al explorar escritos de niveles mas altos de la
lengua (B1, C1, C2)? Este interrogante nos marca una posible linea de estudio para futuras

empresas investigativas.
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En relacidn con la determinacion de la frecuencia, la fuerza ilocucionaria y los patrones
recurrentes de los actos de habla en los materiales seleccionados (objetivo especifico establecido
en la tesis), es posible afirmar que, a través del instrumento de recoleccidn de informacion y del
proceso de triangulacion de los datos, se logro la delimitacion y descripcion de las fuerzas
ilocucionarias predominantes segun su objeto ilocucionario y la identificacion de patrones

recurrentes que ayudan a reconocer dichas fuerzas.

En ese sentido, el corpus integrado de materiales de ELE evidencié diversas
disposiciones de las fuerzas ilocucionarias a través del establecimiento de verbos ilocucionarios
asertivos, directivos y expresivos; los comisivos, al contar con pocos registros no dieron cuenta
de una reiteracion en su intencidn. Con respecto a los asertivos, se comprobo que describir, con
56 muestras y narrar, con 55, son las fuerzas ilocucionarias predominantes de esta clase de actos.
En relacion con los directivos, los verbos dar instruccién, con 90 anotaciones, y preguntar, con
59, se instauran como las fuerzas nucleares de este tipo de enunciados. Finalmente, los
expresivos se centran en la fuerza del verbo quejar, exponiendo 12 casos. Estos resultados van
en concordancia con los hallazgos presentados segun el objeto ilocucionario, expuesto en lineas
anteriores, en el corpus priman las fuerzas directivas y asertivas que develan las intenciones por
exponer el estado de las cosas (describir o narrar) o la pretension por movilizar acciones en el

destinatario (dar instruccion o preguntar).

La comparacion de las caracteristicas de los actos de habla en los materiales
seleccionados para el presente trabajo (otro objetivo especifico de la tesis), se llevo a cabo
mediante la puesta en marcha de un proceso de triangulacion que consistié en la asociacién de
los tres subcorpus (Manual, Gramatica y Corpus de aprendices) en un corpus integrado, el cual

permitio confrontar los registros desde tres fuentes diferentes en términos cuantitativos ( nimero
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de apariciones, frecuencia, etc.) y cualitativos (contexto, observaciones, etc.). En una primera

instancia, se acudi6 a la determinacion de tendencias numéricas a través de la aplicacion de

técnicas de estadistica descriptiva, este paso, tal y como se pudo comprobar en parrafos

anteriores, dio cuenta de una supremacia en los actos de habla clasificados como asertivos y

directivos. Tal procedimiento, repercutié también en la tipificacion de rasgos comunes y

recurrentes en los actos que comparten una misma intencion, lo que posibilitd establecer patrones

o recursos identificadores de fuerza ilocucionaria (RIFI) para ciertos enunciados.

De ese modo, las fuerzas asertivas y directivas, al configurar la mayoria de registros

encontrados en el corpus integrado, dieron lugar a la manifestacion reiterada de aquellos RIFI

que sefialan las intenciones de los verbos ilocucionarios describir, narrar, dar instruccion y

preguntar. La Tabla 14, resume los dispositivos encontrados segun su objeto y fuerza

ilocucionaria.

Tabla 14

Tabla 14: tendencia de RIFI en el corpus integrado de materiales de ELE

. Ob.JEto . . Fut_arza . RIFI Ejemplo en el corpus
ilocucionario ilocucionaria
Cuenta con un arido paisaje, con arenas
Asertivo Describir Adjetivo blancas bafiadas por aguas turquesas
(Fragmento tomado de Aula América 2, p.84)
Atlanta es muy verde. Nevada es muy
Asertivo Describir Verbo copulativo + | marrdén. Nosotros somos simpaticos en
adjetivo Atlanta. Atlanta es barata (Fragmento tomado
de CEDEL 2, EN_WR_13 26 0 1 LMA)
Estuvimos en el parque nacional de los
Secuencia de Haitises. Caminamos mucho, vimos animales
Asertivo Narrar verbos pretérito | como manaties y cotorras y encontramos

perfecto simple

petroglifos en una cueva (Fragmento tomado
de Aula América 2, p.83)
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Objeto Fuerza

. ; . . ) . RIFI Ejemplo en el corpus
ilocucionario ilocucionaria

A principios de los afios noventa, se murio
un sefior de cancer de pulmoén. Ocurri6 que ese
mismo dia el tio Jorge fue donde el doctor
Asertivo Narrar Marcador temporal | Marin porque tenia una tos muy molesta desde
hacia mas de una semana (Fragmento
tomado de Gramatica para la composicion,
p.213)

En parejas, elijan una de las casas de la lista u
Dar Verbos en otra que conozcan y busquen imagenes en
instruccion imperativo internet.( Fragmento tomado de Aula América

2, p.45)

Directivo

¢ Ustedes hacen deporte? ¢ Lo hacen por los
mismos motivos que la mayoria de los latinos?
(Fragmento tomado de Aula América 2, p.105)

Signos

Directivo Preguntar . .
interrogativos

Este esquema nos ofrece un avance de la anotacion de actos de habla realizada a través de
sus recursos identificadores de fuerza ilocucionaria. En el corpus trabajado, los verbos describir,
narrar, dar instruccion y preguntar arrojaron un numero considerable de apariciones, lo cual nos
proporciond el escenario ideal para marcar tendencias de RIFI soportadas por fuentes y registros
diferentes. De alli que, el etiquetaje manual desarrollado en este proyecto se convierta en insumo
para la fase siguiente de la investigacion, en la que un experto en sistemas empleara todos los
datos tedricos suministrados y procedera a aplicar las categorias de manera automatica en una

plataforma que estara disponible para consulta.

Otro hallazgo significativo del proyecto gira en torno a la metodologia empleada en la
tesis para identificar, registrar, clasificar, caracterizar y comparar los actos de habla en los
materiales de ELE. La aplicacion de la metodologia de corpus pragmatico, que integré dos
métodos de aproximacion al objeto de estudio: investigacion documental y linguistica de corpus,

favorecio tanto la lectura detenida y precisa del fendmeno como el registro y la anotacion de los

145




actos de habla, unidades propias del estudio de la pragmatica que, como se menciond a lo largo
de este texto, tienden a pensarse solo desde casos especificos (documental), a partir de un rastreo
de unidades Iéxicas (linguistica de corpus) y mediante la aplicacién de un solo método de

estudio.

El método documental de la investigacion en pragmatica aport6 una lectura detenida de
los registros, dio una contextualizacion a los enunciados para comprender aquello que no se dice
e identificd sus actores. Por otro lado, el método de la linglistica de corpus contribuy6 a la
compilacion de los datos, a la anotacion de las diversas categorias que ayudaron a reconocer los
patrones recurrentes en ciertos actos comunicativos y a la localizacion de recursos
identificadores de fuerza ilocucionaria —RIFI- que permitan la recuperacion semiautomatica en

una proxima etapa de esta investigacion.

Con respecto a lo anterior, es preciso resaltar que este trabajo, al encontrar un obstaculo
en la carencia de etiquetadores pragmaticos automaticos en espafiol, centra su proceder en lo que,
en un apartado anterior se denomin6 método Funcién — Forma, en donde luego de una revision
minuciosa del objeto de investigacién (lectura horizontal), se dio paso a la anotacion de etiquetas
(las categorias), accion clave de la linguistica de corpus que favorece la posterior alimentacion

de portales de recuperacién de datos anotados automaticos o de etiquetadores linguisticos.

Se confirma que la exploracion de las unidades pragmaticas puede ser abordada desde
diversos flancos, puede nutrirse, a la vez, de la busqueda de patrones y rasgos comunes y de la
atencion al contexto de las interacciones. La metodologia de corpus pragmatico se dispone como
ese punto medio que llama al investigador a llevar a cabo un analisis que considere diversos

niveles de anotacidn, no solo el lexical (como en los esfuerzos de linglistica de corpus que se
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centran en unidades pragmaticas), ni tampoco, solo el estudio contextual de casos especificos
(como en las iniciativas tradicionales de estudio pragmatico). Sea pues este proyecto motivo para
que futuras empresas investigativas recorran sus analisis orientados por la ruta metodoldgica de

corpus pragmatico.

Otro acierto metodoldgico de la tesis fue el hecho de emprender un ejercicio de
triangulacion desde tres fuentes diferentes: Manual, Gramatica, Corpus de Aprendices de ELE.
Dicho proceso, aunque extenso, favorecié una mirada mas amplia del objeto de estudio, el cual
se vio soportado desde tres corpus distintos. De alli que para muchos tipos de actos de habla se
haya podido identificar tendencias y rasgos marcados que posibilitan futuros estudios en el
campo de la anotacién pragmatica y la recuperacion semiautomatica de actos. En este punto cabe
mencionar que dicha integracion se realizo con tres recursos escritos, por lo que, una
triangulacién entre una fuente oral y escrita 0 una exploracién de varios recursos orales, podrian

establecerse como lineas interesantes de eventuales indagaciones en pragmatica.

Por otra parte, en relacion con el anélisis de los materiales de ELE, anteriormente se advirtio
que, muchos autores coincidian al argumentar que la mayoria de recursos utilizados en el campo
de la ensefianza del espafiol como lengua extranjera descuidan el componente pragmatico de la
lengua (De Pablos-Ortega, 2018; Mir, 2018; Murillo, 2004; Romero, 2012). En contraste, este
proyecto encontrd, a partir de la exploracion de las 3 fuentes, 487 muestras de las unidades
linglisticas actos de habla, lo que, en un primer momento, demuestra que el nivel pragmatico
esta presente en este tipo de materiales. No obstante, si es necesario puntualizar que la mayoria
de estas manifestaciones guardan una funcion didactica dentro del texto, es decir, no configuran
ejercicios explicitos para que el estudiante comprenda o practique el componente pragmatico de

los enunciados. La presencia de actos asertivos y directivos sefiala la pretension del autor del
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material por transmitir un mensaje claro y directo al estudiante de ELE, se centra en narrar y
describir hechos o cosas, o0, en brindarle pautas u orientaciones para que este pueda ejecutar las

actividades propuestas.

Igualmente, se descubre que la mayoria de los registros encontrados configuran actos de
habla directos, mas del 80 % de la seleccion total apuntan a ese tipo de proposiciones donde el
emisor pretende que su interlocutor reconozca la intencion de su emision, ya que en su enunciado

el contenido proposicional (P) va en la misma direccion que la fuerza ilocucionaria (F).

En ese orden de ideas, nuestros hallazgos nos permiten afirmar que los materiales de ELE
ostentan un gran nimero de descripciones, narraciones, instrucciones y preguntas que develan
actos de habla de orden asertivo y directivo, o sea, dan cuenta del componente pragmatico de la
lengua a través de dichos dispositivos. Sin embargo, tan solo el 14 % de los datos examinados se
establecieron como actos indirectos, lo cual ratifica que si hay cierta desconexion entre el uso de
la lengua y los manuales y gramaticas empleados para ensefiarla. En un apartado anterior,
citando a Searle (1969), se menciono que el discurso cotidiano estad colmado de enunciados que
el hablante produce con la intencién de expresar algo mas de lo que literalmente dice
(insinuaciones, ironias y metéaforas, etc.), esta realidad es el factor que los materiales de ELE han
estado ignorando, la causa del vacio en los recursos de ensefianza de espafiol como lengua
extranjera. EI como disminuir dicha brecha podria constituir otra linea investigativa para

eventuales estudios en el campo de la didactica.

Con respecto a lo anterior, el objetivo trazado en este trabajo, analizar los actos de habla en
los materiales de ELE, centra la atencion en el disefio de los recursos destinados a la ensefianza
de espafiol para extranjeros a través del examen de como la pragmatica se presenta a los

aprendientes mediante manuales, guias y ejercicios. Esta indagacion nos deja varios
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interrogantes ¢ Es posible crear un material para segunda lengua o lengua extranjera con mayor
énfasis en ejercicios que promuevan la préctica consciente de las diversas funciones
pragmaticas? ¢Podria disefiarse un material que mediante intercambios comunicativos completos
explique y trabaje tanto funcion como forma? ¢ El docente puede llevar al aula recursos cuya

funcidn pragmatica de cuenta de formulas tanto directas como indirectas?

Las preguntas anteriores podrian orientar una adaptacion o el disefio de un material para ELE
que trabaje desde la instruccion, practica y comprension del acto comunicativo como un todo en
el que intervienen tanto forma (gramatica, léxico), como funcion (intencion), contexto (situacién)
y hablantes. Este proyecto brinda luces de la manera como se relaciona un acto de habla (punto
ilocucionario) con una intencion (fuerza), un RIFI de otro nivel linguistico como el sintactico o
el Iéxico (forma), una situacion (contexto) y sus actores (hablantes): acto de habla directivo —
intencidn dar instruccion — verbo imperativo — instruccién dentro de un manual de ELE para
que el lector pueda desarrollar un ejercicio — autor y lector ideal. Dicha conexién, puede
configurar la formula para disefiar un ejercicio a partir de una funcion pragmatica, que, si bien se
centre en comprender el significado del uso de la lengua, también visibilice el rol que desarrollan

otros niveles linglisticos en la produccién de los enunciados.

La investigacion de la competencia pragmatica en materiales de ensefianza de segunda
lengua y lengua extranjera favorece el cuestionamiento por los ejercicios propuestos a los
estudiantes, la produccidon de actividades que involucren varias competencias linguisticas y el

desarrollo de recursos cuya intencion sea la instruccién y practica consciente de la lengua en uso.

Como se ha visto, el alcance de este analisis es la caracterizacion y la comparacion de los
actos de habla desde las fuentes seleccionadas. Tal empresa, en si misma, constituyo una extensa

labor debido al tiempo que se debid dedicar para la lectura, identificacion, registro y clasificacion
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manual de los datos desde tres origenes diferentes, de alli una de las limitantes de este ejercicio.
El tiempo fue corto para abarcar la extension de los corpus de cada recurso (Manual, Gramaética
y Corpus de aprendices) y analizar las numerosas ocurrencias de nuestro objeto de estudio. En tal
sentido, se espera que futuras iniciativas puedan continuar el trabajo aqui emprendido en
términos de las unidades linguisticas exploradas, la metodologia empleada y su aplicacion en

areas como la didactica.

Finalmente, el lector de este texto pudo dilucidar que esta tesis configura un primer
acercamiento al estudio de los actos de habla en los materiales de ELE a través de una
metodologia de corpus pragmatico, se espera que proximos estudios continten explorando este
fendmeno tanto desde su informacion contextual, como a partir de la identificacion y anotacion
de rasgos generales, lo cual favorezca una recuperacion amplia, eficiente, amable y
semiautomatica de estas unidades linguisticas, la cual posibilite la ensefianza y el aprendizaje

consciente de las funciones pragmaticas en espacios como el aula de clase
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