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Resumen

La misión de la Facultad de Química Farmacéutica de la Universidad de Antioquia es for-
mar profesionales comprometidos con la solución de problemas relacionados con la con-
servación de la salud y con el mejoramiento de la calidad de vida de la comunidad. En
este contexto, en 1999 se conforma el grupo Promoción y Prevención Farmacéutica
(P&PF), el cual ha evolucionado hasta consolidarse como grupo de investigación y de
extensión solidaria. Se considera que la presentación de la experiencia y logros de P&PF
pueden favorecer la creación de grupos similares. Por ello, utilizando las memorias del
grupo, entre enero de 2000 a junio de 2007, se realizó una sistematización retrospectiva
centrada principalmente en la experiencia y resultados de las actividades de extensión.
Mediante el diseño y realización de actividades de extensión e investigación solidaria rela-
cionadas con la promoción de la salud, se ha facilitado que los estudiantes estén en un
ambiente real de desempeño de la practica farmacéutica y se ha favorecido su formación
académica e investigativa en aspectos relacionados con la promoción del uso adecuado
de los medicamentos en el contexto del Sistema de Salud de Colombia.
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Introducción

En el marco normativo colombiano, la pro-
moción se define como “el componente de la
atención básica que busca la integración de las
acciones que realizan la población, los servi-
cios de salud, las autoridades sanitarias y los
sectores sociales y productivos con el objeto de
garantizar, más allá de la ausencia de la enfer-
medad, mejores condiciones de salud físicas,
psíquicas y sociales de los individuos y de las
colectividades” (1). Por su parte, la prevención
se enmarca como “el conjunto de acciones que
tienen por fin la identificación, control o reduc-
ción de los factores de riesgo, del ambiente y
del comportamiento, para evitar que la enfer-
medad aparezca o se prolongue, ocasione
daños mayores o genere secuelas evitables” (1). 

De forma general, la promoción de la salud
y prevención de la enfermedad se fundamentan
en el diseño y ejecución de programas genera-
les y específicos, concretados en procesos,
objetivos y actividades, que buscan informar,
influir y ayudar a las personas, organizaciones a
aumentar su control y responsabilidad sobre los
determinantes de la salud  física, social, psico-
lógica, y mejorar la calidad de vida (2). Por

tanto, la promoción de la salud y prevención de
la enfermedad son un medio para mejorar la
calidad de vida, que requiere de la participa-
ción comunitaria y de la articulación de cono-
cimientos, creencias, actitudes de las personas,
con, la infraestructura, servicios, políticas y
recursos disponibles en un contexto concreto.
Son procesos que deben contribuir a la educa-
ción y capacitación de las a personas (o grupos
de personas) en su entorno social; además,
deben facilitar el control o disminución del
efecto de factores de riesgo relevantes en la
aparición de problemas, incluyendo el fomento
estilos de vida saludables y el cambio de com-
portamientos nocivos para la salud (2).

Desde la perspectiva farmacoterapéutica, la
literatura internacional (3) y algunas investiga-
ciones nacionales (4,5,6) corroboran un alto
índice de fracasos terapéuticos, ingresos hospi-
talarios, y muertes que son generadas por el uso
inadecuado o el no uso adecuado (incluyendo
la falta de acceso) de los medicamentos, lo
cual, de cierta manera ha acelerado y facilitado
la formulación de políticas nacionales que con-
trarresten el efecto de estos problemas, una de
estas es la Política Farmacéutica Nacional, la
cual fue promulgada en Diciembre de 2003 (7)
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y que tiene tres pilares fundamentales: Uno es
el Uso adecuado (por el cual se busca optimizar
la utilización adecuada de los medicamentos),
otro es el Acceso (por el cual se busca  reducir
las inequidades en el acceso a medicamentos) y
el otro es la Calidad (la cual busca asegurar la
calidad de los medicamentos). 

Se debe destacar que la utilización adecua-
da de los medicamentos se fundamenta en uti-
lizar el medicamento correcto, en el paciente
que realmente lo necesite, aportándole más
beneficios que riesgos para su salud (adecuada
relación riesgo/beneficio) administrado en la
cantidad, frecuencia y tiempo, acordes con las
condiciones propias del paciente y la magni-
tud y severidad de la enfermedad, acompaña-
do de la observación de las precauciones
necesarias para no alterar la efectividad y
seguridad del medicamento, con el fin de ase-
gurar el mejor resultado en salud posible para
el paciente (y el menor costo posible), garanti-
zando la disponibilidad y accesibilidad del tra-
tamiento durante el tiempo que se requiera (8).

La utilización adecuada de medicamentos
requiere que el farmacéutico realice unos ade-
cuados procesos de educación y formación en
los procesos de: dispensación de los medica-
mentos prescritos, proceso de uso (pacientes
ambulatorios) o proceso de administración
(pacientes hospitalizados). Evitando la apari-
ción de problemas en el proceso de utilización
de los medicamentos y aportando a la dismi-
nución de la morbimortalidad existente al uso
inadecuado de los medicamentos. En este sen-
tido, una de las maneras de cumplir con esta
labor es a través de grupos de estudio que bus-
quen educar a la comunidad y que se orienten
hacia la promoción y prevención farmacéutica. 

La Facultad de Química Farmacéutica de la
Universidad de Antioquia tiene como misión
contribuir, a través de sus programas de pre-
grado y posgrado, con la formación de profe-
sionales de alta calidad humana y académica,
comprometidos con el conocimiento y la solu-
ción de problemas relacionados con la conser-
vación de la salud, y que contribuyan al mejo-
ramiento de la calidad de vida, desarrollando
actividades de investigación, docencia y
extensión en las áreas de medicamentos, ali-
mentos, cosméticos y productos naturales,
acorde con los avances mundiales del orden

cultural, científico y económico y las disposi-
ciones gubernamentales (9). En este contexto,
en 1999 se crea el grupo Promoción y Preven-
ción Farmacéutica (P&PF), inicialmente como
un grupo de estudio de estudiantes del progra-
ma de Química Farmacéutica, orientados por
un profesor de la Facultad. En el momento
P&PF - Universidad de Antioquia es un grupo
de investigación y de extensión solidaria de la
Facultad, registrado ante el Organismo Nacio-
nal de Ciencia y Tecnología de Colombia
(COLCIENCIAS), e integrado por estudiantes
de los programas de Química Farmacéutica
(farmacia) y Tecnología en Regencia de Farma-
cia, egresados y profesores de la Facultad. 

El grupo P&PF ha desarrollado y ejecutado
actividades de extensión y proyectos de investi-
gación, centrados en la promoción de la salud
y prevención de la enfermedad, evidencia y
adopción de hábitos y estilos de vida saludable,
entornos sociales saludables, uso adecuado de
los medicamentos, automedicación responsa-
ble y consultorio farmacéutico, entre otras. Este
tipo de trabajos se ha realizado en las comuni-
dades de más bajos recursos de la ciudad de
Medellín, su área Metropolitana y algunos
municipios del departamento de Antioquia,
generando un proceso educativo y participati-
vo, que incorpora el conocimiento científico a
la vida cotidiana e impulsa el mejoramiento del
perfil de salud y percepciones en el uso efecti-
vo, adecuado y seguro de los medicamentos.
Por ello, se considera que la presentación de la
experiencia, actividades y logros de P&PF pue-
den ser un referente para la creación de grupos
similares en otras facultades de farmacia de lati-
noamericana, con lo se facilita el contacto de
los estudiantes con un ambiente real de prácti-
ca de la farmacia y se pueden generar benefi-
cios para los sistemas de salud. Por ello, se pre-
tende presentar la experiencia, las principales
actividades y logros del grupo, con énfasis en
las actividades de extensión solidaria.  

Material y método

Tipo de estudio: Sistematización retrospec-
tiva de las actividades y principales logros del
Equipo de Trabajo de Promoción y Prevención
Farmacéutica de la Facultad de Química Far-
macéutica de la Universidad de Antioquia.
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Fuente de la información: Revisión de
documentos, memorias, publicaciones y actas
de las reuniones realizadas por el grupo P&PF,
entre  enero del 2000 hasta junio de 2007. 

Resultados

Referente filosófico del grupo P&PF: 
La razón de ser del Equipo de Trabajo de

P&PF es contribuir al mejoramiento de las con-
diciones de salud de la comunidad; mediante
la exploración del quehacer farmacéutico en
este campo; y el desarrollo de intervenciones
de promoción de la salud; prevención de la
enfermedad; y orientación del uso efectivo,
seguro y económico de los medicamentos. En
este sentido, sus objetivos se enmarcan en pro-
yectar las funciones del farmacéutico en la
comunidad, acompañado de la satisfacción de
la misma; evidenciando la responsabilidad y el
reconocimiento social de la profesión farma-
céutica; mediante la estructuración y el desa-
rrollo de conocimientos, del trabajo y del com-
promiso colectivo de los integrantes del grupo.
Unificando los conceptos farmacológicos, clí-
nicos, galénicos, terapéuticos y económicos de
los medicamentos, mediante la revisión y con-
textualización de estos temas en el Sistema de
Salud Colombiano.

Principales actividades y logros en extensión
solidaria:

Entre enero de 2000 y junio de 2007, 56
personas han participado de forma activa de
en el grupo P&PF, entre estudiantes, profesores
y egresados de la facultad, y de los cuales
actualmente se encuentran activos 25 (ver
tabla 1). Los abandones del grupo se deben
básicamente a la culminación y graduación de
los estudiantes.  

Con base en investigaciones (ver más ade-
lante) y visitas a las comunidades e institucio-
nes más desprotegidas, P&PF ha detectado
una elevada incidencia de enfermedades
comunes, uso inadecuado de medicamentos,
automedicación, desinformación, malos hábi-
tos alimenticios y de higiene, condiciones de
pobreza, creencias culturales y mitos, además
de la falta de programas preventivos y de pro-
moción de la salud. Ante esta falencia de
información asistencial, el grupo ha desarro-

llado intervenciones de gran impacto social y
cultural, aplicando metodologías pedagógicas,
participativas e integrales, dedicadas a  mejo-
rar las actitudes y acciones de los individuos,
en lo relacionado a los hábitos y estilos de
vida saludables, al uso de los medicamentos y
a la salud en general, mediante los cuales se
ha logrado fortalecer la relación docente-estu-
diante-comunidad. En la Tabla 2 se relacionan
las actividades desarrolladas por el equipo de
promoción y prevención farmacéutica de la
Universidad de Antioquia entre el periodo
enero 2000 a junio 2007.

Bazares comunitarios:
Congruente con su filosofía, P&PF hace

parte del Programa Integración Docencia-Asis-
tencia, de la Vicerrectoría de Extensión de la
Universidad de Antioquia, el cual esta confor-
mado por un grupo interdisciplinario de profe-
sores, estudiantes y egresados de diferentes dis-
ciplinas. Programa que beneficia a las comuni-
dades, barrios, municipios e instituciones de
más bajos recursos a través de los conocidos
Bazares Comunitarios de la Salud, donde, en un
ambiente de festividad se intercambian ideas,
conocimientos, intereses, actividades lúdicas,
elementos y servicios, en pro de un bienestar
común. El Bazar Comunitario en Salud se reali-
za para fortalecer los procesos de participación,
socialización y autogestión, encaminados a
sensibilizar y motivar a la comunidad hacia
comportamientos de vida saludable. A la fecha
el Equipo de P&P farmacéutica, ha participado
en 18 Bazares Comunitarios de la Salud, de los
cuales se han beneficiado 21.385 personas per-
tenecientes a 26 Clubes de vida, 13 barrios
marginales de Medellín y 4 Municipios del
departamento de Antioquia. 

Adicionalmente, en alianza con la Institu-
ción Prestadora de servicios de Salud de la
Universidad de Antioquia (IPS de la Universi-
dad de Antioquia) se han realizado 3 eventos
1) “Jornada por la salud y la vida”, 2)“Unidos
por la Salud y la Vida” y 3)“Saluda la Feria”,
los cuales son similares a los bazares comuni-
tarios, y de los cuales se han beneficiado los
profesores, estudiantes, trabajadores de la Uni-
versidad de Antioquia. 

Este tipo de estrategias (bazares y eventos
académicos en pro de hábitos y ambientes
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saludables) son un taller per-
manente de enseñanza –
aprendizaje, que ha generado
entre otros los siguientes
beneficios para el grupo: 

• El reconocimiento social
y de otras disciplinas del área
de la salud que participan
(medicina, enfermería, odon-
tología, nutrición, educación
física, bacteriología, entre
otros) de la contribución del
farmacéutico en este tipo de
actividades de promoción de
la salud y prevención de la
enfermedad. 

• Información y experien-
cia práctica para el diseño y
generación de propuestas de
investigación y extensión. 

Participación en Exposiciones universitarias
(Expouniversidad 1999 y 2003):

La Universidad de Antioquia, desde 1993
viene organizando alrededor de un tema cen-
tral, una Exposición Universitaria (Expouniver-
sidad),  en la cual, además de presentar desa-
rrollos, innovaciones y presentaciones en el
tema elegido, favorece la presentación y acer-
camiento a la comunidad sus programas aca-
démicos, grupos de investigación, aportes y
avances en investigación y extensión. En octu-
bre de 2007 se realizará una nueva versión de
este programa EXPOUNIVERSIDA 2007 cuyo
tema central será el Cambio Climático. P&PF
ha participado en dos versiones de Expouni-
versidad realizadas en la ciudad de Medellín
en 1999 y 2003, con proyectos enfocados a la
Promoción y Prevención de la salud y el uso
Adecuado de los Medicamentos. Fundamen-
talmente, en estas exposiciones, similar a los
bazares comunitarios se ha buscado: la gene-
ración y adopción de hábitos de vida saluda-
bles, la prevención de la automedicación y la
utilización adecuada de los medicamentos
prescriptos por el médico. Para ello, se ha
intervenido de forma pedagógica sobre la
comunidad asistente, con las siguientes estra-
tegias o ayudas didácticas:

• Modelo de simulación de los diferentes
pasos que debe sufrir un medicamento hasta

generar su efecto farmacológico, ilustrando las
fases biofarmacéutica, farmacocinética y farma-
codinámica, y destacando la importancia del
seguimiento de las indicaciones dadas por el
médico y farmacéutico para alcanzar el mejor
resultado en salud. resaltar la importancia del
manejo adecuado de los medicamentos.  

• Modelo de simulación del sistema car-
diovascular. Con el que se pretende ilustrar el
papel del corazón y los vasos sanguíneos en la
regulación de la presión arterial, y los efectos
no deseados que genera la hipertensión arte-
rial si no se controla.

• Juego de Escalera didáctica. Enfocada a la
generación de conocimientos básicos sobre la
salud y los medicamentos en los participantes. 

• Pendones, afiches y ayudas informáticas.
Los cuales buscar enfatizar en temas como el
uso adecuado y racional de medicamentos,
automedicación responsable, promoción y
prevención de enfermedades y factores de
riesgo cardiovascular, estilos de vida saluda-
bles, entre otros.

Programas informáticos para el sistema de
salud colombiano:

P&PF, en alianza con la empresa privada,
ha contribuido académicamente al desarrollo
de diferentes programas informáticos o softwa-
re, los cuales se desarrollan con el compromi-

TABLA 1

Integrantes del equipo de Promoción y Prevención
Farmacéutica de la Universidad de Antioquia

(enero de 2000 a diciembre de 2006)

Tipo de participante Nº de participantes Nº de participantes
durante el período activos a la fecha

Estudiantes de 12 7
Regencia de farmacia

Estudiantes de 32 10
Química Farmacéutica

Egresados Química  2 2
Farmacéutica

Médicos 1 1

Odontólogos 1 1

Profesores de Química 10 4
Farmacéutica



so de que no ser comercializados con fines
económicos. Al laboratorio coinvestigador
(Humax Pharmaceutical) se le autoriza para
que distribuya gratuitamente los programas al
sistema de salud colombiano. Entre los progra-
mas desarrollados se destacan: 

• Software de Seguimiento Farmacoterapéu-
tico (10). Software especializado para realizar el
Seguimiento Farmacoterapéutico de pacientes
(SFT) fundamentado en el método DADER desa-
rrollado por el Grupo de Investigación en Aten-
ción Farmacéutica de la Universidad de Grana-
da. El Programa facilita la realización de  SFT,
mediante la detección, prevención y resolución
de problemas con el proceso y con los resulta-
dos alcanzados con los medicamentos. Adicio-
nalmente, el SFT es una estrategia eficaz y segu-
ra para la implementación de programas de Far-
macovigilancia, permitiendo realizar estudios
de Utilización de Medicamentos y a la vez
cumplir con requisitos exigidos por la legisla-
ción actual Colombiana con respecto al tema
(Decretos 2200 y resolución 1403).

• Sistema de Información de Medicamen-
tos (SIM). Software diseñado para brindar a los
pacientes la información necesaria para que
utilicen correctamente los medicamentos,
información que es expresada en un lenguaje
sencillo, claro, concreto y entendible (11). 

• Programa para el análisis de la relevancia
clínica de las interacciones medicamentosas de
los antirretrovirales. Programa diseñado como
una herramienta para el médico a la hora de
prescribir y para el farmacéutico a la hora de
dispensar, y el cual tras un sistema de alertas le
informa al medico o al farmacéutico cual es la
relevancia clínica de la interacción medica-
mentosa, porque se presente y como se debe
manejar, esto con el fin de evitar que se presen-
ten dichas interacciones en los pacientes. 

• Programa de calculo de riesgo cardiovas-
cular (10). Programa que permite evaluar el
riesgo a 10 años de un paciente de sufrir una
forma clínica de enfermedad cardiovascular,
de acuerdo con sus factores de riesgo y hábi-
tos de vida, con el fin de conocer el riesgo de
los pacientes e iniciar estrategias que permitan
modificar sus factores de riesgo. Se utiliza para
favorecer la adopción de estilos de vida salu-
dables y la adherencia al tratamiento, al ilus-
trar los cambios en el riesgo generado por el

control o eliminación de un estilo de vida no
saludable. 

Algunos logros en investigación solidaria:
P&PF ha realizado varios trabajos de investi-

gación relacionados con la promoción de la
salud y prevención de la enfermedad. Uno de
ellos se realizó en Barrio Toscana de la ciudad
de Medellín (12), investigación diseñada y
desarrollada con la participación de los inte-
grantes en ese momento del grupo. Fundamen-
talmente, se realizó un estudio descriptivo de
corte transversal empleando como instrumento
de medida una encuesta personalizada a una
muestra representativa de 350 personas, con el
fin de caracterizar el concepto que tiene la
comunidad del sobre el proceso salud-enferme-
dad, sus creencias y practicas relacionadas con
la utilización de los medicamentos,  al igual
que su conocimiento de las funciones del pro-
fesional químico farmacéutico. Este estudio
muestra que un 43.4% de la población encues-
tada se automedicaba y un 42,5% tiene proble-
mas de adherencia terapéutica, que la falta de
salud se asocia principalmente a la ansiedad, a
una alimentación inadecuada y a la falta de
acceso a medicamentos y un 66.6% de la
población encuestada desconocía las activida-
des desarrolladas por el profesional químico far-
macéutico.  Hallazgos que evidencian la nece-
sidad de estructurar y adecuar un programa
educativo y formativo en pro de mejorar la inte-
racción paciente-medicamento-salud (12).

Adicionalmente, buscando sistematizar y
realizar aportes en temas de interés, P&PF ha
realizado revisiones y publicaciones sobre la
automedicación (13) y el incumplimiento tera-
péutico (14). Publicaciones en las que se  pre-
sentan los conceptos, la magnitud, la frecuen-
cia, los factores que las favorecen, las formas
de valorarlo y las estrategias y métodos para
contrarrestar estos problemas en el proceso de
uso de los medicamentos. 

Participación en eventos académicos:
Complementario a las publicaciones cientí-

ficas realizadas, el equipo a dado a conocer
sus alcances en eventos de actualización far-
macéutica. La participación en este tipo de
eventos permiten dar a conocer al grupo y
recibir retroalimentación sobre los trabajos.
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Entre los eventos en los que
se ha participado se desta-
can:

• IV Congreso de Estu-
diantes de Química Farma-
céutica (Cartagena de Indias,
septiembre del 2002).  Pre-
sentación del proyecto “La
promoción y la prevención
farmacéutica en Colombia”.

• III Congreso de Ciencias
Farmacéuticas (Barranquilla,
octubre del 2003).  Presenta-
ción de los resultados de los
proyectos “Diagnóstico rela-
cionado con la utilización de
los medicamentos en el
barrio Toscana de la ciudad
de Medellín”; y “Desarrollo
de un software de seguimien-
to farmacoterapéutico bajo el Método Dáder”.

Por último relacionado con los resultados de
P&PF, es importante reconocer que las activida-
des realizadas por el grupo y los logros han faci-
litado la consolidación de un grupo de investi-
gación registrado ante COLCIENCIAS con dos
líneas de investigación: Seguimiento Farmaco-
terapéutico, en especial de pacientes con facto-
res de riesgo cardiovascular, VIH/SIDA y enfer-
medades del sistema nerviosos central. Y facto-
res relacionados con la variabilidad de la res-
puesta farmacoterapéutica, en especial las inte-
racciones medicamentosas, de las cuales se han
adelantado varios trabajos de investigación y se
han realizado un amplio número de publica-
ciones, entre las que se destacan: 

• Amariles P. Seguimiento farmacéutico de
pacientes en el contexto del sistema de salud
de Colombia. Revista Nuevos Tiempos 2002;
10 (2):93-113.

• Giraldo NA, Amariles P, Zapata G. Desa-
rrollo y valoración de la funcionalidad de un
software en el seguimiento farmacoterapéutico
de pacientes utilizando el método Dáder.
Revista Nuevos Tiempos. 2003; 11(2):15-26.

•  Amariles P, Giraldo NA, Toro-Pareja V, et
al. Método Dáder de seguimiento farmacotera-
péutico y farmacovigilancia en instituciones
de salud de Colombia. Revista VITAE: Facultad
de Química Farmacéutica de la Universidad
de Antioquia. 2005;12(1):29-38.

• Amariles P. Food Consumption, Cytoch-
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Comentarios y recomendaciones

La realización de actividades e intervencio-
nes de tipo asistencial, el estudiante desarrolla
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TABLA 2

Actividades desarrolladas por el Grupo de 
Promoción y Prevención Farmacéutica de la 

Universidad de Antioquia 
(enero 2000-junio 2007)

Actividad Nº de actividades

Bazares Comunitarios 18

Estudios de intervención social 2

Publicaciones 5

Participaciones en Expouniversidad 2

Participaciones en eventos y congresos 3

Programas Informáticos para el sistema de 
salud de Colombia 4



una visión integral de la salud, obtiene res-
ponsabilidades y se sensibiliza ante las
demandas sociales. Este fundamento facilita la
generación de acciones sociales que benefi-
cien la comunidad, a la vez que le brinda al
estudiante la opción de iniciar labores comu-
nitarias desde sus primeros semestres.  

El acceso a programas de  promoción, pre-
vención y recuperación debe ser un derecho
de todas las personas. Por ello, es fundamental
la organización, capacitación y desarrollo de
la prestación de estos servicios mediante la
creación de grupos de apoyo multidisciplina-
rios que generen espacios y estrategias educa-
tivas, pedagógicas y participativas en función
del bienestar de la población.

La educación e información del buen uso
de los medicamentos, de la promoción y pre-
vención, de la automedicación responsable y
de los estilos de vida saludables, no es un pro-
yecto, es un desafío complejo en un sistema
que exige continuidad asistencial. 

Mediante el diseño y realización de activi-
dades de extensión e investigación solidaria
relacionadas con la promoción de la salud, se
ha facilitado que los estudiantes estén en un
ambiente real de desempeño de la practica far-
macéutica y se ha favorecido su formación
académica e investigativa en aspectos relacio-
nados con la promoción del uso adecuado de
los medicamentos en el contexto del Sistema
de Salud de Colombia. 
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