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Resumen

Los cambios que se presentan actualmente a nivel mundial en ciencia y tecnologia nos
Ilevan a considerar que el proceso educativo también debe evolucionar, por esto se hace necesario
incluir indicadores que determinen si los estudiantes alcanzan algunos de los Resultados de
Aprendizaje, asociados al programa, al momento de realizar las practicas académicas. Con este
trabajo se buscd determinar, con las herramientas actuales, si dichos logros son alcanzados al
finalizar el ciclo de formacién en el programa de Ingenieria Quimica. La determinacion del
cumplimento de Resultados de Aprendizaje, al finalizar los estudios para el programa de Ingenieria
Quimica, se realiz6 mediante el analisis de las evaluaciones entregadas por los asesores externos,
asignados por las empresas para acompanar a los estudiantes de Ingenieria Quimica, que realizaron
practicas académicas entre los afios 2018 y 2022. En resumen, las evaluaciones actuales no pueden
evaluar todos los resultados de aprendizaje de manera adecuada, por lo que es importante revisar y
ajustar las evaluaciones existentes, desarrollar nuevas evaluaciones, incorporar multiples fuentes
de evaluacion, establecer estandares claros y realizar revisiones continuas para garantizar una
evaluacion efectiva de los resultados de aprendizaje.

En este estudio se evidencio que la practica empresarial es una modalidad de practica muy
popular entre los estudiantes, esto puede deberse a varios factores como el salarial. Este espacio
brinda la oportunidad de aplicar los conocimientos adquiridos en el aula en un entorno real de
trabajo y permite desarrollar habilidades practicas, asi como adquirir experiencia laboral relevante

para una futura carrera.

Palabras clave: Resultados de aprendizaje, practicas académicas, evaluacién, semestre

de industria.
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Abstract

The changes that are currently occurring worldwide in science and technology lead us to
consider that the educational process must also evolve. It is necessary to include indicators to
determine whether students achieve some of the Learning Outcomes associated with the
program, when they carry out their academic practices. This work sought to determine, with
current tools, whether these Learning Outcomes are achieved at the end of the training cycle in
the Chemical Engineering program. The determination of the degree of compliance with
Learning Outcomes, at the end of the career, was carried out through the analysis of the
evaluations delivered by external advisors, assigned by the companies to accompany the
Chemical Engineering students, who carried out internships. academics between the years 2018
and 2022. In summary, current assessments cannot adequately assess all learning outcomes, so
it is important to review and adjust existing assessments, develop new assessments, incorporate
multiple sources of assessment, establish standards and conduct ongoing reviews to ensure
effective assessment of learning outcomes.

This study showed that business practice is a very popular type of practice among students;
this may be due to several factors such as salary. This space provides the opportunity to apply
the knowledge acquired in the classroom in a real work environment and allows the
development of practical skills, as well as acquiring relevant work experience for a future

career.

Keywords: Learning Outcomes, academic practices, assessment, rubric, industrial

intership
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1 Introduccién

La practica académica, en cualquiera de las cinco modalidades establecidas por la Facultad
de Ingenieria: empresarismo, practica empresarial o semestre de industria, practica social, trabajo
de grado y proyecto de investigacion; es una actividad académica que complementa la formacién
de sus estudiantes y en la que se aplican los conocimientos adquiridos en el programa académico,
como requisito para culminar sus estudios y obtener el titulo.

Las practicas empresariales o semestres de industria representan el primer contacto de los
estudiantes con el entorno laboral externo a la universidad, y desempefian un papel crucial en su
formacion profesional. En este estudio, se analizaron las evaluaciones de las percepciones de los
asesores externos sobre los estudiantes Departamento de Ingenieria Quimica de la Universidad de
Antioquia que realizaron practicas empresariales entre los afios 2018 y 2022.

El enfoque de este trabajo se centrd en la evaluacion de la percepcion de las habilidades
blandas de los estudiantes, como habilidades de comunicacién, trabajo en equipo, liderazgo,
adaptabilidad, entre otras. Ademas, se analizd la participacién en temas como la innovacion, la
investigacion, el emprendimiento y la proyeccion social en las practicas académicas.

Anélisis de las Percepciones y Habilidades Blandas: Los datos recopilados se analizaron
con base en las percepciones de los asesores externos sobre las habilidades blandas de los
estudiantes en las practicas empresariales. Se identificaron fortalezas y areas de mejora en las
habilidades de los estudiantes, lo que proporciona informacion valiosa para el desarrollo curricular
y la formacion de los futuros profesionales.

Implicaciones y Recomendaciones: Las implicaciones de los resultados se discutieron en
relacién con la formacidn de los estudiantes, la mejora de las habilidades blandas y el fomento de

la participacion en la innovacion, la investigacion, el emprendimiento y la proyeccidn social..
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2 Objetivos

2.1 Objetivo general

Identificar fortalezas y areas de mejora en las habilidades blandas de los estudiantes, segun
las evaluaciones de los asesores externos.
2.2 Objetivos especificos

Determinar la relacién entre los resultados de aprendizaje propuestos para el programa de
Ingenieria Quimica y las competencias evaluadas por los asesores externos en las practicas.

Analizar la evaluacion de las competencias reportadas por los asesores y clasificarlas de
acuerdo con los pardmetros mas importantes reportados (tipo de practica, sector laboral, afio de
realizacion, entre otros).

Proponer algunas rabricas de evaluacion que permitan determinar la eficacia de las

evaluaciones actuales en el cumplimiento de los resultados de aprendizaje.
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3 Marco teorico

La Ingenieria Quimica requiere habilidades en el manejo de herramientas de analisis,
modelado y simulacion, asi como la capacidad de resolver problemas complejos y tomar decisiones
basadas en datos y criterios técnicos. Los ingenieros quimicos también deben tener habilidades de
comunicacion efectiva y trabajo en equipo, ya que su labor implica colaborar con profesionales de
diferentes disciplinas. En resumen, la Ingenieria Quimica es una profesion que aplica
conocimientos cientificos y técnicos en el analisis, administracion y control de procesos para
transformar materias primas en productos elaborados o semielaborados. Los ingenieros quimicos
desempefian un papel fundamental en diversas industrias, contribuyendo al desarrollo de productos
y tecnologias que mejoran la calidad de vida y promueven el desarrollo sostenible (IngQuiWeb
UAL, 2009).

Una de las principales actividades del departamento es la formacion de ingenieros quimicos
a través de un curriculo y el desarrollo estrategias de formacion complementaria que promueven la
excelencia académica y el desarrollo de habilidades profesionales. Los estudiantes son preparados
para abordar los desafios técnicos y éticos que se presentan en la practica de la ingenieria quimica,
igualmente, busca establecer una relacién sélida con la comunidad a través de actividades de
extension. Estas actividades incluyen consultorias y asesorias especializadas, intervencién en
proyectos y procesos industriales, y la aplicacion del conocimiento adquirido para abordar
problematicas especificas. Ademas, se promueve la difusion y transferencia del conocimiento a
través de programas de divulgacion cientifica y educacién continua.

Es decir, el Departamento de Ingenieria Quimica de la Universidad de Antioquia se enfoca
en la formacion de ingenieros quimicos comprometidos con el desarrollo sostenible y la solucion
de problemas de la comunidad. A través de la investigacion, la extension y la libertad de catedra,
el departamento busca generar y aplicar conocimiento en beneficio de la sociedad y promover el
avance de la disciplina. (Universidad de Antioquia, 2020).

Las competencias adquiridas durante la formacion de ingenieros permiten a los
profesionales desenvolverse en entornos complejos y dindmicos. Estas competencias van mas alla
de la simple aplicacion de conocimientos técnicos y se centran en habilidades como el pensamiento

critico, resolucion de problemas, trabajo en equipo, comunicacion efectiva, liderazgo y



Caracterizacion de las practicas académicas del programa de Ingenieria Quimica basada en resultados de aprendizaje,
afos 2018 a 2022 13

adaptabilidad. Los ingenieros y las ingenieras deben ser capaces de aplicar sus conocimientos en
contextos précticos y colaborar con profesionales de diferentes disciplinas para encontrar
soluciones innovadoras y efectivas. (Valiente & Galeano, 2014).

Desde esta perspectiva, las instituciones educativas deben replantear su enfoque de
formacion. Ya no se trata solo de transmitir informacion y conocimientos, sino de desarrollar las
competencias necesarias para que los estudiantes puedan enfrentar los desafios del mundo laboral
y contribuir de manera significativa en su entorno. Esto implica fomentar habilidades como el
pensamiento critico, la resolucion de problemas, la comunicacidn efectiva, el trabajo en equipo y
la adaptabilidad.

La educacion por competencias también implica un enfoque mas orientado hacia la préctica
y la aplicacion de los conocimientos. Los estudiantes tienen la oportunidad de participar en
actividades reales, proyectos y casos practicos, donde pueden poner en practica sus conocimientos
y habilidades. Se busca promover el aprendizaje activo y significativo, donde los estudiantes son
protagonistas de su propio proceso de aprendizaje.

En resumen, la educacion por competencias enfatiza el desenvolvimiento del estudiante, es
decir, su capacidad para utilizar los conocimientos y habilidades de manera efectiva. Esto implica
un replanteamiento de la formacion, centrandose en el desarrollo de competencias relevantes para
el mundo laboral y promoviendo el aprendizaje activo y significativo. La evaluacion se enfoca en
la demostracién de competencias en situaciones reales. (Valiente & Galeano, 2014).

Es asi como surgen los resultados de aprendizaje, éstos se refieren a las habilidades,
conocimientos y competencias que un estudiante adquiere al completar un curso o programa de
estudio. Estos resultados son generalmente medibles y se utilizan para evaluar el progreso y el
logro de los estudiantes.

Segun el Acuerdo de Consejo de Facultad 1167 del 10 de agosto de 2023 (Consejo de
Facultad, 2023) se adoptan los resultados de aprendizaje para los programas de pregrado de la
Facultad de Ingenieria. Los resultados de aprendizaje acogidos son:

1. Capacidad para identificar, formular y resolver problemas complejos de ingenieria

aplicando los principios de la ingenieria, las ciencias y las matematicas.
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2. La capacidad de aplicar el disefio técnico para producir soluciones que satisfagan
necesidades especificas teniendo en cuenta la salud, la seguridad y el bienestar publicos,
asi como factores globales, culturales, sociales, medioambientales y economicos.
Capacidad para comunicarse eficazmente con distintos publicos.

4. La capacidad de reconocer las responsabilidades éticas y profesionales en situaciones
de ingenieria y de emitir juicios fundados, que deben tener en cuenta el impacto de las
soluciones de ingenieria en contextos globales, econdémicos, medioambientales y
sociales.

5. Capacidad para trabajar eficazmente en un equipo cuyos miembros juntos ejercen el
liderazgo, crean un entorno colaborativo e integrador, establecen metas, planifican
tareas y cumplen objetivos.

6. Capacidad para desarrollar y llevar a cabo experimentos apropiados, analizar e
interpretar datos y utilizar el juicio técnico para extraer conclusiones.

7. Capacidad para adquirir y aplicar nuevos conocimientos en funcion de las necesidades,
utilizando estrategias de aprendizaje adecuadas.

Paralelamente en su proceso de transformacién curricular, se definen los siguientes

resultados de aprendizaje para el programa de Ingenieria Quimica:

RAIQOL: Interpreta los fundamentos de la Matematica, Fisica, Quimica y Biologia
necesarios para generar modelos conceptuales, cualitativos o cuantitativos que garanticen la
eficiencia de procesos quimicos.

RAIQO02: Aplica los principios fundamentales de Balance de Materiales y Energia,
Fendmenos de Transporte, Termodindmica Aplicada y Biotecnologia en el modelamiento, disefio,
operacion y control de equipos y procesos quimicos teniendo en cuenta restricciones econémicas,
ambientales, sociales, politicas, éticas, de salud, seguridad y sostenibilidad.

RAIQO3: Aplica los fundamentos de Operaciones Unitarias, Disefio de Equipos, Procesos,
Productos y Sistemas, Ciencia de los materiales, Ingenieria de las Reacciones, Instrumentacion y
Control, Bioingenieria, en el abordaje de problemas operacionales, de mantenimiento y de disefio

de la industria quimica teniendo en cuenta las normas existentes.
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RAIQO4: Aplica los principios fundamentales de la simulacion, la modelacion, la
estimacion y la estadistica en la resolucidn de problemas con pertinencia para la industria y para la
sociedad.

RAIQO5: Desarrolla investigacion aplicada en el contexto de la ingenieria quimica y ramas
afines con el fin de generar nuevo conocimiento con pertinencia tanto industrial como social.

RAIQO6: Evalla y propone sistemas y procesos en ingenieria quimica empleando el
pensamiento sistémico para hallar soluciones viables a problemas reales en un horizonte de tiempo
establecido y respetando la normativa vigente.

RAIQO7: Desarrolla sistemas y procesos en ingenieria quimica y ramas afines para hallar
soluciones viables a problemas reales bajo la perspectiva de la ética y la responsabilidad social y
ambiental.

RAIQO08: Ejecuta tareas en equipos colaborativos y multidisciplinarios para
alcanzar resultados con creatividad y bajo buenos ambientes laborales.

RAIQO9: Intercambia informacion sobre proyectos, produccion, resultados, proyecciones,
para interactuar de manera escrita, grafica, oral en espafiol y en una lengua extranjera de manera
eficaz y asertiva.

RAIQ10: Interpreta el contexto social, politico, econdmico y ambiental de un pais para el
disefio de una planta o proceso quimico sostenible en el tiempo.

RAIQ11: Reconoce la importancia de la cultura empresarial y de negocios en el disefio y
operacion de procesos.

RAIQ12: Analizar los aspectos técnicos y econdmicos de una idea de emprendimiento de
un producto del sector quimico con el fin de determinar su posibilidad de éxito.

RAIQ13: Formular procesos de ingenieria quimica que cumplan con las caracteristicas
especificadas teniendo en cuenta aspectos de sostenibilidad, seguridad, estética y operabilidad del

proceso.
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4 Metodologia
La metodologia propuesta para este estudio se baso en la recopilacion de datos a través de
las evaluaciones realizadas por los asesores externos que supervisan a los estudiantes durante las
practicas empresariales. Estas evaluaciones proporcionaron informacion sobre las habilidades
blandas desarrolladas por los estudiantes, asi como sobre su participacion en la innovacion, la
investigacion, el emprendimiento y la proyeccion social durante las practicas académicas.

Los pasos seguidos en esta metodologia son los siguientes:

1. Identificacion de los indicadores de habilidades blandas: Se seleccionaron los
indicadores que se utilizardn para evaluar las habilidades blandas de los estudiantes. Estos
indicadores incluyeron habilidades de comunicacion, trabajo en equipo, liderazgo, adaptabilidad,
entre otros, con los que se verifico si se cumplen con los resultados de aprendizaje propuestos por
el Departamento de Ingenieria Quimica.

2. Recopilacion de evaluaciones: Se recopilaron las evaluaciones realizadas por los
asesores externos durante las précticas empresariales. Estas evaluaciones ademas incluyeron
calificaciones, comentarios y cualquier otro indicador de desempefio relacionado con las
habilidades blandas.

3. Anadlisis de los datos: Se realiz6 un analisis de los datos recopilados para determinar
el nivel de desarrollo de las habilidades blandas de los estudiantes. Esto incluyd el célculo de
promedios, porcentajes de cumplimiento y otros andlisis estadisticos relevantes.

4. Informe de resultados: Se elabor6 un informe que resume los hallazgos del andlisis,
incluyendo el nivel de desarrollo de las habilidades blandas de los estudiantes y su participacién
en actividades de innovacion, investigacion, emprendimiento y proyeccién social. Ademas, se

identificaron los aspectos a mejorar y oportunidades de desarrollo curricular.
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5 Resultados

Al momento de obtener la informacion se cuenta con una muestra de ochenta y siete
evaluaciones en el periodo de 2018 a 2022, esto representa el 40.09% de la poblacion total de
graduandos en la modalidad de practica empresarial. Las evaluaciones encontradas presentan dos
versiones, la version actual con una escala de evaluacion E excelente, B bueno, A aceptable y D
deficiente, mientras que en la version anterior se tiene una escala de evaluacion de 1 a 5, siendo 5,
altamente satisfactorio y 1, insuficiente. Por esta razén se unificaron las escalas de evaluacion
haciendo un comparativo como se muestra en la Tabla 1:
Tabla 1

Unificacién de las escalas de evaluacion

VALOR CORRESPONDE

5a4.5 E
44335 B
34a25 A
24a1.0 D

Con es las escalas unificadas se unifican también las dos versiones de evaluacion para poder
asi realizar la verificacion del cumplimiento de los resultados de aprendizaje para el programa de
Ingenieria Quimica.

Los resultados de las evaluaciones de los asesores externos se presentan en la Tabla 2:
Tabla 2

Resultados de las evaluaciones de los asesores externos

CONOCIMIENTO TRABAJO EN COMUNICACION

ANO S EQUIPO COMUNICACION ORAL ESCRITA

E B E B A E B A E B A
2018 36 9 32 13 0 27 17 1 28 14 3
2019 21 11 24 8 0 17 14 1 21 11 0
2020 1 3 3 1 0 1 2 1 1 3 0
2021 0 1 0 1 0 1 0 0 0
2022 2 3 3 1 1 2 2 1 3 1 1
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ARO CREATIVIDAD CAPACIDAD DE SINTESIS CAPACIDAD DE ANALISIS
E B A E B A E B A
2018 28 14 3 36 9 0 34 11 0
2019 11 21 0 21 10 1 17 15 0
2020 3 0 1 3 0 1 0
2021 0 0 1 0 0 0
2022 1 0 2 3 0 2 0
PLANIFICACION Y MANEJO DEL CAPACIDAD DE ESTABILIDAD
ANO TIEMPO DECISION EMOCIONAL
E B A E B A E B A
2018 28 12 5 25 17 3 34 11 0
2019 17 14 1 13 18 1 26 6 0
2020 2 1 1 2 2 0 2 2 0
2021 0 0 0 1 0 0 1 0
2022 4 1 3 0 4 0 1
ARO RESPETO POR LAS IDEAS DE OTROS SEGURIDAD DE SI MISMO PUNTUALIDAD
E B A E B A E B A
2018 36 9 34 9 2 36 8 1
2019 29 3 0 14 18 0 26 5 1
2020 3 1 0 2 1 2 1 1
2021 0 1 0 0 0 0 0 1
2022 4 0 1 2 0 5 0 0
ARO PRESENTACION (IMAGEN) ORDEN EN EL TRABAJO ACTITUD PROACTIVA
E B A E B A E B A
2018 36 9 0 37 6 2 34 7 4
2019 27 5 0 21 10 1 22 10 0
2020 2 1 1 2 1 2 0
2021 0 1 0 0 0 0 1 0
2022 5 0 0 4 1 0 4 0 1

Realizando un analisis sobre los resultados de aprendizaje y las evaluaciones realizadas por

los asesores externos se puede evidenciar el cumplimiento de algunos resultados de aprendizaje,

como s

e muestra en la Tabla 3.



Caracterizacion de las practicas académicas del programa de Ingenieria Quimica basada en resultados de aprendizaje,

afos 2018 a 2022 19

Tabla 3

Resultados de aprendizaje y caracteristicas evaluadas por los asesores externos
RESULTADO DE APRENDIZAJE CARACTERISTICA EVALUADA

RAIQO1. Interpreta los fundamentos de Ila
Matematica, Fisica, Quimica y Biologia necesarios
para generar modelos conceptuales, cualitativos o CONOCIMIENTOS
cuantitativos que garanticen la eficiencia de
procesos quimicos.

RAIQO8: Ejecuta tareas en equipos colaborativos y
multidisciplinarios para alcanzar resultados con TRABAJO EN EQUIPO
creatividad y bajo buenos ambientes laborales.
RAIQO09: Intercambia  informacion  sobre
proyectos, produccion, resultados, proyecciones,
para interactuar de manera escrita, gréfica, oral en COMUNICACION ORAL
espafiol y en una lengua extranjera de manera COMUNICACION ESCRITA
eficaz y asertiva.

Conocimientos:

El conocimiento es una competencia que se refiere a la informacion adquirida a lo largo de
la formacidn profesional en el programa de ingenieria quimica de la Universidad de Antioquia.
Esta competencia implica tener un amplio entendimiento de los conceptos, principios y teorias
relacionados con la ingenieria quimica, asi como estar al tanto de los avances y desarrollos méas
recientes en el campo.

Ademas, el conocimiento se asocia con tener la capacidad de aplicar los conceptos
aprendidos en situaciones practicas y resolver problemas relacionados con la ingenieria quimica.
Esto conlleva tener un conocimiento sélido de los procesos quimicos, las propiedades de los

materiales, la termodindmica, la cinética quimica, entre otros temas relevantes.
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Figural
Evaluacién de conocimientos afios 2018 a 2022
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Figura 2
Grafico circular evaluacion de conocimientos afios 2018 a 2022
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En los datos reportados en las Figura 1 y Figura 2 se evidencia que en los afios 2018 y
2019 la mayoria de las calificaciones obtenidas corresponden a una evaluacion E (excelente),

mientras que, en los afios 2020, 2021 y 2022 el porcentaje fue mayor para la calificacion B (bueno),
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esto implica un menor rendimiento en términos de conocimientos. Pero, en términos generales, se
tiene que un 69% de las evaluaciones tienen como resultado una calificacion E (excelente).

Trabajo en equipo:

El trabajo en equipo es cuando un grupo de personas colabora y coordina sus esfuerzos para
lograr un objetivo comun. Implica la participacién de todos los miembros del equipo, compartiendo
responsabilidades, habilidades y conocimientos para alcanzar un resultado deseado. Esta
competencia contiene la comunicacion efectiva, la confianza mutua, la cooperacion y la
colaboracion entre los miembros del equipo. Cada individuo aporta sus fortalezas y contribuciones
unicas al equipo, y se fomenta el respeto y la valoracion de las ideas y opiniones de todos.

El trabajo en equipo puede ser beneficioso en muchos aspectos, ya que permite aprovechar
las fortalezas individuales, compartir la carga de trabajo, generar ideas innovadoras, resolver
problemas de manera conjunta y lograr resultados mas eficientes y efectivos.

Es importante destacar que el trabajo en equipo no solo implica la realizacion de tareas en
conjunto, sino también la creacion de un ambiente de trabajo positivo y motivador, donde todos
los miembros se sientan valorados y puedan desarrollarse profesionalmente.

Figura 3
Evaluacidn trabajo en equipo afios 2018 a 2022
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Figura 4
Gréfico circular evaluacion trabajo en equipo afios 2018 a 2022
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Segun las Figura 3y Figura 4, se observa un buen resultado para el trabajo en equipo con
una calificacion E (excelente) en un alto porcentaje, solo en el afio 2021 se tiene una calificacion
de B (bueno) con un porcentaje de 100%. Y en general se observa que el 71% de las calificaciones
fueron E (excelente).

Comunicacion oral:

La comunicacion oral se refiere a la transmision de informacidn, ideas, opiniones o
emociones a travées del lenguaje hablado. Es una forma de comunicacion directa y en tiempo real
que se lleva a cabo mediante la interaccion verbal entre dos 0 mas personas. Esta comunicacion es
fundamental en diversas situaciones, tanto en el &mbito personal como en el profesional. Algunas
de las caracteristicas importantes de la comunicacion oral incluyen:

1. Verbalidad: La comunicacién oral se basa en el uso de palabras y el lenguaje hablado
para transmitir mensajes. Esto implica elegir las palabras adecuadas, la pronunciacion correcta y la
entonacion adecuada para expresar claramente las ideas.

2. Interaccién en tiempo real: La comunicacién oral permite una interaccion directa y en
tiempo real entre los participantes. Esto significa que las respuestas y reacciones pueden darse de

inmediato, lo que facilita la clarificacion de dudas y la retroalimentacion inmediata.
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3. Expresion no verbal: Ademas de las palabras habladas, la comunicacion oral también
puede incluir gestos, expresiones faciales, tono de voz y otras sefiales no verbales que ayudan a
transmitir significados adicionales y a enriquecer la comunicacion.

4. Contexto y adaptabilidad: La comunicacion oral también se ve influenciada por el
contexto en el que se lleva a cabo. Esto implica considerar el entorno, la audiencia y adaptar el
mensaje y el estilo de comunicacion en consecuencia.

5. Escucha activa: La comunicacion oral no solo se trata de hablar, sino también de escuchar
de manera activa y comprensiva. Escuchar atentamente a los deméas es fundamental para una
comunicacion efectiva y para construir relaciones sélidas.

En resumen, la comunicacion oral es una forma directa de transmitir informacion y
establecer interacciones en tiempo real mediante el uso del lenguaje hablado. Es una habilidad
importante en diversas situaciones y requiere tanto habilidades verbales como no verbales, asi
como una buena escucha activa.

Figura 5
Evaluacion comunicacion oral afios 2018 a 2022
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Figura 6
Grafico circular evaluacion comunicacion oral afios 2018 a 2022
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En las Figura 5y Figura 6 se puede evidenciar que hay un porcentaje muy cercano entre
las evaluaciones E (excelente) y B (bueno). Lo que nos indica que la comunicacion oral en los
practicantes no es excelente. Esto también se evidencia en el gréfico circular donde solo un 54%
de las evaluaciones fueron E (excelentes).

Comunicacion escrita:

La comunicacion escrita se refiere a la transmision de informacion, ideas o emociones a
través de la escritura. Es una forma de comunicacion que utiliza palabras y simbolos escritos para
transmitir mensajes de manera clara y efectiva.

La comunicacion escrita tiene varias caracteristicas distintivas:

1. Claridad y precision: Al comunicarse por escrito, es importante ser claro y preciso en la
eleccion de las palabras y la estructura de las oraciones. EI mensaje debe ser facil de entender y no
dejar lugar a ambigtiedades o malentendidos.

2. Permanencia y registro: A diferencia de la comunicacién oral, la comunicacion escrita
crea un registro permanente de la informacion transmitida. Esto permite que el mensaje pueda ser

referenciado, revisado y compartido en el futuro.
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3. Organizacion y estructura: La comunicacion escrita suele seguir una estructura y
organizacion logica. Los textos escritos suelen tener una introduccion, desarrollo y conclusion, lo
que facilita la comprension del mensaje.

4. Precision gramatical y ortografica: Es importante tener en cuenta la gramatica y la
ortografia al comunicarse por escrito. Errores gramaticales o de ortografia pueden afectar la
comprension del mensaje y dar una impresion negativa.

5. Adaptabilidad y audiencia: Al escribir, es necesario adaptar el mensaje a la audiencia
especifica a la que se dirige. Es importante considerar el nivel de conocimiento, el contexto y los
intereses de los receptores para lograr una comunicacion efectiva.

6. Revision y edicion: Antes de enviar o compartir un texto escrito, es recomendable
revisarlo y editarlo para corregir errores y mejorar la claridad y fluidez del mensaje.

La comunicacién escrita se utiliza en una amplia variedad de contextos, como en informes,
correos electronicos, cartas, mensajes en redes sociales, articulos, entre otros. Es una forma de
comunicacion que permite transmitir informacion de manera precisa y efectiva, y que puede ser
referenciada y compartida a lo largo del tiempo.

Figura7
Evaluacion comunicacion escrita afios 2018 a 2022
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Figura 8
Grafico circular evaluacion comunicacion escrita afos 2018 a 2022
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En las Figura 7 y Figura 8 se determina que el porcentaje de evaluaciones con calificacion
E (excelente) es mayor para los afios 2018, 2019 y 2022, mientras que en los afios 2020 y 2021 el
mayor porcentaje lo tiene la calificacion B (bueno). En términos generales el 61% de la poblacién
obtuvo una calificacion E (excelente).

Clasificacion de acuerdo con los parametros mas importantes:

Analizando la informacidn recolectada se presenta la siguiente clasificacion de acuerdo con
los pardmetros méas importantes reportados.

Modalidad de préctica:

La préctica académica puede ser realizada La practica académica puede ser realizada dentro
o fuera del pais en alguna de las siguientes modalidades, (Acuerdo de Facultad, 2020):

a. Semestre de Industria o Practica empresarial. Proceso de formacion dirigido a que el
estudiante conozca la dindmica del mundo laboral, mediante la formulacién y ejecucion de un
proyecto al interior de una empresa o institucion.

b. Empresarismo: Formulacidn de un proyecto empresarial para el cual se elabora un plan
de negocios encaminado a la creacion de una empresa o a la transformacion de una existente.

c. Practica Social: Participacion en un proyecto orientado al desarrollo social y econémico

de sectores vulnerables de la poblacidn, principalmente con entidades sin &nimo de lucro.
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d. Trabajo de grado: Formulacién y desarrollo de un proyecto en el cual se aplican los
conocimientos para resolver una necesidad tecnoldgica o cientifica.

e. Proyecto de investigacion:

a. Participacion del estudiante en un proyecto inscrito en el Sistema Universitario de
Investigacion (SUI)

b. Apoyo de las actividades de investigacion de los Grupos clasificados MINCIENCIAS:
A, Al, B o C, las cuales deben estar especificadas en el Acta de Inicio. Ademas, el estudiante
deberd matricular y aprobar un curso coterminal, en la misma linea de investigacion del grupo,
cumpliendo los requisitos del Acuerdo Superior 432 del 25 de noviembre de 2014.

En la Tabla 4 se muestra la clasificacion de la modalidad de practica para los afios de 2018
a 2022, se puede evidenciar la preferencia por la practica empresarial para todos los afios
analizados.
Tabla 4
Clasificacion de acuerdo con la modalidad de préactica

MODALIDAD DE PRACTICA

ANO PRACTICA PRACTICA PROYECTO DE TRABAJO
EMPRESARISMO EMPRESARIAL SOCIAL INVESTIGACION  DE GRADO
2018 0 49 0 7 3
2019 2 39 0 5 8
2020 0 22 2 3 3
2021 1 28 0 8 6
2022 0 79 0 4 7
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Figura 9
Modalidad de préctica afios 2018 a 2022
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Figura 10
Gréfico circular modalidad de préctica afios 2018 a 2022
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Como se evidenciaen las Figuras 1y Figura 2 hay una preferencia constante por la practica
empresarial en los afios 2018 a 2022, mientras que empresarismo y practica social sélo representa
un 1% cada una. Esta clasificacion de la modalidad de practica indica que la practica empresarial

ha sido la opcién mas popular o solicitada durante este periodo.
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Es importante tener en cuenta que esta preferencia puede estar influenciada por diversos
factores, como las oportunidades laborales en el sector empresarial, la demanda de précticas en ese
campo especifico, la relevancia de la experiencia empresarial en el mercado laboral, entre otros.

Aunque existen otras modalidades de practica disponibles y que también son valiosas en
términos de desarrollo profesional. Sin embargo, los datos indican que la practica empresarial ha
sido la eleccion preferida en los afios analizados.

Clasificacion de acuerdo con el sector laboral:

La ingenieria quimica es una disciplina que se enfoca en la aplicacién de los principios de
la quimica, la fisica y la ingenieria para disefiar, desarrollar y optimizar procesos quimicos y
productos. Esta area de la ingenieria tiene una amplia gama de aplicaciones en diversos sectores
industriales.

El sector laboral para los ingenieros quimicos es bastante amplio y diverso. Algunos de los
sectores donde los ingenieros quimicos pueden encontrar empleo incluyen:

1. Industria quimica: Los ingenieros quimicos pueden trabajar en la produccién de
productos quimicos, como plésticos, productos farmacéuticos, productos de limpieza, pinturas,
fertilizantes, entre otros.

2. Industria de alimentos y bebidas: Los ingenieros quimicos pueden trabajar en el
desarrollo de procesos de produccion y en la mejora de la calidad y seguridad de los alimentos y
bebidas.

3. Industria del petroleo y gas: Los ingenieros quimicos pueden estar involucrados en la
extraccion, refinamiento y transporte de petroleo y gas, asi como en el desarrollo de tecnologias
para la produccion de energia a partir de fuentes de combustibles fosiles.

4. Industria farmacéutica: Los ingenieros quimicos pueden trabajar en el disefio y desarrollo
de procesos de produccién de medicamentos y en la optimizacion de la eficiencia y calidad de estos
procesos.

5. Industria medioambiental: Los ingenieros quimicos pueden estar involucrados en la
gestion y tratamiento de aguas residuales, en el control de la contaminacion y en el desarrollo de
tecnologias sostenibles.

6. Industria de materiales: Los ingenieros quimicos pueden trabajar en la produccion y

mejora de materiales como plasticos, ceramicas, metales y materiales compuestos.
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Estos son solo algunos ejemplos de los sectores donde los ingenieros quimicos pueden

encontrar oportunidades laborales. La versatilidad de la ingenieria quimica permite que los

profesionales de esta disciplina se desempefien en una amplia gama de industrias y desempefien

roles diversos, desde la investigacion y el desarrollo hasta la gestion de proyectos y la consultoria.

Luego, se tiene una clasificacion por el sector laboral donde se desarrollan las practicas.

Figura 11

Clasificacion por el sector laboral donde se desarrollan las practicas
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Con esta clasificacion se evidencia que el sector donde més précticas se realizan es el sector
quimico, con un porcentaje del 11,62%, seguido por el sector de alimentos, con un porcentaje de
9,86% Yy por pinturas y pigmentos, con un porcentaje del 8,10%. Otros sectores importantes donde
se desarrollan las practicas son proceso, con un porcentaje de 7,04%; aguas, con un porcentaje de
5,99%; textil, con un porcentaje de 4,23%; papel, con un porcentaje de 3,17%; cementos, con un
porcentaje de 3,17%; adhesivos y sellantes, con un porcentaje de 3,16%; manufactura, con un
porcentaje de 2,82%; medio ambiente, con un porcentaje de 2,82%; ceramica, con un porcentaje
de 2,82%; cosmeticos, con un porcentaje de 2,82% Yy otros sectores como agropecuario, salud,
bioprocesos, bebidas alcohdlicas, odontologia, mineria, construccidén, empaques, gas natural,
programacion, energia eléctrica, madera, petroleo, catalisis ambiental, espumas, metalmecanica,
desechos y residuos, jabones y detergentes, cannabis, abrasivos, aluminio, pilas, vidrio,
bactericidas, catalizadores y absorbentes, combustibles, cueros, seguridad, administracion pablica,
carton, higiene y limpieza y plastico y caucho.

Evaluaciones propuestas para verificar los resultados de aprendizaje:

Tabla 5
Evaluaciones propuestas para verificar resultados de aprendizaje

RAIQO2: Aplica los principios fundamentales de | ;Durante la practica desarroll6 el disefio de un

Balance de Materiales y Energia, Fendmenos de | proceso quimico o realizo el sistema de control de

Transporte,  Termodindmica  Aplicada vy | equipos y procesos? Si la respuesta es afirmativa,

Biotecnologia en el modelamiento, disefio, | califique su desempefio.
operacion y control de equipos y procesos quimicos
teniendo en cuenta restricciones econdmicas,
ambientales, sociales, politicas, éticas, de salud,

seguridad y sostenibilidad.

RAIQO3: Aplica los fundamentos de Operaciones
Unitarias, Disefio de Equipos, Procesos, Productos
y Sistemas, Ciencia de los materiales, Ingenieria de
Reacciones, Instrumentacion

las y Control,

Bioingenieria, en el abordaje de problemas

operacionales, de mantenimiento y de disefio de la

¢Aplica la normatividad existente en el abordaje de
problemas operacionales, de mantenimiento y de

disefio en la industria quimica?
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industria quimica teniendo en cuenta las normas

existentes.

RAIQO04: Aplica los principios fundamentales de la
simulacién, la modelacion, la estimacion y la
estadistica en la resolucion de problemas con

pertinencia para la industria y para la sociedad.

¢Para la resolucion de problemas aplica los
principios fundamentales de la simulacién, la

modelacion, la estimacion y la estadistica?

RAIQO5: Desarrolla investigacion aplicada en el
contexto de la ingenieria quimica y ramas afines
con el fin de generar nuevo conocimiento con

pertinencia tanto industrial como social.

¢Realiz6 algun proyecto de investigacion aplicada

en el contexto de la ingenieria quimica?

RAIQO6: Evalla y propone sistemas y procesos en
ingenieria quimica empleando el pensamiento
sistémico para hallar soluciones viables a
problemas reales en un horizonte de tiempo

establecido y respetando la normativa vigente.

¢Utiliza el pensamiento sistémico para la
resolucion de problemas, en un tiempo establecido

y respetando la normativa vigente?

RAIQO7: Desarrolla sistemas y procesos en
ingenieria quimica y ramas afines para hallar
soluciones viables a problemas reales bajo la
perspectiva de la ética y la responsabilidad social y

ambiental.

Califique si evita practicas engafiosas o0

fraudulentas y promueve la integridad en todas las

actividades profesionales.

RAIQ10: Interpreta el contexto social, politico,
econdmico y ambiental de un pais para el disefio de
una planta o proceso quimico sostenible en el

tiempo.

¢Toma decisiones informadas y desarrolla
soluciones que sean socialmente aceptables,
econdmicamente viables y respetuosas con el

medio ambiente?

RAIQ11: Reconoce la importancia de la cultura

empresarial y de negocios en el disefio y operacion

de procesos.

¢Tiene en cuenta la cultura empresarial y de

negocios al disefiar y operar procesos?
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RAIQ12: Analizar

econdmicos de una idea de emprendimiento de un

los aspectos técnicos Yy

producto del sector quimico con el fin de

determinar su posibilidad de éxito.

Determina la posibilidad de éxito de una idea de
emprendimiento en el sector quimico, haciendo un
analisis de los aspectos técnicos, econdémicos,

regulatorios y sociales.

RAIQ13: Formular procesos de ingenieria quimica
que cumplan con las caracteristicas especificadas
teniendo en cuenta aspectos de sostenibilidad,
seguridad, estética y operabilidad del proceso.

¢Tiene en cuenta aspectos como sostenibilidad,
seguridad, estética y operabilidad al momento de

formular procesos de ingenieria quimica?

Es importante resaltar la valoracion del impacto de los aportes que realizan los estudiantes
en la industria, algunos asesores indican que este impacto puede ser cuantificado hasta en
200.000.000 de pesos, esto por ahorro energético, mejoramiento de procesos, mejoras en el tiempo
de operacion, reducir el porcentaje de producto fuera de especificaciones, disminucion de

reprocesos.
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6 Analisis

Segun las evaluaciones de los asesores externos se puede evidenciar que en el item de
conocimiento los practicantes obtuvieron una mejor calificacion en los afios 2018 y 2019 mientras
que en los afios 2020, 2021 y 2022 el rendimiento obtenido fue menor, es importante analizar las
razones de la disminucion del rendimiento: Puede ser til investigar las posibles causas de la
disminucion del rendimiento en los Gltimos afios. Esto puede incluir factores como cambios en el
plan de estudios, falta de motivacion de los estudiantes, falta de apoyo o recursos, entre otros.

El desempefio de los estudiantes en trabajo en equipo es calificado en un alto porcentaje
como "E" (excelente) para los afios 2018, 2019, 2020 y 2022, esto indica un buen desempefio en
esta area. Es alentador ver que los estudiantes han logrado un alto nivel de colaboracion y
habilidades de trabajo en equipo durante esos afios, sin embargo, es importante analizar por que el
rendimiento disminuyo en el afio 2021. Algunas posibles razones podrian ser la falta de motivacion
0 problemas de comunicacién interna. Es recomendable investigar y recopilar informacion
adicional para comprender mejor las causas de esta disminucion y tomar medidas para abordarlas.

Para el item comunicacion oral, el desempefio es un poco menor, dado que el porcentaje de
evaluacion es muy cercano entre la calificacion E (excelente) y B (bueno) y aparecen algunas
evaluaciones con calificacion A (aceptable), esto muestra la necesidad de mejorar
considerablemente el desempefio de los practicantes en este aspecto.

En comunicacion escrita se evidencia un porcentaje mayor para la calificacion E (excelente)
para los afios 2018, 2019 y 2022, mientras que en los afios 2020 y 2021 la calificacion con mayor
porcentaje fue B (bueno).

En general el desempefio de los estudiantes fue menor para los afios 2020 y 2021, es
comprensible que el desempefio de los estudiantes haya sido afectado durante estos afios debido a
la presencia de la pandemia. Las dificultades y cambios en la modalidad de ensefianza, como el
aprendizaje remoto o hibrido, pueden haber tenido un impacto en la capacidad de los estudiantes

para adaptarse y mantener niveles optimos de rendimiento académico.
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7 Conclusiones y recomendaciones

Se hace evidente que las evaluaciones de los asesores externos no son suficientes al
momento de evaluar todos los resultados de aprendizaje, se hace necesario implementar algunas
medidas como:

Proporcionar retroalimentacion y apoyo continuo: ESs importante proporcionar
retroalimentacion constante a los practicantes sobre su desempefio en relacion con los resultados
de aprendizaje. Ademas, se debe ofrecer apoyo y recursos adicionales para ayudar a los practicantes
a mejorar en las areas identificadas.

Monitorear y evaluar el progreso: Implementar un sistema de monitoreo y evaluacion para
sequir de cerca el progreso de los practicantes y evaluar la efectividad de las intervenciones
implementadas. Esto permitira realizar ajustes si es necesario y garantizar una mejora continua.

Revisar y actualizar las evaluaciones existentes: Puede ser Gtil revisar las evaluaciones
actuales y determinar si se pueden hacer ajustes para evaluar mejor los resultados de aprendizaje
deseados. Esto puede incluir la incorporacion de nuevas preguntas o tareas que aborden los
resultados especificos que no se estan evaluando adecuadamente.

Desarrollar nuevas evaluaciones: Si las evaluaciones actuales no son suficientes, se pueden
disefiar nuevas evaluaciones que se centren especificamente en los resultados de aprendizaje que
no se estan evaluando adecuadamente. Estas nuevas evaluaciones deben ser claras, objetivas y
alineadas con los criterios de evaluacion establecidos.

Incorporar mdltiples fuentes de evaluacion: En lugar de depender uUnicamente de las
evaluaciones externas de los asesores, se pueden utilizar multiples fuentes de evaluacion para
obtener una imagen mas completa de los resultados de aprendizaje. Esto puede incluir la evaluacién
por parte de otros profesores o expertos internos, la revisién de trabajos o proyectos de los
estudiantes, y la retroalimentacién de los propios estudiantes.

Establecer estandares claros de evaluacién: Es importante establecer estandares claros de
evaluacion que sean conocidos por todos los involucrados en el proceso de evaluacion. Esto
ayudara a garantizar que los resultados de aprendizaje se evaltien de manera consistente y objetiva.

Realizar revisiones y mejoras continuas: La verificacion y mejora continua del proceso de
evaluacion es fundamental. Esto implica recopilar comentarios y retroalimentacion de los asesores

y los estudiantes, y utilizar esta informacion para realizar ajustes y mejoras en las evaluaciones.
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En resumen, si las evaluaciones actuales no pueden evaluar todos los resultados de
aprendizaje de manera adecuada, es importante revisar y ajustar las evaluaciones existentes,
desarrollar nuevas evaluaciones, incorporar multiples fuentes de evaluacion, establecer estandares
claros y realizar revisiones continuas para garantizar una evaluacion efectiva de los resultados de
aprendizaje.

En este estudio se evidencia que la practica empresarial es una modalidad de practica muy
popular entre los estudiantes, esto puede deberse a varios factores. En primer lugar, brinda la
oportunidad de aplicar los conocimientos adquiridos en el aula en un entorno real de trabajo. Esto
permite desarrollar habilidades practicas y adquirir experiencia laboral relevante para una futura
carrera.

Ademas, la préctica empresarial permite establecer contactos profesionales y ampliar la red
de contactos en el &ambito empresarial. Esto puede ser muy beneficioso para una futura bdsqueda
de empleo, ya que se pueden obtener recomendaciones y referencias de personas influyentes en el
sector.

Otro aspecto atractivo de la practica empresarial es la posibilidad de recibir una
remuneracion econodmica por el trabajo realizado. Aunque esto puede variar dependiendo de la
empresa y del pais, muchos estudiantes valoran la oportunidad de ganar dinero mientras adquieren
experiencia laboral. En resumen, la préactica empresarial es una modalidad de préactica muy
aceptada por los estudiantes debido a la oportunidad de aplicar conocimientos, establecer contactos

profesionales y recibir remuneracién econémica.
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Anexos
Archivo de Excel “Trabajos de grado 2018 a 2022”.



