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Descripcion y analisis bibliografico de documentos de prensa sobre el conflicto armado en Colombia

Resumen

Este informe presenta los resultados obtenidos al revisar, analizar y describir los diferentes
articulos de prensa, sobre el conflicto armado en Colombia, que almacena la Biblioteca Publica
Piloto de Medellin para América Latina en el archivo vertical de la Sala Antioquia, disponibles en
linea en la Biblioteca Digital. Se hablara de los objetivos propuestos para este, y se describira la
metodologia utilizada para la realizacion y el cumplimiento del trabajo, en este caso se utilizd un
enfoque cualitativo el cual permitio el acercamiento y reconocimiento del material y cuyas etapas,
en este caso cuatro, fueron las que permitieron el desarrollo del proyecto y las cuales se explicaran

detalladamente en este documento.

Palabras clave: analisis de informacién, articulos de prensa, conflicto armado, Colombia,

biblioteca digital.
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Abstract

This report presents the results obtained by reviewing, analyzing and describing the different
press articles on the armed conflict in Colombia, stored by the Medellin Pilot Public Library for
Latin America in the vertical archive of the Antioquia Room, available online in the Digital
Library. In this case, a qualitative approach was used, which allowed the approach and recognition
of the material and whose stages, in this case four, were the ones that allowed the development of

the project and which will be explained in detail in this document.

Key words: Analysis of information, press articles, armed conflict, Colombia, digital library.
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Introduccion

olombia ha sido unos de los paises mas afectados por el conflicto armado, su guerra
interna lleva méas de 50 afios presente en las zonas rurales y urbanas, afectando a todos
los ciudadanos, en algunos casos de manera mas grave, porque ha provocado la pérdida

de familiares y amigos y el desplazamiento forzado.

La Biblioteca Publica Piloto de Medellin para América Latina, ha resguardado los articulos
de prensa que cuentan algunos de los sucesos del conflicto armado nacional, permitiendo su
difusion, para apoyar la reconstruccion de memoria y el esclarecimiento de hechos, permitiendo

que las victimas y sus familiares puedan obtener respuestas.

Para contribuir a lo mencionado anteriormente, la Biblioteca Publica Piloto de Medellin
para América Latina tiene como proposito el analisis de los articulos de prensa, en el marco de este
objetivo institucional, se realiz6 un trabajo de andlisis y descripcion bibliogréafica de dichos
articulos.

Este esfuerzo de analisis también permitié completar los requisitos para acceder al titulo de
Bibliotecdloga otorgado por la Universidad de Antioguia, contando con antecedentes por parte de
otras dos egresadas entre los afios 2021 y 2022, por lo que se puede afirmar que existe un

compromiso interinstitucional por el proyecto.

El trabajo se ejecutd sobre un total de 250 articulos de prensa sobre el conflicto armado en
Colombia, de acuerdo, a los lineamientos expresados en el manual de procedimientos que tiene la

biblioteca, estos registros se evidencian en el software Janium.
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Justificacién

Las bibliotecas publicas han sido parte importante de la sociedad colombiana, porque
resguardan informacion Unica y concerniente a los contextos en los que se sitlan, por esto la
Biblioteca Publica Piloto de Medellin, se ha encargado de guardar y conservar articulos de prensa

que evidencian cambios y sucesos importantes para el pais.

Los articulos de prensa han sido el medio por el que se ha contado la historia nacional, es
por ello por lo que conservarlos es primordial, de modo que, la mision del Proyecto Biblioteca
Digital es conservar la historia comun a través de la digitalizacion de documentos de interés, de
manera que, los originales no se tengan que mover nuevamente evitando dafios en el material,

permitiendo una mayor visibilidad en estos articulos desde cualquier lugar.

Al realizar el analisis bibliografico de estos articulos se permite mayor visibilidad y
recuperacion de la informacion, principalmente a investigadores que quieren trabajar temas de
reconstruccion de memoria, como a las personas que estan en procesos de reparacion de victimas

y encuentran informacion valiosa en estos documentos.
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Objetivo general

Analizar 250 articulos de prensa sobre el conflicto armado interno colombiano, para ser
integrados en la Biblioteca Digital de la Biblioteca Publica Piloto de Medellin para América Latina
por medio del software Janium siguiendo los lineamientos para el ingreso de publicaciones seriadas

del Departamento de Gestion de Colecciones.

Objetivos especificos

e Enriquecer 50 registros de Janium a traves de la revision de los metadatos de los registros

e Ingresar 200 registros nuevos siguiendo las orientaciones para el ingreso de publicaciones
seriadas del Manual de procedimientos de procesos técnicos de la Biblioteca Publica Piloto.

e Realizar un piloto de analisis de 20 registros de publicaciones seriadas, implementando los
campos de RDA en la hoja de MARC21.
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Marco Contextual

En el afio de 1952 la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y
la Cultura (UNESCO) junto al gobierno de Colombia autorizan promover el desarrollo de las
bibliotecas publicas en América Latina, fundando de esta manera la Biblioteca Publica Piloto de
Medellin para America Latina, desde entonces se ha convertido en un espacio que brinda libre
acceso a la informacion y la cultura, contribuyendo a la comunidad y preservando todo tipo de
materiales bibliogréficos y sonoros (UNESCO, 1992).

Ubicada en sus inicios en el sector de La Playa, posteriormente se trasladé a lo que hoy
conocemos como el barrio Carlos E. Restrepo, su intencion siempre ha sido llegar a todas las
personas posibles por lo que crearon cajas viajeras y el bibliobus con el fin de hacer promocién de
lectura y otras actividades propuestas en su agenda cultural a otros barrios y organizaciones, ahora
cuenta con cuatro filiales: Juan Zuleta Ferrer en el barrio Campo Valdés, Tren de Papel en el barrio

Florencia, San Javier — La Loma y San Antonio de Prado.

La biblioteca cuenta con los servicios de: afiliacion y préstamo, renovacion de material,
reserva de material, préstamo interbibliotecario, alquiler o préstamo de espacios y visitas guiadas.
Dentro de sus colecciones se encuentra la general, de referencia, patrimonial, infantil, archivo
vertical, digitales y la hemeroteca; dando cuenta de la diversidad en materiales que pueden servirle
a cualquier usuario segun las necesidades que tenga (Biblioteca Publica Piloto, s.f.).

Como componente adicional cuenta con la Biblioteca Digital, donde se pueden encontrar
gran parte de las revistas y periodicos, fotografias, audios, articulos de prensa sobre el conflicto
armado y documentos personales e institucionales digitalizados; la Biblioteca Digital de Medellin
es uno de los tantos proyectos que hacen parte del Plan Estratégico 2018-2024 de la Biblioteca
Publica Piloto de Medellin para América Latina (Biblioteca Publica Piloto, 2023) con el fin de
integrar todos los materiales que resguarda la biblioteca y las nuevas tecnologias, permitiendo una

busqueda desde cualquier lugar y la conservacion de dichos materiales.
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Marco Conceptual

El marco conceptual explica los términos que se abordaron en este trabajo y presentan
mayor relevancia para la comprension de este, para el caso de este informe los conceptos centrales

se exponen a continuacion.

Biblioteca Publica

La biblioteca publica es un centro de informacién que facilita a los usuarios todo tipo de
datos y conocimientos. La biblioteca publica presta sus servicios sobre la base de igualdad
de acceso de todas las personas, independientemente de su edad, raza, sexo, religion,
nacionalidad, idioma o condicion social. Debe contar ademaés con servicios especificos para
quienes por una u otra razén no puedan valerse de los servicios y materiales ordinarios, por
ejemplo, minorias linglisticas, deficientes fisicos y mentales, enfermos o reclusos.
(IFLA/UNESCO, 2001)

De modo que la biblioteca publica, es un espacio del que cualquier persona puede hacer
uso, ademas de ello cuenta con el sostenimiento de recursos publicos para poder prestar sus
servicios de la mejor manera 'y con buenos materiales, vale aclarar que sin importar quien apoye la
institucion, estos no pueden dejar de lado a algunos usuarios, porque no compartan creencias,
opiniones, entre otros. Por esto, son entidades publicas, permiten el acceso de todos y protegen sus
bienes para que quienes mas lo necesiten siempre encuentren un lugar seguro, donde puedan

realizar académicas, de ocio y esparcimiento.

Biblioteca Digital

La biblioteca digital, se encarga de llevar la informacion a sus usuarios utilizando las nuevas
tecnologias, permite la busqueda de cualquier informacion desde cualquier lugar evitando el
desplazamiento de los usuarios a menos que sea necesario ademas de pensar en conservar ciertos

materiales que por el tiempo y uso han sufrido un degaste notorio. Estos proyectos de bibliotecas
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digitales muestran cdémo podemos evolucionar en conjunto con la tecnologia, para conservar y
recuperar datos de documentos de dificil preservacion como el caso de las fotografias, revistas,

periddicos, manuscritos, entre otros.

Andlisis y descripcion bibliogréafica

El analisis y la descripcidn bibliografica son dos componentes del proceso documental,
cuya finalidad es facilitar la recuperacion de la informacion, por esto debemos tener un buen
conocimiento de los recursos a analizar, manuales y politicas que tiene cada unidad de informacion
para facilitar los procesos mencionados. Definiciones como la de Castillo (2005) y Claus6 (1993),

amplian con suficiencia los conceptos.

El andlisis documental es un conjunto de operaciones encaminadas a representar un
documento y su contenido bajo una forma diferente de su forma original, con la finalidad

posibilitar su recuperacion posterior e identificarlo (Castillo, 2005, p. 1)

Por descripcion bibliografica entendemos la operacion encargada de recoger del documento
aquellos elementos que posibiliten su identificacién en una coleccion determinada. Es, por
tanto, el analisis llevado a cabo por el analista sobre los fondos y documentos, a fin de
sintetizar y condensar todos aquellos elementos, aparentes y convencionales, del
documento, con la finalidad de ofrecérselos, posteriormente, a los interesados. (Clauso,
1993, p. 14)

Enriquecimiento bibliografico
El enriquecimiento bibliogréafico hace referencia a la intervencién de registros que forman
parte de una base de datos y que son intervenidos con fines de normalizacion y correccion de

informacidn, afin que faciliten las tareas del usuario: encontrar, identificar, seleccionar y obtener,

de acuerdo con directrices de RDA.
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Conflicto armado

En Colombia, se lleva una lucha interna desde hace mas de 50 afios contra el conflicto
armado, este se ha cobrado incontables vidas, ademés del desplazamiento que han sufrido muchas
familias por parte de grupos armados al margen de la ley, para esta practica académica se adopto

la siguiente definicion:

Se entiende por conflicto armado todo enfrentamiento protagonizado por grupos armados
regulares o irregulares con objetivos percibidos como incompatibles en el que el uso
continuado y organizado de la violencia: a) provoca un minimo de 100 victimas mortales
en un afo y/o un grave impacto en el territorio (destruccion de infraestructuras o de la
naturaleza) y la seguridad humana (ej. Poblacion herida o desplazada, violencia sexual,
inseguridad alimentaria, impacto en la salud mental y en el tejido social o disrupcién de los
servicios basicos); b) pretende la consecucion de objetivos diferenciables de los de la
delincuencia comun... (Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados,
2008)

12



Descripcion y analisis bibliografico de documentos de prensa sobre el conflicto armado en Colombia

Metodologia

La metodologia se oriento bajo el enfoque cualitativo, porque este permitié un acercamiento
integral a los documentos a analizar y enriquecer de la Biblioteca Publica Piloto, respecto a los
métodos y técnicas, se empleo la revision documental para la contextualizacion y la catalogacion

descriptiva como el proceso central del trabajo surtido sobre los materiales.

Las etapas principales del trabajo de analisis y descripcion incluyeron las siguientes etapas:

e Etapa 1. Induccion sobre el manejo del software Janium y el manual de politicas
e Etapa 2. Acercamiento al material por analizar
e Etapa 3. Enriquecimiento de registros

e Etapa 4. Andlisis e ingreso de registros

Las etapas 3 y 4 fueron las mas robustas, es por ello por lo que se explicitan las actividades

realizadas en los registros:

e Buscar el titulo del material a ingresar, para verificar que sea un nuevo articulo y no se
duplique informacion.

o Verificar que el autor este creado como una autoridad, si no existia, se realizaba el proceso
de creacion, cada autoridad debe tener la forma mas usada del nombre y preferiblemente
fechas asociadas al autor, por ejemplo, nacimiento y muerte.

e Ingresar la informacion solicitada al formato MARC 21, de acuerdo, con el manual de
politicas de la biblioteca y el instructivo de ingreso articulos de prensa sobre conflicto
armado (Ver Anexo 1).

e Marcar el articulo de prensa con el numero de ficha asignado por Janium, para tener control

en la digitalizacion y enlazado con otros registros o recursos.

13
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Para el enriquecimiento de registros, se debe hacer una bldsqueda y verificar que la informacién

este dispuesta tal como lo establece el manual de procedimientos de la Biblioteca Publica Piloto,

en caso de no ser asi, se ingresa a la ficha para realizar las correcciones pertinentes y estas deben

ser anotadas en un cuadro que especifique cuales fueron las intervenciones. (Ver Anexo 2)

Cronograma

Se presenta el siguiente cronograma de actividades para la realizacién de las practicas académicas.

Induccion a la vida laboral

Octubre

Novierbre [ Biciemere | Enero ]

S1

S2

S3

S4

S1|S2|S3|S4(S1(S2|S3|S4|S1(S2(S3|S4

Asesoria

Etapa 1. Induccion sobre el
manejo del software Janium
y el manual de politicas

Etapa 2. Acercamiento al
material por analizar

Etapa 3. Enriquecimiento de
registros

Etapa 4. Analisis e ingreso
de registros

Informe final
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Resultados

Con el desarrollo de las actividades realizadas propuestas en la metodologia, se logro el
cumplimiento de los objetivos especificos planteados al inicio del proyecto, permitiendo el analisis
y la recuperacion del material desde la pagina web de la Biblioteca Digital, permitiendo ademas el

facil acceso a estos y la conservacion del material.

Como resultados se obtuvieron 200 registros nuevos y 50 normalizaciones en registros ya
existentes. Ademas de la implementacion de las normas RDA en 20 registros, fortaleciendo el
conocimiento personal en este tema y su importancia en el ambito laboral al momento de realizar
analisis bibliografico, mas alla de adoptar una vanguardia se trata de ajustarse a los requerimientos

del medio y adoptar actitudes que aporten a la normalizacion bibliogréfica.

Durante el trabajo de normalizacion, se crearon nuevos autores y se encontraron varios autores
repetidos, materias creadas en etiquetas en las que no deben ir y caracteres que se ven como errores
al momento de realizar una busqueda de material en el OPAC, evidenciando que algunos
resimenes fueron copiados de fuentes en linea, cabe anotar que en todos los casos se les dio el

crédito por la autoria.

Se logro la separacion de material duplicado, porque al momento de realizar la verificacion
de si el material estaba 0 no ingresado, se prestaba para ello, también que en el mismo paquete
podian encontrarse dos materiales iguales y esto permitia identificarlos de inmediato, como
resultado adicional se probo la efectividad del instructivo para el ingreso de articulos sobre el

conflicto armado, el cual fue de gran ayuda al iniciar esta etapa préactica.
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Conclusiones

Como conclusiones para este trabajo, se resalta la labor de la Biblioteca Publica Piloto al
resguardar los articulos periodisticos sobre las épocas de violencia que ha vivido el pais,
construyendo memoria y permitiendo conocer la evolucion que hemos tenido desde los afios mas
violentos hasta los procesos para llegar a firmar un acuerdo de paz. La relevancia social que tienen
estos materiales y su contenido en nuestro contexto nos confirma que estamos haciendo lo correcto

al resguéardalos.

Ademas, el acceso que se provee a la informacion facilita a los interesados el encontrar de
manera mas facil y rapida, a la vez que contribuye a su preservacion mediano y largo plazo. La
Biblioteca Digital, es una importante iniciativa porque favorece el acceso masivo a la informacion
desde cualquier lugar sin necesidad de desplazarse hasta la Biblioteca Publica Piloto, también se
evita el deterioro del material ya que no se su manipularia a menos de que sea estrictamente

necesaria.

Es relevante insistir en la continuidad de la practica profesional en el marco de la Biblioteca
Digital, porque fortalece los lazos institucionales entre la Biblioteca Publica Piloto y la Escuela
Interamericana de Bibliotecologia, posibilitando la interaccidn directa con ambientes laborales de

gran impacto.
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Anexo 1

Menu BIB  Auloridades

AnNExos

SISTEMA DE
BIBLIOTECAS
PUBLICAS DE
MEDELLIN

BIBLIOTECA
PUBLICA
PILOTO

Terminar

Alcaldia de Medellin
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Proyecto Biblioteca Digital: Coleccidn de articulos de prensa sobre el Conflicto Armado Interno
Colombianc. Archive Vertical de la Salz Antioguia de la Biblicteca Piblicz Piloto de Medellin para
américa Latina
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Nota de resumen, efc.
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El presidente Ivén Dugue presentc pruebas en una Asamblea de la ONU sobre la presencia del Eln en
Venezuela, especificamente en las escuelas rurales del estado de Tachira con intenciones de
acoctrinamiento, entre estas evidencias se encuentra una fotografia que no corresponde @ la fecha y
lugar que el mandateric afirms en estos documentos, pues se trataria de una foto tomada en el afic 2015
en E1 Tambo (Cauca) y no en el 2818 en el estado de Téchirz (Venezuela) como afirma el
mandstario...Aportade por el analistz
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[

Nombre corporativo o Nombre
de jurisdiccién come asiento
principal

710

Corregir v

OO0 T

e

Unidad subordinada

i

Titulo

773

|E1 Colombiano

"

Lugar, edilor y fecha de
publicacién

(Sep. 27 de 2019); p.4

N

Localizador uniforme de recurso

856

Corregir: v

Nota piblica

£2| =2 =z =z =T =2 = 2| =T =T =p| =T =r =r| =d

L

Anexo 2

Es uno de los jsfes del Se organizaron unos caracteres en la
2 " . A
1 668969 ELN : se fugé a. "Pablit” El Mundo Si Si descripcion y se agregé que fue aportado
por el analista
Interpol emitié orden de s " |
captura a nivel & organizaron unos caracteres en la
3 2 668841 ; N . e El Mundo Si Si descripcion y se agregd que fue tomado del
internacional : a. "Pablito B
: : . articulo
tiene circular roja
Ve::zhuz\;:dzfgi:airar Se organizaron unos caracteres en la
4 3 668762 . p: P El Mundo Si descripcién y se agregd que fue tomado dal
a jefe del ELN fugada 5
L f articulo
ministros, a explicar
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