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Resumen

El término biocapitalismo, que equivale a hablar de capitalismo cognitivo, describe la fase
de produccion y mercado en la que el valor econdmico se obtiene de explotar las capacidades
cognitivas y sociales de los individuos. Asi, como explica Andrea Fumagalli (2009), la
produccion y el control del conocimiento son la principal apuesta para la valorizacion del capital,
y practicas humanas como la comunicacion devienen fuente de produccion de riqueza y su
excedente, sobre todo cuando es aprovechada por la empresa privada, el agente econdmico
capitalista encargado de la actividad de acumulacion. El objetivo de esta investigacion fue
identificar los pliegues de las practicas comunicativas de cuatro estudiantes que hicieron su
trabajo de grado en Comunicaciones entre 2021 y 2022, y su relacion con el biocapitalismo. A
partir del relato de su experiencia y la percepcion que tienen sobre este curso, el enfoque estuvo
en distinguir como opera el biocapitalismo y la forma en que es percibido por ellos, destacando
que la institucion universitaria absorbe parte importante de la vida, tiempo y recursos de los
estudiantes que se enfrentan a un trabajo de grado como requisito para optar por un titulo

profesional.

Palabras clave: biocapitalismo, practicas comunicativas, comunicacion, capitalismo

cognitivo.
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Abstract

The term biocapitalism, an equivalent designation of cognitive capitalism, describes the
phase of production and market in which the economic value is obtained through exploitation of
both cognitive and social capabilities of individuals. Thus, as stated by Andrea Fumagalli, the
production and control of knowledge are the main bid for the enhancement of the capital (2009)
and human practices such as communication become a production source of wealthiness and its
surplus, chiefly when it’s used by the private industry, the capitalistic economic agent in charge
of the pursuit of accumulation. This research aims at identifying the dimensions of the
communicative practices of four students who conducted their undergraduate research projects in
Communications between 2021 and 2022, as well as their link to biocapitalism. Based on their
account of their own experiences and insight on this course of studies, the focus was put on
distinguishing how biocapitalism operates and the way it is perceived by them, highlighting the
fact that the university, as an institution represented by this degree’s academic unit, absorbs a
considerable portion of life, time and resources from every student facing a research thesis as a

requisite when aiming for a professional qualification.

Keywords: biocapitalism, communicative practices, communication, cognitive capitalism.
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Introduccion

Vivimos un tiempo de comunicaciones instantaneas, de tecnologia y dindmicas que han
transformado la forma en que producimos riqueza dentro del globalizado sistema econdomico
capitalista, en el que tiene primacia la generacion de ganancias y acumulacion. Actualmente, la
riqueza se basa no solo en bienes materiales, sino sobre todo en la produccion inmaterial de
conocimiento.

Este tipo de trabajo se refleja en diferentes &mbitos de la vida doméstica, profesional,
empresarial, en las relaciones interpersonales y también en la labor universitaria, tanto de
instituciones publicas como privadas. De acuerdo con Hardt y Negri (2000), el sector de servicios
incluye la salud, la educacion, las finanzas y hasta el transporte, remarcando el lugar
predominante que en ellos ocupa el conocimiento, la informacion y la comunicacion. De esta
manera, los estudiantes como “clientes” de la empresa universitaria, aportamos al movimiento del
engranaje de produccion de conocimiento y nos desempeflamos en uno de los ambitos del trabajo
cognitivo e inmaterial propio del biocapitalismo.

En el pasado otras investigaciones han analizado el trabajo inmaterial, asi como la posicion
de la universidad como institucion en el entramado del biocapitalismo. Primero, Ruiz Herrero
(2015) indagd en las dindmicas que ha traido consigo este paradigma al escenario laboral, y
establecio una relacion entre los espacios (entendidos como conjuntos de relaciones, técnicas de
produccion, control, y artefactos) de desempefio de los empleados y el aumento de la
productividad. Aunque esta investigacion se centr6 en un entorno de trabajo, fue 1til para

considerar el andlisis a partir de estudios de caso y la técnica de la entrevista como medio para
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obtener informacion, asi como percepciones y recuerdos especificos de los sujetos de
investigacion.

Ademas, Valencia Patifio (2019) abordo6 el modo en que la institucion universitaria se ha
transformado desde su creacion en la Edad Media. Con origenes que se remontan al siglo XII
como corporacion dedicada al saber, la universidad ha estado siempre en interaccion con fuerzas
sociales, econdmicas, politicas y culturales. Luego, en 1798, Immanuel Kant en su obra El
conflicto de las Facultades reflexion6 sobre la estructura universitaria y su funcion
gubernamental representada en las facultades de Teologia, Derecho y Medicina (el gobierno del
cuerpo y la conducta), y la Facultad de Filosofia (el gobierno de las almas). Convertido asi en un
dispositivo gubernamental, la universidad adquiri6 el caracter de una funcion de Estado y en esa
misma medida se ha adaptado a la creciente racionalidad econdmica del neoliberalismo.
Particularmente en el caso de la Universidad de Antioquia, que se fundé en el afio 1803, el autor
evidencid que también se ha anexado “al modelo de gestion capitalista por medio de su division
en facultades, su orientacion a la investigacion bajo el modelo de la innovacioén y su direccion a
la venta de bienes y servicios” (2019, p. 4). Esta arqueologia fue un recuento ttil en tanto
describe la evolucion de la universidad y su devenir en una institucion que opera segun las
logicas del mercado biocapitalista, con su influencia en la vida y en la economia, tanto a nivel
local como mundial.

Tomando como base estudios que han abordado la manifestacion del biocapitalismo y la
anexion de la universidad al funcionamiento de este paradigma, la pregunta orientadora fue por la
forma en que el trabajo de grado de Comunicaciones en la Universidad de Antioquia puede ser

una experiencia que somete a los estudiantes a un régimen de produccién y rendimiento propios
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del biocapitalismo, evidenciado en las practicas comunicativas que llevaron a cabo los sujetos de
estudio para esta investigacion.

Con este propdsito tomé como base la conceptualizacion hecha por Fumagalli, a saber, que
la actual fase econdmica tiene como naturaleza la produccion inmaterial, y que hemos pasado de
producir dinero a través de mercancias para hacerlo por medio de conocimiento. Este aporte fue
valioso para el planteamiento de los objetivos en tanto “el aspecto econdomico que aqui se trata es
el poder y la subjetividad de las figuras sociales que actiian o padecen tal poder” (2009, p. 26), es
decir, que la suya no es estrictamente una obra de economia, sino que enuncia las relaciones
sociales como el vehiculo que hace posible el proceso de valorizacion. Adicionalmente, fue util
su explicacion sobre como las capacidades intelectuales y la comunicacion son las que permiten
crear un “intelecto general” que, a su vez, puede entenderse segun una taxonomia de tres niveles
interdependientes: la informacion, el saber y el conocimiento sistémico. En un nivel inferior, la
informacion alude a la produccion de datos estructurados, necesarios para alcanzar alguna forma
de saber codificado, que es a su vez es el nivel intermedio y que es mas especializado, intermedio
entre el aprendizaje operativo transmitido por el lenguaje y el aprendizaje de comportamientos
sociales. En el nivel superior se ubica el conocimiento con una nocion sistémica y tacita,
adquirido mediante aculturacion personal y social, inexpropiable de su poseedor.

En adicion, conceptos como los de Jestis Martin-Barbero (1990) y Guillermo Orozco
(1998) sobre las practicas comunicativas y sus pliegues, que la conciben como proceso y
producto més all4 de las tecnologias y los medios de comunicacidon masiva, fueron importantes
para entender las dimensiones en que es posible identificar procesos comunicativos que, como lo
describe Fumagalli, son los que permiten que exista una socializacion del conocimiento y su

consecuente creacion de riqueza a partir del intelecto general.
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Sin embargo, no fueron estas las tinicas fuentes de informacidn, también tuve en cuenta
otras concepciones relativas al cuestionamiento del modelo universitario actual y las
posibilidades de reforma que ante ¢l se abren para considerar otros horizontes para su desarrollo.
Por ejemplo, Carlos Mario Gonzélez (2019) plantea un analisis a partir del cual concluye que el
sistema educativo actual, con la universidad a la cabeza, niega el deseo y el pensamiento propio,
y convierte tanto a profesores como estudiantes en simples piezas que mantienen en
funcionamiento el engranaje de un sistema nobiliario en el que importa mas la cantidad de titulos
que la calidad del proceso académico.

Por otro lado, analizar todo este fendmeno dentro del pregrado en Comunicaciones de la
Universidad de Antioquia fue una decision tomada a partir de la recomendacion hecha por
Rincon Ramirez de “generar una indagacion sobre las formas en que el capitalismo cognitivo o
trabajo inmaterial ha entrado a operar en la formacion universitaria” (2019, p. 41). También
influy6 tener presente que el pregrado, mediante la Resolucion de Facultad No. 1040 de 2020,
reglamentd los alcances del trabajo de grado como requisito para optar por el titulo de
Comunicador. Entre otras cuestiones, menciona que implica un proceso de observacion,
exploracion, descripcion, interpretacion y explicacion de un fendmeno de la vida social, lo que
corresponde especificamente con las nociones del trabajo inmaterial, a saber, un intercambio
continuo de informacion, saberes y conocimiento.

Luego, la eleccion de los sujetos de estudio se hizo solicitando a la Coordinacion de
trabajo de grado los nombres de estudiantes que hubieran hecho este curso en los cuatro ultimos
semestres (2020-2, 2021-1, 2021-2 y 2022-1). Hice el envio de un correo electronico a cuarenta
estudiantes explicando brevemente los objetivos y alcances de la investigacion, de los cuales

respondieron ocho. Con estos interesados apliqué un muestreo por conveniencia, una técnica
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utilizada para crear muestras de acuerdo con criterios practicos, que en mi caso fue el tiempo
disponible para la investigacion y una cantidad de cuatro sujetos, que facilito la ejecucion del
trabajo de campo, asi como la posterior sistematizacion y analisis de la informacion recogida.

También, y como el enfoque metodoldgico fue cualitativo, preferi los relatos sobre como
percibian y recordaban su experiencia durante su trabajo de grado, asi como las decisiones que
tomaron en favor del proyecto académico. Para esto hice entrevistas cualitativas
semiestructuradas con cada persona, de forma virtual a través de videollamada, y un diario de
campo en el que anotaba las impresiones y expresiones interesantes que dijeran los entrevistados;
parte importante de los apartados que siguen se nutren tanto de las respuestas recibidas como de
mis propias impresiones durante cada entrevista. Cada transcripcion la descompuse mediante
microanalisis, ubicando en una matriz metodologica los hallazgos relevantes para cada una de las
categorias que respondian a los objetivos especificos de la investigacion.

En suma, en este articulo enunciaré las relaciones de todo tipo que, de una forma u otra,
intervienen en el proceso académico durante el trabajo de grado, y como estas se pueden
comprender a través del concepto de socialidad. Seguido de esto, describiré las ritualidades que
se observan durante la formacién en el pregrado en Comunicaciones y como influyen al momento
de presentar el proyecto de final de carrera. Finalmente, haré una relacion entre las competencias
comunicativas y cognitivas que implica todo el ejercicio académico, y la taxonomia de Fumagalli

sobre la funcion del conocimiento en el biocapitalismo.

Resultados

Con base en los objetivos especificos de la investigacion, se descomponen a continuacion

los hallazgos identificados en las entrevistas, mediante las tres dimensiones de las practicas
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comunicativas. Primero la socialidad, reconociendo que establecemos diferentes tipos de
relaciones con otras personas e instituciones en una negociacion constante. Luego, la ritualidad
como esa repeticion que permite cuestionar los procesos e imaginar formas diferentes de reajustar
e improvisar. Y, por ultimo, la tecnicidad como parte constitutiva de nuevas practicas sociales
mediante las capacidades perceptivas de los individuos. A su vez, cada uno sera analizado con
base en la taxonomia de Fumagalli, clave para el planteamiento de la relacion entre estas

dimensiones y el biocapitalismo.

No solo somos estudiantes que van tras un titulo profesional

Somos seres sociales y dicha socialidad implica que nuestras acciones pueden ser
condicionadas o motivadas por agentes externos, que a su vez son instancias con sus expectativas
y exigencias, lo que decanta en una relacién de poder. Inicialmente, vale comprender que la
socialidad es la manifestacion de los actores sociales por sobrevivir e imponerse ante otros
(Orozco, 1998). Asi, parte del relato obtenido en las entrevistas con los sujetos de investigacion
tuvo relacion con las situaciones personales, familiares, sentimentales y académicas.

Primero, personales porque todos los entrevistados desarrollaron su trabajo de grado de
forma individual, y ello pone a prueba la gestion de si mismo, una especie de autogobierno, que
sobre todo en estas épocas de procrastinacion y estimulos constantes resulta dificil de conseguir.
Adicionalmente, hay una especie de preferencia por evitar el displacer que trae el trabajar con
otros, negociar los intereses y enfrentarse a la aventura de hacer un proyecto en compaiiia de
alguien mas. Incluso, desde la asesoria de enlace, al principio de semestre, se ofrecio el consejo
de encontrar intereses en torno a un tema y no trabajar acompanado simplemente por una

cuestion de amistad, pues el deseo propio suele ser mas fuerte y llevar en direcciones contrarias a
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las del compafiero si previamente no se asegur6 un interés verdaderamente compartido. También
sobre esta dimension personal resalta que como individuos los estudiantes suelen desarrollar otras
actividades ademas de estudiar: algunos son voluntarios, tienen contratos laborales, practican
alguna disciplina como la musica o el deporte, son bailarines... Pero la academia con su rigor
suele absorber la mayor cantidad de tiempo y energia en pro de un proyecto académico.

En segundo lugar, en el trabajo de grado también influyen las relaciones familiares en el
sentido de que los padres, hermanos y demas miembros de la familia presentes durante esta etapa
académica influyen para tomar decisiones sobre la suerte del proyecto. Sirve de demostracion
Maria Antonia, quien es hija unica. Durante el trabajo de grado su madre enfermé y ella tomo la
decision de declarar incompleto su semestre con el objetivo de cuidarla. Y otro es el caso de
Valeria, que es la Unica hija de tres, y quien ha tenido la posibilidad de cursar una carrera
universitaria. Esta convencida de que asi hubiera surgido cualquier imprevisto de salud con su
padre, por ejemplo, no le habrian permitido suspender, y que hasta piensa que dejar los estudios
lo terminaria enfermando mas, precisamente por esa expectativa que ella siente que su familia
deposita en su proceso académico.

En tercer lugar, se destaca la socialidad de las relaciones amorosas. Y esto es relevante
porque un noviazgo demanda tiempo, y con el ya mencionado rigor de sacar adelante un
proyecto, poco es el tiempo que queda disponible para dedicarlo a este tipo de relacionamiento.
Un buen ejemplo de esto es Emmanuel, quien estuvo conversando con una chica mientras
presentaba su trabajo de grado, y a quien solo invit6 a salir una vez entreg6 su informe final; hoy
en dia ajustan mas de un afio de noviazgo. Valeria, por otro lado, tiene mas de siete afios de
relacion y durante el proyecto su novio fue un apoyo emocional que considera trascendental,

ademas de que le sirvié de interlocutor sobre sus propios avances en la investigacion.
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Y en el ultimo y mds importante lugar de esta socialidad presente durante el semestre de
trabajo: la relacion con la academia. Podria afirmar que es una relacion que pone en tension
cuestiones importantes en tanto entran en conflicto intereses y expectativas personales, de cara a
una institucion burocratica con sus condiciones y su tradicion. Para presentar estos hallazgos lo
haré relacionandolos con la evaluacion cuantitativa de los procesos, los calendarios académicos y
la duracion del semestre, y las asesorias temdticas y de enlace.

Inicialmente, sobre la evaluacion cuantitativa destaca una respuesta que dio Maria Antonia
sobre la calificacion final, luego de haber solicitado declararse en semestre incompleto. Su
percepcion es que esa situacion afectd la nota final de sus asesores, y que sentia que nadie mejor
que ella podia valorar y darle una puntuacion adecuada, puesto que invirti6 tiempo y recursos en
su investigacion. El proceso de someter a una valoracion externa el trabajo propio conserva un
halo de sometimiento que deja huella sobre las personas, porque lo mencionan en sus respuestas.
“Trabajo de grado para mi son los recuerdos de la guerra”, contestd Valeria, “porque hay que
hacer de todo y hacerlo al tiempo”. En este punto es importante detenerme y enunciar un contexto
sobre el funcionamiento del pregrado en Comunicaciones en la Universidad de Antioquia.

El pregrado esta estructurado en modulos, es decir, todo estudiante debe matricular entre
cinco o seis cursos que son correquisitos entre si, y que giran en torno a un proyecto de
investigacion que es planteado y desarrollado cada semestre, desde el primero incluso.
Generalmente, estos proyectos son hechos en grupo y ello permite no solo el aprendizaje del
trabajo en equipo, sino que también permite que los estudiantes repartan las cargas que implica
tener matriculado el mdédulo completo. Sin embargo, al llegar al séptimo u octavo semestre, los
estudiantes tienen la opcion de trabajar individual o méximo con una pareja para estructurar y

desarrollar la investigacion, lo que implica un cambio de condiciones respecto a semestres
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anteriores. Que un estudiante no sea asesorado desde antes de su trabajo de grado y se embarque
de forma individual en este proceso hace que la carga sea excesiva y que, como en el caso del
autor de este articulo, tenga que esforzarse muchisimo mas que otros que investigan en parejas,
sacrificando horas de suefio y descanso que son necesarios para un buen desempefio, sobre todo
si ademas de ser estudiante uno es trabajador. Ahi es donde toma relevancia el “hay que hacer de
todo y hacerlo al tiempo” que mencion6 Valeria.

Otro aspecto son los calendarios académicos: una respuesta recurrente de las cuatro
personas fue que solo un semestre académico, que en realidad son cuatro meses, es poco tiempo
para hacer una buena ejecucion tedrico-metodoldgica, y particularmente en el trabajo de campo.
Por estas mismas condiciones no fue posible ahondar en la forma en que fue concebido el
pregrado; sin embargo, cabe mencionar que cursa una renovacion curricular que posiblemente
también contenga cambios en la duracion de los semestres. Adicionalmente, sobresalio en las
respuestas de los cuatro estudiantes la situacion que persiste en la Facultad de Comunicaciones y
Filologia, de tener semestres académicos con vacaciones que interrumpen los procesos de
investigacion, y que cuando ocurre durante festividades decembrinas, por ejemplo, amenaza el
trabajo de campo para los proyectos.

Para finalizar, sobre la asesoria temdtica y de enlace que implica el trabajo de grado
destaca que para todos los entrevistados fue un acompafiamiento necesario, aunque con sus
evidentes desencuentros sobre teorias o0 métodos, pero que sirve para encausar de forma adecuada
cada uno de los proyectos. Aqui también sobresale una respuesta en que coincidieron Valeria y
Emmanuel: la necesidad de validacion. Porque el trabajo de grado cuando se hace de forma
individual implica una amplitud de posibilidades tal que suele abrumar a los estudiantes en su

busqueda por dar forma al pandemoénium de ideas que se les puede ocurrir. Y que los asesores
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sepan elogiar los esfuerzos y propuestas, y ser asertivos en su retroalimentacion, deja también
una experiencia que agradecen todos sin excepcion.

En sintesis, quiero mencionar que el trabajo de grado en Comunicaciones es una fase que
pone en tension cuestiones personales relativas a la gestion de si, al relacionamiento con otras
personas, y que todas estas relaciones interfieren positiva o negativamente en el desarrollo de los
proyectos académicos de cada estudiante. Como menciona Orozco (1998), la socialidad es la
dimension intra e interpersonal, que incluso negocia con la institucionalidad y sus condiciones,
en una busqueda por cumplir de forma adecuada con el requisito para optar por el titulo
profesional.

Igualmente, esta socialidad es posible por el influjo del saber y el conocimiento sistémico.
Por un lado, el saber se evidencia en la produccion de aprendizaje que es puesta en practica en el
trabajo de grado, con base en la experiencia de investigar durante seis o siete semestres previos, y
que pone a prueba las capacidades de los estudiantes para avanzar de niveles sin cancelar o
perder materias. Por el otro, el conocimiento sistémico o tacito se hace notorio en las formas
como los estudiantes nos adaptamos a los sistemas familiar, universitario o romantico, a partir de
esa aculturacién de la que somos producto y que, sin embargo, permanece en constante
modificacion en tanto el cuerpo social no es inmutable y atraviesa por cambios constantes;

conocimiento construido con otros desde la conversacion y el didlogo permanente.

El trabajo de grado es un ritual de sacrificio

La ritualidad, ademads de la repeticion que implica, también permite la reflexion sobre el
proceso reiterativo y el cuestionamiento de su funcion, pues en cada ocasion las condiciones son

diferentes y esto implica cierto grado de improvisacion y ajuste (Orozco, 1998). Como lo
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mencioné anteriormente, en el caso del pregrado en Comunicaciones el trabajo de grado no es la
primera ocasion en que un estudiante debe formular y ejecutar un proyecto de investigacion, pues
desde el inicio de los estudios se forma en la investigacion acorde con los resultados esperados
para cada semestre. Sin embargo, como cada proceso es diferente y en esa medida contingente e
imprevisible, algunos asuntos relativos a esta experiencia investigativa merecen ser enunciados.

Inicialmente, en el caso de los estudiantes sujetos de esta investigacion, su trabajo de grado
implicd un cambio respecto a la experiencia que habian tenido en semestres anteriores, y es que
el planteamiento y desarrollo lo hicieron de forma individual, lo cual implicé un mayor esfuerzo
de su parte. Y esa dificultad de hacerlo sin compaiiia radica en el nivel de exigencia y el tiempo
disponible durante el semestre académico, contando con que el curso de trabajo de grado tiene
como correquisito Taller de Medios VII, un curso tedrico-practico que consiste, entre otras cosas,
en la construccion de un sitio web completo, incluida la multimedia. De manera que todas estas
tareas de investigacion, produccion y publicacion de resultados se percibe como una carga
excesiva para una sola persona.

Por lo anterior, puedo afirmar que el trabajo de grado es una especie de prueba a la que son
sometidos los estudiantes, pero para la que no son preparados de forma previa, pues siempre
cuentan con la compaiiia de otros con quienes pueden distribuir las cargas, afiadido el hecho de
que se hacen evidentes los vacios en la formacion precedente, lo que puede dificultar ain mas el
proceso investigativo. Sara, por ejemplo, dice que sinti6 sus propios vacios en la escritura
cientifica y la elaboracion de un marco tedrico. Asimismo, sobre el tiempo disponible para hacer
la investigacion también hizo valoraciones negativas:

El tiempo influye mucho en la realizacion del trabajo porque también le quita como mucha

riqueza, o sea, si se hace algo bueno en un trabajo de grado en cuatro meses me parece
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muy teso, porque entre mas tiempo tenga uno para hacer las cosas mejor le van a quedar.

(S. Gomez, comunicacion personal via videollamada, 18 de enero de 2023)

También podria decir que el tiempo para enfrentar la prueba del trabajo de grado no es
suficiente para ejecutarla de forma adecuada, o que con mas tiempo disponible seria mejor
desarrollada la metodologia por la combinacion de estrategias de investigacion. Valeria sobre
esto menciond que en su estudio tuvo que delimitar hasta llegar a estudiantes universitarias
mujeres del pregrado en Comunicaciones de la Universidad de Antioquia, pero que siempre
tendra la duda de como habria sido confrontar los resultados con los de mujeres estudiantes de
otras universidades o programas académicos, exploracion que tuvo que descartar por el tiempo
disponible para su proyecto, contando con que tuvo que hacerlo durante final del afio y eso redujo
sus encuentros con las participantes del proyecto por las vacaciones colectivas en la Universidad.

Por ultimo, una mencién al Comité para el Desarrollo de la Investigacion (CODI), que
cada semestre abre las convocatorias para apoyar trabajos de grado. De las cuatro personas
entrevistadas, dos de ellas se presentaron y solo una resulté elegida en el concurso. Este tema fue
intencionalmente abordado en las entrevistas y lo méas importante es que se percibe como
fomentador de un ambiente de competencia excluyente por una busqueda de recursos. Una de
ellas no se presentd porque le parecia que se afiadia atin mas carga de la que ya tenia con el solo
proyecto y el desarrollo de la web con su multimedia.

En resumen, el trabajo de grado es una experiencia que, si bien no es nueva para los
estudiantes en tanto es una repeticion que ocurre cada semestre, si pone en juego las capacidades
creativas y de autogestion, pues estd la costumbre de investigar con otros dos o tres compafieros y
asi compartir las cargas, cosa que no ocurre en el proyecto final de la carrera. También implica un

esfuerzo importante el hecho de cursarse a la par de Taller de Medios, que conlleva una dindmica
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de produccion y montaje de informacion que, sobre todo si es para una sola persona, representa
un porcentaje importante, que incluso deberia ser en un semestre diferente al de trabajo de grado.
Ademas, el tiempo disponible para la investigacion no se percibe como suficiente para un
producto de calidad, que mezcle metodologias y permita a los estudiantes proceder con
indagaciones mucho mas profundas que las que son posibles actualmente con las dieciséis
semanas que estan estipuladas.

Del mismo modo, se puede confirmar que en la ritualidad hay confluencia de informaciéon
y saberes, sobre todo en lo relativo a como se investiga en el pregrado en Comunicaciones. En
principio, la informacion que recibimos y emitimos los estudiantes en nuestro proceso formativo,
asi como las busquedas que hacemos para consolidar los proyectos presentados cada semestre,
que sobre todo es consultada en herramientas de acceso libre como Google Académico,
prescindiendo de otras fuentes especializadas por el desconocimiento de su uso. Por otra parte, el
saber se presenta tanto en saber-hacer investigacion como saber-ser investigador, una especie de
actitud ante la vida que nos permite preguntarnos, en medio de la repeticion, por los fendmenos

sociales, asi como la forma de comprenderlos y explicarlos a otros.

Entrenar la percepcion para explorar nuevas formas de ser y actuar

La tecnicidad permite desarrollar nuevas sensibilidades y asumir “que la comunicacién no
queda determinada por los medios y que no es posible pensar en que la comunicacion
interpersonal y colectiva puedan equipararse a la mediatica” (Orozco, 1998, p. 6). Esta dimension
hace posible reflexionar en torno al funcionamiento de la investigacion en el trabajo de grado y
reconocer las formas en que este proceso puede transformarse atin en medio de la impostura

presente desde la figura de la Facultad y la Universidad misma.
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Para empezar, destaca el hecho de que, aun y cuando el semestre académico esta disefiado
para durar solo cuatro meses, los estudiantes encontramos la forma de negociar nuestras propias
expectativas e intereses de cara al marco vigente en el trabajo de grado. Estas negociaciones
incluyen la eleccion de un asesor tematico, que en el caso de los cuatro entrevistados para este
proyecto fue una decision tomada a consciencia y que impactd de forma positiva su experiencia.
También se refleja esta sensibilidad en la busqueda por formas practicas y aprovechables de
investigar la comunicacidn, que no sea solo presentar el proyecto por aprobarlo. Este es el caso
de Emmanuel, quien se esforzo por encontrar una forma vivencial y util de cumplir con el
requisito del pregrado, a la vez que pudo acercarse més a la escena musical de su municipio en la
busqueda por encontrarle una aplicacion a todo lo que aprendid durante sus afios de estudio.

De igual forma, estas nuevas sensibilidades han permitido fijar la mirada en expresiones
alternativas que dan luces importantes sobre los procesos por los cuales estamos atravesando
como sociedad, con el surgimiento de nuevas propuestas estéticas y politicas que pueden ser
analizadas desde las comunicaciones. A este respecto sirve de ejemplo la eleccion de Maria
Antonia, quien se interes6 por investigar en su trabajo de grado a un artista como Bad Bunny, que
dentro del género urbano marca cierto desplazamiento del canon que predomina en esta
subcultura, y nuevamente Emmanuel, quien quiso puntualizar las estrategias de comunicacion
que beneficiaran la escena musical alternativa de Barbosa, pues percibié que era necesario darle
mas impulso en comparacion con la escena popular o del género del despecho.

Esta competencia perceptiva también se hizo evidente en la consideracién que hizo Valeria
sobre las posibilidades para hacer trabajo de grado, considerando que hay pregrados y
universidad en los que es posible elegir entre el trabajo o las practicas, pero no ambas. Su

propuesta, por ejemplo, es que en el pregrado también se pudiera elegir uno entre ambos, y que
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incluso se aboliera el trabajo de grado para dedicarse solamente a una practica profesional que
permita a los estudiantes conocer més a fondo sus intereses desde el quehacer comunicacional, y
que ello derive en una aplicacion efectiva de todos los conocimientos que se hayan adquirido
durante los cuatro o cinco afios que suelen tomarse para acabar su carrera.

De otra manera, Emmanuel también enunci6 que con su proceso reconocid lo importante
que es gestionar el conocimiento en las organizaciones, destacando su valor intangible y la
incidencia que tiene en aspectos importantes como la reputacion. Como “competencia en el
lenguaje” (Martin-Barbero, 1990, p. 13), reconocer que la comunicacién estd en dmbitos muy
diversos de la sociedad y las organizaciones ha hecho posible que no solo se piense en la
comunicacion desde los medios, sino también desde la cotidianidad de nuestra sociedad, y la
forma en que podemos aportar desde nuestra labor profesional.

En suma, la tecnicidad como dimension se aprecia en el interés por esferas en que la
comunicacion puede explorarse mas alla de los medios masivos y su posible incidencia en la
realidad que observamos. También se percibe la sensibilidad por la practicidad de la
investigacion y la biisqueda por hacerla una practica beneficiosa mas allé de lo académico, sin
limitarse al hecho de crear o construir nuevo conocimiento sobre los fendmenos sociales solo
para presentar un trabajo final, sino que pueda trascender y encontrar una aplicacién formal.

Asi mismo, en este pliegue resalta la cuestion de la puesta en practica como despliegue del
saber, y que puesto en comun puede llegar a producir nuevo conocimiento, que como he

explicado antes surge a partir de la adquisicion de cultura personal y social.
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Intelecto general que solo apela al saber

Seglin enuncia Fumagalli (2009, p. 94), “el conocimiento es el elemento inmaterial que se
nutre de las capacidades intelectuales y de comunicacioén”, que deviene tal una vez se comparte
con otros y se hace general intellect, como lo explicé Marx en sus Elementos fundamentales para
la critica de la economia politica de 1850. Y para diferenciar la profundidad que puede tener este
conocimiento introduce la antes mencionada taxonomia consistente en tres niveles, que obedecen
al criterio de la capacidad de transmision. Asi, el primer nivel y el mas basico es la informacion,
reproducible y transmitible de forma mecénica y serial; luego esta el saber, que es la capacidad de
producir aprendizaje, ya sea en términos del saber-hacer o el saber-ser; y finalmente el
conocimiento sistémico, mucho més complejo, y que tiene relacion con la capacidad de generar
nuevos conocimientos.

A partir de esta taxonomia es mucho mas facil comprender el punto en el que se ubica el
trabajo de grado como ejercicio académico y cognitivo en relacion con el sistema econdmico
biocapitalista, pues a través de su reglamento consignado en la Resolucion 1040 de 2020 lo
especifica. En su articulo 2.2 llama la atencion la expresion usada: “En todo caso debe dar cuenta
de un analisis, con un significativo nivel de profundidad, que permita dar una explicacion parcial
(cursivas propias), desde lo que se describa e interprete, a un problema asociado a la mediacion
en la vida social” (p. 2). Esta parcialidad explicita remite al nivel del saber, intermedio entre lo
operativo y lo conductual, que se corresponde también con la formacion en investigacion desde el
primer semestre de estudios en el pregrado en Comunicaciones, sin que lleguen a ofrecerse

explicaciones sistémicas o surgimiento de nuevas teorias.
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Conclusiones

El sistema econdmico capitalista posiblemente siga existiendo durante muchos afios mas, a
pesar de sus contradicciones y desventajas, y esto aplica tanto en el ambito econdmico como
cognitivo. Naturalmente, las précticas llevadas a cabo por estudiantes que nos formamos a estas
alturas de la historia humana responden, de una forma u otra, a las l6gicas del mercado e
intercambio de ideas que rige en los tiempos actuales. El capitalismo ha subsumido todas las
esferas de la vida humana, y la universidad no ha escapado a esta naturaleza acaparadora.

En este punto es posible reconocer que las practicas comunicativas del trabajo de grado en
Comunicaciones responden en mayor o menor medida a las 16gicas el biocapitalismo, sin que
esto signifique que tenga que ser un sino inmodificable. Identificar y enunciar la existencia de
este fendmeno que influye en el tipo de formacion y produccion académica que se hace desde el
trabajo de grado también deberia servir para pensar futuros posibles para el modelo educativo, no
solo en el pregrado sino en la institucion universitaria como proyecto. Y en este punto vale una
mencion a la experiencia del autor de esta investigacion, sujeto a las l6gicas del biocapitalismo
como paradigma generalizado.

Ser estudiante, trabajador, amigo y novio mientras se plantea y desarrolla un trabajo de
grado de forma individual fue una experiencia que deja una especie de sabor agridulce, pues en
mi caso hubiera elegido investigar en compania de alguien mas, pues los procesos compartidos
suelen ser mas fructiferos que los propios, sobre todo en lo relativo a la gestion del tiempo y la
distribucion de las tareas, sin contar con la creacion del sitio web y su multimedia. Sin embargo,
ello no mina la satisfaccion que produce ver cerrado un ciclo adelantado por uno mismo, con sus

inseguridades y desdnimos, afrontado en compafiia de una asesora tematica y de enlace a quienes
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les agradezco su paciencia y direccionamiento. Es innegable el valor y la importancia de contar
con tutoria en fases de trabajo académico como este. Sé que viene una renovacion curricular en el
pregrado, y espero que para otros compaiieros pueda ser mucho menos agotador hacer su trabajo
de grado o que, como comentd Valeria y con quien estoy de acuerdo, solo haya que escoger, de
cara al deseo e interés propio, entre trabajo de grado y practicas, permitiendo que cada quien elija

lo que mejor le parezca como culminacion de su proceso académico en la Universidad.
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Anexos
Anexo A. Formato de consentimiento informado

Consentimiento informado

La presente entrevista semiestructurada se desarrolla en el marco del Trabajo de Grado titulado
“Capitalismo cognitivo y Trabajo de Grado en Comunicaciones: un estudio cualitativo de caso”,
desarrollado por el estudiante Luis Felipe Arango del pregrado en Comunicaciones de la Universidad de
Antioquia, que tiene como finalidad identificar como operan las dinamicas del capitalismo cognitivo, segin
la taxonomia de Fumagalli, en las practicas comunicativas del semestre de Trabajo de Grado de los
estudiantes de Comunicaciones en la UdeA.

El estudio cuenta con la asesoria de las profesoras Paula Andrea Restrepo Hoyos y Ana Lucia Mesa Franco.
Si usted accede a participar en este estudio podrd responder a la entrevista, lo cual le tomara
aproximadamente 60 minutos. Se le solicita, por favor, responder de manera objetiva y honesta.

Su participacion es voluntaria y anonima, y no hay riesgo en la misma. Podra retirarse en el momento que
lo desee sin que esto signifique perjuicio alguno para usted. La informacion recolectada es de caracter
confidencial y s6lo se usara con los fines académicos de esta investigacion; el manejo de la misma se da de
acuerdo con la normatividad vigente. Como institucion publica tratamos y protegemos sus datos personales
con fines misionales, de conformidad con la Ley 1581 de 2012, los Decretos 1377 de 2013 y 886 de 2014,
y las Resoluciones Rectorales 38017 de 2013 y 3994 de 2015, que definen los criterios de uso que damos a
la informacién recogida, asi como los procedimientos de consulta y reclamacion que le permiten hacer
efectivos sus derechos al acceso, consulta, rectificacion, actualizacion y supresion de sus datos. Puede
consultar esta politica en este enlace:
https://www.udea.edu.co/wps/portal/udea/web/inicio/institucional/politica-tratamiento-datos-personales

Se entiende que usted acepta que participa voluntariamente en este estudio y ha sido informado (a) de los
términos explicados previamente. Si tiene alguna pregunta, puede enviarlas a los correos electronicos
luisf.arango1(@udea.edu.co, paula.restrepo@udea.edu.co y alucia.mesa@udea.edu.co.

De antemano, agradezco su interés y disposicion.

Nombre del(a) participante:
Documento de identificacion:



