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Resumen

La investigacion aborda la interculturalidad en el entrenamiento futbolistico y el curso
Licencia Pro 2023 en la Universidad de Antioquia. Destaca la influencia de las interacciones
culturales en la construccion de identidades personales y la importancia de reconocer la
diversidad cultural en constante cambio. En el contexto del futbol, se destaca la importancia
del lenguaje para la transmision efectiva de conocimientos y la superacion de barreras
culturales. Se resalta el futbol como un agente unificador que trasciende diferencias
culturales, facilitando la comunicacion y el aprendizaje colaborativo. La pasion juega un
papel crucial en la transmision de conocimientos, y se enfatiza la relevancia del aprendizaje
constante para adaptarse a cambios culturales y tecnoldgicos en el futbol. Por tltimo, se
subraya la necesidad de fomentar la interculturalidad en todos los d&mbitos, incluido el

deportivo, para construir sociedades inclusivas y respetuosas.

Abstract

The research addresses interculturality in football coaching and the Licencia Pro 2023
course at the University of Antioquia. It highlights the influence of cultural interactions on
the construction of personal identities and the importance of recognizing the ever-changing
cultural diversity. In the context of football, the importance of language for the effective
transmission of knowledge and the overcoming of cultural barriers is highlighted. Football is
highlighted as a unifying agent that transcends cultural differences, facilitating
communication and collaborative learning. Passion plays a crucial role in the transmission of

knowledge, and the relevance of continuous learning to adapt to cultural and technological
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changes in football is emphasized. Finally, it underlines the need to promote interculturalism

in all areas, including sport, in order to build inclusive and respectful societies.

Introduccion

El presente informe de investigacion aborda el entrenamiento futbolistico en
Colombia, una tematica en el ambito del deporte. Se enfoca en la comunicacion intercultural
entre los entrenadores de diversas regiones del pais, entendiendo su funcionamiento y sus
dindmicas en un eje transversal deportivo como el fatbol.

La motivacion para llevar a cabo este estudio surgi6 de un interés por entender como
funciona la comunicacidn en este tema, profundizando y buscando una comprension mas
completa de cdmo la comunicacion intercultural influye en el lenguaje de los entrenadores de
fatbol. Se desed entender como la forma en que los entrenadores perciben la identidad, las
diferencias culturales y lingiiisticas afectan la manera en que los entrenadores se comunican,
cémo se toman decisiones y como se establecen relaciones.

La diversidad cultural en una clase puede enriquecer las dinamicas de vida de los
asistentes y, a su vez, presentar desafios comunicativos. Es precisamente esta dualidad la que
despert6 la curiosidad y motivd el deseo de contribuir al conocimiento sobre la comunicacion
intercultural en el contexto del entrenamiento futbolistico.

Con el respaldo de la Universidad de Antioquia y el programa Licencias de Futbol, se
llevé a cabo este estudio con el proposito de aportar conocimientos significativos al campo de
la comunicacién

A través de la adopcion de un enfoque metodologico cualitativo, basado en un andlisis
detallado de las interacciones entre los entrenadores, se comprendié como el lenguaje
futbolistico puede actuar como un puente para superar las diferencias culturales y lograr una

comunicacidén mas efectiva.
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1. Objeto de estudio y pitazo inicial

La Federacion Colombiana de Futbol (FCF) ha contribuido al desarrollo y
profesionalizacion del deporte en el pais mediante la implementacion del programa Licencias
de Futbol, puesto en marcha en colaboracion con la Universidad de Antioquia y otras
instituciones educativas. Estas licencias contribuyen a elevar los estdndares de calidad en la
formacion de entrenadores y conlleva a una mejora continua en la ensefianza y direccion de
equipos de futbol.

El programa Licencias de Futbol abarca diferentes niveles jerarquizados, cada uno
con sus requisitos especificos de formacion y experiencia. La Licencia C, Licencia B,
Licencia Ay Licencia Pro se disefian para cubrir diversos niveles de conocimiento y
experiencia en la practica del futbol. De esta manera, se pretende que los entrenadores
adquieran las competencias necesarias para desempefiar eficazmente su rol en el desarrollo
formativo de los futbolistas.

Para obtener una licencia, los aspirantes deben someterse a un proceso que implica la
asistencia a cursos y programas de formacion certificados por la Federacion y la Universidad.
Las instituciones habilitadas para ofrecer estos programas son la Universidad Sergio
Arboleda de Bogotd, la Universidad San Buenaventura de Cali y la Universidad de
Antioquia.

Los cursos de licencias cubren una gama de temas relacionados con el futbol, que
incluyen tacticas, estrategias, metodologias de entrenamiento, ética deportiva y aspectos
reglamentarios. Los candidatos deben someterse a exdmenes tedricos y practicos para evaluar
su conocimiento y capacidad para aplicar los principios aprendidos en situaciones reales de

entrenamiento y competicion. Esto garantiza que los entrenadores estén debidamente
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preparados para enfrentar los desafios que se presentan en el terreno de juego y puedan dirigir
con €xito a sus equipos.

El programa Licencias de Futbol no solo se enfoca en los aspectos técnicos y tacticos
del juego, sino que también busca inculcar principios éticos y de liderazgo en los
entrenadores. Es fundamental reconocer que estos profesionales no solo son responsables de
desarrollar habilidades futbolisticas en los jugadores, sino que también desempefian un papel
esencial en la formacion integral de los jovenes deportistas. Promover valores como el trabajo
en equipo, la disciplina y el respeto hacia los demas es fundamental para crear no solo buenos
futbolistas, sino también ciudadanos ejemplares.

La Universidad de Antioquia, en su mision de desarrollar el servicio publico de la
educacion estatal, lanz6 el curso Licencia Pro para el periodo 2023-1, entre febrero y junio,
con componentes de clases virtuales de 220 horas y 140 presenciales. Las horas virtuales se
repartieron durante los lunes, miércoles y viernes entre las 6:00 p. m. y 10:00 p. m. cada dia.
El componente presencial se llevo a cabo de una forma més rapida, con programaciones todo
el dia en tan solo dos semanas.

Una clase o curso de cualquier indole pone de relieve dindmicas, mas o menos
visibles, que abarcan aspectos socioldgicos, psicologicos o comportamentales. La
comunicacion también actia como una dinadmica relevante y fue la protagonista de esta
investigacion. La diversidad de estudiantes que participaron en este programa, provenientes
de diferentes regiones de Colombia, evidencio sus propias tradiciones y diversas maneras de
entender el mundo, asi como la necesidad de llegar a acuerdos en el entorno de una clase.

El programa Licencias de Futbol, ofrecido por la Universidad de Antioquia en
colaboracion con la FCF, ha demostrado ser una iniciativa valiosa para el desarrollo del
deporte en Colombia. A través de la formacion y capacitacion de entrenadores, se busca

elevar los estandares de calidad en la ensefianza y direccion de equipos, algo que, a su vez,
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promueve valores fundamentales en la formacion de los jovenes futbolistas. A partir de los
desafios comunicativos derivados de la diversidad cultural entre los estudiantes, se hizo

necesario plantear los siguientes objetivos para el desarrollo de la investigacion:

1.1. Objetivos y analisis previos al partido

El objetivo general de este trabajo es analizar como el lenguaje del entrenamiento
futbolistico construy6 la comunicacion intercultural entre los entrenadores de diversas
regiones de Colombia que participaron en el curso Licencia PRO del programa Licencias de
Futbol de la Universidad de Antioquia 2023 .

Por su parte, los objetivos especificos incluyen los siguientes puntos: caracterizar el grupo de
entrenadores desde su diversidad cultural, describir el lenguaje del entrenamiento futbolistico
de los entrenadores del curso y, por ultimo, identificar como el lenguaje del entrenamiento
futbolistico construy6 la comunicacion intercultural en los entrenadores del curso Licencia
PRO 2023.

En Colombia, si bien no existen investigaciones precisas que profundicen en el tema
del entrenamiento futbolistico como constructor de comunicacién intercultural, se pueden
encontrar diversos estudios relacionados con el futbol y la comunicacion. Entre ellos,
destacamos la investigaciéon "Tipos de comunicacion en interacciones deportivas", de Gloria
Cecilia Vallejo Rendon y Maria Cecilia Plested Alvarez (2008), donde se aborda el analisis
de la comunicacién no verbal y verbal entre entrenadores de futbol durante las sesiones de
practica de equipos de nivel profesional. Al identificar y caracterizar los diferentes conceptos
y conocimientos presentes en estas interacciones, asi como las representaciones de unidades
moviles conceptuales, sento las bases para comprender como se establece la comunicacion
entre entrenadores con distintos origenes culturales. Al centrarse en los actos de habla y las

categoria del contenido de las informaciones no verbales, proporciond un marco de referencia
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util para entender como la comunicacion intercultural se manifiesta en el contexto especifico
del entrenamiento futbolistico en Colombia y asi, ofrecer un valioso antecedente para la
investigacion.

Por otro lado, el estudio de Fidel Molina (2009) titulado "Deporte, interculturalidad y
calidad de vida", presenta el deporte como una herramienta para resolver conflictos o bien
como un generador de conflictos. Es decir, ayuda a promover la integracion y la colaboracion
entre diferentes culturas, ya que tiene un lenguaje universal y fomenta la cooperacion entre
los participantes; pero, por el contrario, también puede provocar rivalidades intensas, division
y agresividad en sociedades competitivas. Las estrategias utilizadas en el analisis de esta
investigacion resultan validas como punto de partida para el desarrollo de nuestro trabajo.

El trabajo de Gonzalo Flores (2009) sobre "Los/as entrenadores/as de futbol educativo
en contextos multiculturales. Creencias y modos de atender a la diversidad", ayuda a
examinar como los entrenadores en contextos multiculturales de Colombia enfrentan y
trabajan con la diversidad cultural, y como sus creencias y practicas afectan a la
comunicacion y el desarrollo de los jugadores en el ambito del futbol educativo. También,
proporciona perspectivas y recomendaciones sobre codmo mejorar la formacién y capacitacion
de entrenadores para una comunicacion intercultural mas efectiva y una gestion adecuada de
la diversidad en el contexto del deporte.

En el contexto colombiano, hay trabajos que abordan el fenomeno de las barras y
aficiones futboleras, lo que fue de gran relevancia para la presente investigacion. Entre ellos,
destaca la investigacion de Alejandro Villanueva (2020) “jCuidado! J6venes, futbol y
aguante en la via: la pasion del futbol en las carreteras de Colombia”, util para este estudio en
cuanto a las expresiones juveniles de organizaciones de barras futboleras que transitaron entre

ciudades como Bogotd, Soacha, Fusagasugéa y Girardot en el afio 2019. Estos hallazgos
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ofrecieron un contexto mas amplio sobre las manifestaciones culturales y la comunicacion en
el ambito futbolistico colombiano.

Otras investigaciones realizadas en contextos latinos también han servido de base
para la presente investigacion, especialmente desde un punto de vista metodologico. El
proyecto de Juan Carlos Chacon Valencia "El futbol como construccion de interculturalidad
en la comunidad de San Juan del Canton, Ecuador" (2016), analiz6 el fatbol como una
herramienta para cohesionar y promover la interaccion entre distintas culturas, centrandose en
los equipos de futbol conformados por jugadores de diferentes origenes étnicos. El estudio de
Chacon empled entrevistas con jugadores y entrenadores como instrumentos para acercarse a
la realidad del evento deportivo y entender la dinamica comunicativa en el contexto
intercultural.

El articulo de Marcela Gisselle "El futbol de la exclusividad hacia una pasion de
multitudes" (2011) abordo6 el origen y la difusion del futbol en la cultura argentina. En
particular, se remont6 a las inmigraciones europeas de mitad del siglo XIX y principios del
XX, que trajeron consigo culturas diferentes y convirtieron al deporte en una practica
nacional. Este trabajo explor6 el fendmeno de la interculturalidad y el intercambio entre las
relaciones interpersonales y colectivas sin suprimir las diferencias ni las identidades
culturales. Estos enfoques metodolégicos y de estudio sobre el futbol en el contexto argentino
también fueron relevantes para ampliar la comprension sobre la comunicacion intercultural
en el ambito futbolistico de Colombia.

A pesar de la escasez de investigaciones especificas sobre el entrenamiento
futbolistico como constructor de comunicacion intercultural en Colombia, el estado del arte
ofrece una serie de investigaciones y trabajos relacionados con el futbol, la comunicacion y la
diversidad cultural que pueden enriquecer y servir como referentes para la presente

investigacion. Estos estudios abordan aspectos de la comunicacion intercultural en el
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contexto del futbol y proporcionan diversas perspectivas tedricas y metodoldgicas para
comprender como la interaccion entre entrenadores de diversas regiones de Colombia en el
curso Licencia Pro de la Universidad de Antioquia en 2023 se ve influenciada por factores
culturales que evidencian la relevancia de la comunicacion intercultural en este contexto

especifico.

1.2. La tactica empleada

La investigacion adoptd un enfoque metodoldgico cualitativo, basado en el andlisis
detallado y profundo de los fendmenos sociales y culturales,. Este enfoque se fundamenta en
la recoleccion y analisis de datos no numéricos con el propdsito de comprender la realidad
social desde las perspectivas y experiencias de las personas estudiadas. La metodologia
cualitativa se caracteriza por ser inductiva y flexible, permitiendo que los datos guien el
analisis y la interpretacion de los resultados, hecho que permite reconocer la complejidad de
la realidad social.

Mario Tamayo y Tamayo (2016), en su obra El proceso de la investigacion cientifica,
enfatiza que la investigacion cualitativa busca explorar y describir fendmenos sociales y
culturales desde una perspectiva holistica. Este enfoque resulta el indicado para el objetivo de
la presente investigacion. En este sentido, para la realizacion de entrevistas
semiestructuradas, se llevo a cabo una seleccion de una muestra de cuatro estudiantes, de los
27 que asistieron al curso, cada uno de ellos con caracteristicas diferenciales en cuanto a su
lugar de origen y diferentes residencias a lo largo de sus vidas. Algunos han vivido en varias
ciudades del pais por varias temporadas. La entrenadora y los entrenadores escogidos fueron:
Luisa Alvarez desde la ciudad de Barrancabermeja, Diego Ivan Pava desde Pereira, Gabriel

Jaime Llano y Ramon Andrés Montafio desde Medellin.



12
LENGUAIJE DEL ENTRENAMIENTO FUTBOLISTICO COMO CONSTRUCTOR DE LA

COMUNICACION INTERCULTURAL EN ENTRENADORES DE DIVERSAS REGIONES DE
COLOMBIA QUE CONVERGEN EN EL CURSO LICENCIA PRO LA UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA
2023

Seglin Mario Tamayo y Tamayo (2016), en la investigacion cualitativa la seleccion de
la muestra no se rige por criterios estadisticos, sino por la busqueda de informacion relevante
y significativa que permita comprender el fendmeno estudiado en profundidad. En este caso,
la eleccion de los cuatro estudiantes se fundament6 en la intencion de captar diferentes
perspectivas y experiencias relacionadas con la interculturalidad en el entrenamiento
futbolistico.

Al contar con participantes de diferentes regiones como Santander, Valle del Cauca,
Cundinamarca, Antioquia y Eje Cafetero, se esperd obtener una mayor variedad de opiniones,
practicas y comportamientos relacionados con la comunicacion intercultural en el ambito del
fatbol. La muestra seleccionada brind¢ la oportunidad de explorar como las diferencias
culturales impactan en la construccion de la comunicacion entre entrenadores y como se
desarrolla la interculturalidad en este contexto especifico.

La técnica de observacion no participante fue utilizada con el fin de obtener
informacion sobre los comportamientos, interacciones y situaciones en un contexto especifico
sin que el observador formara parte del grupo o situacion observada. Especificamente, se
aplicé en cuatro clases virtuales del curso, adoptando como registro los diarios de campo.
Esta técnica hace posible captar de manera objetiva y detallada las dindmicas interculturales
presentes en nuestro objeto de estudio.

La combinacion de la observacion no participante y las entrevistas semiestructuradas
permitieron obtener una vision completa y contextualizada de los procesos y significados
sociales y culturales presentes en las interacciones entre los entrenadores de diversas regiones
de Colombia que convergieron en el curso Licencia Pro. El enfoque cualitativo proporciond
un marco adecuado para explorar en detalle la construccion de la comunicacion intercultural
en el ambito del entrenamiento futbolistico, desde las perspectivas y experiencias de los

participantes.
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La viabilidad de esta investigacion radica en el acceso a una muestra representativa de
entrenadores de diferentes regiones de Colombia, lo que permitié obtener una variedad de
perspectivas en el entrenamiento futbolistico. El enfoque en la comunicacion intercultural en
el contexto del futbol se antoja pertinente en un pais como Colombia, donde la diversidad
cultural resulta una realidad presente tanto en el deporte como en la sociedad en general. Los
resultados obtenidos pueden tener implicaciones significativas para aportar al estudio de la
comunicacion y en el rol de los entrenadores, promoviendo una comunicacién mas efectiva 'y
enriquecedora.

La pertinencia se refleja en su contribucion al campo de la comunicacion intercultural
en el deporte, un area poco estudiada hasta la fecha pero que ha ganado relevancia en el
ambito académico y profesional. Entender como la identidad y la subjetividad influyen en la
comunicacion entre entrenadores y jugadores permitird mejorar la adaptacion de las
estrategias de entrenamiento a diferentes contextos culturales y fomentar una mayor
comprension y respeto entre los miembros de los equipos. Los resultados también podrian ser
aplicables en otros deportes y contextos interculturales més alla del futbol y ampliar asi el
alcance de la investigacion, tanto en la Universidad de Antioquia como en el resto de centros

educativos del pais.
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2. Desarrollo del Juego

La investigacion se fundamenté en tres categorias tedricas: la identidad, el lenguaje
del entrenamiento futbolistico y la interculturalidad. La interculturalidad, en el contexto de
este estudio, se refiere a la diversidad cultural presente entre los entrenadores inscritos en el
programa de la Universidad de Antioquia. Tal y como sefiala Miquel Rodrigo (1999, p. 67),
“hay que decir que el ser humano es un ser basicamente cultural y que la cultura es una
construccion del ser humano”. El autor también resalta que la cultura se describe como una
series de rasgos que diferencian y distinguen a los diversos pueblos. Cada individuo posee
una cultura Unica, que se explica en sus estilos de vida, creencias, practicas y normas
arraigadas en sus comunidades (Rodrigo, 1999).

Al encontrarse en un ambiente de interaccion con otros compafieros provenientes de
diversas regiones, los entrenadores experimentaron la manifestacion de la diversidad cultural.
En estas situaciones, se entrelazan distintos significados para términos y palabras,
dependiendo de la procedencia y las perspectivas culturales de cada individuo, dindmicas que
enriquecen el discurso, al no seguir necesariamente un patrén uniforme y verse moldeado por
las reglas y convenciones propias de cada sociedad, tales como significados ante algunas
palabras y acciones.

Grimson (2000) destaca que la interculturalidad se manifiesta en la expresion de
situaciones y posiciones diversas frente a las posibilidades de construccion, desarrollo y
resultados. Este fenémeno implica una comprension profunda de las formas y procesos de
socializacion, especialmente en el &mbito deportivo, donde se promueve el intercambio, las
relaciones interpersonales y colectivas.

El estudio del futbol con base en una perspectiva cultural no se limita a aspectos

deportivos, sino que trasciende a fenomenos mas amplios. Acufia y Acuifia (2016) sefiala que
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el futbol también refleja y genera dindmicas sociales, plasmadas entre otros aspectos en el
mercado mundial, las relaciones de poder y la comunicacién de masas.

Rodrigo (1999) resalta que el discurso cultural refleja las practicas, valores, creencias
y normas de un grupo social determinado. El andlisis de este discurso permitié conocer las
caracteristicas de las diferentes culturas y su influencia en la comunicacion y comprension
mutua entre individuos de diversas procedencias.

A partir de estas contribuciones teoricas, la investigacion se adentr6 en el analisis de
la comunicacion intercultural entre los entrenadores de diversas regiones de Colombia que

participaron en el curso Licencia Pro del programa Licencias de Futbol.

2.1. La identidad

Es necesario destacar importancia del concepto de identidad en el contexto de la
comunicacion intercultural:

La identidad es un concepto clave en el proceso de la comunicacion intercultural.

Recordemos que la identidad es la imagen que tenemos de nosotros mismos. Nos

definimos a nosotros mismos a partir de nuestras identidades sociales y personales

(...) La identidad social es el mayor mecanismo generativo de la conducta intergrupal,

mientras que la identidad personal es el mayor mecanismo de la conducta

interpersonal. Sin embargo, ambas formas de identidad influyen, virtualmente, en la

conducta de todas las interacciones (Gudykunst, 1995).

La construccion de la identidad personal y cultural se debe, en gran medida, a la
influencia de otros individuos y culturas con los que interactuamos. La identidad como algo
rigido y constante a lo largo del tiempo es una ilusion, ya que es una nocién plural y cambia
con las experiencias. La interculturalidad es fundamental para el desarrollo y evolucion de la

cultura, y sugiere que reconocer el derecho a la semejanza en otras culturas es tan esencial



16
LENGUAIJE DEL ENTRENAMIENTO FUTBOLISTICO COMO CONSTRUCTOR DE LA

COMUNICACION INTERCULTURAL EN ENTRENADORES DE DIVERSAS REGIONES DE
COLOMBIA QUE CONVERGEN EN EL CURSO LICENCIA PRO LA UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA
2023

como valorar la diversidad cultural. Asi, aceptar la pluralidad y riqueza de las identidades
culturales es un aspecto clave para una comunicacion intercultural enriquecedora. La
diferencia en los sujetos es un tema del que se habla mucho, pero muy poco del derecho al
reconocimiento en las otras culturas, la apuesta por entender la identidad es reconocernos en
otras culturas.

En el trabajo, los hallazgos mas relevantes en las respuestas para caracterizar el grupo
de entrenadores desde su diversidad cultural se enmarcaron en los siguientes puntos:

e Experiencias personales y motivacion para ser entrenador: Los entrenadores tienen
diferentes historias personales que los llevaron a dedicarse al futbol y convertirse en
entrenadores. Algunos desarrollaron una pasion por el futbol desde temprana edad y
encontraron en el entrenamiento una oportunidad para trabajar en aquello que les
apasiona.

e Enfoque en la formacion de personas: Los entrenadores ven el futbol mas alld de una
profesion, lo consideran una herramienta para formar y desarrollar a las personas.
Aprecian la oportunidad de conocer y entender a sus jugadores, lo que les permite
aportar a su crecimiento personal.

e Valores y principios como entrenadores: Los entrenadores mencionaron la
importancia de la lealtad, la honestidad, la disciplina, la intensidad y la constante
busqueda de aprendizaje y mejora como principios fundamentales en su estilo de
trabajo.

o Diversidad de experiencias y trayectorias: Los entrenadores tienen experiencias
diversas en diferentes clubes y proyectos deportivos, lo que les ha permitido adquirir

una riqueza de conocimientos y perspectivas.
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e Caracteristicas personales y culturales: Se aprecian caracteristicas personales propias
de cada entrenador, como carisma, forma de expresarse, capacidad para impartir
conocimientos y el reconocimiento del trabajo realizado.

e Proyectos y metas profesionales: Los entrenadores tienen aspiraciones profesionales,
como llegar al futbol profesional y obtener licencias de entrenador de alto

rendimiento.

2.1.1. El juego personal

La individualidad del entrenador en este estudio se destaca como un elemento clave
en el analisis de sus trayectorias y experiencias en el mundo del fatbol. Cada uno de ellos se
percibe de manera Unica y especial, marcado por una cantidad de factores que incluyen sus
vivencias personales, sus contextos culturales y sus interacciones sociales. Las diversas
dimensiones contribuyen a moldear la subjetividad de cada individuo, y, en tltima instancia,
se convierten en componentes esenciales de su identidad.

Segun Rodrigo (1999), el concepto de subjetividad se relaciona con la construccion
individual y social de significados y representaciones que influyen en cdmo las personas
perciben, interpretan y experimentan la realidad intercultural. La subjetividad es una
dimension clave para comprender como se forman las identidades culturales y como
interactuan en contextos interculturales porque cada individuo aporta su propia subjetividad y
experiencias personales a la dinamica cultural.

Cada entrenador posee una historia personal distinta, llena de recuerdos, suefios y
aspiraciones que han dado forma a su identidad, como lo es el caso de Gabriel Jaime Llano,
que declar6: “apenas me gradué, pues, inmediatamente, no s¢, esa cosa como de
emprendimiento, de empresarios que uno tenia desde mas joven; monté mi propia escuela de

fatbol en una unidad residencial donde yo vivia. Entonces, ahi empecé, por ahi derecho



18
LENGUAIJE DEL ENTRENAMIENTO FUTBOLISTICO COMO CONSTRUCTOR DE LA

COMUNICACION INTERCULTURAL EN ENTRENADORES DE DIVERSAS REGIONES DE
COLOMBIA QUE CONVERGEN EN EL CURSO LICENCIA PRO LA UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA
2023

empecé a ser entrenador y empecé a montar mi propia empresa”, mientras que Ramén Andrés
Montaio sefial6é que: “no pude continuar mi carrera como jugador profesional por una
cardiopatia. Tuve un problema de corazon, tuve tres cirugias y, después de cuatro afios en el
fatbol, me toco retirarme. Entonces, he sido un apasionado y me ha gustado mucho
investigar, estudiar. Y entonces, desde los 23 afios estoy dirigiendo, jugué futbol desde los 19
hasta los 23 en el ambito profesional y desde los 23 estoy dirigiendo, entonces, pues eso, eso
me llevo a ser entrenador de futbol”.Sus motivaciones para dedicarse al futbol varian
ampliamente; algunos encontraron en este deporte una pasion temprana que se convirtio en
un eje fundamental de sus vidas, mientras que otros fueron motivados por sus seres queridos,
quienes los alentaron a adentrarse en el mundo del futbol desde su infancia

Las influencias culturales y los entornos en los que crecieron también desempefian un
papel significativo en la construccion de la identidad de los entrenadores. Sus raices
culturales y sus experiencias en diferentes ciudades y regiones han dejado una huella en su
manera de ver el mundo, en sus valores y en sus enfoques de trabajo. Como el caso
nuevamente del entrenador Montano: “yo no soy de aqui de alla. No. Yo naci en Cali, vivi
un afio en Cali; mi papa jugaba futbol profesional, mi papa fue a Clcuta tres afios en cicuta y
luego lo compro6 millonarios y, entonces, desde ese momento vivo en Bogota. Sali de Bogota
seis meses a trabajar en un proyecto en Cucuta. Dirigi y luego estuve de asistente técnico en
Alianza Petrolera seis meses. Pues, digamos que eso ha sido mis salidas. Luego, cuando
muridé mi mama, estuve en Cali un afio en un proyecto y trabajando cerca al América. Y ahi,
pues ya otra vez, Bogota”.

La individualidad y la subjetividad de cada entrenador se hacen evidentes en su estilo
de entrenamiento y en la forma como interactiian con sus jugadores. Cada uno tiene su propio
enfoque unico, basado en su personalidad, creencias y valores. Algunos entrenadores pueden

ser mas enfaticos en la formacion de personas, buscando inculcar valores como la lealtad, la
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honestidad y la disciplina, mientras que otros se enfocan en aspectos técnicos y tacticos del
juego. Esta diversidad enriquece la formacion deportiva y crea un ambiente propicio para los
jugadores, quienes se benefician de una variedad de perspectivas y enfoques.

La subjetividad de cada entrenador también se refleja en como se relacionan con sus
jugadores y cdmo se comunican con ellos. Algunos pueden ser mas cercanos y afectuosos,
creando una atmosfera de confianza y apoyo, mientras que otros pueden adoptar un enfoque
mas autoritario y exigente. Estas formas de interaccion son producto de sus experiencias
personales y sus creencias sobre como guiar y motivar a los jugadores hacia el desarrollo
personal, es necesario nuevamente citar al entrenador Montafio que afirmé: “me considero un
bogotano por la forma de tratar a las personas, del respeto hacia la gente, el darle su lugar a
cada persona”.

La subjetividad de cada entrenador nace de sus experiencias personales y culturales,
sus motivaciones y enfoques, crea una riqueza de diversidad en el ambito del futbol y
contribuye a una comunicacion intercultural mas enriquecedora y comprensiva. Al valorar y
comprender la singularidad de cada entrenador, se abre paso a una apertura hacia la
pluralidad cultural y se potencia la conexion emocional entre formadores y jugadores,
enriqueciendo la experiencia deportiva y fortaleciendo la identidad de los participantes. La
subjetividad esta intrinsecamente vinculada al concepto de identidad, puesto que la forma en
que los entrenadores se ven a si mismos y se relacionan con el mundo que les rodea influye
directamente en la construccion de su identidad

En una de las entrevistas realizadas, una entrenadora de 51 afios de edad proveniente
de Barrancabermeja (Santander) afirmé que desde muy temprano le gusto el deporte y jugaba
baloncesto, pero cuando se realizé como mujer y tuvo a sus hijos, los introdujo en el deporte,

especificamente el futbol y al crecer llegaron hasta las ligas profesionales de Colombia. La
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entrenadora afirmé que ese fue el motivo para crear una escuela de fatbol, para estudiarlo y
convertirse en el eje fundamental de su vida.

Gabriel Llano, entrenador, residente de la ciudad de Medellin, afirmé que el deporte
ha estado presente a lo largo de su vida: “Yo jugué toda la vida. Jugué en la universidad. Fui
campeon nacional universitario con el Poli. Entonces, apenas me gradué, pues,
inmediatamente, no sé, esa cosa como de emprendimiento, de empresarios que uno tenia
desde mas joven; monté mi propia escuela de fitbol en una unidad residencial donde yo
vivia”.

Vemos asi como la identidad, tanto personal como cultural, se presenta como un tema
determinante en el &mbito de la comunicacion intercultural. Nuestra identidad individual se
construye gracias a nuestras interacciones y relaciones con otras personas, al igual que la
identidad de una comunidad se enriquece a través del contacto con otras culturas. Es esencial
comprender que la identidad no es algo estatico; se trata mas bien de un concepto plural y
dindmico que evoluciona con el tiempo y las experiencias.

La interculturalidad es fundamental para el desarrollo y evolucion de la cultura, y
sugiere que reconocer el derecho a la semejanza en otras culturas es tan esencial como
valorar la diversidad cultural. Asi, aceptar la pluralidad y riqueza de las identidades culturales
es un aspecto clave para una comunicacion intercultural exitosa y enriquecedora.

Se observa en el testimonio de los entrenadores analizados una diversidad cultural
significativa, ya que provienen de diferentes regiones de Colombia y han experimentado
distintas experiencias en sus vidas y carreras. Es notable como cada entrenador ha forjado su
identidad personal y cultural a través de sus propias experiencias, motivaciones y valores, tal
la experiencia de Diego Pava: “la oportunidad de poder trabajar. Siempre ha sido para mi el
fatbol, una parte vital en mi vida, desde que fui pequeino, desde que jugué fltbol en la

escuela, después tuve oportunidad de estar en la primera B en Casanare. Y por diversas cosas,
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no jugué futbol en el ambito profesional. Y bueno, yo creo que algo apasiona cuando vos
puedes trabajar”.

Los entrenadores ven el futbol mas alla de una profesion y lo consideran una
herramienta para formar y desarrollar a las personas, resaltando que el enfoque en la persona
va mas alld de las habilidades futbolisticas. Estos valores y principios que guian su trabajo
reflejan cémo la identidad cultural influye en su estilo de entrenamiento y cémo interactian
con sus jugadores.

La diversidad de experiencias y trayectorias de los entrenadores les ha permitido
adquirir una riqueza de conocimientos y perspectivas, lo que se refleja en sus enfoques y
formas de trabajar. Ademas, los entrenadores mencionan caracteristicas personales y
culturales que los hacen Uinicos en su manera de ser y relacionarse con otros.

En algunas respuestas, los entrenadores también mencionaron como su identidad se ha
visto influenciada por las distintas ciudades o regiones donde han vivido y trabajado. Cada
lugar ha dejado una marca en su identidad, lo que sugiere como los contextos culturales
también contribuyen a la construccion de su identidad.

Esta investigacion muestra asi como la identidad personal y cultural es esencial en el
trabajo de los entrenadores de futbol. La diversidad de experiencias, valores y caracteristicas
personales resalta como la identidad influye en sus enfoques como entrenadores y en su
capacidad para formar y desarrollar a sus jugadores. Estos resultados apoyan la teoria
presentada sobre la importancia de la identidad en la comunicacion intercultural, ya que los
entrenadores representan una variedad de identidades culturales que se entrelazan en el
contexto del futbol y la formacion de personas.

Siguiendo los planteamientos de Rodrigo (1999) cuando afirma que la identidad se
construye sobre las interacciones con otros, se propone entonces que la decision de los

entrenadores por escoger el futbol como estilo de vida se debe a dindmicas que trascienden el
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gusto personal. Es decir, una persona que durante toda su vida ha practicado el deporte lo ha
hecho porque las condiciones de vida lo llevaron a eso. Es el caso de la entrenadora residente
en Barrancabermeja quien, después de haber estudiado y dedicado su vida a la educacion
infantil, decidi6 crear un equipo de futbol después que sus hijos lograran grandes ascensos
como futbolistas profesionales. En otros casos, con unos escenarios distintos, algunos
entrenadores manifestaron en la clase que el futbol fue la tnica salida de la violencia,
microtrafico y sicariato que se presentan a temprana edad en los jovenes de un pais afectado
por la falta de oportunidades y desarrollo.

El uso del diario de campo en el marco de la investigacion brindd una valiosa
oportunidad para observar y analizar las motivaciones y razones que impulsaron a los
entrenadores a dedicarse al futbol. Durante las clases virtuales, se generaron espacios de
confianza y reflexion donde muchos de los entrenadores compartieron sus historias
personales. Un patrén recurrente que emergio de estas narrativas fue la influencia
significativa de sus padres, hermanos mayores o amigos en el inicio de su camino
futbolistico.

La conexion emocional y el recuerdo afectivo de aquellos momentos compartidos con
sus familiares y amigos de la infancia resuena en la vida de los entrenadores, la declaracion
del entrenador Montafio al preguntarle por su experiencia tiene directamente la mencion de
otro ser: “mi papa jugaba futbol profesional, mi papa fue a Cucuta tres afios y luego lo
comprd Millonarios y, entonces, desde ese momento vivo en Bogota. Entonces, he vivido
casi toda mi vida asi”. El futbol se convirti6é en una suerte de memoria viva de sus seres
queridos, una forma de mantener presente su legado y honrar su influencia positiva en sus
vidas. En este sentido, la practica del futbol se arraiga en la identidad personal de los

entrenadores, como una profesion o un medio para el desarrollo deportivo y una profunda
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manifestacion de su conexion emocional con aquellos que los llevaron a descubrir este
deporte.

La transmision generacional de la pasion por el futbol ha dejado una huella perdurable
en la identidad de los entrenadores, influyendo en sus valores, en su enfoque como
formadores y en la manera en que se relacionan con sus jugadores.

Al compartir sus historias, se pudo comprender como la influencia de sus padres,
hermanos mayores o amigos marco6 el inicio de su trayectoria futbolistica, y como esa
conexion emocional persiste como un hilo conductor en su identidad y en su labor como
formadores. Se resalta asi la importancia de reconocer la dimension afectiva y relacional en el
desarrollo de la identidad de los entrenadores, y como estas memorias aportan significado y

proposito a su dedicacion al futbol y a la formacion de nuevas generaciones de deportistas.

2.1.2. El juego colectivo

La perspectiva de comunidad jugé un papel fundamental en el desarrollo de la
investigacion porque representa un conjunto de interacciones sociales y culturales que retune a
diferentes personas. Esta comunidad de entrenadores, conformada por individuos con
identidades culturales y perspectivas, fue un espacio propicio para analizar como se
manifiestan las diferencias culturales y como influyen en la comunicacion y la transmision
del conocimiento en el ambito del futbol.

Afirma Rodrigo (1999) que “todos nacemos en comunidades de vida que son, ademas,
comunidades de sentido porque nos van a dar instrumentos para dar sentido a la realidad de
nuestro entorno” (p. 55) Sobre la misma linea, Berger y Luckmann, (1997) exponen que:

en las comunidades de vida se presupone la existencia de un grado minimo de sentido

compartido (...) la mayoria de las comunidades de vida, a través de distintas
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sociedades y épocas, anhelan alcanzar un grado de sentido compartido que se sitie de

algiin modo entre el nivel minimo y el méximo (p. 67).

Estos autores plantean que en las comunidades de vida, que abarcan distintas
sociedades y épocas, se presupone un cierto grado de sentido compartido. En ellas existe una
base minima de comprension y valores compartidos que conecta a sus miembros. Sin
embargo, también se propone que la mayoria de estas comunidades aspiran a alcanzar un
nivel de sentido compartido que vaya mas alla del minimo y se acerque al méaximo.

Al analizar una de las entrevistas con un entrenador, menciona que su identidad esta
vinculada a diferentes regiones. En este caso, el entrenador destaca como se identifica con
caracteristicas culturales especificas de diferentes ciudades en Colombia: la alegria
vallecaucana, el respeto bogotano y la actitud de trabajo constante de Medellin, como lo
declar6 el profesor Ramon: ’y lo que ha aprendido aqui en Medellin, que me ha servido
muchisimo en la vida, es andar pa” delante, ser frentero con la gente y, sobre todo, trabajar el
dia a dia. Me ha gustado mucho aqui porque es el trabajo diario, es lo que lo marca”.

Esto ejemplifica como, dentro de una comunidad de vida como el fatbol, cada
individuo puede tener una identidad cultural diversa y rica, moldeada por los diferentes
contextos culturales donde ha vivido y trabajado. Estas identidades individuales pueden
coexistir dentro de la comunidad mas amplia, lo que refuerza la idea de que en las
comunidades de vida hay un grado minimo de sentido compartido, pero también una
diversidad de identidades y perspectivas.

En relacion con lo expuesto anteriormente, se puede inferir que la comunidad
asociada al futbol representa un entorno propicio para el encuentro y la interaccion entre
diferentes identidades culturales. Cada entrenador, con sus experiencias y valores propios,
contribuye a la construccion del sentido compartido dentro de la comunidad, enriqueciendo la

dinamica de comunicacion intercultural.
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Los entrenadores conciben la comunidad como un elemento fundamental en su rol
como formadores y lideres en el deporte. Todos ellos perciben la comunidad futbolistica
como un espacio de interaccion y cohesion, donde se generan relaciones significativas con
jugadores, colegas y otros miembros involucrados en el deporte. Este sentido de comunidad
influye en la forma cdmo los entrenadores desarrollan su estilo de trabajo y establecen lazos
de lealtad y confianza con sus jugadores.

El énfasis en los valores y principios mencionados (lealtad, honestidad, disciplina y
constante busqueda de aprendizaje y mejora) refleja una orientacion ética y profesional que
guia la actuacion de los entrenadores en la comunidad futbolistica. Estos valores actiian como
pilares en su enfoque de trabajo, contribuyendo a establecer un ambiente de respeto,

responsabilidad y crecimiento, tanto para ellos mismos como para los jugadores.

2.2. El lenguaje del entrenamiento futbolistico

El lenguaje del entrenamiento futbolistico resulta un componente esencial en la
transmision de conocimientos tacticos, estratégicos y técnicos dentro del &ambito deportivo.
Cada disciplina deportiva modela su propio conjunto de términos técnicos y expresiones que
facilitan una comunicacion efectiva entre entrenadores y jugadores.

La competencia comunicativa abarca mas que el conocimiento de una lengua en si
misma, también se refiere a la habilidad de utilizar el lenguaje adecuadamente segun el
contexto social y cultural. En el futbol, la competencia comunicativa de entrenadores y
jugadores implica la capacidad de expresar ideas tacticas y estratégicas de manera efectiva y

de interpretar las instrucciones del entrenador para su aplicacion en el campo de juego.
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El lenguaje se utiliza con diferentes funciones segtin el proposito comunicativo. En el
fatbol, el lenguaje puede variar desde dar instrucciones tacticas especificas durante el juego
hasta brindar retroalimentacion después de un partido o entrenamiento. La forma en que el
lenguaje se emplea en el contexto del entrenamiento futbolistico es un reflejo de las
interacciones sociales y el proposito comunicativo dentro de la comunidad deportiva

El lenguaje del entrenamiento puede estar determinado por la formacion deportiva, las
experiencias previas y la pertenencia a una comunidad especifica. Estas estructuras mentales
y lingiiisticas moldean la forma en que se comunican en el contexto del entrenamiento y
coémo se entienden y perciben las instrucciones y consejos dados por los entrenadores.

Benveniste (1971) sefala lo siguiente: “creo que se puede sostener que «la lengua

reproduce la realidad. Esto hay que entenderlo de la manera mas literal: la realidad es

producida de nuevo por mediacion del lenguaje. El que habla hace renacer por su
discurso el acontecimiento y su experiencia del acontecimiento. El que oye capta
primero el discurso y a través de este discurso el acontecimiento reproducido [...].

Esto hace del lenguaje el instrumento mismo de la comunicacion intersubjetiva.

Cuando se afirma que "la lengua reproduce la realidad", se sefiala que el lenguaje no
solo describe la realidad, sino que también es capaz de recrearla o volver a producirla
mediante las palabras y el discurso. El hablante, al comunicar sus experiencias y
percepciones a través del lenguaje, da vida nuevamente a la realidad en la mente de quien
escucha. De esta manera, el lenguaje se convierte en una herramienta poderosa para
compartir nuestras vivencias, emociones, ideas y conocimientos con los demas.

Benveniste (1971) plantea la estrecha relacion entre la lengua y la cultura, destacando
coémo el lenguaje juega un papel fundamental en la asimilacion, perpetuacion o
transformacion de la cultura. Cada lengua y cultura operan mediante un conjunto especifico

de simbolos con los cuales se identifica cada sociedad. Esto implica una interaccidon continua
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entre la lengua y la cultura. Sin embargo, a medida que se investigan los origenes de la
adquisicion del lenguaje, surge un dilema sobre si esta capacidad lingiiistica es innata o
adquirida, lo que plantea un tema de debate en el estudio de la lingiiistica y la adquisicion del
lenguaje.

Los hallazgos encontrados en cuanto a la indagacion por como funciona el lenguaje
del entrenamiento futbolistico se resumen en un reconocimiento de la importancia de la
formacion continua. Los entrenadores mencionaron que el programa de Licencia PRO les ha
permitido crecer y entender que ser entrenador de futbol implica més que simplemente saber
sobre el deporte. Hay otros aspectos y esferas dentro del futbol en los cuales deben
especializarse o al menos tener conocimientos para ser mas efectivos en su trabajo.

A pesar de las diferencias en términos de recursos econdmicos, infraestructura y
metodologia, los entrenadores concuerdan en que el futbol es un deporte tnico que los une a

todos.

2.2.1 Idioma

Aunque utilicen distintas terminologias, la esencia del futbol es la misma y todos se
entienden y comparten la pasion por el juego. Si bien las barreras de idioma y culturas,
pueden generar distancias en algunos momentos, los entrenadores a través de la
comunicacion verbal y no verbal pueden lograr saber qué quiere decir la otra persona sobre
los temas que traten. Algunos de los temas tratados en el curso Licencia Pro fueron los
siguientes:

e Tactica avanzada: profundiza en el analisis de diferentes sistemas de juego, tacticas
ofensivas y defensivas, la toma de decisiones tacticas durante los partidos y como

adaptar la estrategia a distintas situaciones.
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Preparacion fisica: estudian aspectos relacionados con el acondicionamiento fisico de
los futbolistas, incluyendo planes de entrenamiento, prevencion de lesiones y
recuperacion.

Direccion estratégica de equipos: abordan temas de liderazgo, gestion de grupos,
motivacion y como establecer una cultura de equipo para maximizar el rendimiento.
Psicologia deportiva: analizan aspectos psicologicos que influyen en el desempefio de
los jugadores y como manejar situaciones de presion y estrés durante los partidos.
Andlisis de partidos: estudian técnicas de analisis de partidos, el uso de estadisticas y
herramientas tecnoldgicas para evaluar el rendimiento del equipo y de los jugadores.
Metodologias de entrenamiento avanzadas: exploran diferentes enfoques y técnicas
para disenar sesiones de entrenamiento efectivas y adaptadas a las necesidades
especificas del equipo como el inicio y salida y las Acciones a Balon Parado (ABP).
Aspectos reglamentarios: revisan las reglas y normativas vigentes en el futbol,
incluyendo cambios recientes en las reglas del juego y su aplicacion practica.

Etica deportiva: enfatiza en la importancia de promover conductas éticas y valores
positivos tanto dentro como fuera del campo de juego.

En todos estos temas resulta relevante el empleo de un lenguaje especifico del

entrenamiento futbolistico. En el transcurso de sus clases y en las entrevistas, los

entrenadores destacaron que si bien existen diferencias entre ellos en la manera de referirse a

ciertos temas, siempre se llega a un acuerdo porque hablan “el mismo idioma”.

Uno de los entrenadores afirm6 al respecto: “Todo el mundo sabe de futbol y puede

que vos lo hables més técnico y otra persona con su vocabulario habitual, pero todos nos

entendemos. Mire que es lo Unico que cambia la terminologia, pero el futbol es 1o mismo. Es

lo que hablamos mucho y yo me acuerdo que en la Licencia lo hemos discutido”.
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En esta cita, el entrenador resalta la idea de que, més alla de la terminologia especifica
utilizada, el futbol es un idioma universal que trasciende las palabras y permite una
comprension compartida de las tacticas y estrategias del juego.

El entrenador también menciono el ejemplo de las acciones a balén parado (ABP),
senalando que aunque algunos puedan usar este término especifico, el concepto subyacente
de tacticas fijas durante jugadas con el balon detenido es el mismo: “Pero si a usted dicen que
ABP, entonces alguien no te va a entender, pero es lo mismo. Son acciones a balon parado
que es tactica fija, que también se manejo en algin término. Y en realidad vamos a cobrar
tiros libres, tiros de esquina, porque es el mismo tema”. Esta observacion destaca como el
lenguaje técnico puede variar, pero las ideas fundamentales y las practicas tacticas continian
siendo las mismas.

Aunque cada persona puede tener su propio vocabulario y terminologia, la esencia del
futbol y las estrategias tacticas son compartidas entre los entrenadores y jugadores, lo que
permite una comunicacion eficiente y un entendimiento comun. El lenguaje en este contexto
se convierte en un instrumento crucial para la transmision de conocimientos y para garantizar
la cohesion.

Un tema importante rescatado en el desarrollo de las clases, fue la admiracion de los
entrenadores hacia el entendimiento del futbol a nivel internacional o con personas que no
hablan el mismo idioma. Expres¢ el entrenador Gabriel: “Entonces, todo mundo a la hora, la
verdad entiende ya es dependiendo de los que busques profundizar, cierto o no, no vamos a
hablar de una ABP tacticamente porque yo quiero ganar un partido x porque voy a jugar
contra tal rival a que estemos hablando de un tiro de esquina con el sefior del barrio o el
vecino, pues del barrio que estamos viendo futbol juntos ya es unos hébitos con quién esta
para saber como se refiere la terminologia. Digo, desde mi punto de vista. Habra quien se

muera hablando de ABP con el sefior de la legumbre en la esquina”.
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Varios entrenadores manifestaron experiencias en otros paises cuando fueron
futbolistas y no comprendian lenguas como el inglés o portugués, sin embargo, cuando el
fatbol entraba en cuestion era mas facil comprender qué querian decir los nativos a través de

la comunicacién no verbal.

2.2.2 Pasion

La pasion es un motor que impulsa y motiva a las personas hacia lo que aman. En el
contexto de los entrenadores juega un papel fundamental en la dedicacion y compromiso de
ellos hacia el futbol. Es una fuerza que trasciende las dificultades, los desafios y permite
superar obstaculos con determinacion y entusiasmo. La pasion en el futbol se manifiesta en la
entrega de los entrenadores al transmitir conocimientos tacticos y estratégicos. En este
sentido, no solo influye en el rendimiento, sino que también contribuye a la creacion de una
comunidad unida y comprometida en torno al amor por este deporte. Para el filosofo espafiol
José Ortega y Gasset (1929), la pasion es "el motor de la vida humana, el impulso vital que
nos lleva a buscar y alcanzar aquello que mas deseamos y anhelamos".

En las entrevistas realizadas, el tema de la pasion irrumpe de forma reiterada:
“Finalmente con los afios en esta profesion que he tenido, determinan en esa deduccion; que
todos nosotros, asi como vemos el futbol, vemos la vida. Actuamos de acuerdo, asi como
actuamos en el futbol, actuamos en un partido y asi mismo nosotros entrenadores, asi
actuamos en nuestra vida”.

La pasion por el deporte influye en la vida cotidiana de los entrenadores y en su
manera de hablar, incorporando el lenguaje y la mentalidad del entrenamiento en todas las
facetas de sus vidas, incluso en situaciones simples fuera del ambito deportivo.

En el contexto de las clases, se puede observar que los estudiantes utilizan de manera

continua términos técnicos del futbol para referirse a momentos especificos de sus vidas
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cotidianas. Por ejemplo, mencionan términos como "fuera de lugar" no necesariamente para
describir una infraccion en el deporte, sino para bromear o sefialar cuando alguien esta
desubicado o comete un error en una situacion no relacionada con el futbol.

Ciertas expresiones futbolisticas son adoptadas por los estudiantes como metéaforas
para describir situaciones personales. Sin ir mas lejos, el término "hacer un gol" o "golazo" se
utiliza para referirse a alcanzar una meta o lograr algo significativo en la vida, mostrando
coémo el lenguaje del deporte se ha integrado en la forma en que los estudiantes se comunican
y comparten sus experiencias.

La pasion por el futbol va mas alld del campo de juego y afecta la manera en que los
entrenadores se relacionan con el mundo. El lenguaje y la mentalidad del entrenamiento se
trasladan a situaciones cotidianas, tanto en las clases como en las entrevistas, lo que crea un
ambiente donde los términos y las metaforas del deporte se utilizan para comunicarse y
transmitir experiencias personales. Esto demuestra como el deporte puede tener un impacto
significativo en la cultura y la forma en que las personas se relacionan entre si. En el caso de
la entrenadora Luisa, manifesto lo siguiente:

“La pasion. Cuando uno llega a este ambito del futbol, atrae, coge y no sé. Es tanta la

atraccion, es un iman tan poderoso que lo atrae a uno y la diferencia es inmensa

porque le digo, yo soy licenciada en Educacion Infantil. Eso es como si fuera
ingeniera, como si fuera arquitecta. Y vamos por otro camino. Si. Pero lo hacemos de
una forma diferente. Pero el futbol nos lleva, nos atrae y uno no quiere salir de ahi.

Hay una atraccion realmente algo natural. El futbol no tiene palabras para uno

expresarlo. Es disciplina, compromiso, amor y pasion”.

La entrenadora Luisa también expresé que como mujer ha encontrado rechazo en su
ciudad por cuestiones de género y futbol, pero la misma pasién le ha servido de impulso para

luchar por el equipo de fatbol que ella fundo:
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“;De donde recibo yo mas el rechazo? de mi propio género. Las mismas mujeres me
rechazaban. No sé si por celos 0 no sé, pero las mujeres eran las que mas duro me daban.
Terrible. El me respaldd muchisimo. Mi esposo, mis hijos. Entonces yo fui tomando
como mas suave. Fui también estudiando mas. Leyendo y me fui empapando mas a mi
estilo porque le voy a hacer franca: no manejo mucho el estilo de los profesores, lo hago
a mi estilo y asi fui y cogiendo campo aca en Barranca, me fui ganando el respeto. Fui
ganando torneos, Si, me fui ganando titulos aca en categorias. Después de un tiempo,

me independicé”.

2.3. Futbol, multiculturalismo e interculturalidad

La premisa que desperto el interés por realizar esta investigacion consistié en entender
coémo personas de diferentes culturas se entendian y llegaban a acuerdos de forma facil
cuando el futbol era el tema tratado. De alguna forma, esa es una de las premisas bésicas tras
la idea de comunicacion intercultural. Segun Rodrigo (1999) el multiculturalismo y la
interculturalidad hacen referencia a la forma en que distintas culturas coexisten en un mismo
espacio, ya sea en el mundo real, en los medios de comunicacién o en el ambito virtual. El
multiculturalismo se refiere al hecho de que en una sociedad conviven diversas comunidades
culturales con identidades diferenciadas. En otras palabras, se trata de la existencia de una
diversidad cultural dentro de una misma sociedad.

Por otro lado, la interculturalidad habla de las relaciones que se establecen entre estas
diferentes comunidades culturales y se refiere a la interaccion y el intercambio de valores,
conocimientos, tradiciones y formas de vida entre las distintas culturas presentes en una
sociedad multicultural.

En un contexto multicultural, se reconocen y respetan las diferencias culturales, y se

valora la diversidad como un activo enriquecedor para la sociedad. La interculturalidad va



33
LENGUAIJE DEL ENTRENAMIENTO FUTBOLISTICO COMO CONSTRUCTOR DE LA

COMUNICACION INTERCULTURAL EN ENTRENADORES DE DIVERSAS REGIONES DE
COLOMBIA QUE CONVERGEN EN EL CURSO LICENCIA PRO LA UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA
2023

mas alld y promueve el didlogo, el aprendizaje mutuo y la cooperacion entre las distintas
comunidades, lo que puede llevar a un mayor entendimiento y una convivencia armoniosa:

La forma mas simple de conocer es comparar. A partir de un punto de referencia se

establecen relaciones del tipo «es igual a», «es diferente a», «es similar a», etc. En los

contactos interculturales es muy frecuente utilizar el método comparativo para
describir nuestra experiencia. Asi, se viene a establecer lo que es comun y lo que es

distinto (Rodrigo, 1999 pp. 65).

Al establecer relaciones entre elementos y puntos de referencia, podemos identificar
similitudes y diferencias. Al comparar nuestras propias experiencias culturales con las de
otras personas, tratamos de identificar lo que es comun y lo que es diferente entre nosotros y
"el otro".

Al contrastar esta idea con los hallazgos, se observa una perspectiva positiva de la
comunicacion intercultural en el contexto del entrenamiento futbolistico. Los entrenadores
del curso Licencia Pro 2023 reconocieron y valoraron las diferencias culturales entre ellos.
Aunque cada entrenador tiene su propia personalidad, cultura y forma de vivir, estas
diferencias no se ven como obstaculos o problemas dentro del grupo. En linea con lo anterior,
la entrenadora Luisa afirmd: “pero si lo veo al grupo cuando estamos en la sala, es un grupo
muy bonito, muy respetuoso (...) “Mucho respeto. Y veo que hay esa cultura de acogida,
porque por lo general siempre hay rechazo.”

Se destaco que el futbol se percibe como un lenguaje comin que los une, lo que
significa que el deporte actia como un puente que trasciende las diferencias culturales y
permite una comunicacion efectiva. A pesar de tener diferentes enfoques y niveles de
experiencia, los entrenadores han desarrollado una actitud de respeto y comprension hacia las

particularidades culturales de cada individuo.
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En este contexto especifico del entrenamiento futbolistico, se ha logrado superar la
idea negativa de que "el otro" es necesariamente distinto debido a su cultura. En cambio, se
promueve una comunicacion intercultural positiva, donde la diversidad cultural se reconoce
como un activo enriquecedor y se establecen relaciones basadas en el respeto mutuo.

Los hallazgos encontrados en las respuestas para identificar como el lenguaje del
entrenamiento futbolistico construye la comunicacion intercultural en los entrenadores del
curso Licencia Pro 2023 se agrupan en el respeto y el aprendizaje en torno a las diferencias

culturales.

2.3.1. Respeto

La interculturalidad parte de la premisa de que los espacios se conviertan en espacios

de negociacion, cooperacion, para acabar siendo simplemente un espacio de humanizacion.
El respeto es un elemento fundamental de la interculturalidad. En sus respuestas, los
entrenadores enfatizaron la importancia del respeto como un elemento clave para fomentar una
comunicacion intercultural efectiva y para construir relaciones positivas entre individuos de
diferentes culturas, el profesor Gabriel declar6: “es mas, de pronto el respeto. Y te pongo el
ejemplo, asi como vos me decias que el de Villavicencio con Antioquia. Entonces Villavicencio
de pronto no hay una liga tan competitiva como la hay en Antioquia eso mismo pensamos
nosotros”.

Uno de los entrevistados destacd que el respeto es una parte fundamental de la
interculturalidad. Entender y comprender que existen diversas formas de pensar y ver el
fatbol es esencial para mantener una actitud respetuosa, ya sea como entrenador o como
persona. Reconocer que las opiniones y perspectivas de otros no deben afectar negativamente
a uno mismo es una actitud clave para facilitar el didlogo intercultural y evitar conflictos

Innecesarios.
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La importancia del respeto se refuerza ain mas en otra respuesta de la entrevista,
donde se menciona la experiencia de ser la inica mujer en la sala durante la obtencion de otra
Licencia. “por lo general siempre hay rechazo. Cuando hice la Licencia C, que fue el mismo
afio de la pandemia, no pudimos tener el espacio presencial, pero yo era la unica mujer que
habia en sala, era como raro”. Aqui, el énfasis en el respeto se relaciona con la superacion de
las barreras culturales y de género.

En un entorno donde la diversidad es una realidad, como en el mundo del futbol y el
entrenamiento, el respeto se convierte en un pilar para promover una cultura de inclusion y
aceptacion mutua. Mediante el respeto, se pueden construir relaciones solidas entre personas
de diferentes culturas, superar estereotipos y prejuicios, y promover una comunicacion
intercultural efectiva.

El respeto en este contexto supone reconocer y celebrar las diferencias culturales,
incluidas las diferencias de género, enriquece la experiencia del entrenamiento y crea un

ambiente mas inclusivo y respetuoso para todos los involucrados.

2.3.2. Aprendizaje

El aprendizaje es otro aspecto esencial dentro del contexto de la interculturalidad,
segun las respuestas recopiladas en las entrevistas de los entrenadores del curso Licencia Pro
2023. En estas respuestas, los entrenadores expresaron cémo el proceso de aprendizaje y la
interaccion con otros compaiieros les permitieron enriquecerse culturalmente y mejorar tanto
en el ambito profesional como en el personal.

En una de las entrevistas, el entrevistado destaco que el proceso de aprendizaje en el
curso fue significativo. Describié a sus compafieros como maestros que comparten su
sabiduria. La interaccidbn con estos compafieros les proporciondé un aprendizaje y

conocimientos valiosos, no solo en el ambito futbolistico, sino también en la forma en que ven
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y afrontan la vida, “porque son maestros también los que estan ahi en sala. El profe Eugenio,
el profe Jorgy, son los que mas interactan, Jorge... Ellos saben mucho. De ellos he aprendido
mucho, la forma en que ven la vida. Me he retroalimentado con ellos, de su saber, humildad,
para la vida y el futuro. Cada dia aprendemos algo”.

Se enfatiz6 la idea de que el aprendizaje no solo proviene de los formadores del curso,
sino también de la experiencia y el saber de los demas compafieros, creando un ambiente en
el que todos pueden retroalimentarse y enriquecerse mutuamente.

En otra de las entrevistas, se resaltd también la importancia del aprendizaje mutuo y la
voluntad de aprender del otro. El enfoque del grupo estuvo en escucharse y aprender unos de
otros, mostrando una actitud abierta y receptiva hacia las perspectivas y experiencias
culturales de los demads. Esta actitud promovid una interaccion positiva y enriquecedora,
donde la diversidad de conocimientos y experiencias se convirtié en un recurso valioso para
el crecimiento personal y profesional de todos los participantes.

Otra entrevista enfatiz6 el reconocimiento de la necesidad de formarse continuamente,
incluso con compafieros con amplia experiencia y conocimiento en el ambito profesional del
fatbol. A pesar de los avances tecnologicos y los cambios en las metodologias, se reconocio
que el futbol sigue siendo el mismo juego durante mas de un siglo. Sin embargo, este
reconocimiento no limita el deseo de seguir aprendiendo y adaptandose a las nuevas
realidades del futbol y la cultura que lo rodea.

Los entrenadores del curso Licencia Pro 2023 valoraron el proceso de aprendizaje y
el hecho de compartir conocimientos como una forma de enriquecimiento cultural. La
apertura para aprender unos de otros, tanto de los formadores como de los compaiieros,
foment6 una dinamica de intercambio y crecimiento que contribuy6 a la construccion de una

comunidad mas inclusiva y respetuosa. La voluntad de aprender y adaptarse a las nuevas
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realidades culturales y tecnoldgicas demostrd una actitud proactiva y positiva donde se puso

de manifiesto la interculturalidad.
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3. Conclusiones

A lo largo de este andlisis, se exploraron diversas tematicas relacionadas con la
interculturalidad en el contexto del entrenamiento futbolistico y el curso Licencia Pro 2023
desarrollado en la Universidad de Antioquia.

La construccion de la identidad personal y cultural se ve influida por las interacciones
con otros individuos y culturas, lo que nos lleva a formar una identidad plural y dindmica que
evoluciona con el tiempo y las experiencias. Es importante reconocer que la identidad
cultural de cada individuo y comunidad es diversa y en constante cambio, lo que implica que
la idea de una identidad fija es una utopia.

Ademas, es importante valorar el derecho a la semejanza en otras culturas, no solo
enfocandonos en la diferencia, para fomentar una comunicacion intercultural enriquecedora y
respetuosa. Aceptar y comprender la pluralidad y riqueza de las identidades culturales es un
paso fundamental para construir sociedades mas inclusivas, abiertas y comprensivas.

El lenguaje en el contexto del entrenamiento futbolistico se entendié como un
componente esencial en la transmision efectiva de conocimientos tacticos, estratégicos y
técnicos entre entrenadores. Cada disciplina deportiva, incluyendo el futbol, posee un
vocabulario técnico y terminologia especifica que facilita la comunicacion precisa entre los
actores involucrados. La competencia comunicativa en el futbol va més all4 del conocimiento
de la lengua en si misma; implica la habilidad de utilizar el lenguaje adecuadamente segun el
contexto social y cultural, permitiendo una interpretacion compartida de tacticas y estrategias.

Comprender el funcionamiento de la comunicacion en este &mbito especifico impulséd
el desarrollo de esta investigacion para analizar el modo en que los estudiantes llegaban a
negociar de buena forma las discrepancias que se presentaban por las diferentes culturas y

formas de ver el mundo.
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Estas diferencias culturales podrian haber obstaculizado el proceso de aprendizaje y
colaboracion entre los estudiantes, pero el futbol demostr6 ser un agente unificador. Cuando
los entrenadores se sumergieron en el andlisis y discusion de aspectos estrictamente
futbolisticos, las barreras culturales parecieron desvanecerse temporalmente. El ftbol se
convirtié en un lenguaje universal comprendido por todos que facilitd la expresion de ideas y
la comprension mutua.

Esta experiencia revelo el poder del deporte para trascender fronteras culturales y
establecer una conexion entre individuos de diferentes origenes. El futbol no solo es una
actividad deportiva, sino también una forma de expresion y comunicacion que va mas alla de
las palabras. A través de la pasion compartida por el juego, los entrenadores pudieron superar
las barreras idiomaticas y culturales, creando un ambiente de aprendizaje colaborativo y
enriquecedor.

El componente de la pasion desempefio un papel significativo en la forma en que los
entrenadores transmiten sus conocimientos. En este sentido, el lenguaje y la pasion se
entrelazan, actuando como instrumentos que permiten una comunicacion efectiva y una
experiencia enriquecedora en la comunidad deportiva. La comprension de estas dindmicas
del entrenamiento futbolistico sirve para promover un ambiente de aprendizaje.

En cuanto a la comunicacion intercultural, se ha evidenciado la relevancia del
aprendizaje constante para adaptarse a los cambios y desafios culturales y tecnologicos en el
fatbol. Los entrenadores han valorado la oportunidad de aprender unos de otros, considerando
que el proceso de adquirir conocimientos y compartir experiencias contribuye
significativamente a su desarrollo profesional como formadores.

En tltima instancia, este analisis ha querido destacar la necesidad de fomentar la
interculturalidad en todos los &mbitos, incluyendo el deportivo, como una herramienta para

construir sociedades mas inclusivas y respetuosas, donde la diversidad cultural sea valorada y
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celebrada. El curso Licencia Pro 2023 ha sido un ejemplo de como la interculturalidad puede
promover el crecimiento y el desarrollo de los entrenadores, enriqueciendo su conocimiento y
habilidades, y contribuyendo a la construccion de una comunidad unida y en constante

aprendizaje.
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Matriz de sistematizacion

5. Anexos
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Hallazgos

Los hallazgos
encontrados en las
respuestas para
caracterizar el grupo
de entrenadores
desde su diversidad
cultural son los
siguientes:

Experiencias
personalesy
motivacion para ser
entrenador: Los
entrenadores tienen
diferentes historias
personales que los
llevaron a dedicarse
al futbol y
convertirse en
entrenadores.
Algunos
desarrollaron una
pasion por el futbol
desde temprana
edad y encontraron
en el entrenamiento
una oportunidad
para trabajar en lo
que les apasiona.

Enfoque en la
formacion de
personas: Los
entrenadores ven el
futbol como mas
que una profesion,
lo consideran una

Reconocimiento
de la
importancia de
la formacion
continua: Los
entrenadores
mencionan que
el programa de
Licencia PRO les
ha permitido
crecery entender
que ser
entrenador de
futbol implica
mas que
simplemente
saber sobre el
deporte. Hay
otros aspectos y
esferas dentro
del futbol en los
cuales deben
especializarse o
al menos tener
conocimientos
para ser mas
efectivos en su
trabajo.

El futbol como
reflejo de la vida:
Los entrenadores
destacan que la
forma en que
veny actuan en
el futbol es un
reflejo de como

Los hallazgos
encontrados en las
respuestas para
identificar como el
lenguaje del
entrenamiento
futbolistico construye
la comunicacion
intercultural en los
entrenadores del
curso Licencia PRO
2023 son los
siguientes:

Respetoy
comprension de las
diferencias culturales:
Los entrenadores
reconocen que cada
uno tiene su propia
personalidad, cultura
y forma de vivir, pero
esto no ha sido un
problema en el grupo.
Entienden que el
futbol es un lenguaje
comun que los une,
aunque puedan tener
diferentes enfoques y
niveles de
experiencia.

Importancia de la
comunicacion
efectiva: Los
entrenadores valoran
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herramienta para
formar y desarrollar
a las personas.
Aprecian la
oportunidad de
conocer y entender
a sus jugadores, lo
que les permite
aportar a su
crecimiento
personal.

Valores y principios
como entrenadores:
Los entrenadores
mencionan la
importancia de la
lealtad, la
honestidad, la
disciplina, la
agresividad
controlada
(intensidad), y la
constante busqueda
de aprendizaje y
mejora como
principios
fundamentales en
su estilo de trabajo.

Diversidad de
experiencias y
trayectorias: Los
entrenadores tienen
experiencias
diversas en
diferentes clubes y

son en su vida
personal y
profesional. El
futbol es una
pasion que
influye en la
forma en que se
comportany
toman
decisiones tanto
dentro como
fuera del campo.

Diversidad de
experiencias y
conocimientos:
Los entrenadores
reconocen que
hay una amplia
diversidad de
experiencias y
conocimientos
entre los
companeros del
curso. Algunos
tienen mas
experiencia 'y
conocimientos
avanzados,
mientras que
otros estan en
proceso de
aprendizaje y
tienen diferentes
enfoques en su
trabajo como
entrenadores.

la buena
comunicacion para
lograr un
entendimiento mutuo,
especialmente cuando
hay desacuerdos.
Expresan sus puntos
de vista sin tomar las
diferencias
personalmente y
entienden que todos
tienen diferentes
pensamientos.

Evolucion de la
terminologia en el
futbol: Se menciona
que la terminologia
del futbol ha ido
cambiando a lo largo
del tiempo, lo que
refleja como el
lenguaje futbolistico
se adaptay
evoluciona con los
anos.

Aprendizaje de la
diversidad: Los
entrenadores han
aprendido sabiduria y
experiencia de los
companeros del curso,
lo que les ha
enriquecido como
profesionales. La
interaccion y el
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proyectos
deportivos, lo que
les ha permitido
adquirir una riqueza
de conocimientos y
perspectivas.

Caracteristicas
personalesy
culturales: Se
aprecian
caracteristicas
personales propias
de cada entrenador,
como carisma,
forma de
expresarse,
capacidad para
impartir
conocimientos, y el
reconocimiento del
trabajo realizado.

Pasion y amor por el
futbol: Todos los
entrenadores
comparten una
pasion profunda por
el futbol y se
sienten atraidos
hacia este deporte,
considerandolo un
idioma universal
que une a las
personas.

Superacion de

Unidad en el
futbol: A pesar
de las
diferencias en
términos de
recursos
econdmicos,
infraestructura y
metodologia, los
entrenadores
concuerdan en
que el futbol es
un deporte unico
que los une a
todos. Aunque
utilicen distintas
terminologias, la
esencia del
futbol es la
misma y todos
se entiendeny
comparten la
pasion por el
juego.

Buen ambiente y
companerismo
en el curso: Se
destaca la buena
relacion entre
los companeros
del curso de
Licencia PRO, con
respeto y carino
entre ellos.
También

entusiasmo
compartido por
aprender han sido
motivantes en su

proceso de formacion.
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desafios: Algunos
entrenadores han
enfrentado
obstaculos y
desafios, como una
cardiopatia o
rechazo, pero han
encontrado
motivacion en
seguir aprendiendo
y transmitiendo sus
conocimientos a los
jovenes que forman.

Proyectos y metas
profesionales: Los
entrenadores tienen
aspiraciones
profesionales, como
llegar al futbol
profesional y
obtener licencias de
entrenador de alto
rendimiento.

En resumen, el
grupo de
entrenadores se
caracteriza por su
pasion, amor por el
futboly la
ensenanza,
diversidad cultural y
experiencias
personales,
principios y valores
solidos, asi como un

mencionan la
interaccion
positiva con el
instructor o
"profe" Gabriel.

Diferentes
perfiles de
entrenadores: Se
menciona la
existencia de
companeros mas
jovenes y
estudiosos, asi
como otros con
experiencia
previa en
equipos
profesionales.
Esto resalta la
diversidad de
perfiles y
trayectorias
entre los
entrenadores del
curso.
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enfoque en la
formacion integral
de los jugadores
tanto en el juego
como en la vida.
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Modelo consentimiento informado
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~ Titulo del proyecto:
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- enentrenadores de diversas regione
- laUniversidad de Antioquia 2023.

3

nirez
A SRY




50
LENGUAJE DEL ENTRENAMIENTO FUTBOLISTICO COMO CONSTRUCTOR DE LA

COMUNICACION INTERCULTURAL EN ENTRENADORES DE DIVERSAS REGIONES DE
COLOMBIA QUE CONVERGEN EN EL CURSO LICENCIA PRO LA UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA
2023

Consentimiento informado Gabriel Jaime Llano
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