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I. El concepto

A. Los precursores

A. partir de 1984 con una
publicacion del sociélogo James
Coleman, Introducing Social
Structure into Economic Analysis!
se sientan las primeras bases del
concepto de capital social. Ya para

American Review, may de 1984. p 84-89

1988,2 Coleman define claramen-
te el concepto de capital social. En
19933, Robert Putnam, también
soci6logo, aporta nuevos elemen-
tos. Y finalmente en 1995, Francis
Fukuyama en su libro 7Trust (Con-
fianza), recoge los principales
lineamientos de sus colegas y
amplia el concepto atin mas.

El estudio llevado a cabo por
Coleman durante varios afios
acerca de la relacién entre las

2 Journal of Sociology, vol 94, “Social Capital in the Creation of Human Capital’, University of Chicago

Press, 1988. P 95-120.

3 The American Prospect, “The Prosperous Community’, spring 1993. P 35-42.
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disciplinas de la economia y la
sociologia dio origen al concepto
de capital social. Sus conclusio-
nes mas importantes acerca del
andlisis econ6mico lo conduje-
ron a afirmar que éste se queda-
ba corto al concebir al individuo
como un ser racional, indepen-
diente y egoista; ésta visién
tan restringida del individuo ha
venido obstaculizando el progre-
so de la economia, segun este
autor, hecho que plantea una re-
vision y posible modificacién de
los supuestos organizacionales,
de modo que transformen la ac-
ci6én individual dentro de un
sistema de accién colectiva,
sin que por esto se deba abando-
nar la concepcién de la accién
racional de los individuos que
tantos aportes importantes ha
hecho a la teoria en la ciencia
social.

Fukuyama (95) habla, en el
mismo sentido, de ciertas defi-
ciencias en el discurso econémi-
co contempordneo dominado por
los pensadores neoliberales. Sin
lugar a dudas, la contribucién
que éstos han hecho a la econo-

4 Fukuyama, Francis. Op. cit. p.37.
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mia ha sido muy importante; Sin
embargo, Fukuyama al igual que
Coleman, no encuentran comple-
to el andlisis econémico que se
basa en estereotipar al indivi-
duo bajo las caracteristicas de
egoista y racional.

“ El problema de la economia
neoliberal es que ha olvidado
ciertos fundamentos claves del
individuo en los cuales se basé la
economia cldsica. Adam Smith,
el maestro de los economistas
clasicos, creia que el ser humano
era impulsado por el deseo egois-
ta de mejorar su condicién, pero
nunca hubiera adherido a la no-
ciéon de que la actividad econé-
mica podria ser reducida a la
maximizaciéon utilitaria racio-
nal... El discurso econémico ac-
tual necesita recuperar parte de
la riqueza de la economia clasi-
ca, en contraposicién a la econo-
mia neoliberal, tomando en cuen-
ta de qué manera la cultura con-
figura todos los aspectos del com-
portamiento humano, incluso su
comportamiento econémico, en
una diversidad de modos criti-
cos.”



El interés de ambos socidlo-
gos es el de mostrar que el andlisis
econémico estd perdiendo de vis-
ta al individuo como un ser social,
y se estd centrando en un indivi-
duo que piensa y actda como un
ser aislado®. Esta perspectiva de
andlisis no es ni siquiera compati-
ble con la definicién de la econo-
mia como una ciencia social.

El paso que la teoria econémi-
ca hace desde el nivel micro de
analisis, en donde trabaja con un
agente aislado, hasta el nivel
macro, que comprende la
sumatoria de todos los agentes
aislados mediante el concepto
omnipresente de agente represen-
tativo , es para él, claramente
inapropiado para reflejar la va-
riedad de comportamientos que
exhibe un agente cuando se rela-
ciona con otros; en este sentido, el
nivel macro busca explicar el com-
portamiento de todos los agentes
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reunidos, pero lo hace de manera
errada al creer que esto se puede
llevar a cabo a través de la simple
agregacion de agentes aislados que
se comportan bajo un mismo es-
quema denominado agente repre-
sentativo.

En este lugar del andlisis em-
pieza a cimentarse el concepto de
capital social. En el momento en
que los agentes econémicos se
interrelacionan ponen de mani-
fiesto un fenémeno muy impor-
tante: la confianza. Para la econo-
mia es fundamental introducir
dentro de su analisis las relacio-
nes de confianza que se estable-
cen a diario entre los agentes.
Hasta ahora el analisis econémico
ha sido capaz de dar una explica-
cion del comportamiento indivi-
dual basado en la confianza in-
completa, pero ha sido incapaz de
hacer frente a la organizacién so-
cial de la confianza (Coleman, 84).

5 Es muy cuestionable que el ser humano actie como un individuo al que sélo le preocupa el logro de
la utilidad personal, en lugar de verse como parte de un grupo social mas abarcado, segun la frase
de Mark Granovetter, el ser humano se encuentra implantado en distintos grupos sociales, la familia,
el vecindario, las redes interpersonales, los negocios , las iglesias y las naciones, con cuyos intereses
tiene que compatibilizar los suyos propios... el comportamiento social y, por lo tanto, moral, coexiste
con el comportamiento egoista que procura el maximo de utilidad en los mas diversos niveles. La mayor
eficiencia econémica no ha sido lograda, en la mayor parte de los casos, por los individuos racionales
y egoistas, sino por el contrario, por grupos de individuos que, a causa de una comunidad moral
preexistente, son capaces de trabajar juntos en forma eficaz. Fukuyama (95), p.40-41.

Lecturas de Economia No. 48. Medellin, enero - junio 1998



Capital social, crecimiento econémico y politicas publicas

Mediante varias situaciones,
Coleman ha ejemplificado las ca-
racteristicas de la organizacién
social de la confianza, mostrando
como ésta puede ser débil® cuando
el fundamento sobre el cual se
establece es rdapidamente removi-
do por la incertidumbre, la sospe-
cha, el recelo, la inseguridad, en
una palabra, por la desconfianza;
o puede ser fuerte cuando la con-
fianza y la honradez son la base de
la organizacién social, es decir,
cuando estas dos caracteristicas
son el resultado de un proceso que
involucra la conviccién de todos
los agentes de que el ser confiado
y honrado es un comportamiento
de reciprocidad generalizada, por
lo tanto, si esa es la expectativa
que tiene cada uno de los agentes,
no habra lugar alli para la descon-
fianza.

Justamente esto ultimo pue-
de ser ilustrado a través de unas
asociaciones de crédito rotatorio
que existen en muchos pueblos
del Japén y del Sudeste Asidtico,
las cuales son instituciones semi-
sociales y semi-econémicas que
operan de la siguiente manera: un
grupo de diez a veinte vecinos
preparan una reunién mensual en
casa de alguno de sus miembros.
Alli disfrutan de la comida y de la
compania, pero, adicionalmente,
cada uno de ellos coloca una pe-
quena cantidad de dinero en una
vasija . Un ganador es escogido
usualmente por suerte para reci-
bir la cantidad total. En
subsecuentes reuniones, su nom-
bre es excluido de la lista, de modo
que todos los miembros sean ga-
nadores alguna vez. Este tipo de
organizacion es un muy importan-

6
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Coleman muestra dos episodios en donde la desconfianza promueve situaciones cadticas y con
efectos muy negativos en la vida social y econémica de los individuos que conforman una sociedad.
En el primero de ellos cuenta que en la ciudad de Chicago, a principios de este siglo, se realizaba una
obra de teatro en un recinto cerrado; ante un grito de fuego fuera de la sala, la gente respondi6 con
panico. A pesar de que un actor desde el escenario procuraba que la gente actuara con calma, no
lo logré. El resultado de ese episodio fue 587 personas muertas, no a causa del fuego sino por la
desesperacion en el intento de salir del recinto. El segundo episodio se desarrolla en Paris en 1717.
El surgimiento de un proyecto de explotacion del Rio Mississippi que avizoraba extraordinarias
ganancias, originé un crecimiento acelerado del capital especulativo. La gran mayoria de personas
en Paris invirtieron en el proyecto confiando en quienes tenian a su cargo el manejo del mismo. Pero
un rumor de quiebra ocasioné no sélo el fracaso del proyecto sino también la ruina de millares de
personas. Un solo murmullo produjo en la gente una sensacion de incertidumbre que la condujo a
vender sus acciones lo mas rapidamente posible antes de que los precios se desplomaran.
(Coleman,84).



te medio para pedir prestado y
para la acumulaciéon de pequenos
capitales, que no podrian ser ob-
tenidos facilmente a través de ban-
cos u otras asociaciones financie-
ras formales.

La dependencia de dichas
organizaciones en una coloca-
ciéon de confianza muy extensa
es obvia. Porque un ganador tem-
pranero puede fugarse con sus
ganancias, por lo tanto, el buen
funcionamiento de la asociacién
depende de la confianza del uno
en el otro y, a su vez, en la honra-
dez de cada uno de sus miem-
bros. Las consecuencias son
igualmente obvias, los pobres en
muchas dreas donde dicha con-
fianza no existe, son privados de
un valioso recurso econémico que
seguramente les permitiria me-
jorar sus condiciones precarias
de vida (Coleman,84).
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Las organizaciones sociales
s6lidas descritas por James
Coleman, basadas en dos impor-
tantes elementos como son la con-
fianza” y la honradez, en especial
la primera, permiten sentar las
bases del concepto de capital so-
cial.

Finalmente, Coleman® define
el capital social como la capacidad
de los individuos de trabajar junto
a otros, en grupos y organizacio-
nes, para alcanzar objetivos co-
munes. Esa capacidad de asocia-
cién depende, en gran medida, del
grado en que los integrantes de
una comunidad comparten nor-
mas y valores, asi como de su faci-
lidad para subordinar los intere-
ses individuales a los més amplios
del grupo. Para éste sociélogo, el
capital social se encuentra dentro
del capital humano, pues los indi-
viduos no sé6lo cuentan con conoci-

7 El concepto de capital social nace y se sustenta en la confianza. Fukuyama la define como: “La
confianza es la expectativa que surge dentro de una comunidad de comportamiento normal, honesto
y cooperativo, basado en normas comunes, compartidos por todos los miembros de dicha comunidad.
Esas normas pueden referirse a cuestiones de valor profundo como la naturaleza de Dios o a justicia,
pero también comprenden normas seculares como las pautas profesionales y los codigos de
conducta. Es decir, confiamos en que un médico no nos hara dafio en forma intencional, porque
esperamos que se atenga a su juramento hipocratico y a las pautas de su profesion médica.”

Fukuyama (95), p.45.

8 “Social Capital in the Creation of Human Capital’, American Journal of Sociology, vol 94, supplement

1988, University of Chicago press, 1988.
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mientos y habilidades sino tam-
bién con capacidad para asociarse
entre si.

No sélo los conocimientos y
las habilidades son fuente de nu-
merosos beneficios para el des-
empeiio econémico de las diferen-
tes sociedades, sino que también
la capacidad de asociacién se cons-
tituye en un aspecto de vital im-
portancia para la vida econémica
y para otros aspectos de su accio-
nar social.

Para Robert Putnam? el capi-
tal social consiste en un conjunto
de lineamientos de la organiza-
cion social tales como: los siste-
mas, las normas y la confianza
que facilitan la coordinacion y la
cooperacion para el beneficio mu-
tuo. Esta definicién no se desvia
en ningun aspecto de lo expresa-
do por Coleman. Para ambos el
capital social se relaciona direc-

tamente con las formas
organizativas propias de una so-
ciedad en las que el principal va-
lor es la confianza y el principal
objetivo es el beneficio comparti-
do.

La formaci6on de comunida-
des civicas!® donde predominen
valores como la solidaridad, la
participacién civica, la honra-
dez, y lo que podria llamarse la
formacion de vigorosas normas
de reciprocidad generalizada: yo
haré esto por ti ahora, con la
esperanza de que tu o cualquier
otra persona me retorne el favor,
en otras palabras, una comuni-
dad que fomenta la confianza
entre todos sus miembros, hace
posible la formacién y acumula-
cién del capital social.

Francis Fukuyama también
nos otorga su propio concepto
de capital social:

9 “The Prosperous Community, Social Capital and Public Life’, En American Prospect, spring 1993.

10 Putnam realizé estudios en lItalia en los que media lo que el llama “comunidad civica”, es decir, la
propension de la gente a conformar organizaciones que no se basan en el parentesco, sino mas bien,
en una actitud espontanea de unién hacia personas que no se relacionan ni con la familia ni con el
Estado. Encontré que Italia se hallaba dividida en dos: el Sur, (Sicilia, Calabria y Cerdefna) con bajos
niveles de confianza y solidaridad, con escasez de comunidades civicas reflejada en pocas
sociedades literarias, clubes deportivos y de caza, grupos corales, sindicatos y similares. En cambio,
el Norte de Italia (Piamonte, Lombardia, Trento, Toscana y la Emilia-Romana) presentan niveles
organizacionales altos, que se manifiestan en una comunidad con valores como la solidaridad, la

honestidad y la participacion civica.

40



“El capital social es la capa-
cidad que nace a partir del pre-
dominio de la confianza en una
sociedad o en determinados sec-
tores de ésta. Puede estar perso-
nificado en el grupo mds peque-
fio y bdsico de la sociedad, la
familia, asi como en el grupo
mds grande de todos, la nacion,
y en todos sus grupos interme-
dios. El capital social difiere de
otras formas de capital humano
en cuanto que, en general, es crea-
do y transmitido mediante meca-
nismos culturales como la reli-
gion, la tradicion o los hdbitos
historicos.” !

La confianza, sin duda, es
vital para la conformacién de aso-
ciaciones sociales. A diferencia
de lo que usualmente afirman
los economistas, en el sentido de
que la formacién de grupos so-
ciales responde a un contrato
voluntario entre individuos que
luego de un célculo racional con-
cluyen que la asociacién favore-
ce los intereses personales a lar-
go plazo y que se sustenta ade-
mas del interés personal en una
base legal como los contratos,

11 Fukuyama (95), p.45.
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las normas juridicas y las regu-
laciones, Fukuyama afirma que
tal situacién excluye la confian-
za como un factor promotor de
vinculos asociativos y, aunque
reconoce que este mecanismo es
importante para la asociacién,
senala que aquellas organizacio-
nes que surgen de la confianza
entre los individuos dejando de
lado el marco legal, y se susten-
tan mdas en valores éticos, son
mas eficientes que cualquier otra
forma de organizacion.

La mayor eficiencia derivada
del capital social se basa en el
hecho de que las formas
organizativas que se originan por
él, basadas en la confianza, no re-
quieren de un marco legal para
sostenerse; por el contrario, en
una sociedad en donde no existe
la confianza entre los individuos
que la conforman, la gente se aso-
cia sélo bajo un sistema de normas
y regulaciones que tienen que ser
negociadas, acordadas y litigadas
e implementadas a veces en forma
coercitiva (Fukuyama, 95). Todo
este sustituto legal de la confian-
za conlleva a enormes costos de
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transaccion'?; en este sentido, se
puede afirmar que las organiza-
ciones tradicionales basadas en
un marco juridico y legal extenso
son menos eficientes porque su
relaciéon costo-beneficio es mas
desventajosa que la de aquellas
organizaciones que dependen
menos del sistema legal.

Fukuyama al igual que
Putnam, sitda el capital social
dentro del capital humano. Este
cientifico social, adicionalmente,
hace énfasis en el papel de la cul-
tura dentro de la conformacién
del capital social, a diferencia de
otras formas de capital. Esto se
debe a que éste capital requiere
para su estructuracién de un con-
junto de virtudes sociales como la
lealtad, la honestidad y la
confiabilidad, que no se adquie-
ren por simples decisiones indivi-
duales, en oposicién a la adquisi-
ci6n de los atributos tradicionales
de capital humano, como son la
capacitacion o la educacién. Un
individuo puede decidir invertir
en ese tipo de capital y adquirirlo
efectivamente yendo a la institu-

cién educativa que le ofrece esos
conocimientos. Sin embargo, la
adquisicién de capital social es
mads complicada, porque no se ori-
gina en decisiones individuales,
sino mds bien en comportamien-
tos sociales relacionados directa-
mente con la cultura. Pero asi
como la propensién a la
sociabilidad es mas dificil de ad-
quirir que otras formas de capital
humano, dado que se basa en un
hébito cultural propio de un gru-
po, también es mucho mas dificil
de cambiar o eliminar (Fukuyama,
95).

El concepto de capital social
de Fukuyama contiene otro ele-
mento nuevo; las definiciones de
Coleman y Putnam, senalaban
ciertos elementos como vitales
para la organizacién social, pero
dicha organizacién no era clara-
mente especificada, Fukuyama, en
cambio, senala que existen varias
fuentes de sociabilidad, expresa-
das en tres tipos de organizacio-
nes: la primera de ellas y la basica
es la familia, la segunda es la na-
cién como un todo integrado y, la

12 “...la desconfianza ampliamente difundida en una sociedad impone una especie de impuesto a todas
las formas de actividad econémica, impuesto que no tienen que pagar las sociedades con un alto grado

de confianza interna.” Fukuyama (95), p.47.

42



tercera y mds importante es la
que él llama en su definicién como
los grupos intermedios.

Los grupos intermedios se
basan en lo que el autor denomina
como sociabilidad espontdnea!®
que es la capacidad de los indivi-
duos de una comunidad para for-
mar nuevas asociaciones que es-
tén al margen de la familia o de las
organizaciones formadas delibe-
radamente por los gobiernos.
Adicionalmente, este tipo de gru-
pos se basan mas en valores com-
partidos que en contratos.

B. En Colombia

En nuestro pais se encuentra
otro concepto de capital social
en el Plan Nacional de Desarrollo
“El Salto Social” (1994-1998),
que refleja los principales
lineamientos de la Teoria Endé-
gena del Crecimiento en la cual se
ponen de relieve los efectos de
ciertas formas de inversién en la
productividad general de una eco-
nomia debido a las fuertes
externalidades que generan so-
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bre los agentes diferentes de aque-
llos que realizan las inversiones
correspondientes.

El Salto Social adopta el ante-
rior esquema tedrico en el concep-
to de capital social que nos dice
que aparte del patrimonio indivi-
dual asociado a la acumulacién de
capital privado, existe un patri-
monio colectivo igualmente deci-
sivo para el crecimiento econémi-
co y cuyos beneficios irradian so-
bre el conjunto de la economia.
Abarca tanto bienes publicos tra-
dicionales (parte de infraestruc-
tura fisica, medio ambiente y el
capital civico e institucional),
como bienes privados que gene-
ran fuertes externalidades sobre
otros agentes (capital humano y
otra parte de infraestructura fisi-
ca).

Bajo el enfoque del Salto So-
cial el capital social tiene cuatro
componentes:

= El capital conocimiento (el ni-
vel y calidad de la educacién
recibida por la poblacién, asi

13 Fukuyama retoma los conceptos de Putnam y Coleman para formar lo que él llama sociabilidad
espontanea y amplia el concepto con las otras dos formas de capital social, la familia y la nacion, de

las cuales la que mas analiza es la primera.

14 Este concepto se acerca mas que a un marco tedrico a uno de politica publica.
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como su experiencia producti-
va), y el conocimiento cientifi-
co y tecnolégico del pais en un
momento determinado.

s La infraestructura
= El medio ambiente

= El capital civico e institucional
que comprende los mecanis-
mos de organizacion y partici-
pacién de la sociedad civil en
la provisién de bienes y servi-
cios publicos, y de organiza-
cién del Estado para poner en
practica soluciones orientadas
a garantizar el bienestar co-
lectivo'®.

El concepto de capital social
contenido en “El Salto Social” di-
fiere en gran medida del concepto
de los autores anteriormente men-
cionados (Putnam, Coleman y
Fukuyama). Mientras el primero
incluye el capital fisico, el capital
natural y el capital humano, el
segundo deja claro que aunque el
capital social posee una existen-

cia propia, se inserta dentro el
capital humano.

Sin embargo, ambos concep-
tos ademds de presentar ciertas
diferencias también tienen aspec-
tos comunes que los asemejan de
alguna forma. En los dos se desta-
ca el papel del capital social como
patrimonio colectivo que irradia
sus beneficios al conjunto de la
sociedad; adicionalmente, el cuar-
to componente al que hace refe-
rencia “El Salto Social”, el capital
civico e institucional, es el que
mas se acerca a la definicién de
capital social en Putnam, Coleman
y Fukuyama!®, Este componente
se refiere justamente a la forma
de organizacion y articulacién de
la sociedad de manera que se bus-
que y se garantice el bienestar
colectivo.

En conclusién, podria decir-
se que el enfoque de Putnam,
Fukuyama y Coleman apunta a
elementos intangibles; para
ellos el capital social no son co-
sas como edificios, puentes, ca-

15 En “El Salto Social” se recomienda promover este tipo de capital con el fin de acrecentar una cultura
mas igualitaria con un tejido social mas articulado y organizado y, con mayor capacidad para asumir

nuevas y mas complejas responsabilidades.

16 Los tres componentes restantes (capital conocimiento, infraestructura y medio ambiente), del capital
social bajo el enfoque del Salto Social, no se incluyen bajo el otro concepto de capital social.
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lles, carreteras, ni tampoco co-
nocimientos, son, por el contra-
rio, un conjunto de bienes
inmateriales tales como la con-
fianza social, la cooperaciéon y el
civismo, principalmente. Por el
contrario, en el concepto de ca-
pital social del Plan de Desarro-
llo actual se albergan cosas ma-
teriales e inmateriales, capital
fisico, humano, ambiental, civi-
co e institucional, en este senti-
do, éste segundo enfoque es mu-
cho més amplio que el anterior.
Sin embargo, ambos conceptos
recogen una idea importante: la
acumulacion de capital social es
fundamental para alcanzar y
mantener el desarrollo econéomi-
co de cualquier pais, y es por ello
que las politicas publicas deben
encaminarse a obtener mayores
niveles de capital social.

Para poder corroborar la idea
anterior es necesario, en primer
término, delimitar el concepto de
capital social; por lo tanto, en vis-
ta de que la gran mayoria de lite-
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ratura tanto nacional'” como in-
ternacional trabaja el concepto
bajo los lineamientos de Putnam,
Fukuyama y Coleman, es decir,
presentando al capital social como
una extensién del capital humano
y no al capital humano como parte
del capital social, el andlisis que
sigue de aqui en adelante se reali-
zara con el primer concepto estu-
diado.

II. Capital social y
crecimiento econémico

La mayor parte del mundo,
en nuestros dias, vive en condi-
ciones de extrema pobreza. Los
llamados paises subdesarrolla-
dos o en vias de desarrollo exi-
gen hoy mds que nunca progra-
mas y politicas que mejoren el
bienestar econémico y social de
esas naciones. La formulacién
de tales politicas exige una com-
prension de los procesos del cre-
cimiento econdémico, es decir,
una teoria del crecimiento eco-
némico.

17 En el 95, Juan Alfredo Pinto Saavedra en su articulo “Formacion de Capital Humano” publicado en
la Coleccion de Problemas de Dasarrollo, utiliza el concepto de capital social promulgado por el Salto
Social; en él resalta el poder que tiene el capital humano como factor de acumulacion de capital social,
sin embargo, si se observan los escritos sobre capital social a partir de 1996 en Colombia, todos
coinciden en ubicar el capital social dentro del enfoque internacional de Putnam, Coleman y Fukuyama.
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El capital social, como se de-
cia anteriormente, es relativamen-
te nuevo en la literatura econémi-
ca y, hasta el momento sélo se ha
sugerido su vinculacién con el ere-
cimiento y el desarrollo econémi-
€0, en consecuencia, aun no existe
ninguna teoria de crecimiento que
lo tenga en cuenta.

Dadas las caracteristicas del
concepto es posible pensar que,
en un futuro no muy lejano, se
inserte en dos de los enfoques ge-
nerales que se ocupan del andlisis
tedrico del crecimiento econémi-
co, a saber la teoria magna y la
teoria del desarrollo®.

La primera, es una teoria que
pretende captar la esencia de los
procesos de crecimiento de todas
las sociedades a través de la histo-
ria. “ Una teoria magna no es nun-
ca estrictamente econémica; una

gran variedad de factores politi-
cos, sociolégicos e incluso
sicolégicos, se interrelacionan
para proporcionar una visién
global de los procesos a largo pla-
z0, no soélo referidos al crecimien-
to econémico sino también al de-
sarrollo de la sociedad. Los gran-
des economistas cldsicos de los
siglos XVIII y XIX, Smith, Ricar-
do, Malthus, Mill y, en particular,
Marx fueron desde este punto de
vista magnos.”!?

Las teorias del desarrollo es-
tan muy relacionadas con las teo-
rias magnas, aunque se diferen-
cian en que pretenden aplicarse a
los problemas especificos de los
paises que se encuentran actual-
mente en vias de desarrollo; pare-
ciera entonces que el capital so-
cial puede tener cabida, princi-
palmente, en las teorias del desa-
rrollo, ya que éstas tienen apoyos

18 El tercer enfoque es el de la teoria moderna, segun Hywel Jones (83), el término moderno se refiere
simplemente a que estas teorias se han desarrollado en épocas relativamente recientes,
especificamente desde la aparicion de la llamada revolucién keynesiana. Sin embargo, la caracte-
ristica estrictamente temporal no consigue captar la esencia de lo que es la teoria moderna. Asi, por
ejemplo, dentro de éstas se incluye una teoria elaborada en 1928 pero que muestra todas las
caracteristicas de la modernidad, al utilizar un numero relativamente pequefio de variables
econémicas, definidas de forma precisa, para la elaboracion de un modelo formal sobre un aspecto
del proceso de crecimiento. Quiza, ésta sea la caracteristica principal de las teorias modernas del

crecimiento econoémico.

19 Jones Hywel, “Introduccion a las Teorias Modernas del Crecimiento Economico”, ed. Antoni Bosch,

Barcelona, 1983, p.5.
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en cualquier teoria, incluyendo las
que no son econémicas estricta-
mente, como una teoria sociolégi-
ca®, que sea relevante para los
problemas que deben analizar.

Sin descartar, por supuesto, a
las teorias magnas que también
ofrecen un panorama global que
incluye un sinnumero de fenéme-
nos entre los cuales se cuentan los
sociolégicos.

“ Pero se dieron cuenta de que
el crecimiento econémico es un
proceso histérico singular, nor-
malmente no equilibrado, y que
de lugar a problemas diferentes
que exigen andlisis y soluciones
diferentes, y tanto en el tiempo
como en el espacio... Smith, en
particular, dio valor al hecho de
que cualquier teoria del crecimien-
to que confia grandemente en unas
pocas y sencillas relaciones no
merece crédito como explicacion
de un fenémeno tan ampliamente
interdependiente. Reconocié que
el desarrollo econ6mico no sola-
mente exige determinados
catalizadores del crecimiento, sino
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un equilibrio satisfactorio entre
los incentivos egocéntricos y co-
munitarios céntricos para una efi-
caz utilizaciéon de las potenciali-
dades econ6émicas.”?!

Efectivamente, desde los ini-
cios de las teorias del crecimien-
to, con los cldsicos a la cabeza, se
empieza a senalar la importancia
de incluir dentro de los estudios
sobre el crecimiento de las nacio-
nes aspectos que tocan no sélo con
un individuo aislado y egoista
sino también con un ser social que
forma parte de una comunidad y
que con ella puede llegar a ser
tanto 0 mas eficiente.
Adicionalmente, también sefialan
la importancia de analizar los pro-
cesos econdémicos a la luz de las
diferencias entre las diversas so-
ciedades. Este hecho lo retoman
las teorias del desarrollo, centran-
do su andlisis en los paises que
aun no alcanzan niveles de desa-
rrollo apreciables.

Son innumerables los escritos
que recomiendan ampliar el pa-
norama de las teorias de creci-

20 Es claro que el concepto de capital social surge de una corriente socioldgica que pretende mostrar
nuevas vias en la busqueda siempre presente de crecimiento y bienestar.

21 Hoselitz Bert. F y otros autores. “Teorias del crecimiento econdmico’, ed Herreros Hermanos S.A,

México, D.F, 1964, p.108.
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miento con aspectos que se salgan
de los estrictamente econémicos,
sobre todo en aquellos paises que
no encuentran la via para acceder
a él de forma continua y crecien-
te??. Esto puede ser un punto a
favor del capital social. Sin em-
bargo, también es posible afirmar
que no es una tarea facil de reali-
zar porque durante toda la histo-
ria de las teorias del crecimiento
se ha propugnado por un trabajo
que involucre otras disciplinas vy,
a pesar de esto, en nuestros dias
imperan las teorias Illamadas
modernas que se apuntalan en
modelos formales con un reduci-

do numero de variables, que ex-
plican sélo ciertos aspectos del
crecimiento.

En parte, esta situacién se
deba a que hasta ahora, las teorias
del desarrollo no han encontrado
los métodos necesarios para for-
malizar sus modelos. En el caso
del capital social, cualquiera sea
la teoria que lo acoja dentro de su
andlisis, el primer paso serd, se-
guramente, entrar a definir su
cuantificaciéon?®. Mientras que eso
se lleva a cabo, lo mas importante
es justificar el por qué éste capital
puede entrar dentro de las expli-

22

23
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Una de ellos dice: “ Por ultimo hay que observar que, aunque se ha dado una saludable insistencia
en aspectos no econdmicos del crecimiento en buena parte de los autores mas recientes, también
se omite el estudio de este material. Cabe lamentarlo, en aquellos paises en los que el crecimiento
parece esencialisimo para el bienestar humano, los problemas que desbordan los limites de la
economia son indudablemente fundamentales. Y puede decirse en verdad que no solucionara el
problema del subdesarrollo hasta que la economia no realice con las demas ciencias sociales un
matrimonio mas compatible que el que predomina hoy en dia”. Hoselitz Bert. F y otros (64), p.322-
323.

Juan Luis Londofo en su trabajo “Violencia, Psychis y Capital Social’ mide el capital social combinando
las respuestas sobre el grado de confianza de los individuos en su entorno familiar y comunitario.
Empiricamente, entonces, la variable capital social recoge los principales componentes de las
respuestas a diez preguntas de una encuesta que indaga sobre la fortaleza de la familia (presencia
del padre y la madre, historia de separaciones o abandono), grado de confianza en la familia (qué tanto
confia en ella, qué tanto de su tiempo libre le dedica), en el barrio (duracion de la residencia, qué tanta
confianza despiertan los vecinos y qué tanta colaboraciéon espontanea se presentd la semana
anterior), los amigos (qué tanta evidencia hay de redes de solidaridad) y las organizaciones
comunitarias (participaciéon en clubes deportivos, acciones comunales, cooperativas y otros).
Adicionalmente, Ramirez (96) manifiesta que una investigacién empirica sobre el capital social
comprenderia, por ejemplo, la busqueda del grado de confianza que una persona tiene hacia una
institucion, el cual podria estar medido por un rango entre cercano o distante, también podria ser
medido buscando sobre qué causas sociales la gente estaria dispuesta a hacer un sacrificio o
identificando con cuales personas se estaria dispuesto a compartir informacion exclusiva.



caciones del crecimiento econoé-
mico.

Coleman, Putnam y
Fukuyama han coincidido en afir-
mar que el capital social es un
capital importante a la hora de
estudiar el crecimiento econdémi-
co porque los individuos no sélo
cuentan con atributos individua-
les como el nivel educativo, la
capacitaciéon para el trabajo, la
salud fisica y mental, que los ha-
cen mas productivos, sino que tam-
bién poseen atributos o cualida-
des de indole colectivo, como la
confianza, la honestidad y la
sociabilidad espontdnea? , prin-
cipalmente, que son también pro-
ductivos al poseer un gran valor
econémico?.

Fukuyama (95) expresa su con-
cordancia con los economistas
cuando argumentan que la habili-
dad para formar organizaciones
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depende de instituciones como los
derechos de propiedad, los con-
tratos y un sistema de leyes co-
merciales, pero para él esto tam-
bién depende de un sentido pre-
vio de comunidad moral, que con-
siste en un conjunto de reglas éti-
cas o0 normas que sirven como base
de la confianza social. Esta con-
fianza puede reducir enormemen-
te los costos de transaccién y de
negociacion, y hace posible algu-
nas formas eficientes de organiza-
ciones econémicas que de otra for-
ma pueden ser afectadas por nu-
merosas reglas, contratos engo-
rrosos, litigios y burocracia.

Recientes estudios han mos-
trado para los Estados Unidos una
creciente decadencia de los nive-
les de sociabilidad con importan-
tes consecuencias para su econo-
mia. En la actualidad, este pais
paga una suma mucho mayor que
otros paises industrializados para

24 En este sentido, se habla de que el capital social es una extension del capital humano

25 En el caso de la confianza, el economista y Premio Nobel Keneth Arrow afirma que es dificil concebir
la vida econémica moderna sin la existencia de un nivel minimo de confianza informal. Segun él, en
un sistema social la confianza es el lubricante basico ya que permite mayor eficiencia al evitar una
gran serie de trastornos. La confianza con sus valores afines como la lealtad y la honestidad son
ejemplos de las llamadas externalidades positivas, tienen un valor econémico real y practico,
incrementan la eficiencia del sistema y permiten producir mas bienes o mas valores de gran
significancia en una sociedad. Kenneth J. Arrow. The Limits of Organization. Nueva York, Norton,

1974, p.23. ( Tomado de Fukuyama, 95).
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la proteccién policial, y tiene mas
del uno por ciento de su poblacién
encerrada en prisiones. También
pagan mucho mas a sus abogados
que en Europa o Japon. “ Estos
dos costos que, sumados repre-
sentan un importante porcentaje
del Producto Interno Bruto (PIB
anual), constituyen un impuesto
directo motivado por el colapso
que esta sufriendo la confianza en
la sociedad.”?®

Como afirma Fukuyama, la
confianza en una sociedad permi-
te reducir, en gran medida, los
costos de transaccién y de nego-
ciacién, logrando con ello que esa
sociedad sea mas eficiente en com-
paracién con otra que es descon-
fiada?”; sin embargo, cuando esa
confianza se deteriora acarrea el
aumento de los costos que, en 1lti-
mas, puede afectar el crecimiento
econémico.

La mejor fuente de capital so-
cial, seguin Fukuyama, y la maés
productiva es la sociabilidad es-
pontanea, es decir, la habilidad
de los extrarios ( sin parentesco o

26 Fukuyama. Op. cit. p.30

vinculo familiar) para confiar en
otros y trabajar juntos en nuevasy
flexibles formas de organizacion.

En un reciente estudio de
Mauricio Rubio sobre el capital
social en Antioquia muestra como
en el siglo pasado, las caracteris-
ticas socioculturales de la gente
paisa contribuyeron a su tempra-
na industrializacién y a su propio
desarrollo econémico y social. El
antioqueno del siglo pasado se
identificé por su confianza ante
los individuos extranos que parti-
cipaban en los procesos de inter-
cambios y también por la capaci-
dad de la familia para adoptar
foraneos y formar con ellos aso-
ciaciones mas alla del nucleo fa-
miliar.

“ La economia esencialmente
minera y aislada de Antioquia del
siglo XIX, donde buena parte del
consumo se importaba, llevé al
desarrollo de un sistema de inter-
cambio basado en el crédito a lar-
go plazo, entre el importador ma-
yorista y el minorista y, entre éste
ultimo y los consumidores, que

27 De la misma manera que es mas eficiente la moneda que el trueque. Putnam (93)
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funcionaba bdsicamente basado en
la confianza. Esta pujante activi-
dad comercial de importacién y
de intercambio con otras regiones
del pais, dio origen a grandes ca-
sas comerciales que posteriormen-
te se aliaron para emprender pro-
yectos econémicos y fundar ban-
cos, que serian las primeras socie-
dades por acciones, léase empre-
sas no familiares del pais. Por
muchos afnos este sistema finan-
ciero funcioné, mds sobre garan-
tias reales, sobre la base de mutua
confianza... Un segundo factor...
tiene que ver con la facilidad con
que la institucién familiar adopta
agentes extrafos. Varios analistas
han coincidido en senalar la gran
influencia que, en la primera mi-
tad del siglo XIX, tuvo un grupo
de técnicos sobre el desarrollo del
capital humano en Antioquia. Aun-
que no muy numerosos, estos ex-
tranjeros fueron importantes no
sélo por sus aportes al conocimien-
to técnico de la época sino porque,
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mediante un exitoso proceso de
integraciéon social, afectaron las
actitudes de la clase dirigente
hacia la educacion técnica y cien-
tifica... Este grupo de ingenieros
foraneos incorporados por adop-
cion a la clase empresarial
antioquena contribuyé al estable-
cimiento de un nucleo de ense-
nanza y educacién en Medellin y
le dio un impulso definitivo a la
inversién en capital humano pro-
ductivo.”?®

Hasta aqui sélo se ha mencio-
nado una fuente de capital social,
que segun Fukuyama es la més
representativa, la sociabilidad
espontdnea; no obstante, también
la fuente primaria, es decir, la
familia ha sido productiva para
algunas sociedades®. Decir cual
sea la mas beneficiosa, en térmi-
nos de crecimiento, no es facil, ya
que como lo muestra Fukuyama
(95), varios paises han mostrado
en los ultimos anos tasas de creci-

28 Rubio Mauricio. Capital Social, Educacion y Delincuencia Juvenil en Colombia. Documento CEDE.

Santafé de Bogota. Abril 1996. P16-17.

29 “En algunas culturas, como las de China y las de ciertas regiones de ltalia, la familia tiene una
importancia mucho mayor que cualquier otra forma de asociacion. Este hecho produce un impacto
notable sobre la vida industrial, como lo indica el desarrollo extraordinariamente acelerado durante
los ultimos anos, de muchas de las economias chinas e italianas, el familismo en si no constituye una
barrera ni para la industrializacion ni para el rapido crecimiento, si los demas valores culturales se

hallan en equilibrio.” Fukuyama (95). p.84.
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miento importantes y poseen, a su
vez, marcadas diferencias en cuan-
to a la fuente de la sociabilidad®.
Sin embargo, lo que si deja entre-
ver éste cientifico es que depen-
diendo de la fuente generadora de
capital social se afectara el carac-
ter del crecimiento econémico en
lo referente a los diferentes tipos
de organizacion econémica posi-
bles, asi como en cuanto a los sec-
tores de la economia global en los
que esa sociedad operara?!.

En este sentido, predice el
posible comportamiento de los
diferentes tipos de sociedades en
un futuro no muy lejano. El creci-
miento econémico de las tultimas
décadas, enmarcadas en un pro-
ceso de globalizacién econémica
cada vez mas creciente, se ha ba-

sado fundamentalmente en la
competitividad.??

Aunque algunas sociedades
con bajos niveles de confianza (por
fuera de la familia) como Italia y
Taiwan han alcanzado tasas de
crecimiento, en los dltimos anos,
mas altas que aquellas que poseen
mayor sociabilidad espontdnea,
mediante pequenias empresas con
caracteristicas como la facilidad
de creacién, mayor flexibilidad y
adecuacién a los mercados cam-
biantes; también es cierto que ésta
puede considerarse como una eta-
pa temprana de desarrollo econé-
mico en donde no acarrea graves
problemas que la sociedad no
cuente con grandes organizacio-
nes. Es indiscutible, y lo han de-
mostrado los estudios sobre la

30
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“ Las sociedades familisticas tienen mayores dificultades en crear grandes organizaciones econo-
micas perdurables; y esta limitacién reduce la cantidad de sectores de la economia global en los que
ese tipo de empresas podran operar... En cambio, las culturas que se inclinan hacia la sociabilidad
voluntaria son capaces de crear espontaneamente grandes organizaciones privadas.” Fukuyama
(95).p.84.

Las sociedades chinas, como Taiwan, Hong Kong y la misma Republica China, Francia e Italia son
sociedades esencialmente familisticas en donde con frecuencia, las asociaciones voluntarias son
débiles porque los individuos no emparentados son desconfiados. En contraposicion, se encuentran
paises como Alemania, Estados Unidos o Japén que poseen un alto grado de confianza social
generalizada y, por lo tanto, una fuerte propension hacia la sociabilidad espontanea. Fukuyama (95).
Capitulo tres. Escala y Confianza.

Entendida ésta como la capacidad de un pais para exponerse al mercado externo y mantener, o elevar
el nivel de vida de su poblaciéon. Véase Fajnzilber, “Competitividad Internacional: Evolucion y
Lecciones’. Revista de la CEPAL N.36, Santiago de Chile, Diciembre de 1988. P 7.



competitividad de las naciones,
que el tamafio de la empresa si
afecta a los sectores de la econo-
mia global en los que una nacién
puede participar, afectando con
ello su competitividad general. En
otras palabras, la competitividad
como forma de acceder a mayores
niveles de crecimiento econémico
y a mejores condiciones de vida
para toda la poblacién parece exi-
gir cada vez mas la conformacién
de grandes organizaciones® que
estdn enormemente relacionadas
con los niveles del capital social
de una sociedad. Al respecto dice
Fukuyama: “ En qué medida la
incapacidad de crear grandes or-
ganizaciones afectard, en el futu-
ro el crecimiento econémico de-
pendera de factores hoy imposi-
bles de conocer como, por ejem-
plo, el rumbo que tomaran la tec-
nologia y los mercados. Pero en
determinadas circunstancias, di-
cha incapacidad podra resultar
significativa y llegar a perjudicar
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el potencial de crecimiento, en el
largo plazo, de paises como China
e Italia.”

A pesar de la duda expresada
por el autor, todo parece indicar
que el marcado énfasis, que se le
esta otorgando al capital humano
dentro de las fuentes de
competitividad para el siglo veni-
dero, puede ser complementado
con otro nuevo capital, el social.
Atras quedaron las politicas cen-
tradas en menores salarios, o en
aprovechamiento casi exclusivo de
los recursos naturales para alcan-
zar la competitividad. La mejor
via parece ser la busqueda de la
productividad a través de la inno-
vacion.

En sintesis, se puede hablar
de un capital social que es produc-
tivo porque permite ciertas for-
mas de organizacién de los seres
humanos que garantizan eficien-
cia y productividad. Pero sin duda

33 Cuando se habla aqui de grandes organizaciones, no se refiere solamente a grandes corporaciones
integradas a empresas o empresas individuales de gran magnitud en cuanto a la cantidad de factores
que utiliza; también incluye pequefas empresas unidas a través de redes que pueden lograr
economias de gran escala. Estas redes no se basan solamente en la familia sino que también
involucran cooperacion de no familiares, conformando asi una base profesional y funcional. La
pequena empresa que hace parte de una red, constituye también una opcién organizativa con un alto
grado de sociabilidad espontanea. Véase Fukuyama (95), Capitulo 10, ElI Confusionismo ltaliano.

34 Fukuyama. Op.cit. p.51.
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lo mds importante es que el capi-
tal social genera circulos virtuo-
sos, la generacién de mayor efi-
ciencia y productividad genera
mayores niveles de crecimiento y
estos a su vez, potencian mayores
niveles de capital fisico y humano.

Hasta aqui, el analisis se ha
centrado en el lado productivo del
capital social, y sus efectos positi-
vos sobre el crecimiento econémi-
co. Asi mismo, cabra esperar que a
menores niveles de capital social
menores niveles de crecimiento.
Los estudios llevados a cabo des-
de el setenta en Estados Unidos
sobre las tendencias decrecientes
de su capital social (TDCS)* mues-
tran claramente esa relacién, aun-
que a través de vias indirectas, es
decir, las deficiencias en el capi-
tal social se vinculan con el au-

mento de la violencia, de la crimi-
nalidad urbana, y la creciente
litigiosidad, entre otros, de este
modo, ocasionan grandes costos a
la sociedad, que en ultimas dete-
rioran la dindmica de crecimiento
econémico.

Uno de esos costos puede ser
el deterioro en los niveles de in-
version en capital humano. La
TDCS?¢ sienta sus bases en el ar-
gumento de que el capital social
es un complemento necesario
para garantizar los retornos del
capital humano. Se sefnala que los
beneficios del proceso largo y cos-
toso de prepararse y educarse
necesitan de un soporte social de
transmisién de valores, actitudes
e informacién. Cuando no hay ca-
pital social, las ventajas futuras
de la inversién en capital humano
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“ La tendencia del estadounidense a asociarse en organizaciones voluntarias se mantiene hasta el
presente, pero en las Ultimas dos o tres generaciones se ha ido debilitando en algunos aspectos claves.
La vida familiar, que constituye la forma primaria y basica de asociacion, se ha ido deteriorando de
manera muy marcada desde la década de los 60, con un fuerte incremento de las tasas de divorcio
y de familias a cargo de uno sélo de los padres. Mas alla de lo que sucede con la familia, también se
ha observado un debilitamiento de los tipos de comunidad mas antiguos, como el vecindario, la iglesia
y el lugar de trabajo. Al mismo tiempo, se ha notado un amplio aumento del nivel general de
desconfianza, mensurable a través del grado de cautela con que actua el estadounidense frente a
su préjimo, a causa del aumento de la criminalidad y delincremento masivo de juicios como instrumento
para dirimir diferencias.” Fukuyama. Op.cit. p.72.

La TDCS ha sido validada por innumerable literatura empirica y, aunque en su mayoria ésta se refiere
a los Estados Unidos, en forma relativamente automatica se ha tratado de generalizarla para explicar
la creciente incidencia de comportamientos criminales en otras sociedades como el resultado de las
deficiencias en capital social. Rubio (96).



no son muy claras, llevando a que
los j6venes abandonen las escue-
las, ingresen en el mundo de las
drogas y de la delincuencia.

Rubio (96) muestra que la
TDCS presenta una gran debili-
dad “ en cuanto excluye la posibi-
lidad de que en algunas socieda-
des la educacién formal y tradi-
cional pueda ser, para algunos
segmentos de la poblacién , una
inversién con bajo rendimiento,
un mal negocio. Cuando en una
sociedad es concebible un escena-
rio bajo el cual actividades como
el abandono escolar, o la delin-
cuencia, constituyen una alterna-
tiva tanto o mas viable econémica-
mente que la inversion en capital
humano tradicional, se puede pre-
decir que individuos jévenes eco-
némicamente racionales, tomen la
decision de inclinarse hacia esas
actividades.””

De este modo, podria pensar-
se, como efectivamente lo susten-
ta Rubio, que no es siempre la
debilidad en el capital social la
que ocasiona el aumento de la vio-

37 Rubio. Op. cit. p.9.

55

lencia, y por consiguiente la
desaceleracién del crecimiento
econémico; mas bien se puede
hablar de la existencia de un
capital social no productivo o
destructivo.®®

“Se puede entonces caracte-
rizar por lo menos dos escena-
rios institucionales, y en conse-
cuencia, dos tipos de capital so-
cial, diferentes en términos de
su impacto sobre el desempeno
econémico. Para el capital social
productivo cabe pensar en un
circulo virtuoso en el cual el
marco institucional, la cultura,
las reglas de juego, estimulan el
crecimiento econémico y las or-
ganizaciones exitosas, favore-
cen cambios institucionales que,
a su vez, refuerzan el crecimien-
to. Es favorable, sin embargo ,
concebir la existencia de capital
social improductivo, y atun
destructivo, bajo el cual las re-
des, los contactos, las relaciones
de poder, las normas, las activi-
dades politicas, el sistema de
recompensas establecidas en esa
sociedad, incentivan la busque-

38 Putnam (93) se habia referido a posibles efectos negativos del capital sociai cuando se utiliza con

malos propositos.
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da de rentas o los comportamien-
tos delictivos.”

La TDCS muestra que bajos
niveles de capital social condu-
cen a problemas sociales con
enormes consecuencias econoé-
micas, no obstante, parece que
ésta teoria no es aplicable a pai-
ses que, como Colombia, han evi-
denciado fuertes niveles de ca-
pital social en la forma de orga-
nizaciones delictivas, en otras
palabras, un capital social utili-
zado con fines no productivos o
al margen de la ley con conse-
cuencias en términos de meno-
res niveles de crecimiento.

El narcotrafico, la guerrilla®,
las bandas delincuenciales, son
asociaciones al margen de la ley,
unidas bajo lazos de consanguini-
dad o de amistad que trabajan jun-
tos con el fin de beneficiarse mu-
tuamente. En este sentido, con-
forman un capital social que no es
productivo, ya que sus objetivos
reflejados en su accionar no son

39 Rubio. Op. cit. p.9.

benéficos para la economia nacio-
nal.

Los efectos mas significativos
para la economia son entre otros:
la destruccién de la infraestruc-
tura nacional, el aumento de los
impuestos directos (para la gue-
rra), e indirectos, a través de los
gastos individuales que se reali-
zan para asegurar vidas y bienes
de la violencia y el terrorismo, el
desincentivo a la inversién ex-
tranjera y nacional, el desprestigio
internacional, la corrupcién, la
pérdida de capital humano, etc.

Armando Montenegro y
Carlos Esteban Posada en una in-
vestigacion denominada “Crimi-
nalidad en Colombia” demues-
tran, mediante un estudio
econométrico, la hipédtesis segun
la cual: “ Aunque el crecimiento
econémico (del ingreso y la rique-
za) de la sociedad es uno de los
factores que puede inducir a la
mayor criminalidad, es claro, como
ha sido reconocido desde hace

40 Laguerrilla, por ejemplo, nace en Colombia como una organizacién politica que lucha contra un estado
concebido como corrupto, ineficiente e incapaz de garantizar las condiciones minimas para la
poblacion; sin embargo los mecanismos que hasta ahora ha utilizado son eminentemente delictivos,
entrando en contradiccién con los objetivos promulgados, ocasionando hasta el momento unas
condiciones mas desfavorables que las que ellos quieren reivindicar.
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mucho tiempo, que si ésta supera
ciertos limites puede ser un serio
obstdculo al avance de la econo-
mia, bien por sus efectos inmedia-
tos y nefastos sobre el orden eco-
noémico o bien por la necesidad de
destinar recursos a combatir la
criminalidad en detrimento de
otros fines, varios de estos de ca-
racter productivo.”"!

Igualmente, un estudio de
Mauricio Rubio*? otorga eviden-
cia empirica segun la cual la alta
y creciente criminalidad afecta
el desarrollo econémico. En Co-
lombia para 1993 los costos di-
rectos de las actividades ilega-
les?® ascendieron a 6027 billones
de pesos que correspondian al
15.1% del PIB nacional. El
narcotrafico y el terrorismo re-
presentaban 3%y 0.2% del PIB,
respectivamente.

Evidentemente, el capital
social actua en dos vias, de acuer-
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do a los objetivos por los cuales
se establece. No sé6lo Colombia,
sino otros paises o regiones como
el Sur de Italia*t, Rusia, comuni-
dades de los barrios pobres de
las grandes ciudades de los Es-
tados Unidos cuentan con orga-
nizaciones fuertes que se unen
para delinquir, y que forman
empresas tan gananciosas que
rapidamente se consolidan y se
extienden.

Los efectos negativos de ese
tipo de capital social, sobre el des-
empeno de la economia, estdn
empezando a ser valorados, tanto
por estudios tedricos como empi-
ricos que plantean interdepen-
dencias entre el entorno
institucional (estabilidad politica
o violencia) y las posibilidades de
crecimiento de una sociedad. De
este modo, indirectamente, el ca-
pital social como fuente ya sea de
eficiencia o de mayores costos para
la economia, entra a formar parte

41 Borradores Semanales de Economia. No.4. Banco de la Republica. Subgerencia de Estudios

Econdémicos. Santafé de Bogota. 1994. P.20.

42 “Crimen y Crecimiento en Colombia’, Problemas de Desarrollo. Ed CEJA. Santafé de Bogota, 1995.

43 Aqui se incluyen delitos contra el patrimonio, deudas no pagadas, juicios e investigaciones fiscales,
robos a empresas de servicios publicos, evasion tributaria, contrabando, terrrorismo, secuestros,
homicidios, narcotrafico, gasto publico en seguridad y justicia y gasto privado en vigilancia, litigios y

polizas de seguros.

44 Los grupos comunitarios mas fuertes en el Sur de ltalia son las comunidades delictivas, como la mafia,

Ndrangheta o camorra. Fukuyama. Op cit. p.123.
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de los estudios de desarrollo eco-
némico y, en consecuencia, de las
politicas publicas, especialmente
en aquellos paises que todavia no
lo alcanzan.

II1. Capital social y politicas
publicas

Las politicas publicas son el
reflejo de lo que los gobiernos o el
Estado quieren para una nacién.
Cuando un gobierno define entre
sus prioridades, obtener mayores
niveles de crecimiento econdémi-
co, tiene claro cudles son los me-
canismos mediante los cuales lo
puede obtener.

Los soci6logos, mencionados
anteriormente, no parecen estar
muy de acuerdo entre ellos acer-
ca del verdadero papel que tiene
el Estado como promotor de poli-
ticas publicas que propendan por
mayores niveles de capital social
productivo y, en consecuencia,
logren mayor desarrollo econé-
mico. :

Asi, mientras Fukuyama duda
del efecto que pueda producir la

politica publica en su objetivo de
acrecentar el capital social o de
revitalizarlo, ya que segun él, éste
capital depende , en gran medida,
de factores no racionales como la
cultura, la religién, la tradicién,
etc., que hacen complejo el fené-
meno. Putnam, estd convencido
de que el caracter de bien piblico
del capital social, le otorga una
vulnerabilidad importante frente
a las politicas gubernamentales ,
que lo convierte en un elemento
vital en la construccién de nuevas
vias para alcanzar crecimiento y
desarrollo econémico. Al respec-
to afirma el autor: “ social capital
is not a substitute for effective
public policy but rather a
prerequisite for it and, in part, a
consequence of it.”*5

Ambos coinciden en que el
capital social como cualquier otra
forma de activo convencional, se
puede agotar, sin embargo,
Fukuyama encuentra en este he-
cho, la principal razén para poner
en duda la efectividad de la politi-
ca publica.“ Los gobiernos a me-
nudo, tienen que intervenir para
promover el comunitarismo cuan-

45 “ El capital social no es un sustituto de una efectiva politica publica pero, por el contrario, es un
prerrequisito para ella, y en parte una consecuencia de ella.” En Prosperous Community. Social Capital
and Public Life, American Prospect, Spring, 1993, p.9.
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do existe un déficit de sociabilidad
espontanea. Pero la intervencién
estatal implica riesgos muy con-
cretos, ya que es muy facil que la
misma debilite, de manera paula-
tina, las comunidades esponta-
neas establecidas en la sociedad
civil.”6

En contraste, Putnam encuen-
tra en la politica publica una fuen-
te de accién que permite fortale-
cer y potenciar el capital social,
evitando con ello que decrezca y
se extinga.

A pesar de la diferencia de
los dos puntos de vista, parece
existir un punto de encuentro.
Fukuyama no le ha negado com-
pletamente el accionar a la poli-
tica publica en lo que correspon-
de al fortalecimiento y acumula-
cién de capital social, él le en-
cuentra un puesto importante a
la politica gubernamental, cuan-
do ésta es llevada a cabo por un
Estado que es democratico, legi-
timo y transparente. Bajo esta
6ptica, la percepcién que tenga
la comunidad sobre el gobierno
que ejecuta la politica publica es
fundamental, ya que un gobier-

46 Fukuyama. Op.cit. p.46.
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no que reune estas caracteristi-
cas inspira confianza y credibili-
dad frente a los ciudadanos, con-
dici6n necesaria para que cual-
quier politica, sea cual fuere fun-
cione.

En el caso de la politica so-
cial que incentiva la formacién
de grupos sociales que trabajan
activamente en la solucién de
sus propios problemas se evi-
dencia, para el caso colombiano,
que es fundamental que el Esta-
do maneje politicas transparen-
tes en el sentido de que benefi-
cien realmente a los més pobres,
y eficientes, en el sentido de que
cumplan los objetivos que se pro-
mulgan. Si esas condiciones no
se presentan, es seguro que la
gente termina por deshacer sus
vinculos comunitarios , optando
por el trabajo individual y fami-
liar. Un ejemplo particular se
presenté en Medellin con el Pro-
grama de Mejoramiento de Ba-
rrios Subnormales (PRIMED),
nacido de una politica social mu-
nicipal que queria mejorar las
condiciones de vida de personas
de escasos recursos y, su vez,
potenciar la formacién y fortale-
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cimiento de las organizaciones
comunitarias. En un principio,
la gente al conocer el proyecto y
vincularlo con politicas estata-
les no creyé en él y mostré una
actitud reacia al trabajo en co-
munidad, pues no le auguraban
futuro a las propuestas guber-
namentales. Sin embargo, la con-
cepcién que tenian de un Estado
corrupto e ineficiente fue cam-
biado con el tiempo, gracias a
una politica que fue disefiada
con transparencia, equidad y efi-
ciencia. Y, en conclusién, los re-
sultados positivos del PRIMED,
permitieron que el capital social
de los barrios subnormales de
Medellin, beneficiarios del pro-
grama, creciera.

En el caso de los paises subde-
sarrollados de América Latina,
caracterizados por contar con go-
biernos corruptos, ineficientes y
hasta ilegitimos, parece existir
una doble tarea. En primer térmi-
no, y antes de promover el capital
social, es trabajar por un estado
democratico, legitimo y transpa-
rente y, en segundo lugar, recono-
cer la importancia del capital so-

cial como elemento vital en el cre-
cimiento y desarrollo econémico
del préximo siglo, a través de dos
vias fundamentalmente: promo-
viendo el capital social producti-
vo que permite una mayor eficien-
cia y productividad, generando
circulos virtuosos que acrecien-
tan las inversiones en capital hu-
mano y fisico, y debilitando*” el
capital social improductivo que
ocasiona grandes costos para un
pais en términos econémicos y
sociales.

En conclusién, el capital so-
cial en América Latina, princi-
palmente, se vislumbra como
una condicién necesaria para
alcanzar el desarrollo de estas
naciones. Las condiciones cultu-
rales no son las mismas en el
mundo. Los paises subdesarro-
llados requieren nuevas estra-
tegias que indaguen mads sobre
las caracteristicas culturales
particulares. En principio, cual-
quier politica que desee fortale-
cer, crear y acumular capital
social, tendra que ser precedida
por gobiernos legitimos y eficien-
tes. Dadas estas condiciones, el

47 Ese debilitamiento se puede lograr a través de la formacion cada vez mas creciente de capital social

productivo.
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camino a seguir es disefnar poli-
ticas que brinden la oportuni-
dad a la comunidad para organi-
zarse y ser reconocida. El apoyo
técnico y financiero sera funda-
mental para las organizaciones
sociales, permitiendo que desa-
rrollen habilidades en cuanto a
movilizacién de recursos para
garantizar la sostenibilidad fi-
nanciera, generen Ssus propios
ingresos mediante servicios a la
sociedad con buenos niveles de
calidad, mejoren su productivi-
dad y participen activamente en
el disefio, implementacién, se-
guimiento y evaluacién de los
proyectos que buscan solucionar
sus necesidades. ( Ramirez, 96).

El PRIMED es un ejemplo
de una politica que reune todas
estas caracteristicas. En la eva-
luacién del programa después
de tres anos de su inicio se co-
rrobora lo anterior : “ La comu-
nidad tiene participacién en la
planificacién y ejecucion del
PRIMED, no sélo con las contra-
partidas en dinero o mano de
obra estipuladas en cada uno de
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los objetivos especificos, sino en
la priorizacién de obras, segui-
miento y veeduria del programa
y la determinacién de futuros
desarrollos en cada una de las
zonas de intervenci6n.”8

El resultado final y mds im-
portante de todo el proceso se
resume asi: “ Uno de los resulta-
dos en el proceso de
autoconstrucciéon y ayuda mu-
tua, fue que las familias valora-
ron y afianzaron conductas soli-
darias y sentido de vecindad.”*

El PRIMED es, entonces, fiel
reflejo de una politica publica
exitosa en el logro de la forma-
ciébn y acumulacién de capital
social, guiando un proceso en el
mediano y largo plazo de creci-
miento y mayor bienestar para
la poblacién de menores recur-
sos y , en general, para toda la
poblacién. No obstante, la tarea
es compleja y dificil, dadas las
caracteristicas de los actuales
modelos de desarrollo implan-
tados en los paises de América
Latina y, adicionalmente, a lo

48 Evaluacién del PRIMED. Alcaldia de Medellin. Medellin. 1997. p. 63.

49 Ibid, p.82.
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novedoso del concepto de capi-
tal social.®

Un estudio del Banco Mun-
dial sobre la pobreza en Colombia
realizado en 1995 muestra como
la politica social cuyo objetivo pri-
mordial es la reduccién de la po-
breza debe procurar, en los proxi-
mos anos, que los mds necesitados
se beneficien del crecimiento eco-
némico y, adicionalmente, contri-
buyan a él. En este sentido, el
estudio llevado a cabo por Ernes-
to May recomienda una estrate-
gia de desarrollo institucional,
dentro de la cual se destaca la
apertura de la administracion
publica al sector privado, ONGs
y comunidades organizadas en
areas como la planificacién,
financiamiento, implementacion
de programas, capacitacién, ad-
ministracion y evaluacién. En el
sector de empleo rural, por ejem-
plo, se sugiri6 que con el fin de

lograr un mayor impacto de la
politica, los programas deberian
ser ejecutados por grupos comu-
nitarios como las Juntas de Ac-
cion Comunal, las Empresas
Solidarias o grupos organizados
de mujeres.

Esta nueva vision de la politi-
ca social, en gran medida, dio lu-
gar al surgimiento de la Red de
Solidaridad Social como un ele-
mento adicional y fundamental
para complementar la gestién del
Estado tendiente a brindar mayo-
res oportunidades a los mas nece-
sitados en aras de alcanzar un
desarrollo sostenido y a la vez
formar nuevos ciudadanos mas
participes de la democracia y el
desarrollo.

Sin embargo, las posibles ven-
tajas de la promocién del capital
social por parte del Estado colom-
biano a través de los programas

50 Asi lo expresa Ramirez: “ Sabemos como perseguir el desarrollo econémico, sabemos como
perseguir el desarrollo humano, e inclusive sabemos como perseguir el desarrollo sostenible. Lo que
necesitamos descubrir es como perseguir los tres simultaneamente. Tenemos una buena idea de
cémo se lleva a cabo la acumulacion de capital fisico; tenemos una regular idea del proceso de
acumulacion de capital humano; e inclusive tenemos alguna idea del proceso de acumulacién y
conservacion del capital natural. De lo que adolecemos es del conocimiento apropiado para el
desarrollo y la acumulaciéon de capital social a través de procesos como la toma de decision colectiva,
la accion publica, la participacion politica, el control y la capacidad institucional.” RAMIREZ, Mauricio.
“El concepto de Desarrollo Sostenible’. La Gallina de los Huevos de Oro. Debate sobre el Desarrollo
Sostenible. Ecofondo-Cerec. Santafé de Bogota. Feb. de 1996. p.88.
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de politica social requieren nece-
sariamente de una contrastacién
empirica que permita comparar,
mediante un andlisis costo-bene-
ficio, los resultados de las politi-
cas que se basan en el capital so-
cial y las que no lo hacen. Desafor-
tunadamente, el pais no cuenta
con sistemas de seguimiento y
evaluacién de las politicas socia-
les que logren evaluar la eficacia
de los gastos y programas a través
de la cuantificacién del impacto
en funcién de los costos y benefi-
cios. El Estado carece de estima-
ciones verosimiles sobre los bene-
ficios, y s6lo posee, en el mejor de
los casos, los costos de los progra-
mas y los costos unitarios por be-
neficiario (May, 96).

A pesar de estas limitaciones,
la pobreza en la que viven la gran
mayoria de los colombianos exige
nuevas vias de acceso al desarro-
llo, de cara al nuevo siglo. Los
primeros signos positivos de una
politica social que se fundamenta
en el capital social ya se han dado:
la Red de Solidaridad Social que,
a pesar de las criticas, ha mostra-
do formas nuevas de participa-
ci6n que pueden ser mejoradas en
el mediano plazo; y el PRIMED,
como fiel reflejo de lo que una
comunidad organizada conjunta-
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mente con una accién decidida y
eficaz de los gobiernos municipa-
les pueden lograr.

IV. Conclusiones

1. Los estudios sobre el creci-
miento econémico a largo plazo
deben dejar de lado la distincién
entre factores econémicos y no
econémicos. El crecimiento debe
considerarse como un aspecto es-
pecial de la evolucién social gene-
ral y, en este sentido, puede ser
explicado no sé6lo por el capital
tradicional: fisico, natural y hu-
mano, sino también por el capital
social.

2. El capital social ,entendi-
do, como un conjunto de atribu-
tos propios del ser humano en su
relacién con los demds, es una
extension del capital humano,
aunque con una existencia pro-
pia. Este capital debe ser tenido
en cuenta en los estudios sobre
el desarrollo de las naciones, por
dos vias. La primera, mediante
una relacién positiva que esta-
blece que el capital social es pro-
ductivo y eficiente y, a su vez,
promueve circulos virtuosos que
acrecientan la inversiéon en los
capitales tradicionales. Y la se-
gunda, que establece una rela-
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cién negativa, cuando el capital
social es promovido para fines no
productivos, generando violencia
y criminalidad, con altos costos
econémicos y sociales para toda la
poblacién.

3. Los paises subdesarrolla-
dos, en especial, requieren de po-
liticas publicas que indaguen por
la cultura particular y por la es-
tructura social de la sociedad. Esta
es una condicién necesaria para
salir del estancamiento a que es-
tan sometidos. Las vias tradicio-
nales parecen no ayudar en esta
tarea , justamente, porque éstas
son imitaciones de modelos de
paises desarrollados con caracte-
risticas muy diferentes a estos
paises. Las vias para acceder al
desarrollo no son iguales, depen-
den cada vez maéas de factores
institucionales y culturales mas
alld de los estrictamente econé-
micos.

4. La politica social en Colom-
bia se vislumbra como la mejor via
mediante la cual el Estado puede
promover el capital social. Los
primeros pasos ya se han dado con
resultados satisfactorios que alen-
taran, seguramente, estudios tan-
to tedéricos como empiricos mas
detallados en torno a la importan-
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te relacién entre capital social,
crecimiento econémico y politicas
publicas.
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