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Resumen

La propuesta de Roadmap como alternativa para lograr un mayor impacto de la transferencia
tecnoldgica de la Universidad EIA, tiene como objetivo analizar el contexto de la Universidad
EIA en las dimensiones de I+D+i, transferencia de tecnologia e investigacion. En esta
perspectiva, el plan de accion que se propone en esta tesis de la Maestria en Gestion de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion podra ser incorporado de acuerdo con la dinamica organizacional de la
Universidad EIA.

La Universidad EIA es una institucion de educacién superior que ofrece programas de
pregrado y posgrado en las areas de la salud, ingenieria y ciencias administrativas con
acreditacion de alta calidad. La institucién propende por la formacion integral de la més alta
calidad a partir del fomento de la investigacion y la interaccion con el entorno, con lo cual busca
el desarrollo tecnoldgico, econdémico, cultural y social del pais.

Este trabajo de grado se desarroll6 bajo una metodologia con enfoque mixto y de alcance
descriptivo-explicativo, que busca caracterizar a la Universidad EIA desde su labor de
investigacion y desarrollo; ademas de la identificacion de los modelos de transferencia
tecnoldgica que apliquen a la EIA para proponer un roadmap que aumente el impacto de la
universidad en la sociedad por medio de la transferencia. La recoleccion de los datos se realizd
mediante la aplicacion de la técnica de encuesta con dos criterios incluyentes de muestra: “ser
investigador activo con proyectos de posible transferencia de la EIA” y “ser parte de la oficina
de innovacion o transferencia de alguna institucion de educacion superior de la ciudad”. A
partir de los resultados obtenidos en la caracterizacion de la Universidad y en contraste con la
literatura académica, cientifica, técnica y legal hallada en la vigilancia tecnoldgica y prospectiva
estratégica, se entrega a la Universidad EIA, especialmente a la direccion de investigacion, una
propuesta de plan de accion visibilizada de manera grafica en un Roadmap (hoja de ruta). Estos
hallazgos, con sus respectivos andlisis, podran ser retomados por la direccion de investigacion
para impactar de manera estratégica la cultura institucional en relacion con el desarrollo de
proyectos de investigacion con enfoque de transferencia, lo cual lograra reflejarse en el aumento
del impacto de la Universidad en la sociedad por medio de su labor de investigacion y extension.

Palabras clave: Transferencia tecnoldgica, investigacion y desarrollo, modelos de

transferencia tecnoldgica, activos intangibles, oficinas de transferencia tecnologica.
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Abstract
The Roadmap proposal, positioned as an alternative to enhance the technological transfer impact
at EIA University, aims to analyze the University's context within the dimensions of R&D&i and
the technology transfer process. From this standpoint, the action plan outlined in this Master's thesis
in Science, Technology, and Innovation Management could be integrated, aligning with the
organizational dynamics of EIA University.

EIA University is a higher education institution that offers undergraduate and graduate
programs in the areas of health, engineering and administrative sciences with high educational
quality. The institution strives for comprehensive training of the highest quality by promoting
research and interaction with the environment, thereby seeking the technological, economic,
cultural and social development of the country.

This degree work was developed under a methodology with a mixed approach and a
descriptive-explanatory scope, which seeks to characterize the EIA University from its research
and development work. Furthermore, it sought to identify technology transfer models applicable to
EIA, proposing a roadmap aimed at increasing the university's societal impact through effective
transfer. Data collection was carried out by applying the survey technique with two inclusive
sample criteria: “being an active researcher with projects of possible transfer of the EIA” and
“being part of the innovation or transfer office of some institution of higher education of the city.
Based on the results obtained in the characterization of the University and in contrast with the
academic, scientific, technical and legal literature found in technological surveillance and strategic
prospective, an EIA proposal is delivered to the University, especially to the research direction
action plan graphically visible in a Roadmap. These findings, with their respective analyses, may
be taken up by the research management to strategically impact the institutional culture in relation
to the development of research projects with a transfer focus, which will be reflected in the increase

in the impact of the University in society through its research and extension work.

Keywords: Technology transfer, research and development, technology transfer models,

intangible assets, technology transfer offices.
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1 Identificacion del problema

En nuestro medio las universidades, segun la Ley 30, tienen las misiones de docencia, investigacion
y extension. En ese sentido, su mision de investigacion se ha ido adecuando a la complejidad de la
sociedad actual. La apropiacion y aplicacion de la investigacion basica trae consigo mejores
beneficios en el aprovechamiento de estos procesos en la resolucion de problemas sociales. La
relacién universidad y empresa, mediada por el Estado, es una de las estrategias para implementar
y desarrollar este tipo de actividades de transferencia tecnoldgica. Este proceso de transferencia es
entendido como el acceso del sector privado a los desarrollos cientificos para generar bienes y
servicios con fines comerciales (Lopez et al., 2006).

La Universidad es un escenario donde la produccion de conocimiento sigue las dinamicas
propias de la ciencia, en todas sus alternativas, que pretende mover la frontera del conocimiento.
Es por ello que la universidad debe trascender a modelos de investigacion que den respuesta a las
necesidades econdmicas y sociales, y a los desafios ambientales del mundo actual, asi se proponen
alternativas para aumentar la produccién de conocimiento. En ese contexto surge el denominado
modo 2, como alternativa para resolver las limitaciones de relacionamiento de la investigacion
académica y disciplinar con las empresas y la sociedad, enmarcado en las necesidades sociales, con
aplicacion real por medio del conocimiento transdisciplinar que integra diversas organizaciones y
la sociedad es participe a través del control de calidad de esa informacién (Gibbons et al., 1994).

De esta manera, se crea un escenario propicio para que la investigacion aplicada encuentre
lugar en el mercado y aportar desde las universidades al desarrollo cientifico-técnico de los paises
y mejorar la competitividad de las empresas y las universidades.

Para la implementacion de este proceso se requiere identificar a los actores interesados en
cada etapa del mismo, el cual inicia en la generacion de nuevo conocimiento. Luego, se incorpora
a un ecosistema que tiene muchos mas actores y cada uno de ellos con un papel relevante, y esto
determina la ruta de trabajo para generar desarrollo cientifico-técnico y econdémico.

En ese sentido, y hablando del marco global, Abdul (2022) menciona que las oficinas de
transferencia tecnoldgica (OTT) deben ser vistos como elementos fundamentales de la relacion
universidad industria. Estas oficinas desarrollan un papel fundamental en el sentido en que
proporcionan politicas de propiedad intelectual, consiguen financiacion e incentivan las practicas

de investigacion que apuntan a una innovacion tecnoldgica.
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Por ejemplo, en Estados Unidos la Ley Bayh—Dole permite de manera uniforme que las
organizaciones sin fines de lucro y los contratistas de pequefias empresas mantengan la propiedad
de las invenciones realizadas con financiacion federal y que hayan adquirido, siempre que cada
invencion se divulgue oportunamente y el contratista opte por conservar la propiedad de esa
invencion. Otro cambio clave fue autorizar a las agencias federales a otorgar licencias exclusivas
a las invenciones propiedad del gobierno federal.

Ademas, controla las invenciones resultantes de la financiacion del Estado, y busca
promover que las empresas inviertan en las patentes y financien su escalabilidad Abdul (2022).
Asimismo, sucede en China, en donde se cre6 una Ley con las mismas caracteristicas y se le inyectd
dinero a las cuatro universidades mas prestigiosas y antiguas del pais para desarrollar investigacion
que derivaran en patentes para generar innovacion. En ese sentido, el gobierno decidié apoyar la
creacion de politicas de propiedad intelectual que posibilitard& un mejor desarrollo de estas
investigaciones y conseguir patentes Abdul (2022). EI problema aqui es que la mayoria de esas
patentes no se han comercializado.

En China, se evidencia un caso de éxito como lo es la figura de Tsinghua Holdings que se
encarga de la gestion de activos de propiedad intelectual, que pretende contribuir a la ejecucion de
planes de desarrollo impulsados por la innovacién, asi como a la comercializacion de los logros
cientificos y tecnoldgicos de las universidades Abdul (2022).

Asimismo, han creado un sistema integral de investigacion en donde participan activamente
la industria, la academia y el gobierno por medio de sus ministerios. Para ello se apoyan de una
plataforma que permite la integracion de diversos actores por todo el pais, cursos en linea de
propiedad intelectual y un sistema de incentivos en donde al menos el 25 % de los ingresos
obtenidos a través de la concesion de licencias de propiedad intelectual deben compartirse con los
inventores en forma de efectivo o acciones Abdul (2022).

En esta revision, se encontré que los modelos mas relevantes de transferencia tecnoldgica
son los modelos lineales, los dinamicos, los de la triple y cuadruple hélice. El primero, conformado
por etapas sucesivas y en orden, inicia en el laboratorio, pasa por la intervencion de la oficina de
transferencia tecnolégica y finalmente llega a licenciamientos para empresas. EI modelo dindmico
contempla las mismas etapas del modelo lineal, pero le agrega elementos como el analisis de
factores internos que pueden afectar la negociacion con la empresa, como los recursos para la

investigacion asignados por la universidad, la interculturalidad para negociar y la capacidad que
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tengan las oficinas de transferencia tecnoldgica para la negociacion. En el modelo de triple hélice
el papel clave lo cumplen las universidades que facilitan la creacion de organizaciones hibridas
(Etzkowitz y Leydesdorff, 2000). En cambio, en el tridngulo de Sabato si es el Estado el que tiene
un papel preponderante, pues establece canales de comunicacién para que el nuevo conocimiento
se incorpore al proceso productivo, generando asi la innovacion. Finalmente, el modelo de la
cuédruple hélice propone a la sociedad civil como elemento clave para la generacion de productos
y servicios innovadores que priorizan el interés colectivo y el intercambio de conocimiento.

La Universidad EIA, a travées del plan de desarrollo 2011-2014 y dentro de la estrategia
institucional “fortalecimiento académico centrado en el conocimiento”, propuso los procesos de
investigacion focalizados en campos estratégicos y ejes transversales que permitieron el
fortalecimiento de las funciones sustantivas basadas en las fortalezas académicas de la EIA, los
campos estratégicos fueron tecnologias para la salud, energia, recursos naturales, minerales y
biodiversidad, infraestructura y gestion del territorio, organizacién e industria; los ejes
transversales estuvieron enfocados en desarrollo sostenible, modelacién computacional, gerencia,
finanzas y mercadeo, materiales, educacién, automatizacion e instrumentacion.

Una vez definidos los campos estratégicos y los ejes transversales, surge la necesidad de
verificar como, desde las diversas actividades de investigacion e innovacion, se posicionan y se les
da diferentes énfasis segin las capacidades institucionales y las oportunidades que ofrece el
entorno, y se evidencia el potencial que se tiene en todas ellas para aportar al menos a un campo o
eje (Universidad EIA, 2011).

Actualmente, los procesos de investigacién en la Universidad EIA obedecen a una dindmica
que se puede considerar global, pues tiene en cuenta los objetivos de desarrollo sostenible de
Naciones Unidas, y a partir de esta linea macro desarrolla campos estratégicos por Escuela que van
en direccién de estas grandes tendencias.

Sin embargo, las tecnologias desarrolladas por la EIA alcanzan un nivel promedio de
desarrollo tecnologico de TRL 4,5 (Technology Readiness Level), es decir con un prototipo
funcional en ambiente de laboratorio. En este sentido el escalamiento industrial, por parte de la
universidad, se hace inviable en términos de costos, tiempos, y riesgos debido al alto nivel de
incertidumbre comercial de la tecnologia. Asi mismo, cuando se ofrece la tecnologia a empresas
para que la compren o la adapten a sus procesos operacionales, existe una fuerte restriccion dado

que no hay interés o simplemente no cumple con las necesidades reales del mercado.
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Este panorama demuestra la creciente necesidad de contar con estrategias y rutas de trabajo

acordes con las necesidades y caracteristicas de la universidad y sus empresas aliadas, es por esto

que se hace necesario pensar en un modelo de transferencia que permita niveles optimos de

desarrollo de nivel tecnoldgico (con niveles TRL 7,8) que facilite la adecuada introduccion del

producto en el mercado y crecimiento del mismo.

Tabla 1

Sinopsis del problema

Problema

Bajo impacto de la transferencia de tecnologia que esta
realizando la Universidad EIA, por ende, el aporte es bajo o
limitado en la generacion de riqueza y bienestar para la
sociedad.

Posibles causas

Baja aplicabilidad de mecanismos de transferencia
tecnoldgica.

Baja articulacion entre empresa y grupos investigacion.
Limitado presupuesto en investigacion y pocos
incentivos para los docentes.

Baja articulacion entre las lineas de investigacion
actuales con las necesidades o demandas del sector
productivo.

Posibles consecuencias

Bajo aporte de la Universidad a la generacion de riqueza
y mayor bienestar de la sociedad.

Bajo impacto de la transferencia tecnolégica al sector
real.

Bajo nivel de relaciones entre la EIA y la empresa
privada.

Alta dependencia de tecnologias de empresas
extranjeras.

Posible solucion

Proponer un Roadmap para las actividades de transferencia
tecnoldgica de la Universidad EIA, que mejore su eficacia
relativa a la articulacion con las necesidades de las empresas y
la sociedad.

El panorama actual de los modelos de transferencia tecnologica nos muestra que hay diversas

formas de realizarla y que hay condiciones que garantizan que este proceso se dé. Sin embargo, el

porcentaje de transferencia tecnoldgica de la Universidad EIA a la empresa es muy bajo, lo cual se

evidencia porque de las diez tecnologias protegidas solo una ha sido transferida al mercado (Datos

tomados de la direccion de Investigacion).
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La transferencia tecnoldgica en las instituciones de educacion superior es de gran relevancia
para aumentar la generacion de nuevo conocimiento e incentivar la investigacion en diversas areas
del saber que aporten a la solucion de problemas sociales, asi como la generacion de riqueza para
la sociedad, teniendo como fundamento el desarrollo de bienes y servicios de base tecnoldgica
desde las empresas y por qué no, también desde las mismas universidades. Segin Lopez et al.
(2006) la transferencia tecnoldgica esta directamente relacionada con el aumento de la produccion
de nuevo conocimiento en las universidades.

Lo anterior trae consigo beneficios enfocados en mayor financiacion de la investigacion y
aplicacion de la misma, promoviendo la apropiacion del conocimiento como elemento del
desarrollo tecnoldgico en la sociedad. Es de anotar que todo esto se consigue con la integracion de
diversos actores que tienen intereses y objetivos comunes, de ahi la importancia de la cuadruple
hélice para orientar procesos de investigacion que permitan la adopcion de actividades comerciales
a partir de la transferencia de tecnologia. También, se busca impulsar la generacion de valor y el
desarrollo de capacidades en la universidad, y que esta sea de verdad un actor relevante para el
desarrollo econdmico de su entorno y de la sociedad.

Este trabajo es de caracter explicativo y pretende disefiar un roadmap de transferencia
tecnoldgica para la Universidad EIA, que contempla aspectos generales de la transferencia. La
metodologia de trabajo esta compuesta por revision y andlisis de la literatura a la luz de los
objetivos trazados. Se desarrollara bajo un alcance descriptivo explicativo.

El alcance es descriptivo y pretende especificar las propiedades y caracteristicas de actores,
procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que se someta a un andlisis. Ademas, recoge
informacion de manera independiente sobre conceptos o variables. Los estudios explicativos se
fundamentan en comprender por qué ocurre un fenémeno y en qué condiciones se presenta, 0 por

qué se relacionan dos o mas variables (Hernandez-Sampieri y Mendoza-Torres, 2018).
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2 Objetivos

2.1 Objetivo general

Proponer un roadmap para las actividades de transferencia tecnoldgica de la Universidad EIA, que
permita lograr un mayor impacto de la produccién de conocimiento a partir de la articulacion con

las necesidades de las empresas y la sociedad.

2.2 Objetivos especificos

e Reconocer el modelo de investigacion y desarrollo y de transferencia tecnoldgica de la
Universidad EIA.

e Identificar las caracteristicas de modelos de transferencia tecnologica que puedan ser adoptados
y adaptados a la Universidad EIA

e Disefiar un roadmap tecnoldgico que trace la ruta a seguir desde los modelos evidenciados y

las necesidades identificadas en la universidad en su proceso de transferencia.
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3 Marco conceptual

El entorno cambiante de las organizaciones hace que ellas se evallen y se comparen con sus
competidores para adaptarse a los cambios y generar ventaja competitiva desde la diferenciacion

de productos o servicios.

Las universidades, enmarcadas en una economia basada en el conocimiento, interacttan
con diversos actores para crear relaciones por medio de las cuales se puedan generar nuevos
enfoques e ideas de fuentes internas y externas que se integran en funcion de la transformacion
social mediada por el conocimiento y la tecnologia. Dicha interaccion se refleja en la transicién
hacia una relacién con la industria donde las universidades obtienen mayores beneficios al realizar
procesos de cocreacion con estudiantes, docentes e investigadores que trabajan con la industria
para dar respuesta a necesidades globales que van encaminadas a la generacién de nuevo
conocimiento y la transferencia de tecnologia (Cai y Ahmad, 2021).

Inmersos en esta transformacion del contexto de la actividad econdmica, diferentes autores
han conceptualizado sobre la transferencia tecnolégica y su aporte al desarrollo econdémico.
Conceptos base que en este ejercicio de investigacion se asocian a otras categorias como:
investigacion y desarrollo experimental (1+D), unidades de transferencia tecnoldgica, activos
intangibles, roadmap. Los cuales se abordan desde una perspectiva tedrica en el ambito local e

internacional.

Es asi como se entiende que la transferencia de tecnologia es el proceso por el cual las
empresas tienen acceso a los avances tecnoldgicos desarrollados a partir de la produccién de
conocimiento cientifico, a través del traslado de dichos desarrollos a las empresas productivas
para su transformacion en bienes, procesos y servicios Utiles aprovechables comercialmente, es
decir innovacidn. Esta transferencia se realiza a través de acuerdos, licencias o convenios entre la
universidad, los institutos o centros de investigacion no universitarios y la empresa. Su objetivo
es la generacion de desarrollo cientifico y la creacion de condiciones econémicas que incentiven

la innovacion (Lopez et al., 2006).

Asimismo, la transferencia de tecnologia es un esfuerzo en el que las universidades
intentan identificar la mejor manera de patentar y otorgar licenciamientos a sus descubrimientos

cientificos. Las empresas, generalmente, realizan el proceso de escalamiento y comercializacion
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de la tecnologia cuando esta se ajusta a sus necesidades y le aporta a la competitividad de la
misma. El Estado participa por medio de politicas que permiten la adopcion de tecnologias
(Brown et al., 2022).

Como se menciono, el proceso de transferencia tiene diversos actores que interactian en
funcién de unos objetivos individuales, pero que se requiere de un trabajo en red para obtener los
fines propuestos, en la Tabla 2 se relacionan estos actores.

Tabla 2

Actores que intervienen en la transferencia

Actor Alcance

Proveedor de tecnologia Es el generador o transmisor de la tecnologia
que pueden ser universidades, instituciones de
investigacion, empresas que realizan 1+D y
generan conocimiento.

Receptor de tecnologia Es el usuario o cliente de la tecnologia que
busca beneficiarse de la aplicacién y el uso de
una tecnologia especifica.

Intermediario Es el que facilita la transferencia de tecnologia
entre el proveedor y el receptor; puede ser una
oficina de transferencia tecnoldgica que ayuda
a superar barreras y facilitar la transferencia
exitosa de conocimientos y tecnologias.

Nota. Fuente (Sanchez y L6pez, 2018).

El proceso de transferencia también se da de manera directa o indirecta. En la primera el
creador o proveedor de la tecnologia realiza el proceso directo con el receptor, y en la segunda
hay un intermediario que conecta la tecnologia con el receptor. Esta transferencia debe darse de
manera formal por medio de un contrato o escrito que soporte el proceso, también se debe
considerar si el proceso es a nivel local, nacional, regional o internacional. En este proceso es
clara la contraprestacion acordada que puede ser economica, en donde se realiza un pago de
determinada cuantia; en especie, en la cual se hacen intercambios de equipamiento, tecnologia,
bases de datos, o personal; en alianza, para pertenecer a consorcios y crear relaciones con nuevos
socios; por imperativo legal, que es cuando hay un mandato gubernamental; por dltimo,

desinteresada, que tiene relacion con la responsabilidad social (Ministro de Ciencia, Tecnologia
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e Innovacion de Colombia [Minciencias], 2022).

La transferencia de tecnologia requiere de la identificacion de los proyectos para conocer

el estado de estos, para ello existen diversos estdndares y métricas que permiten evaluar el

desarrollo y potencial de una tecnologia como, por ejemplo:

CRL - Customer Readiness Level (Nivel de madurez del cliente): verifica la necesidad del
mercado y el interés de los clientes objetivo.

TRL- Technology Readiness Level (Nivel de madurez tecnoldgica): nivel de madurez de
la tecnologia propuesta.

BRL- Business Readiness Level (Nivel de madurez del negocio): valida el modelo de
negocio y el potencial comercial.

IPRL - Intellectual Property Readiness Level (Nivel de madurez de propiedad intelectual):
evalla y desarrolla una proteccion adecuada de la propiedad intelectual (IP).

TMRL - Team Readiness Level (Nivel de madurez del equipo): evalla y prepara el equipo
humano requerido con las adecuadas competencias.

FRL - Funding Readiness Level (Nivel de madurez para la financiacion): evalla la
preparacion para la inversién y financiacion segura.

SRL - Sustainability Readiness Level (Nivel de madurez de la sostenibilidad): comprende

la madurez econdémica y ambiental de los proyectos de base bioldgica.

Tener en cuenta estas escalas de maduracion es muy importante al momento de iniciar un

proceso de transferencia para seleccionar el mejor mecanismo y canal. En ese sentido, la

transferencia puede darse desde un canal interno que esta compuesto por actores del mismo pais,

y cuando son actores de diversos paises se dice que el canal es externo; y también se puede

nombrar como canal vertical si se da entre actores de sectores e industrias diferentes, y horizontal

si son del mismo sector econdmico e industrial (Minciencias, 2022).

La Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual [OMPI] (2023) define que el

conocimiento y la tecnologia creados en las universidades debe ser transferido con fines

cientificos, técnicos, socioecondmicos y comerciales. Para ello define los siguientes mecanismos:

Publicaciones (revistas técnicas, revistas cientificas, etc.).

e Presentaciones y contactos personales (congresos, cursos, organizaciones profesionales,



Propuesta de Roadmap que mejore la eficacia de la transferencia tecnoldgica de la Universidad EIA 19

etc.).

e Patentes.

e Investigacion por contrato, investigacion patrocinada y colaboraciones de 1+D con
empresas.

e Intercambio de personal institucion-industria.

e Proyectos de posgrado.

e Consultoria por parte de las universidades.

e Cesion y licenciamiento de tecnologia.

e Spin-off y start-up.

Es asi como el proceso de transferencia de tecnologia implica diversas actividades,
actores, mecanismos y canales que le permite a las instituciones, en este caso a las universidades

evaluar sus activos intangibles para transferir a las empresas y generar desarrollo econdémico.

Asi mismo, la investigacion y desarrollo experimental (I+D) se ha convertido en un medio
para materializar la transferencia de tecnologia en la sociedad. En la mayoria de los modelos, la
universidad es el punto de partida de las investigaciones que pretenden aportar a la solucion de
necesidades de la sociedad para generar desarrollo econémico. Segun el Manual de Frascati
(2015) “la I+D comprende el trabajo creativo y sistematico realizado con el objetivo de aumentar
el volumen de conocimiento (incluyendo el conocimiento de la humanidad, la cultura y la
sociedad) y concebir nuevas aplicaciones a partir del conocimiento disponible” (p.47). La I+D es

una actividad que se realiza de manera deliberada para producir nuevo conocimiento.
El Manual clasifica las actividades de 1+D en tres categorias principales:

e Investigacion bésica: trabajos experimentales o teéricos dirigidos a ampliar el
conocimiento cientifico de un fenémeno sin otorgarles ninguna aplicacion. Sus resultados
se difunden a través de revistas cientificas y entre colegas.

e Investigacion aplicada: actividades que se emprenden para determinar los posibles usos
de los resultados de la investigacion basica, o para determinar nuevos métodos o formas
de alcanzar objetivos especificos predeterminados. Los resultados se pueden proteger con
instrumentos de propiedad intelectual, incluyendo la confidencialidad.

e Desarrollo experimental: actividades sistematicas basadas en conocimientos existentes



Propuesta de Roadmap que mejore la eficacia de la transferencia tecnoldgica de la Universidad EIA 20

0 adquiridos previamente, con el objetivo de producir nuevos materiales, productos o

dispositivos 0 mejorar los ya existentes.

A su vez, el mismo Manual, presenta cinco criterios para identificar las actividades de 1+D.
El primero, es que sea novedoso, es decir, que los hallazgos sean nuevos en materia de
conocimiento o del negocio y que adn no se empleen en esos campos. El segundo, es que sea
creativo, que los conceptos e ideas mejoren el conocimiento ya existente y aporte nuevos métodos
para desarrollar tareas. Un tercer factor es la incertidumbre, aceptar que todo proceso de
investigacion es incierto y que no se pueden controlar todos los factores que intervienen. En cuarto
lugar, que el proceso sea sistematico, se debe planear y registrar cada paso de la investigacion
para poder realizar un seguimiento del cumplimiento de los objetivos y resultados. Finalmente,
debe ser transferible y reproducible, es decir, garantizar la aplicacion de ese conocimiento y su

divulgacion a otros investigadores para que puedan hacer uso de ellos en sus proyectos.

Por otro lado, se encuentran los activos intangibles como elementos generadores de valor en
las organizaciones y en las universidades. Segun la Asociacion Interamericana de Contabilidad
[AIC] (2022) un activo intangible es un activo inmaterial y se ve reflejado en la propiedad
intelectual de la empresa (tales como patentes, marcas, derechos de autor, metodologias de
negocio), y que son susceptibles de valoracién econémica.

De esta manera, el capital intelectual como activo intangible estd compuesto por el
conocimiento de la organizacion. Segun Pérez y Tangarife (2013) estd conformado por tres
elementos: capital humano como conocimientos, habilidades y destrezas de las personas; el
capital estructural que estad conformado por tecnologias, metodologias y procesos propios de la
organizacion; y el capital relacional que trata sobre las relaciones establecidas con los clientes y
la capacidad comercial de la empresa que a su vez puede evidenciar como los clientes perciben el

valor de la empresa.

La Oficina Espafiola de Patentes y Marcas [OEPM] (2012) menciona algunas caracteristicas
de estos activos como que pueden ser objeto de comercio como las patentes; pueden contribuir al
plan estratégico de la empresa, generando nuevas ideas o lineas de negocio; proporcionan
prestigio y reconocimiento y pueden utilizarse como herramienta para promocionar la empresa;

funciona como barrera de mercado y da ventaja competitiva al disuadir a la competencia.
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Asimismo, la gestion de estos activos que se basa en la identificacion, documentacion,
priorizacion y proteccion es fundamental para realizar la valoracion economica de los mismos y
tomar decisiones informadas para crear ventajas futuras para las empresas. En este mismo
contexto es que se empiezan a contemplar los activos tecnologicos como valor agregado y fuerza

de negociacioén y diferenciacién (OEPM, 2012).
En la Figura 1 se presenta un resumen de los activos intangibles y sus caracteristicas.

Figura 1
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Asi pues, la gestion de los activos intangibles permite que las universidades y organizaciones
reconozcan el potencial de las tecnologias que poseen para tomar decisiones informadas y generar
valor agregado para fortalecer el proceso de gestion del conocimiento y de transferencia como
mecanismos de relacionamiento con sus clientes y aliados. La gestion de estos activos tiene como

objetivo la transferencia que como ya se mencion0 tiene diversas etapas y mecanismos.

Como se menciono, la transferencia de tecnologia se da por medios de diversos canales,
actores y mecanismo. En su mayoria esta gestion se realiza desde las oficinas de transferencia de
resultados de investigacion (OTRI) que se encuentran en las universidades u otras instituciones
productoras de conocimiento. En ese sentido, una oficina de transferencia tiene como objetivo
comercializar los resultados de la investigacion y al mismo tiempo hacer frente a los desafios que

implica la transferencia en una universidad. Las universidades son consideradas el principal motor
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del desarrollo econémico y el actor critico en la economia del conocimiento. Las universidades
se han convertido en centros de desarrollo de nuevas empresas de alta tecnologia (Alkhazaleh et

al., 2022). Es por eso que estas oficinas o areas tienen un papel preponderante en este proceso.

Asi pues, una OTRI es un intermediario que tiene un amplio campo de actuacion para facilitar
el relacionamiento y negociacion entre quienes disponen del conocimiento y la tecnologia y
quienes requieren de su aplicacion para fines productivos y sociales (Ruiz et al., 2016). Estas
oficinas deben contar con personal capacitado para realizar este tipo de contacto y generar un
proceso de transferencia exitoso, que pasa por la capacidad de explicar en un lenguaje apropiado
las funciones del producto a transferir, las ventajas y beneficios del mismo; asi como de exponer
los métodos para vincularlo a précticas empresariales existentes y la documentacion del proceso

para entender como se realiza e identificar sus logros (Theodorakopoulos et al., 2012).

Ademas, las OTRI articulan diferentes instrumentos para promover un mayor acceso a la
informacidn y desarrollo cientifico como, por ejemplo, la colaboracién de proyectos universidad-
empresa, el uso de incentivos fiscales, la capacitacion y formacion de profesionales en el area, el
uso de patentes como mecanismos de proteccion de los resultados de sus investigaciones, la
implementacién de los acuerdos de licencia y transferencia tecnolégica, y la conformacion de

redes y alianzas con diferentes actores del &mbito tecnoldgico (Alvarez et al., 2019).

Las oficinas de transferencia de tecnologia deben enfocar sus esfuerzos en la promocion de
una cultura empresarial en la universidad, ya que la relacion con la empresa se da por medio de
la experiencia profesional y de conocimientos de gestion de empresas. Ademas, estas
organizaciones tienen valor para el sistema o para las universidades en la medida en que los
propios actores (investigadores y empresarios) no hayan logrado desarrollar capacidades y

mecanismos de dialogo y relacionamiento de manera autonoma (Ruiz et al., 2016).

De esta manera, la gestion de la tecnologia en las universidades requiere de planeacion
estratégica para garantizar que estos recursos e intangibles apunten a la solucién de necesidades
internas y externas. Asi, un roadmap se convierte en una herramienta efectiva para plasmar en las
dimensiones espacial y temporal planes de accion en funcién de la gestion tecnologica, pues las
hojas de ruta proporcionan un medio para evaluar el entorno empresarial y las oportunidades o

amenazas en el negocio, ademas de evaluar el impacto de las tecnologias y mercados potenciales
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(Phaal et al, 2004). Una hoja de ruta es una cronologia estructurada de una intencion estratégica,
es decir, refleja de manera visual las respuestas a las preguntas de ¢A donde queremos llegar?
¢Dénde estamos ahora? y ¢(Como queremos llegar? (Kerr & Phaal, 2021). EI roadmap es un
método flexible y visual que apoya la alineacién de estrategias enfocadas en la innovacion y
proporciona variedad en cuanto a formato y conceptos facilitando la comunicacion de ideas y
planes relacionados con la gestion de la tecnologia y la innovacién, asi como el establecimiento
de conexiones entre todos los factores que lo componen y movilizar acciones (Universidad de
Cambridge, 2023).

La eficiencia de la hoja de ruta radica en la integracion coherente de procesos y recursos de la
organizacion. Es decir, que se alinee con los recursos y flujos de informacion para respaldar los
objetivos de la empresa, lo que da cuenta de la capacidad que tiene la organizacion para trabajar
de manera sistémica para contribuir a la toma de decisiones y asignacién de recursos en el logro

de los objetivos estratégicos de la empresa (Universidad de Cambridge, 2023).
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4 Metodologia

En este apartado se presenta la construccion metodoldgica que se utilizo en la consultoria, la cual
es de caracter cualitativo descriptivo. Ademas, se explica el caso de estudio y las técnicas

empleadas para la recoleccion y el andlisis de informacion.

4.1 Tipo de estudio
Este trabajo pretende disefiar un roadmap de transferencia tecnologica para la Universidad EIA.
La metodologia estd compuesta por revision de la literatura y por el planteamiento de los objetivos
trazados, con el enfoque de consultoria. Se desarroll6 bajo un alcance descriptivo-explicativo con
enfoque mixto; la recoleccion de los datos se hizo mediante la aplicacion de entrevistas
semiestructuradas a través del cuestionario como instrumento.

Se desarrollé bajo un alcance descriptivo explicativo y busca especificar las propiedades
y caracteristicas de actores, procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que se someta a un
analisis. Ademas, recoge informacién de manera independiente sobre conceptos o variables. Los
estudios explicativos se fundamentan en comprender por qué ocurre un fendbmeno y en qué
condiciones se presenta, o por qué se relacionan dos o mas variables (Hernandez-Sampieri y
Mendoza-Torres, 2018).

Este estudio es transversal, pues mide las variables en un momento determinado de tiempo,
dadas las limitaciones que se tienen en el alcance de este trabajo. Es un proyecto que se asemeja al
estudio de caso, lo cual infiere, que los hallazgos y conclusiones de este trabajo, no se pueden

trasladar a otras organizaciones. Este estudio combinara variables de tipo cualitativo y cuantitativo.

En este trabajo de grado, el esquema de estudio se configurd sobre los siguientes actores
involucrados: profesores, investigadores, profesional de transferencia, profesional de
emprendimiento. Para la recoleccion de datos se utilizo la técnica de la entrevista, que segun
Hernandez-Sampieri y Mendoza (2008) la define como una reunidn para conversar e intercambiar

informacion entre una persona (el entrevistador) y otra (el entrevistado) u otras (entrevistados).

Para este caso especifico, se selecciond la entrevista semiestructurada, que segun los
mismos autores ya mencionados precisan que se basa en una guia de asuntos o preguntas y el

entrevistador tiene la libertad de introducir preguntas adicionales para precisar conceptos u
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obtener mayor informacion.

La seleccidn de los entrevistados se baso en identificar a las personas con mayor impacto
y reconocimiento en la universidad en su area de investigacion, esto se logro a través de la revision
de los lideres de grupos de investigacion, de esta manera se entrevistaron a 3 investigadores y a
un representante del sector de otra universidad. La invitacion a la entrevista se hizo por medio de
correo electronico institucional de manera individual; el desarrollo de la misma se hizo a partir de

preguntas abiertas y de manera presencial. Se estructuro en tres categorias de anélisis a saber:

e Actividades de investigacion, para analizar si el proceso es agil, claro, permite la
toma de decisiones v si se identifican los responsables.
e Incentivos econémicos o de otro tipo.

e |mpacto.

Por ultimo, para el proceso de andlisis de informacidn se realizé una combinacion de orden
cuantitativo y cualitativo en relacion con las respuestas a las preguntas de la entrevista, que
permitieron, a partir de la verificacion y comparacién de los datos obtenidos, establecer la
triangulacion y clasificacion de los items mas relevantes y comunes a las entrevistas y que

apuntaban al objetivo general del presente trabajo (Ver Anexo B).

Este trabajo se considera un caso de estudio en particular, la modalidad de consultoria se
configura sobre el contexto de la Universidad EIA y el roadmap. Entre las razones mas comunes
por las cuales las organizaciones recurren a la consultoria estan las de identificar y abordar
desafios gerenciales; establecer metas claras y acciones para lograrlas; analizar nuevas

posibilidades de crecimiento y fomentar un entorno de gestidn del cambio (Kubr, 2004).

A continuacion, en la Tabla 3, se presenta un resumen de los pasos metodolégicos del
proyecto para alcanzar los objetivos trazados.
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Tabla 3
Sinopsis del marco metodoldgico

Objetivos especificos

Actividades

- Reconocer el modelo de 1 +D y de
transferencia de la Universidad EIA.

- Revision documental a partir del plan de
desarrollo e informe de gestion de la
Universidad EIA. Haciendo énfasis en
los siguientes puntos: | + D,
transferencia y marco legal.

- Aplicacion de entrevistas
semiestructuradas.

- Identificar las caracteristicas de
modelos de transferencia tecnoldgica
exitosos que puedan ser adoptados y
adaptados a la EIA

- Estudio de vigilancia, inteligencia y
prospectiva para presentar un analisis
documental de los modelos de
transferencia tecnoldgica.

- Disefar un roadmap tecnolégico que
trace la ruta a seguir desde los modelos
evidenciados y las necesidades
identificadas en la universidad en su
proceso de transferencia.

- Desarrollar un roadmap tecnolégico

- Seleccionar el roadmap mas adecuado
para las circunstancias de la EIA, de
acuerdo a las caracteristicas
anteriormente seleccionadas.
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5 Diagnostico

Con el objetivo de caracterizar las actividades de 1+D y de transferencia en la Universidad EIA
en términos de los programas de formacion, publicaciones, grupos de investigacion y semilleros
que orientan la generacion de conocimiento universitario, se realizé una basqueda de informacion
estructurada que permitio la identificacion del contexto organizacional y competitivo de la

universidad.

5.1 Universidad EIA: Ser, Saber y Servir

La Universidad EIA es una entidad privada sin &nimo de lucro, fundada en 1978, que tiene como
finalidad la educacion superior y que inicialmente se especializd en las areas de ingenieria. Tiene
como misién la formacion integral de profesionales de la mas alta calidad en sus programas de
pregrado y posgrado, el fomento a la investigacion y la interaccion con el entorno, con lo cual
procura el desarrollo tecnoldgico, econdémico, cultural y social de la nacion. Actualmente, los
programas formativos conservan la acreditacion de alta calidad académica. Posee 30 programas
activos, 14 pregrados, 11 especializaciones, cuatro maestrias y un doctorado. Igualmente, cuenta
con 2014 estudiantes de pregrado, 99 de posgrado y 93 profesores de tiempo completo, 147 de
catedra y 183 personas en el area administrativa. Al igual que muchas instituciones de educacion
superior, la EIA concibe las funciones sustantivas de docencia, investigacion y extension.
Respecto a la docencia, cuenta con procesos formativos planificados, desarrollados y evaluados
de modo sistémico, riguroso y eficiente, orientado por los profesores para el desarrollo de
habilidades de pensamiento y de competencias personales y profesionales que potencian

desempefios idoneos y de alta calidad de los egresados.

La investigacion se concibe como un proceso creativo y metodoldgico orientado a la
busqueda y aplicacion de soluciones innovadoras a problemas de la sociedad y a la generacion de
conocimiento que aporte al desarrollo cientifico, tecnologico, social y econémico de la region en
un contexto global. El proceso de extension, se proyecta como una estrategia que logra la
interaccidn entre la institucion con los demas agentes de la sociedad, en un didlogo permanente
para su mutuo enriquecimiento académico y cultural, con el fin de procurar el progreso, bienestar

y transformacion de la comunidad, mediante el intercambio, difusion, y transferencia de
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conocimiento, informacion y experiencias, asi como la prestacion de servicios propios de su

mision institucional

5.1.2 Plan de Desarrollo Institucional

Segun el Plan de Desarrollo Institucional (PDI) de la EIA (2019 - 2022) “La EIA fortalecera sus
escuelas consolidando los programas existentes y ofreciendo nuevos que sean pertinentes a la
mision y a la sociedad; asi como, aumentara en forma significativa los resultados de su Sistema
I+D+i en cada programa, el cual generara sus propias fuentes de financiacion; fortalecera los
vinculos con la empresa y los egresados para tener una relaciéon efectiva e impactante en el

quehacer institucional”.

5.1.3 Plan de I + D +i (investigacion, desarrollo e innovacion)

Respecto a investigacion en el PDI (2019 - 2022) el objetivo estratégico planted lo siguiente:
“I+D+i alcanzara unos resultados que superaran ampliamente los del anterior PDI tanto desde
cada programa como en el agregado institucional, en lo cual incidird en forma notoria la
participacion de los investigadores en varias redes nacionales e internacionales. Estos resultados
académicos conllevardn a aumentar los ingresos para alcanzar la auto sostenibilidad de la

investigacion institucional”.

Este mismo plan propone programas, proyectos e indicadores. En los programas se
identifican lo siguientes: activos de propiedad intelectual y transferencia, innovacion tecnoldgica,
emprendimiento, grupos de investigacion y semilleros y Fondo Editorial. En proyectos se
evidencian estos: proyectos de investigacion en convocatorias nacionales e internacionales, asi
como internas y externas, proyectos de investigacion por areas tematicas, revistas cientificas,
proyectos de acompafiamiento a nuevos negocios. Como indicadores se encuentran los
siguientes: clasificacion de profesores en Minciencias, numero de semilleros activos por afio,
estudiantes en semilleros de investigacion, produccion de nuevo conocimiento y desarrollo
tecnoldgico e innovacion, proyectos de investigacion activos, indice h de la institucion en Scopus,
patentes concedidas en el periodo, tecnologias comercializadas, acompafiamiento empresarial,

proyectos de emprendimiento acompafiados, capacitacion en I+D+i.
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Se puede evidenciar que la investigacion juega un papel importante en los procesos
organizacionales y procura un equilibrio con las deméas funciones sustantivas de la organizacion.
Sin embargo, en los Ultimos planes de desarrollo se abre la posibilidad de hacer procesos de
innovacion tecnoldgica orientada a la proteccién de la propiedad intelectual y como consecuencia
la universidad produjo 10 patentes de las cuales solo dos se han transferido al mercado. Como se
puede ver el nivel de transferencia de las tecnologias hacia el sector productivo es muy bajo.

5.1.4 Los docentes y su relacion con la investigacion
5.1.4.1 Grupos de investigacion. La Universidad EIA cuenta con nueve grupos de
investigacion clasificados asi ante Minciencias: 1 en categoria Al, 3 en categoria A, 3 en
categoria B,1 en categoria C, 1 no reconocido. En este escenario es fundamental el papel y
participacion del profesorado en los procesos de investigacion y transferencia. Para el afio
2021, el 82% (74/90) de los profesores de planta de la EIA participaron como integrantes
de los grupos de investigacion. De ellos, 27 estan reconocidos como Investigadores del
Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién Colombiano en convocatoria 833-
2018, lo cual corresponde a un 36% (27/74) del total de profesores participantes en los
grupos y 30% del total de los profesores de planta (27/90). Los grupos a los que pertenecen

se muestran en la Figura 2.

Figura 2

Integrantes de grupos de investigacidn reconocidos como Investigadores del Sistema Nacional
de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Colombiano

Integrantes de grupos de investigacion reconocidos como Investigadores del Sistema Nacional de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion Colombiano en convocatoria 833-2018 (vigente 2021)

Grupo en Materiales Inteligencia Sostenibilidad, Fisica tedricay Formulaciones Gerencia, Espiral
Ingenieria alternativos y computacional Infraestructura aplicada Quimicas productividad y
Biomédica procesos y automatica y Territorio competitividad

automaticos

B investigador junior nvestigador asoclado nvestigador senlor

Nota. Fuente Informe de Gestion y sostenibilidad Universidad EIA (2021).



Propuesta de Roadmap que mejore la eficacia de la transferencia tecnoldgica de la Universidad EIA 30

Es importante anotar que los profesores pertenecen a una categoria segun el tipo de
investigador: senior, asociado y junior, el cual permite identificar con cuéles se puede trabajar en

proyecto de alto valor agregado. En la Tabla 4 se relaciona la informacién.

Tabla 4
Profesores EIA 2021 reconocidos como Investigadores por Minciencias
Tipo de Profesores EIA reconocidos como Investigadores por
Investigador Minciencias en convocatoria:
Convocatoria | Convocatoria | Convocatoria | Convocatoria
693-2014 737-2015 781-2017 833-2018
(resultado (resultado (resultado (resultado
2015) 2016) 2017) 2019)
Investigador - - 1 3
Sénior
Investigador 5 5 7 5
Asociado
Investigador 8 14 16 19
Junior

Nota. Fuente Informe de Gestion y sostenibilidad Universidad EIA (2021).

Se puede observar como la clasificacion de los docentes en el sistema de reconocimiento
de investigadores de Minciencias ha evolucionado de forma incremental, pues en los ultimos 2
afios se han clasificado como senior 3 docentes y como junior 19. Todo esto indica que la

investigacion en la Universidad EIA se esta fortaleciendo para generar mayor impacto cientifico.

5.1.4.2 Productos cientificos y tecnologicos. EI Ministerio de Ciencia, tecnologia e
Innovacion (Minciencias) (2020) define cuatro tipologias de productos de investigacion:
e NC. Nuevo conocimiento: articulos en revistas cientificas, libros de investigacion,

capitulos de libros, patentes, modelos de utilidad
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e DTi- Desarrollo tecnoldgico innovacion: prototipos, registros de software, disefio
industrial, planta piloto, empresas de base tecnoldgicas, spin off.

e ASC: Apropiacion social del conocimiento y divulgacion pablica de la ciencia.
Participacion en eventos, libros de divulgacion, libros de formacion, semilleros de
investigacion, articulos de divulgacion, working paper.

e Formacion: Direccion de TG, tesinas y tesis (pregrado, maestria y doctorado).
Apoyos de creacion de programas de maestria y doctorado. Creacion de cursos en

los programas de maestria y doctorado.

La Universidad EIA tiene un consolidado de la produccion desde el afio 2015 segln

clasificacion definida anteriormente, la cual se muestra en la Tabla 5.

Tabla 5
Indicadores de productividad anual en investigacion

Indicador 221 2016 | 2017 | 2018 281 282 2021

Profesores de planta | 81 81 85 84 86 86 90

Profesores de planta
integrantes de grupos de | 66 61 70 76 77 73 74

investigacion
Profesores g

Profesores integrantes de
grupos de investigacion y con
participacion en proyecto de
I+D+i activo en el afio

Produccion NC+DTi TOPy A | 28 33 44 48 47 38 47
Produccién ASC | 95 126 96 110 | 105 | 147 | 168

NC+Dti TOPy A
fafio/profesor con
participacion en proyecto de

Productivid [+D+i activo en el afio
ad

40 37 42 46 51 51 47

Produccion

0,7 | 09 1,0 10 | 0,9 | 07 1,0

ASC/afio/profesor con
participacion en proyectode | 2,4 | 3,4 2,3 24 | 21 | 29 3,6
I+D+i activo en el afio
Nota. Fuente Informe de Gestion y sostenibilidad Universidad EIA (2021).




Propuesta de Roadmap que mejore la eficacia de la transferencia tecnoldgica de la Universidad EIA 32

5.1.5 Los estudiantes y su relacion con la investigacion

Los estudiantes se vinculan a la investigacion desde los primeros semestres por medio de los
semilleros de investigacion que estan enfocados en diversas areas del conocimiento. Respecto a
la participacion de estudiantes en los semilleros de investigacion, en el afio 2021 el 14% de la

poblacion se involucrd en estas actividades (Figura 3).

Figura 3

Participacion de estudiantes en los semilleros de investigacion

Participacion de estudiantes en los semilleros de investigacion
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mmm Promedio semilleros activos Porcentaje de estudiantes en semilleros

Nota. Fuente Informe de Gestidn y sostenibilidad Universidad EIA (2021).

Se observa que la participacion de los estudiantes en los semilleros se mantiene, sin
embargo, para el 2021 se evidencia una baja de los semilleros activos y por ende de estudiantes
participantes. El eje y1 indica el promedio de los semilleros activos por afio y el eje y2 indica el
porcentaje de los estudiantes en los semilleros en el tiempo.

5.1.6 Proyectos de investigacion en la Universidad EIA

Durante el afio 2021 se tuvieron 70 proyectos activos de los cuales 31 iniciaron en esta misma
vigencia (13 de 1+D y 18 de innovacion o transferencia y asesorias y consultorias) y 39 venian en
desarrollo desde afios anteriores. Entre los proyectos iniciados en 2021 se encuentran algunos
financiados por el Fondo Newton (Royal Academy of Engineering), Minciencias, Makaia, Clinica
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las Américas, Conconcreto, Argos, entre otros, fruto del trabajo de cooperacion con el sector
academico y productivo a nivel nacional e internacional.

5.1.6.1 Presupuestos por areas y por carreras

Se realiza una discriminacion del presupuesto | + D de aportes en especie y en dinero, en los Ultimos
cinco afios. Se destaca en que la variacion de crecimiento en aportes en efectivo de la EIA fue de
181% en 2020 respecto a 2019 y que el aporte de otras entidades en efectivo crecid en un 371% en

el mismo periodo de tiempo (Figura 4).

Figura 4
Financiamiento de la investigacion
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Nota. Cifras en millones de pesos.
Nota. Fuente Informe de Gestion y sostenibilidad Universidad EIA (2021).

Asi mismo, se puede evidenciar, en la Figura 5, que el 43% de las fuentes de financiacion
en efectivo de los proyectos provienen de otras instituciones externas a la EIA.
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Figura 5

Distribucion de las fuentes de financiacion de los proyectos activos en 2021

Aportes EIA en
especie
37%

es otras
instituciones en
especie
16%

Nota. Fuente Informe de Gestion y sostenibilidad Universidad EIA (2021).

5.1.6.2 Participacién en investigacion por grupos. Respecto a la participacion en los
proyectos por aparte de los grupos de investigacion, se observa que el grupo de
investigacion GIBEC, el cual desarrolla soluciones tecnoldgicas, cientificas y
administrativas a problemas relacionados con la salud humana, representa un 42% del total
del presupuesto, debido en parte por su buen relacionamiento con entidades como: Aula
abierta, CITER (México), Ecole Nationale Supérieure d’arts et métiers (Francia), Ecoprado
LTDA, Escanografia Neuroldgica S.A., Fundacién Multiimpedidos, Hospital General de
Medellin, Hospital San Vicente Fundacién, Hospital Santa Sofia.
El grupo denominado SITE, el cual desarrolla soluciones en ingenieria civil y ambiental en
el contexto local, regional y nacional, representa el 27 % del presupuesto y ha prestado servicio a
estas entidades: Alcaldia de Envigado, Alcaldia de Medellin, Alcaldia de Rionegro, Alcaldia de
Santafé de Antioquia, Area Metropolitana del Valle de Aburra, Argos, Asociacion de Ingenieros
Estructurales, Camacol, entre otros.
En la Figura 6 se puede evidenciar que el grupo Gibec junto con el grupo Site concentran
el 69% del presupuesto de los grupos de investigacion de la EIA.
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Figura 6
Presupuesto por grupos de investigacion

58.000.000.000 100%
£7.000.000.000 a0%

80%
56.000.000.000

70%
55.000.000.000 0%
£4.000.000.000 50%
£3.000.000.000

30%
£2.000.000.000

20%
£1.000.000.000 - 10%

- -----_— 0%
G%ﬁ{" -’__,\13' (_1“'4‘[’ ‘:%{"\P G&ﬁ:-{" @D‘?P @p_?h s @Lﬂ‘ﬁ ) {‘i{‘ca"
o P Vot Vet o
o™

Nota. Fuente Informe de Gestion y sostenibilidad Universidad EIA (2021).
5.1.7 Campos estratégicos de investigacion de la universidad

La direccidon de investigacion, definié por medio de su agenda (2019) unas tematicas acordes con

los campos estratégicos en linea con los Objetivos de Desarrollo Sostenible - ODS.

1. Saludy vida

2. Energia

3. Recursos naturales e Infraestructura y gestion del territorio
4,

Organizacion e industria
Para estos campos estratégicos surgen 13 lineas tematicas que son:

Abordaje integral de la enfermedad cronica
Tecnologias para potenciar las capacidades humanas
Inteligencia en salud

Biotecnologia

Fuentes no convencionales de energia renovable

o o~ wbdE

Prosumidores de energia
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7. Recursos y servicios ambientales

8. Cambio climatico y riesgos naturales

9. Territorios inteligentes

10. Economia circular y bioeconomia

11. Transformacion digital

12. Tecnologias Informéticas habilitadoras de la industria 4.0

13. Eficiencia y productividad

Esta agenda tematica de investigacion permite que la Universidad EIA se piense
internacionalmente y contribuya al desarrollo econdmico de la sociedad desde sus conocimientos

y capacidades.

Ademas, permite enfocar las propuestas de investigacion en las lineas de interés para la

Universidad y darle mayor peso y valor a las investigaciones que tendran un mayor impacto.

5.1.8 Relacionamiento de la EIA con empresas, estado, sociedad

El relacionamiento inicia principalmente por medio de exploracion de oportunidades en comun y
una de las vias mas trabajadas ha sido la convocatorias nacionales e internacionales. En el afio
2021, se identificaron con profesores, investigadores, empleados Yy directivos 27 oportunidades de
financiacion internacional para actividades de CTel. El 14% (6/42) de las propuestas presentadas
a convocatorias externas para actividades CTel (42) se gestionaron en oportunidades que
administran recursos internacionales. La construccién de las propuestas y el respaldo para
presentarlas a las diferentes opciones externas de financiacion se logré con las entidades nacionales

e internacionales que se indican en la Tabla 6.
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Tabla 6

Colaboracion con entidades nacionales e internacionales en propuestas en 2021

Entidades nacionales

Académicas
Universidad Nacional de
Colombia
Universidad de Antioquia
Universidad de Medellin
Universidad EAFIT
Universidad Militar
Nueva Granada
Universidad Pontificia
Bolivariana, UPB
Colegio Mayor Nuestra
Sefiora del Rosario
Fundacién Universidad
del Norte, UNINORTE
Instituto Tecnolégico
Metropolitano, ITM
Instituciéon Universitaria
Institucion Universitaria
Pascual Bravo
Universidad Nacional
Abierta y a Distancia
Universidad CES
Universidad Francisco de
Paula Santander
Universidad Antonio
Narifio
Instituciéon Universitaria
Salazar y Herrera
Corporacién Universitaria
Minuto de Dios
(UniMinuto)
Universidad Tecnol6gica
de Pereira

Otros actores
El Comité de
Rehabilitacion de
Antioquia
Alcaldia de Medellin -
Secretaria de Educacion
Isagen
Conconcreto
Sistema de Alerta
Temprana del valle de
Aburra - SIATA, Area
Metropolitana del Valle
de Aburra
VT SAS
Protesis Avanzadas S.A.S
Mascapacidad S.A.S
Grupo HOJARASCA
SAS
ROIC SAS
Corporacion Biointropic
Corporacion Investigacion
Innovacion e Industria
Consejo Superior de
Investigaciones
Cientificas CSIC
Corporacién Centro de
Investigacion en Palma de
Aceite
Colcircuitos S.A.S
Clinica UPB
Makaia
Clinica Las Américas
Argos
Sofasa
Servibarras
Hospital Pablo Tob6n
Uribe
Alcaldia de Rionegro
Secretaria de Desarrollo
Econémico

Gobernacion de Antiogquia

Entidades internacionales

Académicas
TUM, Alemania
TWI, Reino Unido
De Montfort University,
Reino Unido
Ecole polytechnique
fédérale de Lausanne
(EPFL), Suiza
Universidad Auténoma de
Madrid (UAM), Espafia
Universidade Federal de
Santa Catarina (UFSC),
Brasil
Universidade de Marilia —
UNIMAR, Marilia, Sdo
Paulo, Brasil.
Universidade Estadual
Paulista "Julio de
Mesquita Filho"
(UNESP), Brasil

Nota. Fuente Informe de Gestion y sostenibilidad Universidad EIA (2021).

Los proyectos en ejecucion durante el 2021 contaron con la participacion de instituciones

nacionales e internacionales que ayudan al fortalecimiento de la EIA y a hacer visibles sus

Otros actores
Palmas del Espino, Pert
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resultados. EI 63% (30/48) de la produccién de nuevo conocimiento y desarrollo tecnoldgico

publicada en 2021 tiene coautorias con personas externas a la EIA. De estos productos, el 57%

(17/30) tienen coautores con filiacion a instituciones internacionales.

5.1.9 Patentes concedidas en la EIA

La universidad EIA ha estado activa en el proceso de patentamiento de las tecnologias durante los

ultimos seis afios como se muestra en la Tabla 7. Sin embargo, validando la informacion con el

area de transferencia tecnologica de la EIA se evidencia que la tasa de adopcion en el mercado es

baja dado que solo el 10% de estas tecnologias tiene un modelo comercial funcional.

Tabla 7

Patentes concedidas a noviembre de 2021

# Nombre de la tecnologia Titular | Gestor Estado
(e9)

1 Procesos para obtener materiales | EIA EIA Publicada Gaceta No. 811. Se
compuestos a partir de celulosa contesto el primer examen de fondo
residual obtenida de papel y cartén el 3 de mayo de 2019. Concedida

bajo resolucion 60345 del 5 de
diciembre de 20109.

o | Proceso de obtencion de sic a | EIA UPB
partir de cascarilla de arroz UPB
Método para la manufactura de | EIA UPB . .

3 : . Atendiendo las conversaciones con
materiales compuesto de aleacién | UPB i

. la UPB, se han adelantado gestiones
con base aluminio de estructura o .
. L para comercializar la tecnologia a
globular y particulas ceramicas . .
. través de Tecnnova, sin embargo, a
dispersas la fecha no se han concretado
4 Maquina para la manufactura de | EIA UPB .
: . negocios.

materiales compuesto de matriz | UPB

metélica de estructura globular

con particulas cerdmicas *

5 Estructura rigida articulada EIA CES La universidad CES, como gestora,
CES estd encargada de adelantar los

tramites de comercializacion de la
tecnologia y para ello se firmoé un
contrato de propiedad intelectual

6 | Mecanismo de simulacion | EIA CES Concedida bajo resolucion 66335

pulmonar

CES

del 25 de noviembre de 2019.
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7 | Dispositivo 'y método para | EIA, EIA Concedida bajo resolucion 1226 del
controlar el flujo de un liquido CES 23 de enero de 2020.

8 | Método y dispositivo para la | EIA, EIA Concedida bajo resolucion 46879
deteccion de apnea CES del 17 de septiembre de 2019.

9 | Dispositivo para realizar terapias | EIA, EIA Concedida bajo resolucion 60347
respiratorias con base en la| CES del 5 de noviembre de 2019.
detencion de la diferencia de
presion generada en el dispositivo

10 | Riostra de pandeo restringido con | EIA Concedida bajo resolucion 40694
refuerzo 'y su  método de F ori del 3 de noviembre de 2022.
fabricacion c pnma;

Disefio
de
estructur
ar SA

*Se contabilizan como una misma tecnologia.

Nota. Fuente Informe de Gestion y sostenibilidad Universidad EIA (2021).

A continuacion, en la Figura 7 se presentan las patentes segun su estado ante la SIC, se

evidencia la gestion realizada en temas de propiedad industrial y se destaca que de 20 solicitudes

enviadas el 50% de las mismas fueron otorgadas por medio de patentes como mecanismo de

proteccion clave en los resultados de los procesos de investigacion.

Nota. Fuente Informe de Gestion y sostenibilidad Universidad EIA (2021).

Figura7
Estado de patentes EIA - SIC
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5.1.9.1 Costos promedio de realizar una patente. Se realiza una estimacion promedio
de los costos por patentes con el fin de tener un referente del valor a asumir como
organizacion, cuando se quiere hacer el tramite de proteger las nuevas tecnologias, en la
Tabla 8 se puede observar las variables a tener en cuenta y los costos asociados a la

misma.

Es importante aclarar que la EIA tiene cuatro tecnologias con proteccion PCT (tratado de
cooperacion de patentes) dado su importancia en la futura comercializacion en el mercado, estas
son: método y dispositivo para la deteccion de apnea; riostra de pandeo restringido con refuerzo y
su método de fabricacion, método para controlar el flujo de un liquido; procesos para obtener
materiales compuestos a partir de celulosa residual obtenida de papel y cartén.

Tabla 8

Costo promedio de la gestion de patentes

Tasas patentes de invencién - solicitudes Costo
nacionales
Solicitud de Patente de Invencion $98.000

Solicitud de examen de patentabilidad de una | $1.516.000
solicitud de Patente de Invencion

Invocacion de una prioridad $252.500

Actuaciones posteriores a la concesion —
patentes de invencion

Divisional de una solicitud de patente de $92.500
Invencion

Solicitud de examen de Patentabilidad de una | $1.325.500
Solicitud Divisional de una Patente de
Invencion

Solicitud de prorroga de términos o plazo $167.000
adicional

Solicitud de modificaciones y correccionesa | $196.000
solicitudes en tramite
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Presentacion de oposicién $510.000
Presentacion de caucion $408.000
Modificacion o limitacién al alcance de las $782.000

reivindicaciones

Inscripcion de cambios de titularidad de la $403.000
nueva creacion

Inscripcion de licencias. $446.000

Tasas de mantenimiento patente de
invencion

Tasa anual para el mantenimiento de patente | $322.000
de invencion del primero al cuarto afio.

Tasa anual para el mantenimiento de patente | $500.500
de invencion del quinto al octavo afio.

Tasa anual para el mantenimiento de patente | $750.000
de invencion del noveno al duodécimo afio.

Tasa anual para el mantenimiento de patente | $1.163.000
de invencion del decimotercero al
decimosexto afo.

Tasa anual para el mantenimiento de patente | $1.545.500
de invencion del décimo séptimo al vigésimo

afio

Costo promedio de la patente $10.500.000
Costo tramite de PCT $3.986.000
Costo de patentar en Estados Unidos USD 10.000
Costo de patentar en China USD 6.500

Nota. Fuente Superintendencia de Industria y Comercio (2023); Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual
(2017;2022).

5.1.10 Transferencia

En la Universidad EIA, la decision de participacion en los mecanismos de transferencia esta a cargo

de la Direccion de 1+D y sus unidades dependientes.
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La titularidad de los derechos de propiedad intelectual serd siempre de la EIA y de las

instituciones participantes en la generacion de la tecnologia. En caso de que no exista interés por

parte de la EIA de proteccién de los derechos, los docentes podran registrar a titulo personal los

resultados de investigacion, previa negociacion y autorizacion por escrito de parte de la Institucion.

Los beneficios econdmicos, en los casos que estos apliquen, se distribuyen entre los

participantes de acuerdo con la negociacion realizada o términos preliminares.

Algunos mecanismos de transferencia definidos son:

Acuerdo de licencia: hace referencia a la obtencion de la autorizacion legal para la
fabricacion, uso y/o explotacién comercial de tecnologia y conocimiento
protegidos mediante derechos de propiedad industrial e intelectual, es decir, que
aplica para la tecnologia materializada en forma de invenciones (dispositivos,
componentes, procedimientos, metodologias...) protegidas mediante alguna o
varias de las modalidades existentes de derechos de propiedad industrial e
intelectual (patentes, modelos de utilidad, disefios, marcas, derechos de autor) y/o
secreto industrial.

Cooperacidn tecnologica: es aquella que consiste en la colaboracion en el marco
de un proyecto de investigacion y desarrollo (I+D) y/o innovacion (i), para generar
nuevas tecnologias, productos o procesos. La transferencia de la tecnologia se
materializa a través de los productos resultantes de un proyecto.

Asesoria y consultoria: es aquella que consiste en la prestacion de asesoramiento
técnico y/o servicios especializados.

Alianza tecnoldgica: proyectos de codesarrollo entre aliados con fines de
comercializacion de los resultados (para este tipo de proyecto, la EIA percibira
beneficios por la comercializacion del producto, sin embargo, el proceso comercial
sera 100% responsabilidad del aliado).

Spinf off: el concepto de Spin-off corresponde con “Empresa con personeria
juridica independiente que emerge en base a una tecnologia resultado de
investigacion de la cual la Universidad posee los derechos de propiedad intelectual
y que son transferidos o compartidos a la empresa para su explotacion” (Hoja Ruta

Spin Off, 2015). De acuerdo con el concepto anterior, la EIA permite la creacion de
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Empresas de Base Tecnologica — ETB — tipo spin off con el objetivo de explotar la
propiedad intelectual resultante de los procesos de investigacion. La Institucion
tiene participacion en la nueva empresa como socio accionista 0 como miembro de
la junta directiva.

e Tipos de Spin off que se pueden implementar en la universidad:

o Spin-off independiente: en este tipo no existe la participacion
formal de la universidad. Es una spin-off constituida por miembros
de la comunidad universitaria para explotar el conocimiento
acumulado durante el desarrollo de sus actividades académicas. La
universidad no tiene participaciéon como socia, tampoco en la junta
directiva. La relaciéon entre ambas, en principio, es una relacion
informal.

o Spin-off vinculada: en este caso si hay participacion efectiva de la
universidad. Surge como iniciativa de los miembros de la comunidad
académica o de la misma universidad para crear una nueva empresa
que permita explotar resultados de investigacion desarrollados en la
universidad. La universidad tiene participacion, ya sea como socia 0
en la junta directiva.

o Spin-off joint venture: en este tipo de spin-off la iniciativa para
crear la empresa es de la universidad, quien establece una relacion
contractual con otras instituciones, ya sean empresas, fondos de
capital de riesgo, con el Estado, entre otros. La universidad participa
directamente, de forma activa y protagonica; hay casos en que la
universidad se limita a celebrar un contrato o convenio de
colaboracion sin la necesaria formacion de una nueva entidad
empresarial, sin embargo, es socia en el contrato de joint venture.

o Spin-off subsidiaria: se observa este tipo de spin-off cuando una
universidad recurre a un socio externo (empresa ya existente) para
que lleve la tecnologia al mercado, o cuando una empresa
preexistente busca una tecnologia creada en la universidad para

comercializarla a través de una nueva empresa.
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5.1.11 Programa de emprendimiento
La Universidad EIA tiene un programa de emprendimiento denominado Laboratorio de
Innovaciéon y Emprendimiento, el cual busca fortalecer las habilidades de los estudiantes en
ideacion e inicio de iniciativas empresariales basadas en tecnologia e innovacion, brindar un
acompafiamiento estratégico en la creacion de empresas, fomentar la cultura de emprendimiento,
establecer conexiones de valor con programas y entidades que apoyan la consolidacion de nuevos
negocios. El proposito es continuar mejorando y fortaleciendo el programa del laboratorio con
actividades encaminadas a crear valor en su oferta para estudiantes, egresados y empresas.
Los principales objetivos son a). Cultivar el espiritu emprendedor e innovador en todos los
miembros de la comunidad EIA, y b). Apoyar esfuerzos existentes o nuevos de aquellos en la
comunidad EIA que decidan perseguir oportunidades de emprendimiento, con base en tecnologias
propias o desarrolladas por la Universidad EIA.

Los ejes estratégicos del laboratorio son:

e Programa de pre incubacién: tiene como propoésito iniciar proyectos de
emprendimiento en etapa de preincubacion para lograr un empalme con el
ecosistema de la ciudad de Medellin.

e Ecos innovadores: conferencias o charlas semestrales, abierto a toda la
comunidad, donde empresarios y emprendedores cuentan sus experiencias,
aprendizajes y anécdotas alrededor de la innovacion y el emprendimiento.

e Red de empresarios EIA: es una red de empresas y emprendimientos de la
Universidad EIA donde pueden conectar y compartir recursos, experiencias y
aprendizajes de manera organica para crecer en conjunto.

e Innovaton EIA: evento anual donde equipos interuniversitarios se reinen para
resolver retos empresariales, gubernamentales o sociales en un periodo
determinado.

e Creacion de equipos emprendedores: iniciativa que busca propiciar
acercamiento y creacion de equipos emprendedores con propdsitos comunes para
gestionar una iniciativa de negocios que sea escalable, sostenible y rentable.

e Podcast CTI+E: es una estrategia que pretende comunicar las iniciativas de

emprendimiento de los egresados de la Universidad y sus aliados estratégicos.
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Para finalizar el estudio del contexto de la Universidad, se realizaron entrevistas a
investigadores y representantes del sector. En dichas entrevistas se identificaron 3 variables

principales: Actividades de investigacion, incentivos e impacto.
A partir de estas variables se obtuvieron respuestas en via de estos componentes:

e Alinear la estrategia organizacional con procesos de investigacion y extension

e Mejorar la relacion empresa-Universidad

e Consolidar los procesos del &rea de 1+D+i

e Reforzar la infraestructura fisica de laboratorios

e Definir mecanismos de incentivos para docentes

Estos items hacen parte de los insumos que se consideraran para plantear el roadmap, al igual

que el estudio del contexto y la vigilancia.

5.2 Estudio de vigilancia, inteligencia y prospectiva

Para el desarrollo del objetivo nimero dos, que pretende identificar las caracteristicas de modelos
de transferencia tecnoldgica, se evidenciaron tendencias sobre los modelos de transferencia
tecnoldgica, y se establecié un método de busqueda que se realizo en bases de datos especializadas
con suscripcion, que permitiera identificar las tendencias en el tema y obtener elementos para la

construccién del Roadmap de transferencia tecnolégica para la Universidad EIA.

Al buscar literatura sobre los conceptos clave de este trabajo, seguimos el método de
revision sistematica de la literatura. La busqueda y seleccion de literatura se realizé en cuatro pasos.
El primer paso fue seleccionar las bases de datos cientificas relevantes para nuestro analisis.
Identificamos siete bases de datos (Scopus, ScienceDirect, Taylor & Francis, Sage Journals,
Emerald, Springer Link y Oxford Journals).

El segundo paso implico la seleccidn de las palabras clave y las ecuaciones de busqueda.
Estas palabras se conectaron con diversos operadores booleanos. Se destacan las siguientes en la
Tabla 9:
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Tabla 9
Ecuaciones de busqueda

Ecuaciones de busqueda

Technology Transfers AND university

(Models OR mechanisms) AND "Technology transfer"

"Technology transfer" AND models AND policies

"Technology transfer" AND "university focused"

En el tercer paso, reducimos nuestra busqueda de literatura revisando manualmente los
resuimenes de cada uno de los articulos. Como nuestro objetivo era identificar articulos de
investigacion, excluimos articulos de revision, ensayos, resefias de libros, articulos en actas de

congresos y editoriales.

El analisis de la literatura lo basamos en los articulos que ofrecen informacién clara de la
transferencia tecnoldgica y sus modelos 0 mecanismos, y coémo esto genera transformacion social

y desarrollo econémico.

Otro método de analisis de los resultados, lo realizamos con el software gratuito
VOSviewer, se procesaron los datos de la busqueda TITLE-ABS-KEY ("technology transfers"
AND university) de la base de datos Scopus, en un periodo de tiempo entre 2017 y 2023, con un
total de 635 documentos a los cudles se aplico un andlisis de co-ocurrencia de palabras claves (Ver

Figura 8) identificando las tematicas predominantes del tema en cuestion (Figura 8).
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Figura 8
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Nota. Fuente VOSviewer (2023).

En la Figura 8 podemos observar que existen seis clusters representados por color, y que se
encuentran interrelaciones entre las publicaciones por medio de las palabras clave. Las de mayor
co-ocurrencia son: technology transfer, Innovation, technology transfer offices, university sector,
patents and inventions, academic entrepreneurship. Este mapa de co-ocurrencia muestra que la

seleccion de las palabras clave para este trabajo ha sido oportuna en la medida en que hay articulos

que se conectan y tienen asociados los términos validados en esta investigacion.

Asi pues, se identificaron diferentes modelos de transferencia tecnolégica, algunos se

proponen como eje central el trabajo en red y otros la unidireccionalidad (Tabla 10).

47
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Tabla 10
Modelos de transferencia tecnoldgica

Modelo

Descripcion

Modelo lineal

Es un proceso que va desde la investigacion
bésica a la investigaciéon aplicada, continlia
con el desarrollo hasta llegar a la
comercializacion. Las patentes y las licencias
son el mecanismo mas efectivo en este tipo de
transferencia y es la empresa la encargada de
realizar la comercializacion.

Modelo dindmico o triple hélice

Incorpora elementos internos del proceso y se
enfoca en objetivos especificos, teniendo en
cuenta la participacion de las empresas, en
este modelo es necesario que haya una
inversion e incentivos para el personal y la
tecnologia que intervienen en el desarrollo de
las  habilidades que permitan la
comercializacion. EI modelo no lineal integra
la universidad, la empresa y el Estado y tiene
beneficios para todos los integrantes. Es una
expansion del papel del conocimiento en la
sociedad y de la universidad en la economia.
El Estado participa con politicas que permiten
la interacciobn de la empresa con la
universidad. Las universidades realizan
investigaciones que luego se comercialicen
con proyectos asociativos con empresas que
proporcionan toda su experiencia en el
mercado.

Modelo de apropiabilidad

Enfatiza la importancia en la calidad de la
investigacion y la transferencia tecnoldgica se
produce cuando la tecnologia ha encontrado
usuarios o ha sido descubierta por el mercado.

Modelo de difusion

Se encarga de mostrar la tecnologia y la
innovacion a los potenciales usuarios Yy
establece vinculos, la nueva tecnologia pasara
del experto al no experto.

Modelo de utilizacion del conocimiento

Se centra en cOmo organizar el conocimiento
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para un uso eficaz en el entorno de los
usuarios de tecnologia. Incluye el uso rentable
de la tecnologia en el mercado, hace énfasis
en el papel de la comunicacion entre los
desarrolladores, investigadores y usuarios de
tecnologia.

Cuédruple Hélice Este modelo esta centrado en la sociedad civil
representando una “dimension democratica”
para favorecer el desarrollo de productos y
servicios basadas en innovacion, que
priorizan el interés de la sociedad.

Nota. (Londofio et al., 2018; Passarelli et al., 2018; Carayannis y Campbell, 2009).

El modelo de la triple hélice, como se menciono anteriormente, pone como actor central a
la universidad en sociedades cada vez méas basadas en el conocimiento como elemento de
desarrollo econémico. En este modelo se evidencia la transformacién de la universidad, pues ya
no es una institucion dedicada exclusivamente a la ensefianza, sino que combina su quehacer con
la investigacion en un ambiente de tension, sin embargo, esta fusion de actividades es mas
productiva para la universidad en términos de su relacion con el entorno gubernamental y
empresarial. A su vez, este modelo supone cambios en la linea de Estado y empresa, pues las
alianzas estratégicas superan las divisiones sectoriales tradicionales; los gobiernos pueden actuar
a nivel nacional, regional o, cada vez mas, también a nivel internacional. Las corporaciones
adoptan posturas "globales”, ya sea dentro de una estructura corporativa formal o por medio de
alianzas (Etzkowitz y Leydesdorff, 2000).

Por altimo, el modelo interactivo o evolucionista, opuesto al modelo lineal, desarrollado
en los afios ochenta, implica cambios radicales para la gestion tecnoldgica de las empresas o el
disefio de la politica tecnoldgica por parte de la administracion publica. Este modelo se basa en la
idea de una interaccion continua entre los distintos actores y elementos durante todo el proceso
de innovacién y la comercializacion posterior de los resultados. Incluso una vez que el producto
esté plenamente introducido en el mercado, este proceso interactivo sigue mediante el
perfeccionamiento y diversificacion de los productos y procesos de produccion y de las

tecnologias utilizadas (Figura 9).
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Figura 9
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Nota. Fuente Siegel et al. (2004).

También, y a partir del estudio de modelos en diversas instituciones con caracteristicas
similares a las de la Universidad EIA, se eligieron los siguientes modelos como referentes que

ofrecen elementos para crear el roadmap de transferencia tecnoldgica.

5.2.1 Modelo Universidad Illinois, USA

La Oficina de Gestidn Tecnologica es la responsable de gestionar la propiedad intelectual generada
por actividades de investigacion y educacién en la Universidad de Illinois. La mision de la oficina
es fomentar innovacion, mejorar la investigacion y facilitar el desarrollo econémico a través de la
transferencia de propiedad intelectual. Han desarrollado un sistema documentado, un proceso
sistematico y oportuno para el analisis, proteccién y comercializacion de propiedad intelectual. En

la Figura 10 se puede observar esta estructura.
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Figura 10
Modelo de Universidad de Illinois, USA
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Nota. Fuente adaptado de Ossa (2021).

5.2.2 Modelo Universidad Georgia Tech, USA
La gestion de la transferencia basa su proceso en el stage gate (Robert G. Cooper), donde a partir
del examen de la oportunidad del mercado y el mecanismo de proteccion determinan el camino a
sequir, si es por medio de un startup o es por medio de una licencia. Tienen disefiado y estructurado
un sistema de formacion, de incubacién y aceleracién empresarial, de licenciamiento, y conexién
con fondos de inversion que minimicen el riesgo de la tecnologia en el mercado.

En la figura 11 el modelo general de transferencia inicia con la exploracion tecnologica y las
divulgaciones de las invenciones, se evalla la proteccion de activos intangibles y el potencial del
mercado, para finalmente determinar si continua hacia la ruta del startup o hacia la ruta de del

licenciamiento.
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Figura 11
Modelo general de transferencia Universidad Georgia Tech, USA
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Nota. Fuente adaptado de Georgia Tech. (2023).

La Figura 12, muestra el modelo de etapas, donde por medio de validaciones tempranas de la

tecnologia, se decide crear un nuevo negocio o licenciar a un tercero.

Figura 12
Modelo staged gate de transferencia Universidad Georgia Tech, USA
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Nota. Fuente adaptado de Georgia Tech. (2023).
Finalmente, la Figura 13, muestra que la Universidad Georgia Tech tiene un modelo de gestion

integrado de la innovacion por medio de formacion, incubacion de negocios, aceleracién

empresarial y licenciamiento de tecnologias
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Figura 13
Modelo de integracion de programas Universidad Georgia Tech, USA
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5.2.3 Modelo Tecnalia, Espafia
Tecnalia es el mayor centro de investigacion aplicada y desarrollo tecnolégico de Espafa, el
modelo se basa principalmente en:
1. Proyectos de I+D+i: como socios estratégicos de las empresas, desarrollan de forma
personalizada proyectos de I1+D+i con un solo objetivo: que el negocio sea mas competitivo
a través de la tecnologia. Conjuntamente desarrollan la tecnologia capaz de transformar el
presente; servicios de laboratorio: con mas de 60 afios de experiencia, para certificar y
validar los procesos, sistemas y productos de cara al mercado; transferencia de tecnologia:
através de Tecnalia VVentures, se valoriza el proyecto de I+D que conecta con los tres pilares
del proceso de transferencia de tecnologia al mercado: ideas y activos tecnoldgicos
orientados a mejorar la cuenta de resultados de tu empresa; personas con perfil de negocio
capaces de convertir dichas ideas en soluciones, e inversores dispuestos a apostar por las
mismas que, ademas de aportar el masculo financiero necesario, se comprometen a apoyar

su desarrollo.



Propuesta de Roadmap que mejore la eficacia de la transferencia tecnoldgica de la Universidad EIA 54

5.2.4 Modelo del Massachusetts Institute of Technology (MIT)

El Instituto de Tecnologia de Massachusetts (MIT) es un referente en el sector de la tecnologia, un
ambito que ha permitido ser el embrion de 34.000 empresas activas, con 4,6 millones de empleados
y USD 1.900 millones de ingresos.

El énfasis inicial del MIT en la tecnologia aplicada en los niveles de pregrado y posgrado,
condujo a una estrecha cooperacién con la industria. Las reformas curriculares en 1930 volvieron
a hacer hincapié en la investigacion cientifica basica. Los investigadores trabajaron
en computadoras, el radar y el sistema de navegacion inercial en la Segunda Guerra Mundial (1939-
1945) y la Guerra Fria (1947-1991). La Investigacion de defensa de la posguerra contribuyo a la
rdpida expansion del Instituto y de su campus.

El Doctor Degroof es inversor en startups de tecnologia, y se dedica a actividades
filantrépicas en el campo de educacion empresarial e innovaciéon. Menciona que: “El espiritu
empresarial es el resultado l6gico del lema del MIT, Mens et Manus (mente y manos), que traduce
las teorias y los descubrimientos cientificos en productos y negocios, muchos de los cuales tienen
el objetivo de resolver algunos de los problemas mas urgentes del mundo”.

MIT solo puede cumplir su misién sirviendo como un iméan para la mas amplia variedad de
personas talentosas. La composicién de la comunidad de estudiantes, personal, postdoctorados,
profesores y de nuestro liderazgo deben reflejar un compromiso con la diversidad.

Establecer objetivos para todo el Instituto, definir pasos practicos para alcanzarlos, ampliar
los mecanismos formales para recopilar datos de identidad mas alla de la raza, la etnia y género, y
establecer criterios claros para el éxito, permite ver la institucion mas claramente y lograr un
progreso real (Fontaine, 2012).

La Figura 14, muestra un modelo de convergencia del MIT, donde estudiantes, egresados,
profesores, grandes empresas, sociedad, startups, fondos de inversion confluyen para gestionar

innovaciones tecnologicas con alto potencial de impacto y crecimiento en el mercado.
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Figura 14
Modelo de transferencia MIT
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6 Plan de accion
El objetivo general de este trabajo de grado se centr6 en Proponer un roadmap para las actividades
de transferencia tecnoldgica de la Universidad EIA, que permita lograr un mayor impacto de la
produccién de conocimiento a partir de la articulacion con las necesidades de las empresas y la
sociedad.

De acuerdo con el desarrollo de los objetivos especificos, como primer paso, se hizo la
caracterizacion del modelo de investigacion, desarrollo y transferencia de la Universidad EIA, por
medio de los planes de desarrollo institucionales e informes de gestion entre los afios 2019-2022,
también por medio de entrevistas a lideres de investigacién relacionados con este tema. Luego, se
realizo6 la busqueda y recopilacion de informacion, y posteriormente con los hallazgos, un anélisis
que permitio identificar las caracteristicas de los modelos de transferencia tecnoldgica, a través de
bases de datos especializadas.

La informacidn obtenida en la vigilancia tecnoldgica y en conjunto con la triangulacion de
los datos proporcionados en las entrevistas realizadas a los lideres de investigacion de la
Universidad EIA y de otras instituciones, se encontraron algunos puntos en comun para desarrollar
el roadmap como alternativa para mejorar el impacto de la transferencia de tecnologia.

Producto de esta consultoria se identificaron cinco componentes a priorizar de acuerdo con

las teméticas estratégicas definidas por medio de las entrevistas y la busqueda de informacion.

6.1 Construccion del Roadmap tecnolégico
Producto de este trabajo de grado se identificaron cinco componentes a priorizar de acuerdo con
las tematicas estratégicas identificadas en las entrevistas, el analisis del contexto institucional y la
vigilancia tecnoldgica.

e Alineacion de la estrategia organizacional con procesos de investigacion y extension

e Mejoramiento de la relacion empresa-Universidad

e Consolidacion de los procesos del area de 1+D+i

e Fortalecimiento la infraestructura de los laboratorios

e Definicion de mecanismos de incentivos para docentes
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6.2 Arquitectura del Roadmap Tecnoldgico

La estructura del roadmap se construyd con énfasis en las capacidades internas y de
relacionamiento de la Universidad. Asi se definieron tres focos principales: estrategia,
fortalecimiento de procesos, infraestructura. Para cada uno se establecieron unos procesos y
actividades para alcanzar la integracion de los focos y aumentar asi el impacto de la transferencia
tecnoldgica.

Roadmapping u hoja de ruta es una herramienta de gestion interesante y flexible para apoyar
la estrategia y la innovacion. Tiene aplicaciones mucho mas alla de los sectores de alta tecnologia
donde se origind, incluidas iniciativas empresariales, corporativas, sectoriales y nacionales. Como
marco visual estructurado, la hoja de ruta apoya la comunicacion y la alineacion, proporcionando
una plataforma escalable para desarrollar conjuntos de herramientas de gestion estratégica
coherentes. La hoja de ruta tiene un enfoque flexible en términos de propdsito, respaldado por un
marco conceptual genérico simple, que brinda soporte a los procesos de estrategia e innovacién
(Universidad de Cambridge, 2023).

Del banco de herramientas de la Universidad de Cambridge, se usara la plantilla conocida
como sunshine chart o grafico solar, la cual usa coordenadas polares estableciendo una vision y
unas variables que definen el camino a seguir para llegar a la meta con unos objetivos en el corto,
mediano y largo plazo.

El principal objetivo del roadmap es aumentar el impacto positivo en la sociedad a partir
de los procesos de transferencia de la Universidad EIA, que pueden reflejar un aumento de los
ingresos del proceso de investigacion.

En la adaptacion del roadmap se establecieron los siguientes elementos: tendencias en los
procesos de I+D universitarios, estrategia clave, estrategia soporte, sistemas, tecnologias y
recursos. Lo anterior se divide en un espacio temporal de corto, mediano y largo plazo, que esta
alineado con el Plan de Desarrollo Institucional 2022 - 2028 en el cual se incluye al area de
investigacion como un elemento estratégico para alcanzar los objetivos.

Cada uno de los componentes priorizados a partir del trabajo se incluye en los elementos o
topicos del roadmap asi como en los periodos de tiempo establecidos para su desarrollo. Estos
elementos representan una linea que apuntan a la vision estratégica que se tiene como objetivo y a
Su vez se conectan e interactuan entre si.

A continuacion, se muestra la representacion grafica del roadmap.
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Figura 15
Roadmap de transferencia Universidad EIA
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Finalmente, se presenta una explicacion de cada uno de los puntos clave priorizados:

1. Alinear la estrategia organizacional con procesos de investigacion y extension: Si bien
la EIA hatenido avances en temas I1+D+i en los ultimos planes de desarrollo institucionales,
se evidencia que su estrategia corporativa ha estado enfocada en los procesos académicos,
dando lugar a posibles mejoras en los procesos de transferencia tecnolégica. Por esta razon,
se sugiere que la Universidad tenga una vision estratégica hacia la investigacion y extension
gue permita la convergencia de saberes y la asignacidn de recursos, para ser reconocida por
el alto impacto en sus sistemas de investigacién, innovacién y emprendimiento. En este
punto se sugiere que la Universidad proyecte relaciones con la sociedad por medio de las
denominadas incubadoras sociales, que se pueden pensar desde el area de la salud, ya que
se tiene un buen relacionamiento con este tipo de entidades como el Hospital Pablo Tobén

Uribe para realizar iniciativas que a la larga impactan y mejoran la relacién con la sociedad.
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2. Mejorar la relacion empresa-Universidad y sociedad: De acuerdo con las entrevistas
realizadas uno de los puntos identificados mas relevantes fue que el sector empresarial tiene
poca informacidn y desconoce los beneficios del proceso de investigacion y de financiacion
que realiza la universidad. Por ello, es muy importante que la Universidad EIA desarrolle
un plan de relacionamiento y de comunicacién en el cual se den a conocer los grupos de
investigacion, las temaéticas y lineas, los beneficios tributarios en materia de ciencia,
tecnologia e innovacion (CTi). De esta manera las empresas estan informadas de los
procesos Yy actividades de investigacion y pueden decidir alinear sus objetivos estratégicos
con los de los grupos de investigacion de la Universidad y trabajar de manera articulada
para el desarrollo tecnoldgico y social del pais. Recientemente, la Universidad realizé una
redefinicion organizacional de roles y cargos, en los cuales se cred la direccion de
relacionamiento que estd enfocada en el mejoramiento de la relacion entre empresa y
universidad, por lo que desde esta area se puede impulsar proyectos de investigacion que
deriven en transferencia y comercializacion, asi como el aumento del impacto social.

Asimismo, es importante abordar el relacionamiento con incubadoras de empresas
de base social, de nivel nacional e internacional, para fomentar el desarrollo de diversas
comunidades con necesidades y potencialidades especificas con la intencion de promover
el potencial productivo de sus miembros y asesorarlos en la creacion de negocios.

3. Consolidar los procesos del area de I+D+i: la Universidad ya cuenta con una direccion
de investigacion que ha realizado algunos avances en temas de transferencia. Sin embargo,
se debe mejorar los procesos, roles, funciones del equipo para que realicen un apoyo mas
estandarizado y estructurado en procesos de investigacion, innovacion, transferencia y
emprendimiento que tengan impacto en el mercado.

Asi mismo, esta oficina de I1+D+i debe identificar desde el inicio de los proyectos
de investigacidn los mecanismos de transferencia que pueden aplicar. También, debe existir
un mayor acompafiamiento institucional desde la oficina de 1+D+i iniciando con un estudio
de mercado que apoye y soporte los procesos de investigacion para identificar tendencias y
mercados potenciales de las tecnologias.

Ademas, es relevante que se realicen capacitaciones a los profesionales de esta area
para que tengan conocimientos en relacionamiento con empresas y otros sistemas de

innovacion y transferencia que permitan mejorar el impacto de la comercializacion.



Propuesta de Roadmap que mejore la eficacia de la transferencia tecnoldgica de la Universidad EIA 60

Finalmente, se propone trabajar en un modelo de gestion del conocimiento que
permita la generacion, captura y difusion del mismo para fortalecer los procesos internos y
potenciar las alianzas estratégicas con los grupos de interés. La generacion de conocimiento
surgiria principalmente en las actividades de docencia, investigacion y de la cultura de la
organizacion. En esta herramienta se sugiere incluir a estudiantes y profesores enfocados
en brindar soluciones de ciencia, tecnologia e innovacion desde los proyectos de
investigacion, potencializar las actividades como los proyectos integradores en las aulas de
clase, enfocados en las necesidades empresariales desde la Optica de ciencia, tecnologia e
innovacion. También fortalecer la iniciativa de células de innovacion que pretende mejorar
la relacion con la empresa a través de proyectos y practicas organizacionales con
estudiantes de pregrado y con el acompafiamiento y metodologia de un docente de la
Universidad, en su fase inicial, el alcance de la célula es tedrico llegando a pruebas de
conceptos, y finalmente podria convertirse en prototipo funcional con el apoyo financiero
de ambas entidades; en este mismo orden, se propone crear un énfasis tematico en ciencia,
tecnologia e innovacion desde el sexto semestre donde inician la exploracion de asignaturas
relacionadas con el trabajo de grado. Posteriormente, realizar una vigilancia estratégica y
prospectiva tecnoldgica que permita identificar las tendencias del mercado y la educacion
para crear un programa de posgrado de CTi teniendo en cuenta las fortalezas y
caracteristicas de la formacion que ofrece la EIA. Por otro lado, la captura de informacion
se haria por medio de la documentacion de los procesos Y el repositorio institucional; y la
difusion se haria principalmente a través de publicaciones, encuentros y eventos
académicos, redes de trabajo y reconocimientos desarrollados por los docentes y

estudiantes de pregrado y posgrado.
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Figura 16
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4. Reforzar la infraestructura de los laboratorios: la escalabilidad de las tecnologias de la
EIA aniveles TRL 5 o superior solo es posible identificando una gran empresa que quiera
trabajar en el desarrollo de la tecnologia, siempre y cuando esté alineado con la estrategia
corporativa 0 en sus procesos misionales. En ese sentido, es fundamental que los
laboratorios que se disponen en el campus de la EIA estén debidamente regulados y
certificados para adelantar los procesos de escalamiento del prototipo a niveles TRL
superiores a 5. Pues como lo menciona Gonzalez (2020) las infraestructuras tecnoldgicas
como laboratorios universitarios de investigacion y desarrollo son fundamentales para la
generacion de nuevos productos y servicios de alto impacto en la sociedad.

5. Definir mecanismos de incentivos para docentes: la Universidad debe propiciar la
formacion en investigacion de los docentes para mantener y potencializar las capacidades
de ensefianza, investigacién y de relacionamiento con la empresa, asi sostener una planta

docente de alta calidad. Por medio de actividades como pasantias empresariales en las



Propuesta de Roadmap que mejore la eficacia de la transferencia tecnoldgica de la Universidad EIA 62

compafiias aliadas para desarrollar proyectos académicos y cientificos, pasantias en otras
universidades reconocidas por la gestion de transferencia tecnoldgica, participacion en
grupos de investigacion interdisciplinarios con otras Instituciones de Educacion Superior
nacionales e internacionales que promuevan el desarrollo cientifico. Definir mecanismos
de incentivos que mejoren y fortalezcan los procesos de investigacion con la empresa.
Finalmente, evaluar los incentivos econdmicos y en especie que motiven el trabajo en estos
temas como, por ejemplo, utilidades de las regalias netas producto de los resultados de
investigacion y del desarrollo tecnologico, distribuido en los grupos de investigacion,

docentes e investigadores del proyecto.
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7 Conclusiones y recomendaciones

La Universidad EIA es una institucion que tiene grupos de investigacion en categoria Al, A, By
C de Minciencias, asi como el 82% de su planta docente asociada a grupos de investigacion. La
clasificacion de los docentes en las categorias de senior (22), asociados (3) y junior (6) evidencia
que se realiza una inversion en la investigacion. También cuenta con estrategias de financiacion
interna, externa, nacional e internacional que tiene diversos mecanismos de transferencia como los
son los programas de emprendimiento y las patentes. Ademas de una produccion cientifica que
sustenta la calidad de los productos de investigacion, sin embargo, se evidencia que hay una baja
articulacion del area de la direccion de investigacion con el sector productivo con el
relacionamiento con la empresa, haciendo que el impacto de la transferencia tecnoldgica de las
patentes sea bajo, dado que solo el 10% llega al mercado. Es por ello que es relevante que la
institucion enfoque su estrategia y vision, haciendo un mayor énfasis en una universidad de
investigacion y de extension para potencializar proyectos con efectos en la sociedad por medio de
programas sociales, tecnoldgicos y de innovacion. Ademas de pensar en el mejoramiento de los
procesos del area de investigacion desde la gestion del conocimiento para apalancar los desarrollos
tecnoldgicos que se realizan desde los grupos de investigacion y otras estrategias.

A partir del ejercicio de vigilancia tecnoldgica, se identificaron diversos modelos de
transferencia de tecnologia para las universidades y centros de investigacion. Cada uno de ellos
con caracteristicas y ventajas que permiten ser adaptados a la institucion que lo requiera, en este
caso, para Universidad EIA, se concluye que el modelo que la universidad podria adoptar es el
modelo de la cuadruple hélice y el modelo dinamico, teniendo en cuenta algunos elementos claves
identificados en los procesos de transferencia de tecnologias de caracteristicas similares a la EIA.
Este modelo fortalece las relaciones que se han tejido entre las diversas hélices como lo son la
universidad, empresa, Estado y sociedad, dando lugar a proyectos de investigacion con alto impacto
en la sociedad y por ende en el desarrollo econdémico del pais. La Universidad EIA, al igual que
cualquier otra organizacion, debe ser consciente de la ventaja competitiva que proporciona la
generacion, captura y difusion del conocimiento gestado en las diversas actividades de su quehacer.
Convertirlo en desarrollos tecnolédgicos y disponerlos a sus aliados y a la sociedad genera ventajas
competitivas en la reduccion de la incertidumbre frente al entorno y la estratégica toma de

decisiones.
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Todo esto nos permitio condensar la informacion en una roadmap, que traza una vision
estratégica que da linea al aumento del impacto de la transferencia y por consiguiente de los
ingresos, por medio de unos topicos clave y una linea de tiempo enmarcada en el plan de desarrollo
institucional a 2028, que se articula con el entorno de la organizacion. EI roadmap es una estrategia
para intencionar el futuro de la universidad en funcion de la ciencia, tecnologia e innovacion como
pilares de una institucion que se visualiza como un ente generador y articulador de conocimientos
de alto impacto en diversos sectores productivos.

La transferencia de tecnologia en las universidades es un tema que se encuentra en constante
discusion y desarrollo, hasta hoy algunas organizaciones han comprendiendo que una buena
gestion y plan estratégico de la transferencia permite impactar e impulsar también otras actividades
de las instituciones de educacion publica como la gestién de conocimiento, participacion en
ecosistemas de innovacidn, creacion de incubadores sociales y startups, posicionamiento de las
instituciones, entre otros.

Finalmente, se recomienda continuar con el estudio de este tema en la Universidad EIA y
avanzar hacia la fase de ejecucion e implementacion del actual proyecto con los ajustes que se
requieran por las diversas areas implicadas con la intencién de alcanzar los resultados en la ventana
de tiempo propuesta desde el roadmap y aumentar el impacto de la transferencia y la presencia de

la institucion en la sociedad.
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Anexos
Anexo A. Cuestionario de entrevista a lideres de investigacion

Técnica de recoleccién de informacién: entrevista
Herramienta: cuestionario
Metodologia:

Disefio de preguntas
Seleccidn de los entrevistados
Realizacion de la entrevista
Clasificacion de las respuestas
Anadlisis de las respuestas

Entrevistados

e Director de investigacion Universidad EIA
e Lider profesor - investigador (uno por escuela)
e Lider de innovacién Universidad de Antioquia

La seleccion de los entrevistados fue intencional, pues son personas que han realizado trabajos con
la industria y son referentes en el tema en las instituciones a las que pertenecen.

A continuacion, se presentan las categorias de andlisis que se encontraron a partir de la revisién
bibliografica enfocada en la transferencia tecnoldgica y el contexto de la Universidad EIA.

e Actividades de investigacion, para analizar si el proceso es agil, claro, permite la toma de
decisiones y si se identifican los responsables.

e Incentivos econémicos o de otro tipo.

e Impacto.

Preguntas

Actividades de investigacion: analizar el contexto de la investigacion y la transferencia en la
Universidad EIA.

1. ¢Cbémo surge la idea de investigacion?
2. ¢Conoce cuéles son las lineas de investigacion de la EIA? Si, no. ¢ Cuéles?
3. ¢Que tan maduro es el apoyo de la oficina de investigacion?

En esta pregunta se utilizd la escala que mide la madurez de los procesos (maturity of business
process) Asi:

a) Estado inicial
b) Repetible
c) Estandarizado
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d) Gestionado
e) Optimizado

4. ¢Tienen un socio empresarial para sus investigaciones?

5. ¢Qué entregables tiene la investigacion?

6. De estos mecanismos de transferencia tecnologica ¢ cuales ha usado?
a. -Spin-off
b. -Startups
c. -Patentes

d. -Licencias y acuerdos
7. ¢Hay claridad sobre los roles que existen en los equipos de investigacion?
8. ¢Realiza investigacion interdisciplinar en sus procesos?

Incentivos: identificar cudles incentivos son representativos para los actores del proceso de
transferencia en las universidades.

9. ¢Por qué investigan?

10. ¢Conoce los incentivos de investigacion dados por la universidad? ¢De estos cuéles ha
usado o cuales conoce? bonos, dinero, etc.

11. ;Qué otros incentivos deberian existir para aumentar los resultados en la transferencia
tecnoldgica de las investigaciones?

Impacto: Reconocer los factores que influyen en el desarrollo e impacto de las actividades de
investigacion y transferencia.

12. ¢ Cual es el alcance de la investigacion?
13. ¢Han sido coinvestigadores de otras instituciones de educacién superior?
14. ;Estan trabajando con nuevos aliados que financien los proyectos de investigacion?

Anexo B. Andalisis de entrevistas

José William Javier Adriana
Restrepo Camacho Quinchia Robinsson
Categoria Investigador Director Directora Cardona
sde Lider Doctorado Investigacion  Jefe Innovacion
analisis Preguntas EIA EIA EIA UdeA
Revisién de El Plan de
Inquietud del macrotendencias, Desarrollo
estudiante, iniciativa de Institucional
docente o la estudiantes de  define unos
Actividade Revisién de linea. Revision  posgrado. lineamientos
sde ¢Como surge la macrotendencias  de convocatorias Revision de la  respecto a los
investigaci idea de globales, agenda  internasy agenda regional  procesos

on investigacion? 2030y ODS. externas que de investigacion. académicos, de



¢Las empresas
inciden en el
proceso de
investigacion?

¢ Conoce cuales
son las lineas de
investigacion de
la EIA? Si, no.

¢ Cuales?

Si inciden, pero las

empresas son
cortoplacistas, ven
la investigacion
como gasto y no

como inversion. La
investigacion en la

empresa es
empirica.

Si, y la linea que el

profe lidera es
transversal a las
otras lineas, y en
funcion de la
agenda 2030.

tienen temas
preestablecidos.

Si se hacen
investigaciones
pero no se tienen
en cuenta los
procesos de
negociacion.

Si conoce la
linea de su
especialidad, sin
embargo no sabe
en qué trabajan
los otros grupos
o lineas.
También las
lineas son rigidas
y no hay
flexibilidad para

Convocatorias
internas y
externas.

Si, pero las
empresas tienen
tiempos e
intereses
diferentes y la
financiacion es
baja.

Si
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investigacion y
extension. “La
UdeA
compromete con
un enfoque
territorial que
oriente sus
funciones
misionales y
contribuya a
renovar las
acciones de
regionalizacion e
internacionalizac
ion, al reconocer
la interaccion
diferencial en los
contextos
geograficos en
los que participa.
Teniendo en
cuenta el
contexto del
territorio en el
ambito
académico y
politico”.

Las 25 unidades
académicas
existentes en la
UdeA tienen que
hacer gestion de
relacionamiento
con el sector
privado, siendo
la investigacién
unos de los
objetivos de este
acercamiento

En la UdeA
tienen definida
las lineas de
investigacion,
afines con las
fortalezas
académicas de la
entidad.

Asi mismo, tiene
un portafolio
tecnolégico



¢Qué tan maduro
es el apoyo de la
oficina de
investigacion?
En esta pregunta
se utilizaré la
escala que mide
la madurez de
los procesos
(maturity of
business
process) Asi:
Estado inicial
Repetible
Estandarizado
Gestionado
Optimizado

¢ Tienen un socio
empresarial para
sus

investigaciones?

ampliar el campo
de estudio.

Repetible, pero la
Universidad tiene
un enfoque méas
hacia la docencia y
noala
investigacion. Falta
estandarizar
procesos y crear

manuales de Estado inicial,
funciones, rolesy  no hay claridad
responsabilidades  sobre la

ya que el proceso  estructuray

de transferenciay  procesos
negociacion es internos de esa
bajo. area.

Si, a través de un
proyecto de
doctorado en
salud.

No en todas. Y se
busca en alianza
con otras IES.

Estado inicial,
pero la
Universidad
tiene un enfoque
mas hacia la
docenciay no a
la investigacion.

Si, pero no todos
los proyectos
tienen ese aliado
y es el docente el
que lo debe
gestionar.
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clasificado por
sectores
economicos,
donde destacan
los beneficios, el
mercados, los
clientes
potenciales, el
estado de
desarrollo
tecnoldgico y el
estatus de la
propiedad
intelectual

La UdeA tiene
estandarizado el
proceso de la
oficina de
investigacion.
Dentro el
esquema de
colaboracion
empresarial,
tienen definido
formas ayudan el
proceso, como lo
son:

Pasantias
empresariales

Trabajos de
grados

Publicaciones
Investigacion
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¢Qué entregables
tiene la
investigacion?

De estos
mecanismos de
transferencia
tecnologica
ccudles ha
usado? -Spin-off
-Startups
-Patentes
-Licencias y
acuerdos

Nuevo
conocimiento
(Articulos,
patentes),
divulgacion
(Ponencias,
eventos),
formacion (Dar
clase o asesorar a
un investigador).El
nivel de
escalabilidad solo
aplica para
empresas grandes.

Patente

Acrticulo, paper,
proyecto de
investigacion,
becas de
estudiantes
(ayudaen la
creacion de
semilleros, etc)

Articulos,
publicaciones.

Ninguno, la
prioridad es
responder a los
requisitos de las
convocatorias e
investigaciones
para terminarlas
y por lo general
se pide un paper.
No se tiene en
cuenta desde el
inicio de la

investigacion. Patente

Desarrollo de
nuevos
productos

Acuerdos de
cooperacion

Trabajos de
grados
Publicaciones
Investigacién
Desarrollo de
nuevos
productos
Acuerdos de
cooperacion

La UdeA tiene
actualmente 112
patentes, algunas
de las cuales son
en colaboracién
con la empresa

Registros de
marcas

Nexentia es el
caso de éxito de
spinoff
universitaria, se
cre6 a partir de
los
conocimientos
cientificos
desarrollados en
un entorno
académico, pero
también es
considerada una
startup
corporativa ya
que es un nuevo
negocio de una
compafiia madre
Sumicol
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No hay claridad,

solo se sabe

quién es el lider. 'Si, y se tiene en  Tiene definido el
No se conocen  cuenta la agenda proceso y los

los otros perfiles. regional de roles, los
El lider no hace investigacion del recursos
¢Hay claridad trabajo G8 (econdémicos y
sobre los roles estratégico sino  Tienen en cuenta de personal) y el
gue existen en Si. Coordinador, administrativo  los temas alcance de los
los equipos de  lideres de cada como actualiza  definidosenla  proyectos
investigacion?  linea. el gruplac. agenda
Si de manera Si de manera
¢Realiza basica con otras basica con otras
investigacion Si, con UdeA, institucionesy  instituciones y
interdisciplinar  UPB, EAFIT, algunos grupos algunos grupos
en sus procesos? Barcelona. internos. internos.
Incentivos
Descarga
docencia.
Puntos salariales
Publicar en
revistas Q1 da un
pago.

Consultoria: Hay
dos personas que

hacen la

conexion con la  La UdeA tiene
¢Conoce los empresa, el un reglamento
incentivos de investigador donde
investigacion hace la parte especifican los
dados por la técnicay los incentivos para
universidad? De Ponencia otros dos la los
estos cuales ha internacional, negociacion. investigadores,
usado o cuéles movilidad. Reforestadora la asi como la
conoce? bonos,  No hay incentivos Escalafon paz, creacion de
dinero, etc para investigar. profesoral conconcreto. spinoff.

Mas flexibilidad en Los nuevos.
el plan de trabajo,
mas descarga en Incentivar mas

docencia. los temas de
¢Qué otros Tener un centro de startups, que sea
incentivos desarrollo que muy claroy
deberian existir  investiguen. evidente la

paraaumentar  Que la EIA invierte participacion.

los resultados en en la creacion de  Se requiere

la transferencia  empresas y que apoyo desde la

tecnologicade  después generen  alta direccion El tiempo

las regalias, o parte de para desarrollar e completo para la
investigaciones? la sociedad. impulsar los investigacion.



Propuesta de Roadmap que mejore la eficacia de la transferencia tecnoldgica de la Universidad EIA 74

Impacto

¢Cual es el
alcance de la
investigacion?
¢Han sido
coinvestigadores
de otras
instituciones de
educacion
superior?

¢Estan
trabajando con
nuevos aliados

Ao sabatico
Remuneracion por
QlyQ2y Q3 que
sea claro

Desde el inicio y
definicion del reto
se sabe cual es el
alcance, que es
solucionar una
problematica.
Falta alcance en la
transferencia, no
hay claridad sobre
qué es publicable y
que no.

La empresa va a
pedir capacidades
demostrables, para
gue puedan llevar
al mercado la
solucion.

Si, EAFIT, UPB,
UDEA.

Si, pero no hay

que financien los acompafiamiento

proyectos de
investigacion?

de la direccién de
investigacion

proyectos de
investigacion.

Si
No se puede

delegar los temas
de financiacién a

los profesores.
Hay que llegarle
a la empresa con
una vision
empresarial, no
debe ir el
profesor solo a
estas reuniones.
Que haya
alguien que
articule la
relacion entre la
empresa y el
docente.

Debe haber
alguien de la
EIA que
articulen los

Si

Si, pero no hay
acompafiamiento
de la direccion
de investigacion

Buscan tener un
impacto
regional,
principalmente
en Antioquia,
“Contribuimos al
mejoramiento de
la calidad de
viday la
transformacion
de los territorios
a partir del
conocimiento
generado en la
Universidad y
co-creado con la
comunidad”

Si, en proyectos
de regalias
enfocados en
CTi, proyectos
locales que
incentiven la
innovacion, la
transferencia de
conocimiento, el
emprendimiento,
la innovacion
social.
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esfuerzos de los
profesores,
investigadores,
etc

En temas de
salud: Partner de
USA, FDA en
USA

Ir a ruedas de
negocios para
conocer gente,
conferencias,
congresos.



