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El grupo de investigacion GEMCA en su linea de investigacion estudios interdisciplinarios en
la cadena productiva del café, busca desarrollar procesos de investigacion que articulen
diferentes enfoques disciplinares para generar valor agregado en beneficio de los
productores. Actualmente, el grupo de investigacién esta desarrollando esta linea de
investigacion a través del disefio y ejecucion de proyectos en torno al incremento de la
competitividad de los caficultores para lograr mayor participacion en la cadena productiva de
café.

La metodologia descrita en este documento hace parte una serie de procesos de
apropiacion social del conocimiento para el fortalecimiento de cadenas productivas que se
realizaron en el marco del proyecto Incremento de la competitividad de los caficultores del
municipio de Ituango mediante el fortalecimiento de capacidades en CTel, financiado por el
Sistema General de Regalias en el marco de la convocatoria 1004-2019 proyectos elegibles
para la apropiacion social de la CTel. Mecanismo 1 y ejecutado por la Universidad de
Antioguia, en su componente técnico por el grupo de investigacion GEMCA, durante los
afios 2021-hasta el afio en curso.

Las opiniones expresadas en este documento son responsabilidad exclusiva de los autores
y no reflejan necesariamente la postura oficial de la Universidad de Antioquia ni del ente
financiador. Esta publicacion esta protegida por derechos de autor, su uso esta permitido de
manera libre y gratuita con fines no lucrativos, siempre que se respete la integridad del
contenido. En caso de utilizar o reproducir cualquier parte del documento, se requiere la
citacion adecuada y el respeto por la informacién proporcionada.

Como citar: Gallardo-Cabrera, C., Martinez-Castafio, M., Quirama-Rivera, A., Pérez-
Pérez, L., Estrada-Cano, W., Gomez-Quintero, D., y Tob6n-Agudelo, A. (2023).
Metodologias de co-creacién en entornos rurales como servicios de apoyo para el
fortalecimiento de procesos de intercambio y transferencia del conocimiento asociados y
servicios de apoyo para el fomento de la apropiacion social de la CTel. Documentos de
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Metodologias de co-creacion en entornos rurales como servicios de apoyo para el
fortalecimiento de procesos de intercambio y transferencia del conocimiento asociados y
servicios de apoyo para el fomento de la apropiacion social de la CTel.

Resumen:

Se disefi6 este proceso de apropiacion social de CTel para tener una aproximacion a los
saberes de los caficultores en cuanto a la innovacion en las practicas de post-cosecha. En un
ambiente de encuentro veredal, aprovechando el espacio que veniamos generando con los
anteriores procesos, en esta metodologia se les desafio a proponer un método de beneficio
para cambiar el sabor a un bulto de café y cuéales serian los clientes potenciales de ese café:
la metodologia uso las dinamicas del Convite _ estrategia que los caficultores usan para
encontrar soluciones de forma mancomunada _ y las combiné con estrategias de innovacion
el Desing thinking, se profundiz6 en la reflexion sobre la significancia de la competitividad de
las cadenas productivas y se desarroll6 un componente experimental en la calidad de taza
sobre los tipos de acidez propios del café. También se estructuré una propuesta metodoldgica
para fortalecer sus habilidades interpersonales.

Apartado del documento del proyecto de investigacidn

1. Nombre del
proceso de
apropiacion social
del Conocimiento.

Metodologias de co-creacion en entornos rurales como Servicios de apoyo
para el fortalecimiento de procesos de intercambio y transferencia del
conocimiento asociados al Objetivo especifico 1

Servicios de apoyo para el fomento de la apropiacion social de la CTel
asociados al Objetivo especifico 2

Metodologias de co-creacion en entornos rurales como Servicios de apoyo
para el fortalecimiento de procesos de intercambio y transferencia del
conocimiento asociados al Objetivo especifico 1

2. Titulo del
proyecto registrado
del cual se derivael
producto de
apropiacion social
del conocimiento.

Incrementar la competitividad de los caficultores del municipio de ltuango
mediante el fortalecimiento de capacidades en CTel

3. Apartado del documento del proyecto de investigaciéon en donde se desarrolla el producto de
apropiacion social del

conocimiento:

Obijetivos
Especificos del
proyecto

Reivindicar las competencias investigativas del campesino como base para
incrementar la competitividad de la caficultura de Ituango en las escuelas
de campo.

Generar un espacio para la recreacion del conocimiento y de las
capacidades en las diferentes dimensiones de la caficultura, como base
para la permanente creatividad e innovacion

Actividades MgA

Resignificar lamemoria sobre los beneficios realizados al café mediante la
transformar, catacion y andlisis instrumental de muestras de café producidas
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por las familias. Seleccion de mejores métodos de beneficio y disefio de
plantas piloto

Implementar un laboratorio- taller de transformacion y preparacion de café,
con sus respectivas guias.

Producto MGA Servicios de apoyo para la Gestion del Conocimiento en Cultura'y
Apropiacién Social de la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacion

Servicios de apoyo para el fomento de la apropiacion social de la CTel

Servicios de apoyo para el fortalecimiento de procesos de intercambio y
transferencia del conocimiento

Indicador de 10 estrategias de gestion del conocimiento en cultura y apropiacién social
producto MGA de ciencia tecnologia e innovacion realizados
Personas sensibilizadas

Obijetivo Adquirir habilidades para comprender la calidad del café como base de la
competitividad, mediante la experiencia a través de: Co-laboratorios rurales
para el entrenamiento del semiller.

Metodologias de co-creacién en entornos rurales Desing Thinking y co-
elaboracion de cartografia
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Introduccioén:

Este proceso de apropiacion social de CTel fue intencionada para fomentar la creatividad
colectiva y aplicarla a los procesos postcosecha del café, como factores de innovacion en esta
cadena productiva. También se profundizé experimentalmente en los tipos e intensidad de la
acidez como factor de calidad de un café especial. El proceso se desarroll6 alrededor de cinco
horas y media, en 12 veredas del municipio de Ituango durante los meses de marzo — mayo de
2023. Finalmente, es importante aclarar que se aca se brindan solo orientaciones que podran
variar de acuerdo con las condiciones contextuales en que se aplique, pues especialmente en la
ruralidad se enfrentan situaciones que requieren de soluciones inmediatas, por lo que esta
propuesta lo que busca es brindar herramientas no imponer lineamientos.

A continuacion, se detallan el cronograma del proceso:

Hora Actividades

6:00 | Recepcibn

6:30 | El convite: Desing Thinking como herramienta para la co-creacion de soluciones cientifico- tecnoldgicas
y fomento del liderazgo participativo en comunidades rurales.

11:00| Momento del café: reflexiones sobre la competitividad

11:15| Formacién de habilidades intra e interpersonales en el semillero: El arte de la escucha

12:45| ALMUERZO

1:15 | co-laboratorio para el entrenamiento del semillero: tipos e intensidad de la acidez

2:15 . . . . . -
Co-elaboracion de la cartografia de los consumidores de café como base para la innovacién

Taller. El convite
Objetivo:

Fortalecer en la comunidad caficultora la co-creacion de soluciones cientifico-tecnolégicas y
fomento del liderazgo participativo, para incrementar habilidades en la gestiéon de ciencia,
tecnologia, innovacién de la cadena productiva del café.

Resultados esperados:

Se espera que la comunidad caficultora pueda:
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- Recordar los temas trabajados en los dos ciclos de talleres anteriores sobre la
postcosecha del café.

- Comprender la importancia del trabajo en comunidad (comuan-unidad) durante el
desarrollo de este proyecto para obtener mejores resultados.

- Reconocer los tipos de liderazgo y su importancia para el trabajo en comunidad.

- Proponer soluciones desde la creatividad y la invencion frente a problemas del
contexto cercano.

Lugares de enunciacion:
El convite

El convite campesino es una propuesta de generacion y transferencia de conocimiento,
técnicas y tecnologias para el desarrollo de agroecosistemas mas sustentables. También es
una forma organizativa que revaloriza al campesinado como sujeto de conservacion de la
naturaleza. Por consiguiente, el convite no solo ha sido un escenario de trabajo colectivo sino
también un espacio donde se generan lazos de fraternidad, confianza y solidaridad para seguir
resistiendo en el territorio, para poner en praxis el discurso de la soberania alimentaria y
acercar nuevamente al ser humano con la naturaleza.

El convite usualmente se realiza mediante la rotacion de la comunidad en las diferentes fincas,
con un compromiso de reciprocidad entre las familias. La familia anfitriona provee los
alimentos y son quienes delegan al colectivo las tareas que se deben realizar ese dia. El convite
permite dar un paso mas adelante en el tema del trabajo colectivo, es algo que rompe con el
individualismo gue se ha impuesto siempre, es algo que se retoma de las comunidades, o de
lo que hacian nuestros ancestros, trabajaban mucho mas colectivamente y no en forma
individual.

Fuente:
https:/Mww.researchgate.net/publication/348817526 El convite campesino Una_ apuesta
agroecologica para la soberania alimentaria y la resistencia en Sumapaz

Design thinking

El design thinking se caracteriza por la utilizaciéon de técnicas orientadas a fomentar la
comprension y empatia con los grupos de interés y ayuda a los equipos a crear soluciones
innovadoras de forma conjunta. Pero y lo mas importante de todo, es capaz de generar ideas
con valor y sentido de uso.

Sus ventajas estdn ampliamente comprobadas en diferentes campos y sectores. A
continuacion, detallamos algunos de sus beneficios:

¢ Aumentarloslazos delgrupo al trabajar en equipo y sumar voluntades en busca de una
meta comun

¢ Incrementar la empatia y la humildad de los integrantes de una organizacion

¢ Generar un compromiso mayor con la empresa al hacer acciones conjuntas

¢ Dar el mismo interés a todos los integrantes, lo que permite una unién mayor entre el
personal


https://www.researchgate.net/publication/348817526_El_convite_campesino_Una_apuesta_agroecologica_para_la_soberania_alimentaria_y_la_resistencia_en_Sumapaz
https://www.researchgate.net/publication/348817526_El_convite_campesino_Una_apuesta_agroecologica_para_la_soberania_alimentaria_y_la_resistencia_en_Sumapaz
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e Oportunidad de conocer diferentes puntos de vistay otros sectoresdentro de la misma
empresa

En definitiva, el pensamiento de disefio es un método creativo e innovador capaz de pensar
una salida o dar una solucion a un problema mediante un enfoque distinto.

Técnicas de uso del pensamiento de disefio

Para poder llevar a cabo el design thinking es necesario realizar algunas técnicas que aseguren
la participacién de todos los miembros de los equipos de trabajo. Por si fuera poco, este
proceso creativo activa canales de comunicacion entre todas las areas de una organizacion
ademas de orientar soluciones con el cliente como protagonista principal.

A continuacion, se describen algunas técnicas que permiten llevar a cabo el pensamiento de
disefo:

Fijar el reto a través de una sesion dénde se recogen las expectativas y requerimientos de
todos los participantes en el disefio de un nuevo producto y/o servicio. “El reto no lo fija la
direccion, lo fijamos todos”.

El stakeholder map o mapa de interés, permite identificar los grupos de interés y agruparlos
segun aquellos criterios mas adecuados para las posteriores sesiones de investigacion a
realizar. “Sin la visién de cada uno de los stakeholders, no podremos ofrecer soluciones
completas”.

Las entrevistas deben permitir profundizar en las necesidades reales de los grupos de interés y
caracterizarse por emplear la escucha activa para potenciar la consecucion de los resultados
esperados. “No imponemos soluciones, construimos soluciones conjuntamente”

El empathy map o mapa de empatia, es una de las herramientas mas potentes ya que va mas
alla de la comprensién de las necesidades, y se centra en las sensaciones y sentimientos que
tienen usuarios y clientes respecto a un producto/ servicio. “Debemos experimentar lo que
siente el cliente”.

El panel who o quién es, es una herramienta muy util cuando queremos fijar las necesidades
de un usuario y/o cliente. En este caso caracterizamos una persona ficticia, pero que
representa un grupo de interés concreto, y genera mucha informacion. “Vemos a través de los
ojos de esa persona”.

El brainstorming o tormenta de ideas es una técnica ampliamente utilizada en el sector del
liderazgo patrticipativo y las empresas desde hace muchos afios, y es un claro ejemplo de que
la aportacién de cada uno de los integrantes del equipo es imprescindible. Al fin y al cabo se
trata de buscar ideas y no valorar quién las aportd. “El rango o la estructura jerarquica deja de
tener importancia”.

El prototipaje es otra herramienta que permite compartir sensaciones y experimentar sobre lo
gue se quiere crear. “Creamos desde las sensaciones para experimentar la futura solucion”.

Fuente: ¢ Cémo el design thinking fomenta el liderazgo participativo? (n.d.). Enzyme Advising
Group. Retrieved February 22, 2023, from https://enzyme.biz/blog/design-thinking-liderazgo-
participativo


https://enzyme.biz/blog/design-thinking-liderazgo-participativo
https://enzyme.biz/blog/design-thinking-liderazgo-participativo
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Liderazgo

El liderazgo es un tema complejo y controversial, a pesar de que se haya investigado a fondo,
aun presenta vicisitudes. Sin embargo, no por ello deja de ser importante en las organizaciones
sociales, debido a que de éste dependera en gran medida el crecimiento y la eficiencia de las
organizaciones.

Eltérmino liderazgo, segun Noriega (2008), puede abordarse desde dos perspectivas: como
una cualidad personal del lider o como una funcién dentro de una organizacion, sistema,
comunidad o sociedad; siendo la Gltima perspectiva la que mas se estudia, debido al interés
utilitario que puede brindar mayor beneficio a la empresa. Asi mismo, se especifica que la
finalidad del liderazgo es que los seguidores alcancen objetivos comunes que beneficien a la
empresa. La importancia de un lider radica como impulsor y generador del valor agregado en
una organizacion. Segun Lupano y Castro (2008) el liderazgo resulta indispensable para guiar
las organizaciones y los recursos humanos hacia objetivos estratégicos; también es vital ya
gue da la posibilidad de contar con los mejores recursos, una buena planificacion, control y
supervision, pero si no se tiene un lider apropiado es dificil que sobreviva la organizacion
(Noriega, 2008).

Existen tres principales enfoques teoricos: Enfoque de los rasgos; Enfoque conductual;
Enfoque situacional (Noriega, 2008). Actualmente, el enfoque que se emplea es el propuesto
por Bass en 1985, el cual postula dos tipos de liderazgo: el transaccional y el transformacional,
basandose en una vision holistica que considera rasgos y conductas dentro de un contexto
situacional determinado (Cuadrado y Molero, 2002; Rozo y Abaunza, 2010; Varela, 2010) y
tomando en cuenta tanto los rasgos como las conductas del lider, como variables
situacionales (Lupano y Castro, 2008). Sin embargo, este enfoque da mayor importancia al
liderazgo transformacional, ya que se considera mas adecuado socialmente (Rozo y Abaunza,
2010).

El liderazgo transaccional esta basado en los modelos tradicionales, se fundamenta en el
intercambio o transaccién, el lider utiliza el poder, recompensando o sancionando a los
trabajadores en funcion de su rendimiento; no va mas alla de las tareas y se limita a mantener el
flujo normal de las operaciones en la organizacion, sin tendencia a desarrollo estratégico
(Contreras y Barbosa, 2013). El lider transaccional reconoce las necesidades y los deseos
de los seguidores y explica cdmo podran satisfacer dichas necesidades y deseos por
medio de recompensas, siempre que los seguidores cumplan los objetivos o tareas que
especifique el lider (Varela, 2010).

Es importante referir que existen dos subdimensiones en este estilo de liderazgo:

a) Recompensa contingente, la cual se realiza mediante intercambios reciprocos entre lider y
seguidores de recompensas 0 sanciones en funcién del cumplimiento de los objetivos.

b) Administracién por excepcién, se da cuando el lider interviene, Gnicamente, para hacer
correcciones en la conducta de los seguidores, que, por lo regular se da mediante criticas
negativas. (Lupanoy Castro, 2008; Molero, Recio y Cuadrado, 2010; Rozo y Abaunza, 2010).

Sin embargo, el estilo de liderazgo transformacional esta centrado en el papel del lider como
un agente del cambio, que promueve el compromiso y motiva al equipo; concentrandose en
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las cualidades intangibles, buscando generar relaciones y dotar significacion a las actividades
realizadas; también se fundamenta en los valores, creencias y cualidades personales tanto del
propio lider como de los seguidores (Varela, 2010). Los estudios realizados sobre este estilo de
liderazgo demuestran que proporciona mejores resultados organizativos, a través del carisma,
inspiracion y busqueda del interés de la organizacion (Lupano y Castro, 2008). Una de sus
caracteristicas peculiares es la aproximacion personal al trabajador, considerando a éste
como una persona y no como una herramienta. El lider transformacional estimula
intelectualmente al trabajador, tiene en cuenta sus ideas, motiva e inspira para hacerlo
participe en los resultados de la organizacion (Rozo y Abaunza, 2010). También las
investigaciones realizadas coinciden en que el lider transformacional cuenta con
caracteristicas especificas: Carisma; Inspiracion; Estimulacion intelectual; Consideracion
individualizada (Cuadrado y Molero, 2002; Nader y Castro, 2007).

Segun Varela (2010) este modelo de liderazgo presenta un gran nimero de ventajas, ya que el
lider se convierte en un modelo a seguir, se desarrolla una colaboracién cooperativa en la que
se desarrollan las habilidades socio-personales, aumentando la autoestima de ambos, lidery
seguidores, por consiguiente conlleva mejores resultados y beneficios para la organizacion.
Pero a pesar de ser tan positivo, tiene ciertas limitaciones debidas a que los lideres
transformacionales necesitan tiempo para crear una situacion de confianza con los
seguidores, por lo que los resultados se suelen obtener a largo plazo. De todas maneras, el
liderazgo transformacional tiene un gran impacto en los seguidores, ya que se logra una vision
compartida, a través de la cooperacion y la innovacion, los cuales benefician tanto a la
empresa como a los mismos colaboradores (Garcia, Romerosa y Lloréns, 2007). Los
lideres transformacionales intentan crear una cultura de organizacibn promoviendo
compromiso, lealtad y motivacion tanto individual como grupal (Contreras y Barbosa, 2013).

Fuente: Liderazgo transaccional vs Liderazgo transformacional. (n.d.). DIGIBUG Principal.
Retrieved February 22, 2023, from
https://digibug.ugr.es/bitstream/handle/10481/34629/AlmironArevalo_V4 Art4.pdf?sequence
=6CisAllowed=y

Desglose metodoldgico:

La actividad consiste en conformar grupos de cinco o seis personas. A cada grupo se le
asignara un reto o problematica (relacionado con la postcosecha del café) el cual deben de
solucionar a través de la construccion o disefio de un objeto, artefacto o tecnologia, que ayude a
resolver el reto que les fué asignado. Cada equipo contara con diferentes materiales de
papeleria que les permitird construir sus objetos.

Los temas que se abordan con esta actividad se encuentran implicitos, por ello es de gran
importancia el espacio de cierre de la actividad ya que alli es donde se haran explicitos los
temas que se trabajan: comunidad, liderazgo e innovacion.

La actividad se divide en cuatro momentos:
1. Armonizar (10 min)

Este es el momento para compartir palabra con la comunidad caficultora y traerlos al aqui y al
ahora dando lugar a que todas las personas se conecten con la actividad que se va a
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desarrollar. Esto se puede lograr contandole a las personas asistentes cudl es el objetivo de la
actividad y por qué es importante para el proyecto.

e Ejemplo: el objetivo de la actividad es fortalecer las habilidades de liderazgo, invencion y
creatividad a través de una actividad en la que ustedes deberan proponer soluciones
para abordar la siguiente pregunta ¢ Cémo cambiaria el sabor del café que se produce
en su finca?. Esto es importante para el proyecto ya que a través de esas habilidades
es posible tejer una buena relacién entre ciencia, tecnologia e innovacion, lo que
puede dar lugar a nuevos productos, formas e ideas.

e Es muy importante invitarlos a usar las diferentes habilidades y destrezas en funcién
de la actividad, es decir, dibujar, escribir, colorear, dibujar, aportar ideas, cortar, pegar,
entre otros.

Posteriormente, se explica en qué consiste la actividad usando palabras sencillas. Al finalizar
la explicacion es importante asegurarse de que todas las personas hayan comprendido de qué
se trata.

2. Invitacién al convite (20 min)

Iniciar abordando el tema del convite invitando a la comunidad a contar qué es para ellos y
ellas un convite, qué hacen en el convite y por qué creen que son importantes los convites en
la comunidad.

Abordar dos cosas antes de iniciar la actividad: primero, se debe retomar las etapas de la
postcosecha para ayudar a las personas a recordar lo que han visto en los talleres anteriores,
y segundo, dar confianza a los y las caficultoras en sus conocimientos, es decir, hacer que
reconozcan sus habilidades y conocimientos como necesarios y valiosos para inventar y
proponer soluciones. Concluir con la importancia que tiene el convite para que las
comunidades crezcan, y el hecho de que cada persona pone sus conocimientos y habilidades
paraello.

Primero: con ayuda de material A se muestran etapas, procesos, materias primas y maguinaria
gue se usa 0 se podria usar en la postcosecha del café: fermentacion, secado, tueste y
molienda, frutas silvestres y de cosecha de Ituango, entre otros. Es sabido que en algunos de
es0s aspectos la comunidad caficultora posee mucho conocimiento, asi que no se trata de
contarles algo que ellos ya saben, sino de invitarlos a participar para que ellos mismos cuenten
cémo afectarian las etapas de la cadena del café para obtener un perfil sensorial diferente con el
uso del material que se les entrega, también tendran la posibilidad de escribir, dibujar, pintar y
recortar. Es muy importante que el facilitador, brinde acompafiamiento en caso de ser
necesario, motivar a los participantes afirmando:

Sus fincas tienen mucha biodiversidad, flores y frutas, ¢, Cuales incorporaran a los
procesos del café?

Si a un comprador le gusta el perfil, &cido, dulce o amargo, ¢ Que ingredientes o
procesos le incorporaran para obtener un perfil sensorial diferente?

Después de esto se aborda el segundo punto. Iniciar preguntando a las personas participantes
Jquiénes inventan cosas, productos, soluciones, objetos, tecnologias, etc.? Después


https://www.canva.com/design/DAFbQGw-yXU/2FWskEKp1Gmi4K5-DaRCOA/edit?utm_content=DAFbQGw-yXU&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
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debemos recordarles a los participantes que las personas que “inventan cosas” no son solo
profesionales, expertos o cientificos, sino que todas las personas podemos ser y somos
inventores e inventoras; en especial ellos y ellas que viven en el campo y enfrentan en sus
fincas muchas situaciones complejas que solucionan de manera rapida. Puede ser util dar
ejemplos de soluciones creativas que se hacen normalmente en las fincas:

- Mezclar el café

- Reemplazar un tubo por una guadua usandola como canoa.

- Calentar los tubos para hacer entrar un tubo mas pequefio como un empate.
- Usar el colador para sacar la espuma del café.

- Ponerle una manguera con agua a la maquina de moler café para que la pulpa caiga
mas rapido.

Después de dejar estos dos aspectos claros, se pasa a realizar la actividad.
3. jQue empiece el convite! (30 min)

Ahora se divide el grupo en subgrupos de cinco o seis personas. Se entrega a cada grupo
el material A, que contiene 6 hojas impresas a color, colbon, colores, marcadores, tijeras,
colbdn, entre otros; la impresiones contienen ilustraciones de inspiracién para el proceso
creativo que responde a la pregunta: ¢ Como cambiaria el sabor del café que se produce en su
finca?, los caficultores tendran la oportunidad de elegir los elementos que afectarian la cadena
del café de tal forma que el perfil sensorial sea diferente.

Antes de dar inicio a la actividad se debe de recordar a las personas participantes las
siguientes cosas:

- hohay respuesta o ideas incorrectas

- cuando setratade ser creativos hay que salirse de lo comun, de lo cotidiano y de lo que
ya conocen

- propongan ideas locas, aungue les parezcan malas ideas la intencién es que sean lo
mas creativos posible.

Se da inicio a la actividad con tiempo estipulado de 20 min. Pasado ese tiempo se pasa a
compartir lo que cada equipo invento.


https://www.canva.com/design/DAFbQGw-yXU/2FWskEKp1Gmi4K5-DaRCOA/edit?utm_content=DAFbQGw-yXU&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
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Recordar: es de gran importancia registrar en videos o fotografias Ias actividades, esto con el
objetivo de sistematizar los talleres y reunir informacién que culminara en articulos,
publicaciones u otros materiales del proyecto. En este punto de la actividad es importante
capturar la manera en que los y las caficultoras se relacionan al interior de los subgrupos,
cdmo se estan coordinando para desarrollar la actividad y de qué cosas estan hablando. Si
bien no es facil grabar todo, si es importante tener la observacion y el oido atentos para
identificar momentos que deben capturarse. Ademas, como facilitadoras y facilitadores es
importante que registren (en audio, en un mensaje de whatsapp en un cuaderno) aquello que
observen o escuchen que les llame la atencién, o que consideren importante.

Fermentador
en sistema
cerrado

4. Cierre del convite (30 min)

a. Presentar hoja que ilustra donde se podrian encontrar algunas notas del café durante el
tueste y repartir en cada grupo la hoja para que ubiquen el café que han creado.
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b. Cada grupo presentara su proceso de transformacion del café con la respectiva ubicacion
del tueste de su café con base en las notas que ellos creen que va obtener el café con el
nuevo proceso. Recordar los conceptos de memoria profunda: Observacion, escucha,
corazon bueno, etc., para ponerlos en practica, de tal forma que los caficultores y
facilitadores se sientan en confianza para compartir sus creaciones.

;Donde esta el café que
haz inventado?

Herbal
Floral

Citrico

Chocolatoso
ibrad

equilibrade
Nuez

Especias

Madera

Con cuerpo

Tueste Tueste Tueste Tueste Tueste
ligero medio medio medio oscuro
ligero oscuro

¢. Solicitar el permiso de grabar sus intervenciones

d. Felicitar y reconocer el potencial de sus creaciones y hablar un poco sobre el tipo de cliente
gue podria comprar sus cafés.

a. Para cerrar la actividad se agradece la participacién, y con apoyo en el material B, se
invita a reflexionar sobre lo siguiente:

- ¢ Creen ustedes que hubo una sola persona que tomo el papel de lider o si hubo
varias personas que asumieron el papel de lider?

- (Creen ustedes que en un grupo de personas existe un solo lider?

- ;Cbmo aportaron y como se complementaron?

Se escucha alosy las participantes dar respuesta a la pregunta, y se recogen sus aportes a
través de la siguiente informacion:

En el imaginario que tenemos sobre el lider creemos que:
- Esunapersonaque solo manday ya.
- Debe asumir todas las cargas y responsabilidades solo.

- Debe resolver los problemas de todos y todas.


https://www.canva.com/design/DAFbQGw-yXU/2FWskEKp1Gmi4K5-DaRCOA/edit?utm_content=DAFbQGw-yXU&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
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- Unlideresirremplazable
- Reconocemos su poder y su autoritarismo.
Y culturalmente lo identificamos en Colombia, como una persona Individual.

Siempre vemos a un lider como una persona individual o Unica, que normalmente se le atribuye
un calificativo de que si se va entonces se cae, se pierde o se quiebra una organizacion.

Ademas, cuando se logran metas o resultados las demas personas que componen una
comunidad u organizacion no perciben cuando se logra algo, cuando se alcanza una meta o un
resultado.

En realidad, todos somos lideres, todos tenemos una diversidad de comportamientos,
actitudes y habitos que complementan una organizacion. En decir que el liderazgo lo
manifestamos desde diferentes ambitos dentro y fuera de su equipo.

Por ejemplo, algunos tenemos la capacidad de:

- Reconocer habilidades y destrezas de su equipo de trabajo: Es muy importante
comentarle a nuestros comparieros caficultores, esposas, hijos, y demas familiares,
las capacidades, comportamientos o acciones que permiten que la familia o
comunidad crezca, por ejemplo:

1. Cdomotenés lafincatan bonita.
Qué buena gestion.
Eres muy organizado u organizada.

Eres muy colaborador o colaboradora.

g N O w N

Eres muy respetuoso o respetuosa.

- Mueve voluntades: posibilitar y gestionar.

No solo desde lo que dice sino desde lo que hace. Muchas personas hacen cosas
gue inspiran a los demas sin decirles que hagan ciertas actividades. Asi como
estan las personas que tienen la capacidad de reunir o convidar a sus vecinos
caficultores.

- Tiene capacidad de planificar: Es una persona que tiene presente las actividades y
guehaceres de la comunidad y planea las actividades, encuentros y convites para
avanzar.

- Hace seguimiento: aprender/desaprender - Acompafiar y guiar. Esta la hemos visto en
el territorio, varios caficultores realizaban anteriormente actividades de mineria en el rio
cauca, por la implementacién de la hidroeléctrica. Al ingresar en esta nueva
actividad productiva, muchos de ustedes acompafiaron y guiaron a estas personas
para que pudieran desempefarse como buenos caficultores. Ademas ustedes
comparten métodos, herramientas o conocimientos que permiten una mejor gestion
en las fincas.
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- Convierte dificultades en oportunidades: solucién de problemas. Son aquellas
personas que en medio de las dificultades busca una solucion de forma creativa e
inclusive hace uso del buen humor para “alivianar” las dificultades, lo anterior permite
gue la comunidad se sienta respaldada, acompafiada, segura y optimista de que todo
va salir bien.

- Negociay pone limites: Es una persona que propone y que al mismo tiempo escucha
otras propuestas para llegar a un consenso, ademas esté en la capacidad de decir no
de forma asertivay de comunicar las ventajas y desventajas de ciertas decisiones.

El facilitador tendra unas hojas impresas en opalina, de manera que vaya hablando sobre los
temas abordados vaya pegando en la pared en aras de volver mas dinamica la reflexion.
Ubicarlas de la siguiente manera cuando se esté hablando del tema.

Imaginario sobre
el lider:

owm| = g ..g Q =
& oo, vlge
Da ordenes Res;fgglé%dfss s se recongcesu ﬂ vé\ﬁl‘;ﬁ‘;‘j - “ Planea OE [ 2
- AvA T z Reconoce ; r -_—
3 R | 29 Ve SN haiiﬁggjes Liderazgos presentes (XYY} Metas o
. ‘[’;"“ z@x en un grupo El que le qusta quiar Resultados
- aprender -
é\‘j;’c",lgg‘?i]jes Es irremplazable v autoritarismo éi.ﬁ ’{A‘ ' I
Convierte Ne ocla one
dificultad e
Metas o o;)g;lm?ujs des RIS Coordi rdjia trabajo
Resultados ctivo

Para estudiar un poco mas el tema, se anexa enlace a un mapa mental sobre el liderazgo que
construimos juntos en un taller:
https://drive.google.com/file/d/1mjzdywiKIzYOGKkmwGUrrgz59B3Yadmm/view?usp=sharing

- ;Creen que para crear huevos procesos o productos es mejor hacerlo solos o
en comunidad?

Todos y todas tenemos un papel importante en el trabajo en equipo, y sucede de la misma
manera en las comunidades. Aunque parezca pequefio o insignificante nuestros aportes son
importantes para lograr los objetivos que nos proponemos como comunidad.

- ;Les costé ser creativos?, ¢ les parece dificil inventar?, ¢,creen que han inventado
de manera creativa en sus fincas?

Recordar: como en el momento anterior, el cierre también es un momento vital que debe
capturarse en fotografias, videos o audios. Al ser este el momento donde se hacen explicitas
las tematicas de la actividad y las experiencias de los participantes, es recomendable que se
grabe en audio todo lo que dure el cierre y que se acompafie con la captura de fotografias y
videos cortos. Nuevamente, es importante tener una observacion y oidos atentos como
investigadores e investigadoras para identificar momentos que deben de ser capturados ya que
estos son insumos e informacién importante para la escritura y sistematizacion.


https://drive.google.com/file/d/1mjzdywjKIzYOGKkmwGUrrqz59B3Yadmm/view?usp=sharing
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Procesos de apropia

Materiales requeridos:

e Material 1. llustraciones para la inspiracién de creacion de un nuevo proceso de
transformacion de café.

e Material 2: ¢ Qué perfil sensorial y de tueste tiene mi café?

e Material 3: Cierre y reflexion acerca del liderazgo

Material de referencia:
Kohan, Walter (2016) "Ensayar la escuela”, en El maestro inventor, p. 71-85.

Ficha técnica del taller: el cientifico.
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1yTu xVvinogkfkRuw-
llgziXd4GBWD52/edit#qid=782838506

Ficha técnica del taller: el cubo. hitps:/docs.google.com/spreadsheets/d/1LORZ-
JGU298MGv9uJBaW|HiOiPPSVZk4/edit#qid=1410582956



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1yTu_xVvInoqkfkRuw-IlqzjXd4GBWD52/edit#gid%3D782838506
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1yTu_xVvInoqkfkRuw-IlqzjXd4GBWD52/edit#gid%3D782838506
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1L0RZ-JGU298MGv9uJBqWjHi0iPPSVZk4/edit#gid%3D1410582956
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1L0RZ-JGU298MGv9uJBqWjHi0iPPSVZk4/edit#gid%3D1410582956
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Taller. El arte de la escucha

Objetivo:

Aprender el arte de la escucha como principio del tejido del liderazgo individual y colectivo,
para el buen vivir en familia y comunidad.

Lugares de enunciacion:

El arte de la escucha. Se le llama arte porque es un tejido en coproduccién donde participan: la
naturaleza, lo humano en todas sus dimensiones y la cultura en sus diversidades. En este
sentido, asistimos al arte de la escucha como una invitacion respetuosa y libre para que la
palabra de vida pueda tejer el camino de la organizacién social, comunitaria y familiar, que
todas y todos vamos y venimos caminando, como bienes comunes.

La escucha es un valor profundo porque de ella depende la vida. Muchas veces el escuchar
nos da una rigueza mas. Cuando escuchamos estamos recibiendo un premio, porque
estamos descubriendo la realidad de otras personas, porque en la palabra hablada, palabra
escuchada, estan los sentires, pensamientos, sufrimientos, ideas, emociones, errores y
esperanzas. Asi que, en el arte de la escucha, hacemos una invitacibn respetuosa a
aprender entre todos, a saber contemplar, comprender, reflexionar, cultivar, lo que nos hace
humanos en sociedad.

No podemos olvidar lo que nos decian nuestros antepasados: “el que no escucha los consejos,

LT3

jamas llega a viejo sabio”, “nadie aprende por cabeza ajena”, y asi, para profundizar en el arte de
la escucha nos hacemos las siguientes preguntas:

¢, Como sembrar el arte de la escucha en nuestro cuerpo?

a) Haciendo un reconocimiento sobre las partes del cuerpo que nos hablan y que
debemos escuchar.

b) Atendiendo lo que el cuerpo escucha, abrirse a la estimulacion del sonido, de lo
sensorial, para poder apreciar el encanto de la naturaleza y lo humano.

¢) Escuchando a si mismo, lo que dice nuestra voz, lo que esta escrito en el cuerpo:
recibe, aprecia, resume, aclara, recuerda, memoriza.

d) Escuchando y adoptando criterios éticos, democraticos y libres.
¢ Por gué es beneficiosa la escucha?

a) Porque laescucha nos ayuda a descubrir.

b) Porinterés en aprender y/o mejorar.

¢) Paramejorarlacomprension de larealidad compartida en una co-produccion. Permitir
gue la palabra entre con los sentires.

d) Porgue escuchar es atender la realidad del otro.
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e) Para habitar el silencio y habitar el presente, sin el ideal del deber ser impuesto por el
que escucha.

f) Para que seamos participes del dialogo, porque hay que estar despiertos y atentos,
tratando siempre de ver la esencia de las palabras sin pereza, angustia, tristeza.

¢, Qué desaprender para el arte de la escucha?

Hoy en dia estamos escuchando con muchas interferencias, porque hay una invasion de
datos, informacién y opiniones, condicionadas a unos temas hegemonicos de saturacion
mediatica en los espacios y tiempos, que basicamente estan alimentando la burbuja Unica del
egocentrismo, rechazando o negando la realidad de las demas personas, lo cual se puede
evidenciar, por ejemplo, en las redes sociales, los chismes, las opiniones falsas y las mentiras.

Por eso, hemos adquirido, por fuera de nuestra voluntad, las siguientes practicas
gque debemos desaprender:

Querer impresionar cuando hablamos — Creencia de que se sabe mas que el otro.
Querer decir porqué se tiene la razén y por eso se convence al otro — Creencia de
gue se tiene la verdad.

Querer confirmar algo que ya se sabe — Presumir que se sabe, ser creido.

Pensar que la otra persona no sabe escuchar, y entonces se repite y se repite lo
mismo, para asi justificar, el traslado de problemas de la escucha propia a las otras
personas — No reconocimiento de los errores que se tienen.

Tener miedo y de forma anticipada tratar de trasladarlo a la otra persona, lo cual
hace que ninguna de las dos pueda escuchar — Elmiedo compartido.

Contar el radicalismo propio, al cual es muy dificil de descubrirlo, porque este no
deja espacio parala escucha. — Creencia de que se esta por encimade los demas.

¢, Qué aprender para el arte de la escucha?

Transitar en la busqueda del equilibrio y la armonia, en todos los momentos situacionales y
caminos, porque los cambios son permanentes en la diversidad de experiencias que vive el
humano, porque los extremos no escuchan.

En este sentido, transitar en el equilibrio y la armonia entre:

El sacrificio y el placer, con un equilibrio en la exigencia — No exigirse demasiado ni
exigirse muy poco. (No matarse en el trabajo ni tampoco recostarse)

Lo pasivo y lo activo, con un nivel de participacién — Participar sin pereza vy sin
invadir el espacio del otro.

Lo escéptico y lo crédulo, con un nivel de aceptacion — Tener criterio en el ejercicio de
la escucha y nivel de aceptacién (Equilibrio entre el que no cree nada y el que cree
todo lo que le dicen).

Lo viejo y lo nuevo, con un nivel de innovacién — Contar con un nivel de innovacion
sin decir “ya sé lo que va a decir’ 0 “eso ya me lo s€” a una idea nueva o actualizada
con lo nuevo.

La critica y la ovacién, con un nivel de evaluacién — Evaluar sin prejuicio (Todo lo
gue dice es verdad o mentira).
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e Lo literal y lo figurativo, en lo directo y lo indirecto — Hablar claro sin ofender, sin
superioridad (“La verdad hay que decirla aunque duela” - decirlo en broma)

e Losfiltros conceptualesy losfiltros emocionales — Buscar siempre laarmonia. (Sin
palabras rebuscadas y sin decir: “no me gusta como habla”)

Transitar en el equilibrio y la armonia fortaleciendo habitos y esquemas mentales para:

e Soltar las expectativas. (Abrirse a cualquier cosa que pueda pasar)

e Sernifio, curioso, carifioso, abierto — Para la creacion. (Vivir los sentires y el regalo
de lo presente)

e Tenerpaciencia. (Sin aceleres, esun procesoy poreso es lento, se toma su debido
tiempo)

e Reconciliarnos con nuestras sombras — Porque los errores ensefian sino se
repiten. (No arrastrar temores pasados)

e Escucharse a si mismo. (Hacer silencio, respirar profundo, escuchar lo que diga el
corazon, el sentir)

e Apaciguar la mente — Armonia entre silencio y escucha. (Poner la mente en blanco)

Nota: Los ejemplos de transitar en busqueda del equilibrio y la armonia escribirlos en una
cartelera.

Desglose metodoldgico:

Momento 1. Ceremonia

Intencion pedagogica: Resaltar que hemos llegado hasta aqui y en resistencia, gracias a la
madre naturaleza y a los principios de la bondad, la colaboracion y el compartir en comunidad;
en lo que hacemos, porque no estamos solos.

Metodologia:
1. Leertextual alos participantes:

“ Del arte de la escucha, depende la vida, porque hay que: entender, comprender, sembrar,
cultivar y cosechar lo que nos dice la naturaleza (su lenguaje). Aquel que nos habla, casa
adentro, cuando el corazdn nos expresa el amor a la planta de café. La felicidad que surge
cuando sentimos el olor y aroma de las primeras flores. La alegria al ver los primeros frutos
verdes, Y la fiesta cuando el color rojo del grano hace su aparicién. Asi con la escucha también
casa afuera, con el canto de los pajaros, el zumbido de las abejas, el arrullo del sonido del agua
con sus remolinos, el viento que sopla y trae la lluvia para bendecir la madre tierra.

Todo este arte de la escucha, que no sabiamos que sabiamos, hoy la nombramos para
saber que si sabemos. Hoy también escuchamos el recuerdo de nuestros ancestros que
nos narraron cémo hay que tratar la planta de café y las demas plantas que la acompafian
ensu
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nacimiento, lo mismo que los insectos, aves, y material organico paradarle vida ala vida, como
nos lo ha ensefiado la madre naturaleza.

Ahora el reto es escuchar al humano, que es una de las escuchas mas dificiles y complejas,
tanto a nosotros mismos como a las demas personas. “

2. Agradeciendo a los creadores y creadoras que nos permitieron llegar hasta aqui, cada
uno va a regalar a los que estemos presentes una palabra. Se deja un silencio y luego
se da la invitacion a que:

— Cada uno ofrezca una palabra que le llegue del corazon para regalar. ..
— Las escuchemos... (Cada uno las repite mentalmente y las guarda en su corazén)

Nota: Los facilitadores dan inicio con un ejemplo de palabra que se ofrece para regalar.
ejemplo: Convite - unidad - paz - fuerza.

3. De cada una de las palabras que se ofrecen por los participantes, los facilitadores del
taller las deben escribir en cartulina, con letra grande, para hacer un circulo en el piso,
con cada una de estas.

Material:
- Marcadores
- Cartulina o papel (Tamafio de un octavo o hoja de block)
- Cintade enmascarar

- Lectura

Momento 2. Cuento y cuestionamiento reflexivo

Intencidon pedagdgica: Dimensionar todos los elementos que hacen parte del arte de la
escucha, porgue una cosa es oir y otra muy distinta es escuchar.

Metodologia:

1. Realizar a los participantes la invitacion a la escucha de un cuento para que vivan la
experiencia de la escucha.

— Leer el cuento en voz alta
2. Después de la lectura en voz alta, pausada y dramatizada un poco, se pregunta:

a. ¢Qué recuerdas? , ¢qué resumen?, ¢qué pensaron?, ¢qué sintieron?,
¢&qué imaginaron?, ¢ qué crearon?.
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Nota: No permitir que se responda en ese momento.

3. Preguntar quién quiere responder las anteriores preguntas y seleccionar 3 personas
de las que alzaron la mano, y pedirles que salgan fuera del recinto. Entre ellas de forma
separada, el facilitador les explica, ellas narran sus respuestas desde lo escuchado y
luego, entran de a uno, comparten sus respuestas y los demas escuchan.

4. Al finalizar de compatrtir las respuestas los participantes y al haber escuchado todos
unas 3 posibles versiones de las reflexiones, se les pregunta a todos:

a. ¢Quéeslaescucha?, ¢paraquésirvelaescucha?, ¢ porqué esimportante la
escucha?,
¢,Si sabemos escuchar?, ¢qué hemos aprendido en este ejercicio?

b. ¢Qué tanimportante es la escucha para la organizacion?

Nota: En este ejercicio se debe respetar las palabras y los comentarios o narrativas que cada
persona va haciendo en completa libertad.

5. Conclusiones: Los facilitadores hacen una cartelera con las ideas que se consideren
mas relevantes para la escucha.

Material:
- Marcadores
- Cintade enmascarar
- Cartulina o papel craft
- Cuento
Cuento: Algo muy grave va a suceder en este pueblo, Gabriel Garcia Marquez.

Imaginese usted un pueblo muy pequefio donde hay una sefiora vieja que tiene dos hijos, uno
de 17 y una hija de 14. Esta sirviendoles el desayuno y tiene una expresion de preocupacion.
Los hijos le preguntan qué le pasa y ella les responde: “No sé, pero he amanecido con el
presentimiento de que algo muy grave va a sucederle a este pueblo”.

El hijo se va a jugar al billar, y en el momento en que va a tirar una carambola sencillisima, el
otro le dice: “Te apuesto un peso a que no la haces”. Todos se rien. El se rie. Tira la carambola y
no la hace. Paga su peso y todos le preguntan qué pasoé , si era una carambola sencilla. Y él
contesta: “Es cierto, pero me ha quedado la preocupacién de una cosa que me dijo mi madre
esta mafana sobre algo grave que va a suceder a este pueblo”.

Todos se rien de él, y el que se ha ganado su peso regresa a su casa, donde esta con su
mama, o una nieta o en fin, cualquier pariente , feliz con su peso dice y comenta:

- Le gané este peso a Damaso en la forma mas sencilla porque es un tonto

- ¢ Y porqué esuntonto?
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- Porque no pudo hacer una carambola sencillisima estorbado con la idea de que su
mama amanecio con laidea de que algo muy grave va a suceder en este pueblo.

- Y sumadre le dice:
- No te burles de los presentimientos de los viejos porque a veces salen...

Una pariente oye esto y va a comprar carne . Ella le dice al camicero: “Deme un kilo de came”, y
en el momento que la esta cortando, le dice: “Mejor cérteme dos, porque andan diciendo que
algo grave va a pasar y lo mejor es estar preparado”. El carnicero despacha su carne y
cuando llega otra sefiora a comprar su kilo de came le dice: “Mejor lleve dos porque hasta aqui
llega la gente diciendo que algo muy grave va a pasar, y se estan preparando y comprando
cosas”. Entonces la vieja responde: “Tengo varios hijos, mejor deme cuatro kilos...”. Se lleva los
cuatro kilos, y para no hacer largo el cuento, diré que el camicero en media hora agota la carne,
mata a otra vaca, se vende toda y se va esparciendo el rumor.

Llega el momento en que todo el mundo en el pueblo esta esperando que pase algo. Se
paralizan las actividades y de pronto a las dos de latarde, alguien dice:

- ¢Sehadado cuenta del calor que esta haciendo?
- jPero si en este pueblo siempre ha hecho calor!

Tanto calor que es pueblo donde los masicos tenian instrumentos remendados con brea y
tocaban siempre a la sombra porque si tocaban al sol se les caian a pedazos.

- Sinembargo -dice uno-, a esta hora nunca ha hecho tanto calor.
- Peroalas dos de latarde es cuando hace mas calor.
- Si, pero no tanto como ahora.

Al pueblo desierto, a la plaza desierta, baja de pronto un pajarito y se corre la voz: “Hay un
pajarito en la plaza”. Y viene todo el mundo espantado a ver el pajarito.

- Pero sefiores, siempre ha habido pajaritos que bajan.
- Si, peronuncaaestahora.

Llega un momento de tal tension para los habitantes del pueblo, que todos estan
desesperados porirse y no tienen el valor de hacerlo.

- Yo sisoy muy macho -grita uno-. Yo me voy.

Agarra sus muebles, sus hijos, sus animales, los mete en una carreta y atraviesa la calle central
donde todo el pueblo lo ve. Hasta que todos dicen: “Si éste se atreve, pues nosotros también
nos vamos”. Y empiezan a desmantelar literalmente el pueblo. Se llevan las cosas, los
animales, todo. Y uno de los ultimos que abandona el pueblo, dice: “Que no venga la desgracia
a caer sobre lo que queda de nuestra casa”, y entonces la incendia y otros también sus casas.
Huyen en un tremendo y verdadero panico, como en un éxodo de guerra, y en medio de ellos
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va la sefiora que tuvo el presagio y le dice a su hijo que esta a su lado: “¢ Viste, mi hijo, que algo
muy grave iba a suceder en este pueblo?”.

Momento 3. Observarnos sin ropa, sin piel

Intencion pedagégica: Aprender en profundidad lo que es el cuerpo en el arte de la escucha,
desde todas las partes que participan en la escucha, mas alla del oido, la vista, el tacto o el
olfato, como es el corazén, la mente y los sentires.

Metodologia:
1. Compartir la escucha desde el cuerpo y los sentidos.

Después de haber experimentado sobre el arte de la escucha, hacemos una invitacién, para
gue nos observemos sin ropa y sin piel, para asi poder ver como desde el interior del cuerpo
apreciarse y maravillarse de lo que es el arte de la escucha. Hacemos el ejercicio voluntario
mas alla del oir, porque escuchar es la forma més barata de aprender, sin embargo, cuando se
dice algo que entra por un oido y sale por el otro oido, no se aprende nada. Lo que nos deja la
experiencia, de que asi, aprender sin escuchar, cuesta muy caro.

2. En este sentido, se le consulta a los participantes si quieren narrar una experiencia de
aprendizaje que les haya costado bien caro: Por ejemplo, un dolor, una caida, un
accidente, una pérdida, por no haber escuchado.

3. Continuamos ahora, reconociendo nuestro cuerpo en la profundidad con ayuda de las
imagenes mientras se les explica:

e Enlaimagen 1, como pueden observar, el cerebro esta cubierto por la corteza
cerebral, completamente hermética y no facil de penetrar. Sin embargo, hasta alli
llega la escucha que percibimos con los sentires.

e Enlaimagen 2, se les presenta la escucha desde los sentires.

4. Se concluye con los participantes que somos:
a) Naturaleza: Biologia, quimica, fisica, matematicas

b) Espiritualidad: Amar lo que somos de naturaleza, en armoniay equilibrio con la
naturaleza que vemos por fuera y con la de que cada uno por dentro

¢) Cultura: En la palabra, las narrativas, historias, poesia, cuentos, literatura,
artes, musica

Material:

-Imagenes (Fotografias y cartulina)
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Imagen 1:

Imagen 2:

Experiencia 4: Reflexiones del arte de laescucha

Intencién pedagdgica:

Metodologia: Leer el material y compatrtirles a cada uno las hojas con su contenido.

Material: https://www.canva.com/design/DAFbJZAzaTo/HEGOI bOhdPlicljYeHiUA/edit



https://www.canva.com/design/DAFbJZAzqTo/HEGQI_bOhdPIIc1jYeHiUA/edit
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QQué "dejar atras” para el arte de la escuchab

La creencia de que sabemos mas que el otro.
La creencia de que tenemos la verdad.
Presumir que se sabe, ser creido con el saber.
No reconocer los errores que se tienen.

Compartir el miedo.

C(;Qué aprender para el arte de la escucha?)

Transitar en equilibrio y armonia entre:

Sacrificio ‘ Placer Pasivo ' Activo

No matarse en el trabajo Participar sin pereza y sin
ni tampoco recostarse invadir el espacio del otro
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Transitar en equilibrio y armonia entre:

Escéptico @) crédulo Viejo @) Nuevo

Equilibrio entre no creer Evitar el "ya sé lo que va a
naday creerlo todo decir" 0 "eso ya me lo sé"
Critica ‘ Ovacion Literal ‘Figurativo

Evitar el prejuicio de "todo lo "La verdad hay que decirla
que dice es verdad o mentira" aunque duela" - en broma

Filtros conceptuales . Filtros emocionales

Sin palabras rebuscadas y sin
decir: “no me gusta como habla”
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Transitar en equilibrio y armonia, fortaleciendo
habitos y esquemas mentales para:

Abrirse a cualquier cosa

Soltar las expectativas —> que pueda pasar

e~ . . Vivir los sentires y el regalo
Ser nino,curioso,abierto —> ' el

Tener paciencia —> Sin aceleres, es un procesoy
toma su debido tiempo

TR No arrastrar nuestros temores pasados
Reconciliarnos — y comprender que los errores ensenan

g Hacer silencio, respirar
Escucharse a si mismo —> profundo, escuchar lo que

diga el corazon, el sentir

Apaciguar |a mente —> Ponerla mente en blanco, en
armonia entre silencio y escucha
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Material de referencia:;

1. Laescucha, Lama Rinchen Gyaltsen https://www.youtube.com/watch?v=|BIm1PrhglLw

2. ¢Quéeslaviday cual essuconexion con la
educacion?

https://www.youtube.com/watch?v=Jf3KolsWP9E

3. Von hagens - Cientifico y artista aleman que trabaja la diseccion y la plastinacion del
cuerpo humano-animal.

Co-laboratorio para el entramiento del semillero: tipos e intensidad de la acidez
Objetivo:

Entrenar a los caficultores mediante la aplicacion de una guia disefiada para la identificacion y
puntuacion de los acidos presentes del café, de acuerdo con la Asociacion de Cafés
Especiales de América (SCA).

Temas:

e Intensidad y suavidad de acidos
¢ |dentificacion de &cidos presentes en el café
e Acercamiento puntuacion por la SCA

Lugares de enunciacion:
1. ACIDO CITRICO

* Origen: Unos de los acidos en mayor cantidad en café verde — tiene un maximo en un
tueste

» claro, baja un 50% en un tueste mediano.

* Lo encuentras en: Limones, limas, naranjas, melones.

Perfil: Acidez, Frutas inmaduras, Acidez punzante.
2. ACIDO ACETICO
* Resulta solamente de la descomposicion de carbohidratos.
» Laconcentracién sube en café claro y después baja (volatil).
* Se genera durante la fermentacién durante el proceso mojado.
* Seencuentra en: Vinagre, Fermento.
3. ACIDO MALICO

» Origen: Unos de los acidos en mayor cantidad en café verde. Tiene un maximo en un

+ café de tostion media.

« Se encuentra en: Manzanas, conocida también como “acidez de manzana’.
Encontrada en altas concentraciones en vinos de regiones frias (N. Francia).

» Perfil: Alta acidez punzante, que es muy pronunciada en los lados de la lengua.


https://www.youtube.com/watch?v=jBIm1PrhgLw
https://www.youtube.com/watch?v=Jf3KoIsWP9E
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» Cafés: Notafrescay dulce, da bouquet al café.
4. ACIDO FOSFORICO

» Fuentes: Absorcion del fosforo del suelo.

+ Comunmente encontrada en: Soda, Bebidas Carbonatadas.

« Perfil de Taza: La concentraciéon mas baja del café en la bebida, pero tiene el efecto
mas importante debido a su alta constante de disociacion que genera mayor nimero
de iones de hidrogeno, los cuales contribuyen al brillo y a la dulzura del café.

5. ACIDO LACTICO

* Fuente: El acido lactico es generado como un metabolito asociado al crecimiento
bacteriano durante la fermentacion.

« Comunmente encontrada en: Leche y derivados lacteos como el yogur.

» Perfil de Taza: Cremosidad

Lacatadel café de especialidad

Como hemos visto, un café solo se puede llamar de especialidad si pasa los criterios de la cata
realizada por un profesional con titulacion SCA.

Esta exigencia permite garantizar la calidad de café para el consumidor, asi como dar
notoriedad a un caficultor en el mundo del café.

La puntuacioén SCA tiene una escala de 0 a 100 y solo los cafés con mas de 80 puntos
son considerados de especialidad:

90-100: Exquisito

85-89,9: Excelente

80-84,9: Muy bueno

¢Cuales son los criterios de una cata SCA?

1. Fragancia y aroma: la fragancia es el olor del café molido en seco y el aroma es el olor
del café infusionado.

2. Sabor: va desde el aroma y la acidez hasta el retrogusto percibidos en conjunto por la
lenguay la nariz.

3. Retrogusto: es el sabor que deja el café en el paladar tras degustarlo, o escupirlo si lo
estamos catando.

4. Acidez: aparece en el primer sorbo y se caracteriza por un sabor vibrante y fresco propio
del café. Esa acidez se nota mas en cafés con tratamientos lavados.

5. Cuerpo: es la textura del café en boca y depende del tipo de cafetera y los sedimentos
arrastrados del café molido durante la infusion.

6. Equilibrio: es la union del sabor, retrogusto, acidez y cuerpo.

7. Dulzor: se habla de sabor pleno y agradable del café con toques dulces.
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8. Tazalimpia: corresponde a que no aparecen aspectos negativos del primer sorbo al
retrogusto.

9. Uniformidad: es ver silos elementos caracteristicos de un café se mantienen en todas
las tazas preparadas.

10. General: la puntuacion final del café.

Cada item equivale a 10 puntos. Cuya sumatoria total es 100.

Desglose metodoldgico:

La actividad consiste en que los caficultores se entrenen en cuanto a la identificacion y
puntuacion de la intensidad de los acidos que se encuentran presentes en el café. Lo anterior
se realizar4 en 3 momentos:

1. Acercamiento inicial de la acidez con las frutas (Actividad grupal)

El cerebro tiene la capacidad de relacionar tipos de acidez con base en las frutas que estemos
degustando y también poseemos la capacidad de clasificarlos de acuerdo con su intensidad.
Por lo que resulta pertinente iniciar con la degustacion de diferentes frutas citricas y de frutos
rojos.

Se realizara un conversatorio sobre las frutas que se van a degustar y entre todos van a
clasificar las frutas de mayor a menor intensidad, resaltar la biodiversidad de acidos presentes
en las frutas y luego hablar del café como una bebida que puede tener una diversidad de estos
acidos y que todas las etapas del proceso pueden afectar la intensidad de ellas, por ejemplo,
si es lavado, honey o natural; tueste bajo, medio o alto, tipo de molienda, y método de
preparacion.

Materiales:
1
2

Limoén

Mandarina

w

Naranja

N

Fresa

o Ul

Mora

~

Platos plasticos

(=]

)

)

)

)

) Manzana
)

)

) Recipientes para almacenar alimentos
)

9) Palillos

2. ldentificacién de la acidez en soluciones con agua
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Es muy importante identificar los acidos que se encuentran en mayor proporcion del café con
una solucion neutra como lo es el agua, esto permitira memorizar a los caficultores sensacion
que genera cada uno.

Se dividiran los asistentes en equipos, luego se entregaran vasos marcado de 1 al 5 que
corresponden a un acido:

En la siguiente tabla se describe la cantidad de gotas que se deben adicionar al agua.

Acido Citrico Malico Fosférico Lactico Acético
Identificacié | 1 2 3 4 5
n

Para seleccionar la muestra se dispone de una rueda que se divide en 6, donde enumerara del
1 al 5 y unaindicara que pasa el turno.

Cada caficultor tendra a su disposicion una cuchara y una pipeta que le permitira recopilar la
solucién &cida que se entregara a cada equipo.

Luego de que prueben la solucién se hablara del 4cido, en qué alimentos se encuentran y
también invitarlos a que le digan a la mente el tipo de acido estan probando y que este también se
puede encontrar en el café, mostrando las frutas como referencia en un pliego de papel
Kraft. ¢ Preguntar cual les gusté mas? Asi mismo preguntar sobre la intensidad le pondrian
mencionando primero cémo lo realiza la SCA. (Ver puntuacién de acidez en lugares de
enunciacion)
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Materiales requeridos:

1
2

HNOw

5

)
)
)
)
)

Vasos

Pipetas Pasteur

Goteros Acidos: Citrico, Acético, Mélico, Fosférico y LActico.

Cucharas

Marcador


https://www.canva.com/design/DAFcczWrZv0/uYqd-iry1p5FfkukeFcFSA/view?utm_content=DAFcczWrZv0&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=publishsharelink
https://www.canva.com/design/DAFcczWrZv0/uYqd-iry1p5FfkukeFcFSA/view?utm_content=DAFcczWrZv0&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=publishsharelink
https://www.canva.com/design/DAFcczWrZv0/uYqd-iry1p5FfkukeFcFSA/view?utm_content=DAFcczWrZv0&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=publishsharelink
https://www.canva.com/design/DAFcczWrZv0/uYqd-iry1p5FfkukeFcFSA/view?utm_content=DAFcczWrZv0&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=publishsharelink
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6) Agua

7) PapelKraft con ilustracion para ubicar el acido y la intensidad o suavidad de este.

8) Tubofalconde 50mL

9) Frutasimpresas

3. ldentificacion e intensidad del café con la incorporacién de &cidos (Actividad por

equipos)
En los mismos equipos conformados para la segunda fase se realizara la presente actividad.
A cada uno entregar el siguiente formato:

:(Qué acido tiene la taza de café y que tan intenso o suave es?

10
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_m edium=linkCutm_source=publishsharelink

Luego se entregaran vasos con café mas gotas de los acidos de interés.

En la siguiente tabla se describe la cantidad de gotas que se deben adicionar al café.

Acido Lactico Malico Acético Citrico Fosforico
Identificaci6 | 1 2 3 4 5
n

Para seleccionarla muestra se dispone de una rueda que se divide en 6, donde enumerara del
1 al 5 y unaindicara que pasa el turno.

Cada caficultor tendra a su disposicion una cuchara y una pipeta que le permitira recopilar la
solucion &cida que se entregara a cada equipo.

Ademas, se entregara un vaso con agua para que puedan hidratarse y neutralizar la boca entre
cada muestra.

Luego de que prueben la solucion ellos marcaran en la hoja entregada con una X el &cido que
probaron y la intensidad de este.


https://www.canva.com/design/DAFcczWrZv0/uYqd-iry1p5FfkukeFcFSA/view?utm_content=DAFcczWrZv0&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=publishsharelink
https://www.canva.com/design/DAFcczWrZv0/uYqd-iry1p5FfkukeFcFSA/view?utm_content=DAFcczWrZv0&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=publishsharelink
https://www.canva.com/design/DAFcczWrZv0/uYqd-iry1p5FfkukeFcFSA/view?utm_content=DAFcczWrZv0&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=publishsharelink
https://www.canva.com/design/DAFcczWrZv0/uYqd-iry1p5FfkukeFcFSA/view?utm_content=DAFcczWrZv0&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=publishsharelink
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Al final se compatrtiran los resultados de los equipos y analizar lo siguiente:

1)

Qué tan cercanos fueron los resultados entre los equipos.

2) Hay que manifestar que todos tenemos diferentes niveles de percepcion de la acidez.
No es igual lo que percibe una persona que consume poco &cido a una persona
gue consume mucho acido.

3) Invitar a que cada vez que probemos un café pensemos que tipo de acido es el que
mas se percibe y calificar su intensidad.

Materiales:

1) Vasos

2) Pipetas Pasteur

3) Goteros con Acidos: Citrico, Acético, Malico, Fosférico y LActico.

4) Cucharas

5) Marcador

6) Aguapasante

7) Material impreso

8) Marcador o lapicero

9) Café tostadoy molido

10) Chemex

1

Filtro

12) Fuente para calentar el agua.

13

Termo

Preparacion goteros:

Material:

Tipo de &cido Especificaciones técnicas de cada acido
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Acido mélico Estado Sdlido. Grado alimenticio.
Acido Fosforico Estado Liquido. Grado alimenticio. Concentracion: 85%
Acido lactico Estado Liguido. Grado alimenticio.88%

Acido acético (Vinagre) | Estado Liquido. Grado alimenticio. 5%

Acido citrico Estado Soélido. Grado alimenticio.

Preparacion soluciones acidas:

Segun el codex alimentarius las concentraciones maximas permitas en soluciones o en
alimentos para acidos son las siguientes. Se tomaran como base para la preparacion de las

soluciones:
1. Acido citrico: 3000 mg/Kg

2. Acido Fosférico: 4400 mg/Kg

3. Acido Malico: Buenas Practicas de Fabricacién

4, Acido Léactico: 2000 mg/Kg
5. Acido Acético: 5000 mg/Kg

Diluciones: 1. Preparar 20mL Concentradas

2. Solucion de Agua o café 50mL equivalente a medio vaso. 1-2% es la concentracion final de

cada acido en taza

https://perfectdailygrind.com/es/2016/10/28/ciencia-del-cafe-que-es-la-acidez/

Preparacién acidos

Acido Lactico Malico | Acético Citrico | Fosférico
Cantidad No requiere | 10g No requiere | 10g No requiere
_ disolver disolver disolver
Cantidad agua 20mL 20mL
Reenvasar en tubos falcon parala actividad
Cantidad para adicionaral | 0.5mL imL 5mL imL 0.5mL
agua medio vaso o0 50mL
Acido L4ctico Malico | Acético Citrico | Fosfdrico
Cantidad necesaria Guacharaquero x acido 6mL 12mL 60mL 12mL 6mL
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Cantidad necesaria Paloblanco x acido 6mL 12mL 60mL 12mL 6mL
Cantidad necesaria Quindio + Santa Lucia x acido amL 8mL 40mL 8amL amL
Cantidad necesaria El Cedral 5mL 10mL 50mL 10mL 5mL

Célculo de vasos para laboratorio tipos de acidez

Momento | Vaso para | Grupos para | #vasosaprepararcon5 | Total
del café limpiar pruebas acidos vasos
# paladar por

Vereda personas vereda
Cantidad 53 53 6 HSacidos*6equipos*2 166
necesaria tandas (café+agua)
Guacharaquer
0 xacido 53
Cantidad 45 45 6 5%6*2 150
necesaria
Paloblanco  x
acido 45
Cantidad 25 25 4 5%4%2 90
necesaria
Quindio +
Santa Lucia x
acido 25
Cantidad 41 41 5 5*5%2 132
necesaria  El
Cedral 41
Total 164 164 21 210 538

Preparacion de café para tipos de acidez

Grupo | # vasos de | # vasos de | Cantida | # Gram | Cantid
s para | cafe a | agua apreparar | ddecafé | Chem | os de | ad de
prueb | preparar con 5 | con 5 acidos por ex café agua
# as acidos encuent
person ro. Vaso
Vereda as de 50mL
Guacharaqu 6 Sacidos*6equi | 5acidos*6equi
ero 53 pos pos 1500 3 509 600mL
Paloblanco 45 6 5*6 5*6 1500 3 50g 600mL
Quindio+Sa 4 5*4 5*4
nta Lucia 25 1000 2 50g 600mL
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El Cedral a1 5 55 55 1250 3 50g | 600mL
21 200g | 2400m
Total 105 105 L

Preparacion MOMENTO del café

Vereda # Cantidad de | Cantidad de | #Chemex | Gramos Cantidad de agua
personas | café. Vaso de | café. Vaso de de café
50mL 50mL

Guacharaquero | 53 53*50 2650mL 4 709 800mL
Paloblanco 45 45*50 2250mL 3 709 800mL
Quindio+Santa | 25 25*50 1250mL 2 60g 700mL

Lucia

El Cedral 41 41*50 2050mL 3 70g 800mL

Total

Co-elaboracion de la cartografia de los consumidores de café como base para la
innovacion

Objetivo:

Co-Elaborar una cartografia de los consumidores de café y relacionarlos con los diferentes
grados de tueste.

Temas:

* Gradosdetueste.
* Mercados objetivos.
» Cartografia de consumidores de café para la innovacion.

Lugares de enunciacion:

Los grados de tueste van a tener lugares de consumo de preferencia. Por ejemplo, en paises
del norte de Europa suelen preferir café de un tueste muy claro con sabores herbales mas
parecidos al té, mientras que paises como Estados Unidos suelen preferir el tueste tipo
espresso obtenido por un tueste avanzado con sabores mas amargos. En la siguiente tabla
se observa a modo de ejemplo, los tipos de tueste de preferencia en algunos paises que
tienen un alto consumo de café. NOTA: esta tabla se da a modo de ejemplo para familiarizar
a los caficultores con el escenario mundial acerca de los grados de tueste que se
consumen en algunos paises del mundo y no es una tabla completa del mercado
internacional del café.

Tipo de tueste Paises donde se consume




. UNIVERSIDAD
. DE ANTIOQUIA
Procesos de apropiacion social del conocimiento para el fortalecimiento de 37

cadenas productivas
Grupo de Investigacion GEMCA - Codigo proyecto BPIN 2020000100301

Claro Norte de Europa y Reino Unido
Medio Alemania, Italia, Francia
Oscuro Estados Unidos, Espafia, Rusia, Australia

Si se conoce como se toman el café en algunos paises, también es necesario conocer
gue tanto café compran para marcar una ruta de mercado. En la siguiente tabla se tienen los
paises en los cuales hay un mayor consumo de café, de manera que se pueda dar un
contexto a los caficultores, mientras se sefiala sobre el mapamundi estos paises.

PAISES DE MAYOR CONSUMO CONSUMOS EN MILES DE | GRADOS DE TUESTE
TONELADAS

Estados Unidos 1200 Oscuro
Alemania 900 Medio
Italia 500 Medio
Francia 400 Medio
Espafia 300 Oscuro
Norte de Europa 300 Claro
Reino Unido 300 Claro
Rusia 200 Oscuro
Australia 100 Oscuro

Se observa entonces que el mercado del café tiene una segmentacion bastante definida, que
depende de los grados de tueste, los gustos del consumidor final, la cultura y la capacidad de
compra.

Es de notar que el café es producido en los paises del sur, como Colombia, Brasil y en paises
de Africa como Etiopia, pero estos cafés producidos deben recorrer una ruta que los conecte
con los paises consumidores, ubicados generalmente hacia el norte, como Estados Unidos,
Canada, Esparia, Francia, Alemania, Italia e incluso algunos paises asiaticos como Corea.

Desglose metodoldgico:

Primer Momento - Didlogo de saberes sobre grados de tueste de café y gustos culturales:
Coger café tostado (sin moler) y repartirlo entre los participantes a modo de muestra en
diferentes vasos. Como orientacion realizar las preguntas: ¢a qué grado de tueste corresponde
cada muestra? ¢, Cuanto tiempo después del primer crack saco el café para cada grado de
tueste?

Tipo de | Tiempo de tueste Aromay sabor Paises donde se
tueste consume
Claro Inmediatamente Herbal, similar a una aromatica, acidez alta Norte de Europa y
después del primer crack Reino Unido
Medium Entre 1 y 1:30 min Acidez media, amargor medio, notas de | Alemania, ltalia,
después del primer crack | chocolate, nuez y caramelo y aromas propios | Francia
del café como frutas o florales
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Alto 2mindespuésdel primer | Amargor alto, acidez baja, no hay notas Estados  Unidos,
crack ahumadas o carbonosas Espafia,
Rusia
, Australia

Segundo momento — Co-Elaboracién de una cartografia de consumidores de café: Aqui se
procede a ubicar las siluetas de granos de café con los respectivos consumos de café en el
mapamundi, y relacionando con los grados de tueste mencionados en la primera parte de la
actividad. Junto con los asistentes se hara esa relacion con material didactico que facilite la
participacion: Mapamundi, siluetas de granos de café con colores que muestren los diferentes
grados de tueste y cifras de consumo en miles de toneladas. Por ejemplo, al hablar del
mercado de Estados Unidos uno de los asistentes buscara la ubicacion del pais y pegara
el grano de color mas oscuro con el nimero 1200 y mostrara la ruta que se recorre desde
Ituango hasta el pais de destino, esto hace referencia a que el café se toma con un tueste alto y
gue se consumen 1200 toneladas de café al afio. El facilitador inducird a que se concluya
gue, si queremos venderle café a un estadounidense, vamos a realizar un tueste alto de
nuestro café para mostrar sus propiedades y valor agregado. Se ubicara la siguiente
informacion en el mapamundi:

PAISES DE MAYOR CONSUMO CONSUMOS EN MILES DE | GRADOS DE TUESTE
TONELADAS

Estados Unidos 1200 Oscuro
Alemania 900 Medio
Italia 500 Medio
Francia 400 Medio
Espafa 300 Oscuro
Norte de Europa 300 Claro
Reino Unido 300 Claro
Rusia 200 Oscuro
Australia 100 Oscuro

De esta forma se co-construye una cartografia tridimensional sobre un mapamundi acerca de
los consumidores de café en otros paises, familiarizando a los caficultores con una vision
internacional de la cadena del café, apropidndose de la importancia de su labor productiva, y
nos permite a los facilitadores conocer la percepcién que tienen ellos del mundo.

Finalmente, realizar una reflexiébn con la pregunta: ¢a qué mercado dirigiria usted su
produccion?

Materiales requeridos:
1. Muestras de café en diferentes grados de tostado.
2. Mapamundi.
3. Siluetas de granos de café en papel impresas con consumos de café.
4. Cintade enmascarar.

5. Guia con cuadro para llenar en papel craft.
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