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“Cuando la compasion se hace consciente y no
se queda en mero sentimiento, empuja hacia el
cambio de la situacion y el bien del otro. La
compasion efectiva moviliza, mds alld de la
indignacion, hacia el cuidado del otro. El
bienestar del otro es el resultado de una
compasion que no se queda en mera
afectividad” (Mardones: 2004, p, 52)
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CAPITULO I: A MANERA DE PRELUDIO

“Para el investigador el deseo por conocer no
es solo una inquietud cientifica, sino fuente
de indignacion moral”.

(Meléndez, 2008, p. 56)

1.1 PROBLEMA DE INVESTIGACION, PROBLEMA DE LA SOCIEDAD

La historia de dolor y sufrimiento humano impone retos a la academia
obligandola a pensar posibles salidas a situaciones tan adversas como la de la
violencia y el conflicto armado; es por ello que este apartado se titula: problema
de investigacion, problema de la sociedad. Con esto, lo que intentamos sugerir
es que si bien reconocemos como investigadoras la eleccion de un tema de
interés y la construccion de un problema de investigacion, lo hacemos
respondiendo a una demanda que la sociedad colombiana y especialmente las
victimas estan haciendo: ser escuchadas desde sus dolores, experiencias,

soledades, desesperanzas y esperanzas.

Este trabajo entonces, es un llamado a que la academia y la sociedad se deje
interpelar por las victimas, aquellas a las que de manera objetiva se les ha hecho
dano, han experimentado pérdidas y la vulneracion de sus derechos, que son
también las que experimentan subjetivamente el dolor, el malestar emocional y
moral. Es una interpelacion mirando sus rostros y haciéndoles saber que su
victimizacion no compete solo a ellas, sino que es un asunto publico que por su

atrocidad nunca debid ocurrir y mucho menos se puede repetir.

La violencia prolongada a la que asistimos en Colombia desde hace mas de 50
anos, expresada en desplazamientos forzados, asesinatos individuales vy
colectivos, desapariciones y torturas a manos de actores estatales, contra

estatales y paraestatales que buscan el control territorial y politico del pais, ha
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llevado a que millones de personas sean consideradas victimas del conflicto
armado interno y, aunque se haya formulado la Ley 975 del 2005 de Justicia y
Paz, en la que se contemplan sus derechos y se haya creado la Comision Nacional
de Reparacion y Reconciliacion -CNRR-, estas instancias aun no logran reconocer

la experiencia de victimizacion en todas las dimensiones.

Este contexto nos interpela a hacer investigacion con la pregunta ubicada en las
victimas como sujetos y no en las instituciones, pues es evidente que ni el Estado
con la Ley de Justicia y Paz, ni los organismos nacionales e internacionales con
sus programas de atencion, han dado respuestas satisfactorias a esta critica
situacion; por lo tanto con esta investigacion se pone la mirada en el sujeto, en
su potencia y su capacidad creadora, que le permiten resignificar su experiencia

y transformar la realidad que habita.

En las victimas del conflicto armado colombiano, los acontecimientos violentos
marcan su trayectoria vital, modificando sus mundos de sentido y condicionando
la subjetividad expresada en practicas, discursos y formas de relacionarse.
Aunque el dolor sea un comun denominador, este estudio, propone reconocer los
diversos sentidos que las victimas otorgan a su experiencia y como a partir de

éstos devienen sujeto politico.

La multiplicidad de experiencias de victimizacion cobra sentido en tanto, en
Colombia, el Estado, algunas Organizaciones No Gubernamentales (ONG) y
medios de comunicacion, han pretendido homogeneizar el discurso de las
victimas centrandose en las politicas de atencion dirigidas a mitigar las
consecuencias que los hechos de violencia han causado en las personas, lo cual se
ve reflejado en programas de atencion psicosocial, de restablecimiento
socioeconomico y en politicas de retorno de la poblacién desplazada, en el mejor
de los casos.

En contraste con la idea de la falta de reconocimiento de las experiencias

particulares de las victimas, hay corrientes que intentan visibilizar que éstas



llegaron para quedarse, como lo afirma Maria Teresa Uribe (Uribe, 2008, p. 17)y
es que, en un pais en el que se estima hay unos 5 millones de desplazados segin
CODHES (2010), y Accion Social reporta que tiene inscritas a 3,3 millones de
personas (2009), en el que la Fiscalia investiga un total de 716 casos que han
dejado 1.776 (Orozco, 2009) victimas mortales, por ejecuciones extrajudiciales
de civiles por parte de la fuerza publica con el fin de presentar a las victimas
como guerrilleros muertos en combate, las victimas han comenzado a

“aparecer”.

Retomando a Maria Teresa Uribe, “las victimas llegaron para quedarse y su dolor
y sufrimiento, sus pérdidas materiales y simbolicas, sus errancias y destierros;
las heridas morales infringidas de manera directa o indirecta por los avatares de
los conflictos armados, pasaron a tener un lugar central en la vida publica de las
naciones” (Uribe, 2008, p. 17). Este “aparecer” en la vida publica es visto y

reconocido por algunos, dejado de lado por otros e invisible para muchos.

Por esto es una tarea prioritaria ocuparse del tema, pensarlo y problematizarlo,
desde una perspectiva que como se ha mencionado, ha sido poco visibilizada, la
de las subjetividades de las victimas. Reconocer a las victimas en esta
perspectiva exige escucharlas, acudir a sus relatos, a sus memorias,
comprenderlas como sujetos en permanente construccion, que devienen entre el
sujeto doliente y el sujeto politico. Entre el sujeto doliente por su experiencia de
victimizacion, porque ademas de sus sufrimientos y pérdidas deben afrontar el
estigma y la exclusion; y entre el sujeto politico porque “aparecen” en lo publico
con su necesidad de interpelar a la sociedad, al Estado, a los responsables de su
dolor y, muchas de ellas, con la necesidad apremiante de que lo ocurrido no se

repita en otros.

Para gran parte de la sociedad colombiana el dolor de la victima sigue siendo un
asunto intimo y privado que deberia ser tramitado por ella, entre paredes, pero

no en la esfera publica, de alli la importancia de disponerse a la escucha del

6



sufrimiento. Cada vez, se hace mas imprescindible que las victimas “aparezcan”

y visibilicen los horrores cometidos, para de este modo dar pasos que favorezcan

el restablecimiento y la no repeticion. Nuevamente Maria Teresa Uribe ilustra de

manera contundente razones para valorar el protagonismo que en este momento

particular de la historia deben tener las victimas:

a.

“Conservan en sus memorias fragmentos, eventos acontecimientos
parcialmente desconocidos para la sociedad mayor, bien porque nunca
fueron denunciados o contados a otros, porque al contarse ni fueron
creidos, o porque sobre ellos se tendid un manto de silencio por los

interesados en borrar huellas o en tapar acontecimientos vergonzosos.

[...]

La puesta en publico del dolor y el sufrimiento de las victimas de los
conflictos armados, sus relatos y narraciones, cumplen la indeclinable
tarea de conmover las sociedades y de apuntalar las decisiones para
superar los conflictos; es decir, no se trata unicamente de convencer a los
publicos con argumentos racionales, se trata también de conmoverlos, de
tocar sus sentimientos para que contribuyan a superar las situaciones de

guerra 'y a prevenir cualquier conato de repeticion en el futuro.

Oir la voz de las victimas, escuchar sus testimonios de horror, de
padecimiento vy de pérdidas, a veces irreparables, darle credibilidad a sus
palabras, es un principio de reparacion y resarcimiento, es una suerte de
resarcimiento a sus derechos conculcados y un principio de justicia para el

restablecimiento del tejido social roto por la guerra, y

La memoria de las victimas concretada en forma de recordatorios tales
como monumentos, placas, lugares y simbolizaciones de diverso tipo,

constituyen un referente ético y un recurso pedagdgico orientado a las



nuevas generaciones para evitar al mdximo en el futuro, el retorno de
situaciones bélicas [...]”(Uribe, 2008, p. 18).

Ubicar a las victimas en este lugar, de sujetos activos, pensantes, con capacidad
de reflexionar su experiencia y como protagonistas de su historia, posibilita
procesos de autonomia tendientes a la transformacion de su situacion, y si se
quiere dar cuenta de estos procesos, es necesario aproximarse
comprensivamente al devenir sujeto politico a partir de la experiencia de
victimizaciéon generada por un acontecimiento del conflicto armado, que es

el objetivo de ésta investigacion.

El sujeto politico es comprendido en este estudio como el que se interesa por
participar en la esfera publica, con el fin de llegar a acuerdos con otros para el
acceso a sus derechos y el logro de sus objetivos. Siguiendo a Hannah Arendt
(1998) para este sujeto es vital el discurso, por medio del cual expresa en
palabras sus ideas e intereses y, la accion mediante la cual participa en la

creacion de propuestas que le permitan transformar su situacion.

El objetivo planteado, pone de antemano discusiones que tendran que ser
abordadas en esta investigacion y que ubican como telén de fondo que “las
victimas del conflicto armado devienen sujetos politicos”. Como punto de
partida, entonces, se adjudica a la victima fuerza y potencia, esto es, capacidad
de accion y de discurso. La mirada esta en el sujeto victima, no en las
instituciones y la atencion brindada, “..un sujeto en accion, un sujeto en
relacion y por lo tanto permanentemente confrontado en un contexto”
(Gonzalez, 2005, p. 3). Contexto que es bastante adverso en tanto el conflicto
armado en Colombia continta pese a los procesos de negociacion que incluyen el
desarme y la reinsercion de actores armados.

Es necesario reconocer que este devenir sujeto politico, no se da de la noche a la
manana, ni es un valor en si mismo por el sélo hecho de ser victima o

considerarse como tal, sino que como su nombre lo indica “deviene”, va y viene,
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se configura y reconfigura en la trayectoria vital; en este sentido se es coherente
con la apuesta por un sujeto inacabado, en palabras de Castoriadis (2004) “un
proyecto en permanente construccion”, o de Zemelman (2004) “constructor de
historia”. Esta reflexion, entonces, dara cuenta de procesos, mas no de
productos, ;como se deviene sujeto politico?, es esta la pregunta central que nos

ocupa.

/Qué ocurre en la subjetividad de alguien que ha sido victima? ;Como llega
alguien a nombrarse victima? ;Qué sentido otorga a su experiencia de
victimizacion? ;Como deviene la victima sujeto politico? ;Como vinculan las
victimas el sentido dado a su experiencia de victimizacion con el devenir sujeto
politico?, son preguntas que orientan este estudio, que se intentaran resolver con
el fin de brindar elementos de comprension a la reflexion académica sobre este
tema, pero también a las victimas, al Estado y a las organizaciones que trabajan

por condiciones de vida mas dignas para esta poblacion.

La realidad social presenta preguntas, que cuando hacen parte de contextos de
violencia, desiguales e injustos, se hacen mas dificiles de abordar y es este quiza
el arte de la investigacion: permitir que aquellas preguntas vitales la existencia y
cuya respuestas dan pistas para orientar practicas que mitiguen situaciones
adversas, puedan llegar a ser respondidas mediante un proceso riguroso de
investigacion. Al decir de Francisco Ortega: “los investigadores en ciencias
sociales tenemos dos opciones: proteger la verdad que conspira con la violencia
o explorar la verdad que vive en la victima, lo cual resulta ser el unico modo
que tenemos de renunciar tanto a la violencia como a la no verdad” (Ortega,
2008, p. 50).

En consecuencia con lo hasta aqui planteado, se considera relevante abordar el
tema de la subjetividad en tanto se presenta como eje articulador que permite
construir la realidad social y comprender el devenir sujeto politico de las

victimas. La subjetividad por ser inherente a los sujetos, esta presente en todos
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los ambitos de la vida cotidiana, tanto en los espacios de rutina como en aquellos
que se generan para la toma de decisiones colectivas. Por ello se aborda la
subjetividad como un tema actualmente visualizado y debatido en los escenarios
académicos y un poco menos en el ambito de la atencion del conflicto armado y
las politicas sociales, que contintan enfocandose en las causas, efectos y formas
de mitigacion de las situaciones que las victimas viven como necesidad de ayuda
humanitaria, proyectos, planes y programas de atencion, invisibilizando los

sentidos que éstas otorgan a su experiencia.

Los estudios realizados en el ambito académico concernientes a la tematica
propuesta en esta investigacion, se han centrado, por un lado, en el tema del
sujeto politico haciendo reflexiones respecto a su constitucion o caracterizacion
como protagonista de un ideal de sistema democratico que se concreta en el
ciudadano con derechos y deberes. Otras investigaciones se han centrado en el
sujeto politico en contextos de vulnerabilidad o exclusion resaltando las
posibilidades que éste tiene desde su cotidianidad para participar activamente

en su desarrollo.

De otro lado, hay un amplio desarrollo investigativo respecto al tema de las
victimas, tanto en el campo de estudio especifico de la “victimologia”, como en
contextos conflictivos particulares. En las producciones académicas se
encuentran propuestas o proyectos de atencion e intervencion psicosocial, los
derechos y la politica publica creada para garantizarlos, que obedecen a una
reflexion propia de las disciplinas del derecho y la ciencia politica. Se encuentran
también indagaciones motivadas fundamentalmente por los procesos de paz y de
acceso a la justicia relacionado con el reconocimiento y visibilizacion de las
victimas en el debate publico.

En articulos especializados que aluden a las victimas, aparecen de manera
reiterada los temas del dolor y la memoria, que se constituyen en categorias de
analisis respecto a la experiencia de victimizacion asi como en dispositivos para

el debate alrededor del papel de las victimas en el escenario publico, lo cual se
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acerca a la reflexion propuesta respecto a éstas como sujetos politicos. Algunas
de las personas que vienen reflexionando el tema en el ambito nacional son:
Maria Teresa Uribe, Elsa Blair, Pilar Riano, Patricia Nieto, Luz Amparo Sanchez,

Maria Victoria Uribe, Miriam Jimeno y Gonzalo Sanchez.

La aproximacion comprensiva a este tema, permitira nutrir las reflexiones que
han comenzado a aparecer en el pais y conocer puntos de vista, perspectivas e
interpretaciones sociales y morales de quienes han sido victimas, también
reflexionar sobre el sentido de lo pUblico y nuestro propio devenir sujeto a través
de los discursos de las victimas participantes en este estudio, con esto, -siendo
consecuentes con la idea de que este asunto no le compete so6lo a las victimas-
tramitamos también la indignacion que nos produce las humillaciones a las que
han sido sometidas y la indiferencia a sus voces cuando se proponen politicas de

negociacion del conflicto armado.

De acuerdo al momento historico que el pais esta viviendo a partir del proceso de
desmovilizacion paramilitar y otros intentos de bUsquedas para la resolucion
negociada del conflicto armado, se espera que esta investigacion aporte
elementos que desde la experiencia de las victimas como actores protagdnicos
del proceso, contribuyan a discusiones hoy vigentes en temas como la memoria,
el reconocimiento, el perddn, la reconciliacion y los derechos de las victimas,
para de esta manera brindar elementos comprensivos que orienten lineamientos

a las politicas de atencion por parte del Estado.

Lo anterior espera lograrse, en primera instancia, socializando los resultados de
la investigacion con las victimas que participaron del estudio, con el programa de
victimas de la alcaldia de Medellin, con ONG'S que apoyan a las victimas, con
organizaciones de victimas, con la Unidad Permanente de Derechos Humanos y
en diversos espacios académicos en los que se ha venido discutiendo el tema;
mas adelante se espera continuar madurando las reflexiones aqui realizadas,

presentando proyectos de investigacion en la linea Accion colectiva, culturas
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politicas y ciudadanias del Instituto de Estudios Politicos de la Universidad de

Antioquia.

Finalmente, este estudio se centra en victimas de la Comuna 13 de Medellin,
porque es un sector de la ciudad en el que se reproduce con muchas de sus
caracteristicas el conflicto armado colombiano: es un territorio en el que han
hecho presencia todos los actores armados que hacen parte de dicho conflicto:
estatales, contra estatales, para estatales y delincuencia comun; en sus barrios
se han realizado dos operaciones militares (Orion y Mariscal en el afo 2002) que

han dejado un nimero indeterminado de victimas.

En la comuna habita un alto porcentaje de poblacion desplazada proveniente de
otros municipios y de la misma ciudad, y como podra verse en el desarrollo de la
investigacion, muchas de las victimas de la comuna son revictimizadas
constantemente por habitar un territorio en el que el conflicto armado continta
de manera manifiesta. Por otra parte, en la Comuna 13 existen vinculos
establecidos previamente con algunas victimas que hicieron parte de procesos
orientados por las investigadoras y con organizaciones que trabajan con esta

poblacion, lo que facilitd el desarrollo del estudio.

Antes de continuar se reitera que esta investigacion hace énfasis en la potencia
del sujeto victima que frecuentemente se enfrentan a condiciones impuestas por
el contexto que los somete e inactiva, pero que con practicas sociales
particulares fundamentadas en el discurso y en la accion, tienden a la

transformacion de sus realidades y las de otras victimas potenciales.

1.2. MEMORIA METODOLOGICA

Para comprender el devenir sujeto politico de las victimas del conflicto armado,

fue necesaria la ubicacion en un lugar epistemologico que permitiera interpretar
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la realidad social, lo que implicé la aplicacion de un método del que se derivaron
estrategias tanto para la generacion de informacion como para el analisis,
fundamentadas en la opcidon comprensiva y la fenomenologia como caminos con
énfasis particulares para acercarnos a la experiencia de victimizacion de quienes

participaron de este estudio.

Se parte de reconocer que los investigadores tienen intereses particulares al
acercarse a un proceso de generacion de conocimiento, solo basta con
preguntarse qué motivaciones se tienen en cuenta para emprender las
investigaciones a desarrollar o qué se hace con los resultados de los estudios
realizados. Con esta premisa se pretende dejar claro al lector que con el
acercamiento a la experiencia de victimizacion y el devenir sujeto politico, la
intencion es comprender las realidades concretas de las victimas, mediante un
paradigma historico - hermenéutico que busca ubicar en contextos particulares
las acciones de los sujetos, para de esta manera orientar practicas que

contribuyan al tratamiento de problematicas sociales.

En este paradigma se entiende la realidad, teniendo presente que existen
diversas maneras para percibirla y abordarla, dicha realidad es multirreferencial,
cambiante, divergente y construida, por ello, la forma como se comprende,
depende de las condiciones de quien la percibe y de las caracteristicas historicas
y sociales que estan presentes en el ejercicio hermenéutico o interpretativo. Asi,
este proceso investigativo se desarrolldé a partir de la situacion particular e
historica de las investigadoras buscando conocer y comprender lo que genera un
predeterminado horizonte de interpretacion que a su vez forma parte de la

situacion a conocer y constituye el ser de quien se esta conociendo.

El reto que aqui se propuso fue profundizar en una epistemologia que permitiera
reconocer a los sujetos en su contexto y su historia, teniendo presente que la
investigacion esta dirigida a la comprension y al aporte para la construccion de

una sociedad mas justa, digna y humana.
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1.2.1 Investigacion interpretativa: Tras los sentidos y significados de la accién
social

Segun las preguntas y el objetivo que orientaron este estudio, se planted una
investigacion cualitativa, que permitié describir y comprender las multiples
realidades, contextos y situaciones particulares de los sujetos que participaron
en ella. La investigacion cualitativa en su busqueda por develar y comprender las
realidades humanas, hace lectura de la cotidianidad de los sujetos, sus
interacciones, intersubjetividades, sentidos vy significados. Desde esta
perspectiva se privilegia la experiencia subjetiva que tiene en cuenta el discurso

de los sujetos protagonistas de ella, para la produccion de conocimiento.

Los sujetos que participan de la investigacion hacen parte de un todo integrado
que los constituye como tal, asi, las victimas del conflicto armado no podrian ser
pensadas sin el contexto sociopolitico que las rodea. Lo anterior, se concreta en
la descripcion inicial de un contexto sociopolitico como el del conflicto armado
interno, los contextos particulares de las victimas que participaron en la
investigacion y la profundizacion en los significados y sentidos que éstas otorgan

a su experiencia.

En las investigaciones de este tipo, interesa indagar a los sujetos y las
multiples interacciones que emergen de la realidad de sus contextos. “El
conocimiento, por tanto se logra a través de la relacion intersubjetiva que se
establece entre el investigador y actores sociales que participan en el estudio,
en el que lo cotidiano, el mundo de vida, es el espacio privilegiado para la
comprension de la realidad, las visiones, las rutinas, las temporalidades, los
sentidos, los significados, entre otros.” (Ghiso, 2005, p. 18). En consecuencia,
las entrevistas a profundidad realizadas a las victimas dan cuenta de una relacion
intersubjetiva entre las investigadoras que inician un proceso de comunicacion
intencionado en el que por medio de los relatos dan cuenta de la experiencia de
los entrevistados.
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La construccion de los datos como proceso subjetivo, interactivo, construido de
manera reciproca entre los sujetos de la investigacion y las investigadoras, se
basoé en la observacion y conversacion con cinco victimas del conflicto armado
ubicadas en la comuna 13 de la ciudad de Medellin. Con cada una de ellas se tuvo
entre dos y tres encuentros con el fin de sostener un dialogo guiado por temas
amplios y preguntas abiertas que permitieron que los sujetos describieran los
hechos violentos ocurridos, su experiencia frente a ellos y las formas como han

afrontado su situacion.

El reconocimiento de los participantes, se hace a partir de la exposicion de los
objetivos y alcances de la investigacion, queda claro para ellos que el estudio se
propone comprender la experiencia de cinco victimas, mas que analizar un alto
numero de casos o presentar resultados generalizables a la situacion de las
victimas en el pais. Asimismo las investigadoras se dispusieron a la escucha de las
expectativas y posibilidades que los sujetos veian en su participacion. Los
procesos de validacion se hicieron triangulando y contrastando los datos con los
referentes teoricos, situacionales, y las perspectivas de los participantes de la

investigacion.

Por ultimo, es importante tener en cuenta como eje transversal del proceso la
reflexividad tanto de los sujetos participantes, como de las investigadoras; ésta
permiti6 a ambas partes, permanecer alerta a preguntas emergentes: “La
reflexividad sefala la intima relacion entre la comprension y la expresion de
dicha comprension. El relato es el soporte y vehiculo de esta intimidad. Por eso,
la reflexividad supone que las actividades para producir y manejar las
situaciones de la vida cotidiana son idénticas a los procedimientitos empleados

para describir esas situaciones” (Guber, 2001, p. 18).

En este sentido, los encuentros con las victimas que fueron realizados por cada

una de las investigadoras de manera individual, suscitaban preguntas y
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comprensiones que se discutian conjuntamente en espacios de debate
intencionados para poner en comun las experiencias de las entrevistas, alli se
analizaban los datos que iban emergiendo, pero también sensaciones e
interpretaciones, esto era socializado en los siguientes encuentros con las
victimas, con el fin de profundizar y aclarar temas particulares por un lado, y

validar la informacion e interpretacion por el otro.

1.2.2 La fenomenologia: Yo hablo contigo y tu hablas conmigo

Se considera la fenomenologia como un lente que permite captar la experiencia
desde el marco de referencia interno de las personas que han vivido de manera
directa el sufrimiento que causa la guerra con sus multiples formas de violencia,
con esta perspectiva se busca conocer los significados y sentidos que las victimas
han otorgado a su experiencia; de este modo, nos acercamos al proceso de
interpretacion por el que se define su mundo. Se intentan ver las cosas desde el
punto de vista de los sujetos participantes, describiendo, comprendiendo e

interpretando su experiencia.

Max Van Manen (Rodriguez, 1996, p. 3) describe las principales tareas de la

fenomenologia de la siguiente manera:

1. La investigacion fenomenoldgica es el estudio de la experiencia vital, del
mundo de la vida, de la cotidianidad. Lo cotidiano, en sentido fenomenoldgico,

es la experiencia no conceptualizada o categorizada.

2. La investigacion fenomenologica es la explicacion de los fendmenos dados a
la conciencia. Ser consciente implica una transitividad, una intencionalidad.

Toda conciencia es conciencia de algo.

3. La investigacion fenomenologica es el estudio de las esencias. La fenomeno-

logia se cuestiona por la verdadera naturaleza de los fenomenos. La esencia de
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un fenomeno es un universal, es un intento sistematico de develar las estructuras

significativas internas del mundo de la vida.

4. La investigacion fenomenologica es la descripcion de los significados
existenciales vividos. La fenomenologia procura explicar los significados en los
que estamos inmersos en nuestra vida cotidiana, y no las relaciones estadisticas a
partir de una serie de variables, el predominio de tales o cuales opiniones

sociales, o la frecuencia de algunos comportamientos.

5. La investigacion fenomenoldgica es el estudio cientifico-humano de los
fenomenos. La fenomenologia puede considerarse ciencia en sentido amplio, es

decir, un saber sistematico, explicito, autocritico o intersubjetivo.

6. La investigacion fenomenoldgica es la practica atenta de las meditaciones.
Este estudio del pensamiento tiene que ser util e iluminar la practica de la

educacion de todos los dias.

7. La investigacion fenomenoldgica es la exploracion del significado del ser
humano. En otras palabras: qué es ser en el mundo, qué quiere decir ser hombre,
mujer o nino, en el conjunto de su mundo de la vida, de su entorno socio-

cultural.

8. La investigacion fenomenologica es el pensar sobre la experiencia originaria.

Respondiendo a la construccion de un disefio que permitiera aproximarse a la
comprension de la experiencia de victimizacion y el devenir sujeto politico, se
consider6 adecuada la fenomenologia puesto que permitié ahondar en la
comprension de las vivencias, acontecimientos, concepciones, representaciones y
percepciones de las personas frente a sus experiencias. Con el estudio de las
estructuras del mundo de la vida tal como lo experimentamos, se puede

comprender y entender la esencia de lo humano en relacion con el mundo, es por
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esto que se considera que la comprension de la experiencia de victimizacion
desde sujetos particulares, brinda herramientas para entender contextos mas
amplios del conflicto armado.

Este tipo de estudios no va tras lo que se ha denominado realidad objetiva y
externa, sino tras una realidad cuya esencia depende del modo en que es vivida y
percibida por el sujeto, una realidad interna y personal, Unica y propia de cada
ser humano, por esto, se respetaron plenamente los relatos que los sujetos
hicieron de sus propias vivencias, intentando dar cuenta no de los hechos en si,

sino de como éstos los viven, los significan y los sienten.

Se comprenden las vivencias de las victimas no como objeto a conocer como se
haria desde el empirismo, sino como experiencia del mundo de la vida, es decir,
del mundo donde se tiene la experiencia concreta de ser victima, que, en cuanto
se vive y se es en el mundo, es trascendente. Los resultados de la investigacion
estan orientados a “reflejar” la experiencia de ser victima en el mundo de la

vida.

Desde Husserl, “entre el hombre y el mundo existe una correlacion, es decir,
que yo no puedo comprender al hombre sin su relacion con el mundo ni al mundo
sin su relacion con el hombre” (Herrera, 2002, p. 2). Asi mismo, en esta
investigacion, se parte de la necesidad de comprender el conflicto armado en la
comuna 13 y la victimizacion de acuerdo a la manera cémo las personas han
experienciado acontecimientos criticos dentro del conflicto, como se reconocen
como victimas y cémo a partir de dicha vivencia se ha trasformado su relacion
con el mundo de la vida. Al hacer una fenomenologia, se propicia y explicita la
construccion intersubjetiva que las victimas han hecho o empiezan a hacer como

proceso reflexivo a través de la estrategia conversacional.

Precisamente, las experiencias que aqui se presentan de sujetos que han sido

victimas del conflicto armado, permitieron observar que “todo objeto de
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experiencia estd en correlacion con los modos como el sujeto se puede hacer
presente a las cosas, modos que al mismo tiempo, determinan el modo de darse
de estas” (Herrera, 2002, p. 6). Estas personas con condiciones historicas
especificas enmarcadas en contextos culturales propios particularizan el sentido
de su experiencia puesto que “Al mundo lo experimentamos vinculado
esencialmente al hombre y a su historia, como un mundo pleno de sentido que se
ha sedimentado en el lenguaje y del cual nos apropiamos a través de la

comunicacion, del aprendizaje, de la tradicion” (Herrera, 2002, p. 11).

La fenomenologia pone de manifiesto la posibilidad de reflexion sobre el mundo
de la vida, asi, al hacer una fenomenologia, se pretendié propiciar el proceso
reflexivo que las victimas han hecho o inician mediante la conversacién con las
investigadoras acerca de su experiencia. Se logréo desde esta reflexion de la
vivencia por parte de los sujetos, conocer y comprender los sentidos en su
experiencia y cdmo ésta se ha orientado o se puede orientar a su devenir sujeto

politico.

1.2.3 Técnicas dialogicas de generacion de informacioén: Preguntas para abrir
los sentidos

No se ha optado por la revision estadistica, ni por la evaluaciéon de impacto de los
programas de asistencia humanitaria o atencion psicosocial a las victimas, ni el
estudio se centré en las posibilidades reales de restitucion de sus derechos
concretados en la verdad, la justicia y la reparacion, esto seria una contradiccion
teniendo en cuenta la opcidn fenomenologica; mas bien interesa comprender los
sentidos y significados de lo ocurrido a las victimas a través de la conversacion, y
en esa construccion intersubjetiva, aparece el sujeto y su accionar politico,

entendido como la accion y el discurso.

En coherencia con la investigacion cualitativa y la fenomenologia, recordando que

éstas buscan la comprension de los motivos, sentidos y significados que estan
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detras de las acciones de los sujetos en la vida cotidiana, se privilegian las
técnicas conversacionales de generacion de informacion que favorecen la
interaccion directa y permanente entre los sujetos participantes en la

investigacion y las investigadoras.

Se optd por la fusion de la entrevista autobiografica con el relato autobiografico,
pudiéndose llamar también entrevista autobiografica para comprender lo que
ocurre en la vida de las personas que han sido victimas de hechos violentos. Se
considera pertinente puesto que se busca que las victimas compartan su
experiencia vital, la vivencia de los hechos violentos como acontecimientos y las

elaboraciones personales o significados que le han otorgado a esta.

Para describir la entrevista autobiografica como técnica de generacion de
informacion utilizada, se relata la manera como nos acercamos a los
interlocutores. De acuerdo al problema planteado y el objetivo de la
investigacion se emprendid la busqueda de sujetos residentes en la comuna 13 de
Medellin que hubiesen vivenciado hechos de violencia por los cuales se
consideraran victimas. El primer paso para establecer este tipo de contacto fue
acudir a instituciones y organizaciones que trabajan con victimas del conflicto
armado y que previamente conociamos por experiencias profesionales que
habiamos tenido en afnos anteriores, este proceso fue hecho de esta manera
conscientes de la vulnerabilidad tanto de quienes serian los sujetos participantes
de la investigacion, como la nuestra como investigadoras en un contexto en que
los actores armados continGan haciendo presencia y ejerciendo control sobre la
poblacion. Después de dar a conocer los objetivos, alcances y limites de la
investigacion en dichas organizaciones, éstas facilitaron el contacto con quienes

finalmente hicieron parte de este estudio.

Se tuvo en cuenta la participacion de sujetos con diversas caracteristicas, como
el sexo: dos hombres, tres mujeres, la generacion: dos jovenes, tres adultas,

diferentes hechos victimizantes: asesinato de hijo, asesinato de hermano,
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desplazamiento forzado, desaparicion, estigmatizacion, limitacion en la libre
movilidad y violencia generalizada en el barrio, asi mismo, fue importante de
entrada reconocer alguna forma de puesta en la esfera publica de la vivencia de
victimizacion, aqui nos encontramos con que algunos de ellos participan en
grupos de victimas propiamente y otros utilizan el arte como medio de expresion

para dar cuenta de su experiencia.

El procedimiento con los sujetos participantes fue el mismo que con las
instituciones, con cada uno se tuvo un encuentro en el cual se hizo una breve
presentacion de la investigacion, su objetivo, alcances y limites, posterior a esto
una concertacion sobre su participacion, para lo cual fue importante que los
sujetos conocieran el consentimiento informado que se elabord teniendo en
cuenta las caracteristicas e implicaciones que en el contexto armado tiene hacer
una investigacion con victimas, lo que aqui se pretendi6 fue brindar claridades y
tranquilidad para quienes decidieran hacer parte del estudio. Después de este
encuentro inicial se realizé una primera entrevista con cada persona y segun la

informacion que se iba generando, se realizaron encuentros posteriores.

Dadas las explicaciones anteriores se pasa a definir la entrevista autobiografica
como una técnica narrativa, con la cual las personas que participaron en la
investigacion, mediante la palabra, dieron a conocer a las investigadoras, lo
vivido, pero a la vez reflexionaron sobre su experiencia, en algunos casos
otorgandole nuevos sentidos. Es autoreferencial, puesto que el lugar del lenguaje
es la construccion del si mismo, es autonombramiento, ya que al narrar para otro
desconocido la persona se pone fuera de si para hablar de si, lo que propicia un
ejercicio de reflexividad; esto se establece como una de las caracteristicas del

sujeto politico que es de vital importancia en este estudio.

La entrevista autobiografica permitié un acercamiento mas directo a las vivencias
de los sujetos participantes, posibilitando la profundizaciéon en la comprension de

los sentidos que estos le otorgan a su experiencia.
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Las narrativas de las personas en su cotidianidad, ocurren a su vez en el contexto
especifico donde estan insertas, en un tiempo particular y hacen referencia a
otras personas en su medio social con las cuales se comparte ese tiempo y
espacio; puede decirse que la narracion de una persona de su episodio
autobiografico, refleja la vidas de su comunidad o medio social. Por ello, “[...]
no las exploramos (las vidas) solo en funcion de un individuo, sino de ese
particular grupo social que es la comunidad para de este modo encontrar la
huella de los procesos a la vez individuales y colectivos [...] los métodos
biogrdficos no solo nos hablan de personas especificas que habitan y componen
una comunidad, sino de como ha sido la dindmica dentro de ese ambito social”
(Montero, 2006, p. 257).

Con lo anterior, es posible afirmar que el uso de la entrevista autobiografica
permitié dar cuenta de la experiencia particular de las victimas en la comuna 13
de Medellin, y aunque no se hubiese pretendido hacer una generalizacion a partir
de los relatos de algunas personas participantes en la investigacion, si interesaba
a través de ellas indagar los aspectos psicosociales, comunitarios, culturales e

histéricos que han experimentado las victimas en contextos mas amplios.

La entrevista autobiografica “Trata aspectos especificos o episodios de las vidas
de las personas relacionados con ciertas cuestiones sociales o de la comunidad en
particular que tienden a ser semidirigidos por quien investiga, y que muchas
veces son respondidos en términos previamente establecidos. Por tal razon la
entrevista autobiogrdfica o relato de vida hace cortes en la historia personal del
sujeto [...] ni abarcan ni profundizan en la totalidad de la vida narrada”
(Montero, 2006, p. 257).

Las personas participantes en la investigacion narraron su experiencia de vida
respecto a los hechos violentos como acontecimientos criticos y lo que éstos

generaron o transformaron en sus vidas, a partir de preguntas orientadas por las
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investigadoras. Al ser autobiografica y dar cuenta del devenir fue necesario
también acudir a algunos episodios de la vida previos a la experiencia de
victimizacion, para, de esta manera, hacer conscientes los cambios y multiples

sentidos que con relacion a la trayectoria vital habian tenido los sujetos.

Con lo anterior el analisis cualitativo se realizo a partir de los relatos generados
por las personas participantes de la investigacion, centrandose en sus narrativas,
tratando de dilucidar su mismidad e identificando como las victimas se
autodefinen como tal y se autoreconocen como sujetos politicos. En este sentido,
la codificacion, contrastacion teorica, ubicacion de la informacion en matrices
de relaciones y los debates entre las investigadoras fueron permanentes para

llegar al producto que el lector tiene hoy en sus manos.

1.2.4 Consideraciones éticas

Plantear una investigacion en la comuna 13 de Medellin, con victimas del
conflicto armado donde persiste la presencia de actores armados y hechos
violentos, implica detenerse en las consideraciones éticas que requiere no solo la
investigacion en ciencias sociales, sino las particularidades de hacerlo con

sujetos en condiciones de alta vulnerabilidad politica, psicosocial y econémica.

La investigacion social es un proceso de interaccion dialéctica entre personas que
se reconocen como sujetos auténomos, libres, con saberes, historia y culturas
propias; sin embargo, en esta investigacion en particular, es necesario considerar
que en la relacidn investigadoras - victimas participantes, el acontecimiento
violento vivenciado por ellas las ubica en una condicion distinta. El acercamiento
a las victimas conlleva particularidades éticas que median el proceso
investigativo. Mardones plantea que “Pensar desde el dolor de las victimas
produce una verdadera revolucion ética” (Mardones, 2003, p. 7), puesto que

implica una reflexién moral frente al hecho de haber sufrido la violencia ejercida
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por un ser humano y al mismo tiempo ser interrogado por otro, acerca de ese

acontecimiento.

La posibilidad de interrogacion nos permitido ser interpeladas sobre los
sentimientos morales que nos suscitaba el conocimiento del hecho violento como
experiencia dolorosa: indignacion, resentimiento y culpa; esto nos llevd a
plantear responsabilidades éticas desde nuestro quehacer; y a la victima le
permitié tener mejor comprension de lo ocurrido, ir exorcizando el dolor y
confiar en que los resultados de la investigacion se sumen a esfuerzos por

transformar su experiencia.

Por lo anterior, esta propuesta investigativa requirié un acercamiento empatico
hacia quienes participaron, una actitud que permitia el constante ejercicio de
comprension sobre las implicaciones de la condicion de victima para el sujeto
que la vive, ademas altos niveles de autorreflexion en las investigadoras, que
posibilitaron reconocer en la informacion generada y en la relacion con las
victimas lo que representaba para sus intereses académicos, pero también las

transformaciones en las comprensiones acerca del mundo y de sus propias vidas.

Iniciar el proceso de investigacion con la caracterizacion del contexto situacional
de los sujetos participantes, considerando aspectos historicos, economicos,
politicos y psicosociales que enmarcan el acontecimiento violento vivenciado por
las victimas, posibilito interacciones de mutuo reconocimiento y confianza que
permearon el proceso de comprension e hicieron que las victimas participaran de
la investigacion activamente.

Tuvo gran relevancia el que los sujetos participantes conocieran la
responsabilidad asumida en la investigacion y sus alcances en cuanto a la
transformacion de la realidad, es decir que ésta no podia ocuparse de las
condiciones de vulnerabilidad socioecondmica de los sujetos, ni pretendia
recopilar testimonios que facilitaran el acceso a la justicia, tampoco tendria

potestad ante programas de asistencia a victimas o similares. No obstante la
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participacion en la investigacion podria posibilitar a las victimas un espacio de

comprension y resignificacion de su propia experiencia, ademas de la reflexion

sobre su quehacer como sujetos politicos.

A continuacién se enuncian aspectos especificos de las consideraciones éticas

que fueron tenidas en cuenta para el registro de la informacion:

Consentimiento informado. Los participantes conocieron los aspectos
generales de la investigacion basados en relaciones de horizontalidad entre
las investigadoras y los sujetos participantes, se establecieron acuerdos
sobre la generacion y registro de la informacion otorgada por ellos, es decir
si ésta podia ser grabada, fotografiada, consignada en notas de campo, entre
otros. Igualmente se informaron los propositos de la utilizacion de la

informacion y las condiciones de divulgacion de la misma.

Confidencialidad y anonimato. Se salvaguardaron los derechos de las
personas participantes en la investigacion, garantizando que su integridad,
dignidad, bienestar fisico, social y psicolégico no se verian afectados debido
a la exposicion personal o publica de su identidad y problematicas
particulares. Para esto se manejo cuidadosamente la confidencialidad de la
informacion obtenida utilizando seudonimos y codigos que impidieran el

conocimiento de la identidad de los participantes en el estudio.

Asi mismo, debido a los posibles riesgos del contexto generados por la
presencia de actores armados o el ejercicio del control social por alguna de
las partes en conflicto, se ajustaron cuando fue necesario las estrategias de
generacion de datos, se manejaron y trasladaron éstos adecuadamente, se
hara lo mismo con la divulgacion en momentos o espacios publicos que
puedan causar dificultades tanto a las personas participantes como a las
investigadoras. Por ello la lectura del contexto y su analisis fueron y seguiran

siendo en las socializaciones realizadas una practica permanente.

25



Reciprocidad. Es muy importante que las personas sientan reconocida su
participacion en la investigacion, que les sean compartidos los resultados de
ésta para su validacion y que sean consultados cuando estos se van a publicar
0 a exponer en eventos publicos. Se ha previsto realizar una socializacion con
las personas que participaron del estudio, en la cual no sélo se comuniquen
los resultados, sino que se pueda llegar a reflexionar y potenciar sus practicas

en adelante para afrontar su situacion de victimizacion.

Responsabilidad Emocional. El disefno de la investigacion implicé prever que
los sujetos participantes presentarian movilizacion emocional durante las
entrevistas o grupos focales, por lo que las investigadoras tuvieron que estar
atentas al manejo adecuado de la situacion. Fue preciso entonces considerar
la conveniencia del conocimiento y aplicacion de técnicas de escucha activa y
de “primeros auxilios psicologicos” en caso de requerirse la contencion

emocional. En uno de los casos se brindo atencion psicologica.

Actitud autoreflexiva. También se debid prever la movilizacion emocional
que en las investigadoras causo la experiencia de las victimas, por lo que se
hizo necesario auto reconocer las fortalezas y debilidades para la escucha,
identificar los temas a los cuales se es mas sensible y establecer espacios al
interior del grupo que permitieron la descarga o escucha grupal para la
resignificacion de la experiencia a favor de la investigacion. Esto en aras de
hacer claridad entre lo que es la informacion obtenida y la valoracion o
interpretacion que cada investigadora le otorgaba a dicha informacion debido
al impacto emocional que la experiencia conocida podia causar

particularmente.
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CAPITULO II: CONTEXTOS VIOLENTOS

La revision de los contextos violentos en este estudio tiene la intencion de ubicar
el problema a investigar, no es objetivo de este apartado profundizar
tedricamente acerca de los sentidos, significados y usos de estas violencias, sino
mas bien reconocer el contexto en el que se han dado las experiencias de
victimizacion de los participantes de la investigacion y describir los elementos

que constituyen el escenario actual para su devenir sujeto politico.

Las expresiones del conflicto armado que ocurren en Medellin y en particular en
la comuna 13 de las que fueron victimas quienes participaron en el estudio, estan
ligadas al contexto mas amplio de la violencia sociopolitica reciente del pais en
el que se pueden senalar algunos hitos historicos, asi como diversos tipos de

violencias y sus dinamicas.

El asesinato de Jorge Eliécer Gaitan que marco la llamada “época de la
violencia” en los anos 40, es el hecho que frecuentemente citan estudiosos del
tema para senalar el inicio de las seis décadas de violencia sociopolitica reciente
que se han vivido en Colombia. Esa violencia se manifestd con las disputas
bipartidistas que generaron, ademas de multiples victimas, una gran ola de
desplazamiento a las grandes ciudades del pais y posteriormente dio origen al
Frente Nacional que otorgaba hegemonia a liberales y conservadores que se
alternaban el poder politico del pais. De estas dinamicas se originaron a su vez
movimientos insurgentes como las FARC' en 1964 que comienzan a actuar en las
décadas de 60s y 70s en coherencia con la tension mundial existente entre
democracia y comunismo. Posteriormente se presenta la dinamica de
confrontacion armada directa entre guerrilla y grupos paramilitares, que también

involucra a la poblacion civil.

1 . . .
Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia

27



Aparece ademas el narcotrafico que se suma a las dificultades socioecondmicas y
al conflicto armado. Su dinamica se centro inicialmente en dominar las plazas de
venta y rutas de distribucion de droga, dando origen al sicariato, a la promesa
del dinero facil para los jovenes de la ciudad, a una nueva forma de ganarse la
vida “profesionalizando” la violencia, pero también a formas de corrupcion y
cooptacion de la institucionalidad representada tanto en la fuerza publica como

en los tres poderes del Estado Social de Derecho.

Para el momento del desarrollo de este estudio se presenta un pais inmerso en
diversos tipos de violencia: El enfrentamiento entre grupos armados contra
estatales, para estatales y estatales por el control del territorio, organizaciones
delincuenciales que manejan el narcotrafico, “combos” y “bandas” que operan
en los contextos mas locales al servicio de organizaciones criminales,
delincuentes comunes, la crisis econdmica y humanitaria que genera mayor
empobrecimiento de la poblacion a partir de las consecuencias del conflicto
armado, la dinamica de la economia de “dinero facil” ligado al narcotrafico y
otros ilicitos, y la fragmentacion del tejido social debido a la descomposicion

social y politica causada a partir de estas violencias.

En las paginas siguientes de este capitulo se presenta inicialmente el contexto
violento de la ciudad de Medellin partiendo de una descripcion cronoldgica del
conflicto armado, especificamente en la expresion que éste ha tenido en la
comuna 13; posteriormente se da cuenta de los impactos psicosociales que se
presentan en las victimas y la respuesta institucional para su mitigacion;
finalmente, se hace una revision del marco juridico que se ha creado con el fin

de garantizar los derechos de las victimas.
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2.1 CONFLICTO ARMADO EN MEDELLIN Y LA COMUNA 13

2.1.1 Antecedentes del conflicto armado en Medellin

Medellin ha vivido como ninguna otra ciudad de Colombia, la mayor expresion del
conflicto armado ligado al narcotrafico y esto ha generado particularidades
importantes en su dinamica violenta si se compara con el resto del pais, llevando
a los mas altos indices de violencia generados por diversos grupos armados
gestados a su sombra y que se han “reencauchado” permanentemente, ya sea
para dominar el “negocio”, impedir la ejecucion de medidas de lucha contra el
narcotrafico, ejercer control social y politico de zonas donde es limitada la
presencia estatal, defender el barrio de otros grupos armados o vengarse de las

acciones de quienes estuvieron antes.

Los antecedentes del conflicto armado que aqui se presentan tienen como
referencia el documento “Comuna 13, la otra version” (CINEP, 2003), que
permite revisar la cronologia violenta de Medellin y entretejer comprensiones
respecto al escenario general en el que los participantes de esta investigacion

han vivenciado su experiencia de victimizacion:

En las décadas de los 70"s y 80 s en Medellin se empieza a gestar con fuerza el
negocio del narcotrafico y el sicariato, en diversas comunas se presenté una
guerra abierta entre los capos emergentes de la droga y el poder en los barrios
era autopromulgado por los sicarios. Las milicias guerrilleras, en esta época,

centraban sus acciones principalmente en el apoyo logistico de acciones rurales.

Entre los 80’s y los 90’s, de la mano del narcotrafico, empiezan a surgir grupos
de “limpieza social”, de justicia privada y antisubversivos como el MAS (Muerte a
Secuestradores) que serian los inicios de los grupos paramilitares en la ciudad. La
economia creada por el narcotrafico proponia una cultura del dinero rapido

mediante el trabajo en la ilegalidad. Se gestaba la cultura “traqueta”, donde
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habia facilmente nuevos ricos que se desmedian en demostrar a sus ayer vecinos

pobres, sus Ultimas compras y el poder alcanzado con armas y trafico de droga.

Los jovenes empiezan a vincularse masivamente a esta nueva forma de empleo y
comienza a circular un imaginario social de dinero facil, disfrute aqui y ahora o
vida corta que se puede ejemplificar en literatura como “No nacimos pa’
semilla” de Alonso Salazar, “Rosario Tijeras” de Jorge Franco o la pelicula
“Rodrigo D” de Victor Gaviria. Asi mismo, la economia local toma auge con el
incremento de la compra de propiedad raiz, mobiliario, autos lujosos y demas
prendas o enseres, que eran comercializadas tanto por el pequeno negocio de
barrio como por las grandes cadenas de almacenes e importadoras. Eran

ganancias de las cuales todos participaban.

El negocio del narcotrafico se extendid hasta tocar todos los estamentos de la
sociedad y de la institucionalidad, utilizando métodos cada vez mas sangrientos
en la lucha por el dominio del negocio o consecucion de fines como la no
extradicion a Estados Unidos que tiene su mayor expresion en actos como los
atentados en centros de reunion de poblacion civil, un ejemplo de ello fueron las
bombas en la Plaza de toros La Macarena y el Parque San Antonio, en el centro

de la ciudad.

Eran dias de temor generalizado ya que los actos de extrema violencia no se
daban solo en los barrios populares, entre sicarios o dirigidos a policias y
personajes de la vida publica, sino que cualquier persona podia ser victima al
presenciar un espectaculo, al asistir a una fiesta de quince anos, al departir con
amigos en restaurantes, bares y discotecas, al circular en su vehiculo o en el
trasporte publico por cualquier lugar en el momento menos indicado. En la
memoria de muchos habitantes de la ciudad este episodio quedé marcado como

“la época de las bombas”.
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Las milicias aparecen entonces como “salvadores” para copar espacios dejados
por el Estado, para “defender” a la poblacion de los nuevos mafiosos y sicarios
organizados en combos y bandas, quienes con el arma financiada por la droga y
distribuida por “el patron”, se otorgaban el permiso en los barrios para robar,
asaltar, extorsionar, violar o agredir a cualquier vecino, como lo relata un
habitante de la comuna 13: “A usted lo atracaban a las seis de la mahana, al
medio dia, en la noche, saliendo de la casa. jCogiendo el bus! Lo atracaban por
un bazuco, y por una inquina lo mataban. Esto se puso que ya habia mds
expendios de vicio que tiendas, y cada rato violaban mujeres. Llego el momento
en que nosotros dijimos: jCarajo!, esto se volvid insoportable” (Aricapa, 2005, p.
18).

Ante esta situacion, las milicias urbanas llegan a los barrios con practicas como
asesinatos selectivos, amenazas, cooptacion de los integrantes de combos vy
bandas. El proceso cont6 con la tolerancia de habitantes de los barrios, pues se
sentian escuchados, reconocidos y protegidos. Es asi como para la comunidad,
ante la ausencia del Estado para defender a sus ciudadanos, la intermediacion de
otro actor armado se volvid necesaria como estrategia de sobrevivencia y su uso
se extendio para resolver conflictos cotidianos, convirtiéndose poco a poco en un

estilo de relacion que le otorgaba cualidades al tejido social comunitario.

En este panorama la poblacion no ejercia su ciudadania, porque existia una
especie de Estado paralelo en el que no imperaban las normas del resto de la
ciudad y el ejercicio de la politica era reemplazado por la dindamica de bandas y

milicias que regulaban la vida en comun.

A partir de 1995, “se inicia lentamente el proceso de rearticulacion de las
organizaciones vinculadas al narcotrdfico y al comercio ilicito de armas. Se
desarrollan las ACCU (Autodefensas Campesinas de Coérdoba y Urabd) y
posteriormente la coordinacion de todos los grupos paramilitares con la sigla de

las AUC (Autodefensas Unidas de Colombia), bajo cuya direccion realizan

31



acciones urbanas puntuales apoydndose en las bandas armadas barriales,
particularmente “La Terraza” y otras similares. Dan golpes a personas y
entidades supuestamente de apoyo de la insurgencia y de este modo van
logrando aumentar su presencia barrial desde el 98 y hasta la fecha. Luego, van
consoliddndose con fuerte presencia armada urbana a través del llamado
“Bloque Metro” (Aricapa, 2005, p. 44).

Como producto de acuerdos de paz con algunos grupos, se produce un descenso
de las Milicias, pero simultaneamente se dan procesos de “bandolerizacion” de
algunas milicias y “milicianizacion” de las bandas, al lado de una creciente
presencia urbana de las organizaciones insurgentes de caracter nacional y un
incipiente asomo de los grupos paramilitares. Con la iniciacion de dialogos de paz
durante la administracion del Presidente Pastrana (1998-2002) con la guerrilla,
ésta replegd sus fuerzas a las areas rurales, mientras que los paramilitares,
continuaban con su presencia en las areas rurales, pero decidieron ocupar con
mayor fuerza los cascos urbanos de los municipios y hacer presencia en las
principales ciudades del pais. Con la posterior ruptura del proceso de paz, los
grupos paramilitares iniciaron su arremetida en la ciudad de Medellin,
ingresando en cuatro zonas de la ciudad: la Nor Oriental, la Centro Oriental, la
Nor Occidental y la Centro Occidental que incluia a la Comuna 13. (CINEP: 2003,
p. 44).

El fortalecimiento de la guerrilla durante el frustrado proceso de paz cred el
escenario adecuado para la eleccién presidencial de Alvaro Uribe Vélez quien
prometia “mano dura” contra ellos, por lo que implementd la politica de
seguridad democratica que empezo declarando la conmocion interior en todo el
pais con el decreto 2002 del 11 de septiembre del ano 2002, en el cual, “se
anunciod un fortalecimiento de las fuerzas militares, el aumento de pie de fuerza
militar y policial, la creacion de la red de informantes y cooperantes entre la
poblacion civil y el nuevo sistema de reclutamiento de soldados campesinos”.

(IPC, 2005, p. 7) La expresion de esta politica en Medellin a pocos dias de

32



asumido su mandato, fue el desarrollo de operaciones militares urbanas como la
Orion en la que miembros de la fuerza publica, amparados en las posibilidades de
actuacion que les brindaba el decreto de conmocion interior, lograron el
repliegue de las milicias para facilitar la consolidacion de la presencia
paramilitar en las comunas de Medellin, a pesar de lo que pudiera ocurrir con la

poblacion civil.

Para el ano 2002 los paramilitares habian logrado la cooptacion y/o articulacion
de la mayoria de agrupaciones armadas ilegales (bandas) y desarrollado
importantes combates con las diferentes facciones urbanas de la insurgencia
como los Comandos Armados del Pueblo (CAP), el Ejército de Liberacion Nacional
(ELN) vy las Milicias Bolivarianas, obligandolos a suspender sus propios
enfrentamientos internos para pactar una “alianza anti-paramilitar”. Pero, al
mismo tiempo, las noticias informaban de escisiones al interior de los grupos
paramilitares, lo que llevd a enfrentamientos armados entre el “Bloque Metro” y
el “Frente Cacique Nutibara” (IPC, 2005, p. 44)

El Bloque Cacique Nutibara fue el vencedor en esta contienda paramilitar y luego
de tener gran dominio de un amplio territorio de la ciudad, de la mano de otros
frentes de las AUC, inicia un proceso de negociacion apresurado con el gobierno
gestado en Santa Fe de Ralito, en el cual se declara un “cese unilateral de
hostilidades” y se adelanta la desmovilizacion de 874 combatientes de este grupo
en el 2003, sin un marco juridico claro o disehado para tal fin, con denuncias
hechas por algunas Organizaciones No Gubernamentales (ONGs) respecto a la
vinculacion acelerada de jovenes en los barrios para ser presentados como
integrantes de este grupo a cambio de beneficios econdmicos y con serios
repararos frente a la garantia de los derechos de las victimas a la verdad, la

justicia, la reparacion y garantia de no repeticion.

Este hecho y las posteriores desmovilizaciones de otros bloques paramilitares en

condiciones similares, hizo necesario la creacion de la hoy Ley 975 de Justicia y
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Paz, que en su momento fue discutida como la ley de alternatividad penal en
medio de polémicas con los defensores de Derechos Humanos y el inicio del
destape de escandalos debido a los vinculos entre politicos, servidores publicos,

miembros de las fuerzas militares y empresarios con los grupos paramilitares.

Esta ley fue disenada para procesar a los paramilitares de forma excepcional ya
que hasta ese momento la legislacion vigente era la Ley 782 de 2002 que “solo
preveia la amnistia y el indulto para delitos politicos y conexos cometidos por
los miembros de la organizacion ilegal, era necesaria una nueva ley que como
herramienta juridica abriera el camino para la paz al facilitar la reincorporacion
individual o colectiva a la vida civil de los desmovilizados, y garantizar los
derechos de las victimas, pero sin someter al “perdon y olvido” las graves
violaciones a los derechos humanos, crimenes de guerra y delitos contra el

Derecho Internacional Humanitario’”.

Para hacerle frente a la situacion de los recién desmovilizados, en la ciudad se
cred un programa de atencion a esta poblacion en el cual ademas de un subsidio
economico mensual, se les ofrece acceso a salud, educacion formal, educacion
para el empleo, asi como atencion psicosocial. El programa cuenta con la
verificacion de la Mision de Acompanamiento al Proceso de Paz de la
Organizacion de Estados Americanos -MAPP-OEA- y generd también la creacion de
la Corporacion Democracia como entidad encargada de la interlocucion entre los
diferentes actores del programa y los desmovilizados, interesada en realizar
acciones de caracter social y politico en las zonas que eran de su dominio,
cooptando a los lideres comunitarios para participar de procesos de veeduria
ciudadana, presupuesto participativo, organizacion juvenil, Juntas de Accion

Comunal y Juntas Administradoras Locales.

Pese a la desmovilizacion, en algunos barrios actualmente continGia la presencia

de actores armados, la ejecucion de hechos de violencia, el control social en

2 Colombia, Fiscalia General de la nacién, Ley 975 [En linea]. Disponible en:
www.fiscalia.gov.co/justiciapaz/Esquema975.htm (consultado el 25 de marzo de 2009)
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cuanto a libre movilizacion y desarrollo de la personalidad (formas de vestir,
expresiones de cultura urbana, orientacion sexual) y el control armado de
negocios como el expendio de drogas, el ejercicio de la prostitucion, la
mendicidad, las ventas ambulantes, los prestamistas en la modalidad de “gota a
gota” o “paga diario”, los de maquinas tragamonedas, azar y video juegos,

ademas de los negocios de pequeios comerciantes a través de la extorsion.

Esta situacion es resefiada en medios de comunicacion e informes de
organizaciones defensoras de Derechos Humanos: “Una serie de hechos, de
testimonios y de denuncias, la mayoria hechas ante organismos internacionales
de derechos humanos, debido a los temores y el miedo de los pobladores a poner
las denuncias ante las autoridades nacionales, dan cuenta del incumplimiento
del llamado “Cese de hostilidades” por parte de Bloque Cacique Nutibara en la
ciudad de Medellin. Las denuncias apuntan a que una parte de la antigua
estructura del Bloque Cacique Nutibara o en algunos casos de la llamada
“Oficina” de Envigado, continuan activas. Si bien es verdad que la reduccion en
el indice de homicidios fue del 44% para el 2003 y del 58% en el 2004, los
pobladores denuncian una nueva estrategia de estos grupos, como es la
modalidad de utilizar armas blancas para cometer los crimenes, las cuales no

producen el impacto social que generan las armas de fuego” (IPC, 2005, p. 16).

La respuesta de la administracion municipal ha coincido con el discurso del
gobierno central respecto a que el proceso de negociacion con los paramilitares
implica una etapa de postconflicto y estos hechos se presentan a manos de
delincuencia comdn, bandas o combos emergentes al servicio del narcotrafico y
pocos desmovilizados que le “juegan sucio” al programa de paz y reconciliacion,

que son excluidos de los beneficios de la Ley 975.

Sin embargo, el accionar de grupos armados sigue vigente; el mas reciente
analisis hecho por la Personeria de Medellin en su informe de Derechos Humanos

de 2009, cita el incremento de homicidios respecto al ano anterior, pasando de
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un total de 1.045 a 2.182 en el 2009, que son atribuidos a la operacién en la
ciudad de entre 140 y 160 bandas que agrupan aproximadamente a 3.600 actores
armados. Asi mismo, se reporta un aumento de las cifras de participantes del
proceso de desmovilizacion que han sido asesinos o detenidos. El informe
también senala el crecimiento de la hostilidad hacia los defensores de derechos
humanos expresada en amenazas telefénicas, correos electronicos, aparicion de
listas de presuntos objetivos militares, panfletos y declaraciones estigmatizantes
de funcionarios publicos. Las cifras de personas presuntamente desaparecidas
aumento hasta llegar a un total de 602, los secuestros reportados durante el afo
ascendieron a 38 casos en el valle de Aburra y las cifras de desplazamiento
forzado dadas por la Personeria son de 3.623 personas solo durante el 2009, para
un total de 173.899 entre los anos 2000 y 2009.

Lo anterior hace pensar que las acciones violentas “emergentes” que
actualmente se presentan en la ciudad, tienen dimensiones que se alejan de
cualquier pretension de proceso de paz y salida negociada al conflicto, y se
explican en parte por el intento de ocupar espacios anteriormente controlados
por capos “narcoparamiliatares” extraditados a Estados Unidos, como alias “Don
Berna”, o por la lucha de segundos al mando entre ellos mismos y con otros

capos, como alias “Don Mario”.

Restaria por mencionar un aspecto importante en este recorrido por la dinamica
de violencia de Medellin, su base en la ciudad excluyente y conflictiva que es,
donde existe -aln mas atenuada hoy- una tension entre la “tacita de plata”,
pujante y orgullo de la cultura paisa en la que todos queremos vivir y mostrar,
sede de grandes eventos y preparada para el recibimiento de inversionistas; y la
realidad de sus barrios que evidencia la ciudad de grandes pobrezas, pocas
oportunidades econémicas diferentes a las ofrecidas por dinamicas “traquetas” y
que no encuentra maneras alternativas a las violentas para conciliar estas dos

realidades de ciudad que viven sus habitantes.
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Esto es secundado por el intento de negacion del conflicto social y politico al que
asistimos desde el contexto nacional con la politica de seguridad democratica y
desde las administraciones locales de Medellin; ya que el conflicto en vez de ser
aceptado y enfrentado intentando dar soluciones a sus causas, se pretende que
deba ser eliminado o pacificado a la fuerza, porque si hay conflicto no hay
posibilidades de inversion pues la ciudad es percibida como riesgosa. Por ello se
ha utilizado la represion por parte de la fuerza publica y también de funcionarios
de Espacio Publico que en su mayoria son desmovilizados de grupos
paramilitares, con quienes “afean o danan” la imagen de la ciudad como
pudieran ser habitantes de calle, prostitutas, vendedores ambulantes, personas
que piden limosna o limpian parabrisas de carros. Igualmente esto es secundado
por los llamados “grupos emergentes” que reparten amenazas a través de

panfletos y las cumplen en actos violentos que catalogan de “limpieza social”.

Es sobre esta idea de ocultamiento del conflicto que se gesta el proyecto de
“transformacion de la ciudad” que se viene adelantando en las dos Ultimas
administraciones municipales a partir de proyectos de ciudad, supuestamente,
incluyentes, “la ciudad de las oportunidades” y “Medellin solidaria y
competitiva”. Se ha dado entonces un proceso en el que como lo publicita la
administracion municipal, “Pa adelante y sin reversa”, se continla mostrando
una ciudad confiable, pacificada y lista para invertir; pareciera que a costa de lo
que sea y de quien sea, sin detenerse a observar, a escuchar o a dejarse

interpelar por las victimas que son las mas afectadas por el conflicto armado.

2.1.2 Conflicto armado en la comuna 13

En la dinamica descrita del conflicto armado de Medellin, la Comuna 13 tiene
particularidades con respecto al resto de la ciudad que la hacen objeto de
interés para académicos, ONGs y estamentos pUblicos. A continuacion se hace

referencia a algunas de ellas:
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La formacion de la comuna se caracterizd, como relata Ricardo Aricapa (2005),
por una parte, por la invasion de terrenos baldios o de propiedad del municipio,
de campesinos que llegaron después de emigrar a la ciudad ya fuera en busqueda
de oportunidades econdmicas, de estudio, o desplazados por la violencia que
inicio en los afnos 40 y continlia en nuestros dias, también por habitantes de otros
sectores empobrecidos de la ciudad quienes se habian asentado en el basurero de
Moravia luego de ser cerrado. De otra parte se dio la denominada invasion pirata,
en la que a través de la compra de terrenos a bajo costo en la zona a sus
legitimos duenos, las personas construian sus casas sin autorizacion de la
administracion municipal, como es el caso del barrio 20 de julio y Villa Laura,
este Ultimo motivado por la comunidad religiosa de la Madre Laura, duefa de los

lotes.

Pero quiza lo que mas llama la atencion de la formacion de esta comuna, que la
diferencia de otras de Medellin, es que tuvo la invasidon “mds densa y extendida
que se desencadeno en las lomas de San Javier y el Veinte de Julio, y se rego por
la cuenca de la quebrada La Salada. Tal avance produjo el nacimiento de cinco
nuevos barrios: La Independencia |, La Independencia Il, La Independencia Ill,
Nuevos Conquistadores y buena parte de El Salado, donde en cosa de cinco ahos
se acomodaron mdas de cinco mil familias, lo que en su momento le valid ser
considerada la invasion mds voraz de América Latina, o sea la mds grande

levantada en el menor tiempo posible” (Aricapa, 2005, p. 7).

Esta caracteristica de los barrios de la comuna, nos habla de condiciones de
pobreza y exclusion presentes desde el inicio y que en muchos casos hoy
persisten. Al principio las casas fueron construidas con tablas, cartones y
plastico, las mismas que fueron derribadas muchas veces por efectivos de la
policia con orden de desalojo, pero las personas insistieron en quedarse. Se
carecia del acceso a servicios publicos lo que ademas de representar condiciones
adversas de calidad de vida y salud publica, obligaba a los habitantes a

“piratearlos” con los suministros de los barrios vecinos. Muchas veces tenian que
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pagarle a quienes controlaban los huecos hechos a los tubos del acueducto o las
conexiones eléctricas de contrabando, hacer colectas para la compra de
mangueras, la construccion de acueductos comunitarios y generar estrategias
para evadir los cortes del cableado improvisado de energia que los funcionarios

de Empresas Publicas realizaban periédicamente.

Las precarias condiciones generaban frecuentemente dificultades de convivencia
entre los vecinos y molestias de los habitantes de otros barrios formados antes y
ya legalizados, las cuales usualmente se resolvian de forma violenta. Sin
embargo, la necesidad de union para hacerle frente a las dificiles condiciones de
vida, gener6 la organizacion comunitaria de los barrios en Juntas de Accion
Comunal y Comités con misiones especificas como de educacién o salud, también
se comenzdé una dinamica de interlocucion con los funcionarios de la
administracion municipal y politicos, en su mayoria concejales y candidatos en

época de elecciones.

Otro punto particular es la posicion geoestratégica de la comuna 13, que hace
que tome importancia no sélo por ser un valioso corredor de tropas, droga y
armas desde el mar y el occidente Antioqueno a la ciudad y por la posibilidad del
trafico de combustible dada la infraestructura petrolera que se encuentra en el
corregimiento de San Cristobal; también debido a su conexion con el tunel de
Occidente, al desarrollo vial que se construira para alimentar ese corredor
estratégico y a la conexion que éste tiene con el Uraba Antioquefo, los puertos
maritimos de dicha subregion y la posibilidad de comunicacion con los océanos
Atlantico y Pacifico, también con Panama, pais que facilita el intercambio
comercial en un contexto de globalizacion de la ciudad. Igualmente toma
relevancia la construccion del metro cable en dicho sector, que ademas de ser
una solucion de transporte masivo para sus residentes, se ha convertido en una
atraccion turistica de la ciudad y un hito de la transformacion que se quiere

mostrar a la comunidad internacional y a inversionistas.
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Ligado a lo anterior, en la comuna han hecho presencia historica y sostenida,
todos los actores armados que han tomado parte del conflicto colombiano,
disputando militarmente el territorio, ejerciendo control social e involucrando
sus pobladores mediante la vinculacion de jovenes a sus filas, la cooptacion de
lideres, la represion de organizaciones sociales y la ejecucion de hechos violentos
como asesinatos, masacres, desapariciones, violaciones y amenazas. La
inequidad, exclusion y olvido del Estado que caracterizaba esta zona de reciente
conformacion al occidente de Medellin, favorecia la presencia de estos grupos y

encubrian su accionar. Asi es como lo explica uno de sus habitantes:

“(Ellos llegaron) por el olvido de la parte oficial y la
marginalidad del pueblo. Yo recuerdo que cuando
estaban llegando las milicias populares, no habian
caminos, la salud era muy pobre, no habia muchas
cosas, y por ese descuido fue que ellos entraron,
porque no habia presencia oficial de los que decimos
que sirven pero no sirven para nada politicos, fuerzas
policiales o militares”. (“Alejandro”, entrevista

personal, 13 de septiembre de 2008)

Segun la cronologia del conflicto armado en Medellin descrita en el apartado
anterior, el caso especifico de la comuna 13 se podria resumir con la historia de

la presencia que han tenido los diversos grupos en la zona:

Inicialmente el proceso de formacion de los barrios, coincide con el auge del
narcotrafico, los combos y bandas de sicarios, las precarias condiciones de vida y
los conflictos vecinales, abonaron el surgimiento y ejercicio de poder de
delincuentes que dominaban la zona creando un clima de inseguridad por sus
acciones violentas de las que eran objeto los vecinos del sector. Muchos de ellos
eran drogadictos que financiaban su consumo con robos o atracos como lo

recuerda uno de los participantes de la investigacion:
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“En la infancia yo me acuerdo que no se podia dejar
un “chiro” por ahi. No eran ladrones por ladrones, sino
ladrones por la parte de las drogas, de la
farmacodependencia entonces claro, andele!, mientras
unos trabajaban, ellos buscaban por ahi cualquier cosa
pa’ golearse. Eso durd varios anos: los ladrones, las
bandas y los drogos fue lo primero que hubo en el
barrio”. (“Alejandro”, entrevista personal, 13 de
septiembre de 2008)

Posteriormente, con la promesa de defender la poblacion aparecen las milicias
de las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia (FARC), del Ejército de
Liberacion Nacional (ELN) y también los llamados Comandos Armados del Pueblo
(CAP). Estos desplazaron con asesinatos selectivos o amenazas a las bandas
delincuenciales del narcotrafico, cooptaron algunos de sus integrantes e iniciaron
el dominio de la zona imponiendo una nueva autoridad que tenia un tinte de
izquierda. Tanto entre las milicias como entre las bandas, se demarcaban
territorios en los que se implantaban el cobro de “tributo” o “vacunas” a
negociantes y residentes, se limitaba la libre movilizacion de los habitantes y la
posibilidad de accion de actores armados en una zona determinada donde se
realizaban atracos a camiones repartidores de viveres, asaltos a vehiculos de

servicio publico, entre otras que permitian su financiacion.

“... Después ya llego el cambio de poder se puede
decir, era control también de los ladrones porque
utilizaban a la gente y la amedrentaban. Ya después
llegaron los CAP, los comandos armados del pueblo,
esos fueron algunos de ellos, eran los mismos ladrones
que dijeron: “Hagamos una cosa, vamos a tratar de

limpiar esto, pero entonces vamos a cobrar por el
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trabajo”. Con los CAP se vivio varios afios, después ya
llegaron las otras partes izquierdistas, FARC y después
ELN, esos grupos eran milicias urbanas pero con jefes
del monte, entonces llego el dominio de ellos, que por
cierto también fue varios afos, ;cudntos? no me
acuerdo, pero si se puede decir que por ahi tres,
cuatro, cinco anos, mds o menos duro el poder de esta
gente”. (“Alejandro”, entrevista personal, 13 de

septiembre de 2008)

La legitimacion de esta nueva autoridad se gestaba en la defensa armada que
hacian ante los desalojos, el cobro de los servicios puUblicos por parte de
Empresas Publicas de Medellin, el intento de retoma de los sectores por parte de
las bandas del narcotrafico y la mediacion en conflictos comunitarios o
familiares. Las personas aceptaron su presencia y convivian con ese poder
externo que no implicaba el ejercicio de la ciudadania, la organizacion

comunitaria o la resolucion no violenta de los conflictos.

“.. Yo veia que no se metian, eran personas que iban a
las casas y decian: “vea estd pasando esto y esto, si su
hijo no se arregla se tiene que ir del barrio”. Pero
nunca iban matando asi pues por matar. Cuando ellos
hacian una cosa era porque ya llevaban vario tiempo
de estarle llamando la atencion” (“Natalia”, entrevista

personal, 8 de marzo de 2008).

Sin embargo coinciden aspectos como el repliegue de las milicias al iniciarse los
procesos de negociacion con el gobierno, los excesos en el control social que
ejercian, las disputas por el control territorial, el surgimiento de las AUC y la
rearticulacion de bandas del narcotrafico a su servicio, que terminan con el

enfrentamiento de estos grupos con los paramilitares y la fuerza publica
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trayendo mayor desproteccion a la poblacion que se ve en medio de la

estigmatizacion como colaboradores de unos y otros.

“..Y entonces cuando empezaron a buscar (los
paramilitares) la manera de entrar, ahi fue donde se
puso esto maluco, que ya mataban sol caliente, que
eso ponian por delante hasta a los nifios a matar, y
antes no se veia eso. Que las balaceras vienen que las
balaceras van...” (“Natalia”, entrevista personal, 8 de
marzo de 2008).

En medio de este panorama, en el ano 2002 surge otro elemento distintivo del
conflicto de la comuna 13 con respecto al de la ciudad, la realizacion de las
operaciones militares Mariscal y Oridn, sin precedentes en un contexto de guerra
urbana y que constituyeron uno de los episodios mas cruentos de la historia
reciente del pais, caracterizados por el uso desmedido de la fuerza, la violacion
de los Derechos Humanos, infraccion al Derecho Internacional Humanitario (DIH)

e impunidad.

Estas operaciones militares han sido objeto de revision y analisis de mdultiples
organizaciones defensoras de Derechos Humanos; la Oficina del Alto Comisionado
de Derechos Humanos de Naciones Unidas por ejemplo, en su informe de 2002,
sefala como caracteristicas violatorias de los hechos sucedidos en la Comuna 13
durante las operaciones militares, el caracter indiscriminado de los operativos
desarrollados por parte de la Fuerza Publica, el desconocimiento de los principios
de distincion y proporcionalidad, el cuestionable papel de los Organismos de
Control y la Fiscalia General de la Nacién y la consolidacion de los grupos
paramilitares, con posterioridad a operaciones contrainsurgentes desarrolladas

por parte de la Fuerza Publica.
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“El informe califica de critica la situacion de los derechos civiles y politicos y
sefiala que el ahno 2002 se caracterizo por violaciones graves, masivas y
sistemdticas de esos derechos, constituyendo muchas de ellas crimenes contra la
humanidad. Se registraron ejecuciones extrajudiciales (masacres y homicidios de
cardcter individual o selectivo), actos de tortura, tratos crueles, inhumanos o
degradantes, acciones que implicaron empleo desproporcionado de la fuerza,
desapariciones forzadas, detenciones ilegales o arbitrarias, impedimentos
ilegitimos al libre trdnsito interno, desplazamientos forzados, injerencias
arbitrarias o ilegales en la vida privada y el domicilio, y atentados contra el
debido proceso y las garantias judiciales. Los autores de esas violaciones fueron
servidores publicos comprometidos en graves abusos de poder, en omision o en

abierta connivencia con el paramilitarismo” (CINEP, 2003, p. 43).

Y se sigue senalando que “solo en la Comuna 13 de Medellin, la Secretaria de
Gobierno de Antioquia registro 442 muertes violentas entre combatientes y
civiles entre el 1° de enero y el 9 de octubre de 2002. Esto representa un
aumento superior al 100% en relacion con 2001” (CINEP, 2003, p. 44).

Un ejemplo de las acciones en contra de civiles desarmados durante la operacion
Oridn es lo relatado por uno de los participantes entrevistados para este estudio,
a quien le asesinaron su hermano en el momento en que llegaba a su casa en

medio de la fuerte presencia de la fuerza publica en el sector:

“(Mi hermano) estaba abriendo la puerta de la cocina
cuando sintio un disparo y le dijo a mi otro hermano,
“me dieron” se cayd y se rodo por el solar. Entonces
mi otro hermano, al sentir que estaban disparando, se
fue hacia la casa vecina y le siguieron disparando a él.
Muchos dicen que fue bala perdida, pero yo digo, si
fue una bala perdida ;por qué le siguieron disparando

al otro hermano mio? Y jpor qué las dos casas de los

44



lados quedaron con agujeros y entraron disparos?; en
ese momento habian ninos de la guarderia en una de
las casas (...) Cuando él le dijo a mi mamd que habian
matado a mi hermanito, que le habian dado y mi
mamd trato de asomarse por la ventana, también le
disparaban, cada vez que intentaba abrir la ventana le
disparaban” (“Jorge”, entrevista personal, 4 de
febrero de 2008)”

Un mecanismo utilizado por la fuerza publica en la Operacion Orion para
demostrar resultados de su lucha contrainsurgente, fue la detencion arbitraria.
Se gener6 entonces una suerte de “caseria de brujas”; cuando las personas no
podian ser capturadas en fragancia y judicializadas por vias legales, se usaban
encapuchados para identificar los supuestos milicianos y colaboradores de la
guerrilla, creando aun mayor desconfianza entre la poblacion. Ademas las
personas corrian el riesgo de ser abatidas por los paramilitares una vez se

distanciaban los organismos del Estado:

“En la Operacion Orién, uno de mis hijos iba para el
colegio y se lo llevo el CTIl, que porque le habian
encontrado un arma en la mochila y no era nada, los
lapiceros. Como les dije yo: ustedes por “encochinar”
una persona, un pelaito yéndose para el colegio a
estudiar y no era nada. Tranquila que si el nifio no tiene
nada que ver, lo soltamos. Y si, lo soltaron rapidito,
estuvo dos dias, no se lo llevaron a la cdrcel. Lo unico
maluco fue, y yo dije muy mal hecho, que lo soltaron a
las 2 a.m. ;y sabe para que lo soltaron a las 2 a.m.?
Para que los paracos lo cogieran. Muchos casos de esos
pasaron”. (“Natalia”, entrevista personal, 8 de marzo
de 2008)
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La criminalizacion de las organizaciones populares también fue una estrategia
utilizada durante la Operacion Orion. “De tiempo atrds, los habitantes de la
Comuna 13 conformaron organizaciones barriales, civicas y de mujeres, entre
otras, con la finalidad de abordar y trabajar frente a los diversos problemas
sociales a que historicamente se han visto sometidos, expresiones organizativas
que han sido objeto de abierta estigmatizacion por parte de las autoridades,
quienes las han calificado, asi como a sus integrantes, de ser auxiliadores de las
milicias” (CINEP, 2003, p. 30).

Una detencion que ejemplifica lo que ocurria, fue la de dos integrantes de la
Asociacién de Mujeres de las Independencias (AMI) que estuvieron presas una
semana, y otra mujer de esta asociacion se tuvo que desplazar ante amenazas
contra su vida. Ellas habian denunciado en diversos espacios publicos los hechos
violentos cometidos contra los habitantes de la comuna por todos los actores
armados legales e ilegales. Estas mujeres fueron inicialmente sindicadas de

terrorismo y rebelion.

Pese a estas dolorosas experiencias relatadas por quienes participaron en la
investigacion y a las lecturas criticas hechas por diversos organismos, lo
recordado por los colombianos solo esta representado en noticias, cifras y a lo
sumo informes de la situacion que carecen de la voz y dolor de las victimas,
parecidos a este resumen: “Durante la Operacion Orion, la poblacion civil fue
atacada indiscriminadamente por la Fuerza Publica, utilizando ametralladoras,
fusiles y helicopteros artillados desde los cuales se causaron averias en multiples
viviendas y decenas de victimas civiles. Los miembros de la Fuerza Publica
sostuvieron enfrentamientos con guerrilleros de las FARC-EP y el ELN, al igual
que con los Comandos Armados del Pueblo, CAP, en los cuales murié un civil y 38
mds resultaron heridos, entre ellos varios menores de edad; otros ocho civiles
fueron desaparecidos por miembros del Ejército Nacional, paramilitares de las

AUC e integrantes del CTI de la Fiscalia, y fueron detenidos 355 pobladores de la
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Comuna 13. Igualmente, murieron diez guerrilleros, asi como un subteniente de
la Policia, un teniente y dos soldados del Ejército; también resultaron heridos

cinco miembros de la Policia y nueve del Ejército Nacional” (CINEP, 2003, p. 43).

Posterior a la operacion Orion, se generalizo la percepcion en la opinion publica
de que la zona estaba controlada por la policia y el ejército que representaban al
Estado, hasta ese momento ausente y que hizo presencia solo con su faceta mas
represiva, que ni siquiera se vio reflejada en la proteccion de la poblacion civil
ya que seguian actuando grupos armados. Ya no habia confrontacion abierta,
pero seguian los asesinatos y desapariciones forzadas, frecuentemente se
llevaban a las personas para asesinarlas en otros lugares sin que sus cuerpos
fueran hallados en la comuna. Otra estrategia usada era el homicidio con arma
blanca o asfixia mecanica, con esto se pretendia contribuir a la disminucion de
los indicadores de violencia del sector. También hubo desplazamiento masivo
intraurbano y a otras zonas del departamento o el pais, mientras se repoblaban
las casas que quedaron desocupadas, al parecer por miembros de grupos
paramilitares o personas destechadas a quienes ellos les hacian el “favor” de

asignarselas a cambio de costosa lealtad.

Igualmente, continda la impunidad de los Derechos Humanos violados, pese a las
denuncias hechas ante la Comision Interamericana de Derechos Humanos, a lo
anterior se suma el hecho de que muchas personas han sido revictimizadas,
algunas asesinadas selectivamente debido a la estigmatizacion por la supuesta
pertenencia a un grupo armado, otras para resolver conflictos vecinales o por

encargo pagado, como lo ocurrido a una de las participantes de la investigacion:

“.. el le dijo a una vecina con la que discutia, que si
ella lo seguia molestando le iba a decir a los paracos
que ella habia dejado a los milicianos esconderse en su
casa. Y entonces ella le dijo que si él le decia a los

paracos eso, ella lo hacia matar, que antes de que la
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hiciera matar, ella lo hacia matar primero a él.
Entonces esa fue la causa de la muerte de él. Pero ella
nunca les dijo a los paramilitares por qué, les dijo fue
que él le habia robado y pagé un millon de pesos... eso
valio la vida de él” (“Natalia”, entrevista personal, 8
de marzo de 2008).

Este relato también evidencia como las relaciones interpersonales y los conflictos
menores que se presentan entre vecinos, siguen siendo mediados y tramitados
por los actores armados, limitando la autonomia, posibilidad de dialogo y la

busqueda de alternativas no violentas.

En este contexto quienes se atreven a ejercer sus derechos igualmente han sido
victimas de asesinatos selectivos como los lideres de organizaciones sociales y
defensores de derechos humanos que denunciaban los hechos violentos o se
negaban a servir a los intereses de grupos armados. Entre estos se cuentan la
lider Teresa Yarce (IPC, 2005, p. 17), perteneciente a la Asociacion de Mujeres
de las Independencias (AMI), asesinada en el 2004, Haider Ramirez Colorado,
reconocido lider social y politico de la comuna, en el 2006 y Judith Vergara
Correa, (IPC, 2006) presidenta de la Junta de Accion Comunal del barrio El
Pesebre, funcionaria de la Corporacion para la Paz y el Desarrollo Social
(CORPADES) y militante del Polo Democratico Alternativo, en 2007; frente a este
ultimo asesinato un participante de la investigacion plantea que si bien ninguna
persona de su familia fue victima directa durante la coyuntura de las operaciones
Orion y Mariscal, si lo fue alguien muy cercano a él en el momento en que ya
existia fuerza publica en la comuna y habian transcurrido los hechos mas

violentos de la confrontacion armada.

“A Judith Vergara la conocia hace como 8 afios mds o
menos, entonces me dio muy duro esa muerte. Pero

ironicamente en el conflicto, o sea cuando estaba la
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guerra en todo su apogeo no me toco, pero después si
y después si me toco llorar ese ser, que para mi es
muy, muy especial y sentia muy allegada”
(“Alejandro”, entrevista personal, 13 de septiembre de
2008)

También el abuso sexual se mantiene, las jovenes son obligadas a tener
relaciones con los integrantes de los grupos armados, bajo amenazas de muerte a
ellas o a sus familiares y novios. De igual manera, se han presentado denuncias
sobre redes de proxenetas existentes en los barrios de la Comuna 13. (IPC, 2005,
p. 18).

Continla la desaparicion forzada, lo cual es confirmado con el hallazgo de fosas
comunes en la comuna. Quiza la mas reconocida es la llamada “Escombrera”
donde se dice que se realizara una exhumacion masiva de desaparecidos,
alrededor de “150 caddveres desechados como basura en la comuna 13 (...). En
los ultimos seis afios se tienen registrados 70 casos de desapariciones forzadas
sin contar con la cantidad de muertos que hubo los dias posteriores a la

intervencion militar”.?

Asi mismo los nifos y jovenes contintan siendo la poblacion mas vulnerable en
los barrios de la Comuna 13, ya que son constantemente objeto de reclutamiento
forzado principalmente por parte de “combos” y “bandas” ya sea para la
realizacion directa de hechos violentos o para engrosar su engranaje operativo
necesario para las multiples labores de financiamiento, pues al ser menores de
edad pueden evadir la justicia aplicable a los adultos. Quienes deciden no
acceder son amenazados, asesinados o desaparecidos y los mas afortunados son
desplazados con sus familiares a otros sectores del area metropolitana, como lo

ocurrido a una de las mujeres entrevistadas:

3 Nunca mas - Desaparecidos. [En linea] Disponible en:
http://www.verdadabierta.com/nunca-mas/39-desaparecidos/568-la-gran-exhumacion-en-la-comuna-13-de-medellin
(consultado el 23 de febrero de 2009)
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“Mi nifio de 8 anos no estd conmigo en este
momento, estd en Bello, por la violencia, porque
yo salia a trabajar y al nifio no lo dejaban ir a
estudiar, sino que se lo llevaban a pedir limosna
otros pelaos mds grandes, se lo llevaban para el
Estadio a pedir monedas para ellos. (...) Querian
mandarlo a que robara, o sea que hiciera lo que
ellos le dijeran, y lo tuve que alejar por eso,
porque yo tuve una conversacion con ellos y me
dijeron que si no me gustaba que de malas.
Entonces yo para no llegar a grandes cosas tuve
que tomar decisiones” (“Pilar”, entrevista
personal, 28 de febrero de 2008).

La poblacion civil sufre la abierta militarizacion de la vida cotidiana no sélo por
parte de los grupos armados ilegales que dominan la comuna, también por la
fuerza publica que hace control cotidiano y, de la mano de los grupos armados
que ahora dominan la zona, limitando la libre movilizacion. El miedo y la
estigmatizacion, sobretodo de los jovenes, se han vuelto una forma de vida, lo
que a su vez ha contribuido a la desconfianza generalizada y al

resquebrajamiento del tejido social.

“Se escucha que uno no puede pasar a tal lugar
porque ellos estdn enfrentados con los de alla,
entonces de pronto lo confunden a usted, porque
eso ha estado sucediendo en estos ultimos meses,
de un sector a otro no se puede pasar, o al menos
yo no he vuelto a subir por ese sector de cuatro
esquinas porque casaron pelea con los de la

arenera, por lo mismo, por el expendio de drogas,
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entonces, estdn en esa pelea; se tienen esas
dificultades para uno desplazarse de un lugar a

’

otro cuando uno quiera...” (“Jorge”, entrevista

personal, 4 de febrero de 2008)”

Aun hoy en dia en muchos de los habitantes de la comuna persiste la
desconfianza y falta de legitimidad en algunos miembros de las fuerzas militares
debido a que cometen abuso de autoridad, o facilitan el accionar de grupos
armados. Asi mismo, las personas empiezan a desconfiar de los organismos que
investigan o administran la justicia, por temor a las represalias y amenazas que
reciben contra su vida porque se atreven a denunciar los hechos violentos.
También causa confusion a la mayoria de personas no saber quiénes son los que
actualmente cometen los actos de violencia dado el proceso de negociacion con
los paramilitares, la presencia de ejército y policia permanentes en la zona, asi
como el discurso de postconflicto que circula en la ciudad, explicando que lo

existente obedece a dinamicas meramente delincuenciales.

“La comuna 13, yo la describo qué la gente mata y no
se sabe a quién, o sea, las cosas pasan y las dejan asi,
por ejemplo, veo que matan la gente y todo el mundo
tiene que quedarse callado y eso dizque hay policia,
pero no se sabe si es policia, dicen que hay bandas,
pero uno no conoce las bandas, dicen que hay paracos,
pero uno no sabe diferenciar entre una cosa con la
otra, dicen que no hay paracos pero hay bandas, o sea
que la gente se contradice, no se sabe que es lo que
hay en el barrio, y matan la gente y se hacen los...
matan los jovenes por ahi que porque fumaban
marihuana, que porque robaban, por cualquier cosa”

(“Pilar”, entrevista personal, 28 de febrero de 2008)
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El papel de los medios de comunicacion ha sido un elemento importante para
crear en la opinion de los habitantes de la comuna una version parcial de los
hechos ocurridos, con predominio de las versiones oficiales de las instituciones
estatales y de la fuerza publica, sin contraste con la version de la poblacion civil
afectada por los hechos y sin analisis profundo sobre las violaciones a los
derechos humanos. Este papel de los medios también influye en la polarizacion
del discurso circulante entre los habitantes de la comuna, pues hacer critica
frente a las versiones oficiales o aspectos de las politicas gubernamentales, es
igual a estar en su contra y por consiguiente ser insurgente, subversivo o

terrorista.

Asi mismo, es frecuente que las personas que viven en estos sectores donde han
ocurrido hechos de violencia y han sido sometidas al miedo y la desconfianza
cotidiana, utilicen los medios de comunicacion como una forma de conocer de
primera mano, la situacion que viven y entender lo ocurrido desde versiones
procesadas y en algunos casos manipuladas, antes que de sus mismos vecinos o

familiares residentes en el sector.

Todo esto se constituye en estrategias de guerra psicologica con las cuales se
pretende confundir para dar la sensacion de mayor inseguridad, para desconfiar
de las personas que comparten la cotidianidad resquebrajando el tejido social,
para generar la necesidad de otro que defienda sus intereses y que, ademas,
ayude a comprender lo que esta ocurriendo, evitando a toda costa que exista un
pensamiento critico o reprimiendo a las personas u organizaciones que lo

fomentan.

Por ultimo, cabe resaltar que “en particular la comuna 13 tiene una gran
experiencia de autoregularizacion como lo evidencia el trabajo realizado por sus
lideres en el fortalecimiento de las organizaciones comunitarias, en la
construccion de diagndsticos participativos y de planes de desarrollo. Asi mismo,

la Comuna13 ha sido un fortin de los partidos politicos tradicionales en época de
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elecciones, sin que su participacion se refleje en inversion social para su
poblacion. Sus habitantes han construido planes de desarrollo para sus
comunidades que no han sido tenidos en cuenta en el Plan de Desarrollo de la
ciudad e igualmente han protestado airadamente por su situacion de
marginacion y exclusion del desarrollo econémico, social y politico, y aun cuando
sus protestas no han sido escuchadas, muestran el tipo de dindmicas que se dan
a su interior”. (IPC, 2005, p. 2)

Este “capital social” sumado a las inversiones en infraestructura u obras sociales
que en la comuna 13 realizo la Administracion Municipal después de la operacion
Orién, como muestra de que el Estado retomaba el territorio y hacia presencia
en el sector, mediante la asignacion de un porcentaje importante de la inversion
de recursos publicos del municipio, es lo que posibilita que la Comuna 13, San
Javier, sea presentada como “el milagro social” y en palabras del ex alcalde,
Sergio Fajardo “Es una comunidad con muchas mds posibilidades, con muchas
expresiones de la organizacion social, con muchas mds personas felices y
orgullosas de lo que son y de lo que han logrado. Ese milagro social lo hemos
construido conjuntamente Alcaldia y comunidad y es el mds claro ejemplo para

el mundo de que si es posible transformar nuestra historia” (IPC, 2005, p. 2).

2.1.3 El lugar de las victimas en el conflicto armado

Ante el panorama descrito, queda la mirada sobre las victimas, quienes han
sufrido danos fisicos, materiales y psicosociales a causa de las diversas
expresiones del conflicto armado que representan las consecuencias de la
violacion sistematica de sus derechos y la revictimizacion a la que han sido
sometidas, ese es el escenario en el cual se constituyen como sujetos y se

caracteriza por lo siguiente:

El dano directo mediante la convivencia cotidiana con los actores armados que

representan una intimidacion constante a sus vidas y las de sus familias, que se
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manifiesta en amenazas directas y persecucion que llevan al desplazamiento
forzado, y en otros casos esto se consuma en asesinatos, lesiones fisicas, tortura

o desaparicion.

El impacto de los hechos violentos logra causar consecuencias emocionales que
pueden llevar a que una persona sobrepase los mecanismos internos de
proteccidn, generando deterioro paulatino o abrupto en su estructura psiquica,
lo cual se caracteriza por sentimientos de angustia, incertidumbre, miedo, ira,
tristeza y temor. Se afecta también la identidad, por lo que hay
transformaciones de los referentes culturales, cambios en el estilo de vida,
disminucion de la capacidad de sentirse dueno de su propia realidad y se
disminuye el poder personal para modificarla. Algo similar ocurre en las familias
en las que se presenta desorganizacion o desestructuracion de la dinamica
intrafamiliar, imposicion de nuevos roles a sus miembros, modificacion de sus
funciones y estructura, ruptura de proyectos familiares, asi como violencia

intrafamiliar:

“..Cuando a uno le matan a una persona, uno se
desvanece muy feo. Uno quisiera morirse, uno
quisiera..., yo me le llegue a tirar a los carros. A veces
salia de mi casa, me montaba en un bus, llegaba a una
iglesia, y en esa iglesia rezaba y cuando ya
reaccionaba decia, pero yo que estoy haciendo acd.
Nunca pensaba en los muchachos mds pequefios, sino
que siempre pensaba en mi muchacho grande. Mi nina
de 16 anos estuvo donde un psiquiatra por 3 meses a
raiz de la muerte de él. O sea mi vida fue un caos”

(“Natalia”, entrevista personal, 8 de marzo de 2008)

Usualmente estos hechos violentos conllevan también el deterioro de las

condiciones de vida de las familias y menoscabo de su dignidad ya que al verse
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obligados a desplazarse, costear el sepelio de una persona o atenderla
médicamente por causa de los diversos hechos violentos, se presentan costos
inesperados, la pérdida de trabajo o de fuentes de subsistencia. Las familias
entonces ademas de afrontar la carga psicoldgica que esto implica, deben asumir
posiciones de dependencia con instituciones de ayuda humanitaria y también
enfrentar el estrés de la precaria situacion econdémica, lo que a la postre lleva a
la ruptura del proyecto vital, a que se trastoquen objetivos trazados a mediano y

largo plazo, asi como a la pérdida de autonomia.

“... yo estaba con mi esposo, mataron al hermano de
él, el esposo mio también quedo mal, a mi también me
aporrearon y ahora ultimamente sufro de asfixia,
porque me dieron en un pulmoén con una botella de
gaseosa [...] nosotros nos vinimos sin nada, enfermos,
sin que nadie nos ayudara y alla teniamos un negocio
de comidas rdpidas. (“Pilar”, entrevista personal, 28
de febrero de 2008)

En las comunidades y las organizaciones sociales también se refleja lo anterior ya
que se presenta ruptura del tejido social mediante la intimidacion de la
poblacion y sus lideres, estigmatizacion que lleva a la desestructuracion de las
organizaciones sociales, sumision, pérdida del arraigo y sentido de pertenencia,
generacion de nuevos o mayores conflictos, cambios en el ejercicio de la
solidaridad, modificacion de los niveles de participacion y establecimiento de

nuevas pautas de relacionamiento entre los vecinos.

Igualmente, ser objeto de hechos violentos marca una especie de aislamiento
social ya sea generado como mecanismo de defensa de las mismas victimas por el
temor a que ocurran otros hechos violentos, o por las personas del entorno entre
quienes puede circular el imaginario de que “si eso le ocurrié es porque algo

debia” o por miedo a que al relacionarse con ellos también sean victimizados.
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Esto puede implicar rechazo social, sefalamiento o estigmatizacion y la pérdida

de la confianza en otros.

Por Gltimo se podria decir que en el ambito sociopolitico, la abolicion de la
justicia y de las garantias sociales, también causan afectacion significativa del
ejercicio de la democracia, generan limitaciones para la exigibilidad de los

derechos, y la plena ciudadania.

Para responder a los impactos que el conflicto armado deja en la vida de las
victimas, se empiezan a desarrollar en el pais programas de atencion basados
fundamentalmente en principios de ayuda humanitaria, que en particular para el
caso del desplazamiento forzado, se centran en el marco legal otorgado por Ley
387 de 1997, que establece los lineamientos juridicos y de coordinacion
institucional para su atencion. Esta ley esta pensada para responder a una logica
de emergencia que al parecer es insuficiente dada la continuidad de la crisis
humanitaria que hoy vivimos en medio de un conflicto inacabado, sin embargo,
se constituye como un primer paso para la construccion de la politica publica de
atencion a las victimas del conflicto armado ya que se asume el desplazamiento

forzado como principal perfil de victima presentado en el pais.

Paralelamente se observa la creciente presencia de agencias del sistema de
Naciones Unidas relacionadas con la atencion a victimas y la proteccion de los
Derechos Humanos, como el Alto Comisionad de Naciones Unidas para los
Refugiados (ACNUR), la Oficina del Alto Comisionado de Naciones Unidas para los
Derechos Humanos (OACNUDH), entre otras, también hacen presencia organismos
como el Comité Internacional de la Cruz Roja (CICR), agencias de cooperacion
internacional y ONG nacionales e internacionales que llevan a cabo programas de

atencion a la poblacion victima del conflicto armado.

Las victimas empiezan a participar de programas propuestos por estas entidades

de ayuda humanitaria que les brindan la posibilidad de acompanamiento para su
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recuperacion psicosocial, econdmica y de organizacion para la realizacion de
proyectos que fomente el desarrollo comunitario (grupos de mujeres, iniciativas
productivas y asociativas). Asi mismo, algunas de estas organizaciones van
centrando sus acciones en la supervision del cumplimiento de lo establecido en la
Ley 387, la difusion a otras personas que han sido desplazadas e iniciar el
autoreconocimiento de sus derechos como victimas a la verdad, la justicia y la

reparacion.

Con la degradacion del conflicto armado, el aumento de las victimas en todas las
zonas del pais y la profundizacion de la crisis humanitaria por las precarias
condiciones en las que se encuentran, se empieza a gestar el escenario politico

actual en el que las victimas comienzan a visibilizarse en el escenario publico.

Inicialmente a partir de los intentos de salida negociada al conflicto armado, se
genera el proceso de desmovilizacién con los paramilitares amparado en la Ley
975 del 2005 de Justicia y Paz, en la que se contemplan los derechos de las
victimas y se crea la Comision Nacional de Reparacion y Reconciliacion (CNRR).
“Esta Ley tiene como objetivo facilitar los procesos de paz y la reincorporacion
individual o colectiva a la vida civil de miembros de grupos armados al margen
de la ley, garantizando los derechos de las victimas a la verdad, la justiciay la

reparacion™.

Segun la informacién publicada en la pagina Web de la CNRR ésta tiene una
estructura organizativa para cumplir con los requerimientos de dicha ley, para
ello cuenta con tres areas operativas: reparacion y atencién a victimas,
verificacion e informes y reconciliacion. Como acciones de la primera area se
ejecutan actualmente dos procesos en los cuales se convoca a participar a las

victimas y sus organizaciones:

4 Comisién Nacional de reparacion y Reconciliacién. [En linea]. Disponible en: _http://www.cnrr.org.co/antecedentes.htm
(Consultado el 8 de junio de 2009)

57


../../AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/Low/Content.IE5/1MZCOT4Y/Comisión%20Nacional%20de%20reparación%20y%20Reconciliación.%20%20http:/www.cnrr.org.co/antecedentes.htm

a) El Registro Nacional de Victimas: que pretende facilitar la denuncia ante el
sistema judicial de los hechos violentos vividos, hacer un inventario de los
principales perfiles de victimas que se encuentran en el pais, establecer sus
necesidades, y disefar propuestas de intervencion para cubrirlas y buscar

mecanismos de reparacion.

b) El Plan Piloto de Reparacion Colectiva que es una estrategia de intervencion
planteada con cinco comunidades para facilitar aprendizajes que permitan emitir
recomendaciones al gobierno y construir un programa institucional de reparacion

colectiva.

La ley también propone que los miembros de los grupos paramilitares y
especialmente los altos mandos, confiesen sus crimenes mediante versiones
libres ante jueces de justicia y paz. Esto buscando el derecho a la verdad
mediante la confesion de crimenes de lesa humanidad, y que ademas se le
explique al pais como funcionaban internamente y cuales eran sus vinculos con
otros estamentos como las fuerzas militares, administradores estatales en

cualquier nivel y comerciantes e industriales.

Actualmente el papel de las victimas en la implementacion de la Ley de Justicia
y Paz, se ha reducido a la participacion en las jornadas de registro convocadas
por la CNRR en las que las personas deben diligenciar los formularios de la
Fiscalia General de la Nacion para consignar el hecho violento del cual fueron
victimas y esperar que el Estado investigue para acceder a la justicia.” Y
tampoco asisten a las versiones libres rendidas por los paramilitares en una sala
alterna en la cual no tienen la posibilidad de cuestionar o contradecir lo

escuchado.

Esta posibilidad de participacion de las victimas se ve reducida debido a la poca
informacion que tienen las personas de las formas de participar en el proceso, las

dificultades economicas para desplazarse a los lugares donde se realizan estas

3 El Colombiano. Febrero 25 de 2007. “Victimas, en busca de la verdad de las AUC” Disponible en: www.elcolombiano.com
(Consultado el 2 de Septiembre de 2008)
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diligencias, al poco acompanamiento o asesoria legal necesarios para interactuar
con el sistema de justicia y a las intimidaciones que reciben como se expone en
el informe de la Personeria: “Las victimas han ganado un escenario importante
en el espacio publico local, se han atrevido a dejar de lado el miedo para exigir
sus derechos. Esta Vvisibilizacion ha traido nuevos sehalamientos,
estigmatizaciones e incluso amenazas directas contra su vida o la de sus familias
[...] se han derivado amenazas contra organizaciones y lideres que participan del
proceso de Justicia y Paz a través de las audiencias de version libre” (Personeria
de Medellin, 2008, p. 24).

Sin embargo, el obstaculo mas relevante fue el impuesto por el gobierno nacional
mediante las extradiciones a Estados Unidos de los principales cabecillas de este
grupo armado que seran procesados por la justicia de ese pais por trafico de
estupefacientes antes que por los crimenes de lesa humanidad, con el agravante
de que aun no han declarado la verdad, como se sigue expresando en el informe
de derechos humanos: “En materia de la construccion de la verdad, se han
presentado serias irregularidades, y el proceso de confesion o de aporte de la
verdad por parte de los principales jefes paramilitares desmovilizados se vio
interrumpido por la extradicion. Ademds la reconstruccion de los hechos es
difusa y cuenta con una version Unica dificilmente controvertible” (Personeria
de Medellin, 2008, p. 24).

Cifras de la Fiscalia General de la Nacion de marzo de 2008 corroboran que la
participacion de las victimas en el proceso de Justicia y Paz es limitada. De
acuerdo a estos datos, se encontraban registradas en Justicia y Paz 125.368, de
las cuales 69.027 eran victimas acreditadas sumariamente en su condicion de
victima (el 55 % de las registradas) y 8,634 habian asistido a las versiones libres

(solo el 5,8 % de las victimas).

La vision generalizada de las victimas sobre el proceso de Justicia y Paz es que

sigue reinando la impunidad para sus casos y continlan esperando reparacion
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integral, mientras los desmovilizados actualmente son privilegiados con
compensacion economica mensual, acceso a salud, educacion, proyectos

productivos y atencion psicosocial ademas de beneficios juridicos.

Luego de entrar en vigencia la Ley de Justicia y Paz, el gobierno expide en el
mes de abril el decreto 1290 de 2008 que establece un programa de reparacion
individual por via administrativa para las victimas, el cual contempla que el
Estado “dentro del principio de solidaridad y la obligacion residual de reparar
pueda establecer un procedimiento administrativo para reparar de manera
anticipada a las victimas de los grupos organizados al margen de la ley, sin
perjuicio de la obligacion de hacerlo que tienen los victimarios y el derecho de

repeticion del Estado contra estos” (Jaramillo, 2008, p. 49).

Las medidas de esta reparacion administrativa son la indemnizacién solidaria, la
satisfaccion, la restitucion, la rehabilitacion y las garantias de no repeticion y se
cuenta con un Comité de Reparaciones integrado por el Ministro del Interior y de
Justicia o su delegado, el Director de Accion Social o su delegado, el Presidente
de la CNRR o su delegado y un miembro de la CNRR en representacion de las
victimas, que tiene la funcion de decidir sobre el reconocimiento de la calidad
de victima, sus beneficiarios y las medidas de reparacion aplicables en cada caso

particular.

Las principales criticas hechas a este decreto hacen énfasis en que el Estado
repara a las victimas del conflicto armado basado en una idea de solidaridad y no
de responsabilidad juridica por los delitos cometidos por su accion u omision, las
medidas de restitucion, rehabilitacion, satisfaccion y garantias de no repeticion
quedan a la discrecionalidad del Comité, sin que se tengan criterios vy
procedimientos claros que garanticen los derechos a las victimas y que en la
aplicacion del decreto se excluyan los hechos ocurridos después de su expedicion
lo que constituiria desigualdad entre las victimas por razones de tiempo.
(Jaramillo, 2008, p. 49).
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Mientras se prepara la ejecucion de la reparacion por via administrativa de las
victimas que se inscribieron en el Registro Nacional de Victimas, el proyecto de
Ley de Victimas en el que actuaba como principal ponente el representante
liberal Guillermo Rivera, no fue aprobado por el Senado de la Repulblica luego de
que el presidente Alvaro Uribe manifestara su desacuerdo. “El 18 de junio, la
bancada Uribista hunde el proyecto aduciendo dos razones una ideoldgica y otra
fiscal. Para el gobierno no es posible equiparar las victimas de fuerzas estatales
a victimas de grupos al margen de la ley. De otro lado, aduce que el proyecto lo
costaria al estado 80 billones de pesos que literalmente “lo quebrarian”. (CINEP,
2009). Ante este panorama las victimas deberan trabajar en una nueva

propuesta de Ley que garantice sus derechos.

Algunos de los puntos de desencuentro de los ponentes, partidos opositores del

Gobierno y organizaciones de victimas con el proyecto presentado son:

“a. La definicion de victima debe incluir como victimas indirectas a familiares
que demuestren que han sufrido un dafio. No deberia excluir a las victimas del
futuro, haciendo aclaraciones sobre la naturaleza de los grupos armados que

operan en la actualidad;

b. No se deberia supeditar la reparacion administrativa a la condicion de no
demandar después al Estado ni los jueces deberian estar supeditados a montos

predeterminados que no responden a la magnitud del daho;

c. En casos atribuibles a grupos armados ilegales, la respuesta subsidiaria del
Estado se debe a su deber de garantizar los derechos humanos. El Estado
también es responsable ante hechos cometidos por sus agentes, por accion o por

omision;

d. Se deben incorporar y mantener las medidas existentes en la legislacion

vigente”. (Fundacion Social, 2008).
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Otro aspecto importante en el escenario politico actual de las victimas es la
discusion que se ha dado entre la conveniencia de la reparacion por via
administrativa o de la reparacion judicial, lo que parecen ser dos caras de la
misma moneda. Algunos aspectos a considerar son: “la magnitud del numero de
victimas que cada dia se presenta a reclamar sus derechos; el problema de la
seguridad que tienen esas mismas victimas y los testigos -de quienes depende en
gran medida el éxito de las investigaciones que se adelantan contra los ex
miembros de las Autodefensas-; y por ultimo, y no por eso el menos importante,
el inmenso costo financiero de un programa de reparaciones, sea éste

administrativo o judicial”.(Fundacion Ideas para la paz, 2007).

Ademas de los marcos legales que se establecen para las victimas, en Medellin se
desarrolla el Programa de Atencién a Victimas del conflicto armado que realiza
acciones definidas en las siguientes lineas: reparacion colectiva, simbolica y
acompanamiento a exhumaciones en casos de desaparicion forzada junto con la
fiscalia, memoria historica mediante la sensibilizacion y el desarrollo de
estrategias pedagdgicas a la comunidad; asesoria juridica a las victimas y
orientacion en derechos; coordinacion de la oferta institucional con entidades
que prestan servicios en empleo, educacion y salud; y atencion psicosocial en
talleres grupales dirigidos a adultos y nifios, atencion psicologica individual y

capacitacion a lideres como acompanantes del duelo (Apoyo a otras victimas).

Por ultimo, se encuentra que las victimas se vienen organizando para actuar en
lo publico mediante acciones como encuentros, foros, talleres, capacitaciones
nacionales y regionales con el objetivo de tener visiones conjuntas ante esta Ley
de Justicia y Paz y la Ley de Victimas, para exigirle al gobierno el acceso a los
derechos de verdad, justicia, reparacion y garantia de no repeticion, para la

superacion de la impunidad.

Un ejemplo de esto es la invitacion que el Movimiento de Victimas de Crimenes

de Estado (MOVICE) realiza: “La lucha librada con determinacion y firmeza desde

62



hace muchos anos por las victimas, comunidades, organizaciones de victimas, de
base, sociales, acompanantes y defensoras de los derechos humanos, por la
dignificacion de nuestra nacion a través del reconocimiento de la verdad desde
las victimas, la reivindicacion del derecho a la justicia, la recuperacion de la
memoria histdrica, la reparacion integral y la construccion de una sociedad
incluyente, se ha visto afectada por la accidon criminal del poder estatal y
paraestatal en todo el pais desde hace varias décadas. Por tanto, este camino
recorrido arduamente no puede ser desconocido a la hora de presentar cualquier
iniciativa que aborde temas que incumben de manera directa a las victimas,
quienes en razon de su condicion de sujetos politicos y de derechos, son las
llamadas a presentar, debatir, cuestionar y construir propuestas que satisfagan

sus necesidades morales, éticas, politicas, sociales y materiales”.®

Asi mismo, en el ambito juridico algunas organizaciones de victimas llevan
procesos ante la justicia ordinaria, ademas de las denuncias hechas en las
jornadas masivas de registro propuestas por la ley 975; recurriendo también, en
algunos casos, a la Corte Interamericana de Derechos Humanos como en el caso
de Pueblo Bello ocurrido en 1991 o en el de las masacres de Ituango ocurridas en
los corregimientos La Granja en 1996, y El Aro en 1997. (Instituto Interamericano

de Derechos Humanos, 2006, p. 55)

Particularmente en Medellin, las victimas se han organizado en movimientos
sociales que han sido acompafnados en su conformacion por ONGs, algunos de
ellos son: Las Madres de la Plaza de la Candelaria que han retomado el modelo
de las madres de Plaza de Mayo de Argentina, el capitulo Antioquia del
Movimiento de Victimas de Crimenes de Estado, el de Victimas de Miembros de
Organizaciones Sociales, Asociaciones de poblacion desplazada y la Ruta Pacifica
de Mujeres, entre otras. Igualmente, existe la mesa departamental de victimas

que en el ano 2008 realizd el denominado “carnaval por la memoria” con el

¢ Movimiento de Victimas de crimenes de Estado -MOVICE- Sobre el proyecto de ley del Senado. [En linea]. Disponible en:
www.movimientodevictimas.org (consultado el 16de septiembre de 2008)
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objetivo de recuperar la memoria histérica de lo que fue el conflicto armado en
Medellin. (IPC, 2008)

Con el panorama descrito en este capitulo, se contribuye a la ubicacion de
contextos particulares en los cuales se desenvuelven las victimas, esto sin duda
brinda al lector elementos de discernimiento para la comprension de la
experiencia de victimizacion y el devenir sujeto politico de las victimas, lo que

sera abordado en los siguientes capitulos.
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CAPITULO Ill: LA EXPERIENCIA DE VICTIMIZACION

“El que fue ya no puede no haber sido: en adelante,
este hecho misterioso y profundamente oscuro de
haber sido es su vidtico para siempre” (Jankélévitch:
en Ricoeur, 2000, p. 9)

En este capitulo se pretende evidenciar como los hechos violentos se tornan en
experiencia de victimizacion cuando hay un sentido otorgado a lo vivido, lo cual
genera cambios en el propio ser y en la forma de ver el mundo. La experiencia
de victimizacion comprendida como acontecimiento, atraviesa la vida de las
personas cuestionandolas y fundando transformaciones en sus modos de vida y

de ser en el mundo.

El acontecimiento es la forma intima y Unica como las personas vivencian los
hechos de violencia y los comprenden, transformandolas tanto en su estilo de
vida como en su ser sujetos. Hacen parte de esta experiencia, la interpretacion
que las victimas dan a las causas de los hechos violentos, los cambios externos e
internos que dichos hechos han motivado tanto en sus vidas cotidianas y en su
identidad, como en las reflexiones morales respecto a sus ideas del bien y de lo

correcto, y también la manera como han afrontado estas situaciones.

En el autoreconocimiento de su condicion, para las victimas es fundamental el
descubrimiento de sentirse violentadas, maltratadas e indignadas, asi mismo
identificarse con otros casos que ocurren a su alrededor; esto les permite
confirmar la existencia de otras victimas con las cuales es posible unirse para
emprender acciones conjuntas. En esta posibilidad, se encuentran también con
organizaciones sociales que proponen un discurso generalizado sobre la
necesidad de luchar por el cumplimiento de sus derechos a la verdad, la justicia,
la reparacion y la garantia de no repeticion; sin embargo, este discurso solo
tiene significado para ellas a partir del sentido otorgado a su experiencia de

victimizacion, desde el cual, cada derecho se llena de contenido simbolico,
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haciendo que esté conectado directamente con lo vivido, transformando su ser

sujeto y su accion en lo publico.

3.1 EL SENTIDO OTORGADO A LA EXPERIENCIA DE VICTIMIZACION

Las personas participantes de la investigacion han vivido hechos de violencia
similares como el asesinato o la desaparicion de un familiar, la amenaza e
intimidacion de grupos armados y el desplazamiento forzado. Estos hechos
violentos usualmente hacen parte de las estadisticas del orden publico de la
ciudad o son acciones que se analizan en los informes de derechos humanos; sin
embargo, lo vivido por cada persona ha tenido consecuencias diferentes en los
ambitos emocional, familiar, relacional, laboral y sociopolitico de sus vidas, lo
que ha llevado a diversas maneras de interpretarlo, a cambios en la forma de ver
el mundo, de relacionarse con las personas y a que le otorguen un sentido

particular a su experiencia.

Este sentido se vislumbra en los diferentes relatos que las victimas hacen de su
experiencia, en los que se entretejen diversas formas de nombrarla, narrarla o
comprenderla y aunque tienen algunos elementos que son compartidos por todas
las personas participantes en la investigacion, cuentan con particularidades que

merecen ser presentadas desde lo expuesto por cada una.

3.1.1 El beneficio de otros a partir de la condicion de victima

La narracion que Pilar hace de su experiencia particular de victimizacion, inicia
con el relato de la época en que trabajaba con su esposo en un negocio propio
de un municipio del eje cafetero, el cual le permitia tener una situacion
economica relativamente estable, poder ayudarle a sus padres y cubrir las
necesidades de sus hijos con cierta tranquilidad. Sin embargo, actores armados

de grupos paramilitares que hacian presencia en la zona, empezaron a cobrarles
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“vacuna” sobre las ganancias y al no poder cumplir con la cuota solicitada,
asesinaron a su cuifado y los agredieron fisicamente, por lo que se vieron
obligados a desplazarse a la ciudad de Medellin, asentandose en la comuna 13

donde residia su familia materna.

Debido a estos hechos, Pilar tiene que asumir el detrimento de la situacion
econdmica y cambios en su forma de vida, pero ademas empieza a cuestionarse
frente al sentido que ha tenido para su trayectoria vital este acto violento y el

por qué fue perpetrado en contra de ella y su familia.

“Uno no sabe como explicar lo que pasa o por qué. A
veces digo: ;Por qué a mi que no le hago dano a la gente,
que no le quito nada a nadie? y hay gente que quizds es
bien mala por ahi como Pedro por su casa y lo tiene todo.
Es que uno a veces tiene algo y quieren que trabaje para
ellos, si uno tiene un negocio tiene dizque que darle
plata a otro viendo como estd la situacion, dejo de
comprarme algo, para trabajarle a la gente...”. (“Pilar”,

entrevista personal, 15 de septiembre de 2007)

Ese primer cuestionamiento acerca de las posibles razones, el jpor qué a mi?,
aparece constantemente en quienes han vivido experiencias de victimizacion, y
en este caso incluye una referencia a la existencia de otros que debido a sus
acciones, pueden ser calificados como “gente mala”; no son inocentes como
ella, por lo que no deberia esperarse que hubiera sido victimizada. Sin embargo,
la evidencia de que los hechos de violencia le ocurrieron precisamente a ella,
pareciera ser una afrenta a su inocencia, a su concepto del deber ser de las
cosas, en el cual podria ser justo que sea a “la gente mala” a quien le ocurran
cosas malas, pero no al revés. Se va evidenciando desde aqui, que hablar de
victimizacion es referirse a cuestiones morales, a reflexiones que las victimas

hacen frente al deber ser y es un tema que se ira desarrollando en adelante.
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Para Pilar, el hecho violento inicial, la “vacuna”, es comprendido como una
forma de obligarla a entregar parte del producto de su esfuerzo con personas
que usan las armas y la intimidacion para lucrarse a su costa. Por ello, la
reflexion acerca del valor de su trabajo ocupa ahora un lugar de mayor

relevancia al que quiza le otorgaba antes de los hechos violentos:

“Para mi es muy importante tener un empleo, nosotros
trabajabamos de nuestra cuenta toda una noche y tener
que darle la plata a otro, es muy duro”. (“Pilar”,

entrevista personal, 28 de febrero de 2008)

El trabajo ha dejando de ser Unicamente medio de subsistencia y satisfaccion
personal y se ha ido convirtiendo en instrumento de intimidacion de los actores
armados e incluso en un factor de riesgo para ser revictimizada. Se podria decir
que su escala de valores comienza a relativizarse al ir comprendiendo que en su
contexto, conseguir el sustento econémico con esfuerzo, que solia ser
considerado por ella como un valor, actualmente es convertido por sus

victimarios sélo en una forma de conseguir dinero facil.

“Hoy en dia es asi, usted en un barrio tiene que dar
$2.000 pesos para que le puedan cuidar la ropa, para que
le puedan cuidar el sector, o sea que todo es plata. Hoy
en dia son los comandos los que manejan los barrios,
entonces a uno le da miedo trabajar de cuenta de uno,
digame uno vendiendo empanadas vy que le digan, deme
$5000”. (“Pilar”, entrevista personal, 28 de febrero de
2008)

El cuestionamiento moral que hace a quienes se benefician a partir de su

trabajo, se refuerza cuando en el nuevo lugar de asentamiento, jovenes
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armados del barrio donde reside, comienzan a impedir que su hijo de 8 anos
vaya a estudiar y lo obligan a pedir limosna para ellos. Incluso en una ocasion
pretenden obligarlo a realizar un robo y ante la negativa del nino, éste es
golpeado. Pilar decide confrontar a los agresores para que lo dejen tranquilo
argumentando su corta edad, hecho que termina en una amenaza cuya

consecuencia es un nuevo desplazamiento de su hijo a otro barrio.

Es evidente que Pilar esperaba poder interlocutar con personas a su juicio
racionales, con las cuales aun podia compartir sentidos similares de lo que no
esta bien, como por ejemplo, que las acciones violentas no pueden ser dirigidas
de igual manera a adultos y a nifos. Tal vez al hablar con sus victimarios
esperaba poder apelar a los seres humanos que todavia podian ser similares a
ella, con quienes podria compartir una realidad, un mundo de sentido. Confirma
entonces su condicion de victima al encontrarse en un mundo que no pareciera
ser igual al que conocia. En un mundo en el que ya sus ideas de bien no parecen
tener vigencia y en cual no es escuchada, reconocida o auxiliada, en el que
percibe la soledad de quien llega por primera vez a un lugar nunca antes visto

del cual desconoce las reglas de juego, lo que se puede y no se puede hacer.

Su experiencia de victimizacion no esta definida sélo por los hechos violentos
narrados, también por el sentido particular que Pilar les va otorgando en un
proceso autoreflexivo respecto a las transformaciones que ha tenido su manera
de vivir, de comprender el mundo, a si misma y los valores con que hasta el
momento habia dirigido su vida. Ella evidencia en los cambios cotidianos, como
el paso de una situacion econdémica estable a una precaria la lleva a depender de
la ayuda de otros y no de su propio trabajo; también, que el presentar
dificultades de salud (asfixia) a consecuencia de los golpes recibidos limita sus
posibilidades de empleo; y ademas, que la dispersion de su familia (separacion
del esposo e hijo) y el verse obligada a recurrir a ayuda externa (psicoldgica, de
proteccion para su hijo, economica) le genera malestar por la pérdida de

autonomia.
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Pero ademas de los cambios mencionados, Pilar comienza a descubrir formas
diferentes de percibirse a si misma, en las mutaciones internas que ha sufrido y
que a su vez le causan cierta extraneza de su ser, de sus propias emociones y

sentimientos, ella, ahora se reconoce como una victima.

“Yo primero era muy tranquila, no me daba miedo de
la gente y sentia mds confianza, pero cuando paso eso,
después del desplazamiento ahi fue cuando comencé a
sentir miedo. En mi nifiez no sentia tanto miedo como
ahora” (“Pilar”, entrevista personal, 15 de septiembre
de 2007)

También hace consciente cambios en la forma cémo solia enfrentarse a la vida
cotidiana, ahora ella se reconoce inmersa en una postura vital que la lleva a
asumir el dia a dia con la desazdn propia de quién ya ha relativizado el sentido

de su existencia:

“Me levanto sin ilusiones, no le veo gracia a nada, me
levanto por no dejar de levantarme, no le veo espiritu
a las cosas, me siento aburrida, deprimida y fuera de
todo lo que me paso siguen los problemas, entonces
me pregunto, ;cudndo serd que puedo salir de todos
estos conflictos? Yo he tenido malos pensamientos:
Jpara qué quiero esta vida si no la puedo disfrutar
como quiero?”. (“Pilar”, entrevista personal, 15 de
septiembre de 2007)

La experiencia de victimizacién parece haberle fracturado la confianza en el
mundo y en quienes la rodean, lo que la lleva a cuestionamientos morales en
relacion a las diferencias entre las “personas de bien y que consiguen las cosas

bien habidas” y las personas que pretenden beneficiarse de los otros sin
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esfuerzo, solo por el poder de las armas. El cuestionamiento moral se extiende
también a las personas que ella percibe que ante su precaria situacion
economica y la necesidad de brindarle proteccion a su hijo, han sido
indiferentes, pues siente que algunos teniendo la posibilidad de ayudarla no lo

hacen, lo que incluye a personas de su propia familia.

“Mis hermanos viéndome asi ;por qué no me colaboran
con los nihos?, no me dan una voz de aliento, yo a
veces hasta me he pegado una varada por un
inhalador, qué le cuesta a un hermano decir vea tome
este inhalador para usted, o una pastilla, asi uno esté
muy apretado, ;qué son 5.000 pesos? nada. [...] Por
ejemplo yo pedi ayuda cuando mi nifio tuvo ese
problema para que lo internaran, y a mi nadie me
extendio la mano”. (“Pilar”, entrevista personal, 15 de
septiembre de 2007)

En la narracion de su experiencia de victimizacion, Pilar interpela
constantemente a familiares, amigos, vecinos, representantes de organizaciones
y del Estado, pues siendo testigos de su desgracia, han sido indiferentes sin
presentar muestra alguna de solidaridad. Asi, en el sentido otorgado a la
victimizacion, las actitudes y acciones de otros, cumplen un importante papel
que retroalimenta la transformacion que esta experimentando en su manera de

ser y vivir, lo que se ve reflejado en la forma como se relaciona con los demas.

“Cambié mucho mi forma de ser, porque a mi primero
no me gustaba relacionarme con gente, era muy
aparte de todo, ahora me relaciono con la gente, me
ha tocado pedir cosas que nunca habia tenido que
pedir, tener prdcticamente que mendigar y que la

gente lo desprecie a uno es muy duro. Y me ha pasado
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que me han rechazado, me han hecho sentir como
mentirosa, como si no fuera nada”. (“Pilar”, entrevista

personal, 15 de septiembre de 2007)

Con lo visto hasta aqui, es posible considerar que todos los referentes de sentido
de Pilar han sido cuestionados a partir de su experiencia de victimizacion. Sin
embargo, es precisamente el valor otorgado al trabajo honesto, “sin quitarle
nada a nadie”, lo que reafirma que su sentido de vida y motivacion a la accion es
que sus hijos sean “personas de bien” pese a la instrumentalizacion que los
actores armados han hecho de su trabajo y al interés por continuar haciéndolo

con su familia.

“Esas personas que me amenazan, para mi son unas
personas de mal, hacen dafo sin saber si uno estd
bien, si tiene para irse para otra parte, es una persona
de mal, que quiere hacer mal. Una persona de bien
estudia y tiene conocimientos de lo que va a hacer con
su vida. Yo le pido mucho a Dios que ellos, mis hijos,
escojan un buen camino, eso es lo que yo quiero, asi
sea con los sacrificios que me toque hacer pero que
vayan derechito”. (“Pilar”, entrevista personal, 28 de
febrero de 2008)

Hemos observado que el sentido otorgado a la experiencia de victimizacion se
instaura a partir de la interpretacion que las victimas dan a los hechos violentos,
como lo que relata Pilar respecto al abuso que otros hacen con el poder de las
armas sobre su esfuerzo y el de su hijo. Esta comprension influye en las
transformaciones externas e internas que se dan en la vida de las personas a
partir de los hechos de violencia y motiva reflexiones morales acerca del sentido
de la accidén propia y de quienes viven en un supuesto mundo compartido que se

supone tiene similar sentido. Esto tiene efectos en la constitucion de la
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subjetividad como sujeto victima, como sujeto doliente; sin embargo pereciera
que existen motivaciones para la accion en las que prevalecen sentidos o un

proyecto de vida que continla siendo compartido por otros.

3.1.2.La revictimizacién

Los hechos de violencia se repiten en las personas participantes de la
investigacion, son revictimizadas por los mismos actores armados o por otros que
hacen presencia en el barrio donde viven o que operan en los lugares a donde
han llegado después de haberse desplazado por primera vez, aunque las

modalidades de acciones violentas pueden variar.

Esta repeticion es interpretada de manera diferente por quienes participaron en
el estudio, otorgandole un sentido distinto a su experiencia que relacionan con
el reconocerse o sentirse victimas. Natalia, por ejemplo, relata como la
probabilidad del asesinato de otro de sus hijos, luego de que ya habia sido
asesinado uno de ellos, la hizo ser consciente de su condicion de victima y de la
posibilidad de ser revictimizada, hecho que motivd formas distintas de
comprender su experiencia y la vivencia que su familia ha tenido de ésta,
movilizando en ella acciones en la esfera publica. El asesinato de su primer hijo
produjo un fuerte impacto emocional en ella y su familia, caracterizado por
tristeza, desorientacion, intranquilidad, miedo, rabia, deseos de venganza,
pérdida de interés en las actividades cotidianas y una desalentadora vision del

futuro.

“Con la muerte de él, mi familia ya no es mi familia,
todo el mundo quiere tirar por su lado, ya el uno dice
Jpara qué estudio? Si estudio me matan, ;para qué
hago tal cosa si nos van a matar? entonces ya nadie

quiere hacer nada, el uno no quiere estudiar, el otro
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dice que pereza este barrio”. (“Natalia”, entrevista

personal, 26 de septiembre de 2007)

Hasta ese momento la experiencia de victimizacion se habia centrado en la
adaptacion de ella y su familia a las circunstancias que el asesinato de su hijo
habia generado, sin embargo, la posibilidad de que los hechos violentos se
repitieran a partir de la amenaza de muerte de otro de sus hijos, se convierte
para Natalia en un detonante de cambio, como un “sacudon”, que la obliga a

resignificar su vivencia mas alla de la aceptacion de su pérdida inicial.

“De ahora en adelante no me voy a dejar, me tocan un
muchacho y me tienen que tocar a mi porque va las
cosas estan cambiando, ;como asi que porque me
mataron un hijo y yo no hice nada, entonces ya
quieren venir por los demds?”. (“Natalia”, entrevista

personal, 26 de septiembre de 2007)

La inminencia de la revictimizacion permite otorgarle un nuevo sentido a la
experiencia en el que se hace relevante la posibilidad de hablar, de confrontar,
de defenderse y de realizar algun tipo de accion publica que impida que un
nuevo hecho de violencia afecte a su familia. Previamente habia un sentimiento
de indefension, el sentido dado a los hechos de violencia estaba centrado
Unicamente en el acontecimiento tragico del asesinato de su hijo y vivia su
experiencia de victimizacién como consecuencia del destino, con la fatalidad de
no haber podido hacer nada que impidiera la muerte de su hijo, como si su vida

estuviera marcada por la tragedia.

La posibilidad de repeticidon de los hechos violentos confrontan el sentido que le
estaba otorgando a su experiencia y motiva el proceso autoreflexivo que pasa de
la deliberacion sobre su suerte y la accion violenta especifica dirigida hacia ella,

a una interpelacion hacia aquellos que producen la revictimizacion. Se da un
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cambio de foco de la realidad en el cual se observa la posibilidad de que esto
siga ocurriendo a todos y que ya no pare, por lo que comienza a hacer una
observacion sobre la forma como actuan los actores armados y ya no tanto de sus

acciones especificas hacia ella.

Lo descrito corresponderia inicialmente a una respuesta esperable de Natalia
ante la accion de otros que tienen la voluntad de hacer dafo, como ofensa
personal que genera una actitud de resentimiento. En este momento pareciera
no presentarse un proceso reflexivo respecto a la intencion u orientacion de la
accion violenta, sélo estan los hechos que generan algo asi como reaccion
automatica, podria decirse que de caracter psicologico, por lo que priman los
sentimientos de tristeza, rabia, dolor, asi como la pasividad del sujeto que esta

ocupado solo de sentir, es por tanto, un sujeto doliente.

Pero la probabilidad de una segunda ofensa, propicia la reflexividad del sujeto
quién ahora reconoce otras ofensas infringidas a familiares, amigos, vecinos, a la
humanidad misma ubicada en un marco de referencia moral en el que se
pretende evitar el sufrimiento. No se trata ya de una reaccion de respuesta al
hecho violento especifico, sino que es indignacién, un sentimiento referido ya no
al sufrimiento intimo, sino a los sufrimientos de otras victimas con las que podria
compartir su mundo de sentidos. Se da entonces una reflexion moral, un
cuestionamiento sobre el derecho que se han atribuido otros de ostentar el
poder, de impedir la accion y generar temor, se empieza a preguntar frente a la

omnipotencia de quienes comenten los actos violentos.

“La gente no puede hacer lo que quiera, yo les dije:
no sefior, lo que pasa es que ustedes se creen los
duenos del barrio y de la vida de las personas y no lo
son, ;como asi que ustedes deciden quién muere y

quién vive? jDejen de ser descarados y atrevidos!”
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(“Natalia”, entrevista personal, 26 de septiembre de
2007)

Hay un sentimiento moral de indignacion pues piensa que “Nadie tiene derecho a
quitarle la vida a los demds”, esta resignificacion de su experiencia de
victimizacion, se da por la relectura de la realidad que viven las personas en su
barrio, haciéndose consciente de la solidaridad que siente al observar otros

hechos de violencia que dejaran otras madres sufrientes como ella.

En este proceso de darle sentido a la experiencia de victimizacion, intenta
también comprender las acciones de los victimarios, debatiéndose entre verlos
como humanos a quienes “también les duele” y como personas que actlan sin
razon o sin corazon. Se evidencia un conflicto moral pues Natalia tiene la
intuicion de que ellos son sujetos auténomos y libres, pero sus acciones
determinan que no tienen marcos referenciales que orienten respuestas morales
similares a las suyas. Para ella es dificil encontrar la explicacion de sus actos,
solo quiere que no vuelvan a hacerlo, pero espera que tengan una respuesta
moral ante sus demandas como victima, espera que se sientan mal, tal vez que
sientan culpa como contrapartida a la ofensa cometida que a ella le genera

resentimiento e indignacion.

“Las personas que hacen esas cosas no tienen corazon
por ejemplo una persona que hace una masacre... Dios
mio, es despreciable... entonces yo no sé, no le
encuentro como explicacion..., personas que viven con
el enemigo, que viven pensando en matar. Piensan que
con hacer una masacre, que con conquistarle la vida a
otros se van a sentir bien y mentiras que muchas veces
viven atormentados, ;usted cree que ellos no se
sienten mal?”. (“Natalia”, entrevista personal, 26 de
septiembre de 2007)
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Al no haber posibilidad de comprension y ser testigo de que se repiten los hechos
de violencia en impunidad, aparecen sentimientos de impotencia, temor e
indignacion lo que a su vez genera deseos de venganza. Esto motiva la
autoevaluacion moral, hace una reflexion acerca de la condicion humana y las
capacidades para infringir dano a otros, se autoevalia cuestionandose si podria
llegar a actuar como ellos, pero identifica sus limites, se descubre diferente a
sus victimarios, hay una relacion asimétrica con ellos, una distancia que
establece entre victima y verdugo porque denota una condicion moral diferente,
que solo puede tener quien se reconoce victima ante quienes han sido sus

verdugos.

“Yo siento ganas de matar, me provoca tirdrmele a esa
persona, pero jtener usted tanta fortaleza, tanta
valentia para coger una persona y matarla? Si yo
tuviera esa capacidad lo hacia, pero como yo no tengo
esa capacidad como ellos, entonces no. Digo: yo no soy
como esa persona, no puedo hacer lo mismo que hizo
esa persona”. (“Natalia”, entrevista personal, 26 de
septiembre de 2007)

A partir de este proceso reflexivo, Natalia encuentra que ha dejado de
sentir miedo y decide optar por la accion hecha discurso al confrontar
directamente a sus victimarios, denunciar ante las instituciones
competentes la amenaza recibida y exigir respeto por la vida de sus hijos,

buscando que los hechos violentos no se repitan con nadie mas.

“Ya yo aprendi a botar el miedo, aprendi que ellos no
son mds que uno, que lo tnico que a ellos los hace mas
grandes es tener un arma [...] Lo que hace que cambie

entre tener miedo y no, es tanta injusticia, ver como
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uno deja matar una persona porque no es capaz, por el
miedo”. (“Natalia”, entrevista personal, 26 de
septiembre de 2007)

Podria decirse que en su experiencia de victimizacion Natalia logro clarificar un
horizonte moral en el cual establecié una postura que reafirma su identidad

como victima y su dignidad al no acceder a la venganza.

3.1.3.Elirrespeto a la memoria

El hecho violento que afectdé a Jorge y a su familia fue el asesinato de su
hermano, sin embargo la experiencia de victimizacion esta representada mas
que por la muerte en si misma, por la forma como esto sucedid, a manos de
quién y los motivos expuestos para justificarlo. Su hermano fue asesinado
durante la operacion Orion por las fuerzas militares del Estado mientras entraba
a su casa y estaba desarmado, pero lo mas doloroso para Jorge es que los
organismos estatales hayan explicado su asesinato como una muerte en el fuego

cruzado, tildandolo de guerrillero.

“No fue fuego cruzado, sino fuego de una sola
direccion y en direccion a él cuando ni siquiera andaba
armado, yo siempre he dicho lo que decia mi mama: la
unica arma que él, mi hermanito, llevaba en la mano
era un cuaderno, entonces no fue fuego cruzado,
fueron disparos unilaterales, en una sola direccion,
cruzado, pero al cuerpo de la gente”. (“Jorge”,

entrevista personal, 11 de septiembre de 2007)

Mediante la calumnia, la falsa acusacion como miliciano y el no reconocimiento

del error por parte de los victimarios, se irrespeta la memoria de su hermano. El
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sentido otorgado a la experiencia de victimizacion, esta relacionado con el
sentido de reparacion que deberia tener el hecho violento, esta representado en
la necesidad de que se limpie su buen nombre, reconociéndolo en su condicion
de victima y diferenciandolo de los actores del conflicto que son ilegales e

ilegitimos.

Aqui resaltar el buen nombre implica pensar en la victima como inocente, pero
ademas explicitamente como un sujeto “no victimario”. Es una victima con
legitimidad moral ante un verdugo que no tienen excusa para actuar de la
manera como lo hizo. Implica un conflicto moral en tanto de entrada se
pretende establecer la condicion de dignidad de una victima que ha sido
manchada por el accionar de una fuerza armada, que por definicion es legal y
deberia ser legitima puesto que esta actuando en contra de los victimarios
(grupos armados ilegales) y a favor de las victimas, por el bien comin como

fuerza publica de un Estado Social de Derecho.

El hecho violento ha generado una transformacion en el sentido de vida de Jorge
y de su familia, para ellos comienza a ser parte de su labor cotidiana la lucha
por el reconocimiento de que existe una historia detras de la victima, una
memoria que merece ser respetada, un recuerdo nostalgico del ser amado que es
arrebatado por la calumnia y un nombre que debe ser dignificado. El sentido de

su experiencia esta representado en la verdad.

“Que respeten la memoria, que sientan ese respeto
por él porque dedico parte de su vida a servirle a la
gente, que no se pierda ese detalle, porque él en
ningun momento se metié con nadie para nada malo,
antes lo que hacia lo hacia de corazodn, asi lo siento yo
todavia.” (“Jorge”, entrevista personal, 11 de
septiembre de 2007)
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El dolor parece multiplicarse o reproducirse cuando no sélo se tiene la
experiencia de perder un ser querido sino que ademas esta persona es tratada
indignamente aln después de su muerte, es una forma de revictimizacion que,
igual que en el caso de Natalia, motiva reflexion, accion y transformacion en la

subjetividad.

Para Jorge las organizaciones del Estado han perdido su legitimidad, considera
que deberian estar en su barrio para proteger a la poblacion, no para atacarla y
ademas arrebatarle su dignidad. Hace cuestionamientos morales respecto al
deber ser del comportamiento de la fuerza publica, la efectividad de sus
acciones y la necesidad del uso de la violencia para resolver situaciones

conflictivas.

“Si hay dos sospechosos que estdn entrando a una
casa, ;por qué no arriman, los detienen y hablan con
ellos?, es preferible ir a la cdrcel mientras le
comprueban algo, era preferible que hubieran entrado
a hacer un allanamiento en la casa, cualquier cosa que
no hubiese sido violenta”. (“Jorge”, entrevista

personal, 11 de septiembre de 2007)

El conflicto moral que aqui se evidencia pareciera trascender incluso el interés
por la dignificacion de la memoria de su hermano a través de la verdad, para
ocuparse de lo que es juzgado como irrespeto a la vida misma que es el bien
maximo. Es evidente que para Jorge, los métodos utilizados por la fuerza publica
son inmorales en si mismos puesto que no tienen la intension de disminuir el
sufrimiento de las personas, garantizar el disfrute de una vida plena o defender

la dignidad y respeto mutuo.

Lo que Jorge hace, es también una reflexion politica que no esta centrada solo

en los hombres que dispararon como autores materiales del asesinato de su
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hermano, sino en la institucion estatal y el rol que ésta debe cumplir ante
situaciones de conflicto armado, como las que él mismo ha tenido que
experimentar al crecer en la comuna 13 bajo el control y enfrentamiento de
diversos actores armados, pero frente a la cual no ha habido respuesta efectiva

por parte del Estado, solo indiferencia.

Jorge muestra resentimiento por la indefensién que siente frente al abuso de
autoridad de los actores estatales y el poder que tienen para controlar la vida
cotidiana de las personas, impidiendo que él pueda sentirse libre y confiado para
movilizarse en su barrio y para entrar o salir de su propia casa, sin que sea

tildado de guerrillero o paramilitar y sin que su buen nombre sea irrespetado.

“Uno no esta involucrado con ellos, nosotros no
éramos ni milicianos, ni guerrilleros, ni paramilitares,
nosotros somos gente de bien, nos creiamos con el
derecho de movilizarnos, asi estuviese el ejercito por
ahi, corriendo el riesgo de una requisa, de un
interrogatorio pero ahi estaba la confianza”. (“Jorge”,

entrevista personal, 11 de septiembre de 2007)

Al releer las vivencias que ha tenido en el barrio a partir de la experiencia de
victimizacion por el asesinato de su hermano, Jorge encuentra que una victima
puede ser cualquier persona, que no tiene que estar involucrada en la
confrontacion armada, ser guerrillero, paramilitar o estar a favor de uno o de
otro grupo. El sentido de su experiencia esta puesto entonces en la memoria de
su hermano, en el testimonio de verdad y en reclamar su dignidad, pero también
en la busqueda de referentes legitimos en lo publico, entre ellos, las

instituciones del Estado.
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3.1.4.Indiferencia generalizada frente a la victimizacion

La experiencia de victimizacion de Alejandro es diferente a las de las otras
personas participantes de la investigacion, no hubo un hecho de violencia que
afectara directamente a algin miembro de su familia nuclear; sin embargo, ha
crecido en medio de la confrontacion armada y de la violencia infringida a sus

amigos, vecinos y companeros de causas sociales.

Alejandro cumple el rol de testigo que es quien observa, reconoce y percibe lo
que ocurre en la comuna. “El testigo testimonia de ordinario a favor de la
verdad vy la justicia, que son las que prestan sus palabras, consistencia y
plenitud”. (Cerutti, 2003, p. 243). Es espectador, en términos de Arendt, (1998)
de las escenas de terror y dolor, pero no es pasivo, esta presente para preservar
la memoria, recordar y denunciar, no es indiferente. Es critico respecto a lo que
ocurre y emite juicios que logran consolidar legitimidad en quienes configuran la

politica.

“En mi comuna me ha tocado vivir todo, desde los
ladrones hasta que llegaron los CAP, la incursion
oficial del Estado, todos esos procesos, hoy en dia, la
guerra silenciada, todavia estdn ahi [...] nunca le he
cedido nada a nadie y por eso sobrevivi a la guerra, fui
uno de los unicos jovenes que habitd el barrio porque
eso estaba desierto de jovenes, yo era uno de los
pocos que estaba en el barrio por mi neutralidad”.
(“Alejandro”, entrevista personal, 13 de septiembre de
2008)

Estar presente en la comuna observando los hechos de violencia generalizada, se
transforma en experiencia de victimizacion para Alejandro cuando decide no ser

indiferente, y como testigo, interpela a los observadores mudos, recordandoles
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los hechos dolorosos que han ocurrido e invitandolos a no olvidar. El, al ser
testigo, también siente dolor, se conmueve, muestra compasion y se identifica
con las victimas. Se expresa a través de la musica como un “MC” 7 que en sus

letras refleja las vivencias de la gente, hace juicios, denuncia y testimonia.

Para llegar a testimoniar a través del arte, Alejandro ha recorrido un camino de
introspeccion y reflexion frente a sus vivencias de crianza en medio de un
contexto de confrontacion armada, que lo ha llevado a otorgarle sentido a la
experiencia de victimizacion de otras personas, ya que en la base de su
constitucion como sujeto se encuentra su rol de testigo que lucha contra la

indiferencia generalizada frente a las victimas y las legitima en lo publico.

Este proceso inicia con el darse cuenta de su propia indiferencia ante las
situaciones que vivian las personas en su comuna, ya que a pesar de vivir en un
barrio de la comuna 13, iba a estudiar a otro sector con companeros que
pertenecian a un estrato socioeconomico diferente al suyo, esto hacia que no
percibiera la pobreza, el sufrimiento y el dolor de los vecinos en la realidad que

lo circundaba cotidianamente.

“Mi mamad queria que yo fuera una persona de bien,
por eso me metio a estudiar desde quinto de primaria
a un colegio privado, donde daban formacion en
valores y todo eso. Cuando estudiaba alld, yo ignoraba
el mundo que giraba en torno a mi barrio, a mi no me
importaba para nada y al estudiar con gente de
estratos mds altos intentaba hacer parte de ellos y a
veces hasta negaba mi barrio, yo era una personita
trivial, que no pensaba, era muy puritano, no sabia

como eran las cosas, hasta que en octavo me volvi muy

7 Mc es el sujeto que en un grupo de Hip Hop compone las canciones y las canta.
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plaga, perdi el ano, y me echaron” (“Alejandro”,

entrevista personal, 13 de septiembre de 2009).

El cambio de colegio con estudiantes de la comuna fue lo que lo hizo
“despertar” para darse cuenta de las situaciones de violencia que alli ocurrian y
ser testigo de las vivencias que tenian los jovenes de su misma edad en medio de
las armas y las drogas. Pero también ese mismo acontecimiento fue lo que
influyo en la construccidon de su subjetividad como joven, la conciencia social y
la solidaridad, haciendo contrapeso a la indiferencia que hasta ahora lo habia

caracterizado.

“Ahi conoci las drogas y fue cuando empecé a andar
con gente de mi barrio, yo nunca he cogido un arma en
mis manos pero los pelaos las llevaban y me las
mostraban, entonces ahi empezd todo, yo creo que ahi
estd lo que hizo cambiar todo. La llegada de la guerra
me hizo conocer todo con mds claridad y que me
importara lo que me rodea y mi comuna. Si yo hubiera
seguido asi como iba, yo no seria la persona que soy
ahora, ni me importaria nada de mi barrio”.
(“Alejandro”, entrevista personal, 13 de septiembre de
2009)

Aunque la intencion de la familia de Alejandro era que se formara moralmente
en un ambito privado, paradojicamente es en el escenario publico donde puede
reconocerse como sujeto moral. Inicialmente, intenta asimilarse a un escenario
privado de estrato socioeconémico alto y distanciado de su realidad cotidiana
que en cierto sentido lo preservaba de ser victima, pero luego se ubica en una
postura de resistencia a la comodidad preestablecida aunque tenga el riesgo de

ser victimizado. En este proceso de transformacion aparece el conflicto moral
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cuando deja de asimilarse a referentes externos y opta por asimilarse a su barrio

a través del arte como su mundo de sentido.

Empieza a observar lo que se vive en los barrios y hace lectura de esto, se
cuestiona sobre la pobreza, acerca del papel de los jovenes en la guerra y cual
es el objeto de la confrontacion armada. Su mirada esta puesta en la vida en
comun de la comuna, en lo publico, pero las reflexiones hechas, a su vez, lo van
transformando subjetivamente y por ello experimenta sentimientos morales
como la indignacion ante las situaciones que viven las personas y también ante
sus propias vivencias, transformandolo en discurso hecho canciones en el

escenario publico.

“El Estado discrimina, olvida y después mata y por eso
siento indignacion, también por la pobreza porque, la
misma resefa historica de la comuna ha hecho que uno
luche por salir. Uno lucha contra la corriente y contra
todo, porque la violencia en la comuna ha hecho que
ésta sea subdesarrollada por la estigmatizacion. Es
indignante que un policia te maltrate, te requise y te
diga ey! vos tenés que tener algo hijuemadre! y no te
lo encuentra y te diga va la madre te tengo que
encontrar algo, eso es demasiado indignante”.
(“Alejandro”, entrevista personal, 13 de septiembre de
2007)

Pese a la sensibilidad que ha tenido frente a la realidad de las personas que lo
rodean y la trayectoria en su rol de testigo, solo hasta que ocurre el asesinato de
una lider de la comuna, amiga suya quién lo involucro en el trabajo comunitario,
es que él se siente tocado por la violencia directamente y empieza a

reconocerse su condicion de testigo y de victima, como sujeto doliente.
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“No me toco gracias a Dios la operaciéon Orién, mejor
dicho el conflicto del 2002 para atrds no, pero
irénicamente si con una lider comunitaria de la
comuna. Después de todo lo que ha pasado es la
primera persona que me dio bastante duro porque yo
la conocia hace muchos anos y empecé a moverme por
las corporaciones con ella, me toco llorar ese ser que
sentia muy allegada”. (“Alejandro”, entrevista

personal, 13 de septiembre de 2007)

Alejandro nos muestra como la experiencia de victimizacion tiene diferentes

aristas de sentido y como sélo en circunstancias particulares de los sujetos,

mediante

la relectura de sus historias de vida, la autoreflexion y el

reconocimiento de las propias emociones, es que se hacen comprensibles a si

mismos y se empiezan a proyectar en sus acciones con otros.

3.1.5.El dolor propio y de los otros

La experiencia de victimizacion de Adriana se ha constituido a partir de la

dolorosa vivencia de multiples hechos de violencia que le han propiciado

reconocerse como victima. El dolor que se repite en la desaparicion, el asesinato

y el desplazamiento forzado de sus familiares, es parte de su ser en el mundo y

de su identidad, pues se reconoce a si misma a través del dolor que le causa la

reiterativa victimizacion.

“Yo pienso que una victima es a la que le violentan su
vida, la primera violentada en mi vida fue cuando
desaparecieron a mi primo, la segunda cuando
mataron a mi hermano, la tercera cuando hicieron ir a
mi hijo y a mi sobrino y la cuarta, no contentos porque

era poquito el sufrimiento, hicieron ir a mi otro
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hermano con sus 6 hijos que ya tenian familias
conformadas y les quitaron sus casas; como Si eso
fuera poco me ha tocado seguir viendo las
inhumanidades, tantos horrores” (“Adriana”,

entrevista personal, 20 de abril de 2008).

En su vida cotidiana en la comuna, Adriana ha tenido que observar nuevos
hechos de violencia infringidos a otras personas y pese a que su propio dolor es
ya bastante, se siente identificada con el dolor de otras victimas que es similar
al que ella ha tenido que vivir. Estas experiencias han transformado su
identidad, su forma de ver el mundo e incluso la forma de comprender los
dolores de otras personas, puesto que ha pasado de un asunto intimo y privado,
al encuentro con otras victimas con quienes ha reconfigurado también su

identidad de victima.

“Tanto hecho de violencia, tanto dolor, tanto
sufrimiento lo transforma a uno de muchas maneras,
al principio es de dolor, de rabia, de resentimiento
contra otros, pero como el sentimiento no es de hoy
para mafAana, es como una agujita que cuando uno se
chuza uno ese dia siente mucho dolor pero al otro dia
se va suavizando, y ahi es donde a uno le dan ganas de
unirse con otras personas que han sufrido lo mismo y
ganas de aprender sobre Derechos Humanos, sobre
Derecho Internacional Humanitario para darle ese
conocimiento a las personas y a nosotras mismas”

(“Adriana”, entrevista personal, 20 de abril de 2008).

Adriana hace referencia clara a los sentimientos morales, que inicialmente se
muestran como emociones reactivas personales expresadas en la rabia y el

resentimiento, pero que van avanzando en el encuentro con otros en el
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escenario publico a sentimientos morales como la indignacion, ubicando la
experiencia de victimizacion en un asunto de caracter politico que interpela a la

sociedad.

La union con otras victimas y el sufrimiento compartido, propicia el apoyo mutuo
asi como la busqueda conjunta de alternativas para mitigar el dolor y reclamar
reconocimiento a partir de su condicion de victimas. De forma colectiva, pueden
interpelar a la sociedad que ha sido indiferente frente a su sufrimiento, a las
instituciones que han sido negligentes para protegerlas, a los actores armados
que son indolentes y a otras victimas que no se han reconocido como tal y por

ello no conocen ni reclaman sus derechos.

Los hechos de violencia vividos por ella reiteradamente y reflejados en otras
personas, le han otorgado una condicion de victima caracterizada por el dolor,
que es precisamente lo que la diferencia de quienes comenten estos actos.
Ademas le parece indignante que otros pretendan igualarla como miembro o
complice de uno de los grupos armados, sin que se recuerde que es ella quien ha

sido vulnerada.

“Cuando estaba la guerrilla entonces todo Blanquizal
era guerrillero y cuando entraron los paras entonces
todo Blaquizal es para. Entonces ;cudndo no exista
ningun grupo, quienes seremos? No podemos permitir
que nos sigan tildando de guerrilleros o de paracos,
no. Somos una comunidad la cual ha sufrido mucho, la
cual ha sido muy violentada, a la que se le han violado
mucho sus Derechos Humanos, ha habido demasiados
abusos y de todas partes” (“Adriana”, entrevista
personal, 20 de abril de 2008).
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La experiencia de victimizacién se hace publica con la suma del dolor de Adriana
a otros dolores en blUsqueda de la reivindicacion de su condicion de victima para
preservar la memoria y evitar que la victimizacion se vuelva a repetir; pero en
ello tienen un papel muy importante el tiempo, que es reparador del dolor. No
es pasividad u olvido, sino posibilidad de movilizaciéon de la capacidad
autoreflexiva para comprender lo ocurrido e ir desenclavando el pensamiento de

su centramiento en el dolor de la pérdida, y asi dar paso a la accion.

3.2. AUTORECONOCIMIENTO COMO ViCTIMAS

Como se viene proponiendo, la experiencia de victimizacion es particular en
cada sujeto debido al sentido Unico otorgado a sus vivencias y a las
transformaciones individuales que los acontecimientos violentos fundan en su
subjetividad. Sin embargo, cuando en la comprension de su experiencia
mediante el encuentro con las otras victimas, el hablar de sus emociones, los
ejercicios de escritura, los momentos de introspeccion y busquedas de sentidos a
sus vivencias se reconocen como victimas, se encuentran elementos comunes en

sus explicaciones.

Se establece una relacion muy estrecha entre victima y sujeto doliente, pues la
identidad de victima es construida precisamente a partir del dolor y se evidencia
en elementos comunes, usualmente presentes en la vida cotidiana de las
victimas, como los limites impuestos a su libertad, el miedo, el poco
reconocimiento o indiferencia de los otros que no han sido victimizados y las
tensiones que se presentan entre poder, autoridad y legitimidad en los

escenarios politicos a los cuales son convocadas.
Ser victima es reconocerse en la vivencia del dolor que produce la pérdida de los

hijos, esposos, hermanos, territorios, medios de produccién, formas de vida. Es

el dolor de lo irremplazable e irrecuperable, de no volver a ver, escuchar y
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sentir al otro, pero también el dolor de perder una parte de si, de su ser en el

mundo, de su sentido al nunca mas poder volver a ser el mismo o la misma.

Todas las personas que participaron del estudio ademas de la primera
experiencia dolorosa, tuvieron que vivir una sucesion de hechos de violencia o
sefalaban la inminente posibilidad de ser revictimizadas, lo que prolonga ese
dolor inicial y da una amplia dimension a lo que para ellas es sentirse victima. Se
observa entonces, que junto al dolor se experimenta también miedo constante
ante las posibles acciones de los victimarios que traerian mas dolor, ante la
intimidacion, la coercion o la manipulacion por medio de la cual generan temor,
limitan el ser, el vivir como se quiere vivir y fomentan la desconfianza entre las

personas, tal como lo percibe Jorge:

“Me siento victima muchas veces que entro tipo cuatro
y media de la madrugada a la casa cuando salgo de
trabajar y veo un soldado ahi y pienso serd un paraco o
un guerrillo, entonces vdmonos despacito sin dar
mucho visaje porque pensaran que uno de donde
viene, le hacen sentir miedo, es una presion fisica y
psicologica” (“Jorge”, entrevista personal, 4 de
febrero de 2008).

Igualmente Pilar se reconoce victima en la posibilidad real de la accién violenta
de quienes ostentan el poder y al percibir la indiferencia de las personas que la
rodean. Reflexiona acerca de la libertad y el miedo, respecto a los hechos
violentos, también a su forma de vida previa a estos, por lo que hace una
relectura de la experiencia vivida en su relacion de pareja ya que encuentra
similitudes entre lo que siente actualmente y la forma como se sentia cuando
estaba con su esposo. El era muy celoso, la limitaba para salir con otras

personas, para tener amistades fuera de la casa y hablar con otros hombres.
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Ahora, haciendo retrospectiva de su vida anterior, empieza también a sentirse

victima de él y ya no quiere que esa situacion se vuelva a repetir.

“Antes cuando yo tenia mi esposo, él era muy
obsesivo, yo veia que él llegaba y a mi me temblaban
los pies y yo sin hacer nada. Por ejemplo llegaba una
vecina, o un hombre me estaba hablando y pensaba,
ahora me va a mandar un golpe, me sentia como
cohibida con él, y yo por todo era temblando, si no me
ponia problema me daba un golpe, me sentia como
presionada. [..] Yo también tuve esa experiencia y
ahora me siento libre. Una experiencia muy dura que
no me gustaria volver a vivir tampoco” (“Pilar”,

entrevista personal, 28 de febrero de 2008).

También ella se hace consciente del aprovechamiento o manipulacion que
realizan los actores armados de esos sentimientos de temor que hacen parte de
ser victima. Las victimas se encuentran constantemente con el abuso de poder
de los victimarios, que llevan a las personas en situacion de impotencia e

indefension en oposicion a la libertad que cualquier persona deberia tener.

“Yo me fui para que el nifo también se liberara,
porque a él lo presionan y cuando a uno lo presionan
no se siente libre, él solo pensaba en que le iban a
pegar, jhay! me van a pegar porque no voy a pedir la
moneda, jhay! porque no saqué tal cosa, en cambio él
ahora no piensa en nada, o sea que él ahora esta libre,
libre de hacer sus propias cosas” (“Pilar”, entrevista
personal, 28 de febrero de 2008).
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En repetidas ocasiones los sujetos participantes en la investigacion senalan que

el hecho de que haya otras personas que se sientan con derecho de violentarlas,

refuerza su sentimiento de indefension en el cual también se reconocen

victimas, tal como lo sigue expresando Pilar:

“Me considero victima porque para mi todo es malo,
me siento mal, y me da miedo, si alguien llega a la
casa a mi me da miedo [....] uno vive atemorizado, a
mi me da miedo que toquen la puerta a media noche o
que suene el teléfono. Vivo con psicosis, yo a veces
siento sensaciones de que van a llegar malas noticias,
uno se convence de que todo esta mal” (“Pilar”,

entrevista personal, 15 de septiembre de 2007).

El poder que los actores armados ejercen les otorga el estatus de verdugos, de

victimarios, y en contraposicion se encuentran quienes son objeto de sus

acciones con pocas posibilidades de actuacion, se perciben impotentes,

despojados de su libertad.

“;Quién habla hoy en dia? él que tiene el poder, el
poder de una autoridad, el que tiene un arma tiene
autoridad, entonces por eso es que uno agacha la
cabeza porque teme [...] ;Para qué vivimos nosotros?
para que otro ser humano haga con uno lo que le dé la
gana, no dejan a los muchachos vivir como quieran
vivir, sino que los muchachos tienen que vivir a la
manera de ellos. Ellos quieren ser libres y ellos no son
libres, ellos no los dejan ser libres, ellos no los dejan
ser felices” (“Natalia”, entrevista personal, 8 de marzo
de 2008).
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Quienes hicieron parte del estudio también relatan como al reconocerse victimas
del conflicto armado debido a los hechos de violencia vividos, reconocen ademas
otras ocasiones en que sus derechos también han sido vulnerados y su dignidad

pisoteada.

“Las victimas somos las personas que hemos sufrido en
la violencia, que les han matado los hijos, seforas que
les han matado los esposos, los papas, los desplazados.
También es victima una persona que la atropellen, por
ejemplo que los esposos las traten mal, esas personas
también son victimas” (“Natalia”, entrevista personal,
8 de marzo de 2008).

Al reconocerse dolientes, temerosas, indefensas, coartadas en su libertad e
impotentes aparecen en las victimas como sentimientos propios de su condicion,
el resentimiento y la indignacion. Estos sentimientos hablan de la experiencia de
victimizacion, de los hechos de violencia y de la intencion que tienen los

victimarios frente a las personas a quienes van dirigidas sus acciones.

“Para mi la indignacion es pagar con mal a lo bueno,
pagar con desprecio el amor, es un antéonimo de algo,
indignacion es que amedrenten tus suefios, indignacion
es la represion, que te quieran callar, o que te quieran
matar por tu forma de pensar, que es muy diferente a
la de los demds, indignacion es la cobardia de las
personas por no hacer valer sus ideales de otras
formas que no sean las armas” (“Alejandro”,

entrevista personal, 13 de septiembre de 2007).

A partir de su experiencia dolorosa de victimizacion, sintiendo indignacion y

resentimiento, todas las victimas se cuestionan frente al actuar de sus
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victimarios. Se preguntan ;qué o quiénes les otorgan ese poder? y ;por qué

pueden seguir actuando de esa manera si son seres humanos como ellos?.

“Se sienten con derecho porque tienen un arma, ese es
el derecho de ellos, creen que pueden hacer con los
demds lo que les da la gana. Esa es su unica valentia,
el poder. Porque con un arma en la mano yo puedo, yo
hago lo que sea, cuando ellos no tienen un arma, no
son nadie. Ellos nos reunen a la gente porque como
estdn desarmados entonces todos somos iguales, pero
tengan un arma en la mano y ya todos no somos
iguales porque ellos estdn armados y nosotros estamos
desarmados” (“Natalia”, entrevista personal, 8 de
marzo de 2008).

Las victimas comienzan a interpelar a sus victimarios, pero también a las
personas que los rodean, a quienes no han actuado, a los que son testigos
inmoviles frente a su sufrimiento, por ello buscan sentido a su experiencia a
través de la verdad, reconocimiento de lo ocurrido con la justicia, esperan que
exista algo que mitigue el dolor, una reparacion y expresan la absoluta
necesidad de que situaciones tan doloras se detengan, por ello la garantia de no
repeticion. Observan que los hechos de violencia contintan para ellas y para
otros, son testigos de que los contextos violentos de la comuna en la que viven
se transforman pero no se terminan, mas bien se reproducen. Sin embargo,
parece ser que es precisamente la experiencia de victimizacion y la posibilidad
de revictimizacion, lo que segln las victimas le otorga sentido al discurso de sus
derechos, pues estos pasan de ser meramente nominales a ser una necesidad que

adquiere relevancia con sus vivencias.
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3.2.1 Verdad

Que se conozca lo ocurrido cobra sentido para las victimas no sélo por el hecho
en si mismo como dato histoérico o biografico, sino por la interpelacién que hacen
a los demas por lo sucedido. Se requiere la verdad de como sucedieron los hechos
violentos, y que se conozcan las consecuencias que esos hechos dejaron en la
vida de las personas. Por esto hay asuntos particulares que estan relacionados
con la verdad para cada victima participante de la investigacion de acuerdo a su

experiencia de victimizacion.

Pilar por ejemplo, interpela a quienes la rodean por como la juzgan ante lo
ocurrido a su hijo y su necesidad de protegerlo, asi sea contemplando la idea de
internarlo en una institucion, se pregunta por qué las personas no la ayudan o le
tienden la mano en la situacion tan dificil que vive, por el contrario, tienen
actitudes que hacen que su situacion se haga mas pesada. Ella necesita que las
demas personas reconozcan los verdaderos motivos de sus acciones para no

sentirse nuevamente victima.

“Me decian que yo era una mala madre porque queria
[levarme al nifio para un internado, o sea no sabian la
situacion mia sino que la gente opina mal, no le
ayudan sino que creen que uno hace las cosas por
hacerlas ;usted cree que es muy bueno uno ver un nifio
en un internado?, si yo los tuve es porque yo los quise
entonces ;yo los voy a alejar de mi porque yo quiero?
No es porque yo quiero, yo quiero lo mejor para ellos,
no se los puedo dar pero algo debo hacer, y la gente lo
que hace es criticar, que porque uno es mala madre.
Hablan por hablar, llega la hora y nadie lo ayuda a
uno” (“Pilar”, entrevista personal, 28 de febrero de
2008).
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En Natalia la verdad tiene que ver con las razones por las cuales amenazan a su
hijo, esta convencida que existe una vecina involucrada que pagd para que
asesinaran a su hijo y ella quiere que eso sea conocido. Pero también la verdad
esta en que se conozca lo que sucede en el barrio, en que la gente sepa que hay
personas que se creen los dueinos de la vida de la gente y esta decidida a que no

ocurra nunca mas.

La verdad para Jorge representa la posibilidad de dignificar la memoria de su
hermano, de recuperar la palabra de él y su familia, de devolverle a su madre la
identidad de ese hijo que se convirtid para sus victimarios en uno mas de los
combatientes dados de baja durante los operativos o en quien engrosa las cifras
de crimenes de Estado para defensores de Derechos Humanos. Es importante
para él que las personas sepan que su hermano no era guerrillero, y, sobretodo,
que la fuerza publica actué mal, disparandole directamente a quienes no se
pueden defender, que no estaban armados y que hubo abuso de su poder como

figuras de autoridad.

Alejandro descubre en la violencia que otros han sufrido la verdad de su origen,
es decir, que procede de un barrio y una comunidad sufriente, por lo cual es
estigmatizado y asume el riesgo de también ser victimizado. Al mismo tiempo
lucha por la existencia de una verdad alternativa, que lo distancie de participar
en el conflicto, sin ser indiferente frente a los efectos que éste tiene en la vida

de quienes lo rodean.

En el caso de Adriana, lo que ocurrié con su primo desaparecido, toma mayor
relevancia con respecto a la verdad. El eterno no saber que acompana la vida de
los familiares de una persona desaparecida forzadamente, es el ejemplo para
ella de la necesidad de reivindicacion, de la importancia que tiene que otras

victimas también luchen porque se sepa la verdad.
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El testimoniar la verdad desde las victimas también tiene relacion con recuperar
su palabra y la posibilidad de control o incidencia en su propia vida, puesto que
por el temor a la accion de los victimarios las personas pocas veces pueden decir
lo que les esta ocurriendo, denunciar ante entidades competentes o exigir

respeto para si mismos y sus familias.

“El Alcalde decia que aca no pasaba nada, que eso era
mentira lo que la gente decia, hasta ese dia que lo
iban a matar a él, entonces ahi se dio cuenta de que si
pasaba algo. Los que mandan estdn pendientes de lo
que esta pasando para desmentir a las victimas y eso
se tiene que acabar porque lo que la gente dice es
verdad” (“Natalia”, entrevista personal, 8 de marzo de
2008).

3.2.2 Justicia

En los diversos casos representados por estas victimas, la justicia se reclama
como derecho ante ellas, es la interpelacion a los familiares que son
indiferentes, a los vecinos que son indolentes, a las autoridades que son
negligentes o mentirosas, a los actores armados que se deshumanizan y a la

sociedad que no se transforma.

“Se generaria confianza en un proceso de justicia en
un Estado que es de derecho, que trata bien, con
dignidad, el derecho que tenemos todos como seres
humanos a que se nos respete el desplazamiento a
donde nosotros creemos que estamos seguros, a
movilizarnos, a la dignidad, a creer que la muerte de
mi hermano no fue en vano, es como demostrarle al

pais que somos seres humanos pensantes, que no van a

97



llegar a atropellarnos como si nada” (“Jorge”,

entrevista personal, 4 de febrero de 2008).

La justicia tiene la funcion de devolverles la dignidad arrebatada a las victimas
del conflicto armado. Se espera que las personas responsables sean juzgadas en
su justa medida, de acuerdo a sus actos, con responsabilidad respecto a lo que
hicieron y reconociendo el dolor infringido. Se espera que los victimarios sientan
verguenza y culpa al reconocer las consecuencias de sus hechos y no que sigan
viviendo como si nada hubiera ocurrido, como si los hechos violentos no hubieran
atravesado dramaticamente la experiencia vital de las personas.

Pese a que en las victimas hay reconocimiento de la necesidad del acceso a las
instancias de justicia en el sentido de Arendt (1998) respecto a que la justicia
debe hacer lo que corresponde con quien ha causado dano, como cuando
escogen denunciar, participar en audiencias publicas o adelantar un proceso
juridico para que se investiguen los hechos; también se le da relevancia a la
justicia divina ya que al sentir impotencia frente al accionar de estos grupos que
siguen presentes en la vida cotidiana de las personas, se percibe una pérdida de
esperanza en la eficacia de sus acciones y en la de las instituciones, por lo que

se espera que sea Dios quien haga justicia como intermediador de la venganza.

“Mire que mi Dios es tan lindo que siempre toma su
venganza. En estos dias lo cogieron y le metieron unos
machetazos, lo dejaron casi muerto. Le mocharon una
mano vy le tuvieron que poner tornillos, ya no le sirve
para nada. No lo mataron, pero seguramente él se va a
ver y va a decir: mire lo que yo hice con esas personas,
yo ahora no puedo ir andando pa’alli y pa’aca como
hacia antes. Ahi fue donde mi Dios le dijo: tenga, para
que sufra, ahi tiene” (“Natalia”, entrevista personal,
8 de marzo de 2008).
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Esto tiene relacién también con los deseos de venganza que las victimas
presentan al sentirse impotentes frente a las acciones de los victimarios; sin
embargo, las personas participantes de la investigacion en sus procesos reflexivos
para otorgarle sentido a su experiencia, deciden que moralmente no pueden ser
sus verdugos, por lo que la idea de que haya otro tipo de justicia, toma adn mas

fuerza.

3.2.3 Reparacion

La reparacion para las victimas se relaciona con la necesidad de sentirse
reconocidas por parte del Estado, la sociedad y sus victimarios en su condicion
de victimas. Sin embargo, el hecho de que en sus barrios continte la presencia
de actores armados en impunidad y que no se estén llevando a cabo procesos de
paz en los que se sientan verdaderamente involucradas, hace que esta
posibilidad sea menos cercana. Ante las opciones que tienen las victimas para
exigir justicia y los precarios mecanismos existentes para la reparacion, como la
indemnizacion econdémica o el subsidio humanitario, Natalia expresa que

encuentra nuevas formas de revictimizacion:

“En la fiscalia tambiéen peleé, porque una funcionaria
me dijo: ustedes vienen y dicen lo que les paso a los
muchachos pero para cobrar una plata. Le dije yo:
deje de ser atrevida y descarada que yo no estoy
cobrando platas y yo no queria que me mataran mi
hijo para cobrar platas” (“Natalia”, entrevista

personal, 8 de marzo de 2008).

La posibilidad de reparacion es vista como algo lejano, pero cada victima tiene
una idea de lo que podria ser para ella. Para Pilar seria poder vivir con
tranquilidad, sin temor, con un trabajo que le permita disfrutar del producto de
su esfuerzo sin esperar que alguien intente sacar provecho de ello y asi poder
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sustentar las necesidades de sus hijos para que ellos puedan salir adelante como

“personas de bien”.

Natalia, pese a que no podra recuperar a su hijo asesinado, piensa en la
reparacion como la importancia que se debe dar a las consecuencias que ese
hecho trajo para ella y los miembros de su familia, lo que deberia ser suficiente
para evitar que algo similar se volviera a repetir. Asi mismo, la reparacion
estaria representada en que los victimarios se reconocieran responsables de sus
acciones, incluidas las personas que irresponsablemente pudieron ponerle precio

a la vida de sus hijos.

Para Jorge limpiar la memoria de su hermano es el objetivo primordial de una
posible reparacion, que se le devuelva la dignidad que le fue mancillada, pero
que ademas tampoco él sea nuevamente victima de estigmatizacion, y que por
ello, deba limitar su movilizacion o sentir temor de hacer lo que quiera hacer en

su barrio.

“Que me respeten mi dolor, que a mi me respeten por
lo que soy, para mi eso es dignificante o dignificar a
alguien, que le respeten la memoria” (“Jorge”,

entrevista personal, 4 de febrero de 2008).

La reparacion para Alejandro esta representada en que exista la posibilidad de
que las personas puedan trabajar por su barrio siendo lideres, agentes
culturales, sin que exista el riesgo de ser acallados mediante el asesinato o la
intimidacion, que las personas puedan solidarizarse con lo que ocurre sin

indiferencia y sin temor.

Finalmente, lo siguiente resume lo que para Adriana seria la reparacion, que
necesariamente estaria precedida por el reconocimiento de sus derechos y el

acceso a la justicia:
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“El poder defender mis derechos, saber que mi
hermano tenia derecho a que lo llevaran a un hospital
y no que lo dejaran desangrar, que el otro tenia
derecho a tener hoy una familia y unos hijos y no ser
un desaparecido mas. Que mi hijo y mi sobrino tenian
derecho a vivir al lado de nosotras las mamds, a no ser
desterrados de su tierra, que mi hermano y sus hijos
tenian derecho a vivir en su vivienda y no ser unos
desplazados y unos desterrados de su familia y de su
tierra y que vyo puedo salir adelante con mis
conocimientos y con ayuda de los organismos
internacionales” (“Adriana”, entrevista personal, 20 de
abril de 2008).

3.2.4 Garantia de no repeticion

En este punto confluyen todos los relatos de la experiencia de victimizacion,
pues haber vivido reiterados hechos de violencia, la inminencia de su propia
revictimizacion o ser testigos de que a otras personas cercanas también les
ocurre, permite el paso de su reconocimiento “yo” como victima, a un
“nosotros” victimas que posibilita la accion en la esfera publica. Se va dando
entonces, un desplazamiento del dolor, temor e indefension propios a la

necesidad de hacer algo para evitar que la victimizacion siga repitiéndose.

“Ser victima tantas veces, ;serd que si nos podemos
[lamar victimas? Porque cuando a uno lo violentan una
vez es victima, pero dos, tres veces y se sigue
repitiendo. ;Qué es lo que se estd diciendo ahora? que
los derechos garanticen la no repeticion” (“Adriana”,

entrevista personal, 20 de abril de 2008).
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Con el recorrido hasta aqui realizado, logramos acercarnos comprensivamente a
la multiplicidad de sentidos que las victimas otorgan a su experiencia de
victimizacion de acuerdo a contextos y circunstancias particulares. Los relatos
narrados del beneficio de otros a partir de la condicion de victima, la repeticion
de la victimizacion, el irrespeto a la memoria, la indiferencia generalizada
frente a la victimizacion y el dolor propio y de los otros, marcan la ruta trazada
por los sujetos que participaron de esta investigacion y que permite comprender
como el acontecimiento funda en cada una de las victimas una serie de

condiciones que contribuyen a su devenir sujeto politico.

En este trasegar de las victimas se encuentran también elementos comunes que
asociados a los derechos de verdad, justicia, reparacion y garantia de no
repeticion y comprendidos desde la experiencia de las victimas, generan en ellas
reflexiones que en algunos casos derivan en acciones politicas como el
testimonio y la denuncia, la participacion en grupos de victimas y el arte como
forma de expresion politica, elementos que seran desarrollados en el siguiente

capitulo.
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CAPITULO IV: EXPERIENCIA DE VICTIMIZACION COMO
TRANSFORMADORA DEL SUJETO

En este capitulo se pretenden develar aquellas acciones que emprenden los
sujetos a partir de su experiencia de victimizacion, acciones que segun algunos
de los participantes, de no haberse reconocido como victimas, nunca hubieran
llevado a cabo y que sin duda les permite resignificar su condicion. En la
busqueda de lo que va configurando el sujeto politico, puede comprenderse que
éste siempre esta en un devenir, es inacabado, en proceso permanente, pero
también se encuentra que en sus experiencias pueden leerse elementos comunes
que van derivando en acciones politicas, es asi como el testimonio y la denuncia,
la participacion en grupos de victimas y el arte como forma de expresion
politica, se fueron constituyendo en elementos que van configurando el sujeto al

que se le ha seguido la pista desde el inicio de esta investigacion.

4.1 TESTIMONIO Y DENUNCIA

“Estoy en paz conmigo mismo porque he testimoniado”.
(Levi:1989)

Muchas victimas deciden sobrellevar en silencio los horrores vividos y los dolores
padecidos, otras por el contrario llevadas por sentimientos morales como la
indignacion y el resentimiento deciden denunciarlos, no solo frente a
instituciones relacionadas con la justicia formal, también, ante la sociedad como
una interpelacion por los hechos victimizantes ocurridos. En este apartado se
busca responder a preguntas como ;qué sentido otorgan las victimas a la
denuncia, al testimonio?, ;qué relacion tiene el testimonio y la denuncia con la
memoria? y ;como influye el papel del testimonio y la denuncia en el devenir
sujeto politico? Preguntas cuyas respuestas aportan a la hipotesis que se ha

venido planteando de la potencia del sujeto victima.
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Se asume como punto de partida para este capitulo el testimonio y la denuncia,
por ser uno de los asuntos neuralgicos en la experiencia de victimizacion, ademas
por ser en los que se evidencian la activacion de la memoria; el “uso de la
memoria” como diria Todorov (2000), determina las posibilidades y limitaciones
del sujeto para su devenir sujeto politico. Desde un plano individual, es probable
que las victimas que deciden callar no puedan “resolver” su dolor y mucho menos
reivindicar su condicion de victima en la esfera publica, por el contrario, en
aquellas que atribuyen un papel protagonico a la denuncia y al testimonio, puede
observarse con claridad su potenciacion como sujetos, es sin embargo necesario
aclarar que este no es un proceso lineal y acabado que se dé en unas victimas y
en otras no, es mas bien como en el titulo de esta investigacion se nombra, un
devenir que en un mismo sujeto muta, en ocasiones otorgandole fuerza a la

denuncia y al testimonio y en otras despojandolo de toda su potencialidad.

Para los sujetos que participaron de esta investigacion la memoria ha jugado un
papel trascendente en su experiencia de victimizacion, materializandose para
unos en la denuncia ante organismos estatales, y para otros en el testimonio
publico de lo ocurrido por medio de la pertenencia a grupos de victimas o la
realizacion de expresiones artisticas. Lo que explica la decision de denunciar o
no lo ocurrido no es solo, como se menciond anteriormente la blUsqueda de
justicia formal, sino que pasa por sentimientos morales como el resentimiento y
la indignacion. Hechos como el asesinato de un hijo, un hermano, la desaparicion
de un familiar o el desplazamiento forzado reiterativo sin hacer parte de ningin
grupo armado, lleva a que las victimas se pregunten por la ausencia de justicia y
sientan una indignacion tal que solo es posible resolver ubicandola en el

“afuera”, en lo publico, denunciando y testimoniando.
De acuerdo con lo anterior, puede afirmarse que en un primer momento la

denuncia y el testimonio son acciones individuales que buscan mitigar el

sufrimiento producido por el hecho victimizante, asi, para algunas victimas
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nombrar lo ocurrido es una forma de poner en el afuera frente a otro un dolor

que se hace insoportable en soledad, Pilar lo menciona de la siguiente manera:

“Uno expresa eso porque siente rabia y uno quiere que
la gente lo escuche y que sepan lo que uno sufre
(“Pilar”, entrevista personal, 28 de febrero de 2008).

A pesar de la importancia que las victimas adjudican a que otros sepan lo
ocurrido, no dejan de reconocer las limitaciones que esto tiene, incluso llegan a
caer en la desesperanza absoluta desvirtuando las posibilidades que el

testimoniar puede llegar a ofrecerles, asi lo plantea la misma Pilar:

“Es bueno que la gente sepa lo que le pasa a uno. No
todo hay que callarlo, pero ;para qué hablar si nadie
puede hacer ya nada?”. (“Pilar”, entrevista personal,
28 de febrero de 2008)

En este caso, se hace evidente la dicotomia que implica para la victima hablar o
callar en relaciéon a la denuncia y al testimonio, Pilar, por ejemplo, encuentra
potencia en la palabra por un lado, pero impotencia y sufrimiento por el otro,
como ella misma lo menciona, hablar con otras personas le permite compartir su
dolor, e incluso sentir que no es solo suyo, pero recordar le revive los hechos
ocurridos y le pone de presente que nadie puede resarcirlos. Mientras en
ocasiones escuchar a otras victimas hace sentir que no se esta solo, ese mismo

hecho puede llevar al incremento del dolor:

“Salgo mds triste, veo otros casos, me da mds
nostalgia y me deprimo al ver esas senoras llorando y
recordando, para mi es mds duro que me hagan
recordar” (“Pilar”, entrevista personal, 28 de febrero
de 2008).
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Si bien en un primer momento la decision de callar o denunciar esta asociada con
motivos individuales, cuando la victima se hace consciente de la existencia de
otras victimas, puede producirse en ella un viraje de la accion individual a la
accion colectiva, en la que el sentido que otorga al testimonio cambia, es decir,
deja de ser un medio para expresar su dolor para convertirse en un fin que le
permite ademas de tramitar su dolor, interpelar a la sociedad e incluso a los

victimarios. Pilar ilustra este transito:

“Nosotros también hemos movido muchos territorios,
hemos ido a muchas partes, a que la gente nos
escuche, que mire lo que nos ha pasado, que sepan lo
que uno vivio para que no le pase a otras personas; no
solo soy yo, hay mucha gente que estd en las mismas
condiciones, que ha sufrido también maltrato fisico y
moral” (“Pilar”, entrevista personal, 28 de febrero de
2008).

En la interpelacion al otro, hay interés por mostrarle a la sociedad que nadie esta
exento de ser victima, la indiferencia generalizada se convierte en un hecho que
revictimiza, es por esto que se asume que no solo el hecho violento genera
victimizacion, también lo que de alli en adelante se le presenta a la victima: la
ausencia de justicia, de verdad, de reparacion, y la apatia de la sociedad en

general. Asi lo nombra Pilar:

“Hay gente a la que le resbala lo que uno piensa, pero
que escuchen, hay muchas personas que pueden tomar
esto como una experiencia, porque hay gente que cree
que lo tiene todo y no saben lo que el dia de mahana

les va a pasar, asi como yo que nunca pensé que me
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iba a cambiar la vida del todo” (“Pilar”, entrevista
personal, 28 de febrero de 2008).

En el caso de Pilar, la contradiccion es constante, el testimonio, por un lado le
permite sacar a la esfera pUblica su experiencia con el fin de interpelar a la
sociedad, pero por el otro, los recuerdos le reiteran su victimizacion que nadie
puede resarcir, existe en ella una division entre un sujeto doliente y uno que

intenta dar pasos al sujeto politico.

Para Natalia, otra de las victimas participantes del estudio, la denuncia opera de
una manera distinta; ante el asesinato de su hijo ella decide guardar silencio,
reconociendo que es el miedo a los actores armados de la comuna -con quienes
tuvo que seguir conviviendo en su barrio después del hecho violento- lo que le
impidié en su momento denunciar lo ocurrido, sin embargo, cuando siente la
vulneracion de su familia y el riesgo de que su otro hijo fuera asesinado, no
titubea en denunciar a los culpables. Entre el asesinato de su primer hijo y la
amenaza al segundo, aparece en ella el sentimiento de indignacion, que la lleva
a denunciar consciente y dispuesta a asumir los riesgos que ello implica. EL
acontecimiento aqui mencionado, tiene que ver con el dolor, un dolor tan
profundo que para poder sobrellevarlo, en su caso, pasa por la accién: “yo no
quiero sufrir mds, ese dolor tan grande fue el que me hizo decir ya no mas,

hasta aqui”.

La accion de denuncia que a primera vista puede ser considerada como el medio
para acceder al cumplimiento de un derecho, no puede ser interpretada de una
manera tan simple en un contexto de violencia prolongada como el de la comuna
13 de Medellin, tras esta accion, Natalia se reivindica como sujeto politico, en
tanto reconoce superar el miedo producido por los actores armados, lo que
segln ella, en cierta medida la blinda de ser revictimizada y pone un limite a

quienes detentan el poder a través de las armas. Asi lo expresa Natalia:
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“Antes no era capaz, porque decia jhay es que me van
a matar! Porque cuando me mataron el nifo, todo el
mundo me decia, no vaya a denunciar que la van a
matar. Ahora ya no, no estoy dispuesta a dejarme
manipular por nadie. Yo se que de alguna cosa nos
tenemos que morir, pero si uno no habla, entonces
todo el tiempo lo va a pasar en vilo. Desde ese preciso
momento, yo estoy un poquito tranquila, me siento
satisfecha por haber sido capaz de denunciar, porque
en este momento si yo no hubiera denunciado mi hijo
estaria muerto” (“Natalia”, entrevista personal, 8 de
marzo de 2008).

La accidn de la victima en este caso impide la repeticion de hechos violentos, y
esto se atribuye a la denuncia, asi lo dice Natalia “ellos dicen: ya esta persona se
atrevié a hablar, ya hay que parar”. A partir de esta situacion la participante
reflexiona sobre el papel del miedo en la visibilidad de los hechos de violencia.
Al miedo le atribuye el silencio de algunas victimas, lo que contribuye para que

las acciones violentas continlen.

Ante la anterior reflexion, la victima no sélo denuncia el asesinato de su hijo,
también “aparece” en la vida pulblica, en el sentido propuesto por Hannah

143

Arendt (1998), con consignas como “va las cosas no pueden estar ocultas”, “no
podemos quedarnos callados”, “las personas tienen que darse cuenta de lo que
estd pasando”. En esta Ultima frase, se deja ver la necesidad que siente la
victima de que los otros sepan la verdad de lo ocurrido; cuando esos otros, sea el
Estado o la sociedad llegan a saber la verdad, la victima logra ser reconocida
como tal, lo que se constituye en uno de los elementos necesarios para la

reparacion.
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Continuando con el caso de Natalia y su decision de denunciar, ademas de la
potestad que adjudica al testimonio y a la denuncia, es claro para ella la
adversidad del contexto y por esto busca generar mecanismos de proteccion para
ella y su familia: “uno tiene que denunciar, pero saber como hacerlo”. En su
caso, este proceso ha implicado dar el paso de la accidon individual a la accion
colectiva, buscando orientacidén psicologica y asociacion con otras victimas, lo
que a la larga refuerza la idea del testimonio como una contribucion al devenir
sujeto politico. Seria reduccionista, ademas de riesgoso, plantear que para no ser
victimas nunca mas, solo se debe denunciar, pues en muchos casos las
consecuencias de la denuncia son contrarias a las que se pueden vislumbrar en el
caso de Natalia, la venganza por parte de los actores armados y por tanto, la
revictimizacion, son recurrentes cuando una victima se atreve a senalar a los

culpables de su padecimiento.

Indudablemente, uno de los mecanismos de proteccion mas utilizados ante el
riesgo que implica para la victima denunciar, es hacerlo acompanada, es decir,
con el apoyo de otras victimas, o de organizaciones formalmente constituidas,
cuando se hace parte de éstas, existe una mayor confianza y empoderamiento en
el momento de denunciar, de testimoniar, esto se relaciona con uno de los
puntos a desarrollar mas adelante en este capitulo, el de la participacion en

grupos de victimas.

Como lo expresaba Pilar al principio de este apartado, Natalia manifiesta
también sentir dolor al recordar el asesinato de su hijo, pero en ella es evidente
un cambio: “uno no olvida, pero ya asimila las cosas en otro sentido”, al decir
esto, Natalia esta reconociendo que en ella la memoria de su hijo, opera en

relacion a lo que ha logrado al denunciar, al poner en lo publico los hechos:

“Que otros se den cuenta de lo que ha pasado aqui en
la comuna, me ha permitido recordar ese ser querido

con amor porque ya esa persona no estd con uno, pero
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es como si estuviera, porque uno estd recorddndolo, lo
tiene aqui en la memoria” (“Natalia”, entrevista

personal, 8 de marzo de 2008).

Para ir cerrando este caso en relacion al testimonio y la denuncia como formas
de activacion de la memoria, en Natalia pueden identificarse algunas pistas que
van alimentando el devenir sujeto politico. Ella, que en un principio se siente
impotente ante los hechos perpetrados por los actores armados y ademas
atemorizada de ser revictimizada, da un paso al empodermiento promovido por
la accion, logrando confrontar y deslegitimar el poder de los victimarios, todo
esto mediado por la pérdida de un ser querido que funda en ella dolor e
indignacion, es justamente esto lo que la lleva a resistirse ante una
revictimizacion y a reconocerse como un sujeto capaz de “no quedarse callada”
ante los hechos violentos, orientando por tanto, su accion politica mediante la
denuncia publica como ejercicio de ciudadania. Hablar, el discurso en este caso,
es lo que impide la manipulacion, porque por medio de la palabra se gana la
libertad.

En este proceso, de manera implicita, la victima esta reclamando autonomia, lo
que se relaciona con el sujeto que se ha venido proponiendo: critico, con
capacidad de accion que transforma su realidad. Asi mismo se evidencia en ella
un “nunca mds” fruto de la experiencia de victimizacion. El tema de la verdad
aparece también como una necesidad de que la gente sepa lo que realmente

sucede con el fin de salvar la memoria de su hijo y con ella su dignidad.

En el caso de Jorge, la familia decide demandar al Estado, porque fue la misma
fuerza publica quién dispar6 indiscriminadamente contra su hermano,
asesinandolo, a este hecho se suman rumores que justifican el asesinato, porque
éste supuestamente pertenecia a la guerrilla, lo cual genera en Jorge y su madre
la necesidad imperiosa de dignificar la memoria de su hermano e hijo

respectivamente. Jorge explica su indignacion de la siguiente manera:
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“Nos dijeron a nosotros que a él lo habian asesinado
porque era parte de la guerrilla, pero él en ningun
momento, ni de pelao le gustaron las armas, ni se fue
a prestar servicio militar por lo mismo” (“Jorge”,

entrevista personal, 4 de febrero de 2008) .

La demanda es solo una de las acciones emprendidas, pues tras ella viene la
escritura de algunos textos en los que de manera literaria, Jorge reflexiona sobre
el conflicto armado de la comuna, y la participacion de su madre en grupos de
victimas, todo ello orientado a mitigar el dolor producido por el hecho violento,
pero también, como se dijo al inicio, a dignificar la memoria de su hermano e
hijo. Al referirse a la participacion de su madre en organizaciones de victimas,

Jorge lo expresa asi:

“Cuando va a las reuniones de derechos humanos, ella
interioriza que lo estd haciendo por mi hermanito por
dignificar su memoria”. (“Jorge”, entrevista personal,
4 de febrero de 2008)”

Respecto a la demanda impuesta al Estado, y dejando de lado el tema de la
justicia que se desarrolld en el capitulo anterior, es necesario enunciar el
desconcierto que para Jorge ha generado, que después de cinco afos® de
ocurridos los hechos, y de presentar evidencias contundentes, solo dos personas
hayan sido llamadas a testificar hace un afo, y que ain hoy su familia no tenga
una respuesta en términos juridicos. Pese a esto, la reflexion que hace Jorge es
que si el Estado admite su responsabilidad, esto posibilitara que otras victimas

decidan no quedarse calladas:

8 Cinco afios en el momento de realizar la entrevista.
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“En este pais mucha gente se queda callada porque ve
que muchos procesos son infructuosos, pero si ven que
a una persona que estd en esa lucha desde hace mucho
tiempo, le salio, entonces se animan” (“Jorge”,

entrevista personal, 4 de febrero de 2008).

En el caso de Jorge, es posible encontrar aspectos relacionados con el devenir
sujeto politico que también se reflejan en el caso de Natalia, la denuncia ante
instituciones juridicas como el acceso a un derecho ciudadano, la puesta en lo
publico de la indignacion producida por el irrespeto a la memoria de su hermano
por medio de escritos literarios o la pertenencia a grupos de victimas de su
madre. Como ya se ha dicho, seran estos los elementos que permitan ir tejiendo
el devenir sujeto politico al que se ha venido siguiendo la pista en esta

investigacion.

El caso de Alejandro es contundente: “Escribir para que no se olvide”. La
apuesta de este joven, un testigo del conflicto armado en la comuna desde su
ninez hasta el artista que hoy es, ha sido no permitir el olvido de lo que tantos

han padecido, en este sentido, Alejandro se ha dedicado a escribir:

“En las noches de balaceras yo me sentaba a escribir, y
parte de esos escritos se sacaron a flote y se
articularon a una cancioén: “cuando duele vivir”, esa
cancion habla sobre la comuna, sobre el conflicto”
(“Alejandro”, entrevista personal, 13 de septiembre
de 2009).

En la escritura y su pertenencia a un grupo de Hip Hop en el que es “MC”,
Alejandro tiene como objetivo principal, hacer que la memoria perdure, que no
se olvide que hay quienes han tenido que sentir el rigor de la guerra, quienes han

tenido que ver a sus hijos asesinados, sus familias y ellos mismos desplazados, sus
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seres queridos desaparecidos y sus lideres torturados. Escribir es un primer paso,
pero es cuando se publica, ya sea cantando en un escenario o grabando una
cancion, que la accion se torna politica. Este joven otorga una fuerza politica al
testimonio y a la denuncia desde su condicion de testigo, por lo cual no los
concibe sélo como la posibilidad de acceder a instituciones de justicia formal
para la garantia de sus derechos sino, como forma de expresidén y camino para la
transformacion del conflicto. Mas adelante en este mismo capitulo, se
profundizara en el caso de Alejandro referido al tema del arte como forma de

expresion que contribuye a los rasgos del devenir sujeto politico.

4.2 PARTICIPACION EN GRUPOS DE VICTIMAS

“Uno busca que alguien lo escuche, que alguien lo mire, que
alguien diga: no son un punto mds en esta tierra” (“Adriana”,

entrevista personal, 5 de abril de 2008).

En la misma linea de las preguntas que se han venido planteando en los capitulos
anteriores, en este apartado se abordan preguntas como: ;qué motiva a los
sujetos a participar en grupos de victimas?, ;qué sentido le otorgan a su
participacion en estos grupos?, ;como se relaciona la participacion en dichos
grupos con su experiencia de victimizacion? y, jcomo contribuye esta

participacion al devenir sujeto politico?

Se reconoce que uno de los elementos configuradores de la politica es la
participacion, con ella, se ponen en lo publico mediante la accion y el discurso,
los intereses, propuestas y malestares que si bien en un primer momento son
individuales, llegan a ser colectivos cuando los sujetos se juntan con otros (el
entre nos propuesto por Arendt) (1998) para manifestar, en este caso, su dolor e
indignacion, pero también sus propuestas para que eso que les ha ocurrido, no le
ocurra a otros. Si bien, la participacion en grupos de victimas es un elemento

clave en el devenir sujeto politico, el camino transitado hacia la comprension de
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la experiencia de victimizacidon, también muestra otras posibilidades que antes
que ser consideradas menos trascendentes, se constituyen en hallazgos
relevantes para el presente estudio, como son la potencia politica del testimonio
y la denuncia, tema abordado en el apartado anterior y el arte como forma de

expresion politica con el que el lector se encontrara mas adelante.

;Como se llega a un grupo de victimas? Ya se ha dicho que lo comiun en la
experiencia de victimizacion es el dolor y los sentimientos morales que de él se
desprenden, en la busqueda de alivianarlo o de encontrar un sentido a éste dolor
algunas victimas se encuentran con personas u organizaciones que abren la puerta
a “un nosotros”, que muestran a la victima, que ese dolor que ella cree uUnico,
también lo viven otros a su modo. Encontrar otras victimas con vivencias similares
es todo un descubrimiento, que permite salir del circulo de soledad en el que se
cae inmediatamente después de los hechos violentos ocurridos. Natalia ilustra con

su relato la llegada al grupo del que participa:

“La institucion la conoci por medio de unas misioneras
que fueron al barrio. Ellas llegaron y yo estaba
llorando, tenia como 15 dias de muerto mi hijo, ellas
me empezaron a preguntar qué me pasaba, y yo les
. 7 . . * 7
expliqué, me invitaron al grupo™, a los 15 dias me
arriesgué a venir, me atendieron muy bien y vya
empezaron los procesos conmigo” (“Natalia”,

entrevista personal, 8 de marzo de 2008).

Paradojicamente lo que motiva a los sujetos que se tuvieron en cuenta en esta
investigacion a la participacion en grupos de victimas, no es la participacion
politica en si, sino, encontrar en un primer momento, un espacio de apoyo en el

que puedan expresar su dolor, lo que toma mayor relevancia cuando se hace

* Natalia y Pilar pertenecen a un grupo de mujeres victimas de la violencia promovido por el Convento de la Madre Laura,
alli se realizan actividades grupales de capacitacion en manualidades y en temas relacionados con la ley de Justicia y Paz,
asimismo reciben orientacion psicosocial.
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frente a otros que han vivido situaciones similares. En este sentido las
comunidades religiosas han jugado un papel importante al proponer espacios de
acompanamiento a las victimas, lo interesante de esto es observar como la
participacion inicialmente enmarcada en la religiosidad, va trasladandose a una

cada vez mas politica:

“Se motiva uno cuando estd con mds personas que
también son victimas, esas personas le ayudan a uno,
cuando las escucho, cuando me escuchan” (“Pilar”,

entrevista personal, 28 de febrero de 2008).

Este hablar con otros, contar lo que pasd lleva nuevamente al campo de la
memoria, es comun encontrar en las victimas, la necesidad de expresar los
hechos ocurridos y es a partir de este primer relato que se avanza en la
resignificacion de la experiencia de victimizacion. El grupo se convierte en un
posibilitador de la palabra, del testimonio que como se nombrd anteriormente
cobra mayor sentido cuando la organizacion es constituida por otros sujetos
victimas en los que la persona reconoce caracteristicas y vivencias de su
experiencia, en el siguiente testimonio puede evidenciarse la anterior

afirmacion:

“Conoci muchas otras madres que tenian sus hijos
desaparecidos y eso fue muy lindo llegar alld porque
fue esa unioén de un dolor con otro dolor, de reir, de
llorar, de ver que el dolor de uno no era mds ni menos
que el de las otras, de ver que si a mi familiar se lo
habian llevado de 22 afnos, también habian ninos,
madres en embarazo, madres que se las habian llevado
dejando los bebés solitos y esas abuelas criando esos
bebés” (“Adriana”, entrevista personal, 5 de abril de
2008).
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Ocurre entonces, segun el relato anterior, que el dolor puede verse mitigado y
resignificado por el conocimiento de otras experiencias de victimizacion y el
grupo se convierte como se mencioné anteriormente en un apoyo que permite
alivianar los sentimientos de dolor y resentimiento, ante esto, una victima
expresa: “Esos encuentros me ayudaron a sobrevivir”, frase que da cuenta de los
alcances de la participacion en un grupo de victimas, orientado por profesionales
que utilizan el espacio terapéutico individual y colectivo para propiciar

reflexiones lo que a la larga contribuye al devenir sujeto politico.

Para otras victimas como Adriana, el momento en el que deciden participar en un

grupo es definitivo porque marca una ruptura en su experiencia:

“Cuando llegue a las Madres de la Candelaria®, decidi
no quedarme mdas encerrada en la casa esperando que
otros hicieran lo que yo debia hacer que era contar la
historia de mi familia” (“Adriana”, entrevista
personal, 5 de abril de 2008).

“De la casa a la plaza”, ha sido una frase utilizada por las madres de la plaza de
mayo en Argentina e ilustra claramente el testimonio anterior, a lo que Adriana
se esta refiriendo es al paso de la victimizacion como asunto privado a un asunto
publico, en el que reconoce no solo su experiencia, sino también la de otros, en
este caso se evidencia un tipo de participacion aun mas intencionada
politicamente:

“Sentir que este dolor no es solo mio, que este dolor

lo tienen muchos colombianos y colombianas y que por

lo menos nosotros podemos hablar, ;cudntos han

hablado y estdan muertos? Ahi es donde uno se

* La Asociacién Caminos de esperanza. Madres de la candelaria fue creada en el ano 1999 por madres, hermanos, padres y
familiares de secuestrados y desaparecidos, quienes se retinen con el fin de ser escuchados(as) y conocer el paradero de
sus familiares. En el 2003 logran obtener personeria Juridica. Recorren las regiones de Antioquia y el pais, contando sus
experiencias, brindando un apoyo a las victimas y buscando a sus familiares. En el afo 2006 ganan el Premio Nacional de
Paz.
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cuestiona, a las victimas nos golpean tanto y hay
victimas que se vuelven locas o se mueren por pensar y
pensar: ;sera que esto solo me pasa a mi? Somos
muchas victimas en este pais” (“Adriana”, entrevista
personal, 5 de abril de 2008).

Puede decirse que es después de dar testimonio en el grupo y de escuchar a
otros testimoniar, cuando las victimas reconocen el caracter publico de su
experiencia, y emprenden acciones conjuntas que buscan el reconocimiento por
parte del Estado y la sociedad de su condicion de victimas, lo que a largo plazo
contribuiria a su proceso de reparacion. Vienen entonces una serie de eventos ya
no al interior de la organizacion, sino en la calle como marchas, plantones y
manifestaciones o participacion en foros, seminarios y debates publicos en torno

al tema de las victimas.

Con las manifestaciones publicas, las victimas buscan llamar la atencion y
conmover al Estado y a la sociedad con el objetivo de que reconozcan su
condicion, pero también para que pongan limite a las acciones violentas
logrando asi que no se repitan. En este sentido, las victimas estan reconociendo
que ya nadie puede hacer nada para retornarles su vida anterior, su hijo, su
esposo, 0 su hermano, pero si se les puede prometer un mejor futuro, no solo a

ellas, sino también al resto de la sociedad colombiana.

Entre las manifestaciones realizadas, se cuentan actos simbolicos como obras de
teatro y performance en los que se representa la indiferencia de los otros ante la

situacion de la victima, asi lo relata Pilar:

“Interpretamos muertos que estadn tirados en la calle y
la gente pasa por encima como si esa persona no
hubiera valido nada” (“Pilar”, entrevista personal, 28
de febrero de 2008).
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Esta representacion realizada por un grupo de victimas, no es mas que el grito
desesperado de “mirenme que aqui estoy”, es un grito a un Estado y una
sociedad indolente que las ha invisibilizado es también la lucha por el
reconocimiento; pese a que tanto los victimarios como quienes no reconocen su
condicion las han despojado hasta de su autoestima, ellas siguen empecinadas en
demostrar el valor que tienen como seres humanos. Es necesario reiterar como
con la participacion en los grupos de victimas, no se espera solo resolver
necesidades individuales, sino que se busca un bienestar colectivo, hacer un
llamado que ponga freno a hechos violentos que puedan generar revictimizacion

0 nuevas victimas.

Este salir a la plaza publica no esta exento de riesgos, el conflicto armado
pervive en Colombia y particularmente en la comuna 13, asi el gobierno actual se
empefe en decir lo contrario las victimas que aqui relatan su experiencia
conviven con los actores armados en su barrio, y es por esto que manifiestan
temor de participar en grupos o acciones determinadas, Natalia lo ilustra de la

siguiente manera:

“Me daba miedo ir sola a la reunidon del grupo y que
me pararan a preguntarme justed por qué estd yendo
a tal parte?” (“Natalia”, entrevista personal, 8 de
marzo de 2008).

Cuando las victimas asisten a marchas o plantones, sienten temor a ser sefnaladas
y se ven obligadas a buscar mecanismos para su proteccion, que incluso las llevan
a hacer lo posible por pasar inadvertidas, aun cuando su objetivo, es
precisamente dar a conocer su situacion y llamar la atencion de los otros, sobre

lo que les ha pasado.
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Por otro lado, quienes participan en los grupos de victimas que son apoyados por
organizaciones no gubernamentales o comunidades religiosas, cuentan con
orientacion profesional, por lo general de psicologos que, ademas de brindarles
atencion psicosocial, exponen y generan discusiones relacionadas con el contexto
sociopolitico del pais, lo que permite a las victimas una comprension de su
situacion desde una perspectiva mas amplia. Es en este tipo de trabajo en el que
los asistentes reconocen elementos politicos en el conflicto armado adquiriendo
posturas criticas frente a la realidad nacional y su propia experiencia de
victimizacion. En este sentido, las victimas han recibido capacitaciones en temas
como la Ley de Justicia y Paz, historia del conflicto armado en Colombia y acceso

a mecanismos de participacion ciudadana.

El trayecto recorrido entre los hechos violentos ocurridos y lo que de alli se
deriva (participacion en organizaciones, capacitaciones, acciones publicas) hace
a la victima sentir la capacidad de orientar y apoyar a quienes recién llegan al

grupo, asi lo nombra Adriana:

“Formamos la Asociacion Caminos de Esperanza
Madres de la Candelaria porque vimos que cada vez
llegaban mds victimas al atrio; las veiamos y las
sentiamos como llegabamos al principio nosotras solas,
desorientadas, vimos la necesidad de organizarnos
para prestarles mayor atencion” (“Adriana”, entrevista
personal, 5 de abril de 2008).

La trayectoria incluso en el dolor, provee a las victimas mas antiguas de una
experiencia que las dispone a acoger a las recién llegadas, como diria Mardones
(2004), en un acto de “compasion por la triste condicion humana de los otros y
mia” (p, 51). Esta compasion comprendida como sufrimiento compartido, toma
una fuerza muy potente que se traduce en solidaridad con las otras victimas, un

ejemplo de esto es lo mencionado por Adriana:
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“Acompafidbamos los municipios que habian sido
tomados, como Granada. Estuvimos en el oriente
Antioqueno cuando no habia alimentacion, haciamos
caminadas para llevar comida” (“Adriana”, entrevista
personal, 5 de abril de 2008).

En la medida en que las victimas reconocen el potencial que tiene organizarse,
estar acompafadas y emprender acciones comunes, encuentran un sentido a
pertenecer al grupo, la mayoria de las veces guiado por el valor que se le da a la
union, pues se tiene la conviccion de que juntas podran lograr el reconocimiento
que tanto buscan, “sin la union no hay tal fuerza” dice una de las participantes
del estudio, con esto refuerza la idea de la organizacion como Unica posibilidad
de ser reconocidas y respetadas. Sin embargo, también se encuentra la otra cara
del devenir, la que no olvida lo tortuoso y desesperanzador que llega a ser este

camino en el que los resultados se dan a costa del sufrimiento padecido.

Un ejemplo de lo anterior se presenta en Las Madres de la Candelaria,
organizacion de victimas a la que pertenece Adriana. En el afo 2006 este grupo,
recibio el premio nacional de paz, lo que representd para sus integrantes un
logro, sin embargo este momento cargado de emociones generd también

reflexiones y sentimientos de tristeza:

“Cuando fuimos a Bogotad a recibir el premio, yo me
sentia en el lugar equivocado: la mitad mia estaba
feliz porque nos habiamos ganado el premio nacional
de paz, pero la otra mitad estaba muy triste por tener
que demostrar todo ese dolor, todas esas horas de
sufrimiento, esos testimonios desgarradores de

nuestras comparneras, para que nos dieran ese premio
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nacional de paz” (“Adriana”, entrevista personal, 5 de
abril de 2008).

El relato anterior, refuerza la idea del devenir como eje transversal de este
estudio, las victimas van y vienen entre sentimientos de dolor, angustia y
desesperacion, pero también se empoderan, acceden a la esfera publica y
amplian sus circulos éticos. Vamos entonces nutriendo las reflexiones finales de
esta investigacién que apuntan a la caracterizacion del sujeto politico, la
compasién como sentimiento moral y la solidaridad como accién proveniente de

él, todo esto enmarcado en un devenir entre la esfera intima y la esfera publica.

4.3 EL ARTE COMO FORMA DE EXPRESION POLITICA

“A pesar de que los historiadores cuenten lo que ocurre, el
otro tipo de comprension, la verdad esencial de la
experiencia, no es transmisible o mejor dicho sélo lo es
mediante la escritura literaria, mediante el artificio de la

obra de arte”. (Semprun: 1995)

De los cinco sujetos que participaron en esta investigacion, dos de ellos son
jovenes, Jorge y Alejandro. Para ellos la literatura y la musica respectivamente,
se convirtieron en una forma de expresar su dolor, en el primero por el asesinato
de su hermano a manos del ejército nacional y, en el segundo por haber sido
testigo desde su adolescencia hasta hoy, de las multiples acciones violentas
desarrolladas por distintos actores armados legales e ilegales en la comuna 13.
Tienen en comUn ademas, su condicion de jovenes que en un contexto de
violencia prolongada deciden no hacer parte de la confrontacion armada ni
sentirse identificados con ninguno de los actores en conflicto, pese a esto han
sufrido la estigmatizacion y la limitacion de su libre movilizacion.

Si bien para algunos la participacion en el mundo de la politica puede reducirse a

utilizar mecanismos tradicionales como el voto, la pertenencia a partidos
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politicos o a ambitos institucionales como las Juntas de Acciéon Comunal,
Consejos Consultivos, entre otros, estos jovenes nos demuestran que esa
estrecha concepcion de la politica, puede ser ampliada con la musica y la
literatura, cuando sus contenidos estan dirigidos a denunciar sus sentimientos de
dolor e indignacion con los hechos violentos victimizantes como el caso que aqui

NOs convoca.

Para autores como Sempran (1995) citado al inicio de este apartado, y Hannah
Arendt (1998), el arte y la literatura son los Unicos medios posibles para dar
cuenta de la subjetividad en su sentido mas profundo. En este orden de ideas,
Alejandro y Jorge, son un fiel ejemplo de ello cuando intentan expresar con sus
palabras el sentido que otorgan al arte a través de la escritura literaria y la
composicion de temas musicales, pues ambos coinciden en plantear que ante el
dolor que ven en otros y el vivido por ellos mismos, la escritura se les impone
como una necesidad de sacar afuera sus sentimientos mas profundos y los de

otros.

Ser la voz de otros es una afirmacion constante en el artista que reconoce la
dimension politica de lo que hace, por eso, aqui la idea del testigo toma fuerza,
un testigo que no es mudo, sino que bebe de su experiencia y de la de otros para
denunciar publicamente los hechos y los sentimientos que a partir de ellos se
generan. Cuando Jorge intenta explicar qué es para él la literatura, confirma lo
dicho:

“La literatura es para mi una busqueda existencial, un
sueno; lo que escribo puede ser importante para otros,
escribir puede ser la voz de otros” (“Jorge”, entrevista

personal, 4 de febrero de 2008).

La voz de la que habla Jorge, que es su propia voz, pronuncia publicamente su

dolor, y es cuando otros se sienten reflejados en su escritura, que él logra
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trascender su yo, para “ser la voz de otros”, que han vivido hechos victimizantes,

pero que no logran manifestar su experiencia en la esfera publica.

Para Alejandro lo mas importante es no ser un espectador, no ser quién escucha
y observa de manera pasiva, sino a quién escuchan, porque considera que tiene
mucho para decir, pues durante un largo tiempo de su vida ha sido testigo de los
hechos violentos cometidos en la comuna. En las canciones que escribe, este
joven da cuenta de una vida atravesada por la violencia y al cantarlas espera

plasmar sus ideales y conmover al publico que las escucha.

Segun Alejandro, en la comuna 13 existe un movimiento fuerte de Hip Hop ligado
a la necesidad de generar una contrapropuesta al conflicto armado; en el ano
2002 debido a las huellas dejadas por las operaciones Orién y Mariscal, algunos
raperos en parte por la dificultad y el temor de muchas victimas de la guerra
para expresar sus dolores y pérdidas, se resistieron al olvido y decidieron salir a
contar lo ocurrido por medio de canciones y poesias, fue esto lo que dio inicio al
grupo de rap al que pertenece Alejandro hoy dia, pues en su decir cantando hubo
quienes se sintieron identificados y continuaron apoyandolos en su trayectoria

artistica.

Al preguntar a Alejandro qué significa el arte para él, responde:

“El arte es la belleza de lo incomprendido, la
complejidad de los sentimientos, es ver un mundo de
fantasia donde no existe, el arte es la expresion de
todo” (“Alejandro”, entrevista personal, 13 de
septiembre de 2009).

Con su respuesta alimenta la intuicidn que a manera de hipotesis se planteo al
inicio de este apartado, el arte como forma de expresion politica, y resistencia a

hacer parte del conflicto armado, y es que para Alejandro aquella persona que
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esta vinculada al arte, sea con la musica, la literatura o el teatro, tiene una
sensibilidad que es incompatible con la opcion armada, en este sentido, valora
de manera positiva su participacion como “MC” en el grupo de rap al que

pertenece.

El arte para Alejandro, hace parte de la configuracion de su mismidad, se
reconoce como sujeto a partir de ser artista y con ello construye formas de
participacion en la esfera publica que buscan el bienestar colectivo. En un acto
de compasion por aquellos que han sentido directamente el rigor de la guerra
porque les han matado sus hijos, desaparecido sus familiares o los han
desplazado, Alejandro decidié intentar expresar ese dolor porque, como se
menciond anteriormente, la apuesta de este joven es por no permitir el olvido,
de ahi la importancia que da a la memoria, porque sabe que sus canciones son

una forma de perpetuarla.

En sintesis, en este capitulo, nombramos tres elementos que consideramos claves
para el devenir sujeto politico en la experiencia de victimizacion: el testimonio y
la denuncia como activacion de la memoria, la participacion en grupos de
victimas como el espacio que concreta el entre nos y el arte como puesta en
escena del dolor. En los sujetos que participaron de la investigacion algunos de
estos elementos aparecen con mayor fuerza que en otros, e incluso en ciertos
momentos les quitan potencia como en el caso de la memoria que aparece en un
sentido negativo para algunos. En el siguiente capitulo se analizara como estos
componentes y otros mas alimentan el devenir sujeto politico que no esta libre
de tensiones y ambigliedades, pero que se abre camino en medio de la

adversidad en busca de la potencia y la esperanza.
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CAPITULO V : REFLEXIONES FINALES EN TORNO AL DEVENIR
SUJETO POLITICO

“El producto del pensamiento reflexivo no
es el conocimiento, es la capacidad

de juicio, de distinguir lo bueno y lo malo,
lo bello y lo feo, que orienta el lugar

de mi yo en el mundo vy la accion con otros,
es entonces un requisito del sujeto
politico” (Arendt, 1995, p. 137)

Con lo expuesto hasta aqui, ha sido posible comprender que las victimas del
conflicto armado otorgan diferentes sentidos a su experiencia de victimizacion,
esto ocurre en el ambito de sus subjetividades en el que se diferencian de otros
sujetos de acuerdo a sus particularidades biologicas, historicas, sociales y
culturales. Calvillo y Favela nombran la subjetividad como “el conjunto de
normas, valores, creencias, lenguajes y formas de aprehender el mundo
consciente e inconscientemente, materiales, intelectuales, afectivos o eroéticos
en torno a los cuales se configuran las identidades, modos de ser y cambios
colectivos” (1995, p. 274) estas formas de aprehender el mundo siempre estan
en relacion con un contexto que es cambiante y que para el caso que nos aboca
es conflictivo. La subjetividad entonces se reconfigura en un permanente dialogo
entre el afuera comprendido como el contexto sociopolitico y el adentro

comprendido como la esfera mas intima de nuestro ser.

Partiendo de la diferenciacion realizada por Chanquia (1994) entre subjetividad
estructurada y subjetividad emergente, encontramos que la primera, se
relaciona con los procesos subjetivos que se van estableciendo en la
socializacidn primaria, es decir aquellos definidos como parte constitutiva de la
identidad de los sujetos, cuando las victimas relatan sus vidas y sus ideas de bien

expresadas en las concepciones que tienen sobre la justicia, el amor y el
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bienestar nos hablan de este tipo de subjetividad; la subjetividad emergente en
cambio, tiene que ver con las representaciones y elaboraciones cognoscitivas
nuevas, desconocidas que se van dando con los acontecimientos de la vida
cotidiana y que son las que van configurando la experiencia, es justamente aqui
en dénde ha sido posible encontrar las transformaciones en los sujetos a partir

de la experiencia de victimizacion.

Queda claro entonces que segun las subjetividades estructuradas y emergentes
de Adriana, Pilar, Natalia, Jorge y Alejandro, ellos otorgan diferentes sentidos a
su experiencia de victimizacion y es esto lo que va configurando su devenir
sujeto politico comprendido éste como aquel “que participa en el foro publico
para negociar sus intereses y tramitar sus derechos, en el marco de un proyecto
de vida en comun. Ser sujeto politico es querer participar como actor en la
configuracion de ese proyecto. Esta participacion se expresa, al decir de Hannah
Arendt (1998) en la accion y en el discurso. La accion se entiende como la
capacidad de participar en situaciones de intercambio en las que se proponen
ideas y se ponen en marcha. La accion va ligada al discurso en tanto la fuerza en
el intercambio estd puesta en la palabra y no en la fuerza de la violencia. El
sujeto politico seria aquel que revela la capacidad de actuar en lo publico por
medio de la palabra que le posibilita crear con otros/as. El telos de la accion y
el discurso es, para Arendt como para Aristoteles una vida buena y justa para
todos” (Luna, 2006, p. 3).

Aun reconociendo la multiplicidad de experiencias de victimizacion, es posible a
partir de esta investigacion, hallar elementos comunes que configuran el devenir
sujeto politico: la reflexividad como eje transversal que a través de
pensamientos, preguntas, reflexiones y la narracion propia de los
acontecimientos permite configurar una idea del si; los sentimientos morales,
que invitan a revisar la idea de vida buena y justa permitiendo el transito entre
sujeto doliente y sujeto politico, las acciones politicas desarrolladas por las

victimas que tras un primer momento de dolor, confusion y mezcla de

126



sentimientos morales desencadenan en acciones manifestadas en los usos de la
memoria, la participacion y el arte con sentido politico; finalmente, la
potenciacion del sujeto, leida como la capacidad que las victimas tienen para
resistirse a un contexto que las anula e intenta determinar. Pasamos entonces a
analizar la forma como cada uno de estos elementos, de acuerdo a lo hallado en
los casos expuestos alimentan el objetivo propuesto en esta investigacion:
aproximarse comprensivamente al devenir sujeto politico a partir de la
experiencia de victimizacion generada por un acontecimiento del conflicto

armado.

5.1 LA REFLEXIVIDAD: EJE TRANSVERSAL EN EL DEVENIR SUJETO POLITICO

Si bien como primer elemento comiUn en la experiencia de victimizacion
encontramos el dolor, Fernando Barcena nos recuerda que “Cada individuo, en
estado de sufrimiento, puede recurrir a diversas estrategias para elaborarlo y
mantener esa vida del cuerpo sufriente”. (Barcena, 2004, p. 65). En este camino
que varia de un sujeto a otro, la reflexividad se manifiesta por medio de
preguntas, pensamientos y narraciones que buscan dar sentido a la experiencia,
es asi como dados los acontecimientos, el sujeto intenta revisar lo ocurrido y en
ocasiones tomando como referente la actitud de otros, explica la forma como se

ubica ante el dolor, en el caso de Natalia se evidencia de la siguiente manera:

“Lo que pasa es que uno tiene que poner de su parte,
porque si uno tampoco pone de su parte entonces no
va a hacer nada, ;a que voy yo? Por ejemplo hay
seforas que ya van a cumplir cuatro afios y todavia
lloran y lloran... yo les digo; hay que poner de su parte
porque uno no puede vivir causando ldstima todo el
tiempo. (“Natalia”, entrevista personal, 8 de marzo de
2008)
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La reflexividad es aqui comprendida como “La capacidad de detenerse en los
contenidos de la conciencia. No basta entonces con darse cuenta, en el sentido
Husserliano; es necesario poner en juego el discernimiento que permita la
resonancia interna de lo que se ha hecho presencia en la conciencia. Esta es la
reflexividad. La reflexividad no es pensamiento; la reflexion es el pensamiento

vuelto hacia la mismidad” (Luna, 2006, p. 8).

En las victimas esta reflexividad se evidencia en las preguntas, los pensamientos
y sentimientos generados por los hechos ocurridos, la pregunta del jpor qué a
mi? Es la primera en aparecer, y es en ésta que empiezan a reconocer el
conflicto armado que vive el pais, dandose cuenta de que también ha habido
muchas otras victimas en la historia. Reconocen que esta pregunta es un primer
momento en su experiencia de victimizacion y que se hace de manera individual
;por qué yo? Pero que en su encuentro con otras victimas la pregunta va
cambiando a un “nosotros”. En este sentido, una de las victimas que participo
del estudio menciona: “yo me motivo porque mucha gente ha vivido un

conflicto como el mio, porque otras personas también son victimas”.

Con el paso del tiempo y segln los espacios disponibles para tramitar su dolor’,
las victimas comienzan a derivar aprendizajes de su experiencia, la pregunta
inicial del ;por qué a mi? se va transformando en una revision constante que pasa
por un antes y un después, pensar en qué se tenia antes de lo ocurrido va
pasando a un como era yo antes de lo ocurrido y va constituyéndose el hecho
violento y victimizante, al decir de Primo Levi (1989) en una suerte de
experiencia formativa para el sujeto, afirmaciones como: “yo antes no era capaz
de”, “yo ahora me siento capaz de”, “Yo ahora si”, “antes yo no podia”
alimentan la capacidad que tienen los sujetos de emprender procesos de
reflexividad, pero también dan cuenta de la capacidad que tienen para explicar

a otros las comprensiones de lo que piensan y hacen.

? No puede olvidarse que las victimas que hicieron parte de este estudio han participado de una u otra manera en la
esfera pUblica; queda la pregunta por las victimas que han sufrido en silencio sus pérdidas, desarraigos y ultrajes.
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En los hallazgos de la investigacion afirmaciones como la siguiente fueron

recurrentes:

“Hoy en dia a veces digo ve... yo soy capaz de hacer
esto y viendo que primero me metia debajo de una
mesa para que no me miraran porque no aguantaba la
mirada de la gente, siempre he sido como muy timida.
Asi me dijeran, vea usted va a tener un insuficiente
porque no se para a exponer, yo decia: pongamelo.
Ahora me ha tocado hablar frente a 50 o 70 personas.
Yo digo que uno si cambia de la noche a la mahana y le
toca hacer muchas cosas que uno mismo se sorprende”

(“Pilar”, entrevista personal, 28 de febrero de 2008)

Entre las reflexiones propuestas por las victimas aparece la necesidad de ir
“superando” el dolor que sienten, mencionan la importancia de que éste se vaya
transformando y no se quede anclado con el paso de los afos, reconocen que en
un primer momento las invade la desesperanza, el abatimiento. Fernando
Barcena describe asi la experiencia del dolor: “Es una cierta puncién que nos
hiere en lo mds intimo, una lesidon que fractura la realidad de la unidad
completa que nos configura, un “mal” que ataca nuestro sentido del placer. Alli
donde se manifiesta el dolor, el ser se diluye como absorbido por él: todo lo que
constituye la subjetividad se esfuma, como dice Michel Onfray, en su fulgurante
aparicion. Cuando surge el dolor, nada mds parece existir: ni la razon, ni el
andlisis, ni la reflexién, ni la paciencia, ni nuestro coraje” (Barcena: 2004, p.
64).

De acuerdo a lo anterior, y segun las victimas que participaron de este estudio,
es posible entonces afirmar que el dolor en un primer momento se vive como una

experiencia intima y avasalladora, asi lo explica Natalia:
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“Cuando ocurrid el asesinato de mi hijo yo me sentia
muy triste, no me sentia con capacidad de nada, no
habia sido capaz de denunciar y las personas que lo
habian matado andaban por ahi como pedro por su
casa, me sentia muy triste. Ahora me siento triste
porque me hace falta, pero no me siento tan triste
porque ya soy capaz de denunciar e ir hablando un
poco mas, he sido capaz de salir del abismo en el que
estaba”. (“Natalia”, entrevista personal, 8 de marzo
de 2008)

Es en el momento de revision de la experiencia de dolor que la victima siente la
necesidad de tramitarlo por medio de acciones que no pueden realizarse en
soledad, sino que requieren de la presencia y participacion de otros, por tanto se

van configurando como politicas.

5.2 SUJETO DOLIENTE, SUJETO POLITICO

Algunas reflexiones expuestas en esta investigacion respecto al sujeto politico
podrian ser compartidas por otros estudios que abordaran de manera general la
subjetividad y la accion politica; sin embargo la particularidad de éste se centra
en orientar las reflexiones desde la mirada de las victimas del conflicto armado,
lo que nos ubica en subjetividades que son constituidas a partir de una realidad

como sujetos dolientes.

El devenir entre el sujeto doliente y el sujeto politico, es un transito de ida y
vuelta que se presenta constantemente en la vida cotidiana de las victimas, no
como un proceso acabado e inequivoco, sino que es vivienciado de forma
particular por cada victima. Se ancla en la experiencia de victimizacion
caracterizada por el dolor que es el eje articulador de las vivencias comunes a
todas las victimas y protagonista principal que le otorga cualidades como sujeto

doliente. Genera crisis en los referentes hasta ahora existentes y repliegue del
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sujeto, “El dolor es, entonces, una interrupcion del hdbito y de las rutinas de la
vida, una fractura del mundo vy de la realidad, del mundo de la vida” (Barcena,
2004, p. 76). El sujeto doliente se ve abocado a revaluar su mundo de sentido y
en las relecturas que hace de su experiencia de victimizacion aparecen
cuestionamientos morales que a su vez no es posible hacerlos sin la revision de
sus relaciones con los otros, por ello debe abrir la puerta a la alteridad que
permite la interpelacion y discusion respecto a lo bueno y lo correcto. Es aqui
cuando descubre que es un ejercicio que debe llevar a cabo en el escenario

publico mediante la accién y el discurso.

Cuando nos ubicamos en la victima, hablamos en sentido moral del sufrimiento
voluntariamente infligido por otro ser humano gratuitamente, lo que la
diferenciaria del verdugo o victimario ya que, si bien éste también puede sufrir,
no es inocente; esto la lleva a tener una mirada que no solo ilumina con luz
propia un acontecimiento o una época, sino que, ademas, altera la vision
habitual que pudiéramos tener de lo mismo (Mate, 2003, p. 100). Esa mirada
particular esta dada por el dolor, que actla como “presencia anémala y hostil
que irrumpe en nosotros para imponernos brutalmente la evidencia de que ya no
somos quienes creiamos ser” (Kovadloff, 2003, p. 27), es el efecto transformador

de la subjetividad que propicia la experiencia de victimizacion.

El sujeto doliente pierde sus referentes ya que usualmente las personas piensan
que viven en un mundo razonablemente ordenado que en la cotidianidad
funciona bajo el supuesto de que otras personas cercanas como familiares,
amigos, vecinos o colegas quieren su bienestar. Asi mismo, esperan que las
instituciones del Estado cumplan sus funciones de garantizar los derechos y
proteger a las personas e igualmente que el mundo en el que se vive cumple
ciertas reglas que permiten la convivencia en comun. Sin embargo, los hechos de
violencia destruyen esas premisas basicas que permiten la supervivencia y
generan confusion en la forma como se ve el mundo, alterando la coherencia

interna que ha constituido la identidad. “Las victimas son despojadas del
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requisito de coherencia necesario para vivir en un mundo predecible, ordenado
y razonable” (Sluski, 2006, p. 3).

Ante esto las victimas buscan retornar al orden y a la coherencia que les permita
reorganizar la identidad, por lo cual recurren a las descripciones y versiones que
de si mismas y del mundo provienen de su cultura, de la tradicion familiar, de sus
experiencias previas, asi como de las explicaciones dadas por los mismos
victimarios y los testigos mudos de las violencias. En este intento de comprender
su experiencia de victimizacion, encuentran un cambio en la subjetividad a partir
de ese otro que hace dano e infringe dolor (Intruso), es una sensacion de no
poder ser el mismo o la misma, es también un devenir de la subjetividad como lo
resume Kovadloff, “Una cosa es, pues, que el Intruso irrumpa; otra que en él, sin
desconocernos, nos reconozcamos” (Kovadloff, 2003, p. 28). Una de las
participantes evidencia ese camino que recorre de ida y vuelta del sujeto

doliente al politico en el que se reconoce en el dolor:

“Yo pienso que mi transformacion ha sido de ese dolor
encerrado, de ese dolor de rabia y resentimiento, a un
dolor de querer salir adelante, de ayudar a los demds,
de ser mds firme, de pisar pero pisar y dejar huella,
para que no le pase a otro lo que me paso a mi. Ese
cambio se vivio dentro de mi y se va a ver mucho mds
porque es un dolor ya no de rabia y resentimiento sino
que es un dolor normal como si yo me chuzara con una
espina”. (“Adriana”, entrevista personal, 5 de abril de
2008).

Las victimas se ven abocadas a la tarea de dar nuevamente sentido, lo cual como
sugiere Taylor (1996), incluye la respuesta que se da ante el hecho de que un
objeto sea digno de respeto, la forma como esto se argumenta tanto desde la

persona como desde su situacion en el mundo y la imagen que asume y a la que
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se recurre cuando quiere explicar la rectitud de algo o no. Pero este ejercicio de
reconstruccion de su mundo de sentido se torna altamente conflictivo para las
victimas cuando observan que no son monstruos o demonios quienes cometieron
los hechos violentos, sino otro igual a ellos en tanto seres humanos, pero que se
distancian cuando no reconocen su sufrimiento y no muestran compasion o culpa
sino que con indiferencia, se otorgan el derecho de decidir respecto a la vida de

los demas.

Aparece entonces en las victimas el conflicto moral, pues mas alla de una
explicacion racional que permita retornar a la mencionada coherencia necesaria
para vivir en un mundo predecible, ordenado y razonable que supuestamente
existia antes de los hechos violentos, se ven abocadas a sentimientos que hablan
de la orientacion al bien que se esperaria en la accion de los hombres, la cual,
como lo plantea Hume (1993), deberia estar a favor de la felicidad del género
humano y fundar resentimiento cuando promueva su desdicha. Dicho conflicto
moral se evidencia en la paradoja que se presenta cuando la victima se siente
diferenciada del resto de la humanidad debido a que a partir de su victimizacion
ha perdido los referentes de sentido que compartia con los otros; pero que en su
cotidianidad, en el lugar de la vida corriente de la produccion y la familia al que
se refiere Taylor, los victimarios siguen estando presentes e interactuando con

ella.

En un intento de superar la paradoja, el sujeto doliente ve la necesidad de
reafirmar ante otros la legitimidad de su condicion de victima sufriente y la
excepcionalidad de su dolor pues “La victima es portadora de una legitimidad
ética inexcusable. Y ésta tiene como fuente, precisamente, su mirada. Es en ella
y en su rostro donde se inscribe la autoridad ética que nos interpela. Lo que esa
autoridad ética de la victima provoca, como nuevo imperativo, es la necesidad
de ver al mundo desde sus ojos, esto es, desde su sufrimiento. O sea: tener que
ver el mundo invertido, ver lo humano que conocemos desde el mundo inhumano

que ha transmitido la victima”. (Barcena y Melich, 2003, p. 204). Asi mismo, ve
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la urgencia de insistir en la relacion de asimetria moral existente entre victima y
victimario, que le da derecho a interpelarlo ya que “Si la victima no tuviera un
derecho sobre el verdugo, entonces no habria justicia” (Saramago, en Barcena y
Melich, 2003, p. 195).

La victima interpela a los victimarios que infringieron sufrimiento, a quienes
observaron indiferentes y al Estado que aun no se manifiesta con acciones
concretas que eviten nuevas victimizaciones. Natalia nos muestra como en ese
transito de su dolor a la posibilidad de accion, tuvo la evidencia de la asimetria

moral con los victimarios y se decide a interpelarlos:

“En ese momento me senti como menos que ellos,
pero yo me decia: si ellos pueden, ;yo por qué no
puedo? Pensaba: ellos tienen un arma y yo no tengo
nada, pero algo me decia: no usted no es menos que
ellos, ellos no son mds que usted, entonces senti mas
fuerza de hablar, de decirles las cosas”. (“Natalia”,

entrevista personal, 8 de marzo de 2008)

Este proceso de interpelacion va acompanado de actitudes o sentimientos
morales que son de diverso orden de acuerdo al momento del proceso reflexivo
que ha hecho la victima de su experiencia de victimizacion, los cuales se pueden

comprender siguiendo la clasificacion elaborada por Strawson (1995):

La reaccion inicial que se observa ante el hecho violento, puede denominarse
actitud reactiva personal, la cual se evidencia en los sentimientos de tristeza,
dolor, rabia y deseos de venganza que obedecen al resentimiento de la victima
por haber sido ofendida o violentada directamente. Cuando se presenta un
descentramiento del dolor propio y se observa que los hechos de violencia no
estan dirigidos solo a la victima sino que se constituyen en una ofensa contra la

humanidad misma, se habla de actitudes reactivas vicarias y se siente
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indignacion. Ante los sentimientos de resentimiento e indignacion, las victimas
hacen una demanda respecto a lo que esperan que sienta quien ha ofendido y se
denominan actitudes autoreactivas que se expresan en sentimientos de culpa,

remordimiento o verglienza.

La forma como los mencionados sentimientos morales van manifestandose en las
victimas, les genera tensiones y ambigliedades respecto a lo que deben sentir,
hacer y demandar. Se debaten, entre adaptarse pasivamente a su realidad,
entregarse al dolor o deseos de venganza y potenciarse en la accion politica. Por
ejemplo, pueden de un lado, permanecer como sujetos dolientes, sumergidos en
el resentimiento de modo similar a Jean Améry (2001), un sobreviviente del
holocausto judio, quien representa a la victima que “quiere llevar hasta el
limite su condicion de victima adolorida y humillada. Se niega a perdonar y a
reconciliarse, pues esto le parece una supresion abusiva de un auténtico y
legitimo deseo de venganza” (Sanchez, 2008, p. 9). Y, de otro lado, desplegar su
potencia, trascendiendo el dolor para trabajar junto a otras victimas por un bien
comun. También existe tension entre brindar testimonio preservando la memoria
y pretender olvidar para continuar una nueva vida sin historia de victimizacion, o
entre acceder a la venganza igualandose a los victimarios y acceder a las
instituciones esperando que se haga justicia y se respeten los derechos de las

victimas.

Para resolver sus tensiones y ambigliedades, la victima, como sujeto doliente,
debe asumirse también como sujeto moral, y esto solo es posible reconociéndose
a si misma en otras victimas, entendiendo que es autonoma en tanto hay una
responsabilidad frente a la libertad de los otros ya que “Si la victima se
encuentra amarrada, la libertad no se limita a soltar las propias amarras para
maniatar a otro, sino que debe liberar al que se encuentra atado, no permitir
que se amarre a nadie mds” (Rabinovich, 2003, p. 69). Esto implica a su vez
sentir temor respecto a la libertad del otro pues cabe la posibilidad que al

ejercerla, restrinja la mia, pero es necesario reconocer a los otros también como
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sujetos moralmente responsables capaces de sentir indignacion, solidaridad,
culpa y vergiienza, asi como de emprender acciones junto a otros en el ambito
publico que sean coherentes con estos sentimientos. Todo esto permite la
construccion de la alteridad que es factor esencial de la politica. Al respecto

Adriana reflexiona lo siguiente:

“Pensar que esos dolores y que tantas inhumanidades
hacen que crezca uno con ese dolor, que ese dolor se
transforme en querer hacer uno mucho mas por los
demds para que a otro no le pase lo que a uno le paso
y es querer demostrarle a todas las comunidades que
porque somos gente tan violentada no somos malos”

(“Adriana”, entrevista personal, 5 de abril de 2008).

La potencia de la victima se encuentra en la posibilidad de trascender de su
intimidad sufriente, mediante procesos reflexivos frente a su experiencia de
victimizacion que permiten la reinterpretacion y actualizacion de su mundo de
sentido, interpelado a otros en lo publico como sujeto moral, para posibilitar el

despliegue del sujeto politico.

5.3 ACCIONES POLITICAS: CONFIGURADORAS DEL DEVENIR SUJETO POLITICO

Como se ha venido planteando, Hannah Arendt (2007) propuso la accion y al
discurso como categorias definitorias del sujeto politico. La accién comprendida
desde esta autora es inicio, comienzo de algo que no estaba, en este sentido se
confiere a los seres humanos la capacidad de creacion, de autodeterminacion, es
posible irrumpir en la historia, en la naturaleza y en la sociedad por medio de la
accion que hace aparecer lo inédito. “A la accion le es peculiar poner en marcha
procesos cuyo automatismo parece muy similar al de los procesos naturales, y le
es peculiar sentar un nuevo comienzo, empezar algo nuevo, tomar la iniciativa

0, hablando kantianamente, comenzar por si mismo una cadena” (p, 27).
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La accion asi definida solo es politica si se acompana del discurso, por tanto es
éste el que confiere sentido a la accion permitiendo enunciar el malestar frente
al mundo y a su vez la responsabilidad con él. La palabra hecha discurso, permite
explicitar los significados y sentidos que se confieren a la experiencia y su
caracter comunicativo va configurando la accion con otros a través de relatos
que no estan exentos de tensiones y ambigiiedades. Es en el discurso que las
victimas logran configurar sus acciones cuando a través de la palabra proyectan
colectivamente sus sentimientos y deseos, proceso que no seria posible en el

aislamiento, una de las participantes lo expresa de la siguiente manera:

“Publicar lo que uno siente, quizds lo que yo siento lo
sentiran otras personas y ellas tambien callaron, es
importante que la gente sepa lo que uno sufre y como
le toca a uno sobrevivir. Entonces uno toca puertas
para sacar esto al publico... en huelgas, paros. Para
decir: no mas violencia, no mas victimas” (“Pilar”,

entrevista personal, 15 de septiembre de 2007)

La proyeccion colectiva de la accion es clave para que su caracter sea politico,
es de esta manera, en la actuacion con otros, que se puede acceder al mundo
publico -espacio propiamente politico-; en la medida en que las victimas se van
alejando de su experiencia privada de dolor para acercarse a la experiencia de
otras victimas, su acercamiento a la accion politica se hace inminente. En este
proceso la participacion en la esfera publica se constituye como un espacio que
permite no sélo argumentar y actuar con orientacion al bien comudn (Luna, 2006,
p. 5), también aparecer para revelar mediante la palabra y la accion quiénes son
(Birulés, 2007, p. 27).

Las acciones politicas emprendidas por las victimas como se ha venido
mencionando, dependen de la particularidad de sus experiencias de
victimizacion, en el caso de esta investigacion y segin pudo observarse en el

capitulo anterior, el testimonio y la denuncia materializados en los usos de la
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memoria, la participacion en grupos de victimas y el arte como forma de
expresion politica, se constituyen en las acciones politicas que configuran el

devenir sujeto politico de las victimas.

Estas acciones consideradas politicas en tanto se emprenden con otros mediante
la accion y el discurso y tienen como objetivo la visibilizacion en la esfera
publica, buscan en su sentido mas amplio la libertad, y es que recordando la
subyugacion y dominacion que mencionan sentir las victimas cuando intentan
reconocerse y definirse como tal, haciendo alusién a actores que ostentan su
poder a través de las armas, es necesario acudir a la idea de politica propuesta

nuevamente por Hannah Arendt (2007).

Dice Arendt: “A la pregunta por el sentido de la politica hay una respuesta tan
sencilla y tan concluyente en si misma, que se diria que todo lo demds estd de
sobra. La respuesta es: el sentido de la politica es la libertad” (p. 62). Entra
ademas la autora a explicar que la busqueda de libertad solo es posible mediante
la politica, aclarando que ésta no es solo un fin, sino que esta incluida en lo
politico y sus actividades. Retomando la relacion de este concepto con el
reconocimiento de las victimas como tal, encontramos que los participantes de
este estudio se definen a si mismos como supeditados, subyugados, dominados
por otro u otros que no los dejan hablar o simplemente transitar, “el miedo, la
presion fisica y psicologica”, son algunas de las sensaciones que mencionan en

relacion a la ausencia de libertad.

Si bien, como menciona Mardones (2004) “Alli donde permanece la dominacion
en cualquier forma, estamos ante un grito que niega la realidad de la libertad”
(p. 60), es cierto también, que algunas victimas con sus acciones politicas
buscan incansablemente la libertad que les ha sido arrebatada. Veamos
entonces, cada una de las acciones emprendidas por las victimas, con las cuales

devienen sujetos politicos.
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5.3.1 Los usos de la memoria

Partamos de reconocer que la memoria no se opone al olvido, mas bien diriamos
que el olvido mismo esta contenido en la memoria y hace parte de uno de los
usos que a ésta puede darse, y decimos usos porque asi como la experiencia de
victimizacion es diferenciada, el uso que las victimas deciden hacer de la
memoria también lo es; mientras una victima decide silenciar los hechos
ocurridos por el dano que le ocasiona recordarlos, para otra se hace necesario
tenerlos presentes porque esto le permite reivindicar su condicion de victima o
dignificar la vida de un ser querido; es posible en una misma victima encontrar
de manera simultanea estas dos acciones, por un lado se desea olvidar, pero al
instante se menciona la necesidad de testimoniar, he aqui una de las
manifestaciones del ya mencionado devenir entre el sujeto doliente y el sujeto
politico, es decir aquel que se sume en el dolor y aquel que lucha por

posicionarse a través de la accion politica.

Lo anterior puede evidenciarse en los casos aqui estudiados cuando las victimas
otorgan valor al testimoniar, pero también cuestionan la falta de incidencia de
sus discursos en el Estado y la sociedad. Asi lo expresa una victima: “Es bueno
que la gente sepa lo que le pasa a uno, no todo hay que callarlo, pero para que

hablar si nadie puede hacer ya nada”.

Para ejemplificar los usos diferenciados de la memoria en las victimas del
conflicto armado, acudiremos a la reflexion realizada por Gonzalo Sanchez
(2008) en su articulo, “Tiempos de memoria, tiempos de victimas”, el autor
presenta tres victimas del holocausto judio, para evidenciar como la memoria
opera de una manera distinta en cada una. Primo Levi (1989) cuenta su
experiencia para liberarse, pero también como un acto politico y moral, Améry
(2001) escribe para denunciar y condenar y Semprum (1995) elige una amnesia
voluntaria que segun él le permite vivir. Estos plurales usos de la memoria, estan

determinados como se ha dicho por la experiencia de victimizacion, es la victima

139



quien decide estratégicamente qué uso le otorga y en qué momento esto le
permite su sobrevivencia; a su vez, son estos usos los que aportan a los

cimientos de la accion politica.

En las victimas que participaron de este estudio, pueden verse dos posiciones, por
un lado una autodestructiva, desgarrada, que se debate entre la resistencia y la
resignacion, que no encuentra ningln sentido al testimoniar: ;para qué contar lo
que paso si todo va a seguir igual?, ;si nadie se conmueve, si nadie va a tener
compasion? Asi lo expresa una participante: “a mi no me gusta recordar, no me
gusta estar recordando (...) para mi es muy duro estar recordando lo que ya
paso.” Sin embargo, en esta postura se genera una tension permanente entre el
querer olvidar pero al mismo tiempo sentir la necesidad de narrar lo ocurrido, de
testimoniar, como si haciéndolo, de alguna manera se pudiera superar lo que en

ocasiones se torna insuperable.

Por otro lado hay quienes manifiestan la necesidad apremiante de testimoniar y
denunciar con el fin de que lo ocurrido no se repita en ellos y tampoco en otros,
hablar es una manera de poner limite a los actores armados, de demostrarles
que no encontraran en las victimas un silencio complice porque si asi fuera el
victimario tendria en sus manos la postergacion de su condicién de victima. ELl
testimonio aqui se convierte en necesidad y adquiere un caracter liberador. Otra
de las participantes lo manifiesta asi: “hasta ahora las cosas estdn bien porque
fui capaz de hablar, entonces ellos dicen, ya esta persona se atrevio a hablar,

va hay que parar”.

En clave teodrica, lo anterior podemos leerlo con la ayuda de Tzvetan Todorov
(2000) como memoria literal o0 memoria ejemplar, para este autor la memoria
literal es aquella en la que cuando el suceso aparece a manera de reminiscencia,
lo hace sin llevar al sujeto con sus pensamientos y reflexiones mas alla del hecho
mismo, sino, que por el contrario, lo lleva a descubrir culpables de su desgracia

insistiendo en las consecuencias de su sufrimiento y trayéndolas a todos los
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ambitos de su existencia; aquellas victimas que se quedan en la pregunta del por
qué a mi, es decir, que no completan su proceso de duelo porque no aceptan sus
pérdidas y se arraigan en el pasado, aquellas que se repliegan en su condicion
viviendo su experiencia en el ambito privado, o aquellas que alimentan sus
deseos de venganza, ponen en uso la memoria literal. En el caso de esta
investigacion, como lo vimos en el capitulo anterior, se evidencia en aquellas
vitimas que no encuentran sentido alguno a testimoniar, a denunciar o al hecho

de recordar, porque lo Unico que esto les ocasiona es mas dolor.

En la memoria ejemplar, el suceso doloroso es reconocido en si mismo, pero es
llevado por el sujeto a la reflexion y utilizado para la comprension de su
situacion concreta asi como de contextos mas generales, esto le permite en un
doble sentido, controlar y neutralizar el dolor, pero por otra parte, “aparecer”
en la esfera plblica. Ya no se vive en el pasado, sino que el pasado se pone en
funcion del presente, por lo tanto, las preguntas derivan en reflexiones,
explicaciones y comprensiones que se concretan en lecciones y aprendizajes. El

siguiente testimonio ilustra lo planteado por este autor:

“Lo que hace que una persona pueda ir a denunciar es
el dolor porque yo digo que si permito que siga
pasando eso yo sigo sufriendo mas, jy ya no mas!, yo
no quiero sufrir mas, ese dolor tan grande es el que le
hace decir a usted: jya no mas!, hasta aqui.

(“Natalia”, entrevista personal, 8 de marzo de 2008)

Concluye Todorov (2000): “Se podrd decir entonces, en una primera
aproximacion, que la memoria literal, sobre todo si es llevada al extremo, es
portadora de riesgos, mientras que la memoria ejemplar es potencialmente
liberadora [..] El uso literal, que convierte en insuperable el viejo
acontecimiento, desemboca a fin de cuentas en el sometimiento del presente al

pasado. El uso ejemplar, por el contrario, permite utilizar el pasado con vistas
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al presente, aprovechar las lecciones de las injusticias sufridas para luchar
contra las que se producen hoy dia, y separarse del yo para ir hacia el otro” (p.
31-32).

Pese a lo anterior, de ninguna manera podemos olvidar el grado de
responsabilidad de los victimarios, ni la complicidad de una sociedad que guarda
silencio frente a la injusticia, de lo que aqui se trata, es de reconocer como
veremos mas adelante, las posibilidades que tienen las victimas para resistirse a
un contexto que intenta determinarlas. Una de las estrategias para que esto sea
posible es la recuperaciéon del pasado, que se torna necesaria aunque dificil,
nadie quisiera estar recordando de manera permanente los sucesos mas
dolorosos de su vida, asi lo mencionan las victimas participantes de esta
investigacion cuando se les pregunta por el sentido que encuentran a reconstruir
su historia, pero también es reconocido por ellas que su testimonio se torna en

obligacion para que los hechos no se repitan.

La recuperacion del pasado se hace indispensable pero siempre orientada con la
pregunta del para qué, si es para seguirnos sumiendo en el dolor
autodestructivo, no tiene mucho sentido, pero si se hace a manera de revision,
para poner como se decia anteriormente el pasado en funcion del presente con
intenciones reparadoras, la recuperacion del pasado puede tornarse Util, pues
genera en nosotros la capacidad de estar atentos ante situaciones que puedan
derivar nuevos danos. Sin embargo, también alerta Todorov al respecto cuando
anuncia que estar tan ocupados en el pasado puede impedir prestar atencion a
las victimas actuales, e incluso justificar los actos presentes con los sufrimientos
pasados; el llamado, entonces, continla siendo el de no quedarnos anclados en

el pasado, pero tampoco perder de vista las lecciones por este otorgadas.

Se ha dado cuenta de los distintos usos que las victimas dan a la memoria, desde
sus deseos y sentires, asi como el valor de recuperar el pasado en funcion del

presente, pero es ineludible dar cuenta también, no solo de como responde la
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sociedad a esto, sino de la importancia de que ella misma exija la manifestacion

de la memoria.

Maria Teresa Uribe (2003), dice: “El simple hecho de intentar comunicar un
sentimiento de dolor y pérdida y -asi quien lo escuche no logre aprehender la
profundidad, las dimensiones, los perfiles y los matices de los sentimientos
ajenos- acudiendo a la magia de las palabras, produce efectos benéficos y ayuda
a seguir viviendo con el drama o la vergiienza” (p. 11), esta afirmacién hecha en
un primer momento de revision del dolor en la victima cobra todo su sentido
para ella, en tanto la palabra puede tener propiedades curativas pues con éstas
se intenta matizar el dolor, sin embargo, esto no es suficiente cuando el
objetivo es interpelar al otro (la sociedad) en un momento en el que de la

experiencia de victimizacion privada se ha dado el paso a la esfera pUblica.

Uno de los motivos que llevan a las victimas a no narrar su experiencia a pesar
de lo imperativo de contarla, se basa justamente en la posibilidad de que su
relato no sea escuchado o no sea creido, lo que en palabras de Levi (1989) seria
para la victima una victoria del verdugo, hechos tan atroces se constituyen en
imposibles, por lo tanto inenarrables, o lo que es peor, no existe ningln interés
en escucharlos, por complicidad o por indiferencia generalizada. Pero, ;seria
entonces esta una razén para que las victimas tramiten sus duelos en la
intimidad? La respuesta es contundente, no. Estamos ubicados ante victimas de
un conflicto sociopolitico, asunto que compete al Estado y a la sociedad
colombiana en general -sin desconocer grados de responsabilidad-, por mas que
se intente dar la espalda a verdades que duelen, que son tragicas y horrorosas,
pero que aun asi no conmueven, es absolutamente necesario el emprendimiento
de duelos colectivos, tarea dificil ante el silencio de las victimas con su
intencion de olvido y el deseo de la sociedad de no escucharlas por su afan de no

responder a las demandas de justicia y reparacion.
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En el ejercicio de revisar diferentes experiencias de victimizacion, uno de los
elementos reiterados por las victimas es su necesidad de ser reconocidas y
escuchadas, la reparacion econémica es por supuesto necesaria, pero quiza a lo
que mas trascendencia le dan es a la dimension publica de su experiencia, a
lograr realmente la interpelacion del otro, estan convencidas de que es de esta

manera que conseguiran restablecer su dignidad.

Y aunque, nuevamente siguiendo a Maria Teresa Uribe (2003), “Todo estd dado
para que el silencio se imponga y el olvido triunfe, tarde o temprano esas
sociedades se encuentran de frente con lo que pretendieron dejar en el olvido:
deben afrontar sus verglienzas y sus miserias, mirar cara a cara a las victimas y
escuchar con humildad lo que tienen que decir [...] cuando esto ocurre, empieza
a desatarse el nudo de la conjura y a deshacerse el pacto social sobre el silencio
y, solo en ese momento, las victimas, los vivos y los muertos, pueden ser
medianamente reparados y las sociedades pueden reencontrar el rumbo
historico hacia su futuro. Sin reparacion, la convivencia es imposible, y sin

convivencia, la democracia es una ilusion” (p. 13).

Las victimas tienen derecho a ser escuchadas, pero también la sociedad tiene el
derecho y el deber de buscar las verdades que poseen victimas y victimarios, sélo
en un duelo colectivo, en dialogo sincero y abierto tanto unos como otros,
podran comprender sus experiencias, resignificarlas y otorgarles un sentido, ello
podria conducir a un giro en la reproduccion de las violencias que han postergado

el conflicto colombiano por décadas.

En la busqueda de llevar a la esfera publica su experiencia y como una forma de
materializar los usos de la memoria, las victimas acuden a la participacion en
grupos de victimas y al arte y para de esta manera, llevar a cabo la accion
politica. Es una forma de llegar a distintos publicos, de reflexionar y resignificar

en el entre nos los sentidos otorgados a la experiencia de victimizacion.
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5.3.2 Participaciéon en grupos de victimas: El espacio que concreta el entre
nos

“Yo necesitaba estar con otras personas porque sola ya no
podia enfrentar mi dolor. Habia empezado a vagar por las
calles sin rumbo, buscando como una loca a mi hijoy a mi
nuera, y sola no podia mas...” (Testimonio madre de la plaza
de mayo en Cerutti, 2003, p. 251)

Siguiendo con la idea de la politica como aquella que se basa en la pluralidad y
posibilidad de estar juntos a pesar de lo diversos, y retomando ademas su sentido
y busqueda de la libertad, es necesario agregar que “La politica organiza de
antemano a los absolutamente diversos en consideracion a una igualdad relativa
y para diferenciarlos de lo relativamente diversos” (Arendt, 2007, p. 47). Lo
anterior, se menciona como marco interpretativo que permite ubicar la
participacion y organizacion de las victimas como un reconocimiento que éstas
hacen de su diversidad, pero también como una lucha por su derecho a tener

derechos, es decir, una lucha por la igualdad.

El sujeto moderno podria dedicarse solo a labores que le permitan su
sobrevivencia y esparcimiento buscando el bienestar en el ambito privado, lo que
lo llevaria a dejar su destino en manos del Estado, o bien, podria participar
activamente en la accion publica, velando por el acceso y cumplimiento de sus
derechos; si el sujeto se abstrae de la esfera publica, queda sometido a las
decisiones de los profesionales de la politica quienes privilegiaran las
necesidades existentes y los medios para subsanarlas, las consecuencias de esto,
no tienen que ver sélo con la concentracion del poder, ademas, se debilita la
esfera pUblica en tanto la pluralidad que hemos venido mencionando como
elemento fundamental en la realizacion de la politica, pierde fuerza ante la

ausencia de discursos y acciones que desde la diversidad lograrian enriquecerla.
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Comprendida la esfera publica, como espacio en el que se concreta la politica,
en el que el discurso irrumpe para derivar en accidon, encontramos que las
victimas solo acceden al mundo publico en el momento en que deciden alejarse
de su experiencia de dolor privada para acercarse a otras victimas que como
ellas han experimentado el sufrimiento. “un dolor sumado a otro dolor” es lo
que les genera la necesidad de visibilizarse, revelando con sus relatos quiénes
son. Pareciera entonces, que en la medida en que van escuchando otras voces,
validan su propia experiencia, dandose cuenta de que no son las Unicas y
encontrando por tanto un mundo de sentido comUn a otros. Adriana, una de las

participantes del estudio lo expresa de la siguiente manera:

“Formamos la Asociacion Caminos de Esperanza
Madres de la Candelaria porque vimos que cada vez
[legaban muchas mas victimas al atrio de la iglesia, las
veiamos y las sentiamos como llegabamos al principio
nosotras: solas desorientadas” (“Adriana”, entrevista
personal, 5 de abril de 2008).

La esfera publica esta conformada por las voces de los diversos, cuando la
victima se encuentran con otras victimas, con su discurso hace una primera
narracion, la de los hechos ocurridos, posteriormente viene el relato de la
experiencia, es aqui donde la victima “aparece” para dar a conocer sus puntos
de vista intentando incidir en la toma de decisiones en el espacio ahora
compartido, el del grupo al que pertenece, un paso posterior seria entonces,

concretar la accion politica.

La participacion en grupos de victimas conserva la pluralidad de experiencias de
victimizaciéon, pero, como se menciond anteriormente, busca un acceso a
derechos en iguales condiciones; el pensarse y actuar en colectivo les permite
configurarse alrededor de una misma identidad, la de “ser victima”, y este

actuar en colectivo se torna necesario para la accion politica, en el sentido
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propuesto por Arendt (1998): “la esfera politica surge de actuar juntos, de
compartir palabras y actos” (p. 221). La autora, entonces otorga poder a la vida
en comun, en tanto es a partir del juntarse y organizarse con otros que la accion
es efectiva, cuando las victimas enuncian sus discursos no solo pretenden ser
escuchadas, sino, que esperan participar en la toma decisiones colectivas, el
grupo entonces se constituye en posibilidad de incidir en la esfera publica, de
ahi que sus acciones estén dirigidas a la interpelacion del Estado y la sociedad.

El siguiente testimonio es un ejemplo de ello:

“Nosotros fuimos a Bogotd a hacer una propuesta para
que nos ayudaran a las victimas de la violencia porque
somos millones de personas, entonces ellos nos
escuchan”. (“Pilar”, entrevista personal, 15 de
septiembre de 2007).

En esta investigacion pudo verse como las victimas participan al margen del
Estado, muchas de ellas dan testimonio y llevan a cabo sus acciones desde la
resistencia, con el acompanamiento de organizaciones ya constituidas o grupos
religiosos; el colectivo, les permite el encuentro de nuevos significados y
aprendizajes politicos que se materializan en luchas por la justicia, contra la

impunidad y el olvido.

5.3.3 Arte: el dolor en escena

"Ahora veo que el dolor, por ser la suprema emocion de que
es capaz el hombre, es emblema y prueba de todo gran Arte.
Lo que siempre busca el artista es el modo de existencia en
donde alma y cuerpo integren una indivisible unidad; en
donde la Forma revele” (Wilde, 2005).
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Segun la reflexion que se ha venido proponiendo, la experiencia de victimizacion
deriva en diferentes usos de la memoria, y, segln estos usos, pueden a su vez
derivarse acciones politicas, una de ellas el arte. Entendida la accion como
inicio, creacion e irrupcién en la historia, el arte materializa por medio de
simbolos los discursos provenientes de la experiencia de victimizacion. En este
sentido, las victimas descubren la potencia que una cancion, un texto literario o
una puesta en escena tienen para dar a conocer los hechos violentos y transmitir

los sentidos otorgados a la vivencia.

La escritura en el caso de la victima se constituye en posibilidad de exorcizar el
terror, pero también el resentimiento, la ira y la indignacion por lo ocurrido;
como se mencionaba en el capitulo anterior, hay ciertas vivencias que por su
atrocidad, parecieran salirse del orden de lo humano, de lo comunicable y
expresable. Textos como “Jamds olvidaré tu nombre” (2006), “Me gustaba
mucho tu sonrisa” y “El cielo no me abandona” (Alcaldia de Medellin, 2007)
producidos desde el programa “Victimas del conflicto armado” de la Secretaria
de gobierno, reflejan la potencia que tiene la escritura en situaciones
particulares de dolor, no s6lo como una revision de la experiencia del sujeto,
también como una forma de “contribuir a la construccién social de un proceso
de reconciliacion que implica el reconocimiento de la verdad sobre lo
acontecido en Colombia” (Nieto, 2007, p. 14). El taller titulado: “De su puno y
letra. Polifonia para la memoria. Las voces de las victimas del conflicto armado
en Medellin” liderado por la investigadora Patricia Nieto permitié que personas
que habian vivido hechos de violencia se dispusieran a narrarlos de manera
escrita, posibilitando la puesta en publico, y de esta manera el reconocimiento

de las victimas del conflicto.

Algunas victimas eligen la creacién artistica como una manera de testimoniar
para transmitir su experiencia. Y es que la obra de arte no soélo convierte aquello
que parece incomunicable en comunicable, sino que ademas tiene la capacidad

de sensibilizar y conmover los publicos a los que va dirigida. Fernando Barcena
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complementa lo anterior de la siguiente manera: “Los relatos y las narraciones,
asi como las construcciones simbolicas, al final no son mds que meros intentos
de interpretacion de esa experiencia. La palabra, la imagen, el gesto a penas
constituyen una forma posible de comunicacion de lo que nos pasa. Pero el
resultado de estos ejercicios puede llegar a ser sorprendente, sobre todo cuando
el intento de comunicar las experiencias es de naturaleza artistica”. (Barcena,
2004, p. 63)

Una experiencia tan subjetiva como el dolor, para ser comprendida necesita de
una forma de expresion capaz de transmitir los sentidos que a ésta subyacen,
aunque estemos acostumbrados a la informacién que de la violencia transmiten
los medios de comunicaciéon y por medio de imagenes y relatos sepamos de los
muertos, los desaparecidos, los secuestrados y los torturados, todavia no
alcanzamos a dimensionar el sentido de la ausencia, del dolor, de la experiencia
de victimizacion, pero, la obra de arte permite apreciar la singularidad,
recreando lo ya conocido sobre el conflicto armado en una nueva forma de
contemplar lo inédito, por tanto, se revela como acontecimiento. Alejandro, uno

de los participantes de la investigacion lo plantea asi:

“Yo creo que puedo expresar lo que otras personas nunca
pudieron expresar, lo que les pasé con la guerra, sus
pérdidas y al escucharme se identifican y logran desahogarse
un poco”. (“Alejandro”, entrevista personal, 13 de
septiembre de 2009)

Encontramos entonces, que en el arte se concreta la accion politica con dos
sujetos, quién expresa su experiencia de victimizacion y el publico espectador,
ya la experiencia ha sido comprendida por la victima y parte de esta comprension
es posible por el proceso de creacion, pues mientras éste se va dando, la victima

va encontrando nuevos significados, nuevos sentidos, lo que permite una puesta
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en escena madura, dispuesta para ser entregada a un pUblico atento a escuchar y

a dejarse interpelar.

Ademas de la posibilidad de expresar y comunicar los sufrimientos padecidos, -
cuando ya hemos visto las dificultades que esto tiene-, los efectos generados por
los artistas en el publico derivan aspectos como la interpelacion de la sociedad,
es decir, las victimas comienzan a ser escuchadas, el arte se constituye en la
forma de atacar la indiferencia generalizada, la carencia de solidaridad, la falta
de compasion, pero no la compasion que se queda en el sentimentalismo llevado
a la lastima, sino aquella que hace referencia a la humanidad compartida,
aquella que manifiesta su indignacion por las injusticias que provocan
sufrimiento (Mardones, 2004, p. 52). En la presente investigacion esto se
evidencia en el caso de dos de los participantes (Alejandro y Jorge), cuando
deciden escribir poesia y canciones que reflejan sus vivencias relacionadas con el

conflicto y que son puestas en lo publico.

Que los publicos comprendan la experiencia de victimizacion y generar en ellos
sentimientos como la indignacion y la compasion, puede llevar a la movilizacion,
a la necesidad de cambiar la situacion del otro, buscando su cuidado, su
bienestar, resultando asi nuevas acciones politicas, ya no solo de las victimas,
sino de otros, esto contribuye también al reconocimiento de las victimas como
sujetos politicos y quiza a un resarcimiento moral que de paso a otros procesos

de reparacion basados en la justicia.

5.4 POTENCIACION DEL SUJETO: “PODEMOS SURGIR DE LAS CENIZAS”

El contexto en el que estan inmersas las victimas del conflicto armado en
Colombia les impone limites que se escapan a sus deseos y posibilidades, su
condicion de victimas las ubica en una posicion de subyugacion y dominacion por
parte de los actores armados, a su vez el Estado y la sociedad no les ofrecen el

reconocimiento que ellas tanto aclaman ni la reparacion econémica, social y
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psicologica a la que tienen derecho. Ante este contexto que hace todo lo posible
por minimizar al sujeto, anulando su actitud critica, su capacidad de pensar y
desenvolverse en la historia como un sujeto activo, Hugo Zemelman (2004)
menciona como principales enemigos: el miedo, la ignorancia, la apatia y el
aislamiento que lleva a los individuos a replegarse en si mismos “lo que importa

es él, su familia y sus relaciones primarias, y lo demds es competencia de otros”
(p. 93).

Un contexto conformado por fuerzas conscientes e inconscientes que favorecen
inercias y posibilitan la emergencia de subjetividades pasivas, acriticas y
conformistas que se dejan apabullar por un sistema que se impone como Unico y
determinado, que posiciona en la sociedad la idea de que en la construccion de
la historia son solo unos pocos los que participan. En este sentido, no sélo
algunas victimas se dejan envolver por el determinismo, sino también quienes
podrian ser sus interlocutores, por tanto, se cae en el lugar comiun de “no
podemos hacer nada”, “es la época que nos toco vivir”, “cada cual hace lo que
puede para sobrevivir”, olvidando la posibilidad de emprender acciones
colectivas que permitan transformar las situaciones vividas. Una de las

participantes del estudio lo manifiesta asi:

“;Usted cree que es muy bueno levantarse sin que
nadie le extienda una mano? uno piensa lo peor, uno no
tiene ninguna motivacion, vivo con depresion. Yo me
pongo a pensar ;qué voy a hacer?” (“Pilar”, entrevista

personal, 15 de septiembre de 2007)

En este contexto, la victima llega a sentir con su dolor, una exacerbacion de sus
miedos, apareciendo entonces la desesperanza, el abatimiento y una sensacion
de soledad y fragilidad que la hace sentirse alun mas determinada por las
circunstancias que la rodean, sin embargo, retomando nuevamente a Fernando

Barcena (2004): “En los momentos de dolor por causa de enfermedad y dolencias
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prolongadas, en epidemias y situaciones de profundo sufrimiento psicologico, en
crisis sociales y politicas o en catdstrofes naturales, el sufrimiento humano se
presenta como un analizador existencial que nos interpela. Entonces, el sujeto,
transformado por el sufrimiento es una especie de “filésofo de la existencia”
que se embarca en la constitucion de una nueva estructura de vida. Es evidente
que solo quien es capaz de espantarse (admirarse, maravillarse, asombrarse) con
el hecho de sentir puede reunir las condiciones para en el acontecimiento del

dolor adentrarse a esa aventura” (p. 67).

En el planteamiento de Barcena, se evidencia como la determinacion impuesta
por el contexto al sujeto, puede irse transformando en posibilidad; en palabras

de una victima:

“Hay momentos en que podemos surgir de las cenizas
cuando nos dejan, cuando vemos en ese camino oscuro
una lucecita, algo que dice: tenemos que volvernos a
levantar, aunque caigamos muchas veces tenemos que
volvernos a levantar y pararnos con mds ganas, con
mds sentido de pertenencia y con el pensamiento
humano de que esto no se vuelva a repetir”

(“Adriana”, entrevista personal, 5 de abril de 2008).

Es precisamente el rechazo y/o la resignificacion de la realidad dada y
determinada, lo que posibilita el devenir sujeto politico, las victimas con sus
experiencias, memorias, acciones politicas y utopias estan incidiendo en la
construccion de la historia, estan contribuyendo a minimizar la brecha entre
determinismo y posibilidades; en sus luchas cotidianas por el reconocimiento
estan pensando, actuando y potenciando la lectura de si mismas, ubicandose de

una manera critica frente al contexto del que hacen parte.
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La potenciacion del sujeto en esta investigacion se hace evidente en el
reconocimiento que las victimas a través de su proceso reflexivo, hacen de las
capacidades adquiridas; la fuerza interior, los aprendizajes, el atreverse a, van
constituyendo la resistencia del sujeto a la determinacion, permitiéndole romper
con los parametros establecidos y desplegarse en todas sus posibilidades a pesar
de las circunstancias. “Aprendi a denunciar”, “me di cuenta que estaba
equivocada”, “no podia vivir mds con el miedo”, “senti mds fuerza para hablar”,
frases como estas dan cuenta de sujetos reflexivos, criticos con su contexto, con
capacidad para resistirse a él, con voluntad para reconocer opciones y que
cierran las puertas a la resignacion. Adriana una de las participantes del estudio

lo nombra de la siguiente manera:

“Esos dolores y tantas inhumanidades hacen que uno
crezca, que ese dolor se transforme en querer hacer
mucho mas por los demds para que a otros no les pase
lo que a uno le paso”. (“Adriana”, entrevista personal,
5 de abril de 2008).

La reflexion propuesta va ligada a la idea de “Posibilidad vinculada con la de
potencialidad. Mediante esta relacion, damos cuenta de un presupuesto bdsico:
que la realidad como externalidad es siempre un ddndose y que el sujeto esta
siempre siendo” (Zemelman: 2007, p. 9). Como punto de partida para
comprender el desenvolvimiento del sujeto victima, se reconoce una realidad
cambiante, lo que da a entender la condicion humana como inacabada, en
constante movimiento, de ahi la idea de incompletud. En este sentido, a la
victima, esa misma que ha sido considerada como carente, fragil y subyugada se
le otorga potencia, capacidad de decision, autonomia para trascender los

determinismos y romper con las circunstancias.

A pesar de la tensidon existente entre sujeto y contexto, la potencialidad se

desarrolla desde la subjetividad -una subjetividad reflexiva, que pone en juego
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la voluntad de liberacién-, rompiendo limites, superando codigos, reconociendo
al sujeto en sus posibilidades, en su capacidad de ser y de ubicarse frente a las
circunstancias de una manera reflexiva y critica, es aqui donde se construyen

realidades y se materializa el sujeto constructor de historia.

El sujeto pone en juego su capacidad para asumir la precariedad como desafio, la
incertidumbre como posibilidad, para vencer la fragilidad y el miedo enfrentando
lo inesperado sin dejarse replegar en su condicion de victima permanente.
Pensar la utopia es posible o como diria Hannah Arendt (2007): “Si el sentido de
la politica es la libertad, es en este espacio y no en ningun otro donde tenemos
el derecho a esperar milagros. No porque creamos en ellos sino porque los
hombres, en la medida en que pueden actuar, son capaces de llevar a cabo lo
improbable e imprevisible y de llevarlo a cabo continuamente, lo sepan o no” (p.
66).

Estamos hablando de un sujeto capaz de desarmar lo ya armado, de descubrir lo
inédito para convertirlo en accion politica que comienza a cambiar su destino,
que actla mas alla de la angustia sembrando para una tierra nueva, un sujeto
que se resiste a la inercia, a la pasividad, que esta en permanente bUsqueda, de
nuevos sentidos y significados, que no acepta una historia ya producida,
determinada y estatica, un sujeto en permanente movilizacién de su conciencia
y entrega al mundo que habita. Es esta conciencia, la que le permite visualizar
el horizonte de sus acciones, transformando el individuo histérico en sujeto
constructor de historia. Este sujeto se resiste al desgarramiento que impone la
sociedad moderna, reivindicando su autonomia para alivianar el sufrimiento
generado, lo que a su vez le permite la busqueda de unas condiciones que le
propician ser actor de su propia historia. Por ejemplo en esta investigacion,
Natalia, una de las participantes hace conciencia de las capacidades que hoy dia

tras su experiencia de victimizacion reconoce:
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Aprendi a superar, ya soy capaz de hablar, de mostrar
mi dolor sin llorar. Que eso duele si, pero ya uno como
que aprende a controlarse un poquito mds”. (“Natalia”,

entrevista personal, 8 de marzo de 2008).

Sin desconocer las tensiones existentes entre contexto y subjetividad y la
necesidad de un Estado y una sociedad que se deje interpelar por las victimas y
emprenda colectivamente con ellas procesos de reparacion economica,
psicologica y social, podemos a partir de esta investigacion reconocer la
potencia del sujeto victima, las posibilidades que tiene para transformar sus
dolores y sufrimientos en desafio al mundo establecido y a su experiencia de
victimizacion, de surgir de las cenizas y aduenarse de su destino, lo que nos
ubica en el lugar de la esperanza obligandonos a trascender la inercia y a

continuar el camino siempre inacabado del devenir sujeto politico.

155



BIBLIOGRAFIA

ARENDT, Hannah, La condicién humana, Paidds, Barcelona. 1998

ARENDT Hannah. ;Qué es la politica? Editorial Paidos. Buenos Aires. 2007.

ARICAPA, Ricardo. Comuna 13: Crénica de una guerra urbana. Editorial
Universidad de Antioquia. Medellin, 2005.

BARCENA Fernando. La prosa del dolor. El aprendizaje de un instante
preciso y violento de soledad. En: La autoridad del sufrimiento silencio de

Dios y preguntas del hombre. Anthropos. Barcelona. 2004.
BARCENA, Fernando y MELICH, Joan-Carles. La mirada excéntrica. Una
educacion desde la mirada de la victima. En: La ética ante las victimas.

Anthropos. Barcelona. 2003.

CALVILLO, Myriam y FAVELA, Alejandro. “Los nuevos sujetos sociales. Una

aproximacion epistemoldgica”. En: Socioldgica # 28, UAM. México. 1995.

CERUTTI Monica. La memoria de las victimas. Testimonios para una

reflexion ética. En: Etica ante las victimas. Anthropos. Barcelona. 2003.

CHANQUIA, Diana. “Para investigar procesos de constitucion de sujetos

sociales”. En: Suplementos # 45, Anthropos, Barcelona. 1994.

156



GHISO, Alfredo. ;Pueden las migraciones contribuir al desarrollo? Estudios
locales en América Latina. Laboratorio Universitario de Estudios Sociales.
Medellin. 2005.

GUBER. La etnografia. Método, campo y reflexividad. Editorial Norma.
Bogota. 2001.

HERRERA, Daniel. La persona y el mundo de su existencia. Contribuciones
para una ética metodoldgica. Universidad San Buenaventura. Bogota.
2002.

HUME. David. Investigaciones sobre los principios de la moral. Alianza.
Madrid. 1993.

JARAMILLO, Santiago. Las victimas en los procesos de paz y reconciliacion
en Colombia. Universidad Pontificia Bolivariana. Escuela de Derecho y

Ciencias Politicas. Especializacion en Estudios Politicos. Medellin. 2008.

KOVADLOFF, Santiago. El enigma del sufrimiento. En: La ética ante las

victimas. Anthropos. Barcelona. 2003.

LEVI, Primo. Los Hundidos y los Salvados. El Aleph Editores. Barcelona. 1989.

LUNA, Maria Teresa. La constitucion del sujeto politico en el marco de la

democracia. Documento interno. CINDE. Medellin. 2006.
“MARDONES, José Maria. Sufrimiento humano y respuesta politica. En: La

autoridad del sufrimiento. Silencio de Dios y peguntas del hombre.

Anthropos. Barcelona. 2004.

157



MARDONES José Maria y MATE Reyes (Editores). Etica ante las victimas.
Anthropos. Barcelona. 2003.

MELENDEZ. Rall. Veena Das y la recepcion de Wittgenstein En: Veena Das:
Sujetos del dolor, agentes de dignidad. Universidad Nacional de Colombia.
Bogota. 2008.

MONTERO, Maritza. Hacer para transformar. Paidos. Buenos Aires. 2006.

NIETO, Patricia (Compiladora). El cielo no me abandona. Alcaldia de
Medellin. Secretaria de gobierno. Programa de Victimas del Conflicto

Armado. Concepto visual. Medellin. 2007.

NIETO, Patricia (Compiladora). Me gustaba mucho tu sonrisa. Alcaldia de
Medellin. Secretaria de gobierno. Programa de Victimas del Conflicto
Armado. Medellin. 2007.

ORTEGA FRANCISCO (Editor). Veena Das: Sujetos del dolor, agentes de
dignidad. Universidad Nacional de Colombia. Bogota. 2008.

ORTEGA FRANCISCO. Rehabilitar la cotidianidad. En: Veena Das: Sujetos
del dolor, agentes de dignidad. Universidad Nacional de Colombia. Bogota.
2008.

RABINOVICH, Silvana. La mirada de las victimas. Responsabilidad y

libertad. En: La ética ante las victimas. Anthropos. Barcelona. 2003.

RESTREPO Adrian. La ciudadania republicana: hacia el protagonismo
ciudadano. Instituto de Estudios Politicos. Universidad de Antioquia.
Medellin. 2008.

158



RICCEUR, Paul. La memoria, la historia, el olvido. Fondo de cultura

economica. Buenos Aires. 2000.

RODRIGUEZ G., Gregorio y otros: Metodologia de la investigacion
cualitativa. Ediciones Aljibe. Malaga, Espana. 1996. P.39-59.

SANCHEZ, Gonzalo. Tiempos de memoria, tiempos de victimas. Analisis
politico # 63, Bogota. 2008.

SLUZKI, Carlos E. Victimizacion, recuperacion y las historias “con mejor
forma.” En: Sistemas Familiares (in press, 2006). Tomado de:
http://sluzki.com/?articles&id=115a_S

STRAWSON, Peter. F., Libertad y resentimiento y otros ensayos.

Barcelona, Paidos, 1995.

TAYLOR. Charles. Fuentes del yo. La constitucion de la identidad moderna.

Paidos. Barcelona. 1996.

TODOROQV, Tzvetan. Los abusos de la memoria. Editorial Paidds Asterisco.
Barcelona. 2000.

TORRES, CARRILLO, Alfonso y TORRES AZOCAR, Juan Carlos. Subjetividad y
sujetos sociales en la obra de Hugo Zemelman. Universidad pedagogica
Nacional. En:

http://www.pedagogica.edu.co/storage/folios/articulos/fol12 0O4arti.pdf

TOURAINE, Alain. ;Podremos vivir juntos? Fondo de Cultura Economica.
México. 2000.

159


http://sluzki.com/?articles&id=115a_S
http://www.pedagogica.edu.co/storage/folios/articulos/fol12_04arti.pdf

e URIBE, Maria Teresa. “Los duelos colectivos: entre la memoria y la
reparacion”. Agenda Cultural No. 149 nov 2008. Sociologia: 40 anos.
Homenaje a Maria Teresa Uribe. Universidad de Antioquia. Medellin. P 14
- 21.

e URIBE, Maria Teresa. La construccion narrativa del sujeto moderno.
Estudios Politicos # 14. Medellin. Enero junio. 1999. Pagina 69 - 73.

e URIBE, Maria Teresa. Estado y sociedad frente a las victimas de la
violencia. Estudios politicos # 23. Julio - Diciembre. Universidad de
Antioquia. Medellin 2003. Pag. 9 - 25.

e URIBE, Maria Teresa. Las palabras de la guerra. Un estudio sobre las
memorias de las guerras civiles en Colombia. La carreta historica.
Medellin. 2006.

e ZEMELMAN, Hugo. El angel de la historia: determinacion y autonomia de la

condicion humana. Anthropos. Barcelona. 2007.

e ZEMELMAN, Hugo. En torno de la potenciacion del sujeto como constructor
de la historia. En: Debates sobre el sujeto. Perspectivas contemporaneas.
Universidad Central. DIUC. Siglo del Hombre Editores. Bogota. 2004.

Documentos referenciados

e Subjetividad: una perspectiva historico cultural. Conversacién con el
psicélogo cubano Fernando Gonzalez Rey. Octubre 31 de 2005. Universidad

de Manizales. Pagina 3.

e Banco de datos- CINEP. Comuna 13, la otra version. Noche y Niebla.
Bogota, 2003.

160



CINEP. Victimas en Colombia: ;Cual es el camino de la reconciliacion?.
Bogota, 2009.

Instituto Popular de Capacitacion - IPC- Informe sobre el estado actual de

los derechos humanos en la comuna 13 de la ciudad de Medellin. 2005 P.7

Instituto Popular de capacitacion -IPC- En la comuna 13 de Medellin si
estan pasando cosas. 24/08/2006 En:
http://www.ipc.org.co/page/index.php?option=com_content&task=view&i
d=775&ltemid=368

Instituto Popular de capacitacion -IPC- Judith Vegara, despedida por una
comunidad medellinense adolorida. 26/04/2007 En:
http://www.ipc.org.co/page/index.php?option=com_content&task=view&i
d=946&ltemid=368

Instituto Popular de capacitacion -IPC-. America Latina en Movimiento.
“Caravana por la memoria” recorrera las calles de la Comuna 13. 05-12-
2008.

verdadabierta.com Nunca mas - Desaparecidos. Lunes, 24 de Noviembre de
2008.

Comision Nacional de reparacion y reconciliacion.

http://www.cnrr.org.co/antecedentes.htm

www.elespectador.com. Orozco, Cecilia. “No envuelvo las verdades feas

en papel de regalo”. Diciembre de 2009.

161


http://www.ipc.org.co/page/index.php?option=com_content&task=view&id=775&Itemid=368
http://www.ipc.org.co/page/index.php?option=com_content&task=view&id=775&Itemid=368
http://www.ipc.org.co/page/index.php?option=com_content&task=view&id=946&Itemid=368
http://www.ipc.org.co/page/index.php?option=com_content&task=view&id=946&Itemid=368
http://www.cnrr.org.co/antecedentes.htm
http://www.elespectador.com/

www.elcolombiano.com “Victimas, en busca de la verdad de las AUC”
Febrero 25 de 2007

Personeria Municipal de Medellin. Informe de derechos Humanos 2008.

Fundacion Social. No cualquier ley de victimas. En: Hechos del Callejon.
2008.

Fundacion Ideas para la paz. Las dos caras de la reparacion:;via judicial o
via administrativa? Siguiendo el conflicto: hechos y analisis Numero 50/
Junio de 2007.

Movimiento de Victimas de crimenes de Estado -MOVICE- Sobre el proyecto

de ley del Senado. 16/09/2008. En: www.movimientodevictimas.org

Instituto Interamericano de Derechos Humanos. Verdad, Justicia y
Reparacion. Colombia ante la Corte Interamericana de Derechos Humanos.
Bogota 2006. p 55y 57.

America Latina en Movimiento. “Caravana por la memoria” recorrera las
calles de la Comuna 13. 05-12-2008 IPC

162


http://www.elcolombiano.com/
http://www.movimientodevictimas.org/

