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Resumen

La presente investigacion fue realizada con el objetivo de identificar la importancia que tienen las
practicas de oralidad en los procesos de formacion de los estudiantes de posgrado, en la
sustentacion de sus trabajos de investigacion o tesis de grado. Para ello, se trabajé a partir de una
serie de actividades relacionadas con el objetivo propuesto, con el que se pretendid identificar las
dificultades de los estudiantes en cuanto a la dificultad de las practicas orales, dando lugar a la
importancia del acompafiamiento como estrategia de ensefianza y con esto propo ner actividades
que dieran lugar al fortalecimiento de las mismas. Esta investigacion se desarrollé bajo el enfoque
de investigacion post-cualitativo y el método de investigacion accién participativa (IAP), la cual
permite que la investigadora y sus acompafiantes en el proceso brinden por medio de la
participacion activa alternativas que ayuden al fortalecimiento y mejoramiento de la problematica
propuesta. Los resultados obtenidos mediante la entrevista, el didlogo y la secuencia didactica ,
identificaron la necesidad de trabajar en el fortalecimiento de estas précticas en posgrado. En las
conclusiones se evidencia que es fundamental la participacion de los docentes y asesores en cuanto
al fortalecimiento de las practicas orales en la sustentacion final del trabajo en posgrado, la
importancia de reconocer la trayectoria de los estudiantes de pregrado de la facultad de educacion
dentro del acompafiamiento en las diferentes practicas y finalmente se hace una invitacién a la
universidad para la articulacion de estrategias para el fortalecimiento de las practicas de oralidad

académica..

Palabras clave: practicas orales, oralidad academica, literacidad disciplinar,

acompariamiento, posgrado.
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Abstract

This research aimed to identify the importance of oral practices in the educational processes of
graduate students on their research report presentations or dissertation defense. For this purpose
and in accordance with the objective stated, a series of activities were developed with the intention
of featuring these students’ difficulties in their oral practices, thus highlighting the importance of
companionship as a teaching strategy, and then propose activities that strengthen such practices.
This research was developed on the basis of a post-qualitative approach and a participatory action
research method (PAR), which permits that the researcher and her companions along the process,
and by means of active participation, construct alternatives that support the strengthening and
alleviation of the problematic identified. The results obtained from the interview, the dialogue, and
the didactic unit pointed at the need for strengthening the oral practices at graduate level. In the
conclusions, it is evinced how fundamental the participation of professors and advisors is for the
strengthening of oral practices in dissertation or thesis defense at graduate level, as well as the
importance of recognizing the Faculty of Education student staff’s trajectory for the companionship
of these practices. Ultimately, the University is encouraged to articulate strategies that strengthen
academic oral practices.

Keywords: Oral practices, academic orality, disciplinary literacy, companionship, graduate

level.
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Introduccion

Este trabajo da a conocer el proceso de investigacion que surge en el transito que lleve a
cabo por medio de las practicas profesionales en el CLEO (Centro de lecturas, escrituras y
oralidades) en la Universidad de Antioquia, donde nace un interés sobre précticas orales que llama
la atencion a mi visidn investigativa. Este trabajo se compone de tres capitulos, cada uno
exponiendo, entonces, las diferentes fases que se llevaron a cabo para el desarrollo del proceso.

El primer capitulo cuenta, inicialmente, como se llevé a cabo todo el proceso de
contextualizacion dentro del CLEO, teniendo en cuenta que evidencia el cambio de enfoque de
préctica interno, es decir, cbmo fue mi transito al cambiar de grupo focal de pregrado a posgrado;
posterior a esto, se habla de la justificacion del proyecto, donde se hace claridad acerca del por qué
y el para qué es importante la investigacion que se desarrollo; continto con los antecedentes, desde
los cuales se soportan cada uno de los conceptos y miradas dentro del proceso, brindando claridad
y profundidad a cada argumento que se menciona; seguidos de la problematizacion, donde se
enfatiza en el interés encontrado y el problema de investigacion del proyecto del cual se desprenden
los resultados de la investigacion; finalmente, se menciona la pregunta de investigacion y los
objetivos que llevan al abordaje de esa pregunta y asimismo, del problema.

En lo que respecta al segundo capitulo, se identifica todo lo que es la metodologia de la
investigacion, la cual especifica a fondo el tipo de investigacion que se trabajo dentro del proceso
la cual fue investigacion post-cualitativa; a continuacion se da un panorama frente a lo que
constituye la observacion del contexto, evidenciando el transito que se tuvo entre lo que fue la
practica pedagogica VIII, realizada con pregrado, y lo que constituy6 la practica pedagdgica 1X,
con posgrado; en este mismo sentido se especifican los sujetos implicados en el proceso de
investigacion, con el fin de describir a los participantes de la investigacion, su indagacion en los
talleres y, en este sentido, las preguntas que ellos mismos generaban durante su transito por el
proceso. De esta forma, se evidencia la ruta de la problematizacion y el como surge el problema de
la investigacion; se contintia con el panorama de lo que es la secuencia didactica y lo que se esperd
lograr con esta estrategia. Finalmente, se muestra un panorama de lo que fue la propuesta de analisis
de esta metodologia.

En cuanto al capitulo tres, se presenta un despliegue reflexivo de lo que fue el proceso de

investigacion, pasando por cinco lineas de sentido que sustentan los objetivos especificos de la
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investigacion. En primer lugar esta el reconocimiento de las practicas orales: retos, concepciones
y sentidos; seguido por tensiones: necesidad del mejoramiento de las précticas orales; continuando
con la implementacion: perspectivas y reconocimiento de lo interactuado; siguiendo con
reflexiones de un docente: la alegoria de la caverna; y finalizando con el acompafiamiento como
pilar fundamental en los procesos de practicas orales en posgrado, todo esto en el marco de la
argumentacion a partir de la reflexion de la investigacion.

Finalmente se tienen las conclusiones, donde se muestra qué se logro dentro de los procesos
de acompafiamiento que se tuvieron con estudiantes de posgrado en el marco del acompafiamiento
ofertado por el CLEO, qué hace falta fortalecer y una invitacion a la reflexion de estos procesos en
préacticas LEO, especificamente en practicas de oralidad que son fundamentales dentro del paso

por la universidad.
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Capitulo 1. Horizontes y perspectivas: un camino hacia el reconocimiento del proceso
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llustracion 1. Un transitar cartografico al reconocimiento del contexto.
(Imagen propia).

1.1 Contextualizacién

El inicio de este proceso de eleccion entre tomar o no tomar la practica pedagdgica inicial
(VI1), tiene un punto fundamental, pues es importante revisar todo lo que tuvo que acontecer antes
de poder decidir y realizar la matricula; en este sentido, relacionar todas aquellas funciones que
permeaban mi diario vivir en ese momento entre el estudio, el trabajo y mi vida personal,
empezaban a tomar poder frente a lo que debia decidir, también estaba la carga académica, laboral,
emocional que me abrian un panorama donde el arcoiris lleno de color que siempre llevo conmigo,
se ponia gris, pues, siguiendo las impresiones de Cynthia Farina (2006): “[...] en estos procesos se
genera un conjunto de maneras no solo de hacer, sino de entender las cosas en la vida cotidiana, se
genera nuestra experiencia misma” (p.7). Asi, pues, entiendo que estos procesos implicados en la
practica investigativa hacen parte de mi vida y de la misma manera, de ellos depende el camino
que pueda llevarme a completar esa experiencia que recae directamente en mi futuro profesional.

Asisti, entonces, a la socializacion de propuesta de trabajos de grado, donde varios

profesores mostraron cada proyecto, propuestas y enfoques, teniendo en cuenta la especialidad de
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cada uno de ellos. Aqui, es de vital importancia resaltar mi interés por conocer nuevos espacios de
intervencion, salirme un poco de lo cotidiano que nos representa como maestros y encontrar un
lugar donde mi investigacion se pudiera llevar a cabo, no sélo desde la escuela, puesto que ya he
tenido mucho contacto con este escenario, sino desde la diversidad como lo ofrece la universidad
misma, en este sentido, las préacticas LEO para mi eran bastante fundamentales.

[...] Las préacticas estéticas han asumido un caracter bastante complejo y nos ensefian que

se puede exponer lo institucional, deslizandose sobre ello, tergiversandolo, sirviéndose de

sus estructuras como parasito para alcanzar otros propdsitos que la instruccion o regulacion

de nuestra experiencia. (Farina, 2006, p. 11).

Escuché las propuestas de todos los profesores con atencidn, y sélo se quedaron en mi
memoria dos; “Los textos del yo. Formacion, memoria y resistencia” y “Lectura, escritura y
oralidad como ficciografias posibles”. La propuesta inicial me gust6 bastante, porque se situaba
en otros escenarios que era especificamente lo que yo buscaba, pues proponia llevar a cabo todo el
proceso de investigacion en el Museo Casa de la Memoria, ademas, estaba intencionado desde una
mirada a partir de la voz femenina; sin embargo, la segunda propuesta estaba dirigida a las practicas
LEO (lectura, escritura y oralidad) que en definitiva me movia mucho mas, teniendo en cuenta que
uno de los espacios era precisamente el CLEO (Centro de lecturas, escrituras y oralidades), como
centro de practica y pues, desde alli no s6lo me vincularia con escenarios escolares sino desde un
contexto universitario.

Justamente en este proceso de eleccion, tuve clase con uno de los maestros pertenecientes
al CLEO, donde se llevan a cabo todos los procesos vinculados al acompafiamiento de estudiantes,
tanto en pregrado como en posgrado. Esta iniciativa hace parte de una instancia de la universidad
Ilamada Permanencia Universitaria, la cual ésta dividida por “Nichos”, espacios que se encargan
de esos procesos dirigidos a toda la comunidad universitaria en general, donde estan ubicados los
estudiantes, tanto de ciudadela universitaria, como de sus sedes y seccionales, poblacién indigena,
palenquera, raizal, afro, entre otras; todas las diferentes diversidades que se encuentran en la
universidad, comunidades sordas, ciegas, entre otros.

Sin méas, matriculé e inicié este proceso. Creeria que no soy la Gnica que inicia sus practicas
profesionales con miedo para darme algo de motivacion, no es lo mismo que ir al aula, desarrollar
un guion conjetural o una secuencia didactica , dar la clase, calificar un taller y pedirle a la

cooperadora o cooperador que te den una firma para validar las horas que estuviste en el centro;
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aqui todo cambia, el proceso de acompafiamiento ya es diferente, mas autonomo, impreciso,
incluso, incierto; los alumnos cambian, pues seran mis pares académicos en ocasiones, o tal vez
los mismos compafieros con los que comparto otros cursos. Todo se modifica, cada pensamiento,
actitud o situacion sirve y es valioso para el trabajo de investigacion, el espacio es distinto para
Ilevar a cabo el seminario, las personas son diferentes, somos sélo siete personas en el aula de clase,
un seminario de cuatro horas donde se trabaja absolutamente cada punto de la agenda del dia.

Esto abre una nueva brecha a lo que son reamente las précticas profesionales, donde la
atencion va a ser dirigida de una forma mas precisa a cada uno de los proyectos de investigacion,
la retroalimentacion dentro de las clases puede darse de una forma méas amena, la socializacion y
el desglose de la clase va a ser mas productivo, lo que implica también que el trabajo sea mayor,
lo que lleva a un “saber hacer” en palabras de Aarén. G. Marilin. A. (2016), explicandolo mas
directamente de la siguiente manera:

[...] En el aula, con la participacion de los estudiantes, se presentan los conceptos basicos

que se deben aprender como contenidos especificos de la asignatura y se busca generar

puentes entre la conceptualizacion y la articulacion de los conceptos con la practica; que se

geste en el estudiante conocimiento tedrico y traducirlo en un “saber hacer”. (Aarén. G.

Marilin. A. 2016, p. 44).

A partir de esto, es donde este modelo que se vive dentro del aula de clase, se fundamenta
de una forma mas clara, el objetivo es que nosotros podamos desarrollar los conceptos que se
Ilevaran a cabo dentro de ese proceso con el fin de poder comprender qué es lo que se busca o
respecta este camino investigativo.

Durante el proceso de seleccién e inicio en el centro de préctica, salié una oferta laboral
desde Permanencia Universitaria dirigida especificamente para estudiantes de la facultad, la cual
hacia referencia a practicas LEO; estd oferta consistia en llevar a cabo acompafiamiento a
estudiantes de pregrado en cuanto a estas practicas. La oferta llega al correo institucional, pero
también es nombrada en clase abriendo la posibilidad para que varios compafieros pudieran
presentarse. A decir verdad, para mi era una gran oportunidad, pues en caso de quedar seleccionada,
se alivianarian las cargas que tenia en el momento en cuanto a trabajo y eso me permitiria
integrarme de nuevo a mis labores académicas por completo.

Esto también se enlaza de inmediato con mi proceso de practicas, pues en este sentido

podria ser una oportunidad bastante interesante, puesto que, validar las practicas LEO en este
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contexto mas alla de lo observado y vivenciado en la practica académica, me brindaria herramientas
para crear un analisis mas profundo de la necesidad del fortalecimiento de dichas précticas en la
universidad como espacio académico.

Inicio como estudiante contratada con Permanencia Universitaria, especificamente
llevando a cabo procesos de acompafiamiento con précticas LEO, espacio donde también voy a
desarrollar mis practicas académicas; es un contexto bastante amplio para conocer e indagar, para
reflexionar y empezar a construir una trayectoria completamente diferente a la que se trae de la
escuela. Empezar a conocer y a reconocer cada uno de los espacios que conforma Permanencia es
algo bastante emotivo y amplio, pues no es solo reconocer la importancia de la permanencia
universitaria sino, a que corresponde la permanencia, por qué se da, que cobija estos espacios, a
quienes cobija, donde y cémo se lleva a cabo, por ejemplo.

Me asignaron maestra cooperadora, quien me citd a una reunion dias después con el fin de
explicarme cudl seria el proceso que se llevaria a cabo dentro del CLEO con mis practicas y
asimismo, cudles serian las actividades que llevaria a cabo como estudiante contratada con
Permanencia Académica. Aqui empiezan a surgir ciertas sensaciones que también generan
preguntas, pues como lo mencione antes, es un contexto completamente diferente. Ella me abre un
panorama mas amplio frente a lo que corresponden las practicas de fortalecimiento en LEO, me
explica a qué componente pertenece el CLEO, puesto que Permanencia Universitaria abarca
también funciones de educacion precedente (acompafiamiento a estudiantes de grado 10° y 11° en
regiones) y posgrados, en este sentido me ubica y me explica qué funciones cumple ella desde
permanencia y se enfoca en explicarme como estudiante contratada, cuales serian mis funciones.

Entonces, Daniela, tus funciones bésicamente serian, dictar una serie de asesorias a

estudiantes de pregrado que las soliciten por medio de la plataforma y dictar talleres,

relacionados con LEO, los cuales en una proxima reunion te asignariamos, estos talleres se

establecen en diferentes facultades, donde nos soliciten alli debemos estar, en cuanto a

regiones se maneja en modalidad virtual, atendiendo a la restriccion con los permisos para

que los estudiantes contratados puedan viajar (conversacion con la cooperadora asignada

en la primera reunidn, agosto de 2022).

Este acercamiento me hace recordar las palabras de Labarca C., Aleixs (s.f.), quien

menciona que:
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[...] El hombre percibe al mundo circundante mediante sus 6rganos de los sentidos. Cuando

se producen ciertos cambios en el medio externo o interno, esos cambios estimulan a

nuestros receptores, que los transforman en impulsos nerviosos que son transmitidos hacia

el cerebro, quien los percibe como un olor, una imagen visual, sonido, sabor, 0 sensaciones

de la piel (como cambios térmicos, tactiles, dolor y el sentido quinestésico). (p.32).

Con cada una de las palabras que la profesora mencionaba, se movian en mi mente un sinfin
de imagenes al tiempo, mi cuerpo se ponia tenso, no sabia identificar si estaba feliz, emocionada o
al limite del colapso; sin embargo, fue agradable poder conversar con ella y establecer acuerdos,
aunque no fue una charla demasiado larga e intensa, creo que fue lo suficientemente precisa para
el momento.

Visualizar todo ese recorrido que pude vivenciar en esta primera etapa, parte, momento o
quiza episodio de mi vida y de mi investigacion, pude darme cuenta que a pesar de que mi proceso
en el CLEO radica en lo significativo que es acompafar a otros, resignificar o darle un sentido méas
intimo y profundo a lo que significa ser acompafiado, seria también parte de este camino, ya que
mas alla de una practica, creo que cualquier estudiante crea un vinculo con su cooperador, se
vuelven un complemento fundamental, se unen en uno soélo y de este modo, comparten
pensamientos, visiones y trazan un camino investigativo que lleva a un objetivo especial, al menos
asi lo veo y lo siento yo. Pero, todo este panorama se derriba en el momento en el que me encuentro
con dos palabras: “trabajo autonomo” ;Como puede ser posible que un maestro cooperador te diga
en tu proceso de practicas profesionales e investigacion, que el trabajo que se va a llevar a cabo es
de forma autbnoma?

En ese momento empez0 el sinsabor mas grande que he vivido, y si bien la maestra asesora
me brindé el acompafiamiento adecuado y requerido, investigar no es sencillo, investigar requiere
de un acompafamiento sensible, adecuado, de cautela y sobre todo de amor y mucha entrega. Como
lo menciona Pardo (s.f), esa sensibilidad se constituye en “una experiencia que ensancha el alma”
pues:

Aunque no amplie nuestro conocimiento en sentido escrito (no afiade ningun nuevo objeto

de experiencia a los que ya teniamos en nuestro haber), nos ayuda a ver de una manera

nueva e inédita lo que ya conociamos, nos invita a descubrir una conexion, una regla que
modifica, no las cosas, sino nuestra percepcion de las cosas y, por tanto, que nos modifica

a nosotros mismos (Pardo, s.f, p.6).
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Continué llena de vacios y con una decepcion bastante grande, pues yo acompafiaba a todo
aquel que lo necesitaba, mientras que a mi, quien debia acompafiarme, no lo hacia. Yo pertenecia
a un programa llamado Permanencia Universitaria, ayudaba a mis comparfieros a permanecer, a
continuar, a no desfallecer, mientras que yo, por el contrario, no veia herramientas para continuar.

La permanencia y la inclusividad se entienden y se comprometen con la defensa de todas

las vidas, las voces y las sefias y las cuales “nos hablan en plural. Esto nos obliga a escuchar

las voces y los conocimientos mas diversos, en los tonos y registros mas diversos (Mena

Lozano, Kuiru Naforo et al., 2020, p. 11)

Pese a este sinsabor inicial, ese primer acercamiento fue bastante enriquecedor, me invito
a conocer conceptos a partir de lo que significa la permanencia, desde lo étnico, social, académico,
entre otros; aunque yo traia un concepto de lo étnico relacionandolo desde un entorno mas
sociocultural, sus vestuarios y tradiciones; pero aqui, la cuestion me llevo a acercarme desde las
préacticas universitarias y territoriales, lo cual ampliaba el panorama de lo que es Permanencia; por
ejemplo, ver y analizar las perspectivas dentro de la oralidad, la expresién corporal, los lenguajes
escritos y las sefias, pero también, a partir de las mismas lecturas. Esta amplitud era satisfactoria,
pues todo este conocimiento de hacia fundamental en mi proceso de investigacion, asi como lo
menciona Cynthia. F. (2006), “[...] nuestra experiencia estética se constituye del conjunto de
aprendizajes sensibles y consientes del que echamos mano, aunque sin darnos cuenta, para ver y
responder a lo que nos pasa” (p.8).

Ahora bien, después de todo esto, se dio el punto principal direccionado con Permanencia,
pues con ellos tenia la responsabilidad de realizar acompafiamiento en cuanto a talleres y asesorias,
estos dirigidos a comparieros de pregrado, tanto en ciudad universitaria como en sedes y
seccionales. Me asignaron dos temas, el primero fue Estrategias de construccién de textos: el
parrafo; y el segundo, Escritura de informes y resefias. Meses después se me asignaron también
acompariamiento en Normas APA, con el fin de cooperar con las cargas al equipo en general.

La cooperadora pasa a asignarme algunas actividades que se llevarian a cabo, actividades
un poco mas administrativas en un aspecto, como lo es, por un lado, la organizacion de documentos
del OneDrive y, por otro lado, la configuracién de un texto que enmarque el proceso que ha llevado
el CLEO como Centro de lecturas, escrituras y oralidades: como han sido sus inicios, su trascender
y transformacion a medida de su avance. A decir verdad, este proceso de practica profesional inicial

no me condujo a un camino investigativo grato, donde pudiese desprender situaciones amenas para
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desarrollar lo que deseaba como maestra en ejercicio, para encontrar preguntas y del mismo modo,
buscar posibles respuestas por medio de mi intervencion en los talleres; si bien desempefié
actividades como docente con algunos grupos, asesorias con algunos estudiantes, enfocarme en
esas practicas LEO esencialmente no se dio de forma amena, lo que me llevé a cuestionarme el
proceso.

Pasado el semestre, empiezo a meditar todo lo que aparentemente he logrado dentro de este
proceso. Vuelve a mi mente el concepto de “autonomia”, ;sera posible que en un proceso de
investigacion ese concepto se pueda nombrarse y llevarse a cabo de una forma directa? Considero
que en un proceso de investigacion el acompafiamiento es fundamental, pues a partir de este, se
toman herramientas claves para llevar a cabo de forma consiente y clara el objetivo. En este sentido,
empecé a indagar otras formas de acompafiamiento, incluso a cuestionarme las propias, verificar
que tipo de acompafiamiento queria recibir y en este sentido, donde podria encontrarlo.

Con esta pregunta en la cabeza decidi solicitar la posibilidad de realizar un cambio de
cooperador, una persona que me permita ampliar mi panorama frente a lo que refieren mis practicas
profesionales, pues a partir de esto, debe surgir mi proyecto de investigacion. En este proceso, me
encuentro con un profesor que brinda acompafiamiento directamente con posgrado y en
conversaciones con él acerca del tema, surge un imaginario amplio frente a lo que se percibe como
practicas letradas en este contexto académico. Mi cabeza se llené de preguntas, ideas,
pensamientos; me emocioné y con esto claro, decidi solicitar en definitiva el cambio de cooperador.

Cambié de cooperador, y aqui empieza mi nuevo proceso, una travesia que iba mas alla de
lo planeado y que de algiin modo, sobrepasaba lo que yo, en algin momento, llegué a imaginar.
Mi nuevo cooperador pertenece al Nicho de Formacion, el cual corresponde al acompafiamiento
directo que se tiene con posgrados, especificamente con el CLEO en practicas LEO. Desde mi
punto de vista y desde mi conocimiento académico puede sentir de inmediato que el bagaje
conceptual que se debe tener para acompafar estos procesos, yo aun no lo tengo, sin embargo, alli
se planteaba un nuevo reto, un reto bastante grande y, que de la mano de mi cooperador sabia que
podria sacar adelante.

Si bien, conocer a mi nuevo cooperador en el aula de clase como maestro en ejercicio me
Ilend de inspiracion en ese momento, tenia que observar el panorama que se venia, pues no es lo
mismo estar observando a un maestro ofertando un curso de pregrado, que observarlo mientras

acompariaba un proceso de posgrado (maestria o doctorado). Yo tenia muy presente la formacion
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academica con la que el profesor contaba en ese momento, su experiencia y el abordaje conceptual
que manejaba, lo que para mi es y sera siempre fundamental. Ese proceso de observacion me
permitio advertir la vigencia de las palabras de Labarca. (s.f.), quien afirma:

[...] Otro problema radica en el observador, cuando forma parte de la misma situacion que

observa (lo que casi siempre ocurre en las clases), y que puede afectar el comportamiento

de los individuos observados simplemente porque ellos advierten su presencia (p. 34).

En definitiva, conocer un nuevo contexto donde las practicas son completamente distintas
hace que el proceso de observacion y participacion cambie, en este sentido, el lenguaje (las
précticas orales) la planeacion didactica y el enfoque se amplian y se vuelven mas complejas en
cierto sentido, pero, al navegar estos campos desconocidos con propiedad y certeza hacen que el
terreno se sienta mas blando y de este modo se pueda caminar con suavidad.

El grupo de participantes al cual me dirigia en este nuevo proceso, eran estudiantes de
posgrado, maestria y doctorado de diferentes facultades, sedes y seccionales, quienes por medio de
la oferta que propone Permanencia Universitaria en compafiia del CLEO, se inscribieron a los
talleres propuestos con el fin de brindar acompafiamiento en cuanto a sus procesos académicos,
teniendo como foco las practicas de oralidad académica. Claramente los estudiantes estuvieron al
tanto del proceso de acompafiamiento que les brindaria durante las cuatro sesiones (de dos horas
cada una), y aceptaron el acompafiamiento y la propuesta que se les llevé en un primer momento
por medio de correo electrénico de parte del CLEO, adicional a la propuesta que les brindé el
primer dia del encuentro, todo esto teniendo en cuenta que se les dio la aclaracion de que era un
proceso de acompafiamiento ligado a mis practicas profesionales, las cuales estaban dirigidas a la
investigacion en précticas LEO, enfocadas en las practicas de oralidad académica en especifico.

La propuesta en si se ofertd6 como cuatro encuentros en el trascurrir de dos semanas,
teniendo en cuenta la disponibilidad de los estudiantes ya que trabajan y tienen sus seminarios
académicos. Cada taller tuvo un tiempo estimado de dos horas, las propuestas fueron: Taller de
oralidad ¢ Estas listo para una presentacion oral?; Manejo del cuerpo, el espacio y las emociones;
Técnicas para el uso correcto de la voz y finalmente, ¢ Como realizar una buena presentacion
digital?

Esta propuesta les llamé mucho la atencion, pues el proceso de sustentacion de tesis de
grado o trabajo de investigacion para ellos es realmente tenso, ya que la sustentacion oral es un

parametro que tiene un porcentaje considerable dentro de la evaluacion y si bien ellos tienen un
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asesor que les brinda acompafiamiento, el proceso oral no tiene una relevancia sustanciosa dentro
de ese proceso, en este sentido, prepararse por si mismos es una tarea adicional para ellos. Con esto
no quiero desligar la importancia de la preparacion previa del proceso, ni mucho menos, la
importancia de una buena investigacién, sin embargo, si es importante resaltar que para algunas
facultades la expresion oral pasa a un segundo plano al ser lugares donde prima la teoria, la
investigacion y la experimentacion; por un lado, es importante visualizar el Iéxico cultural, pues
somos una universidad diversa donde estamos empapados de estudiantes de diferentes lugares de
Colombia por lo que su desempefio oral cambia, y por otro lado, resaltar la importancia y la
necesidad de implementar dentro del proceso de asesoria la oralidad como herramienta principal
en el proceso de investigacion de cada uno de los estudiantes, pues esto no solo abarca el como me
expreso, sino que amplia el panorama lIéxico y conceptual de cada estudiante desde su area de
conocimiento.

Para mi fue muy grata esta experiencia, pues los estudiantes a pesar de que tienen un
conocimiento y formacién mas amplia que la mia, acogieron los talleres con bastante interés,
participaron y aprendieron demasiado, pedian que la propuesta se ofreciera de forma presencial,
tanto en ciudadela universitaria como en sedes y seccionales; esto me llevo a pensar en si es
necesario que para trasmitir un conocimiento estés en el mismo nivel de quién lo recibe, ¢la tutoria
y el acompafiamiento implica, necesariamente, el paritaje 0 se puede dar entre sujetos con
diferentes niveles de formacion?; después de la experiencia vivida yo me aventuro a decir que no;
mas alla de lo que cada persona es, profesional, magister o incluso, doctor en alguna area, estéa el
conocimiento y la préactica misma de aquello que nos diferencia de los demaés, de las diferentes
facultades y soy fiel creyente de que el conocimiento esta para ser trasmitido. Esta experiencia me
mostrd que tengo la capacidad completa para brindar asesoria en mi campo a quien lo necesite,
entonces, ¢estara dispuesto el programa a tomar retos independientes para brindar este tipo de

acompariamientos?

1.2 Justificacion

Dentro de los procesos académicos que se privilegian en la universidad se encuentran las
practicas LEO (lectura, escritura y oralidad) como herramientas fundamentales para llevar a cabo
de forma integrada la formacién profesional. En este sentido, cuando nos referimos a los procesos

de investigacién requeridos al finalizar cada una de las etapas de educacion superior (pregrado y
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posgrado) entra en cuestion las diversas formas de esas practicas, pues dependiendo del area de
conocimiento se manifiestan a diferente profundidad cada una de estas. Es por eso que el interés
de este trabajo de investigacion se enmarca especificamente en las practicas de oralidad acadéemica
y cOmo se convierte en una parte fundamental de estos procesos de formacion profesional.

Asi pues, el propdsito de este trabajo de investigacion es reflexionar a partir de la
importancia que implica el acompafiamiento en los procesos de asesoria de tesis de grado o trabajo
de investigacion en los estudiantes de posgrado e identificar la importancia que ellos le dan a estas
practicas especificamente en el desarrollo de las practicas de oralidad implicadas en la presentacion
de avances y resultados de la investigacion; lo anterior, teniendo en cuenta que al finalizar sus
procesos académicos y el trabajo investigativo en si, atraviesan lo que conocemos como
sustentacion del trabajo, un espacio en el que las practicas orales juegan un papel fundamental,
pues a través de la comunicacion oral se pone en evidencia el dominio que se tiene de la
investigacién anteriormente presentada, resaltando que este Gltimo paso trae consigo un porcentaje
considerable dentro de la evaluacion definitiva del proyecto.

Los factores que impulsan este trabajo son, en primer lugar, la falta de importancia
investigativa que se le dan a las practicas orales en especial, en posgrado, pues se les sigue
considerando de menor envergadura que la que tiene el proceso de escritura académica, por ejmplo;
en segundo lugar, resaltar la importancia que tiene el acompafiamiento en cuanto a asesoria de
trabajos de investigacion para la comunidad educativa en general; y en tercer lugar, cuestionar si
realmente es relevante que para acompariar los procesos educativos de los estudiantes de posgrado
sea necesario, que quien acomparfie tenga la misma formacién académica que ellos, es decir, que
ya haya culminado sus procesos de maestria o doctorado, considerando que dentro del desarrollo
de mi proceso de préacticas profesionales recibi gran acogida en cuando al acompafiamiento de los
estudiantes, quienes resaltaron la importancia de cada uno de los talleres dictados en las cuatro
sesiones, proponiendo también que estos talleres deberian incluirse en sus procesos de asesoria
para la presentacion de sus trabajos de investigacion.

Finalmente, se deja la invitacion, tanto a la Universidad de Antioquia como a la Facultad
de Educacidn, para promover estos procesos de acompafiamiento en practicas LEO, profundizando
en la importancia de las practicas orales dentro de sus procesos académicos, pues la mayor
preocupacion de los estudiantes de posgrado recae especificamente en la carencia que sienten al

desarrollar su camino dentro de maestria 0 doctorado en estas practicas dentro de las diferentes
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facultades, lo que hace un llamado de alerta a la comunidad educativa con el fin de brindar las
herramientas necesarias para el mejoramiento de estos procesos, potencializando la importancia
que tiene la Facultad de Educacidn, pues somos nosotros como maestros quienes tenemos el deber
de replantearnos las formas de ensefianza, la importancia de aprender y desaprender procesos y

asimismo, de potencializar los aprendizajes de los estudiantes que pasan por nuestras aulas.

1.3 Antecedentes

Para continuar con la linea de indagacién de la presente investigacion, es importante abrir el espacio
para acercarse a otro de los componentes que guian este proceso; para ello, se presentan los
antecedentes legales, conceptuales e investigativos que nutren esta investigacion, los cuales estan
relacionados directamente y respectivamente con lo que conocemos como acompafiamiento y su
marco legal vigente; con los conceptos claves que guian este proceso tales como: préacticas letradas,
literacidad académica, literacidad disciplinar, practicas LEO y oralidad; para ofrecer, finalmente,
un panorama general de la manera como se ha abordado en la Facultad de Educacion de la UdeA
el tema de las practicas orales en escenarios académicos y universitarios, como es el caso de la red
de tutorias de la Universidad de Antioquia.

Dentro de los antecedentes legales se tiene que en la Universidad de Antioquia se evidencia
un panorama amplio frente a las garantias de permanencia que ésta brinda para los estudiantes,
tanto de pregrado como de posgrado. En este camino se consolida un proyecto llamado UJAMAA
que hace parte de Permanencia Universitaria el cual estd conformado por un grupo de personas que
se enfocan en distintas areas, todas en miras al proceso de acompafiamiento no sélo académico de
los estudiantes, sino también en otros ambitos como lo son los procesos de identidad, discapacidad,
de género, entre otros.

Segun lo establecido en el Informe Final segundo trimestre 2021-1:

Actualmente, enmarcado en el PAl 2021-2024 se establece el proyecto UJAMAA:

Formalizacion de la permanencia, la inclusion y la accesibilidad universitaria con criterios

de equidad y corresponsabilidad, que se sustenta en cinco nichos que reflejan cada uno de

los macro objetivos proyectados para este trienio, a saber, Formalizacion-Politica,

Formacion, Accesibilidad, Comunidades Sordas y  Acompafiamientos.

(p.5).
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Desde la normativa de la Universidad de Antioquia no existe hasta el momento un
documento que establezca la normativa que involucre los procesos que se llevan a cabo desde
Permanencia Universitaria, sin embargo, a nivel institucional se establecen unos acuerdos que se
acogen desde el Nicho de acompafiamiento;

Por supuesto, esta el marco general de Permanencia que aln no tiene una normativa

institucional, pero que como se mostro al inicio de este documento se tienen avances desde

la financiacion de los PFC y la vinculacién con los PAI de la UdeA. (Permanencia

Universitaria, 2021, p.7).

Ahora bien, se establece por medio de resolucion la conformacion de un programa de
tutorias en la Universidad de Antioquia, el cual tiene como objetivo un fortalecimiento académico
para los estudiantes de la comunidad universitaria, creando y propiciando un clima éptimo para el
conocimiento. En esta Resolucidon Rectoral N° 0378, expedida el dia 5 de abril de 1988, resuelve
lo siguiente:

ARTICULO 1. Crear el Programa de Tutoria al Estudiante Universitario, adscrito a la

Direccion de Docencia y Planes de Estudio.

ARTICULO 2. Comisionar al Comité de Vicedecanos para que propicie la formacién de un

grupo de trabajo que oriente la labor de los docentes en este aspecto.

ARTICULO 3* Fijar en sesenta (60) dias calendario el plazo minimo para que la Direccion

de Docencia y planes de estudio presente un proyecto que permita la ejecucion del programa

creado mediante esta Resolucion. (pp. 1-2).

Con la consolidacion de este programa, se habilita el inicio de lo que seria el
acompariamiento a los estudiantes, teniendo en cuenta que el objetivo siempre ha sido evitar el
abandono y de esta manera también, el mejoramiento de sus procesos académicos en la universidad.
Posterior a esto, el 6 de diciembre de 1993 se establece un Acuerdo Académico, el cual indica que
en cada una de las facultades se debe tener el modelo de tutorias, este estaria a cargo de la
vicerrectoria y vicedecanatura de cada una de las facultades, ademas de esto, se les realizaria el
seguimiento adecuado para que este proceso se brindara de forma adecuada, se brindaria un tutor
a cada estudiante que lo requiriera. Para esto, el Acuerdo Académico 211 establece que:

Articulo 1. En cada Facultad, Escuela e Instituto debera existir, obligatoriamente, un

programa de tutoria para los estudiantes que cursen sus dos; primeros periodos académicos,

el cual sera aprobado por el respectivo consejo de unidad.
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Paragrafo 1. Las dependencias académicas organizaran de acuerdo con sus posibilidades y
las necesidades del estudiantado, el funcionamiento de la tutoria en el resto del ciclo
académico.

Articulo 2. Para contribuir a la insercidn del estudiante en la vida universitaria y al logro de

sus objetivos académicos y de formacidn, se asignard a cada estudiante un tutor que le

informe, oriente y asesore.

Articulo 4. EI Decano o Director designara para cada periodo academico los profesores

tutores, procurando que el estudiante tenga el mismo tutor durante los dos periodos

académicos.

Paragrafo I. El tutor tendrd a su cargo un ndmero de estudiantes determinado por las

caracteristicas de cada programa académico y por el nimero de estudiantes y de los recursos

docentes. La atencion serd en forma individual y grupal en horarios determinados para tal

efecto. (pp. 1-2).

Posterior a estos procesos de acompariamiento que se emplean como tutorias, aparece lo
que es el proyecto UJAMAA, que es una propuesta dictada desde Permanencia Universitaria, con
el fin de establecer acompafiamiento en los diferentes lenguajes, los cuales son FLEO
(Fortalecimiento en practicas LEO), lenguajes matematicos, lenguajes informacionales y lenguajes
expresivos y estéticos, “De esta manera, se busca que se reconozca la diversidad lingiiistica de la
Universidad de Antioquia y que la comunidad educativa pueda apropiarse de las convenciones del
lenguaje académico de las diferentes disciplinas y contextos” (Informe Final Nicho, 2021, p. 36).

La idea es intervenir no sélo con profesionales en cada una de las areas, sino que se
implementa una estrategia de acompafiamiento entre PARES académicos, es decir, que el
acompafiamiento es brindado por estudiantes de ultimos semestres en lengua castellana o
matematicas, con el fin de entablar mayor confianza y conocimiento académico, uniéndolo también
con las préacticas cotidianas que se tienen como estudiante en la universidad.

El objetivo principal del Nicho de Acompafiamiento es:

Fortalecer rutas articuladas de acompafiamiento que garanticen la trazabilidad, evaluacion

y cualificacion de los procesos de acompafiamiento a los ciclos de vida universitarios a

partir de los ejercicios de sistematizacion y rutas de formacion para la Permanencia y la

Inclusién Universitarias. (Informe Final Nicho, 2021, p.8).
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Entonces, el Nicho de Acompafiamiento esta formado por diferentes rutas, en este caso
particular, se enfoca la investigacion y articulacion con la ruta FLEO (Fortalecimiento en précticas
de lectura, escritura y oralidad), desde alli se realiza el acompafiamiento a pregrado y educacion
precedente en temas especificos de acuerdo a su enfoque o necesidad en el momento, sea por
solicitud de cada estudiante, o por medio de las plataformas para llevar a cabo asesorias o por
medio de los talleres que se ofrecen también.

El sendero de fortalecimiento en practicas de lectura, escritura y oralidad (LEO) esta

dirigido a estudiantes (pregrado y posgrado), docentes y administrativos de todas las sedes

y seccionales de la Universidad de Antioquia. Este, tiene como finalidad el fortalecimiento

de las précticas LEO vinculadas a los procesos académicos para fomentar la accesibilidad,

el ingreso, la permanencia y la graduacion de la comunidad estudiantil (de acuerdo con los
ciclos de vida enunciados en el Plan de Desarrollo Institucional 2017-2027), asi como la
promocion del derecho a la educacidn universitaria con criterios de equidad, desde enfoques

socioculturales y pedagogias criticas. (Informe final Nicho, 2021, p.35).

Con estos procesos se busca que la comunidad universitaria tenga un apoyo amplio en
cuanto a sus procesos academicos desde el fortalecimiento, incentivando y brindando las
herramientas necesarias para evitar el abandono, la desercion o la tercerizacion de las areas en las
que presentan dificultades.

En consonancia con la investigacion planteada y con este panorama legal, los antecedentes
conceptuales tienen un peso fundamental en el proceso, pues con base a esto, se fortalece todo ese
contexto que se quiere poner en discusion en relacion con las précticas de oralidad en el
acompafiamiento a estudiantes univesitarios. Es por esto que para hablar de practicas de lectura,
escritura y oralidad en posgrado, es importante primero centralizar estas practicas a nivel general,
es decir, como se ven reflejadas estas practicas en las personas dentro de sus procesos de formacion
tanto personal como académicos en este nivel de formacion.

Como referente en este proceso se tiene la Red de tutorias de la universidad, si bien es una
instancia completamente diferente a la de Permanencia Universitaria, comparten algo puntual y es
el interés por las practicas de acompafiamiento en si, haciendo referencia directa a lo que se
entiende y espera con el acompafiamiento durante el proceso de las tutorias, donde es evidente que

no esta mi foco de andlisis, pero que relaciono estrechamente con lo que se comprende por
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acompafiamiento dentro de Permanencia Universitaria, tal como lo mencionan Hernandez y
Vallejo (2017):

Una revision detallada del sentido de las nominaciones recopiladas permitié identificar

tres énfasis no formalizados en el acompafiamiento tutorial: sociocultural, psicopedagogico

y académico. El primero de ellos busca propiciar la adaptacion o vinculacion al contexto y

a la vida universitaria; mientras que los dos restantes se relacionan mas con la articulacion

acertada del estudiante a la vida académica de la comunidad a la cual busca vincularse.

(p. 10).

Si bien conocemos lo que son las précticas de lectura, escritura y oralidad de forma parcial
dentro de la investigacion, el objetivo es enfocarla en las practicas orales de los estudiantes de
posgrado, quienes ya han tenido un recorrido académico en areas especificas y adquieren un
conocimiento individual atravesado por la experiencia de cada uno, esto hace que su lenguaje oral
sea particular, tal como lo sefiala Hernandez-Rincén (2022), en su texto sobre el circulo de la
palabra:

Estas oOpticas conciben la oralidad desde una nueva configuracién como objeto de

estudio, y la aleja de un sentido tedrico difuso; se constituye, entonces, como una

capacidad comunicativa que establece diferentes relaciones en los modos de pensary
expresarse. Es decir que el legado de diferentes investigaciones en este campo disciplinar
plantea la prioridad de posicionar la oralidad, desde procesos interactivos de constructos
que vinculen las dimensiones de lo humano, tanto en la individualidad y como en lo

social. (pp. 255-256).

Ahora bien, reconocer que las practicas orales parten del contexto aplicado por parte de
cada uno de los estudiantes, relaciona directamente la literacidad, inicialmente para comprender
como se enlazan de manera conjunta las practicas LEO, pues, tal como lo sefiala Zavala (2009):
“son formas de lograr objetivos sociales y practicas culturales mas amplios: uno lee una receta de
cocina para cocinar, escribe una carta para mantener una amistad, entrega una solicitud para ejercer
un derecho ciudadano, lee el periodico para informarse, escribe una lista para organizar su vida,
etc.” (p. 23). Teniendo esto presente, es importante resaltar el contacto con el otro, las formas de
comunicacion y asi mismo, el contexto en el que se debe llevar a cabo este proceso, pues, en lo que
respecta a estas practicas, se destaca que permiten el fortalecimiento de la comunicacion y la

significacion en el contexto académico, pero también en el de la cotidianidad.
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Es entonces importante no quedarnos en esos “eventos letrados”, como los nombra Zavala
(2009), sino buscar cdmo estos son transformados dentro de esas mismas précticas pero ya en un
entorno académico, por esto, al ubicar la mirada en el contexto académico de posgrado, se pueden
identificar dos vertientes. La primera, es que son estudiantes que de una forma directa, ya han
pasado o han sido participes de un proceso de educacion que les ha permitido tener contacto con
diferentes practicas letradas en diferentes contextos. La segunda es que se han construido textos en
el marco de su campo de accion, en los cuales se puede identificar claramente el proceso de
literacidad individual como sujetos sociales y académicos, es por esto que:

Las dimensiones centrales de la literacidad ensayistica incluyen la argumentacion racional,

la creacion de distancia entre el lector y el escritor, el uso de una sola lengua (estandar) y

una distincion clara entre los conocimientos (y los modos de conocer) “académico” y

“experiencial”. (Lillis, 2021, parr. 14).

Finalmente, se identifica un problema y es, que a pesar de pasar por estos procesos ain se
pueden percibir vacios en el proceso de reconocimiento y aplicabilidad a esas précticas letradas
con las que ya han tenido contacto; si bien Zavala (2009) menciona que, en estas préacticas letradas
se inscriben las identidades de las personas, pues éstas desarrollan maneras de leer y escribir de
acuerdo con la manera en que quieren identificarse como miembros de diversos grupos sociales e
instituciones (p. 4), la pregunta es ;como se vinculan esas practicas individuales del sujeto dentro
del campo de accion, con el fin de permitir que estos puedan desarrollar o fortalecer las practicas
de lectura y escritura dentro de su posgrado?

Para esto, Montes y Ldpez-Bonilla (2017), hablan sobre literacidad disciplinar que
justamente se enfoca en esas practicas letradas que se evidencian o se enmarcan en un campo de
accion especifico, siendo este entonces, posgrado y sus distintas areas de conocimiento, teniendo
en cuenta que cada uno de los estudiantes acompafiados participa de un programa diferente. “En
suma, la literacidad disciplinar alude a cdmo las comunidades discursivas académicas aprenden,
ensefan, producen y comunican su conocimiento” (Moreno Mosquera y Mateus, 2018, p. 18); es
por esto que es importante el enfoque que se le aplica a la literacidad que maneja este contexto
académico, pues no es irrelevante pensar que ya pasaron por un proceso anterior que los vincula
estrechamente con el uso de las practicas letradas; sin embargo, se evidencia un desacomodo a la
hora de iniciar sus procesos posgraduales sea en el mismo campo de estudio o distinto, pues

moverse de un lugar a otro genera que se presenten cambios en el contexto, por tanto, este contexto
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se convierte en un mundo nuevo por descubrir y experimentar en el camino hacia el dominio de
estas précticas letradas especificas.

Por esto, es que conocer ese nuevo contexto por el cual el estudiante esta permeado es
fundamental, ya que a partir de esto, se inicia un proceso de recoleccion de datos que fundamentara
esas précticas orales necesarias para el proceso académico que inician o llevan en construccion,
acompafiando a que se apropien de ese contexto que es nuevo para ellos. “Pensando en las practicas
de literacidad de estudiantes universitarios, se considera que estos se enmarcan socialmente y
se relacionan con discursos disciplinarios que son base de la interaccion con los profesores y
la literatura que leen” (Moreno Mosquera y Mateus, 2018, p. 18), con base a esto, es importante
siempre resaltar que estas practicas LEO, siempre van a traer consigo las practicas acogidas por los
estudiantes en sus procesos anteriores, de este modo, modificarlas, mejorarlas o incluso,
reemplazarlas por nuevas practicas que se enfocan en su quehacer disciplinar implica un
desacomodo no sélo conceptual, sino también actitudinal, teniendo en cuenta que las literacidades
se enmarcan sobre todo, en un contexto social.

No se puede desvincular la literacidad académica pues, toda la investigacién se desarrolla
en este contexto por lo que es fundamental sostener la conversacion en este sentido y asimismo,
vincularla directamente con el contexto académico puesto que en este aspecto se puede hablar de
“identidad” teniendo en cuenta que el estudiante lee y escribe adoptando una identidad especifica
de acuerdo a todo el bagaje conceptual que va adquiriendo dentro de su disciplina, con palabras de
Londofio (2015):

En otras palabras, dicho proceso no debe ser ajeno a las identidades, las identificaciones,

las subjetividades y las ideologias tanto del autor del texto como del lector bajo un enfoque

sociocultural, porque la persona que lee y escribe es portadora de una cultura y una vision

del mundo; es decir, es un ser sociocultural.” (p. 204)

Lo anterior, plantea, entonces, la necesidad del mejoramiento en las précticas de lectura,
escritura y oralidad en posgrado, en donde es importante aclarar que el foco en este caso es la
oralidad, por supuesto, sin desvincular las practicas de lectura y escritura, pues de esto también
depende el proceso de sustentacion de tesis de grado o trabajo de investigacion de los estudiantes,
siendo el caso. Es por esto que se pretende identificar cuales son los factores que hacen falta para
que estos procesos se lleven de forma adecuada, pues no es la primera vez que se habla de este

tema.
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Bien mencionan, Navarro, Cristovédo y Furtoso (2021):

A través de un cuestionario dirigido a los coordinadores y gestores de los programas de

posgrado de las instituciones de educacion superior que participaron en el proyecto, se

identificaron lagunas sobre la concepcion de alfabetizacion académica, que, para las
autoras, también sirven como aporte y motivacion para la resignificacion de las practicas
formativas con el fin de brindar posibles reorientaciones en los contextos investigados.

Algunas acciones necesarias identificadas por el estudio se centran en la ensefianza de

lenguas y la comprension y produccion de generos académicos (resumenes, articulos,

presentaciones orales) en lengua extranjera y en lengua materna. (p.4).

Ahora bien, para lo que respecta la construccion de los antecedentes investigativos, tomo
como referencia el trabajo del compariero John Alexander Estrada Ossa (2020), quien llevé a cabo
una investigacion dentro de la Red de Tutorias de la Universidad de Antioquia llamada,
Cartografias de la escucha y la oralidad como précticas socioculturales en la Red de Tutorias de
la Universidad de Antioquia. Acojo este trabajo como referente porque investiga también un
elemento fundamental relacionado con mi préactica pedagdgica y son las practicas de oralidad
académica en el contexto universitario; si bien el compafiero lo lleva a cabo en la Red de Tutorias
de la Universidad, no esté desligado del contexto en el que se ubica mi proceso, pues ambos estan
creados con el fin de acompafiar los procesos académicos de los estudiantes y asi contribuir a que
estos procesos se fortalezcan.

Aclarando que el trabajo tiene como método investigativo la cartografia y sus posibles
vinculos con la investigacion-accion, puedo traer también a mi proceso herramientas narrativas
para llevar a cabo el hilo de lo que mas adelante mencionaré como metodologia de investigacion-
intervencion, es decir, todo un proceso de observacion participante, de hallazgo de sentidos para la
investigacion, de emergencia latente del problema y también, la construccion de herramientas otras
para los talleres orales; lo anterior, como parte de ese proceso de investigacidn-intervencion que
permite la emergencia de unas textualidades personales que despliegan formas metaforicas y

ampliadas para el trabajo.

1.4 Problematizacion
Las practicas académicas que se emplean en el contexto de posgrado, donde ademas de ver

los seminarios correspondientes, cada estudiante tiene un asesor que acomparia su proceso de tesis
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de grado o trabajo de investigacion; pero este proceso no se lleva a cabo como el que yo conozco
en pregrado, este si corresponde a un trabajo autonomo en el que leer y escribir se vuelven parte
de su diario vivir, lo que abre un interés por las practicas orales de este grupo de estudiantes, ya
que es necesario advertir los retos que implica este camino que transitan durante todo el proceso
de investigacion por medio del dialogo y finalmente, cuando llega el momento de llevar a cabo la
sustentacion final.

En el CLEO, se manejan procesos de acompafiamiento en cuanto a talleres y asesorias para
estudiantes de la universidad, como ya se ha mencionado antes, tanto en pregrado por medio del
Nicho de Acompafiamiento, como en posgrado por el Nicho de Formacion. Estos talleres tienen un
enfoque en diferentes temas como lo son las practicas en lengua castellana, donde el enfoque es la
lectura, escritura y la oralidad, se brinda acompafiamiento a los estudiantes que requieren mejorar
la compresidn de lectura, la escritura y las diferentes formas de leer teniendo en cuenta los tipos de
textos, enfocandonos sobre todo, en 1) los textos académicos por el enfoque universitario; 2) los
lenguajes matematicos, donde se profundiza en todos los temas relacionados con calculo, algebra
y derivados de las ciencias exactas; 3) lenguajes informacionales, donde se hace un recorrido por
las multiples formas para el uso de las bases de datos, tanto en biblioteca fisica como virtual, en
los repositorios y en lamisma web; y 4) los lenguajes estéticos y expresivos, desde donde se brinda
un taller con el fin de que los estudiantes tengan un contacto directo con la voz, con las expresiones
y asi mismo, pierdan el temor que generalmente se le tiene el puablico. Estos talleres o asesorias son
solicitados directamente por profesores o estudiantes de diferentes facultades, teniendo en cuenta
el objetivo que quieren lograr en su clase o que los estudiantes requieren.

En mi caso personal, en el Gltimo semestre de précticas profesionales, estuve acompafiando
el Nicho de Formacidn con posgrados y es alli donde nace la problematica de investigacion después
de haberme familiarizado con dicho entorno. En este espacio comprendi el nivel y la rigurosidad
que requiere un trabajo de maestria o doctorado dentro de las diferentes facultades, y a partir de
esto, reconociendo la cantidad de solicitudes que llegaban al CLEO por parte de estos estudiantes
para acompafar estos procesos tanto en practicas de escritura y lectura, como en préacticas orales
que de hecho, es una solicitud que se hace en mayor medida, pude entonces comprender que el
acompafamiento que se les brinda en sus procesos es carente de este componente, es decir, no se
muestra en alta medida el acompafiamiento de las practicas orales, ni siquiera teniendo en cuenta

que esto hace parte de su evaluacion final.
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Ahora bien, si las préacticas orales son fundamentales en el proceso de investigacion, ¢por
qué no se recibe el acompafiamiento necesario en este campo? ¢Qué tan relevante es el proceso de
acompariamiento en practicas orales para los estudiantes de posgrado? Estas son algunas de las
preguntas que inicialmente salen a flote en mi cuando empiezo a conocer el entorno de ellos, pues
la queja principal de los estudiantes es como llevar a cabo el proceso de sustentacion de su trabajo
de investigacion con el fin de hacerlo de forma correcta, pues esto hace parte de su evaluacion y
realmente tiene un peso bastante grande, ademas de esto, durante todo el proceso de investigacion
se mantiene un dialogo constate con el asesor, pero que en muchos casos, el lenguaje académico
cambia, pues los posgrados que realizan son en areas del saber distintas a lo que fue su pregrado,
el dominio del tema investigado no solo debe quedar plasmado en el papel sino que por medio de
la oralidad debe tener ese dominio a la hora de la sustentacion.

Teniendo esto presente, se presenta un cambio de identidad como se menciond
anteriormente por el autor Londofio (2015) en su texto De la lectura y escritura a la literacidad:
Una revision del estado del arte, y se percibe entonces la necesidad de reconstruir el lenguaje, en
el sentido en el que permita reconocer y desarrollarse en el espacio en que se desenvuelve el
estudiante, es decir, cada espacio y situacion carga consigo unos simbolos, significados y
categorias, las cuales deben ser entendidas, interiorizadas y manifestadas por quien participe del
mismo; es por esto que el profesional (estudiante) debe construir su propia capacidad adaptativa y
transversal en cuanto a conocimientos objetivos que rompan las mismas categorias ya plasmadas
en aprendizajes anteriores al presente, las cuales estan en su imaginario y de este modo, le permita

aprender y desaprender a través de las oralidades.

1.5 Pregunta de investigacion

Cuando ya se tiene claro el escenario de practicas, el grupo focal a investigar, la mirada
empieza a centralizarse con el fin de encontrar un problema, una situacién que se muestre
importante para crear discusion, que genere intriga y despierte interés por la investigacion, y si bien
no podria solucionar con este proyecto el problema identificado, por lo menos construir una
iniciativa que lleve a la ruta a seguir para ir construyendo el paso a paso para la atencién frente a
ese problema que acontece en el momento y que precisa de una investigadora que se sitie como

una observadora participante:
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A entrada do aprendiz de cartdégrafo no campo da pesquisa coloca imediatamente a questdo
de onde pousar sua aten¢do. Em geral ele se pergunta como selecionar o elemento ao qual
prestar atencdo, dentre aqueles multiplos e variados que lhe atingem os sentidos e o
pensamento. A pergunta, que diz respeito a0 momento que precede a selecao, seria melhor
formulada se evidenciasse o problema da prépria configuragéo do territério de observacao,
ja que, conforme apontou M. Merleau-Ponty (1945/1999) a atencdo ndo seleciona
elementos num campo perceptivo dado, mas configura o préprio campo perceptivo.
(Kastrup. 2007. p. 16)*
Teniendo entonces presente la mirada de Kastrup, relaciono todo lo observado y me remito
a la narracién presentada en las primeras lineas de este trabajo, en las que en mi rol de maestra-
cartografa realizo un acercamiento sensible desde el momento uno en ambos escenarios Vistos y
sentidos (pregrado y posgrado), por lo cual concluyo con la necesidad a investigar desde un método
de investigacion-intervencion, y desde el cual surge la siguiente pregunta:
¢ Qué sentidos tiene el acompafiamiento en practicas orales en el proceso de sustentacion de tesis
de grado o trabajo de investigacion, para los estudiantes de posgrado en la Universidad de
Antioquia?

1.6 Objetivos

1.6.1 Objetivo general
- Identificar los sentidos que los estudiantes de posgrado reconocen en las practicas de
oralidad, como una de las préacticas de literacidad disciplinar en proceso de sustentacion de
tesis o proyecto de investigacion de posgrado, y en el acompafiamiento que reciben en este

proceso.

1.6.2 Objetivos especificos
- Reconocer las miradas que se tienen en cuanto a las practicas de oralidad en el proceso

académico de los estudiantes de posgrado.

! Traduccion propia. “Cuando el aprendiz de cartografo entra en el campo de la investigacion, inmediatamente pregunta
donde prestar atencion. En primer lugar, la cuestion es como seleccionar el elemento al que prestar atencion, entre
aquellos multiplos y variaciones que afectan a nuestros sentidos y a nuestros pensamientos. La cuestion, que se refiere
al momento previo a la seleccidn, estaria mejor formulada si el problema de la configuracién del propio territorio de
observacion fuera evidente, ya que, segin M. Merleau-Ponty (1945/1999) la atencién no selecciona elementos en el
campo cierto campo perceptivo, sino que configura su propio campo perceptivo™ (Kastrup. 2007. pag. 16)
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- Reflexionar sobre la importancia que tiene el acompafiamiento en el proceso de los

estudiantes de posgrado en cuanto a las préacticas orales.
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Capitulo 2: Metodologia de la investigacion

La metodologia de este trabajo fue pensada en las diferentes problematicas que se van
notando en el transcurso de la investigacién, teniendo en cuenta que el foco principal de este es la
oralidad académica de los estudiantes de posgrado de la Universidad de Antioquia; todo esto con
miras a lo que implica la sustentacion de sus trabajos de investigacion o tesis de grado, pues de la
relevancia de esto depende en gran medida la nota final de dicho proceso. Es importante resaltar
que el enfoque planteado en este trabajo es el post-cualitativo, que si bien representa una nueva
forma de investigacion dentro del posestructuralismo, también bebe de la tradicion de la
investigacion narrativa, en cuanto advierte que la investigacion es una practica social que implica
la conversacidn directa entre los sujetos de la investigacién, lo que hace que este proceso se torne
mas sensible y pueda destacar la presencia de las voces de quienes participan, desde la atencion a
mi propia voz.

La perspectiva post-cualitativa conlleva la invitacién a realizar una investigacion que no
separe ontologia, epistemologia, metodologia y ética como entidades diferentes, sino que,
precisamente con vida al didlogo y a la construccion narrativa de la intervencion o de la
implicacion, como le llaman algunos autores (Kastrup, 2007). Es decir, una investigacion que
preste atencion a los entramados entre lo humano, lo no humano y las materialidades presentes en
la vida cotidiana. Esta es una propuesta que plantea asumir la investigacion no como trayecto que
define de antemano el camino a seguir respecto al fenémeno sobre el que se trata de ofrecer alguna
luz, sino que se deja sorprender por lo que acontece en el fluir de la investigacion. (Hernandez-
Hernandez, Revelles. 2019. pp. 41-42).

2.1 Enfoque y método de investigacion

El tipo de investigacion que se asume para este trabajo corresponde al enfoque post-
cualitativo, el cual tiene una mirada directamente relacionada a la reconceptualizacion de la
investigacion cualitativa, buscando la transformacion de esos conceptos que han atravesado la
investigacion por mucho tiempo, abriendo paso a nuevas perspectivas, “la perspectiva post-

cualitativa nos ayude a cuestionar dichos limites para pensar en términos de simultaneidad,
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abandonar lo lineal y explorar diferentes patrones como enredos performaticos (entanglement)”.
(Carrasco, Villanueva. 2019, p. 164).

En este sentido, enmarcar el proceso que se ha llevado dentro de esta investigacion no
podria disefiarse de forma lineal y estructural, sino que es un proceso que se ha tejido a través del
reconocimiento de vivencias establecidas por el momento de intervencion y la reflexion que ha
permitido el releer y volver a verificar lo obtenido en el contacto con los estudiantes, en este
sentido, la investigacion post-cualitativa cumple una funcion importante, pues validar el sentir del
otro, la vivencia del otro, dentro de lo que se conoce como sujeto investigado permite que la
relacién y la profundidad de andlisis sea mas propia. “De este modo, la investigacion pasa a
entenderse como un territorio en el que intra-actian “en” y “dentro” los fendmenos materiales,
discursivos, virtuales, humanos, no-humanos y mas que humanos” (Carrasco, Villanueva. 2019, p.
164).

Ahorabien, en el proceso de seleccion del tipo de investigacion que dio una ruta a mi trabajo
tuve presente la problemaética que atraviesan los estudiantes de posgrado en la Universidad de
Antioquia al momento de enfrentarse a la sustentacion de su trabajo de investigacion, enfocandose
directamente en las practicas orales, es por esto, es que el método de investigacion seleccionado
para responder a la pregunta y los objetivos planteados es la investigacién-accion participativa
(IAP), que es cercana al enfoque poscualitativo en tanto reconoce la investigacion-intervencion
como posibilidad de implicacion del investigador en el proceso. Frente a la IAP, esta se entiende
como: “método de investigacion basado en una forma mas democratica, cooperativa, transparente
y eficaz de investigar y de intervenir en los cambios de la vida cotidiana, tratando de desvelar la
complejidad de sus problemas mediante el didlogo y la colaboracion. Consideramos a este método
de investigacion cualitativa como un gran instrumento generador de cambio” (Abad, et. al. 2010,
p.2).

Reconocer desde lo post-cualitativo la importancia que tiene la intervencion de una
estudiante de pregrado en un contexto de posgrado, mostrando las diversas formas de conocimiento
y de relacionamiento con el otro, permite el reconocimiento desde lo humano de las capacidades
diferentes que se pueden manifestar, y tensiona la idea de subalternidad en la investigacion y en la
practica; este tipo de intervenciones muestra que el acompafiamiento puede ser dirigido por una
estudiante de pregrado que brinda la posibilidad de mejora a través de estrategias guiadas para el
fortalecimiento de las préacticas orales de estudiantes de posgrado; esto porque Se genera una
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situacion de dialogo horizontal en el cual el acompafiamiento invita a desacomodar las estructuras
de la Universidad de Antioquia, pues a permitirse el desacomodo de una maestra en formacion
para enfocar la mirada hacia esta poblacion de posgrado, se invita a una practica participativa
contrahegemonica y situada.

Con este método se pudo identificar algunas de las situaciones problematicas presentes en
el proceso de los estudiantes de posgrado, en cuanto a las practicas orales tales como, el uso de los
conceptos nuevos propios de su area de estudio, el manejo del tono de la voz, el manejo del 1éxico,
la velocidad al hablar y el manejo de las emociones, factores que han generado que la sustentacion
de los trabajos de grado se vuelva tediosa y produzca miedo al expresar sus conocimientos en
publico.

Este método de investigacion no solo me permitio profundizar acerca de los conocimientos
propios del area en estudio, del comportamiento de los sujetos con los cuales se lleva a cabo la
investigacion, ni lo las fallas que se pueden evidenciar, sino crear acciones concretas y colegias v,
con estas, estrategias que sirvieron como herramienta y guia para el mejoramiento de las practicas
orales que son el punto de problematizacidn de este proyecto, poniendo en cuestionamiento no solo
lo percibido como investigadora sino, lo manifestado y comprendido por cada uno de los sujetos
participantes. Teniendo en cuenta que el contexto en posgrado es nuevo para mi y asimismo, mi
figura como maestra en formacion es nueva para ellos, esto representa una nueva vision de mundo
donde la conversacion se transversaliza por el aprendizaje desde ambos lados del proceso.

Dentro de este proceso metodoldgico también estd enmarcada una propuesta didactica, la
cual se disefid con el fin de brindar estrategias para el mejoramiento de las préacticas orales
directamente relacionado y enfocado a lo que corresponde la sustentacién de los trabajos de
investigacion o tesis de grado de los estudiantes de posgrado, en este sentido, esta propuesta
didactica esta dirigida en cuatro sesiones, cada sesion busca el enfoque de lo que es la voz y el
manejo de la voz, la necesidad de la indagacion y busqueda de conceptos propios del area estudiada,
teniendo en cuenta que la mayoria de los casos, los estudiantes no siguen su linea de estudio de
pregrado, sino que transitan por otras rutas de aprendizaje, también se enfoca en el manejo del
tiempo, el cuerpo y el escenario, el manejo de las emociones y la diccion, pues de este modo, las
practicas orales crearian una forma de estructura la cual permite el mejoramiento de las mismas.

Cabe resaltar que en este proceso también se les brinda un espacio para lo que corresponde a la
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construccion de presentaciones digitales en diferentes programas (PowerPoint, Canva...) esto
solicitado por los mismos estudiantes de posgrado.

La (IAP) me permitio investigar y atravesar las problematicas evidenciadas en los
estudiantes de posgrado, tal como lo mencioné en la problematizacion, enfocadas a las préacticas de
oralidad, en este sentido, me permitié también encontrar qué es lo que genera dichas dificultades y
de este modo, profundizar en las particularidades que presentan cada uno de los sujetos
investigados, evidenciando el objetivo de la investigacion, tensionando las diferentes falencias y
necesidades que ellos manifiestan y asi mismo, resaltando que el acompafiamiento en préacticas de
oralidad dentro de los procesos de investigacion de posgrado son fundamentales.

La IAP genera conciencia socio-politica entre los participantes en el proceso incluyendo

tanto a los investigadores como a los miembros del grupo o comunidad. Finalmente, la IAP

provee un contexto concreto para involucrar a los miembros de una comunidad o grupo en
el proceso de investigacion en una forma no tradicional como agentes de cambio y no como

objetos de estudio. (Balcazar, 2003, p.3).

Teniendo en cuenta la pregunta problematizadora y el enfoque metodoldgico, se enmarca
una estructura que guia las fases que se evidencian dentro de este trabajo de investigacion, las
cuales son: tipo de investigacion, observacion del contexto y sujetos participantes, fases del
método, unidad didactica y finalmente, la propuesta de analisis.

2.2 Observacion del contexto y sujetos participantes

El reconocimiento del contexto fue un transito entre pregrado y posgrado, pues es
importante reconocer aspectos de lo que fue la primera practica profesional, la cual se desarroll6
en pregrado dentro del acompafiamiento a grupos desde el CLEO, sin embargo, este no se dio de
forma éptima o mas bien, como lo esperaba. Es importante resaltar que al CLEO llegan solicitudes
por parte de los diferentes docentes de la Universidad solicitando talleres de acompafiamiento en
practicas LEO, en este sentido, si no hay solicitud, pues no hay talleres para brindar, debido a la
falta de espacios para intervenir se lleva a cabo la propuesta de cambio de cooperador pero teniendo
en cuenta también el enfoque que se le venia dando a mi trabajo de grado, el cual era la literacidad
y las précticas orales en especifico, es por esto que se da el paso a posgrado.

Posgrado es un espacio que esta constituido por maestrias y doctorados en la Universidad

de Antioquia, los cuales tienen un enfoque investigativo muy alto, estructurado y enmarcado en lo
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cualitativo y cuantitativo, dependiendo del &rea de estudio. Dentro de mis intervenciones, se realiz6
una invitacion abierta a estudiantes de posgrado de diferentes areas teniendo en cuenta la base de
datos de solicitudes que se hace al CLEO diariamente para lo que corresponde como asesorias, las
cuales son personalizadas, estas enfocadas especialmente al proceso de lectura y escritura
académica.

Para el proceso de observacion de este grupo, se establecieron espacios de acompariamiento
a asesorias, las cuales eran guiadas por mi profesor cooperador, quien citaba a sus estudiantes en
las horas de la noche y les prestaba las herramientas necesarias ya fuera para realizar lectura de una
forma mas critica y atenta, o al mejoramiento de los procesos de escritura especificamente de sus
proyectos de investigacion, pues dentro de lo que corresponde la solicitud de posgrados al CLEO,
va directamente relacionado al acompafiamiento de sus procesos de investigacion o tesis de grado,
dependiendo de la facultad y enfoque.

Teniendo todo esto en cuenta, entonces, una de las primeras observaciones que se
detectaron en el proceso de acompafiamiento a asesorias fue la falta de dominio de la oralidad que
tienen los estudiantes para manifestarle al docente el acompafiamiento especifico que necesitan,
pues les es dificil manifestar y comprender el lenguaje técnico propio del area a la que pertenecen,
si bien hay un trayecto académico el cual es pregrado, se manifiesta una desconexion de la
academia en tanto a las practicas orales.

Dentro de las solicitudes que mas se destacan en los estudiantes de posgrado es el
acompafiamiento en lectura académica, lo que manifiesta de una forma indirecta la falta de
comprension de textos que tienen estos estudiantes, directamente relacionado con la falta de
compresion de los diferentes conceptos que se evidencian en ellos. Si bien, es fundamental el
reconocimiento de los mismo para poder tener un dominio de forma Iéxica, hay otros factores que
van de la mano de las practicas orales como los es la diccion, el manejo del tono de la voz, la
eliminacién de muletillas y el manejo de las emociones, los cuales crean una atmosfera de
incertidumbre en los estudiantes que estan en proceso de sustentacion final.

Con el fin de proceder al desarrollo de la secuencia didactica (anexo 1. Guia secuencia),
me dispuse a realizar una encuesta (llustracion 2. Pregunta 1 de la encuesta investigativa) la cual
me dio herramientas enfocadas a la necesidad que manifestaron los estudiantes, teniendo en cuenta

esto, algunas de las respuestas fueron:
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¢Cudles son los principales factores por los que solicita asesoria y acompafiamiento al CLEO?

6 respuestas

Oralidad y escritura

Preparacion para la disertacion de la tesis

Mejorar estrategias para exposicion

aprender

Quiero mejorar la forma como me expreso, utilizar un mejor lexico

mejorar mi oralidad y escritura

lustracion 2. Pregunta 1 de la encuesta investigativa.

Teniendo esto en cuenta, se enmarca una gran incidencia en cuanto a la necesidad del
acompafiamiento en précticas de oralidad académica, siendo estas manifestadas hacia la necesidad
de la sustentacion de sus trabajos de investigacion, al mejoramiento de un mejor léxico y de por
otro lado, a las practicas de escritura que los estudiantes requieren para el trabajo investigativo.

El uso de este mecanismo de investigacion inicial que es la encuesta, permitié un
acercamiento directo a los estudiantes dando como resultado dos miradas, la primera fue evidenciar
por un lado que esta poblacién a pesar de que ya tienen al menos un trayecto educativo, manifiestan
necesitar un acompafiamiento para el fortalecimiento de las practicas de oralidad, las cuales son
fundamentales en los procesos que ellos llevan a cabo, y por otro lado, potencializar la intervencién
de estudiantes de pregrado en el acompafiamiento de practicas LEO a posgrado dentro de sus
procesos de practica, potencializando las capacidades que tiene cada ser humano
independientemente de su nivel académico.

Ahora bien, lo que respecta a los sujetos participantes, se evidenciaron estudiantes de
diferentes areas de conocimiento, veterinaria, educacion, artes, entre otras; lo que potencializa y da
mayor cabida al peso que representa el fortalecimiento de las practicas orales de una forma mas
general en cuanto a lo que respecta ese proceso de sustentacion del trabajo de investigacion, en este
sentido se valida también todo lo que los sujetos investigados manifestaron en las intervenciones

que se llevaron a cabo en cada uno de los talleres brindados.
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Eran estudiantes que laboraban de forma diurna, por lo que sus clases las tomaban en las
noches especificamente, poblacion de 10 estudiantes en la participacion de los talleres ofrecidos,
en ocasiones 6, en otras los 10, es importante resaltar que la mayoria de los participantes eran de
regiones, lo que generaba una ,mayor diversidad cultural dentro del grupo de estudiantes. Algunos
eran padres de familia, pues el grupo oscilaba en edades entre los 26 afios y los 49 afos, siendo el
de 49 el estudiante mayor. Manifestaron mucho interés por el acompafiamiento en el
fortalecimiento de préacticas de oralidad, de hecho, mencionaban constantemente lo necesario que
son estos procesos no solo para ellos, sino para toda la comunidad en general.

Uno de los estudiantes mas participativos, al cual nombraremos “JO” (anexo 2) fue quien
mas interés mostré dentro de los cuatro talleres que se llevaron a cabo, este estudiante manifestaba
la necesidad de que estos talleres se ofrecieran de una manera mas formal donde ellos pudieran
acceder en cualquiera de sus etapas de estudio, él indica que dentro de sus procesos de asesoria
nunca les potencializan o les hacen seguimiento a sus practicas orales, lo que les genera cierta
inconformidad teniendo en cuenta que, la sustentacion cumple un papel fundamentan en la
evaluacion de su proceso de maestria. (Intervencion estudiante de posgrado, 3 de junio 2023).

Teniendo todo este panorama en cuenta, la funcion que cumpli como maestra en formacion
e investigadora no fue solo identificar dificultades en cuanto a las practicas orales de los estudiantes
de posgrado, sino que desde lo aprendido, buscar las herramientas y estrategias para apostarle al
mejoramiento de dichas préacticas, disefiando entonces, una secuencia didactica compuesta por

cuatro intervenciones enfocadas a la necesidad del acompafiamiento en préacticas orales.

2.3 Necesidades frente a las practicas orales que justificaron el problema de investigacion
Después de realizar la recoleccion de la informacion dentro de las diferentes estrategias
tanto de la observacion, como se los autorregistros y la encuesta, procedo a identificar entonces
cuéles son las necesidades en mayor medida que presentan los estudiantes, pues es importante
retomar en este apartado, mi transito de pregrado donde mi foco eran las practicas LEO en general,
puesto que en este contexto se evidencian de muy buena manera en diferentes facultades, pero al
pasar a posgrado, el mayor interés de los estudiantes apunta al acompafiamiento en el
fortalecimiento de las practicas orales, teniendo en cuenta su objetivo especifico que en este caso

es la sustentacion de su tesis o trabajo de investigacion de grado.
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En este sentido, para poder identificar cual era el problema que enmarcaria la investigacion,
hice un balance entre las practicas LEO mas solicitadas dentro de las estrategias usadas, pero
también tome la base de datos del CLEO, lugar donde llegan las solicitudes de asesorias, lo que me
Ilevo a decidir que las practicas orales en posgrado tienen una mayor solicitud.

La situacion problematica es el resultado de comparar el comportamiento real con el

comportamiento ideal. Si ambos comportamientos son iguales, no existe contradiccion o

situacién problematica; si, por el contrario, se presenta un estado de desigualdad, entonces

hay situacion problematica. (Aguirre, 2016, p. 145).

Como lo menciona la cita anterior, cuando nosotros manifestamos una situacion de mejora
que va encaminada a una transformacion, por el mero hecho de considerar que no esta siendo
correcto dentro de lo que es real, en este caso, el correcto uso de las practicas orales, teniendo en
cuenta que como real tenemos el contexto académico, buscamos entonces una ruta que nos lleve a
la solucion o mejoramiento de esta situacion, es alli donde aparece una situacién problematica a
solucionar, pues el camino hacia encontrar la estrategia carece de una investigacion, pues la
intencion no es meramente encontrar la solucién sino, ver qué fue lo que llevo al sujeto a darse
cuenta de esa necesidad.

En este sentido, las estrategias usadas para la recoleccion de informacion, dieron paso para
que se pudieran validar y reconocer cuales eran las necesidades que tenian los estudiantes dentro
de lo que se conoce como practicas de oralidad, teniendo en cuenta que, dentro de los talleres
también hubo ciertas manifestaciones adicionales por parte de los sujetos participantes de la
investigacion, lo que rompe con esos prejuicios que se tienen frente a los estudiantes de posgrado
en cuanto a la amplitud del conocimiento que manejan, o en este caso de las practicas LEO,
considerando que por su nivel académico no carecen de acompafiamiento y que por el contrario,
evidencian el dominio de estas practicas.

Esto también permitié reconocer la importancia que tiene el acompafiamiento para los
estudiantes de la Universidad de Antioquia, no solo en posgrado que es el objeto de estudio de esta
investigacion, sino, para pregrado, pues el fortalecimiento de estas practicas aporta a un
mejoramiento de la comunidad educativa en las diferentes areas, pues se evidencia que
independientemente del area u objeto de estudio, las practicas orales son fundamentales, pues los
contextos cambian, el 1éxico cambia, los conceptos cambian, pero la oralidad siempre sera el puente

para la comunicacion inmediata dentro de los diferentes contextos académicos.



44

2.4 Secuencia didactica como estrategia para el acompafiamiento en practicas de oralidad:
Taller de la palabra en voz alta

Dentro de los procesos académicos, se mantiene siempre la mirada fija en como se refleja
le lectura y la escritura de textos académicos, pero se deja de lado la oralidad, lo que para mi
experiencia como acompariante de practicas LEO es un tema bastante importante en el proceso de
formacion de los estudiantes de cualquier facultad, en este caso, los estudiantes de posgrado de la
Universidad de Antioquia. Para esto es importante comprender en primero momento que es la
literacidad y asimismo, que es la literacidad disciplinar, destacar algunos aspectos importantes
sobre oralidad y porque esta practica fundamenta de forma directa las practicas de escritura y
lectura en los estudiantes.

Por literacidad se entiende que es una practica discursiva que implica la relacion con el otro,
en palabras de Gee (2004): “Estas practicas discursivas estan ligadas a visiones del mundo
especificas (creencias y valores) de determinados grupos sociales o culturales. Estas practicas
discursivas estan ligadas a visiones del mundo especificas (creencias y valores) de determinados
grupos sociales o culturales” (p.24).

Ahora bien, contemplar la literacidad disciplinar implica que se detenga la mirada en lo
especifico, en lo puntual y preciso del quehacer del estudiante, por esta razon, intervenir es su area
especifica es fundamental, pues el estudiante podra desplegar préacticas orales y escritas de una
forma mas rapida por el mismo conocimiento que va adquiriendo en el trascurrir de su vida
académica, esto permeado claramente por la lectura.

La literacidad disciplinar es un tipo de préactica de literacidad que se da en el marco de un

dominio especifico y restringido; una disciplina donde la lectura y la escritura se ven como

practicas inherentes y esenciales, las cuales pueden ser reproducidas, aprendidas y

ensefiadas. (Montes y Lopez-Bonilla, 2017, parr. 13).

Para el proceso de construccion de la secuencia didactica se tuvieron en cuenta varios
factores, el primero fue el grupo investigado, es decir, los estudiantes de posgrado que si bien
estaban en un lugar academico mas alto que el mio, puesto que yo soy estudiante de pregrado,
evidenciaban la necesidad del apoyo en un conocimiento que ellos no tenian; en segundo lugar
estaba la ruta que iba a construir en el marco de lo estructural, pues debia organizar cada uno de
los talleres de manera que se evidenciara una secuencialidad en el proceso para que asi ellos

tuvieran las herramientas necesarias y ese conocimiento atravesara el cuerpo y de este modo, se
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convirtiera en algo significativo; y en tercer lugar, pensar en el tiempo teniendo en cuenta que eran
estudiantes que laboraban, que generalmente quedaban libres en las noches y por consiguiente
también, en que los espacios no podian durar méas de dos horas, en consideracion con sus cargas
académicas adicionales correspondientes a los seminarios.

En este sentido, se entiende por secuencia didactica lo siguiente:

La elaboracion de una secuencia didactica se encuentra inscrita en el marco de un proceso

de planeacion dindmica, donde todos los factores de la planeacion se afectan entre si. Su

punto de partida es la seleccion de un contenido (en el marco de la propuesta que tiene el
programa de estudios en su conjunto) y la determinacién de una intencion de aprendizaje
de ese contenido, sea expresada en términos de objetivos, finalidades o propoésitos de

acuerdo a la vision pedagdgico-didactica de cada docente. (Diaz-Barriga, 2014, p.5).

La secuencia estara dividida e implementada en cuatro partes, cada una de ellas realizada
en intervalos de dos horas durante cuatro dias, en el transcurrir de dos semanas, teniendo en cuenta
que el objetivo principal va dirigido a las préacticas orales, partiendo del enfoque de literacidad
disciplinar, que segun Montes y Lopez (2017), es una practica que se enfoca directamente en una
disciplina especifica y asimismo recoge todo el conocimiento que esta trae consigo para llevarla a
cabo por medio de las diferentes précticas. Sin embargo, el enfoque de los talleres es de forma
general, pues cabe aclarar que los estudiantes pertenecian a diferentes areas del conocimiento y
ademas resaltar que, el objetivo principal es el fortalecimiento de las préacticas de oralidad que
tienen los estudiantes de posgrado, esto con el fin de mejorar para la presentacion de la sustentacion
de sus trabajos de investigacion. El tipo de secuencia didactica elegido es el taller y conversa
directamente con el propdsito de la investigacion-accion participativa, en donde el aprender
haciendo se vuelve una manera de traer a la presencia las practicas diversas que circulan en las
aulas y en el acompafiamiento, especificamente. Asi las cosas, los talleres propuestos fueron los

siguientes:
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Taller de
Oralidad #1

tEstas listlo para una suslenlacion oral?

e —

M""‘"’
SXFIIIITII

llustracion 3. Taller de oralidad #1 (imagen propia)

Con este primer taller (ver anexo 3. Guia secuencia) se llevé a cabo por medio de la
conversacion, pues al ser el primer taller para mi fue fundamental identificar cuéles eran las fallas
que estaban teniendo en sus préacticas orales para asi realizar la retroalimentacion, cabe aclarar que
en cada uno de los talleres se llevo a cabo retroalimentacién. En este taller se evidencid en primer
lugar, que los estudiantes carecen de conceptos propios de sus programas, por esto el Iéxico que
manejan es poco Yy se vuelve repetitivo, en medio del dialogo con ellos manifiestan que en los
diferentes seminarios no tienen espacios de conversacion activa que se enfoque en la sustentacion
de dicho proyecto, lo que genera incertidumbre en ellos. El taller finaliza con algunas acotaciones
frente a lo que son las posibles preguntas que pueden hacer en el momento de las sustentacion
teniendo en cuenta que este es otro factor que les genera cierto impacto puesto que al tener esas
falencias en las practicas orales, para responder de forma inmediata, ellos manifestaron

incomodidad o nervios.
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Posibles preguntas a la hora de sustentar

0 - éCuales Mieron los criterios que se
tuvicron en cuentia para clegir el tema de
investigacion?

02 - iBajo que Mundamenios teoricos explica su
variable de esiudio?

03 - L0ue aporte relevanie brinda su trabajo

a la comunidad cienufica?

llustracion 4. Posibles preguntas por parte de los evaluadores (imagen propia)

Desde mi perspectiva, este taller inicial fue el abrebocas para que ellos reconocieran la
importancia que tienen las practicas orales, pues con base a estas preguntas se desato una
conversacion bastante interesante donde algunos de ellos daban por hecho, que si tuvieran que
sustentar ya su trabajo de investigacion no podrian hacerlo:

Cuando ya ellos terminaron de conversar les pregunté: si a ustedes les dicen en este

momento que sustenten lo que tienen de investigacion hasta este momento, ¢ se sienten listos

para hacerlo?, solo dos estudiantes levantaron la mano, “profe, yo me siento listo porque
considero que tengo muy claro lo que he investigado™, “profe, yo me siento listo, aunque

con dudad en mi lenguaje”. (Autorregistro, 27 de mayo 2023).

Este taller permitié conocer méas a profundidad lo que necesitaban los estudiantes en los
diferentes espacios de acompafiamiento dentro de sus procesos de posgrado, teniendo en cuenta
aqui lo que constituyen la literacidad disciplinar, las practicas orales y asimismo las técnicas para
el manejo del cuerpo y las emociones, lo que conlleva a la planeacion de los siguientes talleres.

Es importante fundamentar la literacidad disciplinar puesto que, dentro de los talleres hay
estudiantes de diferentes maestrias y doctorados de la universidad, lo que implica que hay
diversidad en el discurso, pues el enfoque de la literacidad disciplinar como ya se menciono antes,
es la particularidad de cada una de las areas, es por esto que fundamentar la ensefianza de las

practicas orales desde esta mirada es mas especifico, teniendo en cuenta los sujetos investigados y
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las necesidades presentadas de los mismos, entonces, enfocar esta secuencia didactica a las
précticas de oralidad problematizando la falta de ellas en el proceso educativo de los estudiantes
de posgrado como pilar fundamental para la formacion de ellos, enmarca con mayor profundidad

el objetivo planeado anteriormente.

PREGUNTAS DE APERTURA L

LADY TATIANA GIR... JESUS ORLANDO ...

.
M AN

Y

MARIANA DIAZ HE... JHON ALEXANDER ..

LADYS CASTRO CAICEDO y BERNARDA

@ PAULINA GOMEZ EPIAYU han Abrir fila X

levantado la mano

8
L]
18:17 | Seminario de posgrados H @ 2 E’ qu

llustracion 5. Taller 2, manejo de las emociones, pautas para el correcto uso de la voz (imagen
propia)

Con relacion al taller dos (ver anexo 3. Guia secuencia), se hace una relacion entre las
practicas orales y el manejo de las emociones y el cuerpo, es decir, se hace un llamado también a
lo que se nombra como lenguaje no verbal, pues que en el proceso de sustentacion el cuerpo
también juega un papel fundamental, el movimiento, las expresiones faciales, las muletillas
causadas por los nervios y/o ansiedad se ven manifestadas por medio de este. Este taller fue pieza
clave como fundamento de soporte para el taller tres, el cual va dirigido al correcto uso de la voz.

El taller tres fue bastante productivo puesto que se manejé el uso de la voz, es decir, todo
lo correspondiente al tono, el volumen, la diccion y en este sentido se les brindo estrategias para
que la voz se mantuviera sana el dia de la sustentacion. Aqui es importante mencionar la
participacién de mi compafiera de curso Geraldine Ospina, puesto que es estudiante de canto lirico
y conoce a fondo cual es la estructura de la voz, el correcto uso que se debe tener y como es el
entrenamiento del mismo. Este taller fue muy representativo porque trajo a la luz la sensibilidad de
los estudiantes y algo muy bonito que es la capacidad de asombro, si bien son estudiantes de
posgrado, siguen siendo estudiantes tradicionales en busca de un nuevo conocimiento. (Ver anexo
4).

La implementacion de estos talleres, es decir, los tres primeros abrio paso a la conversacion

a partir del tiempo de sustentacion y asimismo, a lo que corresponde la construccion de elementos

&
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visuales como los son las diapositivas, por esta razdn el ultimo taller va enfocado a esto, dando
pautas y estrategias para el desarrollo de las practicas orales en tanto que se evidencie el tiempo
medido del mismo con las palabras y lo que se explica y el manejo de las diapositivas, buscando
que exista una consonancia entre lo visual y lo oral, de esta manera los receptores tendran toda la
atencion puesta en lo que el emisor esta exponiendo desde su habla, con las palabras justan y precisa

acorde a lo que quiera evidenciar (ver anexo 3.Guia secuencia).

JComo realizar una
buena presentacion
digwcal?

Por: Daniela Hernandez Cano

llustracion 6. ¢ Cémo realizar una buena presentacion digital? (imagen propia)

Con laimplementacién de esta secuencia didactica se planed que los estudiantes alcanzaran
algunos logros en cuanto al mejoramiento y reconocimiento de sus practicas orales, enmarcadas
claro esté, al objetivo de cada uno de ellos que es la sustentacion de sus trabajos de grado, en este
sentido se espera:

e El reconocimiento de lo que es la oralidad académica.

e El mejoramiento del lenguaje técnico correspondiente a su area especifica.

e El manejo de la diccion teniendo en cuenta las préacticas de vocalizacion.

e El correcto uso de la voz en lo que respecta el entrenamiento de la voz antes de un
discurso, el tono, el volumen y las pausas correspondientes.

e El reconocimiento de las diferentes técnicas para el manejo de las emociones y asi

mismo, el tiempo de exposicion y el espacio en el escenario de presentacion.
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2.5 Propuesta de analisis

Dentro de la propuesta de analisis estan enmarcadas las estrategias usadas en este proyecto,
las cuales fueron mencionadas en los apartados anteriores evidenciando resultados importantes
para el desarrollo del andlisis en tanto a las précticas orales en los estudiantes de posgrado y en la
necesidad de darle un acompafiamiento desde las diferentes facultades a estos estudiantes, todo en
miras hacia la sustentacion de sus tesis de grado o proyectos de investigacion. Es importante
mencionar que el interés del fortalecimiento de estas practicas no solo se enfoca en esta poblacion,
sino en la comunidad universitaria en general.

Para realizar el analisis del proyecto se inicia con la lectura de los autorregistros (ver anexo
2), los cuales fueron pieza clave para el encuentro con lo que nombramos como lineas de sentido,
estas cumplieron una funcion importante pesto que, a partir de ellas, se revela el resultado de cada
uno de los objetivos especificos, los cuales desarrollaré en el capitulo tres del trabajo, ademaés de
esto, la relectura de estos autorregistros abre paso a la reflexién, en tanto a lo que los estudiantes
mencionan como importante y necesario, y lo que se percibe en ellos como situacién de
fortalecimiento en cuanto a esas practicas orales, cabe aclarar que los talleres brindados fueron por
medio de modalidad virtual, lo que implicé que los estudiantes no tuvieran un acercamiento fisico
conmigo, pero si se mantuvo un espacio de participacion activo en el cual la conversacion permitid
esa conexion con el otro.

Esta estrategia de autorregistros evidencio lo observado a partir del acompafiamiento a las
diferentes asesorias que brindo el profesor cooperador en el tiempo que me estuvo acompafiando y
adicional a esto, evidenci6 también lo que se percibi6 dentro de mis intervenciones con ellos; esto
se convirtio en el puente que dio paso a la reconstruccion del objetivo general de la investigacion
y asi mismo, de cada uno de los objetivos especificos, los cuales fueron la guia para el desarrollo
de esta investigacion y la profundidad en miras a la propuesta didactica para el fortalecimiento de
estas practicas orales en los estudiantes de posgrado. Con base a esto se crea una lista de las posibles
lineas de sentido a las cuales se les realiza una modificacion con el fin de llegar a la construccién
de unas que abarcaran el trabajo en general y que sirvieran de guia para el enfoque de cada uno de
los objetivos especificos.

La segunda estrategia implementada fue la entrevista, esta se realizé en miras a la

construccion directa de la secuencia didactica desarrollada en los cuatro encuentro, teniendo en
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cuenta las respuestas de los estudiantes donde manifestaron la necesidad del fortalecimiento en
practicas LEO, pero enfocadas en las précticas orales, es decir, para ellos siempre el foco de
mejoramiento estuvo dirigido al fortalecimiento del 1éxico, del manejo del publico, de las fuerza
en la palabra, incluso, del manejo de las emociones en ese momento crucial de exposicion.

Es importante aclarar que las diferentes intervenciones que tuvieron los estudiantes dentro
del desarrollo de cada uno de los talleres, sirvieron también como una especie de entrevista oral,
en la cual se destacaron aspectos importantes, tales como:

e Muletillas (velocidad para hablar).

e Larepeticion de conceptos a la hora de plasmar una idea.

e Laseguridad al hablar.

e El uso de conceptos técnicos sin profundizarlos.

e Diccion.

e La falta de uso de conectores dentro de la sustentacion de sus ideas.
e La propuesta repetitiva de ver estos talleres de forma presencial.

Todo lo encontrado en esta etapa por medio de las estrategias mencionadas, permitio darle
profundidad a la investigacion en tanto que, se delimitaron las diferentes problematicas que se
enfatizaron con el fin de construir una general que englobara todas esas necesidades percibidas por
mi y manifestadas por ellos, de este modo, la construccion de la guia de objetivos a alcanzar
también se pudo organizar de una forma mas especifica y légica para el desarrollo del proyecto,
permite el reconocimiento de las capacidad y dificultades de los estudiantes por parte de ellos
mismos, incitdndolos a la busqueda de herramientas y al cuestionamiento de la falta de
acompariamiento que reciben dentro de este proceso de posgrado en cuando al mejoramiento de las
practicas orales, y de este modo, validando como importantes las herramientas que bridé como

estudiante de pregrado en este contexto académico.
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Capitulo 3. Conversacion a partir de los sentidos en las préacticas de oralidad y en el

acompafiamiento en posgrado: tensiones y reflexiones

Abordando los objetivos especificos planteados en este trabajo, se reconocen diferentes
lineas de sentido con las que se da una estructura que sirve como guia para el abordaje de cada uno
de estos, dando a conocer como fue el analisis de las estrategias de accion-intervencion llevadas a
cabo en el proceso y, de la misma manera, como se fue dando respuesta a la pregunta
problematizadora, teniendo en cuenta la ruta de participacion.

Teniendo esto en cuenta, la ruta que se plasma en el proceso se construye desde el
reconocimiento de las diferentes miradas y sentidos que tienen los estudiantes de posgrado en torno
a la practicas orales, estas acompafiadas de las solicitudes que se evidenciaron dentro del proceso
con el CLEO, de las intervenciones en clase y también de las respuestas a la entrevista realizada,
pasando por un proceso para identificar qué tan importantes consideran estas practicas orales y su
acompariamiento dentro del proceso de sustentacidén de sus tesis o trabajos de investigacion y
finalmente, reflexionando a partir de la importancia que tiene dicho acompafiamiento dentro de
esos procesos de formacion en Maestria o Doctorado de los estudiantes de la Universidad de
Antioquia.

En este sentido, se presentan las lineas de sentido halladas en la relectura de los
autorregistros y de la vivencia en este proceso de investigacion, las cuales se presentan en cada uno
de los objetivos planteados y seran desarrolladas en este mismo orden:

e Reconocimiento de las préacticas orales: retos, concepciones y sentidos

e Tensiones: necesidad del mejoramiento de las préacticas orales

e Implementacion: perspectivas y reconocimiento de lo interactuado

o Reflexiones de un docente: la alegoria de la caverna

e EIl acompafiamiento como pilar fundamental en los procesos de practicas orales en

posgrado.

3.1 Reconocimiento de las précticas orales: concepciones y sentidos
Cuando hablamos de préacticas orales reconocemos que son los procesos de comunicacion

que tenemos con el otro, en este sentido, la manifestacion de los elementos de la comunicacion es
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fundamental puesto que en cualquier escenario propuesto se va a manifestar un emisor, un receptor
y el mensaje que es transmitido, independientemente del contexto, esto viéndolo desde lo mas

general.

CONTEXTO

!
W

—

lHustracion 7. Elementos de la comunicacion. (Creacion propia)

Hablamos entonces de comunicacion porque, segin Fajardo (2008):

La comunicacion implica no solo procesos que van mas allad de la codificacion y la

descodificacion, sino ademas el hecho de que cada uno de sus elementos incide de manera

definitiva en el objetivo primordial de la comunicacion, que es: transmitir algo a otro. (pp.

124-125).

En este sentido, vemos como en cualquier acto de comunicacion siempre se va a reflejar la
necesidad de trasmitir algo a otro sujeto, independientemente de cual sea el contexto, la
manifestacion de las palabras a nivel oral hace parte del ser humano en si. Ahora bien, en lo que
concierne la investigacion que se enfoca en los estudiantes de posgrado, hablamos ya desde su area
especifica y como estas practicas orales tienen una intencion diferente cuando enviamos el mensaje.

Es, entonces, cuando se refleja uno de los principales retos dentro de mi proceso de practica
que es identificar las fallas que manifiestan los estudiantes de posgrado en sus préacticas de oralidad
académica, siendo estas el motivo para solicitar apoyo en el CLEO no solo en lectura y escritura,
sino, en mayor medida en estas préacticas, justificando estas solicitudes desde lo que corresponde
como la exposicion de sus tesis de grado o trabajos de investigacion, en este sentido, generalmente
las solicitudes se dan en la etapa final de sus procesos investigativos, demostrando desde alli como
dentro del tiempo de estudio de Maestria o Doctorado no se manifiesta el fortalecimiento o el
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entrenamiento de estas practicas en los diferentes seminarios 0 asesorias con respecto a sus
procesos.

Teniendo esto presente, ¢qué tan importante es el proceso de sustentacion del trabajo de
grado? Si bien la investigacion implica todo el proceso de la estancia en la Maestria
correspondiente a los 4 semestres y de Doctorado a los 6 0 mas semestres, es un proceso que
manifiesta lectura y escritura completa en cada uno de los seminarios propuestos por el plan de
estudio. Cabe resalta que en el proceso de formacion a los estudiantes no se les pregunta sobre las
falencias que tienen dentro de los procesos de practicas LEO, es decir, ya se asume que ellos tienen
el conocimiento puesto que superaron un pregrado, también un examen (escrito y sustentado) de
lo que es la propuesta de investigacion para pertenecer a la maestria o doctorado, entonces esto da
cuenta de que estas practicas son manejadas de forma correcta.

“Esto es, la oralidad es una practica social del lenguaje por medio de la cual estudiantes y
docentes construyen y reconstruyen relaciones y formas de conocer el mundo” (Uribe-Hincapié, et
al, 2019, p.479), con eso se refleja la importancia de las relaciones de comunicacion entre el
docente y el alumno, en este sentido, el reconocimiento de las précticas orales se fundamenta
también desde las formas de construir y reconstruir relaciones en este caso, desde lo académico sin
desvincular los lazos que se van atando desde lo social y lo personal entre el sujeto que acomparia
y el acompafiado dentro de los procesos de fortalecimiento, esto nos invita a ver el mundo desde
otras perspectivas, incitando a la exploracion y a la reflexion de la intencion que se tiene cuando
se toma la palabra y se le da vida por medio de la oralidad a los procesos que plasmamos por

escrito.

3.2 Tensiones: necesidad del mejoramiento de las préacticas orales

En este apartado la intension es manifestar las diferentes tensiones que se reflejan en el
proceso de acompafiamiento a los estudiantes de posgrado en cuanto a las practicas de oralidad.
Para esto es fundamental abrir paso a lo que fue la encuesta (ver anexo 1) realizada por ellos, la
cual tuvo como objetivo principal, validar cuales eran las practicas en las que requerian mas apoyo
dentro de las practicas LEO, por qué requerian apoyo y si habian recibido apoyo en el
fortalecimiento de las mismas por otra parte que no fuese el CLEO como tal, a lo que los estudiantes

respondieron lo siguiente:
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En cuanto a practicas LEO (lectura, escritura y oralidad), ¢En cudl de estas es en la que requiere
acompafiamiento? ;Por qué?

6 respuestas

Oralidad: Para desarrollar capacidades a la hora de enfrentar un publico porque me asusto mucho y hablo
maés rapido de lo normal

Oralidad

En todas, pero con enfogue en Oralidad. Me permitiria mejorar el nivel académico.
escritura

en todas 3, pero especialmente en escritura y oralidad

escritura
llustracion 8. Enfoque de practicas LEO segun encuesta investigativa (imagen propia)

¢Recibe acompafiamiento en practicas LEO (lectura, escritura y oralidad) por otra parte que no sea
el CLEOQ? ;Dénde?

6 respuestas

Mo
Mo
no

no

llustracion 9. Manifestacion de acompafiamiento externo de acuerdo a encuesta investigativa
(imagen propia)

Es importante mostrar cuales son los programas a los que hacen parte algunos de los
estudiantes participantes del proceso, eso en aras a la comprension de lo que es la oralidad, es decir,
cuando se lleva a cabo el proceso no se crean estrategias particulares, puesto que la poblacion es
completamente diversa, pero si se tensiona en primer lugar, la necesidad del fortalecimiento de
estas practicas orales a nivel general en la universidad, pues independientemente de la facultad y
el programa cursado, es evidente como ellos exigen que se les brinde este acompafiamiento. A
continuacion un cuadro que evidencia los programas y la facultad a la que pertenecen los

estudiantes participantes:
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Programa al que pertenece

Doctorado en Matematicas

Maestria en Derecho

Maestria en Ciencias Veterinarias

Doctorado en enfermeria

Maestria en Ciencias de la Informacién

Maestria en Ciencias Basicas Biomédicas

Doctorado en Educacién

Maestria en Educacion

Maestria en ciencias basicas biomédicas con
énfasis en ingenieria de tejidos y medicina
regenerativa

Maestria en Educacion

Maestria en Educacion

M. Dramaturgia Direccion Escénica

Maestrias en Enfermeria

Maestria en Ciencia Politica

Maestria en Ciencias Basicas Biomédicas

Maestria en Estudios en Infancias

Maestria en Ciencia Politica

Doctorado en Epidemiologia

Tabla 1. Programas a los que pertenecen los estudiantes participantes de posgrado. (Evidencia
de inscripcion a los talleres propuestos, CLEO)

Cuando de evidencia en el documento de inscripcion de los estudiantes la diversidad en los
programas se puede enmarcar una segunda tension y es el cuestionamiento en los procesos de
asesoria que se esta llevando a cabo en las diferentes facultades, es decir, hay una necesidad global
enmarcada en los procesos orales de los estudiantes, que como lo he reiterado en los apartados
anteriores, se da por hecho que ya se debe establecer un uso de la oralidad y un buen manejo de la

misma, tal como lo menciona Estrada (2020) en su investigacion:
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Quizas por considerarse como hechos naturales y organicos en el hombre se suelen ausentar
los procesos investigativos y didacticos alrededor de ellas, en Ultimas, se alejan de los
procesos de pensamiento, y es necesario entender acerca de la necesidad de pensar y trabajar
la escucha y la oralidad en la educacion desde su relacion con la sociedad, ya que esto
permite una interaccion con el otro, con la cultura, con los contextos y espacios, a la vez

que se asumen posturas criticas frente a él, manifestando nuestras voces. (p. 27).

Teniendo en cuenta las palabras del autor, considerar como propio e innato del ser humano
el hecho del manejo de la oralidad, teniendo en cuenta el contexto académico puede ser incluso
violento, pues ellos manifiestan que el mejoramiento de sus précticas de oralidad va a lograr que
el proceso de exposicion de sus trabajos tesis de grado o trabajos de investigacion mejoren en gran
medida, sustentan también, que buscan este apoyo para el mejoramiento de su léxico y de esta
manera una mejor interaccion con el publico, mencionan que desean mejorar la forma en la que se
expresan, por los que los actos de comunicacion vuelven a ser el centro de estas dindmicas,
enfocadas especificamente a las précticas de oralidad académica, con base a esto, se intensiona otra

pregunta en la que se enmarca la Ultima tension:

iConsidera que este acompafiamiento en practicas orales es importante para su proceso de
sustentacion de tesis de grado o trabajo de investigacién? ;Por qué?

6 respuestas

Porque puedo obtener informacién y conocimiento de utilidad

Porque es a través del discurso bien proferido que se llega a la explicacion de una tesis y a su aceptacién.
Si, para realizar una exposicién qué cumpla con los objetivos.

si, fortalece los procesos academicos y formativos

Si, porque esto permita mejorar mi desempefio en clases, y me dara la sequridad que necesito

si, la adecuada presentacion de un trabajo de grado da solidez y representa una ventaja para el expositor
frente a los evaluadores

llustracion 10. Pregunta cuatro de la encuesta investigativa.

Como se puede leer en las respuestas de los estudiantes, su mayor interés en el

mejoramiento de estas practicas es en si es la aprobacion de la sustentacion de tesis de grado o



58

trabajo de investigacion, es decir, si la universidad manifiesta que después de la construccién de
una investigacion que conlleva a la lectura y a la escritura de la misma se debe pasar por un proceso
de sustentacion, es entonces donde cabe la Ultima tensién y es la falta de apoyo por parte de las
facultades para un espacios de fortalecimiento a estas practicas orales, teniendo en cuenta que esto
se podria vincular directamente con el acompafiamiento que brindan los asesores asignados a cada
estudiante y teniendo en cuenta que ese proceso de sustentacion tiene tanto peso para la evaluacion
y aprobacion del mismo.

Esta tendencia podria explicar la escasa atencion prestada a la ensefianza y al aprendizaje

de la lengua oral de nifios, nifias, jovenes y adultos, lo que se constituye en un punto de

partida para investigar las razones que explican por qué la oralidad se aborda
ocasionalmente y proponer su incorporacion sistematica en los procesos educativos. Al
mismo tiempo, surge la preocupacion sobre como la mayor parte de la poblacion espera que
otros hablen por ella y lleven su voz ante quienes detentan el poder politico o judicial, antes
que ejercer su derecho a expresarse y a ser escuchados segun lo confieren la Constitucion

y la Ley. De esta manera, se instituye la voz del mas fuerte como portadora de la realidad

de los hechos y se desconoce la de quien a pesar de haber sido victima de la problematica

de su entorno no tiene la competencia oral para describirla y aportar soluciones. (Gutiérrez

& Rosas de Martinez, 2008, p. 24-25).

Teniendo en cuenta la cita anterior, vemos cémo la educacién ha dejado de lado el
fortalecimiento y el acompafiamiento en los procesos de oralidad de los estudiantes, poniendo en
un nivel inferior de alguna manera a los estudiantes en el momento de dar voz a aquello que
conocen y dejan por escrito, en este caso, los procesos de investigacion de los diferentes
estudiantes, es por esto que se manifiesta la importancia de las practicas orales en cualquier ambito
educativo y se evidencia también como el sujeto que tiene el poder esta por encima, lo que le genera
una imposicion de autoridad y en el caso de la sustentacion de los proyectos de ese poder autoritario
depende la aprobacion del mismo.

Con esto termino el marco de las tensiones, las cuales abrieron paso a la reflexion para la
construccidn de la secuencia didactica , la cual va dirigida al mejoramiento de esas practicas orales
que son necesarias en los procesos educativos de los diferentes estudiantes de la universidad,

respondiendo a las mismas manifestaciones de ellos quienes por medio del CLEO han buscado ese
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apoyo y el acompafiamiento que sus facultades o que la misma tradicion académica ha

desvinculado de alguna manera, sea directa o indirecta, de los procesos de estudio.

3.2.1 UdeA: una muestra general de la necesidad del fortalecimiento de las practicas orales
Esta investigacion esté regida por la indagacion durante el proceso de acompafiamiento en
practicas de oralidad académica de los estudiantes de posgrado, y si bien validar como se
evidencian las dificultades de esos procesos en este contexto, es inevitable dejar de escuchar el
exterior y relacionarlo con dicha investigacion. Durante el proceso de practicas se evidencia dentro
de mi lugar de trabajo llamado Permanencia Universitaria, el cual es un proyecto vinculado a la
Universidad de Antioquia donde se promueve el acompafiamiento en practicas LEO, bajo una ruta
Ilamada Acompafiamiento, y bien alli llegando todas las solicitudes de los estudiantes de pregrado
de toda la universidad en general, teniendo en cuenta sedes y seccionales, abre una vision mas

amplia de esta necesidad de mejoramiento en cuanto a las practica orales.

DICO: Politramation o iene iz e

TLIN: fim % Rt

llustracion 11. Lectura en voz alta. Reconocimiento de la importancia de la oralidad.
(Fotografia propia)

Dentro de las reuniones en Permanencia, se tuvo un espacio de reflexion en el que la lectura

en voz alta fue el pilar fundamental para llevar a cabo el proceso. Uno de los profesores del equipo



60

compartié una obra construida por el mismo y procedimos a leerla en voz alta, a cada uno de
nosotros se le otorgd uno dos personajes para llevar a cabo la lectura, a partir de esta dinamica pude
comprender como el problema de la oralidad no radica Unicamente en los estudiantes de posgrado,
sino gque independientemente del cargo (docentes, administrativos, estudiantes), de las facultades
incluso, se evidencian fallas como:

e La lectura en voz alta: pronunciacion, reconocimiento de signos de puntuacion,
lectura de signos de puntuacion.

e Expresion oral: teniendo en cuenta que leimos una obra de teatro, la expresion oral
debe evidenciar entonacion, buena diccion, énfasis, es decir, cuando se tiene que
llevar a cabo claridad dentro de algun concepto o situacion especifica de la obra.

e Corporalidad: las expresiones faciales y corporales dentro de la lectura de estas
obras, hacen parte de la manifestacion de las emociones que la misma da, puesto
que, al ser una obra de teatro debe permitir por medio del cuerpo el transito de cada
situacion que estéa siendo mencionada.

Después de finalizar este espacio, se lleg6 a una reflexion. El enfoque de la universidad ha
perdido la profundidad de las practicas orales al hacerlas obvias dentro de cualquier proceso,
considerando una habilidad innata del ser humano, que dentro de lo académico, no lo fundamentan
como necesario pues la caracteristica fundamental de un investigador que nos han traido es que lee
y escribe de una forma académica o cientifica, pero que no es necesario que lo fundamente desde
lo oral, pues el hecho de ser publicado en una revista ya hace de la competencia una practica estable
en el estudiante. Tal como menciona Lakoff, 1982; Cardenas, 2016, (como se citd en Uribe-
Hincapié, et al., 2019):

No significa esto, por supuesto, una critica al trabajo con la escritura en la escuela, sino
una critica al trabajo con la escritura en la escuela que determina una anulacién del trabajo
con la oralidad, puesto que se presenta como una labor subsidiaria de lo escrito, de caracter
superficial, que se aprende solamente de modo espontaneo e involuntario, aunque,
paraddjicamente, la oralidad se constituye cada vez mas en una de las claves comunicativas
de las sociedades modernas (p.477).

El fortalecimiento de las practicas orales permite que se pueda evidenciar desde la palabra
ese soporte investigativo en cuanto a la relacion social con el otro y la misma interaccion que es

necesaria en un proceso de ensefianza-aprendizaje, en el caso del maestro-estudiante, y si bien, esto
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se manifiesta en el momento de la clase, es fundamental que los procesos externos por parte de los

estudiantes se evidencien también.

3.2.2 La importancia de vincular la oralidad en los procesos de asesoria en posgrado

JOHN HEIDER DAVI... JESUS ORLANDO M... VALENTINA RESTRE...

% X

a0 g
L3

Conversemos sobre tu
proyecto de investigacion

GISELLE LORENAL... Nayibe Salas Trellez LADY TATIANA GIR...

Y

Qs
J &)
JUAN MANUEL DU...

10:44 | Seminario en practicas LEO

llustracion 12. Encuentro 27 de mayo 2023. (Fotografia propia)

En medio de la conversacion les pregunté: ustedes en su proceso de acompafiamiento de
maestria o doctorado, ¢tienen algun acompafiamiento en practicas orales para la sustentacion?
Realmente esta pregunta me parecia fundamental desarrollarla, pues el acompafiamiento es un
factor implicado en los procesos de Permanencia y que también estoy problematizando en esta
investigacion, teniendo en cuenta el objetivo que tiene Permanencia Universitaria en la universidad
y en vinculo con las estrategias aportadas por el equipo del CLEO.

Al respecto, sefialo en uno de mis autorregistros:

Solo dos estudiantes mencionan que tienen unos seminarios donde les hacen una especie de

conversatorio, todo basado en preguntas, que se la pasan respondiendo preguntas, esto con

el fin de prepararlos para la sustentacion, el otro estudiante menciona que si se les hace un
acompafiamiento pero que este es muy superficial y se da dias antes de la sustentacion, por
lo menos él se encuentra el cuarto semestre de maestria y hasta ahora solo se han enfocado
en lectura y escritura y pues que realizo la pregunta a su asesora en cuanto a practicas de
sustentacion y le dijeron que semanas antes de sustentan ensayan. (Autorregistro, 27 de
mayo de 2023).
Esta manifestacion por parte de los estudiantes de posgrado evidencia que el

acompariamiento en cuanto a asesoria dentro de sus procesos de investigacion, en la mayoria de



62

los casos, no se enfoca en ningun aspecto hacia las practicas orales, en este sentido, ;,coOmo podria
fundamentarse el hecho de la sustentacidn de trabajo de investigacion o tesis de grado como el paso
con mayor peso evaluativo del proceso? Seguramente se reconocerd como fundamental por el
hecho de que la comunicacién hace parte del diario vivir del ser humano, en este sentido, las
préacticas orales y si nosotros como estudiantes nos movilizamos desde pregrado dentro de un
contexto académico, se supone que en posgrado el manejo del contexto debe estar pleno, pero, no
se vincula el cambio de identidad que se ve dentro de cambio de pregrado a posgrado, como lo
menciono en apartados anteriores, el estudiante tiene un cambio en ocasiones en tanto a area de
conocimiento como al componente de estudio, lo que implica que el reconocimiento del contexto
sea nuevo y emergen nuevas formas de comunicacion, teniendo en cuenta el Iéxico.

La oralidad les da protagonismo a los mecanismos de interpretacion que moviliza el

auditorio en su ejercicio de apropiarse del sentido de lo que el hablante plantea. La clara

participacion de la audiencia sugiere asuntos como el de la nocién de autoria, en el caso de

los discursos orales. (Uribe-Hincapié, et.al, 2019, pp. 475-476).

A lo que quiero llegar es que la asesoria dentro de los proceso de investigacion de estos
estudiantes es fundamental, pues los maestros asesores cumplen una funcion sumamente
importante y radica en el acompafiamiento de los diversos procesos, aprendizaje, investigacion,
lectura, escritura y fundamentalmente, en el reconocimiento de las précticas orales de los
estudiantes que acompafian, teniendo siempre como horizonte que el resultado final de dicha
investigacion finaliza en un auditorio bajo el reconocimiento y la escucha de evaluadores quienes
dictaminan a través del fundamento oral si la investigacion fue o no fue adecuada con lo que se
esperaba del proceso de transformacion social y del conocimiento implicada en este nivel de

formacion.
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3.2.3 Estrategias para la vinculacion del fortalecimiento LEO

llustracion 13. Primer boceto de planeacion de estrategias. (Fotografia propia)
Recogiendo la informacion planteada en los apartados anteriores, se entiende que la
intencién de las diferentes reflexiones es plantear la necesidad de establecer una ruta de
fortalecimiento que vincule directamente las practicas orales en la comunidad universitaria, lo que
recoge a los estudiantes de pregrado, posgrado, maestros y personal administrativo, teniendo que
estos Ultimos brindan un servicio dentro de la universidad que se basa en la comunicacion también.
Con el fin de implementar estas estrategias se disefid la estrategia de secuencia didactica
desarrollada en las précticas profesionales finales, las cuales permitieron que esta investigacion

diera fruto y, con base a esa construccion se hace la reflexion para que se puedan articular diferentes
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rutas de acompafiamiento sean externas, es decir, en forma de talleres guiados por estudiantes o
maestros del &rea e lenguaje o internas dentro de cada facultad, en este sentido, la vinculacion
directa con la estructura del acompariamiento que se tiene con los asesores de grado es fundamental,
puesto que ellos permanecen el mayor tiempo con sus estudiantes y son quienes realmente pueden
llevar a cabo el proceso de fortalecimiento en préacticas de oralidad.

Cabe resaltar, que la propuesta didactica que se vinculd dentro de este proceso es una
estrategia que dio fruto, por lo que se proyecta a ser planteada como articulacion para que estas
reflexiones puedan ser vistas dentro de la universidad como prioridad, teniendo en cuenta el éxito
de nuestros estudiantes en formacion y sobre todo, enfocadas a los buenos resultados dentro de los

procesos de investigacion y sustentacion de los mismos.

3.3 Implementacidon: reconocimiento de lo interactuado

Cuando se conecta con una persona que manifiesta necesitar apoyo en un conocimiento
especifico, sea de su area de estudio o0 externo, generalmente se invita a la préctica que se conoce
como investigacion, la cual desde cualquier perspectiva incita al sujeto a indagar acerca de lo
desconocido, de lo que no se tiene facilmente o de lo que no se tiene evidencia a simple vista, sin
embargo, dentro de los procesos de educacion superior esto hace parte del conocimiento meramente
especifico, es decir, se valida la importancia de la investigacion en los estudiantes cuando estan
adquiriendo un nuevo conocimiento y es entonces donde las practicas LEO pasan a un segundo
plano, pues se manifiestan como algo que ya esta aprendido en el ser humano, que hace parte de
su cotidiano y por ende, el fortalecimiento del mismo es individual. Pero entonces, si esto es
realmente asi, ¢por qué los estudiantes de posgrado solicitan apoyo en practicas LEO,
especificamente en oralidad?

Estas solicitudes no se evidencian Unicamente en los estudiantes de posgrado, sino que a
nivel general en la universidad se puede ver como los estudiantes solicitan constantemente apoyo
en précticas LEO. Si bien se enfatiza en mayor medida en los estudiantes de pregrado, puesto que
se supone que el acompafiamiento debe ser mayor pues se sitlan en la fase de formacion de base,
y se realiza un seguimiento mas estricto (al menos por mi parte en el tiempo que estuve en el
espacio), también se puede notar que en los estudiantes de pregrado el fortalecimiento es mayor en
practicas de lectura y escritura académica, es decir, en cuanto a la oralidad no es una poblacion que

pida acompafiamiento en esto; pese a que dentro de sus procesos de investigacion también deben
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realizar una sustentacion de dicha investigacion, pero no representa una carga para ellos. En este
punto cabe evidenciar que, al llegar a posgrado los estudiantes manifiestan capacidades en cuanto
ala lectura y escritura, pero aqui si se evidencia un mayor peso en cuanto a las préacticas de oralidad
académica, enfocadas directamente en lo que representa esa Ultima fase de la investigacion.

En este sentido, reconocer que hay un nuevo inicio para ellos, que existe un nuevo contexto
por el que se transita y se debe volver a empezar, es fundamental para mostrar que la oralidad es
una préactica de persistencia académica, que va ganando su propio lugar y por tanto, requiere: 1) el
otorgamiento de una voz que no se construye en la individualidad, sino, precisamente desde las
voces de los autores y de los publicos especializados en los que circula la palabra académica; 2) la
tension de la palabra efimera, pero en la que se evidencia la apropiacion tedrica, conceptual y
practica de un estudiante que se esta formando para hacer, divulgar e investigar ciencias, como se
espera en un posgrado; y 3) el predominio del oido y de una vista que se levanta para garantizar
que el auditorio se ha acercado a la comprensién del discurso, es decir, a ese conexién inexorable
entre quien dice una palabra y quienes devuelven una pregunta o una inquietud como respuesta
sensible. Es en estos tres requerimientos en los que las practicas de oralidad académica se vuelven
espacios para el sentido y la significacion de la constitucion de comunidades de préactica en las que

circulan los conocimientos especializados y avivan la funcién social y cultural de la universidad.

3.4 Reflexiones de un docente: la alegoria de la caverna

--Supongamos ahora que se les libre de sus cadenas y se les cure de su error; mira lo que
resultaria naturalmente de la nueva situacién en que vamos a colocarlos. Liberamos a uno
de estos prisioneros. Le obligamos a levantarse, a volver la cabeza, a andar y a mirar hacia
el lado de la luz: no podra hacer nada de esto sin sufrir, y el deslumbramiento le impedira
distinguir los objetos cuyas sombras antes veia. Te pregunto qué podra responder si alguien
le dice que hasta entonces sélo habia contemplado sombras vanas, pero que ahora, mas
cerca de larealidad y vuelto hacia objetos mas reales, ve con mas perfeccion; y si por altimo,
mostrandole cada objeto a medida que pasa, se le obligase a fuerza de preguntas a decir qué
es, ¢No crees que se encontrard en un apuro, y que le parecerd méas verdadero lo que veia
antes que lo que ahora le muestran? (Platon, s.f.,)

La alegoria de la caverna por Platdn, es un texto que se puede enmarcar en diferentes

contextos, teniendo en cuenta que muestra las posibilidades que se tienen cuando se muestra un
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nuevo conocimiento a una persona que solo tenia uno, es decir, hace una invitacion directamente
al conocimiento, mostrando por medio de unos esclavos sometidos a oscuridad dentro de una
caverna, como despues de su liberacion tenian la opcion de volver a su caverna y quedarse alli por
miedo a explorar el exterior lleno de conocimientos y experiencias nuevas, o salir en definitiva y
arriesgarse a todo lo que el mundo mismo les ofrecia.

Cuando asumimos por completo el conocimiento de nuestros estudiantes estamos limitando
sus capacidades de profundizar en tanto a lo externo y profundo que nos brinda el conocimiento
mismo, dentro de esto se enmarcan las practicas LEO. Sabemos que el lenguaje esta en constante
evolucidn, y con él la transformacion de las mismas, cada vez aparecen méas palabras nuevas dentro
del diccionario, cada vez nacen nuevas formas y estructuras para ensefiarle a leer a los nifios de
primero, y en este sentido, la oralidad se transforma, es entonces donde el acompafiamiento a este
proceso de fortalecimiento en précticas orales sigue siendo un reto, ;acaso es justo que los
estudiantes no encuentren en nosotros los maestros esas herramientas para llevar a cabo su
exposicion final? El reto estd en nosotros como docentes facilitadores de conocimiento, al brindad
el acompafiamiento y las estrategias necesarias para que ellos puedan vincularse de una forma mas
profunda dentro de las practicas orales, no dar por hecho que tienen la habilidad, sino por el
contrario, potencializarlo como si apenas estuvieran adquiriendo una practica participativa y

genuina en medio de la constitucion de las comunidades académicas.

3.4.1 Un estudiante de pregrado con “herramientas” para intervenir en posgrado

Recuerdo perfectamente que existieron muchos obsticulos dentro de las diferentes
posibilidades de intervencién que se presentaron tanto en la practica con pregrado, como en la
practica con posgrado, sin embargo lo que mas me impacté fue esto:

No tienes las herramientas para intervenir en posgrado, pues para llevar a cabo un proceso

con ellos, debes tener minimamente una maestria, y usted no cuenta con ella. (Conversacion

reunién inicial practicas 1X).

Volvia nuevamente a presentarse un obstaculo que impedia mi avance en este proceso, sin
embargo, mi maestro cooperador insistia en que si podia, en que yo tenia todas las herramientas
para desarrollar los diferentes talleres, que mi formacion en lengua castellana permitia esa
interaccion con el mundo en el sentido de la lengua y asi mismo, de la oralidad y que el hecho de

que yo no me hubiese graduado no iba a ser una imposicion dentro de este proceso. Mi formacion
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como docente de lenguaje, en el marco de un programa acreditado se volvia parte de esa palabra
dulce que me autorizaba a conversar con otros, por encima de la subalternizacion a la que a veces
se someten los procesos de acompafiamiento en la universidad. De este manera entendia, que la
palabra oral, la decision personal y de quienes me acompariaban en ese momento me daban
nuevamente la mano; reconocia en la terquedad de un proceso de préactica, que:

La naturaleza de la oralidad como ejercicio constituyente de la condicion humana tiene, en

primera instancia, un caracter emotivo, espontaneo e informal, en la medida en que ella se

convierte en el fundamento de la interaccion cotidiana; no obstante, desde el punto de vista
de la formacion, la oralidad no solo aparece como herramienta para la interaccion y la
comunicacion cotidiana, sino como un modo particular de existir y pensar la realidad en
otros espacios, como los académicos, los profesionales y los laborales. (Uribe-Hincapié, et

al, 2019, p. 478).

Reflexionando a partir de la cita anterior, se abre la paso al analisis mas significativo de
esta investigacion, pues invalidar el conocimiento que tiene un sujeto sin conocer el necesidad
conceptual que tiene el otro, es continuar pensando que para brindar conocimiento se tiene que
mantener una jerarquia o un titulo; y si bien esto es cierto en varios escenarios académicos, en el
caso del acompafiamiento este se funda en principios pedagogicos y colaborativos que tensionan
los saberes disciplinares e instalan nuevas preguntas desde los oficios del lazo y desde el
establecimiento de la confianza como elemento profundamente humano. Lo que nos refleja la
perspectiva del aprendizaje continuo y a lo largo de la vida que defienden instituciones como la
UNESCO vy algunos pedagogos importantes, es que tenemos grandes posibilidades de aprender
desde la interaccion constante con el otro, es decir, desde la presencia activa de esa voz que no
somos nosotros, pero sin la que tampoco podemos llegar a ser; esto se evidencio durante las
intervenciones que tuve tanto en pregrado como es posgrado, pues si bien soy una estudiante en
formacion, no tengo un titulo de pregrado que valide que soy profesional en el area, el camino que
he recorrido dentro de la universidad da cuenta de un aprendizaje lleno de experiencias listo para
ser compartido y puesto a prueba desde la palabra que regresa transformada en el proceso de
acompariamiento a practicas de oralidad académica.

Teniendo esto en cuenta, ¢es realmente necesario mantener el orden jerarquico dentro de la
ensefianza de las practicas LEO? Darle una respuesta de si 0 no a esta pregunta puede ser muy

incongruente desde mi perspectiva, pero dejar abierta la posibilidad a la reflexion es la intencion,
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pues desconocer que dentro de la interaccion con el otro siempre se va a gestar un proceso de
conocimiento, es rectificar que la manifestacion de las précticas orales se gestan de forma social,
pero en cuanto a lo académico, se mantiene la necesidad del acompafiamiento contante, pues como
lo menciona la cita anterior, dentro de los procesos académicos se establece una relacién en tanto
particular en cuanto a estas practicas, reconociendo desde mi perspectiva la vinculacion de los
nuevos conceptos y contextos educativos que tienen como direccidn cada uno de los programas de

la universidad en cuanto a posgrado.

3.5 El acompafiamiento como pilar fundamental en los procesos de practicas orales en
posgrado

Es de considerar que el acompafiamiento en cualquier ambito académico es fundamental,
pues nosotros como maestros somos los encargados en el aula de brindarlo, convirtiéendonos en
tutores que no solo comparten un conocimiento especifico con el estudiante, sino que crea una
conexidén donde la confianza, la motivacion y el interés por el aprendizaje se vuelve prioridad, pues
no solo se acomparian en un espacio o indicacién especifica, sino que empieza un recorrido en el
que se atraviesan diversos intereses, en este caso, el compartir el conocimiento frente a las practicas
orales.

El docente debe convertirse en tutor, en un proceso en donde los estudiantes buscan adquirir

y los tutores ayudan a adquirir; los estudiantes aprenden haciendo y sus instructores

funcionan méas como tutores que como profesores, por lo tanto una de las funciones del

docente es convertirse en guia y modelo de sus alumnos. El acompafiamiento tutorial no
solo debe tener en cuenta el cumplimiento de un programa académico sino que debe crear
en el estudiante el entusiasmo Yy la pasion por el proceso de aprendizaje. (Ariza & Ocampo,

2004, p. 35).

Teniendo en cuenta este apartado es fundamental reconocer que en ese proceso de
acompariamiento, nosotros los maestros nos convertimos en esos tutores incansables, dedicados y
enfocados en el aprendizaje de los estudiantes con los que caminamos, pues es valido aceptar que
son ellos quienes buscan el conocimiento por medio de las diferentes solicitudes, pero esta en
nosotros mostrarles que existen las herramientas que van a posibilitar que ese proceso se lleve a

cabo.
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En principio es incluso complejo reconocer lo que el acompafiamiento significa, pues
recordar como fue mi proceso dentro de las précticas profesionales iniciales es bastante tenso, tal
como lo mencioné en la contextualizacion, el reconocimiento del otro es un pilar fundamental para
brindar apoyo, pues si yo no acojo como propio ese proceso no se va a manifestar un interés, el
cual es necesario para el acompafiamiento. Dar lugar a ese reconocimiento implica disciplina,
orientacion y ganas de crear estrategias juntos, es por esto que de acuerdo a la falta de
acompariamiento que recibi derivé una pregunta, ¢qué significa acompariar sin ser acompafado?

Acompaiiar cuando existen ausencias, cuando no se hace consiente ni siquiera lo que esto
significa deriva un sinfin de sinsabores que te acompafian durante todo el proceso, sin embargo,
esperar a que te acompafien también es un factor grave, es por esto que la bdsqueda del
conocimiento mismo hace manifiesto a una necesidad de aprender, tal como lo muestran los
estudiantes de posgrado que piden acompafiamiento en el proceso de fortalecimiento de las
préacticas orales, yo busqué acompafiamiento en otros espacios donde fui acogida de una forma
dulce, donde me enamoraron del aprendizaje y asimismo de la investigacion, puesto que debido a
esa falta de guia, habia perdido el interés y el horizonte por mi investigacion. Es alli donde impacta
el acompafiamiento, pues el tutor que se une con su estudiante, crea un panorama de disfrute e
interés completo por el aprendizaje en proceso y esto se ve manifestado en los resultados que va
demostrando el estudiante a medida del avance.

Finalmente, es importante dejar la reflexion acerca de la funcion que cumpliremos como
maestros, pues no se trata de llegar al aula y evidenciar un conocimiento puntual, el cual esta escrito
en el curriculo y sera evaluado posteriormente, sino que el reconocimiento de las diferentes
manifestaciones de nuestros estudiantes en cuanto a las diversas necesidad es fundamental, pues
desde alli se crean estrategias que nos convierten en acompafantes reflexivos, sensibles, sintientes
y empieza un camino por el reconocimiento del otro, dejando a un lado la obviedad y permitiendo
las practicas de fortalecimiento en todo aquello que para otros es desconocido o dificil de llevar a

cabo.
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Conclusiones

Las practicas de oralidad académica de los estudiantes de posgrado son fundamentales
dentro de su proceso formativo, no solo enfocado a la exposicion o sustentacion de sus trabajos de
grado sino que dentro de los procesos de aprendizaje, pues estas dejan de manifiesto la necesidad
de fortalecer canales y sentidos de la comunicacion cientifica y de las literacidades disciplinares;
estos procesos orales aparecen en los diferentes trayectos de la formacion en los posgrados, bien
sea en los procesos de socializacion en el marco de los seminarios, o bien en los procesos de
construccion del conocimiento implicados en la comunicacion con los asesores y maestros. El
proceso de formacion posgradual implica la generacion de nuevas formas de apropiarse del
contexto de los conocimientos y saberes, pero también, la ampliacion frente a las maneras en las
que se divulga la investigacion; asi, las practicas orales no se pueden desligar de las practicas
escritas en su propdsitos de fundamentar unas préacticas de literacidad académica, pero también
requieren de unos procesos y dimensiones particulares que precisan ser abordados de formas
novedosas Yy particulares, tal como lo deja ver el presente proyecto.

Es por esto que dentro del proceso de acompafiamiento se destacé la conversacion, pues la
manifestacion de la palabra misma hizo que ellos se sintieran en confianza conmigo, permitiendo
que pudiera darme cuenta de cada una de las necesidades que ellos tenian y de este modo, intervenir
de forma adecuada a la construccion y el fortalecimiento de sus practicas orales. Asi las cosas,
durante las sesiones de clase se intervino también con videos y textos de sensibilizacion que
permitieron despejar la mente de cada uno de los estudiantes y ellos se dispusieran a la clase, de
medios audiovisuales y plataformas de video para poder llevar a cabo cada uno de los encuentros
programados y planeados, la construccién de una secuencia didactica que estuviera enfocada
directamente al apoyo del fortalecimiento de esas practicas en pro a la sustentacion de sus trabajos
de grado, teniendo en cuenta que esta era la prioridad de la mayoria de ellos, la construccion de las
diapositivas en las que se evidencid todo lo ensefiado en los talleres de manera que al finalizar, los
estudiantes pudieran contar con la presentacion y acercarse a ella en el momento que lo necesiten
y finalmente, la importancia del taller del uso correcto de la voz, liderado por mi compafiera quien

es estudiante de canto lirico y realmente sensibilizé a los estudiantes no solo al cuidado de la voz,
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sino también al reconocimiento y la aceptacion de las emociones que se manifiestan en esos
momentos finales.

Es importante tener presente que todo lo que corresponde a las préacticas de oralidad
académica tiene que ver, también, con el hecho de la practica misma, es decir, en los contextos
academicos el vocabulario y las diferentes formas de comunicacién que se establecen de acuerdo
al area de estudio de cada estudiante, se vincula directamente con la conceptualizacion que se emite
dentro de la ruta de aprendizaje, esto implica que el estudiante tiene que incrementar la lectura
académica y transversalizarla directamente con los procesos orales, los cuales se dan por medio de
la comunicacion, la participacion y fundamentalmente, la pregunta. Los estudiantes deben
manifestar al maestro cuando no entienden, comprenden o se familiarizan con algun concepto
especifico de su area, incitar a la conversacion y a la retroalimentacion de los textos leidos, pues a
partir del didlogo, la oralidad va tomando fuerza, y por supuesto, la invitacion se extiende a los
maestros quienes son el puente para el fortalecimiento de estos procesos orales que como ya se ha
dicho, son fundamentales en los procesos académicos de los estudiantes.

Las préacticas de oralidad académica no se manifiestan Unicamente en las areas que tienen
que ver con lenguaje, pues de esta manera ha sido entendido por mucho tiempo, la oralidad hace
parte de todo desde lo social como la comunicacion con otros, hasta lo académico con el fin de
permitir la manifestacion de lo aprendido como saber especifico de cada una de las areas de
conocimiento, teniendo en cuenta como ya se mencion0 en el cuerpo del trabajo, que las préacticas
orales no se pueden desvincular del proceso de escritura, pues si bien lo que esta escrito queda
documentado, lo que se manifiesta de forma oral permite que se de profundidad y de este modo, se
responda también a las preguntas que se van manifestando en el proceso de socializacion del
mismo.

Asi las cosas, esta investigacion es una invitacion a los docentes, en primer lugar, que
cumplen el papel del acompafiamiento en los diferentes procesos de asesoria de los estudiantes,
teniendo en cuenta que el foco de ellos finalmente es la entrega del proyecto investigado pero, en
consecuencia de la carga de evaluacion, la exposicion o sustentacion de estos proyectos es
fundamental, por lo que las préacticas orales tienen un papel importante para el resultado obtenido
en ello; si bien la investigacion por medio de la escritura se manifiesta completa y en ocasiones se

expone a un reconocimiento, esto se debe ver manifestado por medio de la oralidad, teniendo en
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cuenta factores como el dominio del tema, el manejo conceptual, la diccion y asi mismo, el lenguaje
academico constituido por el 1éxico que se debe marcar de acuerdo al area.

Esta invitacion se extiende de manera importante a la Universidad de Antioquia, pues
reconfigurar las garantias que se tienen de acompafiamiento y permanencia estudiantil dentro de
los procesos académicos es fundamental no solo en posgrado, sino para toda la comunidad
educativa en general, pues este proyecto manifiesta y evidencia de diferentes formas la necesidad
de la vinculacién a estrategias de fortalecimiento en practicas LEO, que si bien el CLEO las ofrece,
no se tiene el reconocimiento por parte de la comunidad educativa en general y por ende, no se
acude de manera inmediata a ello, sino que el estudiante de forma autbnoma en ocasiones trata de
sobrellevar el apoyo frente a las dificultades que se le presentan en el proceso. Con esto se pretende
también, el replanteamiento de estos espacios, incentivando a la creacion de proyectos que ayuden
al fortalecimiento de las préacticas orales, vinculando la participacion de maestros y estudiantes de
diferentes facultades que se interesen por el reconocimiento de la oralidad como una de las
précticas mas importantes del proceso educativo, teniendo en cuenta la formacion no solo de
docentes, sino de profesionales en todas las areas de conocimiento, dandole la importancia que
representa a cada una de ellas.

Se evidencia de manera especial que el proceso de acompafiamiento puede ser llevado a
cabo por estudiantes de Gltimos semestres de la Facultad de Educacion, dando lugar a su trayectoria
académica y reconociendo las diversas capacidades que tienen en tanto al area especifica y a la
relacién con el otro desde lo social, pues llevar a cabo estos procesos como se mencioné antes
implica el reconocimiento del sujeto, la confianza y la motivacion por el aprendizaje que se desea
adquirir, de este modo se reconoce también que los estudiantes de pregrado en educacion de las
diferentes areas en sus ultimos semestres, podrian contar con espacios dentro de la universidad para
Ilevar a cabo sus préacticas profesionales, acompariando procesos de fortalecimiento a estudiantes
de pregrado y posgrado, puesto que con esta investigacion se destaca que contamos con las
herramientas necesarias para desarrollar e incrementar el aprendizaje significativo en estos
estudiantes que carecen de fortalecimiento en momentos cruciales como lo es la sustentacion de su
trabajo de grado en posgrado, y en pregrado dentro de los procesos formales de clases y/o
seminarios que van llevando a cabo dentro de su camino.

Cabe resaltar que con esta investigacion se encontré la necesidad de reconocer el

acompariamiento como pilar fundamental de los diferentes procesos que se tienen dentro de la
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universidad, la necesidad de un tutor adicional en el marco de la realidad y la diversidad en cuanto
a los procesos de aprendizaje, reconociendo que todos los seres humanos tenemos diversas formas
de aprender y en este sentido, se reconoce que las practicas LEO, en especial, las practicas orales
se manifiestan en el ser humano de formas diversas también, por ende, el acompafiamiento
constante por parte de asesores, maestros y tutores debe ser fundamental y constante para mejorar

la experiencia de aprendizaje de los estudiantes.
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Anexos

Anexo 1. Encuesta realizada a los estudiantes de posgrado

Encuesta investigativa

Soy Daniela Hernandez Cano, estudiante de pregrado de la Licenciatura en Literatura y Lengua Castellana,
actualmente en ultimos semestres, también hago parte del CLEO en la universidad. Me encuentro realizando
una investigacion para mi trabajo de grado relacionada con las practicas orales, estas enfocadas en posgrado
directamente en cuanto a la sustentacion de sus tesis de grado o trabajos de investigacion, pues alli es donde
se enmarca en mayor medida el manejo de las practicas orales.

Nombre

6 respuestas

John Heider Davila

Liliana Calderén

Jesus Orlando Moreno Lozano

walter antonio cobos hernandez

Mayibe Salas Trelles

valentina restrepo
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Correo electrénico

6 respuestas

John.davila@udea.edu.co
Liliana.calderon1@udea.edu.co
jesus.morencl@udea.edu.co
walter.cobos@udea.edu.co
nayibe.strelles@udea.edu.co

valentina.restrepoal@udea.edu.co

Facultad a la que pertenece

6 respuestas

Ciencias agrarias

Enfermeria

Derecho y Ciencias Politicas.
artes

Educacion

ciencias basicas biomedicas
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Programa al que pertenece

6 respuestas

Maestria en ciencias veterinarias
Doctorado en enfermeria
Maestria en Derecho

danza

Maestria en Educacion

maestria

¢Cudles son los principales factores por los que solicita asesoria y acompafiamiento al CLEQ?

6 respuestas

Oralidad y escritura

Preparacion para la disertacién de |a tesis

Mejorar estrategias para exposicion

aprender

Quiero mejorar la forma como me expreso, utilizar un mejor lexico

mejorar mi oralidad y escritura

80



En cuanto a practicas LEO (lectura, escritura y oralidad), ¢ En cudl de estas es en la que requiere
acompafamiento? ; Por qué?

6 respuestas

Oralidad: Para desarrollar capacidades a la hora de enfrentar un publico porgue me asusto mucho v hablo
mas rapido de lo normal

Oralidad

En todas, pero con enfoque en Oralidad. Me permitiria mejorar el nivel académico.
escritura

en todas 3, pero especialmente en escritura y oralidad

escritura

;Siente la necesidad de que desde el CLEO se le brinde acompafiamiento en cuanto a practicas
orales? ;Por qué?

6 respuestas

Para mejorar mi capacidad de exposicion y seminarios

Para incrementar el acervo verbal de los doctorantes

Si, porgue las habilidades son importantes para exponer la idea de investigacién.
si. facilidad en el discurso

Si, porgue a veces falla a lo hora de comunicar mi opinion o refutar una idea

si, nunca esta de mas aprender y mejorar mi discurso oral
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;Considera que este acompafamiento en practicas orales es importante para su proceso de
sustentacion de tesis de grado o trabajo de investigacion? ;Por qué?

6 respuestas

Porque puedo obtener informacidn y conocimiento de utilidad

Porgue es a través del discurso bien proferido que se llega a la explicacién de una tesis y a su aceptacién.
Si, para realizar una exposicidn qué cumpla con los objetivos.

si, fortalece los procesos academicos y formativos

Si, porgue esto permita mejorar mi desempefio en clases, y me dara la seguridad que necesito

si, la adecuada presentacion de un trabajo de grado da solidez y representa una ventaja para el expositor
frente a los evaluadores

¢Recibe acompafiamiento en practicas LEO (lectura, escritura y oralidad) por otra parte que no sea
el CLEQ? ;Donde?

6 respuestas

No
Na
no

no



Anexo 2. Autorregistro: estudiante de posgrado “JO”
https://drive.google.com/file/d/1JfOWUK3xnGOAW 7eMKzHTpgNkB1J1cHI/view?usp=driv
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e link

Primara imervencion
LEstas listo para una susbaniacicn aral?

Inicie con e grups a eso de kas 10:15, se conectaron 14 estudianbas, cosa que me
dio basiante slegria y una Inmensa molivacitn a aeguir invesligande, pues denlro de
iz qua yo parcho hay un intards grande sobra esas practicas oralas y como
mara|arias an ase proceso que allos llevan a caba, El profesor (Gabral realize la
aperiura y i bian, indica qua soy estudanta de dilimas samasires v estoy realizarndo
fris pricicas pralesonakas ¢ mi trabajo de grado, ardatea en que soy su compafiea
i trabiajo on o CLEC, sHuaciin que ma parn an un mayor nfval ¥ me hate santis
frdn tranaulla ¥ ctmoda oon ol proceso,

Pago a prasanlame, y empiozo con las progurles de apariuna, realmanta me
norprance como a estos asludiantas que ya levan unis amplis frayecioria
peatdrmeca, les algus slendo dificulloss al bema da I orlidad, manconaban g
‘mansjar Bl lengues scadtmics, loe coneeplos” as genaraba dificullad, el = de
rriletdlaa”, “al liemps, al mand)je del tempe”, meoncar ¥ respender de foma
norracta |o gue aa les l:lrﬂ'ﬂlll'ﬂl'. “aE ue KA nervied o Bogunan a uno Faba e
s ban II-H.IHIJI palucankas an &l aesTinand, ¥ e P'.'I-I"ill 0 PRAEAN CuE §RN
Nclores qua dampns hin estade, ndapandimements dal nivel académioo, an Ego
qui anld,

Fasames a canversar sobing los proyecios oe invesligacitn, asia dindmicah esiaba
enmilada par measo Gs cualro aspectas: lema, pregunta de invesligacin, conbexio &
inbargaes, Hubs gran pankcpacan de oa esludianes, (6dos comenlann acens de
sUS proyeclos & inlereses, ncluso mencionaban s objetios, casm que por certa,
no hable pedido (g8 agul ko empesd & danms cuenta de 1 agiidad v 1a Taka de
atancian de ellee) Decdl mar esla s porgua Ios asbudianias gamaralmenta no
sEQUIMEs nElrucciones ¥ empezamas a hablar acerca de o gue consideramos
importanta, asto con el fin de mosirarkes qua la atencidn as bastanta fundamental
cuandy un avakiador Nos hace una pregunta, hay qua respondar k3 que 58 pragunia,
hay gue suskaniar Io mporanta y NBcesans de nuasim proyacto da Invesligackin,
peErg aungue para nosstros es imporante odo, edsten ulas gue nos guian a
enconirar o que los evaluadores o la audenca en gerenal necesian saber para


https://drive.google.com/file/d/1JfQwUK3xnG9AW7eMjKzHTpgNkB1J1cHI/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1JfQwUK3xnG9AW7eMjKzHTpgNkB1J1cHI/view?usp=drive_link

Anexo 3. Guia secuencia

TALLER #1

Taller de
Oralidad #

(Estas listo para una sustentacion oral?

Por: Daniela Hernandez Cano

Obejetivo

Lograr por medio de una conversacién
cotidianag, identificar cudles son los factores
que hacen falta para mejorar las précticas
de oralidad, esto enfocado a la
sustentacién o presentacion de la tesis de
grado o trabajo de investigacisn.
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Preguntas de apertura

iC ran que ha cambiado iC ve |a oralidad es
tmej do, permanece igual, importante en su proceso
empeorud(flo oralidad en el paso académico? ;Por qué?
del pregrado al posgrado? ;Por

qué?

Conversemos sobre tu
proyecto de investigaci

85

lo que mas genera

d a la hora de realizar
una exposicién, conversatorio o al
comunicar de forma oral las ideas
de un texto académico?

r



Retroalimentacion

Hablemos sobre algunos factores que
debes tener en cuenta dentro de tu
discurso:

» Lenguaje técnico.

+ Claridad y seguridad.
« Muletillas.

+ Dominio del tema.

Posibles preguntas a la hora de sustentar

01 - ¢Cuales fueron los criterios que se
tuvieron en cuenta para elegir el tema de
investigacion?

02 - ¢Bajo que fundamentos teoricos explica su
variable de estudio?

03 - ¢Qué aporte relevante brinda su trabajo

a la comunidad cientifica?

86
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iMuchas
Gracias!

TALLER #2

UNIVERSIDAD DE
ANTIOQUIA

MANE)JO DEL CUERPO,
DEL ESPACIO Y LAS
EMOCIONES

Q) Por: Daniela Hernandez Cano



¢Consideran que el lenguaje no /Qué tipo de emociones
verbal (gestOS, movimientos del consideran que afecta el

cuerpo) son importantes a la discurso oral?
hora de realizar la exposicion?

;Qué estrategias has usado en este
trayecto académico para el manejo de
estas emociones en exposiciones
pasadas?

¢Tienes muletillas? ;Cuales?

@ ¢COMO UTILIZAS LA VOZ EN UNA PRESENTACION ORAL?

88
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(® TENER EN CUENTA

m VOLUMEN @ TONO

Preguntar si todos y todas en la sala Subir el tono en las ideas mas
escuchan adecuadamente importantes para remarcarlas

@ VELOCIDAD m ARTICULACION

Reducir la velocidad en las frases que ~ Ensayar las palabras cuya
quiero que recuerde la audiencia pronunciacién me resulta dificil

(& MOVIMIENTOS Y POSTURAS

.(",“"; Brazos cruzados sobre el pecho p a una postura defensi

n Extender las manos es sefial de apertura y honestidad.
R}

 Frotarse las manos expresa expectativas positivas.

@ Levantar las cejas es una sefial de saludo.

iOJO! LA VESTIMENTA ES IMPORTANTE ‘
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(® concLusiON

Una presentacion académica oral conjuga las tres dimensiones del lenguaje:
elementos linguisticos, representados en las palabras y frases empleadas;
elementos paralinguisticos, que corresponden al tono, el volumen, la velocidad y
la articulacion; y elementos extralingUisticos, que guardan relacién tanto con los
gestos y movimientos como también con otros factores comunicativos no
verbales, como es el caso de la vestimenta que se emplee. Un buen desempefio
de estas dimensiones puede ser desarrollado a partir de la ejercitacion y el
empleo de estrategias, algunas de las cuales se presentaran a continuacion.

(® RECOMENDACIONES

A4

Ensayar la presentacion previamente.
Mirar a toda la audiencia.

Controlar los movimientos involuntarios.
Hablar de forma pausada.

Elevar el tono de voz para que todos puedan escuchar.
Reformular y enfatizar afirmaciones clave.

Aceptar el estrés como natural.

80006



® vipeo

https://www.youtube.com/watch?v=ExX7ATmYN_ZU

v

iMUCHAS
GRACIAS!
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TALLER #4

1
,44

+Como realizar una
buena presentacion
digital? Y

Por: Daniela Hernandez Cano an

e

-
A2
.

.
/2

¥ jParaquéusamosPowerPoint?

{
=

En entornos académicos, las presentaciones orales suelen referirse a
temas altamente complejos y especializados. Cuando un estudiante
presenta su proyecto de investigacién o da su examen de grado, debe
enfrentarse al desafio de convertir un conocimiento profundo, erudito e
informado sobre un tema en un mensaje accesible y comprensible por
parte de una audiencia especifica.

Universidad de Antioquia| 2023
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'ENELINICIO

+ Deja una diapositiva para captar la atencion de la
audiencia.
+ Deja una diapositiva para indicar los aspectos

Estructura centrales que se abordaran en la presentacién.

AL

#

i

'EN EL CUERPO

« Intenta hacer participe a la audiencia del proceso

reflexivo, investigativo y/o analitico llevado a cabo,
destacando los puntos relevantes que se quieren .
enfatizar. ’

» Escoge una cantidad limitada de puntos a destacar
y desarrolla cada uno de estos puntos en una
diapositiva.

« Elige un titulo para cada diapositiva que oriente a
la audiencia.

« Ten especial cuidado con los titulos que presentan
graficos o tablas.
« Utiliza diapositivas de transicion.
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ENEL CIERRE

« Cierra la presentacion con afirmaciones breves que
sinteticen puntos importantes y releven focos de
informacién que has considerado centrales a lo
largo de tu presentacion.

« Intenta responder a las preguntas, problematicas y
objetivos que se plantearon en el inicio. Son
respuestas que la audiencia estard esperando, pues
fueron instaladas como expectativa al comienzo.

o

s0ué cantidad de jggformaci(m debeirenla diapositiva?
=7m

&

A menos que busques contrastar informacién, un recurso visual por
diapositiva es suficiente.

La cantidad de texto en diapositivas debe ser lo minimo necesario.

Todo lo que incluyas en un PPT debe estar ahi para que la audiencia lo
vea.




ot
>

Diapositivas de apgrtura

Diapositiva de titulo: incluye por lo general un
logo y nombre de la institucién en la que se
enmarca la presentacién, el titulo de la Universidad

presentacion y el nombre del presentador. Curso
TITULO DE
LA PRESENTACION

Nombre del
presentador

TITULO DE LA DIAPOSITIVA o .
Diapositiva para mostrar la relevancia del
‘ « Informacién tema de la presentacion. Responde a la
destacada. o S oo
pregunta: ;por qué es importante hablar de

+ Informacion ?
destacada. estor

Figura 1: Gréfico de torta




Diapositiva de indice o outline:
Muestra los puntos principales

TITULO DE LA DIAPOSITIVA que se abordara en la
presentacién. Es recomendable
que el indice sea sencillo y no
incorpore demasiados puntos para
no agobiar o confundir a la
audiencia.

.
N

Diapositiva del cuerpo de la presentacion

Diapositiva de transicion: esto es una opcién que
puedes utilizar en presentaciones mas extensas.
Sin embargo, si se cuenta con poco tiempo es
mejor que las transiciones sean expresadas
oralmente por el expositor. Punto

2

TITULO DE LA DIAPOSITIVA




Diapositivas del cuerpo de la presentacin.
La cantidad de estas diapositivas dependera
de los puntos que se definan para abordar

TITULO DE LA DIAPOSITIVA

TITULO DE LA DIAPOSITIVA

« Informacién
. i destacada.

« Informacion
destacada.

97

Diapositiva de transicin: muestra el punto
en el que estamos de la presentacion.




ae,

Diapositiva dg cierre
&

Diapositiva de cierre: esta diapositiva puede
titularse  “conclusiones” o “conclusiones y
proyecciones”. Las proyecciones son relaciones
que se establecen con el panorama futuro o con
otras  disciplinas: ~ mencionar  posibles
investigaciones futuras y/o en otros campos para
iluminar el problema de investigacién es una
“proyeccion”.  Dependiendo  del  tiempo
disponible, las conclusiones y las proyecciones
pueden presentarse en diapositivas diferenciadas

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

* Bibliografia 1
* Bibliografia 2
+ Bibliografia 3
+ Bibliografia 4
+ Bibliografia 5
+ Bibliografia 6

TITULO DE LA DIAPOSITIVA
« Informacion
destacada.

« Informacion
destacada.

Diapositiva de referencias bibliograficas: en
el contexto universitario, es fundamental
incorporar la referencia completa en algtin
formato de citacidn (APA, ISO, Vancouver)
de las fuentes que fueron citadas en el PPT.
Esto permite destacar la rigurosidad del
investigador.

98
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Diapositiva de fondo para preguntas:

cuando se pasa a la fase de las preguntas,
Universidad - e
Curso es Util temer una diapositiva de

TiTULO DE “descanso” que retome el titulo de la
LA PRESENTACION presentacion. Esto evitara que |la

bibliografia distraiga a la audiencia en la

Nombre del fase de preguntas y respuestas.
presentador

e,
>

:Como utilizar la diapositiva en la presentacion?

Descarta la lectura directa del PowerPoint.

Recommendation 1

Evita saltar diapositivas durante la presentacion.
Recommendation 1
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Evita mirar todo el tiempo hacia el PowerPoint

Recommendation 3

Sé flexible con el manejo del tiempo que dedicas a
‘Recommendation 4 cada etapa de la presentacin.

Establece un monitoreo del tiempo.

Recommendation 5




Muchas
Gracias

Anexo 4. Foto. Encuentro taller #3
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