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Resumen

Objetivo: Analizar los significados implicados en la experiencia de ser donante vivo de rifién de
los usuarios que hicieron parte del programa de Trasplante Renal con Donante Vivo del Hospital
Alma Mater de Antioquia. Metodologia: Investigacion cualitativa, disefio fenomenoldgico,
realizada con donantes vivos de rifién atendidos en esta institucion de la ciudad de Medellin,
Colombia, desde el afio 2016 hasta el afio 2023. Los datos fueron obtenidos por entrevistas
semiestructuradas, con previo aval institucional y consentimiento informado de los participantes.
El anélisis de los datos se realiz6 a través de la transcripcion, codificacion y construccion de
categorias y subcategorias. Resultados: Este estudio contd con 6 participantes, con edades entre
los 30 y los 61 afos. Del andlisis de la informacidn se elaboraron las siguientes categorias:
donacion en vida: un interés que emerge entre saberes y opiniones; ser donante vivo, una decision
con matices y certezas; el vinculo entre donante y receptor; la autopercepcion por ser donante vivo:
un proceso de construccion subjetiva; donacion en vida: una exploracion de significados.
Conclusiones: Indagar por la experiencia de donantes vivos de rifién ha permitido reconocer, entre
otros aspectos psicoldgicos, los significados implicados en esta decision, asi como comprender su
relacion con construcciones subjetivas previas y posteriores al proceso de donacion.
Adicionalmente, ha posibilitado reflexionar sobre lo que para ellos representa el bienestar del otro
y el papel de la institucion en una cultura que favorezca la donacién, ademas de reflejar la

relevancia de un acompafiamiento psicoldgico que garantice la salud integral de los involucrados.

Palabras clave: significados, donacion de drganos, trasplante renal, donante vivo.
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Abstract

Objective: to analyze the meanings constructed around the experience of being a living kidney
donor by users who were part of the Living Kidney Donor Transplant Program at Hospital Alma
Mater de Antioquia, Ledn XIIl. Methodology: qualitative research, phenomenological design,
conducted with living kidney donors treated at Hospital Alma Mater de Antioquia, in the city of
Medellin, Colombia, from the year 2016 to the year 2023. Data were obtained through semi-
structured interviews, with prior institutional approval and informed consent of the participants.
Data analysis was conducted through transcription, coding, and formation of categories and
subcategories. Results: This study involved 6 participants, aged between 30 and 61 years. From
the analysis of the information, the following categories were elaborated: living donation: an
interest that emerges among knowledge and opinions; Being a living donor, a decision with
nuances and certainties; The bond between donor and recipient; Self-perception as a living donor:
a process of subjective construction; Living donation: an exploration of meanings. Conclusions:
inquiring about the experience of living kidney donors has allowed the recognition of, among other
psychological aspects, the meanings involved in it, as well as understanding its relationship with
subjective constructions before and after the donation process. Additionally, it has enabled
reflection on what the well-being of others represents for them and the role of the institution in a
culture that promotes donation, in addition to reflecting the relevance of psychological support that

guarantees the integral health of those involved.

Keywords: meanings, organ donation, kidney transplant, living donor
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Introduccion

El trasplante de 6rganos, considerado uno de los hitos destacados de la medicina del siglo
XX, emerge como una respuesta crucial para pacientes que enfrentan insuficiencias terminales de
diversos organos. Desde el primer trasplante de cdrnea en 1906 por Zirm, hasta los primeros
trasplantes de rifion en la segunda mitad del siglo XX por Harrison, Merrill y Murray (1955, citados
por Danet, 2013), los procedimientos y técnicas de trasplante de 6rganos sélidos y el desarrollo de
nuevos farmacos inmunosupresores ha demostrado resultados exitosos en el campo de los
trasplantes (Zamora & Dias, 2018). A pesar de esto, la aplicabilidad de tales procedimientos se ve
limitada por la persistente escasez de donaciones (Zamora & Dias, 2018).

El trasplante de érganos es una practica quirurgica que implica la autodeterminacion frente
a la muerte y el destino del cuerpo y aunque es un procedimiento que si bien ha aportado nuevas
esperanzas, aun es tema poco difundido en la sociedad, que ademas ha generado una serie de
dilemas en aspectos psicoldgicos, cientificos, éticos y culturales ya sea con 6rganos de donantes
vivos o cadavéricos (Natenson, 2006; Danet, 2013).

A nivel mundial, los trasplantes contintan aumentando, pero a un ritmo insuficiente segun
el Registro Mundial de Trasplantes (Martinez, 2020). La cifra de 139.024 6rganos trasplantados
durante el 2019 representa solo el 10% de las necesidades globales estimadas en méas de 1.000.000
de trasplantes anuales (European Directorate for the Quality of Medicines & HealthCare, 2019).
Por esto se hace necesario promover la importancia de la donacién de 6rganos y la necesidad de
politicas publicas para fomentarla.

En Colombia, hasta septiembre de 2021, segln el Instituto Nacional de Salud, se registraron
660 trasplantes de érganos, 515 con donante cadavérico y 145 con donante vivo y 977 donantes de
tejidos (Colombia. Ministerio de Salud y Proteccion Social, 2021). En Bogota, la tasa de donacion
de dérganos ha variado entre 2014 y 2021, afectada por la pandemia de COVID-19. Aunque esta
ciudad presenta la lista de espera méas grande del pais, esta situacion refleja una tendencia global,
ya que el aumento de la expectativa de vida contribuye al ingreso de mas pacientes con
enfermedades cronicas a las listas de espera, llegando a 1993 personas en Bogota hasta diciembre
de 2021 (Colombia. Ministerio de Salud y Proteccion Social, 2021).

Con relacion con los trasplantes de 6rganos provenientes de donantes vivos, se observa un

aumento significativo en esta modalidad debido a la creciente demanda y la escasez de 6rganos de
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donantes fallecidos (Mayo Clinic, 2024). Los trasplantes de rifion e higado son los procedimientos
mas comunes en este contexto, representando aproximadamente un tercio de todos los trasplantes
renales en los EE.UU, segun datos globales (Builes, 2020). En Colombia, para mayo de 2020,
durante la pandemia de SARS-Cov2, se registraron 320 trasplantes, de los cuales 74 fueron de
donantes vivos, segun el INS (Colombia. Ministerio de Salud y Proteccién Social, 2021).

La ocurrencia del trasplante renal de donante vivo varia segin el desarrollo econémico,
social y sanitario de los paises, asi como por motivos religiosos o culturales (Altes et al., 2005).
Mientras que en Espafia se han priorizado los beneficios de los trasplantes, asociandolos con la
"ecologizacién del cuerpo”, en Japdn, la asociacion del trasplante con la muerte y el respeto por
los ancestros ha obstaculizado la extension de las donaciones de 6rganos de cadaver (Danet, 2013).
Estudios recientes resaltan la diversidad cultural en la percepcion de las donaciones de 6rganos
(Lock, 2001; Ben-David, 2005; Sanal, 2011, citados por Danet, 2013).

El estudio de la donacidn y trasplante de 6rganos desde la psicologia ha generado interés y
se ha abordado desde diversas perspectivas dentro de la disciplina psicolégica, por ejemplo,
investigaciones como la de Pérez et al. (1993), ha analizado las causas psicologicas que dificultan
la donacion de dérganos en enfermeros de varios hospitales, revelando una incongruencia entre
actitudes y comportamientos favorables hacia la donacion del personal sanitario. Desde la
psicologia social, Gonzalez (1991), mediante sus analisis, ha proporcionado datos Utiles para

campanas e intervenciones diferenciadas. Expresa Gonzalez (1991) que:

La psicologia y la medicina son en estos temas aspectos complementarios de un objetivo
comun. Desde la perspectiva del trasplante hasta la preocupacion por la reinsercion que
sigue al alta, hay mucho que hacer sobre ansiedad, problemas de ajuste, dependencia,
hostilidad, adaptaciones psicosociales y socioecondémicas, cambios de roles, soportes
familiares y sociales, sensaciones de impotencia y frustracion, sentimientos de culpa
alimentados por los deseos de otras muertes desde la angustia creada por las listas de espera,
fantasias de vuelta a la vida y cambio de personalidad (trasplantes psicoldgicos), euforias
postoperatorias, temores paranoides, trastornos afectivos, pensamientos de suicidio,
problemas de insomnio, suspicacias que provocan muchos nuevos problemas familiares,

vigilancia excesiva, etc. (p. 3).
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Teniendo en cuenta lo anterior, se ha llevado a cabo una investigacion exhaustiva sobre la
donacion vy trasplante de dérganos y tejidos, centrando la atencion en el acto de donacion como
elemento crucial para abordar la escasez mundial de donantes. Tras revisar estudios previos en
bases de datos, se han identificado treinta y tres investigaciones que se han agrupado en tres
categorias principales: variables socioculturales y/o familiares, variables mixtas y variables
psicolodgicas individuales.

En la categoria de variables socioculturales y/o familiares, se destacan estudios que
exploran la relacion entre caracteristicas sociales y familiares que influyen en la decision de donar
organos (Salas et al., 2021) o que plantean los significados sociales de la donacién de 6rganos y
tejidos, con el objeto de reconocer la estructura social y las relaciones interpersonales relacionadas
con dicho proceso (Isoglio, 2016). Otras investigaciones, se centran en la cultura de donacion
(Zamora & Dias, 2018) o evaluan las creencias de instituciones y profesionales de la salud (Torres
et al., 2017), asi como el papel crucial de la familia en la toma de decisiones (Augsburger et al.,
2021). También se aborda la influencia de factores politicos, religiosos y cientificos en la formacién
de una estructura social de donacion (Danet, 2013).

En la categoria de variables mixtas, se agrupan investigaciones que analizan la donacion
desde enfoques individuales, sociales y culturales. Se exploran factores motivacionales y
desmotivacionales (Vélez, 2007; Pérez et al., 1993), asi como razones emocionales y sociales que
influyen en la disposicion hacia la donacion, propiciando un andlisis no solo bajo la I6gica de lo
innato, sino también de lo aprendido (Bustamante & Villarreal, 2008). Se destaca la importancia
del bienestar personal y la satisfaccion individual (Larraur, 2015), asi como la influencia de
tradiciones cultural-religiosas en la actitud hacia la donacion (Casado, 2004). Ademas, se considera
como la actitud de los profesionales hospitalarios sobre la donacion, influye y se refleja en laactitud
hacia este tema en el resto de la poblacion (Rios et al., 2014).

En la categoria de variables psicoldgicas individuales, se agrupan estudios que centran la
atencion en aspectos psicologicos subjetivos como determinantes clave en la decision de donar
organos. Se exploran perfiles psicoldgicos de donantes y no donantes (Blanca et al., 2007), asi
como la evaluacion de caracteristicas psicologicas en el acto de donar (Natenson, 2006). También
se investigan las creencias y percepciones personales que afectan la actitud hacia la donacion
(Rando et al., 2002) y la confianza en el proceso de donacion y trasplante (Oliden et al., 2017).

Algunos estudios buscan identificar estrategias para promover la donacion y crear una cultura
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alrededor de este tema, analizando actitudes, creencias y percepciones personales (Castafieda-
Millan et al., 2014; Moreno-Cano y Angulo-Rincén, 2016; Rios-Zambudio et al., 2007). Ademas,
se apunta hacia el analisis de la actitud, conocimientos y perspectivas que influencian una postura
frente al proceso de donacién en el personal profesional del area de la salud (Rios et al., 2007;
Guerra et al., 2008).

La revision de antecedentes revela que, aunque existen estudios que abordan la dinamica
entre la activacion y condicionamiento de conductas en pro de la donacion de drganos, pocos se
centran en las construcciones subjetivas de aquellos que decidieron ser donantes vivos,
especificamente en trasplantes de rifidn. La mayoria de los estudios se orienta hacia la experiencia
de receptores de 6rganos y se identifica la falta de exploracion de las reflexiones de los donantes.
Ante la brecha mencionada, surge la pregunta sobre ¢cual ha sido la experiencia vivida de ser
donante vivo de rifién en usuarios que optaron por este procedimiento?, para la cual se propone
realizar una investigacion en el Hospital Alma Mater de Antiogquia sede Clinica Ledn XIlI,
aprovechando su vinculo con la Universidad de Antioquia y el departamento de Psicologia; esta se
enfocara en comprender las reflexiones de las personas que optaron por ser donantes vivos de
rifidn, con el objetivo de analizar los significados que han construido alrededor de esta experiencia,
indagando por las motivaciones que subyacen en la toma de esta decision y reconociendo su
percepcion sobre los riesgos y beneficios implicados por este procedimiento.

1. Materiales y Métodos

El estudio se realiza con un enfoque cualitativo ya que este tipo de disefio permite indagar
la forma en que los participantes perciben y experimentan su vivencia de ser donantes vivos de
rifidn, profundizando en sus puntos de vista, interpretaciones y en la construccion de significados.

Se ha elegido a la fenomenologia descriptiva puesto que se pretende contextualizar las
experiencias de los donantes en términos de temporalidad, espacio y corporalidad, en la medida en
gue se analizan sus discursos con base en la descripcién y entendimiento del fenémeno desde su
propia mirada, para finalmente desarrollar una descripcion compartida de la esencia de esta

vivencia.
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La poblacidn para este trabajo estd conformada por donantes vivos de rifion, mayores de 18
afios, atendidos en el Hospital Alma Méter de Antioquia sede Clinica Ledn XI1I desde el afio 2016
hasta el 2023, que pueden o no estar asistiendo actualmente a la institucion, que no presenten algun
tipo de discapacidad cognitiva o sensorial y que voluntariamente acepten participar del estudio.

Como instrumento de recoleccion de la informacion se utilizo la entrevista semiestructurada
debido a su condicion de flexibilidad, ya que permite introducir preguntas adicionales para precisar
conceptos o para profundizar en la informacion obtenida para tener mas claridad. Se usaron

preguntas abiertas generales y otras mas especificas, acordes a cada momento de la entrevista.

1.1. Recoleccidén de informacién

La unidad de trasplantes del Hospital Alma Mater de Antioquia proporciono la base de
datos de los donantes vivos de rifion entre el 2016 y el 2023. En total fueron 12 donantes de los
cuales solo fue posible el contacto con 6 de ellos. Se realizé el contacto inicial a través de llamada
telefénica en la que se les expuso la informacion necesaria y suficiente sobre la investigacion, asi
como los criterios de inclusion y exclusion.

Con las personas que aceptaron hacer parte de la investigacion se realizaron entrevistas de
caracter individual con una duracion aproximada de 45 minutos a 1 hora. La mayoria de los
encuentros se desarrollaron por via telefonica teniendo en cuenta que la mayoria de los
participantes residian en otras ciudades y departamentos del pais, por lo que sélo con uno de ellos
se llevé a cabo la entrevista de manera presencial en un espacio dispuesto por el hospital. El audio
de las entrevistas fue grabado para facilitar el analisis y recoleccion de la informacion, con la previa
autorizacion institucional, asi como del consentimiento informado aceptado por cada uno de los

entrevistados.

1.2.Consideraciones éticas

Para el desarrollo del proyecto investigativo, se considera crucial mencionar algunos de los
criterios éticos que se han tenido en cuenta para la formulacion y transcurso de este, los cuales se
han tomado del Manual Deontologico y Bioetico del Psicologo de la Ley 1090 de 2006 (Colombia.
Congreso de la Republica, 2006). Se parte por resaltar los principios generales para el ejercicio de
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la profesion psicoldgica expuestos en él, siendo estos: beneficencia, no-maleficencia, autonomia,
justicia, veracidad, solidaridad, lealtad y fidelidad, debido a que se pretende que orienten el curso
de toda la investigacion.

Se enfatiza la confidencialidad como un principio fundamental, garantizando la privacidad
de la informacion compartida por la muestra. Se utiliza un consentimiento informado que detalla
los criterios importantes del estudio y reconoce a los participantes como seres humanos con libertad
de opinar y preguntar. La investigacion se considera de riesgo minimo y se ajusta a la Resolucion
8430 de 1993 en investigacion en salud con seres humanos (Colombia. Ministerio de Salud, 1993).

Se establece un plan de accion para posibles crisis emocionales durante las entrevistas,
contando con la asistencia de una psicologa co-investigadora del estudio. Se evallan barreras
econdmicas o geogréficas de los participantes, considerando entrevistas virtuales si es necesario.

Finalmente, se tiene en cuenta el derecho que posee la institucion y los participantes por
poder obtener los resultados de dicha investigacion y se dispone a compartir el reporte final ante
todo aquel que lo solicite.

2. Resultados

A continuacion, se presentan los resultados derivados de las entrevistas realizadas,
destacando las voces individuales que contribuyen a la riqueza de datos y contextos recopilados.
Inicialmente se presentara la informacion demogréafica de los participantes, para luego continuar
con la descripcién de las cinco categorias elaboradas a partir del analisis de la informacién
obtenida, que permitiran la comprension de los posibles significados construidos por los donantes.

2.1. Informacién sociodemograéfica

Este estudio contd con 6 participantes, de los cuales la mitad son hombres y la otra mitad
mujeres; el 50% de ellos se encuentra en el rango entre los 30 y 40 afios de edad, mientras que el
otro 50% se encuentra entre los 50 y los 61 afios. Se observa también que 5 de los 6 participantes
son profesionales, lo que corresponde al 83.3%. Este mismo porcentaje se presenta con respecto a
su lugar de residencia, ya que solo una persona vive en Medellin, mientras que los otros

participantes residen en diferentes lugares del pais. De igual forma, de los 6 entrevistados, 4
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(66.6%) se encuentran en una relacion de pareja de hecho, en cuanto los otros dos, uno separado
(16.7%) y el otro soltero (16.7%); quién es también la Unica persona sin hijos, el resto de ellos
tienen al menos un hijo.

Un dato importante a tener en cuenta, aunque no sociodemografico, es que las fechas en las
que se realizaron los trasplantes de los participantes estan comprendidas desde el afio 2016 hasta
el aflo 2023. Este dato tiene relevancia para los analisis posteriores que se realizan en la

presentacion de las categorias y en la construccion de significados de los entrevistados.

Tabla 1
Distribucién de donantes segln variables sociodemograficas
Donante  Sexo Edad Ocupacion Escolaridad Residencia Estado Hijos  Afio de
civil trasplante
M 32 Abogado Profesional Barranquilla Soltero No 2019
B M 35 Docente Profesional Turbo Pareja de Si 2016
hecho
C F 32 Docente Profesional Urrao Pareja de Si 2023
hecho
F 52 Inactivo Primaria Santuario Separado  Si 2022
E M 59 Docente Profesional Medellin Pareja de Si 2018
hecho
F M 61 Docente Profesional Boyaca Pareja de Si 2017
hecho

2.2. Categorias encontradas

Las categorias y subcategorias que se desarrollaran se organizan a partir de la informacién
obtenida por medio de las entrevistas, con el fin de introducir y facilitar la comprension de la

indagacion que plantea el presente estudio.
2.2.1. Donacion en vida: un interés que emerge entre saberes y opiniones
La historia particular que acompafa a cada uno de los participantes sobre el modo en que

inicia su experiencia de ser donante de un 6rgano, se origina porque la alternativa de un trasplante

de rifion con donante vivo les fue presentada por un profesional de la entidad prestadora de
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servicios de salud o porque fueron ellos mismos quienes, por iniciativa propia, se interesaron al
respecto. En cualquiera de estos casos significo, para los receptores, la posibilidad de reubicarse
en un panorama que ofrecia una mayor esperanza de vida y de bienestar.

Respecto a los conocimientos previos que los entrevistados manifestaron sobre la donacién
de 6rganos y tejidos, se identifica que para la mayoria eran someros, en el sentido de que sabian
sobre la existencia de las donaciones, pero no sobre las especificidades de la donacién cadavérica
o0 en vida. Refieren ademas, que esa informacion la obtuvieron de medios masivos de comunicacion
0 por comentarios sociales y explican el escaso conocimiento y desinterés por profundizar sobre
esto, mencionando que, antes de que la donacion se convirtiera en una posibilidad, no era un asunto
con el cual se sintieran concernidos de manera directa, ni tampoco se trataba de una tematica frente
a la cual estuvieran familiarizados, “de la donacion de 6rganos en vida habia escuchado muy poco
la verdad, porque cuando uno no esta cerca de ese tipo de situaciones uno no se interesa... pero
cuando se plante6 la posibilidad fue que yo empecé a investigar”. Sumando a esto la escasa
frecuencia con que acontecen trasplantes con donante vivo y vinculando el reducido repertorio
testimonial que limita una mayor divulgacion al respecto, "nunca habia visto un caso que alguien
hubiera vivido... que digan por ahi, vea ella dond un rifién y esta viva”.

Si bien desde una perspectiva general se destaca este limitado acercamiento en cuanto a la
donacidn de drganos, se distingue una excepcion con uno de los donantes, quien asi lo expreso
“siempre he tenido la mentalidad de la donacion de 6rganos incluso desde antes de que mi hermano
se enfermara”.

Ademas, se identifica que respecto al panorama legal de la donacién de érganos con donante
vivo o cadavérico, los participantes son conocedores de esto de manera muy general y que

adquirieron dicha informacidn durante el protocolo realizado para donante vivo de rifidn.

¢ Como son vistos los donantes?: una percepcién del lado de lo excepcional

De acuerdo con los donantes, los demas los perciben con admiracion frente a este hecho, y aunque
esto les agrada, en algunas ocasiones este reconocimiento se transforma en incomodidad cuando
estd del lado de la conmocién y hasta del espanto, tal como ellos manifiestan: “me hacian
demostraciones de carifio, de admiracion, todo fue muy bonito la verdad, eso hasta en exceso me

hacian sentir como que... no hombre, yo no soy un ser humano de otro planeta” o “mira que a



DONACION DE ORGANOS: SIGNIFICADOS IMPLICADOS EN LA EXPERIENCIA DE SER DONANTE... 15

veces me siento rara y no me gusta... como que me tratan como a una heroina, pues no, no... porque
yo no soy mas que nadie ni nada de eso”.

Es llamativo que, frente a la mirada de los otros, los participantes perciben que estos los
ven como “super héroe”, “heroina”, o incluso “sacrificada”, lo que para ellos demuestra la
extrafieza con la que los demaés los consideran por ser donantes. Ante lo cual responden con la
sensacion de normalidad que les produce haber hecho tal acto, ya sea porque piensan que es algo
que se hace por amor y “mas si es a un ser querido”, porque consideran que son procedimientos
médicos seguros debido a los adelantos cientificos y tecnoldgicos de la actualidad, o bien porque
por la cercania previa con el tema no se genera tanto asombro.

Acerca de la ocurrencia y frecuencia con la que los participantes hablan sobre el hecho de
ser donantes, se identifico que se da mas por iniciativa de las otras personas, ya sea por situaciones
0 espacios que asi lo propicien, que por su propia voluntad. Generalmente, ellos prefieren no ser
muy detallistas sobre su experiencia y cuando se presenta la oportunidad de conversar sobre esto,
ademas de la admiracién que reciben, también son cuestionados en cuanto a los imaginarios que se
construyen con respecto a las implicaciones para la salud que supuestamente conlleva el haber
donado, hecho que a veces algunos aprovechan para hacer pedagogia sobre el tema, tal y como lo

expresa una de las entrevistadas:

Yo sé, lo reconozco, que es algo inusual, algo que irradia luz cuando yo lo menciono,
reconozco que me siento especial, no voy a decir que no, porque la gente de una vez lo mira
a uno como que abre la pupila, ¢si?, entonces digamos que si me dan la oportunidad de
hablarlo lo hago... siento que es una prueba para hacer pedagogia y volverse uno humilde,

sencillo. (Donante entrevistado, comunicacién personal, 2023)

Escasez de donantes, un terreno por explorar

La opinion que los participantes tienen sobre la escasez de donantes de 6rganos en Colombia apunta
a que la principal causa radica en el desconocimiento y la desinformacion a nivel social sobre este
tema, a partir de lo cual se generan una serie de cuentos falsos, mitos, prejuicios y tables referentes
aunadisminucion en la calidad de vida y en el estado de salud de los donantes, que al ser difundidos

colectivamente causan temor en la poblacion frente a estos procedimientos.
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Asi mismo, varios de los participantes mencionan otros aspectos para explicar las extensas
listas de espera de donantes, entre estos, aparece “la influencia del tipo de creencias y los valores
inculcados desde ¢l seno familiar”, la escasa publicidad y campafias pro donacion, que el personal
médico no comunique la opcion de donante vivo de manera amplia, que la donacion cadavérica y

la didlisis sean las opciones que prevalezcan como tratamiento, o bien:

Un apego muy berraco, muy fuerte, irracional al cuerpo... que ni siquiera tiene que ver con
unas creencias de salud, es mas bien como una falta espiritual ... un apego a lo material ...
a la vida, pero no un apego sano sino mas bien como de que “no yo no me quiero morir.

(Donante entrevistado, comunicacion personal, 2023)

Ante estas opiniones, los donantes presentan algunas ideas con las que consideran que se
podria mejorar el dificil panorama actual frente a la donacion, entre las que se encuentran: la
existencia de una base de datos con personas donante vivo y trasplantados que deseen contar su
experiencia a quienes requieran de un trasplante como tratamiento para su enfermedad, o que se
transmita material audiovisual pro donacion en centros prestadores de servicios de salud, teniendo
en cuenta que son lugares en los que las personas pueden sensibilizarse mas y darle mas
trascendencia a cierto tipo de mensajes. De cualquier forma, la mayoria de los participantes
contempla que la socializacion de testimonios de donacion en instituciones educativas y medios
masivos de comunicacién con énfasis en redes sociales, podria ser la mejor estrategia para
comenzar a hablar sobre donacion de dérganos y tejidos e incentivar una posible cultura pro

donaciodn.

2.2.2. Ser donante vivo, una decisién con matices y certezas

Las razones que motivaron a los entrevistados para convertirse en donantes vivos de rifion
son diversas, pero siempre tuvieron muy claro cual fue su aliciente principal, asi como otras
motivaciones que lo complementaron. Algunos de ellos decidieron serlo en razon de brindarle a
los receptores la posibilidad de una mejor experiencia de vida, “yo se lo di... para que ella pudiera
vivir algo mas ... para que no tuviera que estar pegada a una maquina’; otros, se impulsaron desde

valores inculcados en sus familias destacando el amor, “operar a mi hermano ... era salvarle la vida
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a toda la familia porque nosotros somos muy unidos” o bien, por la angustia de un ser querido que
no habia podido encontrar a un donante. Motivaciones que se complementaron con reflexiones
como “era esa mentalidad de querer ayudar a la gente y como no iba a ayudar a mi hermano” o
“esa era mi oportunidad para demostrarle a ella que yo siempre la iba a apoyar™.

La conviccion que tuvieron los donantes para serlo sin que nadie tuviera que pedirselos, asi
como el haber tenido la intencion de que fueran ellos y no otros quienes posibilitaran la donacion,
resalta su determinacion frente a este acto; algunos, incluso no dieron la oportunidad de que alguien
mas se postulara como posible donante. “Yo no lo consulté con nadie, sino que yo simplemente...
me nacio, yo dije, si yo lo puedo hacer yo lo voy a hacer”, en este sentido todos refirieron que

actuaron sin la presion de otros y con la naturalidad franca de hacer lo que sintieron correcto.

Riesgos y beneficios, una informacién que aporta confianza

Tomar una decision implica hacerse cargo de algo. Convertirse en donante vivo de rifion implico
que los participantes se enteraran sobre lo que acarreaba el serlo, asi, algunos de ellos ademas de
la informacion recibida durante el protocolo de donantes, se interesaron en consultar otras fuentes
con el fin de conocer mas a fondo sobre los riesgos 0 cambios que podrian tener en su vida, para
contrastar la informacién que ya habian recibido o para sentirse mas seguros y tranquilos sobre su
decision; busqueda que hicieron a partir de sitios confiables de internet o a profesionales del campo
de la salud.

Sin importar los riesgos que pudiera conllevar el ser donantes vivos, ellos ya estaban
decididos a hacerlo; no quiere decir que ignoraran las posibles consecuencias de su decision, las
conocieron y fueron conscientes de ellas, pero fue la sensacion de saber que estaban haciendo lo

correcto, lo que siempre los motivo.

Entre dudas y temores: el lugar de la familia

Antes de convertirse en donantes, los participantes se enfrentaron a diferentes situaciones,
asi, en los momentos previos a la cirugia manifestaron experimentar una serie de estados afectivos
como estreés, ansiedad, nervios, generados por la expectativa de como pudiera salir todo, tanto para

ellos como para los receptores, de igual forma se sintieron alegres en razon de lo que prometia el
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trasplante, emociones que también vivieron posterior a este, pensando en lo que supone el proceso
de recuperacion. Asi mismo, para algunos de ellos, los momentos previos brindaron la oportunidad

de un mayor recogimiento familiar o de compenetracidn entre receptor y donante.

Uno siente mucha ansiedad, porque uno sabe que toda cirugia conlleva un riesgo y méas que
todo era poniendo energia para que todo saliera bien y eso fue lo que paso el dia anterior y
los dias posteriores a la cirugia, fueron dias de mucho estrés la verdad, de mucha emocion
positiva, expreso uno de los entrevistados. (Donante entrevistado, comunicacion personal,
2023)

La mayoria de los donantes no sintieron miedo o dudas frente a la decision tomada, pues,
ademas de la determinacion asumida, confiaban en la profesionalidad del personal médico y las
garantias que ofrecia la institucion, “digamos que yo en ningiin momento senti miedo, en ningun
momento me senti preocupada ni siquiera el dia que ya estaba en el quiréfano y todos los médicos
estaban conmigo”. Cuando algunos temores se manifestaron, giraron en torno a los riesgos que se
pudieran presentar durante las cirugias y debido a alguna complicacion por la condicion de tener
un solo rifidn, “porque uno ya sabe, si, que lo hara, pero era como un temorcito que tenia en el
fondo, era un temor en que dar el rifion me pueda desarrollar de pronto una enfermedad”, a otros,
les preocup0, ademas, el hecho de tener personas a su cargo y que estas se vieran afectadas si algo
les pasaba.

Casi todos los participantes enfatizaron que los mayores temores relacionados a su decisién
de convertirse en donantes, fueron expresados por algunos de sus seres queridos a quienes se lo
comunicaron, ya fuera para decidir junto a ellos o simplemente con el objetivo de informarles o
saber que pensaban aunque la decision ya estuviera tomada, en un caso u otro, los allegados se
preocuparon por lo que pudiera pasarles a los donantes y por los cambios en la calidad de vida de
estos y en la de los receptores, razones por las cuales varios sugirieron que no lo hicieran o incluso
se opusieron. Ninguna de estas situaciones puso en duda la decision tomada, al contrario, buscaron
alternativas como la socializacion de informacion al respecto para generarles mayor tranquilidad

sobre el procedimiento, lo que derivo en la aceptacion del mismo por parte de la mayoria.
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Mi familia siempre estuvo como reacia, yo les expliqué y comencé a buscarles videos y a
mis primos de mi edad, y si, los mas jovenes comenzamos como a socializar con otras
personas y se fue bajando como ese miedo, pero igual la decision yo ya la tenia clara, yo
decia, si 0 si, sea que ellos quieran o no quieran, pero yo ya la tenia clara, pero al final todos
lo aceptaron y fue un acto que unié a mi familia totalmente, mencion6é uno de los

entrevistados. (Donante entrevistado, comunicacion personal, 2023)

El rol que desempefia la institucion en el proceso de donacion

La opinidn de los entrevistados acerca de la institucion prestadora de los servicios de salud respecto
a la atencion brindada desde antes y durante el protocolo y posterior a las cirugias, es muy positiva.
Resaltan, tanto el profesionalismo del personal calificado para este tipo de practicas, como la
honestidad y responsabilidad con la que comunicaron acerca de los procedimientos y cuidados.
Describen la calidez humana y el apoyo interdisciplinario integral brindados, sintiéndose valorados

como personas y no sélo como un paciente mas.

Gracias a Dios se da la oportunidad del trasplante gracias a la IPS universitaria, a todo el
equipo interdisciplinario y nos dimos cuenta que realmente valié la pena, no estoy
arrepentido e invito pues a las personas que de pronto quieran ser donantes, a familiares
parientes, para que lo hagan sin ningun temor, que se postulen como posibles donantes.

(Donante entrevistado, comunicacion personal, 2023)

Por otro lado, la institucion y los profesionales juegan un papel fundamental en la toma de
decisiones dificiles de los pacientes y de los posibles donantes. Son ellos los encargados de
transmitir la seguridad frente a los procedimientos que se van a realizar y las consecuencias que
podrian tener a futuro al ser donantes vivos, aunque algunos de los entrevistados percibieron no
recibir la suficiente aclaracion al respecto antes de disponerse a serlo y solo fue después de tomar
la decision que se les expuso toda la informacion. En este aspecto cabe destacar que varios de ellos
mencionaron que la posibilidad de ser donantes vivos, realmente, se dio por su propio interés y no

por una iniciativa del hospital. Uno de los donantes explica:
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Yo siento que donar un rifidn e incluso cualquier otro drgano no esta muy socializado, yo
las veces que fui con mi hermano para lo del trasplante, las dos veces fue voluntad propia,
0 sea, por voluntad mia de yo hablar con los médicos, pero a mi nunca ningun médico me
dijo si tu donas tal, o sea, no, es como un tema que no quieren tomar, para mi eso es lo que
yo percibo en las clinicas y todos los familiares como que tienen miedo de hacerlo porque
no saben las consecuencias y creen que tienen consecuencias negativas. (Donante

entrevistado, comunicacion personal, 2023)

Cuando se presentd la necesidad del trasplante, para la mayoria de los pacientes se evalud
la posibilidad de la donacidn cadavérica, mientras que para otros esta no represento la mejor opcion
debido a un deterioro grave de su salud y a que la lista de espera podria tomar un tiempo indefinido,
frente a lo cual, en algunos de estos casos fueron los donantes los que propusieron y se interesaron
por la alternativa de ser donantes vivos, como menciona una de las participantes: “yo le pregunté
a ella que si yo le podria donar y ella me dijo que habian donantes cadavéricos y donantes vivos,
entonces yo le dije que le preguntara al doctor que qué necesitdbamos”.

De manera general, se puede afirmar que el Hospital Alma Mater y su personal influyen de
manera significativa durante todo el proceso para que una persona se convierta en donante, tanto
desde la consideracidn inicial y el decidirlo, como en la determinacion de mantenerse firmes frente

a esta conviccion.

Ser donante de nuevo, reflexiones y consideraciones

Como donantes vivos, los entrevistados manifiestan estar seguros de volver a hacerlo, el hecho de
haber tenido esta experiencia les ha permitido tener mas conocimientos al respecto, asi como una
mayor conciencia acerca de la donacién de érganos y la escasez de estos, posibilitindoles tomar
esta decision de manera mas consciente, basados en la idea de que ayudar a otros de esta forma

otorga un sentido de vida.

Ya uno con informacién completa, sabiendo que uno no tiene pues riesgos en el momento
de la cirugia, que es darle la oportunidad a otra persona que esta sufriendo ese deterioro de
salud, que se puede remediar y sacar adelante pues por medio de una donacion de 6rganos,
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por eso yo lo haria tranquilamente, expreso uno de los donantes. (Donante entrevistado,
comunicacion personal, 2023)

En este sentido, si se tratara de un ser querido quien lo necesitara lo harian sin dudarlo, pero
si fuera una persona con la que no tienen un vinculo cercano o desconocidos, una parte de ellos
dice que lo haria teniendo en cuenta ciertas consideraciones debido a la magnitud de esta decision,
ya sea una motivacion que justifique este acto o saber que el receptor sea alguien que realmente
valore aquello que le done de su cuerpo, o bien, sentirse conmovido por la situacion del receptor
para poder ayudarlo. En cualquiera de estos casos, siempre tendrian en cuenta que se les garantice
su salud y que no haya contraindicaciones por el hecho de tener un sélo rifion.

Si hubiera sido otra persona que hubiera necesitado, una joven, otra persona gque hubiera
necesitado el rifién y yo estoy en disponibilidad de hacerlo, pues lo haria, no solamente
porque hubiera sido mi hermano o mi cufiada, da lo mismo que hubiera sido otra persona,
si se trata de salvar una vida, pues qué bonito. (Donante entrevistado, comunicacién
personal, 2023)

La mayoria de los participantes ya tomaron la decision de ser donantes cadavéricos, algunos
incluso ya realizaron sus voluntades anticipadas; lo ven como un servicio de vida, lo cual influyo
a que varios de sus seres queridos también decidieran serlo, al hacer parte de la experiencia vivida

por los donantes.

Pues yo pienso que eso es algo muy bonito porque uno se muere y da vida, lo que yo pienso
es que si yo me mori y puedo donar mis 6rganos para que otra persona pueda Vvivir otros
afiitos, pues para mi es algo que yo lo hubiera hecho de todas maneras. (Donante

entrevistado, comunicacion personal, 2023)

Respecto a la donacién de sangre, una parte de los participantes ya lo habia hecho, ya fuera
por iniciativa propia o porque alguien en especifico lo necesitd, pero tanto estos como los que no
tenian este antecedente, manifiestan que estarian dispuestos a hacerlo sin que medie algun tipo de

vinculo.
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2.2.3. El vinculo entre donante y receptor

Casi todos los participantes comentan que tuvieron un dialogo con los receptores, no para
tomar la decision, sino para comunicarsela y hablar sobre aspectos alrededor de este asunto, otros
mencionan que no tuvieron estas conversaciones y s6lo percibieron la aceptacion de su decision,
recibiendo el agradecimiento por su acto, ademas de manifestaciones de confianzay esperanza para
que este se produjera. Algunos receptores se sintieron inicialmente inseguros o en desacuerdo con
esta decision, basados en temores referentes al desconocimiento sobre el tema, imposibilitando asi
la condicion bésica de voluntariedad, de receptor y donante, para que una donacién sea posible.
Fue la seguridad de los donantes y la informacion recibida por parte de estos lo que permitié que
se disiparan las dudas y que la donacion pudiera llevarse a cabo. En este sentido relata uno de los

entrevistados:

Cuando yo le hice el comunicado a él, ya cuando ya yo habia conversado con el médico, €l
fue como los primeros tres dias cerrado, me decia como gue no, me decia jno no lo vayas
a hacer, estas loco!, ;cdmo se te ocurre?, entonces fue como que ya el problema no era el

rifidn, sino que él lo aceptara. (Donante entrevistado, comunicacion personal, 2023)

Acerca de la relacion entre receptor y donante, la mayor parte de los entrevistados reportan
que esta mejoro luego del trasplante, tanto en los casos en los que mencionan que anterior a este
ya era buena, como en aquellos en los que inicialmente no existia un vinculo muy estrecho. Uno
de los participantes reportd que no hubo ningin cambio en el vinculo receptor-donante.

Los principales cambios que se dieron giraron en torno a la generacion de vinculos mas
estrechos y de mayor confianza, debido a los lazos que se formaron al compartir mas tiempo
durante todo el proceso pre y posquirargico que implica la donacion. De parte de algunos donantes
también se presentd una mayor motivacion e implicacion con respecto a los cuidados del receptor

al evidenciar una mejor condicién de vida, como ocurri6 en uno de los casos:

Estamos mas apegados a la nifia, mas conscientes y logicamente pues del cuidado y los

manejos que se deben de hacer con el control de medicamentos y la alimentacion, pues se
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requiere de mucha atencion con ella y tengo esa motivacion porque vemos que realmente
ha valido la pena, ya son méas de 4 afios, casi 5 afios que la nifia esta trasplantada y se le
mejorod enormemente la calidad de vida. (Donante entrevistado, comunicacién personal,
2023)

Es importante recalcar que, en la dinamica del vinculo receptor-donante, en ninguno de los

casos se perciben sentimientos de deuda por parte del receptor o de reclamo por parte del donante.

2.2.4. La autopercepcion de ser donante vivo: un proceso de construccion subjetiva

Cuando los participantes piensan acerca de como perciben su propio cuerpo y su estado de
salud, tanto fisica como mental, antes y después de la donacion, la mayoria sefiala que el proceso
de comprender que viven con un s6lo rifién, asi como las precauciones que deben tener por ello,
los ha conducido a cuidarse mas y a que actualmente sean méas conscientes de su proceso salud-
enfermedad, entre otros cuidados. Ahora estdn mas atentos a sus habitos alimenticios y a la
actividad fisica, de esta forma reconocen que sus vidas han cambiado, pero lo toman como un
beneficio, significando incluso, para algunos, volverse mas optimistas frente a la vida, lo que va
alineado con que ninguno reporte alteraciones en su estado de salud mental secundarias al proceso
de donacion.

De esta manera describe su experiencia uno de los donantes:

La vida totalmente a uno le cambia, y a uno le cambia para bien, porque uno se concientiza
de qué es la vida y no solamente como de vivirla y desarrollarla profesionalmente, sino
desde el punto de vista de la salud, o sea, qué es el cuidado y como la salud es la parte
primordial para tu poder desarrollarte, la verdad, siento que ha sido la mejor experiencia

que me ha podido pasar. (Donante entrevistado, comunicacion personal, 2023)

Los entrevistados aluden a su estilo de vida anterior, unos para mencionar que tenian un
estilo de vida sano, por lo cual cuidarse ahora no les parece algo complejo, y otros para recalcar
que nada ha cambiado, debido a que ser donante de uno de sus rifiones es algo que fisicamente no

se ve y que al no presentar molestias no se percibe biolégicamente, tal como lo relata una de las
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participantes: “no, para nada, como uno no ve nada entonces uno ni se acuerda en lo absoluto, es
decir, no siento y no hubo ninguna manifestacion interna, nada absolutamente”. En cualquiera de
los casos ninguno siente que su vida se haya visto limitada de alguna forma.

Respecto a los cuidados y los controles médicos, algunos mencionan que ya los tienen
incorporados, otros aun se encuentran en el proceso de adaptacion y de ser mas conscientes de
estos, diferencia que se debe, principalmente, al tiempo que ha pasado desde el trasplante; de todas
formas, para ninguno de ellos ha representado una carga y entienden la importancia y la razén

preventiva de cuidarse.

2.2.5. Donacién en vida, una exploracion de significados

Sentir que se le da la vida a otra persona es el significado que mas se repite en los
entrevistados respecto a la donacion, aunque no es el Unico, cada uno de ellos le otorga diferentes
sentidos a su vivencia, entre estos, el deseo de que con tal acto puedan impactar a sus seres queridos
con un legado de amor transgeneracional, ademas de evidenciar que es una decision que esta del
lado de la vida, otros, ven el poder ayudar como un acto de servicio que les permite trascender mas
alla de su propia existencia y que les da mayor tranquilidad de morir debido a la magnitud de este,
asi lo describe un participante: “igual ya uno ha vivido bastante y si a uno le toca morirse, por lo
menos ya ha hecho algo por otra persona y mas por la hija de uno” (Donante entrevistado,
comunicacion personal, 2023)

Se identifica también que varios de los participantes sienten una mayor motivacion frente a
la vida a partir de la decision de donar, lo cual los llena de orgullo y satisfaccion sin generales
sensaciones de superioridad o de reclamo hacia la otra persona, por el contrario, representa una

prueba para ser:

Mas humildes (...) saber que uno tuvo esa capacidad y esa toma de decisiones para salvar
la vida de un ser querido, eso lo orienta a uno a salir adelante y luchar, es como el orgullo
que uno lleva en la sangre, saber que uno tuvo esa posibilidad de haber dado vida a ese ser

querido (Donante entrevistado, comunicacion personal, 2023)
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Finalmente, la sensacion de alivio que los donantes evidencian en los receptores les ha
permitido experimentar esta misma sensacion y movilizarse a partir de ella, “yo siento que para mi
es una alegria y una satisfaccion pues, como enorme, porque yo siento que yo le di vida a mi
hermanita y que, para mi, mi hermanita volvid a nacer, porque su vida cambid totalmente”.
(Donante entrevistado, comunicacion personal, 2023)

A pesar de las diferencias que todos han experimentado, es claro que, el ser donantes les ha
posibilitado a cada uno de ellos construir significados que son relevantes para sus vidas, incluso en
el caso en el que uno de los participante relata que pudieron surgir dudas sobre el acto de donacién
posterior a la muerte del receptor; en este caso se presentd inicialmente la percepcion de haber
realizado un gran esfuerzo en vano, pero que al reflexionar al respecto pudo resignificar esta
experiencia en favor de los afios con una mejor calidad de vida que pudo tener el receptor gracias

a la donacion.

3. Discusién y conclusiones

Durante su ciclo vital, cada persona construye ideas que se corresponden con sus
experiencias. Ante la propension humana, trascendente y en constante movimiento, organizativa y
conectiva, la construccion de significados es inherente al ser; no solo representa esa herramienta
que cada quien encuentra como un modo para enfrentar las diferentes condiciones que permean su
presente, sino que también es ese mecanismo que permite otorgarle un sentido a lo pasado y a veces
incluso, a aquello que aun esta por ocurrir. Asi, cada significado es concebido a partir de las
caracteristicas particulares con las que cada sujeto existe y por eso no es posible referir un tnico
sentido erigido alrededor de algo, aun cuando esto involucre un grupo de personas gque parezcan
estar atravesadas por las mismas condiciones.

Ser donante vivo de un érgano se enmarca dentro de la experiencia humana como aquella
que implica posicionarse frente a la toma de una decision que no solo involucra la integridad de su
vida, sino que ademas se permea por asuntos de caracter individual, cultural o familiar y que a su
vez trasciende el terreno de lo organico, involucrando los planos espiritual y psicolégico, todo esto
constituyendo las motivaciones y sentidos de cada persona. De esta forma, el nivel al que trasciende

este tipo de decision pone en relieve elementos que intervienen en esta experiencia, tanto en la
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variedad y riqueza de los significados previos que posibilitaron iniciar este proceso, como la de los
significados que se construyeron entretejidos al margen de la donacion y en el decidir hacerlo.

Alineado a esto, en la particularidad de ser donante vivo de rifion, tomada como una
vivencia compartida por quienes decidieron serlo, fue posible indagar en cada una de sus
experiencias significados particulares que cada uno de ellos elabord, asi como aquellos en los que
pudieron converger; tanto los involucrados alrededor de esta decision, como los emergentes y
construidos a partir de este acto y que aun siguen presentes hasta el dia de hoy.

En este sentido, y teniendo en cuenta un supuesto social, que explica la conducta pro
donacién como una manifestacion altruista, se parte por aclarar que para el desarrollo del presente
andlisis, se recurrira al concepto de altruismo para agrupar o referir comportamientos,
motivaciones, creencias, intenciones o significados que se dirigen en pro de la ayuda a un otro,
pero no se alude exclusivamente al altruismo puro, es decir, aquel que se realiza sin el deseo de un
beneficio propio, ya que como se ha explicado se pretende en cambio indagar sobre los
significados, intenciones, motivaciones, valores o creencias que dan cuenta del vasto componente
singular que motiva y orienta el comportamiento humano.

Partiendo con la categoria, “Donacién en vida: un interés que emerge entre saberes y
opiniones”, al rastrear los significados involucrados en esta, es de suma importancia dirigir la
mirada hacia el modo en que inicio la historia de ser donantes vivos de rifién en cada uno de los
participantes, puesto que, si ahora lo son, se debe a la posibilidad de que esa experiencia emergiera,
en este caso, movilizada a partir del interés y la empatia por el padecimiento de la enfermedad o
frente a la angustia del otro. Asi, el que la donacion significara para los receptores la esperanza de
un mejor vivir, lo fue también para los donantes.

Cuando la donacion en vida es sugerida por los donantes, puede decirse que se debio, en
parte, a que desde su contexto tuvieron un acercamiento previo con este tipo de tematicas, lo que
les permitié concebir una mirada mas amplia frente a la enfermedad y los posibles tratamientos.
En los otros casos, por la falta de estos conocimientos previos, los participantes no habian realizado
construcciones suficientes que contribuyeran a tener esta misma determinacion para iniciar con tal
procedimiento, por lo que fue la institucién la que les planted esta posibilidad. En cualquier caso,
se evidencia que la certeza manifestada por parte de los participantes y su vision esperanzadora,

atravesadas por conductas altruistas y empaticas, se movilizaron a partir del contexto institucional
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con su aporte de informacion sobre la confirmacion de la viabilidad y posibilidad de tratamiento
para que el acto de la donacion pudiera materializarse.

Por otro lado, con respecto a la mirada del otro frente a los donantes puede decirse que
teniendo en cuenta la premisa de que la conducta de donacion es normalizada por los donantes
cuando se esta en concordancia con sus valores personales y los significados construidos, el hecho
de que los participantes reciban manifestaciones de admiracion que en ocasiones perciben como
gratificantes, es porque estan alineadas con aquello que para ellos es natural, sin embargo, cuando
el fundamento de estas se anuncia del lado del otro como un acto desmedido o sorprendente por lo
que hicieron, les causa incomodidad debido a que choca con su légica de estar haciendo lo correcto,
como un acto de amor y servicio consecuente con las circunstancias presentadas. De esta forma, el
hecho de llevar la insignia de ser donantes parece ser algo que no pesa para ellos, pero que si genera
malestar cuando se presentan conductas como las anteriormente mencionadas.

Con respecto a la escasez de donacion de 6rganos en Colombia, a pesar de querer dar una
opinion objetiva, el hecho de que los donantes aludan a que la principal causa es la desinformacién
y el desconocimiento, da cuenta de que lo estan abordando desde su experiencia debido a que
también mencionaron estas mismas razones como las principales causas por las cuales antes de
decidir ser donantes vivos de rifion no se habian interesado al respecto. Adicionalmente, que la
estrategia que mas plantean para incentivar una cultura pro donacién sea socializar testimonios de
trasplante con donante vivo, es evidencia de lo que han construido como donantes, adjudicandole
a la cultura un papel crucial a la hora de influir en una mentalidad pro donacion.

Teniendo en cuenta la categoria “Ser donante vivo, una decision con matices y certezas”,
se identifica que los alicientes principales que movilizaron a los participantes para convertirse en
donantes vivos de rifion dan cuenta de toda una construccion de significados que, en esencia, se
dirigen mas alla del beneficio propio y que conllevan a la sensacion de que estaban haciendo lo
correcto en torno a un otro, ademas, sus motivaciones complementarias que son muestra de
particularidades individuales, también giraron en torno a un otro. Aungue sus motivaciones
ejercieron el mayor peso en la toma de la decision, la informacion brindada durante el protocolo o
la consultada en otras fuentes, evidencia que mas alld de esos significados elaborados
individualmente, el conocimiento acerca de lo que implica una donacién tuvo en este caso el papel

de respaldo y de brindar seguridad a los donantes, lo cual no puede ignorarse, ya que se trata de
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factores que garantizan el bienestar integral de cada posible donante en torno a una decision de esta
indole.

En la toma de decisiones de este nivel, que involucran tanto el propio cuerpo como el de
otro y que implican procedimientos que podrian generar algunas complicaciones, la emergencia de
dudas y temores es algo comun. Sin embarg0, aun sabiendo que habia riesgos y a pesar de la
expresion de temores y oposicion por parte de algunos seres queridos, la determinacién asumida
de que serian los donantes puede dar cuenta de la fuerza de esos referentes empaticos y de la
elaboracion y surgimiento de nuevos significados que alineados a significados previos condujeran
al actuar. En este sentido, la ausencia de dudas y temores por parte de los donantes, asi como la
disipacion de los mismos (si en algin momento surgieron) fueron debido a que la decision tuviera
un sustento mas alla de lo individual, sin prescindir de la importancia del papel de lo externo.

Es importante resaltar que, al indagar a los donantes sobre los posibles riesgos de este
procedimiento, estos slo mencionan los propios, pero no los del receptor, lo que hace referencia
a que su esperanza y sus motivaciones estuvieron dirigidas hacia el alivio del padecimiento de la
enfermedad y a los beneficios que el trasplante pudiera traerle a este, lo cual habla de esas
conductas empaticas y altruistas que tuvieron un gran peso al tomar su decision de ser donantes.

Partiendo de que inicialmente no se presentaron mayores dudas al plantear a los
participantes la posibilidad de volver a donar en vida, estos refieren determinadas consideraciones
para hacerlo dependiendo del tipo de vinculo con el receptor, dando cuenta de la singularidad de
los significados que han construido alrededor de su experiencia como donantes vivos, asi como del
hecho de que haber pasado por este proceso y conocer lo que acarrea, hace posible que se lo
planteen de nuevo. El hecho de que ahora todos hayan tomado la decision de ser donantes
cadavéricos se debe también a lo aprendido a partir de esta misma experiencia desde la cual han
elaborado una serie de significados, entre ellos, sobre el valor que algunos le adjudican en un
sentido material a su cuerpo, condicionando otra posible donacion en razén de que el otro
corresponda con la misma atencion y cuidado, mientras que otros, han interiorizado
representaciones que giran en torno a la idea del desapego de lo material y a la vida, por lo que
estarian dispuestos a donar sin importar el vinculo con el receptor.

Cabe anotar que algunos de los donantes de rifion ya habian sido anteriormente donantes
de sangre, lo que refleja algunas conductas manifiestas dirigidas al beneficio del otro y que se
presentaron antes de que se diera la posibilidad del trasplante.
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Dentro del marco de lo desarrollado en la categoria “El vinculo entre donante y receptor”,
es posible decir que a pesar de que algunos receptores manifestaron una oposicion o inseguridad
inicial respecto a la donacion, esto no fue razon para que los donantes dudaran de su decision, lo
cual resalta que sus valores y moral propia, como elaboraciones previas a la toma de la decision,
pesaron mas que las dudas y temores planteadas por los receptores, a tal punto de que, en algunos
casos los donantes tuvieron el reto de persuadirlos para que se pudiera dar la condicion de
voluntariedad de ambos agentes y asi fuera posible iniciar con el proceso de donacion.

Se resalta ademas el hecho de que en ninguno de los donantes existiera un sentimiento de
reclamo motivado por la donacion de su érgano ante a los receptores, contrario a ello, el hecho de
que en la mayoria de los casos la donacion generara vinculos méas estrechos, podria tomarse como
una razon mas para pensar en el trasplante como un beneficio, no solo para el receptor, puesto que
este acercamiento y fortalecimiento de las relaciones ha favorecido una mejor calidad de vida y
bienestar en ambos actores.

Al pensar acerca de la autopercepcion del propio cuerpo y el estado de salud, a los cuales
se dirige la mirada en la categoria “La autopercepcion por ser donante vivo: un proceso de
construccidn subjetiva”, se evidencia la donacion como un punto de inflexion, incluso, aunque
algunos no reconozcan o describan un cambio en su corporalidad, hay consciencia de que el interior
de su cuerpo ya no es el mismo, pero al ser una modificacion que no se ve; al no reflejar la falta
del rifidn y que estéticamente hablando no produjo variaciones significativas ante los ojos de los
demas y los propios, conduce a que no sea reconocido como cambio y en este sentido aln se
encuentran elaborando los significados alrededor de este acto sin la necesidad de enfrentarse ante
el proceso mental de resignificarse con respecto a como se veian a si mismos y cémo podrian ser
vistos por los otros antes y después de la cirugia. Sin embargo, el hecho de que todos mencionen
un antes y un después de la donacidn, esta implicando una reconstruccion simbdlica de su cuerpo
a partir de este momento.

Se identifica ademas que para quienes ha pasado mas tiempo desde la fecha de la donacién,
sus significados al respecto giran en torno a la idea del bienestar que le adjudican a los cuidados
implicados al ser donantes, es decir, han elegido darle a este cambio un sentido que suma a su vida,
percibiéndose como sujetos mas conscientes de si mismos y de su autocuidado, mientras que para
quienes son donantes de rifidn hace menos tiempo, se percibe que aun estan encontrando y

elaborando los significados, tanto de lo que implica el vivir sin uno de sus rifiones como de los
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nuevos héabitos que esto requiere. En concordancia con esto, puede decirse que para quienes
[levaban un estilo de vida sano previo a la donacion, los cuidados que acarrea el ser donantes se
alinean y conectan con esos constructos de autocuidado ya elaborados, por lo que para ellos puede
ser mas sencilla esta adaptacion y significacion del cuerpo con respecto a su bienestar fisico y
mental.

Es importante sefialar que, a pesar de que la donacién implica la ausencia de un rifidn para
el donante y que esto podria conducir o no a la elaboracion de un duelo como proceso inherente a
cualquier pérdida en la vida, se evidencia que los participantes ven esta como una via a través de
la cual se le restituye al otro su salud y con ello la promesa de vida, que en medio de las vicisitudes
relacionadas con la enfermedad del receptor, contribuy6 a que no se percibiera la falta del rifion
como una pérdida, permitiéndoles una construccion de significados alineados a esta perspectiva.

Hipdtesis que se justifica ademas porque al presentarse la oportunidad de la donacién, se
posibilitd para los donantes reubicar una imagen que tenian del receptor que se habia modificado
debido a la enfermedad. Adicionalmente, la elaboracion del duelo por la donacion del rifién es
sopesada por los significados que le han dado a este acto como una oportunidad de beneficio para
los receptores y que al estar en concordancia con su disposicion de servir al otro hace que no sea
vivenciada como una pérdida, sino como una forma de materializar su sistema de valores.

Teniendo en cuenta los significados descritos en la categoria “Donacion en vida, una
exploracion de significados”, los cuales evidencian lo que para los participantes significa el ser
donantes, entre estos, el sentir que le han dado vida a otra persona, o el poder impactar e influir en
otros por medio de este acto de servicio, dan cuenta de una combinacion de valores personales,
motivaciones y creencias construidas alrededor del hecho de que percibirse individualmente en una
posicién de bienestar frente a la vida, no es suficiente para sentirse plenos, sino que, en este sentido,
el ser testigo del bienestar de otros, complementa algo del sentido de su existencia. Por otro lado,
el que algunos deseen compartir esta experiencia para dejarla como legado de amor, expresa,
ademas, significados que giran en torno a la idea de construir familia, dejar huella o creer que puede
construirse una sociedad mejor.

Podria decirse que el que los donantes hayan tenido la capacidad de realizar un acto de esta
indole y que ademas lo hicieran de manera auténtica, voluntaria y sin presiones, puede conducirlos

a que sientan mas seguridad sobre si mismos, asi como algunas otras sensaciones que aun les cuesta
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describir y que van mas allé del orgullo y la satisfaccion que les produce ser donantes vivos de un
organo.

De igual forma, también se identifica que el hecho de que las sensaciones descritas
condujeran a que algunos participantes reflexionaran acerca de lo que nombraron como “el ego”,
los Ilevo a pensar sobre ese lugar en el cual ubicarse por haber realizado este acto, sin verlo como
una forma de sobresalir sobre los demas, sino como una oportunidad para cultivar su “humildad”.
Esto da cuenta, entre otras razones, de construcciones previas que tienen que ver con ideas
espirituales y de orden moral que dan sentido a su vida contribuyendo en beneficio de su salud
mental y de las relaciones que se construyen con el entorno.

Retomando el significado construido sobre la sensacion de alivio experimentada por
receptor y donante a partir de la donacién, se introduce la idea de que el observar el padecimiento
y el deterioro del otro influye también en los estados afectivos y la salud mental de aquellos para
quienes estos son significativos. Asi, la enfermedad y el tratamiento dialitico demarcd, no s6lo en
los receptores sino también en sus seres queridos y en los donantes, un antes y un después en cuanto
a sus dindmicas vinculares y a la imagen de quien se habia convertido en el enfermo, lo cual implica
un proceso de elaboracion alrededor de la percepcion de pérdida generada por este cambio que
requiere todo un despliegue de recursos psiquicos en los procesos de aceptacion y resignificacion.

En concordancia con esto, el cambio en el estilo de vida de los receptores debido a su
enfermedad también repercutié en cambios en el estilo de vida de las personas que los rodeaban,
entre ellos los donantes, lo que para estos ultimos significo un afecto de angustia que en el momento
no fue manifestado. Por tal motivo, a partir del éxito de la donacidn, el alivio que los donantes
perciben en los receptores les ha permitido movilizarse, construir y reconstruir significados a partir
del alivio experimentado también en ellos mismos. De este modo, la promesa y esperanza por una
mejor calidad de vida para los receptores puede decirse que también lo fue para los donantes, y en
este sentido, sus motivaciones explicitas y subyacentes se tifieron siempre por este otro aliciente
innombrado acerca de aguardar por su propio alivio, en razén del alivio del otro.

Asi, desde las motivaciones para convertirse en donantes, la determinacion de mantener
esta decision a pesar de las vicisitudes presentadas hasta que la donacion se hiciera factica, los
donantes manifestaron algunos significados para su acto de donacion que emergen desde el deseo
por propiciar y presenciar que el mundo pueda ser un lugar mejor en la medida en que se ve a otros

mas tranquilos y con la esperanza de una mejor calidad de vida.
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El significado construido acerca del alivio propio a partir del alivio del otro, también lleva
consigo la mitigacion de aquellas précticas de cuidado que los donantes u otros familiares y seres
queridos debian de tener con los receptores, pues si bien, ninguno de ellos mencioné explicitamente
que acompariiar un proceso de enfermedad representara una carga, si existen en el proceso de
enfermedad cambios importantes para la red de apoyo més cercana de los receptores, interfiriendo
en su bienestar fisico y mental.

De esta forma, la mencion de todo aquello que los receptores antes no podian y ahora
pueden hacer a partir del trasplante, en cierto modo es extension de la libertad que los donantes
también pueden experimentar por este motivo. A partir de la enfermedad de los receptores, se
genero por parte de los donantes una resignificacion de estos como persona enferma y el hecho de
poder revertir esta situacion a través de la donacion les permitio reubicar la imagen que se habia
modificado a partir de la enfermedad del otro y con ello poder resignificar su vida en beneficio
propio.

En virtud de todo lo argumentado puede decirse que con la exploracion de las experiencias
de los donantes vivos de rifidn se revelan, ademas de la expresion de ese componente relacional
propio a la existencia humana, ciertos actos que trascienden la individualidad y encuentran razon
en su vinculacién en pro de un otro como manifestacion de una forma en la que el ser humano
construye significados y se desarrolla individuamente al considerar el bienestar de los demas.

La naturalidad franca con la que los participantes se sumergieron en esta experiencia de ser
donantes, asi como su determinacion para hacerlo, son reflejo de su sistema de valores, creencias,
motivaciones, significados, que, como universo interno construido previo a la donacién, garantizo
conductas firmes orientadas al bienestar de un otro.

Desde la psicologia ha surgido el debate acerca del altruismo puro, en el cual el beneficiar
aotro es la finalidad principal y se efectlia sin esperar recompensa alguna (Bar-Tal, 1986), mientras
que para Batson (1990) el problema es distinguir si una conducta que beneficia al otro, es tomada
como un medio para alcanzar algin beneficio propio, que en este caso seria el alivio de los
donantes. A pesar de esto, en ellos se refleja una empatia descrita por Hoffman (1992, citado por
Montagud, 2010. p. 4) como “una respuesta afectiva més acorde con la situacion de otro que con
la de uno mismo” o como la define Batson (1990, citado por Montagud, 2010. p. 4) “sentimientos

orientados hacia otro de preocupacion, compasion y afecto sentidos como resultado de percibir el



DONACION DE ORGANOS: SIGNIFICADOS IMPLICADOS EN LA EXPERIENCIA DE SER DONANTE... 33

sufrimiento de otra persona”, por lo que si bien, ellos sintieron alivio debido al otro, este no emergiod
de una satisfaccion o busqueda de sosiego individual.

Adicionalmente, si bien fue la identidad® de los donantes el principal determinante para que
la donacidn fuera posible, se reconoce el papel crucial del entorno institucional y profesional en
todo este proceso. Es decir, fue el contexto de cultura pro-donacion lo que propicio la oportunidad
de que esos significados se materializaran en acciones concretas, lo que a su vez contribuyd a que
emergieran, se estimularan y se continuaran construyendo significados alrededor de la experiencia
de donacion. Una evidencia de esto es que ahora tienen claro que seran donantes cadavéricos e
incluso se han planteado la posibilidad de volver a ser donantes vivos de otros drganos o tejidos,
segun criterios médicos.

Es importante resaltar que el modo en que los participantes perciben que son tratados por
los demés por el hecho de ser donantes, da cuenta de que este es un acto que requiere de
determinacion, aun conociendo sus implicaciones. Sumado a esto, aunque ellos describen esta
accion como algo “normal”, son conscientes de que no cualquier persona estaria dispuesta a
realizarla; en efecto, independiente de como piensan que son vistos y de cémo ellos mismos
explican su voluntad frente a esta vivencia, no se puede ignorar que la donacion de 6rganos no es
algo comun en la sociedad, por lo que si es destacable en ellos una identidad integrada por
constructos que los condujeron a la realizacion de este acto en una sociedad en la que de antemano
hay una cultura en la que impera la escasez de donacién.

En dltima instancia, haber elegido la experiencia de estos donantes con el fin de indagar por
los significados de esta vivencia, ha permitido tener una mejor comprensién acerca de los factores
psicolégicos implicados en la toma decisiones, ademas de sensibilizar y agudizar la mirada desde
una perspectiva profesional del quehacer psicologico en el contexto de un protocolo de trasplantes,
al poner de manifiesto la relevancia que en la vida de los sujetos tienen las ideas, reflexiones y
construcciones que son constitutivas de la naturaleza humana y que otorgan sentidos a lo que se
hace y a las relaciones que se construyen con los otros y el mundo. Finalmente, se invita a seguir

explorando sobre los significados de experiencias que giran alrededor de la donacion de 6rganos y

! Se alude a este término para agrupar lo que ya se ha mencionado como significados, sistema de valores, motivaciones,
creencias, intereses, entre otras construcciones del caracter subjetivo de los individuos. La identidad implica
comprender, representar y ser consciente de quienes somos y de como nos consideramos social y personalmente,
implicando facetas subjetivas como la individualidad, la autoestima, la capacidad de autorreflexion y auto observacion,
asi como la conciencia de uno mismo, lo que permite realizar predicciones sobre el futuro, asi como considerar, de
manera simultanea, distintas alternativas de eleccion, deseos y necesidades (Lingiardi & McWilliams, 2017).
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tejidos que contribuyan a profundizar los aspectos subjetivos, sociales y culturales que se juegan
en esta decision y que pueden ser determinantes para las camparias que desde la salud publica se

emprendan al respecto.

3.1. Recomendaciones

A partir de la informacién obtenida desde esta investigacion, se destaca la importancia de
que a la hora de disefiar e implementar campafias que pretendan incentivar, crear o fortalecer una
cultura pro donacion, se plantee la posibilidad de las donaciones en vida, abordando aspectos que
proporcionen la informacién respecto a lo que esto implica, teniendo en cuenta aspectos médicos,
éticos y psiquicos asociados a la donacion de 6rganos Yy tejidos; lo que posibilitaria una toma de
decisiones mas informada, reduciria barreras por falta de conocimiento y daria una mayor
seguridad respecto a este procedimiento.

Por otro lado, es necesario reconocer la relevancia del papel desempefiado por los
profesionales en salud mental en la exploracion de motivaciones, intenciones, significados,
expectativas, dindmicas y tipos de vinculos con los receptores, y en general, sus procesos
psicolégicos, como un recurso para determinar la aptitud de un individuo frente a la donacion. Esta
evaluacion completa de la capacidad del posible donante para tomar decisiones informadas y éticas,
asi como para comprender las implicaciones subjetivas de su acto, contribuirian a reconocer la
idoneidad de estos, asi como garantizar la integridad y el bienestar tanto del donante como del
receptor.

Siendo la donacién una experiencia que podria tener repercusiones en la salud mental de
los donantes, debido a que puede generar estados afectivos y del animo dificiles de manejar y que
requieran de una atencién especifica, se recomienda un acompafiamiento psicoldgico desde las
etapas iniciales de este proceso, por un lado, para brindarles educacion sobre como comunicar esta
decision a sus seres queridos y por otro, acompafiando también a sus familias para procurar evitar
que los donantes enfrenten posibles resistencias por parte de personas significativas, ya que estas
pueden ejercer influencia en la toma de decisiones y en el bienestar psicoldgico de los mismos y
de esta forma garantizar el bienestar emocional de los involucrados.

Finalmente se sugiere que desde el planteamiento de la necesidad de tratamiento dialitico

en el contexto de la enfermedad renal cronica terminal, se incluya explicitamente considerar la
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donacion en vida como una alternativa viable ademas del trasplante cadaveérico, proporcionando
informacion detallada sobre cada una de estas posibilidades y promoviendo asi una cultura pro

donacion que permita que los pacientes exploren todas las opciones disponibles.

3.2.Limitaciones

Considerando que este estudio se centrd en entender las experiencias de las personas desde
su subjetividad, es importante tener en cuenta que hay otros enfoques desde los cuales se podria
abordar esta tematica, por lo tanto, lo que se ha discutido hasta ahora no pretende cubrir todos los
aspectos posibles. La indagacion sobre la experiencia de ser un donante vivo y los significados
implicados en esto seguira siendo un tema de investigacion, teniendo en cuenta que, por un lado
estos pueden cambiar y resignificarse, y por otro lado se considera que las conclusiones obtenidas

no pueden generalizarse para toda la poblacion de donantes vivos de rifion.
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