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Resumen

Se realiza esta investigacion en base a un estudio de tipo mixto usando un enfogque fenomenologico
con el objetivo de analizar como la red de apoyo familiar influye en el desempefio académico de
los estudiantes de Instrumentacion Quirargica en la Universidad de Antioquia de manera indirecta
por medio de lo que los estudiantes puedan experimentar desde sus emociones y directa al

evidenciarse en sus notas y avances académicos.

La investigacion tiene como pilar la experiencia que diariamente los estudiantes viven como qué
algunos de ellos han tenido que trasladarse a la ciudad de Medellin desde otra regiones debido a
problemas socioeconémicos y demograficos y por otra parte estudiantes que desde su contexto
familiar pueden vivir alteraciones emocionales que los lleven a la toma de decisiones que afecten
su proyecto de vida desde un punto de vista profesional o disminuya su calidad académica, por lo
tanto, se busca identificar los diversos escenarios como lo son el socioeconémico, los niveles de
educacion, y el estado de animo. Durante las entrevistas los estudiantes expresaron que la red de
apoyo familiar es clave para su éxito académico, ya que les proporciona un cumulo de motivaciones
y situaciones positivas, se evidencia que contribuye al éxito académico de los estudiantes
ayudandoles a enfrentar los retos asociados con estudiar en una ciudad diferente al lugar de donde
provienen y en el caso de estudiantes que son oriundos de la ciudad de Medellin a desarrollar su

carrera adecuadamente.

Palabras clave: red de apoyo familiar, desempefio académico, estudiantes foraneos,

instrumentacién quirdrgica.
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Abstract

This research is conducted based on a mixed-methods study using a phenomenological
approach with the aim of analyzing how the family support network indirectly influences
the academic performance of Surgical Instrumentation students at the University of
Antioquia through their emotional experiences, and directly through their grades and

academic progress.

The research is grounded in the daily experiences of students, including

those who have had to move to the city of Medellin from other regions due to
socioeconomic and demographic challenges, as well as those who, within their family
context, may face emotional difficulties that lead them to make decisions affecting their life
plans from a professional perspective or diminishing their academic performance.
Consequently, the research seeks to identify and examine various scenarios, such as
socioeconomic conditions, educational background, and emotional states. During the
interviews, the students expressed that the family support network is key to their academic
success, as it provides a foundation of motivation and positive situations. This support not
only helps them navigate the challenges of studying in a city different from their place of
origin but also, in the case of students native to Medellin, facilitates the successful

development of their career.

Keywords: scientific article, review article, research, citation styles
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Introduccion

Segun cifras emitidas por Data UdeA tan solo en el semestre 2023-2 en la Universidad de
Antioquia se matricularon 3.498 estudiantes foraneos al programa de pregrado, representando un
10%, de la poblacion en total de matriculados para el mismo periodo®. Se conoce bien que la
Universidad de Antioquia se ha destacado desde siempre por su gran riqueza cultural, una calidad
impecable y un sinfin de demas escenarios como lo son el artistico, el deportivo, cientifico y
humano, esto es gracias en su totalidad al estudiantado, al cual pertenece ese particular de personas
conocidas como foraneas, son un particular significativo, hacen parte importante del Alma Mater,
por lo tanto se considera fundamental comprender ampliamente sus contextos y si dicha condicion
es determinante para el desempefio académico y al mismo tiempo identificar los elementos que
puedan influir en el mismo como por ejemplo la incidencia de una red de apoyo familiar y si aun

esto representa un causal de desercion, como lo ha sido desde el 2005 en toda Latinoamérica.

Al cursar un pregrado es importante tener en cuenta ademas de la responsabilidad,
compromiso y esfuerzos del estudiante, implica, ademas, gran capacidad econémica, y estabilidad
emocional para llevar a cabo sus trabajos académicos, lo cual, podria llegar a desarrollar
problematicas en su entorno y sus diferentes ambitos personales, familiares, académicos y
econdmicos cuando no haya una continuidad y equilibrio de todas estas partes. Teniendo en cuenta
el evidente cambio que produce en los habitos y la vida del estudiante fordneo se toma en
consideracién poner en cuestion y la mirada en esta problematica de las personas gque se trasladan

de manera temporal para cumplir la meta de culminar su vida profesional.

La desercién en el pregrado es uno de los principales desafios para las Instituciones de
Educacién Superior en el mundo; las causas pueden estar asociadas a una serie de situaciones que
los estudiantes enfrentan para finalizar su formacion profesional. Existen factores que conllevan a
la decision de desertar como aquellas circunstancias personales que impiden que el estudiante
avance y se mantenga inactivo, a su vez discrepancia de roles, cuando el estudiante trabaja y estudia
de manera simultanea, implica multiples variables como académicas, socio afectivo y econdmico?.

El hecho de no contar con una red de apoyo familiar influye en los problemas emocionales que



RELACION ENTRE LA RED DE APOYO FAMILIAR Y EL DESEMPENO ACADEMICO... 13

pueden presentar algunos estudiantes, al no contar con esas personas significativas seria mas

complicado sobreponerse al desequilibrio emocional®.
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1. Planteamiento del problema

Las politicas educativas en Colombia, al igual que en otros paises de la region, se han
enfocado prioritariamente en el incremento de la cobertura y han soslayado la cualificacion de la
experiencia educativa de los jovenes. Las falencias en dicha cualificacion inciden de manera directa
en el abandono escolar lo cual acarrea consecuencias negativas para el desarrollo del pais, su
participacion en procesos globales e inclusive impacta la persona del estudiante y su entorno

familiar.*

En aras de examinar el fendbmeno de desercion universitaria en Latinoamérica, se han
Ilevado a cabo un sinnumero de investigaciones que han mostrado la asociacion del abandono
escolar con factores como: carencia de recursos econdmicos, errada seleccion vocacional, falencias
en las habilidades académicas relacionadas con la lectura critica, la escritura y el empleo del
pensamiento logico matematico, barreras de adaptacién social, desapego de la institucion,
inmadurez del estudiante, reducida participacion de la familia y falta de compromiso estudiantil.
La decision del estudiante de permanecer o abandonar sus estudios esté influida por su grado de

integracion académica y social.*

Actualmente, la Universidad de Antioquia se destaca por tener una gran calidad académica
en todos sus programas ofertados, es importante que siga en busca de su excelencia, esto tiene que
ver con el desempefio que lleven a cabo sus estudiantes®. Por lo cual, es de gran relevancia conocer
qué aspectos influyen en los resultados académicos dia a dia. Seguin un estudio reciente, se encontro
que tan solo en el 2023-1 La universidad de Antioguia les dio la bienvenida a 3498 estudiantes
nuevos de pregrado foraneos?, siendo un niimero considerable e importante, lo que indica que los
estudiantes foraneos representan un gran porcentaje, es relevante tener en cuenta en qué se
diferencian estos con los demas y cémo esto pueda afectar, influir o transformar sus vidas en cuanto
a su salud mental o decisiones académicas, como su rendimiento académico tanto individual como
a nivel general para el Alma Mater, ya que, “En pasillos, aulas, laboratorios y demas espacios de
la Alma Mater miles de estudiantes deben transitar por el camino de la adaptacion cultural, un

«requisito» inherente en su formacion profesional."*
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Si bien la universidad ha buscado mejorar su calidad educativa por medio de diferentes
estrategias como la seleccion de una planta docente altamente calificada o el adecuamiento de
espacios de practica académica y dispersion que contribuyan al adecuado desarrollo del
estudiantado, hay otros factores internos que pueden influir o no en el desempefio académico del
estudiante y de los cuales no se tiene mucha informacién, como por ejemplo la influencia de la
red de apoyo familiar o su condicidn foranea en los cuales la universidad podria aportar planes de

mejora para ayudar a mejorar el rendimiento académico de los estudiantes en general.®

Hoy en dia, en la Psicologia como en otras especialidades se ha demostrado e identificado
la importancia de las habilidades sociales o de las relaciones interpersonales en el éxito o el fracaso
de las personas en la sociedad; como asi mismo la influencia que en ellos genera el haber tenido
un adecuado clima social familiar. El medio familiar en que nace y crece una persona determina
algunas caracteristicas econémicas y culturales que pueden limitar o favorecer su desarrollo
personal y educativo. Ademas, tiene efectos en la motivacion hacia el estudio y de las expectativas

de éxitos académicos en el futuro.®

Los alumnos provienen de diversos contextos: viven situaciones particulares en sus
hogares, participan en comunidades con una cultura determinada, tienen un determinado desarrollo
intelectual, poseen habilidades, cuentan con intereses y experiencias y, finalmente, poseen

actitudes diversas ante la educacion.’

Conocer el contexto familiar del estudiante es de crucial importancia. Unos estudiantes
provienen de hogares que no muestran complicaciones mayores, pero otros vienen de familias
pobres, con pocos recursos, donde la comida es una batalla cotidiana. Los estudiantes pueden vivir
en hogares donde se vive un permanente estrés emocional, ese estrés puede impedir que el alumno

se concentre en la clase, que haga su tarea o que se comprometa seriamente con la educacion.’
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1.1. Arbol del problema
Figura 1: Arbol del problema
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2. Justificacion

La red de apoyo familiar estd comprendida principalmente por una fuente de recursos
materiales, afectivos, psicologicos y de servicios esenciales y fundamentales para el buen desarrollo
de cada individuo, no solo en la etapa de la infancia, sino en cualquier momento de la vida. En la
familia, cada uno de sus integrantes satisface sus necesidades de apoyo emocional y social; estas
dimensiones de importancia en la funcionalidad familiar permiten el desarrollo de la autonomiay
de herramientas internas para afrontar las diversas demandas que les exige el contexto y, que

finalmente, sus miembros se integren de forma positiva en el mismo®.

En la red de apoyo familiar influyen diversos factores, entre los que se encuentran: las
caracteristicas sociales y econdémicas, los rasgos de personalidad, la calidad de las relaciones
interpersonales y la reciprocidad de apoyo entre las y los integrantes. Ademas, el lugar donde se
vive determina en gran medida las oportunidades y necesidades de las personas, mismas que
responden al contexto mayor en el cual se insertan, en este caso el contexto de la educacion y el
rendimiento académico en la vida universitaria el cual puede estar determinado por diferentes

factores que afectan el desempefio del estudiante®.

El rendimiento académico, por ser multicausal, envuelve una enorme capacidad explicativa
de los distintos factores y espacios temporales que intervienen en el proceso de aprendizaje. Existen
diferentes aspectos que se asocian al rendimiento académico, entre los que intervienen

componentes tanto internos como externos al individuo®.

Los estudiantes presentan una gran carga académica durante todo el periodo universitario,
que puede ser influenciada no solo por los componentes académicos, sino también por
componentes externos, como las relaciones interpersonales y familiares. Un estudiante que cuenta
con el apoyo emocional de su familia, ademas del apoyo econémico, experimentara un intenso
deseo de querer destacar en los estudios. Asi mismo, estard mas motivado y dispuesto a permanecer
en la universidad y a superar las dificultades que se le presenten en el escenario académico y en la

vida. Por el contrario, un estudiante que no cuenta con el apoyo emocional de su familia, o enfrenta
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conflictos al interior del hogar, perdera motivacion e interés en los estudios. Ademas, este tipo de

problemas podrian perjudicar su memoria o concentracion, asi como su salud emocional®.

Al no haber una motivacion suficiente, no solo se vera afectado el rendimiento académico,
sino incluso la permanencia por parte de los estudiantes, pues segun el Banco Mundial, Colombia
es el segundo pais en América Latina con la mayor tasa de desercion universitaria con un 42% de
estudiantes que se retiran de las instituciones en los primeros semestres. Algunos de los
determinantes de esta problematica son los factores econdmicos, sociales, académicos y

personalest?,
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3. Objetivos

3.1 Objetivo general

Analizar la relacion entre la red de apoyo familiar y el desempefio académico de los
estudiantes del programa de instrumentacion quirdrgica de la Universidad de Antioquia en la
ciudad de Medellin durante el 2024,

3.2 Objetivos especificos

Comprender la importancia del acompafiamiento de la red familiar con respecto a los
cambios que un estudiante de instrumentacion quirtrgica pueda experimentar a lo largo del

desarrollo académico.

Describir las condiciones sociodemograficas de los estudiantes de instrumentacién
quirdrgica que viven lejos de sus familias y llevan a cabo una vida universitaria en la ciudad de
Medellin.

Comparar el rendimiento académico entre los estudiantes de instrumentacion quirdrgica

foraneos y quienes no lo son e identificar si éste varia segun sus caracteristicas demograficas.
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4. Problema de investigacion

¢Cual es la relacion entre la red de apoyo familiar y el desempefio académico de los
estudiantes del programa de Instrumentacion Quirurgica de la Universidad de Antioquia en la
ciudad de Medellin durante el 2024?
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6. Marco tedrico
6.1 Red de apoyo

El apoyo social es un factor protector de la salud. La familia es el contexto natural para
crecer y recibir apoyo, que a lo largo del tiempo va elaborando sus propias pautas de interaccion,
las cuales constituyen la estructura familiar. Esta se define como la forma que tiene la familia de
organizar la manera de interactuar de sus miembros de acuerdo con las demandas funcionales que
tenga y a las pautas repetitivas de interaccion.*? Ante los cambios de ciclo vital, o ante los sucesos
estresantes que ocurren a lo largo de la vida, las familias se modifican y los enfrentan de acuerdo
con diferentes estilos de funcionamiento familiar.

La cohesion se define como la distancia y proximidad que existe entre los miembros de una
familia y comprende dos aspectos que son: el lazo emocional que tienen los miembros de la familia
entre si y el grado de autonomia de cada miembro de la familia. En el modelo circunflejo de
evaluacion familiar desarrollado por Olson, Rusell y Sprenkle se hace una clasificacion de acuerdo
con el grado de cohesidn de la siguiente manera: Aglutinada: se refiere a un apego excesivo, debido
a que existe mucha proximidad entre los miembro de la familia y por lo tanto manejan una muy
alta cohesion; Conectada: se refiere a que existe una proximidad en un nivel alto o moderado entre
los miembros de la familia, por lo que el tipo de cohesion es moderada o alta; Separada: donde el
nivel de proximidad es moderado o bajo entre los miembros de la familia, por lo que la cohesion
se clasifica como moderada o baja; Desligada: se refiere a que existe una escasa proximidad que
se puede traducir como un desapego entre los miembros de la familia, por lo que manifiestan un
nivel de cohesién muy baja o nula.

De estos cuatro niveles de cohesion el conectado y separado se consideran facilitadores del
funcionamiento familiar debido a que las familias logran tener una experiencia equilibrada entre
independencia y union. Las familias que manejan dichos niveles de cercania son capaces de
equilibrar la autonomia personal con la proximidad y conexion entre sus miembros, mientras que
las familias en las que la cohesion es desligada o aglutinada tienden a ser mas disfuncionales. Las
familias que tienen una cohesion aglutinada se caracterizan por un exceso de identificacion de los
miembros con la familia, asi como por la generacion de un gran sentimiento de lealtad que produce,
en los miembros de la misma, problemas para lograr una individuacion, dificultandoseles el
desarrollar una identidad personal propia. Por su parte, las familias que tienen una cohesion
desligada tienden a mostrar un bajo nivel de compromiso y apego entre sus miembros, donde cada
uno desarrolla sus propios planes, sin tomar en cuenta a los deméas miembros de la familia.™®
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6.2 Familia

El concepto familia se refiere a un grupo de personas unidas por un parentesco, ya sea por un
vinculo consanguineo o por un vinculo reconocido social y legalmente, como la adopcion o el
matrimonio. Esta, podria definirse como la organizacion social mas importante para el hombre, ya
que pertenecer a una agrupacion de este tipo, es esencial para el desarrollo psicoldgico y social de
todo individuo, asi mismo, es considerada como el elemento natural universal, siendo uno de los
derechos humanos fundamentales; aqui es donde cada individuo comienza a establecer sus
contactos sociales y culturales y, sobre todo, sus primeros aprendizajes, convirtiéndose en la base
de toda sociedad.'*

El entorno familiar influye notablemente en el desarrollo emocional y social de las personas, y
puede motivar o condicionar a los miembros. La inteligencia emocional, los suefios y los miedos
adquiridos, surgen de la influencia del entorno familiar sobre el individuo. Los entornos familiares
violentos y problemaéticos suelen tener un impacto negativo en el desarrollo personal y social de
las personas.'*

De igual forma, representan un elemento muy importante de bienestar para la persona que lo
necesita y genera un gran impacto en su calidad de vida. Es una estructura que brinda soporte a las
personas sobre un area determinada, ya sea en salud, empleo, educacion o apoyo emocional, entre
otros. Suministra, ademas de apoyos materiales e instrumentales, las herramientas necesarias para
mejorar sus condiciones de vida y su estado emocional.

Se pueden clasificar principalmente en 4 tipos: Red de apoyo material, se refiere a la ayuda a
través de dinero, ropa, comida o alojamiento. Luego, lared de apoyo cognitivo, que ofrece
consejos, informacion e intercambio de experiencias entre las personas que la integran. Red de
apoyo instrumental, que ayuda a conseguir transporte, ayuda con las compras, con las labores del
hogar y otras actividades similares; y, por ultimo, la red de apoyo emocional, que se encarga de
hacer visitas, invitaciones, llamadas o cuidar la salud mental de la persona que lo necesita.’®

6.2.a Familia en Colombia

La familia se entiende como la unidad mas bésica de la sociedad, y en ella, se genera el
desarrollo de valores, objetivos de vida e identidades, que permiten la adaptacion del individuo a
la sociedad. En esta unidad, se reconoce el establecimiento de vinculos con las demaés esferas de
socializacion de los individuos, como en lo politico, social, econdmico y cultural, esto, tiene un
papel de mediadora entre los individuos que la conforman vy la sociedad. *°

En Colombia se identifican cuatro tipos de familia: unipersonal, nuclear, extensa y
compuesta, siendo la de mayor frecuencia “la nuclear” con un 55,1% en zona rural y 56,4% en
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zona urbana, una estructura familiar donde se integran padres e hijos, en donde puede haber ambos
padres o solo uno de estos.

6.3 Red de apoyo familiar

Su objetivo es el cuidado de la persona y la familia, el apoyo de crisis en diferentes momentos
del curso de la vida o en la economia familiar, la ayuda en casos de emergencia, el soporte
emocional, entre otros propositos.!* Esta, también esta dividida en red de apoyo material, cognitivo,
instrumental y emocional; lo ideal seria tener un grupo familiar balanceado con cada una de estas
redes presente fortaleciendo asi al grupo, pero, pueden existir problematicas donde haya ausencia
de una, de varios o que incluso no se cuente con ninguna de estas, dejando al individuo vulnerable
frente a estos aspectos, pues, aunque es cierto que pueden suplir estas necesidades con otros tipos
de redes, como por ejemplo de amigos, no se puede garantizar que en toda persona vaya a ser asi.

Como se menciono anteriormente, la familia es la organizacion social més importante para el
hombre, ya que no solo es necesaria en etapas tempranas de la vida, sino que se hace fundamental
durante todo el desarrollo del individuo, como fuente de ejemplo y de aportes sociocognitivos.
Contar con un vinculo familiar bien formado, no solo en aspectos econémicos, puede mejorar la
calidad de vida y facilitar distintos aspectos. Es aqui donde radica la importancia de la red de apoyo
familiar, ya que acompaiia al ser humano durante toda la vida.*3

6.4 Foraneos

Segun la Real academia espafiola foraneo es aquella persona extrafia, que no pertenece a su
propia region, y que se adentra a una diferente, encontrando nuevas costumbres, jergas, culturas
etc., Ser foraneo corresponde tener nuevas responsabilidades ya sean académicas, financieras,
sociales, donde su nivel de exigencia a veces es mayor por el grado exacto de las aplicaciones, asi
mismo en algunas ocasiones enfrentarse a estos nuevos desafios sociales, podria tener colapsos a
nivel personal, se observa que algunos estudiantes presentan condiciones socioeconomicas,
familiares, culturales etc. Que facilitan o dificultan los motivos por los cuales tomaron la decisién
de estudiar fuera del lugar de origen. Sin embargo, se puede mencionar, que los estudiantes al
momento de dejar su familia de origen y trasladarse a otra ciudad, puede sufrir cambios en sus
estilos de vida, no tendra algunas comodidades del hogar, familia, dinero etc., Factores un poco
mas dependientes de los pares, asi mismo tiene que enfrentarse a diversas situaciones que
determinaran la calidad de su desempefio personal y académico. Ademas cuando el estudiante
foraneo rinde académicamente, refiere que esta interesado en la carrera, existe una motivacion a
conocer otras areas de la facultad y asi mismo a experimentar nuevas maneras de adaptarse a su
grupo académico y universidad, abriendo nuevos grupos sociales, para tal propésito se requiere,
como primera aproximacion, desempefio academico, y se puede clasificar en dos grandes grupos:



RELACION ENTRE LA RED DE APOYO FAMILIAR Y EL DESEMPENO ACADEMICO... 24

las que consideran al desempefio/rendimiento como sindnimo de aprovechamiento y superarse en
cada dificultad como una forma de progresar personalmente y profesionalmente.!’

6.5 Migracion en Colombia

El movimiento geografico de la poblacion, que implica un cambio en la residencia habitual
entre dos areas territoriales correspondientes a jurisdicciones politico-administrativas diferentes al
interior de un mismo estado o pais.

La fragmentacion geografica y espacial, que determin0 el sistema de poblamiento, se
impone como marco espacial estructurante del patron migratorio colombiano en tanto buena parte
de los flujos migratorios siguen absorbidos sobre la region Andina. En el patrén migratorio
predominan los intercambios migratorios intrarregionales entre las ciudades capitales y los
municipios de su area de influencia. No obstante, uno de los principales cambios del patrén
migratorio que el pais experiment6 durante el siglo XX, més exactamente a partir de la década del
setenta, y que se mantiene en el siglo XXI, es el dominio que pasaron a ejercer los municipios
periféricos de las ciudades capitales dentro de las areas metropolitanas como nuevos centros de
atraccion migratoria, lo que contrasta con el declive de las ciudades capitales como polos de
concentracion demografica.®

Aunque se reconozca el papel aglutinador de inmigrantes en las areas metropolitanas, no
puede categorizarse al pais como eminentemente urbano. Persistia en 2005 una resistencia
importante de poblacion en las areas rurales, proxima a los once millones de personas, distribuida
en mas de mil municipios, la cual continuaba participando en los flujos de migracion, dirigidos a
las areas urbanas consolidadas hacia areas de predominancia rural y hacia las areas de frontera
interna e internacional.

El analisis del balance de los intercambios migratorios nos revela que, en el caso de
Colombia, surgen nuevos centros de acumulacion de capital que articulan poblaciéon inmigrante.
Estos no se circunscriben a las ciudades histéricamente consolidadas como parte del proceso de
industrializacion y sus respectivas areas de influencia, sobre las cordilleras de los Andes y en los
principales puertos costeros del Caribe y del Pacifico.!8

6.5.a Migracion Estudiantil en Colombia

Cada afio mas de 98.000 jovenes que se gradian del colegio migran a otras ciudades para
poder ingresar a la universidad. De ellos, el 72 por ciento se concentra en solo cinco ciudades, y
una de ellas, Bogota, acoge a mas de la mitad. Esto segun datos analizados por el Laboratorio de
Economia de la Educacion (LEE) de la Universidad Javeriana. En total, el 57,64 por ciento de estos
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estudiantes son de diferentes partes del pais (principalmente Antioquia, Valle del Cauca,
Cundinamarca y Tolima), un 6,5 por ciento del &rea metropolitana (municipios como Soacha y
Chia) y apenas el 35,86 por ciento son de Bogota. Medellin, la segunda ciudad que recibié mas
migracion estudiantil, acogio a 5.958 (6,04 por ciento); seguida de Barranquilla, con 3.078 (3,28
por ciento); Bucaramanga, con 3.105 (3,15 por ciento), y Cali (3,12 por ciento). En todos estos
casos, los estudiantes locales y del area metropolitana de la ciudad son mayoria, y la mayor
migracion proviene de su propio departamento. En otras palabras, la oferta académica méas
demandada se concentra en un pufiado de ciudades y no habria una distribucion homogeénea. Pero,
también, que el capital humano se capacita fuera de sus regiones de origen, las cuales corren el
riesgo de que no retornen.®

6.6. Estudiante

Persona natural que posee matricula vigente para un programa académico ofrecido por la
institucion. La calidad de estudiante regular se reconocera a quienes hayan sido admitidos a
programas de pregrado o de posgrado, cumplan los requisitos definidos por la Universidad y se
encuentren debidamente matriculados. Esta calidad sélo se perderd o se suspendera en los casos
que especificamente se determinen.?°

6.6.a Educacion superior en Colombia

De acuerdo con la Ley 30 de 1992, la educacion superior a nivel de pregrado esta compuesta
por tres niveles de formacién, que corresponden al técnico, al tecnoldgico y al profesional. Los
programas académicos para estos tres niveles son ofrecidos por instituciones técnicas
profesionales, instituciones universitarias o escuelas tecnoldgicas y universidades. En general, las
modalidades de ensefianza ofrecidas son de tipo presencial, aunque algunas instituciones también
ofrecen programas en la modalidad de educacion a distancia. Para examinar la situacion de la
educacién superior en el pais, en esta seccion se describe el comportamiento de los principales
indicadores del sector, como son el de cobertura y nimero de matriculados, el nimero de
instituciones y programas, el nivel de formacion de los docentes, las tasas de desercion, la
financiacion de las instituciones educativas publicas y los resultados de logro académico.?

6.6.b Calidad en educacion superior en Colombia

El concepto de calidad aplicado a las instituciones de educacion superior hace referencia a
un atributo del servicio publico de la educacion en general y, en particular, al modo como ese
servicio se presta, segun el tipo de institucion de que se trate.



RELACION ENTRE LA RED DE APOYO FAMILIAR Y EL DESEMPENO ACADEMICO... 26

La calidad de la educacién superior es la razon de ser del Sistema Nacional de Acreditacion.
Reconocerla, velar por su incremento y fomentar su desarrollo otorga sentido a la accion del
Consejo Nacional de Acreditacion. La calidad, asi entendida, supone el esfuerzo continuo de las
instituciones para cumplir en forma responsable con las exigencias propias de cada una de sus
funciones. Estas funciones que, en ultima instancia pueden reducirse a docencia, investigacion y
proyeccion social, reciben diferentes énfasis en una institucion u otra, dando lugar a distintos estilos
de institucion.??

6.6.c Cobertura en educacion superior en Medellin y el departamento de Antioquia

Los resultados obtenidos muestran que Medellin y el Valle de Aburré se encuentran en una
situacion sobresaliente en educacidn superior con respecto al resto del Departamento, para el resto
de las subregiones se encuentra que suroeste es la que presenta los indicadores méas bajos en
términos de cobertura y la subregion de Magdalena Medio es la peor en absorcion. En términos de
movilidad, se muestra que el Valle de Aburra es el que mas atrae estudiantes de otras regiones,
especialmente la Universidad de Antioquia, el ITM y Tecnoldgico de Antioquia, y en general
aquellos estudiantes que no se desplazan hacia el Valle de Aburra optan por quedarse en su
subregion de origen o irse a otro departamento.?®

6.7 Universidad de Antioquia

La Universidad de Antioquia, patrimonio cientifico, cultural e histérico de la comunidad
antioquefia y nacional, es una institucion estatal que desarrolla el servicio publico de la educacion
superior con criterios de excelencia académica, ética y responsabilidad social. En ejercicio de la
autonomia universitaria, de las libertades de ensefianza, aprendizaje, investigacion y catedra que
garantiza la Constitucion Politica, y abierta a todas las corrientes del pensamiento, cumple,
mediante la investigacion, la docencia y la extension, la mision de actuar como centro de creacion,
preservacion, transmisién y difusion del conocimiento y de la cultura.

La Universidad forma, en programas de pregrado y de posgrado, a personas con altas
calidades académicas y profesionales: individuos auténomos, conocedores de los principios éticos,
responsables de sus actos, capaces de trabajar en equipo, del libre ejercicio del juicio y de la critica,
de liderar el cambio social, comprometidos con el conocimiento y con la solucion de los problemas
regionales y nacionales, con vision universal.?*

6.7.a Facultad de Medicina

La Universidad de Antioquia es una institucion publica de educacion superior con mas de
200 afos de existencia; una de sus dependencias es la Facultad de Medicina, que fue fundada en
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1871 cuando la préactica médica en Medellin era ain empirica. Entonces, fueron 17 los estudiantes
admitidos en las cétedras de anatomia, fisica, fisiologia y patologia. Posteriormente, las
experiencias que trajeron los médicos que estudiaron en Paris, revolucionaron el ambiente y
crearon una nueva conciencia. Se planeo el curriculo, se disefio la estructura hospitalaria, se
practicaron operaciones con métodos antisepticos y se cred el cuerpo cientifico en la Escuela de
Medicina, hoy, Facultad de Medicina de la Universidad de Antioquia; el hospital San Juan de Dios;
y la academia de Medicina de Medellin.?®

Afios més tarde, en la década de los 40, surgio el programa de Instrumentacion Quirdrgica
por iniciativa de varios cirujanos que se habian formado en el exterior, lo que facilito el desarrollo
de los procesos y la disminucién de los tiempos quirdrgicos. En 1963 se inicid el pregrado bajo la
modalidad de “Técnico Profesional” en la Universidad de Antioquia y en 1994, se reformo el
programa para darle caracter profesional.

En el afio 2007 se inicia el programa de Técnico Profesional en Atencidn Prehospitalaria
con presencia tanto en Medellin como en las sedes de Uraba y Bajo Cauca.
Durante més de 100 afios fue la Unica facultad de medicina en la ciudad, siendo precursora de las
facultades de Salud Publica, Enfermeria y de las escuelas de Microbiologia y Bioanalisis, y de
Nutricion y Dietética. De sus claustros han egresado importantes lideres de gran influencia en los
ambitos académico, cientifico, social y politico, del pais. En mas de 140 afios de trayectoria, ha
graduado mas de 8.500 médicos, mas de 800 instrumentadores quirurgicos y 400 técnicos en
atencion prehospitalaria al servicio del departamento y la nacion, con lo cual se ha retribuido la
inversion social y econdémica del Estado.

Como institucion publica de educacion superior, esta comprometida con el desarrollo social
de la region mediante la conservacion, transmision, creacion y aplicacion del conocimiento en
salud, con énfasis en la investigacion, y articulada con la docencia y la extension. La Facultad
cuenta con una comunidad académica de mas de 3.000 integrantes: 2.300 estudiantes de pregrado
y posgrado, 700 profesores y 227 empleados administrativos, en una sede de 15.000 m2.?°

6.7.b Instrumentacién Quirurgica

La instrumentacion quirdrgica es la profesion del area de la salud que se encarga de la
seguridad del paciente en el ambiente quirdrgico, gestion de procesos quirdrgicos vy
administrativos, con alta calidad, responsabilidad social y gestion del riesgo enfocado a la
prevencion de problematicas relacionadas con la préactica quirdrgica y manejo de insumos de esta,
lo que se logra con el abordaje de los siguientes &mbitos: fundamentacion de las ciencias basicas
en salud, la gestion del riesgo del paciente, gestion y administracion de las centrales de
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esterilizacion y del area quirdrgica y procesos quirargicos en la diferentes especialidades médico-
quirdrgicas con el uso de tecnologias de Gltima generacion.?

6.7.c Instrumentador quirdrgico

Profesional auténomo, reflexivo, critico, creativo y capaz de solucionar problemas, con una
formacion cientifica, investigativa, técnica, y humanistica. Con competencias en planeacion,
organizacion, ejecucion, supervision, evaluacion y direccion de los procesos de instrumentacion
quirdrgica; veedor de las normas universales de asepsia, desinfeccion, esterilizacion y
bioseguridad; con manejo de alta tecnologia, administracion de quir6fanos y centrales de
esterilizacion y con un gran compromiso para la interaccién con el equipo de salud en la toma de
decisiones, con el proposito de mejorar las condiciones de vida del paciente que requiere
tratamiento quirdrgico.?’

6.7.d Acreditacion del pregrado de Instrumentacion Quirdrgica en la Facultad de Medicina en
la Universidad de Antioquia

En el pais, la Universidad de Antioquia fue la primera Institucién de Educacién Superior
que instaurd y ofrecio la carrera de Instrumentacion Quirdrgica. El programa tiene una duracién de
ocho semestres académicos con un total de 174 créditos. Este programa es el Gnico en Antioquia
acreditado desde 2008. Formas profesionales desde una perspectiva quirdrgica con manejo 6ptimo
de la alta tecnologia y en constante interaccion con el equipo interdisciplinario de salud.?®

6.8 Pensamiento econdémico en jévenes universitarios

El 24% de los universitarios que forman parte del nivel econdmico inferencial teéricamente
esperado a su edad, evidencié que sélo unos pocos lograron mostrar una mayor organizacion y
manejo de informaciones generales y especificas acerca del ciclo de origen y circulacion del dinero
y la funcién que este cumple en la economia. En otras palabras, significa que un bajo porcentaje
de la muestra tiene la capacidad de comprender la funcion del dinero como un medio de cambio y
unidad de cuenta, aspectos necesarios para multiples propésitos, como para comprender la
influencia de las distintas variables econdmicas que moderan la emision de dinero y que limitan
fendmenos como la falsificacion.

Sobre este resultado es importante precisar que solo el nivel de pensamiento inferencial
posibilita a los jovenes universitarios comprender las variables econdmicas complejas, la existencia
de la idea de mercado de cambios y de la interaccion de sistemas que determinan este valor de
cambio. Este nivel permite comprender las relaciones complejas que existen entre los sistemas
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monetario, productivo, financiero, familiar, el financiamiento del Estado, el ciclo de la circulacion
del dinero, la funcidn de la banca comercial, el concepto de interés y la comprension de las
relaciones entre préstamos, ahorro e inversion.

El 22% con pensamiento subordinado y el 4% con pensamiento econdmico primitivo, nos
parece alto si se trata de una muestra intencional de jovenes universitarios de un estrato social alto
y medio. Los resultados indican que estos jovenes poseen dificultades para realizar inferencias de
procesos no visibles tendiendo a centrar su andlisis en referentes concretos. Se aprecia en ellos la
construccion de una conceptualizacion econdémica bésica basada en el concepto de ganancia, la
separacion primaria entre el &mbito de las relaciones personales y las relaciones econémicas
institucionalizadas pero determinadas por una fuerte incorporacion de preceptos morales
convencionales.

Las caracteristicas que se ajustan a los jovenes de este nivel subordinado corresponden a
una alta valoracion de las leyes como garantes del buen funcionamiento de la sociedad y una
sobrevaloracién del papel del Estado, que es concebido desde una perspectiva paternalista. Ello
implica que estos jovenes adscriben la responsabilidad exclusiva de la organizacion, regulacion,
distribucion de recursos y control de todo el funcionamiento social y econémico a autoridades
institucionales mas que a variables econdmicas.

El pensamiento econdémico de los jovenes de nivel subordinado con respecto del proceso
de circulacion del dinero, se asocia con la capacidad de establecer relaciones entre los diferentes
sistemas del mundo econdmico, pero sin lograr comprender la complejidad de las mismas, como
de aspectos tan basicos en la economia como la funcién que cumplen los impuestos, la comprensién
cabal de los mecanismos de financiamiento del Estado, el papel de los intereses en los préstamos
bancarios, entre otros aspectos.?®

6.9 Relacion entre rendimiento académico y estados emocionales en estudiantes

universitarios

En la actualidad, dentro del ambito educativo, aparecen problemas ante los que los
profesionales de la educacidon no saben contestar de forma efectiva. Muchas de las soluciones a
estos problemas no son otras que la inclusién del mundo de las emociones dentro del curriculo. Las
emociones influyen de una forma clave en el desempefio académico, actuando directamente sobre
el aprendizaje. Cualquier intervencién dentro del ambito educativo debe fundamentarse en la
regularidad y la predictibilidad, sin embargo, no se pueden eliminar los estados emocionales que
acomparian a este proceso. Se propone, por tanto, que para alcanzar una mayor eficacia y calidad
en el proceso de ensefianza-aprendizaje, se incorpore el &ambito emocional al conjunto de todas
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aquellas dimensiones que intervienen en dicho proceso. La razén es que cuando la ensefianza
incorpora las emociones, los resultados son muy superiores a aquellos que se obtienen de aquel
proceso impersonal y desprovisto de todo lo afectivo.*

6.10 Desercion en Instrumentacion Quirdrgica

La desercion de estudiantes en un problema que involucra a todas las universidades del mundo;
aunque la decision de desertar es personal, es una situacion compleja que implica multiples
variables como académicas, socio afectivo y economico. Teniendo en cuenta este contexto global,
diversas investigaciones han puesto el foco en identificar dichas variables de desercion y por
consiguiente crear estrategias que aporten a la permanencia del estudiante con el propdsito que
logre obtener su titulo profesional.

La desercién en el pregrado es uno de los principales desafios para las Instituciones de
Educacion Superior en el mundo; las causas pueden estar asociadas a una serie de situaciones que
los estudiantes enfrentan para finalizar su formacion profesional. Existen factores que conllevan a
la decision de desertar como aquellas circunstancias personales que impiden que el estudiante
avance y se mantenga inactivo, a su vez discrepancia de roles, cuando el estudiante trabaja y estudia
de manera simultanea.®

6.10.a Desercion Precoz Individuo que siendo admitido por la institucion de educacion superior
no se matricula.

6.10.b Desercion Temprana Individuo que abandona sus estudios en los primeros semestres del
programa.

6.10.c Desercion Tardia Individuo que abandona los estudios en los Gltimos semestres.

6.10.d Desercion Institucional Caso en el cual el estudiante abandona la institucion.

6.10.e Desercion Interna o del Programa Académico Se refiere al alumno que decide cambiarse

a otro programa que ofrece la misma institucion de educacion superior.®

6.11 Aspectos sociodemograficos en Colombia

Los aspectos sociodemogréaficos es un importante factor para la orientacion de las politicas
publicas en salud. En Colombia se estima que se cuenta con 48.258.494 habitantes en todo el
territorio nacional en el afio 2018. De estos, 51,2% son mujeres y 48,8% son hombres. El 68,2%
se encuentra entre los 15 a los 64 afios, 22,6% entre los 0 a los 14 afios y un 9,1% son mayores de
65 afos, siendo este Ultimo el grupo de mayor crecimiento en el Gltimo decenio después del grupo
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de 15-64. Esto evidencia la transicion demogréfica en la que se encuentra el pais, con una reduccién
de la poblacién infantil y un aumento de los adultos mayores

Targeting sociodemografico: La edad, el género, la actividad laboral y el nivel de ingresos, por
ejemplo, son datos sociodemograficos.?

6.11.a Medellin

Medellin es un territorio en el que histéricamente los ciudadanos se han sentido orgullosos
y satisfechos como un lugar para vivir, con datos de nuestra Encuesta de Percepcion para el periodo
2008-2019, en promedio el 79% y 84% de las personas afirmaron estarlo, respectivamente.
Adicionalmente, en la agenda de los ciudadanos se han destacado la salud, el empleo y la educacién
como prioritarios para que la Alcaldia de Medellin destine mayores recursos y esfuerzos para una
mejor calidad de vida.

Medellin es la segunda en importancia en Colombia, y capital del departamento de
Antioquia. Segun los datos del censo 2018, del Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica -DANE-, a ese afio Medellin contaba con una poblacion de 2.427.129 habitantes, 47%
hombres y 53% mujeres, lo que la hace la segunda ciudad méas poblada de Colombia.

Econdmicamente, Medellin es una ciudad que sobresale como uno de los principales
centros financieros, industriales, comerciales y de servicios de Colombia, primordialmente en los
sectores textil, confecciones, metalmecanico, eléctrico y electronico, telecomunicaciones,
automotriz, alimentos y salud.®®

6.11.b Socio-demografia Juventud en Colombia

En Colombia, la juventud es la etapa de la vida comprendida entre los 14 y 28 afios. En esta
etapa la persona se encuentra en proceso de “consolidacion de su autonomia intelectual, fisica,
moral, econdmica, social y cultural que hace parte de una comunidad politica y en ese sentido
ejerce su ciudadania, sin embargo, de acuerdo con la mision de las entidades y las necesidades de
informacion, el rango etario puede variar

Para el afio 2020, en Colombia se estima una poblacion de 12.672.168 jovenes de 14 a 28
afios que representan el 25% de la poblacion total, entre ellos, 6.388.498 son hombres (50,4%) y
6.283.670 mujeres (49,6%), entre los hombres, las personas jovenes representan el 26% de la
poblacion, y entre las mujeres el 24%.%2
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7. Metodologia

7.1 Enfoque metodologico

Esta investigacion es de cardcter mixto, la cual, combinan la posibilidad de realizar un
manejo de datos por medio de la medicion numérica y estadistica para determinar con exactitud
patrones dentro de una poblacion mediante el estudio cuantitativo y por otro lado usar el tipo de
estudio cualitativo que trata de un método de investigacion basado en la recoleccién y el analisis
de informacion no estadistica. Esto supone una interpretacion de enfoque subjetivo*. Este tipo de
estudio es inductivo, lo que implica que utiliza la recoleccion de datos para finar las preguntas de
investigacion o revelar nuevas interrogantes en el proceso de interpretacion, suele partir de una
pregunta de investigacion, que deberd formularse en concordancia con la metodologia que se

pretende utilizar.

Este enfoque busca explorar la complejidad de factores que rodean a un fenémeno y la
variedad de perspectivas y significados que tiene para los implicados. La investigacion cualitativa
considera que la realidad se modifica constantemente, y que el investigador, al interpretar la
realidad, obtendra resultados subjetivos. Se realiza a través de diferentes tipos de datos, tales como

entrevistas, observacion, documentos, imagenes, audios, entre otros®

7.2 Tipo de Estudio

El tipo de estudio empleado es de caracter fenomenoldgico ya que se pretende identificar y
analizar la relaciéon que existe entre la red de apoyo familiar y el desempefio académico de los
estudiantes del programa de instrumentacion quirdrgica de la universidad de Antioquia en la ciudad
de Medellin durante el 2024. EI método fenomenoldgico se fundamenta en el estudio de las
experiencias de vida, respecto de un suceso, desde la perspectiva del sujeto. Este enfoque asume el
analisis de los aspectos mas complejos de la vida humana, de aquello que se encuentra mas alla de

lo cuantificable®. Una de las nociones mas dificiles de reconocer en la investigacion cualitativa es
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que las personas perciben el mundo que les rodea de forma diferente a otras personas. Dado que
las circunstancias, las experiencias vitales, los sistemas de valores y los factores bioldgicos de cada

persona son diferentes 3"

7.3 Poblacion

La poblacién de estudio estara enfocada en estudiantes foraneos del pregrado de

Instrumentacion quirdrgica de la Universidad de Antioquia.

7.4 Disefio Muestral

Se llevaréa a cabo un disefio muestral donde se tomara un subconjunto de estudiantes del
programa de Instrumentacién Quirdrgica de la Universidad de Antioquia en la ciudad de Medellin
durante el 2024 hasta saturar la informacion, buscando obtener una recoleccion e interpretacion de
datos con una mejor efectividad y un resultado final libre de sesgos. Para esto, el subconjunto sera

seleccionado, teniendo en cuenta los criterios de inclusion y exclusion establecidos®®.

Por lo anterior se eligi6 una muestra de 10 estudiantes activos en el programa de
instrumentacién quirdrgica con un avance superior al 50% curricular y en diferentes niveles de

practicas

7.5 Criterios de inclusién y exclusién para la investigacion

Son las diferentes caracteristicas de la poblacion qué servirdn como herramienta para tener
una éptima investigacion y posteriormente resultados precisos, evitando aquellas particularidades
gue no nos permitan un avance claro y que no sea correspondiente con los objetivos del trabajo que
aqui se presenta, para ello mismo primero se debe identificar la poblacion y qué propiedades

pueden ser (tiles o por el contrario generen tergiversaciones a partir de las conclusiones®.
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7.5.a Criterios de inclusion:

1. Estudiantes que hayan aprobado por lo menos un 50% de los créditos totales del
programa.

2. Estudiantes que hagan algun uso beneficio del bienestar universitario como indice de su
necesidad hacia la proporcion de herramientas y espacios que brinda la academia.

7.5.b Criterios de exclusion:

1. Estudiantes del programa de Instrumentacion Quirdrgica que no hagan presencia en la
alguna de las instalaciones de la Universidad de Antioquia o en los diferentes sitios de rotacion por
mas de dieciséis horas semanales debido a que su permanencia en las aulas o facultad no es
importante con respecto a el minimo de créditos exigidos por el programa y es de interés conocer

el rendimiento académico bajo condiciones de progresion normal.

7.6 Instrumentos de recoleccion de informacion:

Se buscé un grupo de personas que cumplieran con las caracteristicas de la poblacién
descrita en la investigacion, posteriormente se informé a cada participante la dindmica de
recoleccion y se expresaron los parametros de confidencialidad para el uso de la informacion que
iba a ser suministrada por medio del consentimiento informado. Los encuentros para el desarrollo
de la entrevista fueron virtuales por plataformas como Zoom y Google Meet que cuentan con la
opcion de videollamada, es decir, micr6fono (comunicacion por voz) e imagen a la vez, con el fin
del ejercicio de la observacion simultinea a la contestacion y realizacion de las preguntas y el
participante presentara sensacion de tranquilidad ante la escucha interesada, buena actitud y
disponibilidad de quien entrevistara, en el transcurrir de la entrevista, el investigador tomaba nota
sobre aspectos importantes para la reestructuracion de la conclusion y el analisis.

Se dispusieron dos tipos de preguntas: Exploratorias, para conocer informacion puntual sobre el
participante como su nivel académico y ciudad de origen. Preguntas abiertas acorde a los objetivos,
sus respuestas son claves para el desarrollo de la investigacion.
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7.7 Método de recolecciéon de datos:

7.7.a Entrevista a profundidad:

Se busca recoger la informacion e interpretarla con el fin de comprender a los participantes
en torno a una situacion especifica con relacion a sus experiencias y vida, nos permite conocerla
de manera profunda y enriquecida. Se trata de encuentros entre el investigador u observador y el
entrevistado, en este caso con un perfil anénimo, dado que las respuestas obtenidas son
confidenciales o delicadas ya que se tratan de respuestas contextualizadas y basadas en la vida
personal de cada individuo. Constan de encuentros en donde se realizan las preguntas previamente
estructuradas en un guion efectuado de acuerdo a los objetivos, en donde se explica en un primer
momento al entrevistado el objetivo de la entrevista, su uso y se dan las aclaraciones finales.

Para el desarrollo de este método se tuvo en cuenta qué: Las habilidades comunicativas son
fundamentales para una correcta recoleccion de datos y un buen entendimiento e interaccion con
el participante. La investigacion y los resultados dependen de la veracidad de las respuestas de los
participantes. No hay respuestas correctas ni incorrectas. Se deben evitar los sefialamientos ante
las respuestas de los participantes.

Esta técnica fue elegida dado que la investigacién y sus objetivos demandaba conocer y explorar
las opiniones y contextos interpersonales de los estudiantes en un periodo de tiempo y lugar
especifico, analizar y contemplar las diferencias en las respuestas con el fin de entender qué
relevancia tiene una red de apoyo en el estudiante y coémo puede afectar ello en su desempefio
académico.
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8. Criterios éticos

Para este trabajo de investigacion fueron establecidos algunos criterios éticos en base a la
declaracion de Helsinki promulgada por La Asociacion Médica Mundial (AMM) y que se

describen a continuaciéon?:

e Asegurar la maxima confidencialidad en los datos sociodemograficos, familiares y
academicos recolectados de la poblacién de estudio, los cuales solo serdn usados con fines
academicos por los investigadores del proyecto protegiendo el anonimato de los

participantes y la no divulgacion de su informacion (Art 9 y 10).

e También se hara uso del consentimiento informado en donde se explique al participante
que su participacion es de caracter voluntaria y puede desistir de su participacion, el
objetivo y la finalidad del proyecto con el fin de garantizar el respeto y los derechos

individuales de la poblacion de estudio (Art. 7,8 y 22).

e El nivel de riesgo de esta investigacion se cataloga como medio debido a que solo se
realizaran entrevistas en dénde los participantes pueden llegar a aportar informacion de

caracter privada y personal.
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9. Resultados
Los siguientes resultados son en base a las entrevistas realizadas en el afio 2024 a una

poblacion total de diez estudiantes del pregrado instrumentacion quirtrgica en la Universidad de
Antioquia, facultad de medicina de la ciudad de Medellin:

Tabla 1: Categorias de la investigacion

Categoria Aspectos analizados

Se analizé el departamento y ciudad de origen de los

Sociodemograéfica entrevistados, el nivel socioecondmico y razones por las
cuales estudian a una ciudad diferente a su lugar de
origen.

Se analizé el promedio académico del estudiante, nivel
academico, si se encuentran realizando précticas,
autopercepcion del desempefio académico, si habia
presentado dificultades que afectaran el desempefio
academico y si consideran si la red de apoyo familiar
influia en el desempefio académico.

Desempefio académico

Se analizé cdmo esta compuesto el ndcleo familiar del
estudiante y a que se dedica cada miembro, como
considera que es su red de apoyo, con qué persona

Relaciones interpersonales  prefieren hablar ante las dificultades, si es una persona
externa de su familia o no, y cuando lo hacen como es la
respuesta, también en caso de que no les guste dicha
reaccion como consideran que seria lo ideal

Se analizé la necesidad de los estudiantes de interrumpir
Situacional sus estudios y las responsabilidades tanto econdmicas
como personales de cada uno.
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9.1 Categoria N°1: Sociodemogréfica

9.1.a Lugar de origen

Entre los entrevistados se encontro cierta diversidad en su lugar de origen, 3 de ellos
pertenecientes al departamento de Antioquia, especificamente a la ciudad de Medellin, algunos
oriundos a su alrededor, como lo son quienes viven en el Carmen de Viboral, Rionegro, otros
provenientes de Tuchin Cordoba, Valle del Cauca Sevilla, Atlantico Barranquilla, Saravena Cauca
y Cesar Valledupar, siendo en total 10 entrevistados en esta investigacion. Ver (Figura 2)

Figura 2: Grafica Porcentaje de la ciudad y departamento de origen de los estudiantes

3 3 (30%)

1 (10%) 1(10%) 1(10%) 1(10%) 1(10%) 1 (10%) 1(10%)

0

Cesar, Valledupar Medellin, Antioquia Rionegro, Antioguia Tuchin, Cordoba
El Carmen de Viboral Mi ciudad es Barranquilla, ... Saravena, Cauca Valle del cau.

9.1.b Nivel socioeconémico

La mayoria de los estudiantes especificamente 6 de los entrevistados pertenecen al estrato
socioecondmico 2 en su lugar de origen, el cual representa un nivel bajo de ingresos, al mudarse a
Medellin, de estos estudiantes 2 de ellos pasan a un estrato mas alto como lo es el 3, los 4
estudiantes restantes pertenecen al estrato 3 en ambos lugares, esto puede estar relacionado con el
costo de la vida y la disponibilidad de recursos debido al cambio de ciudad, para algunos de ellos
mudarse a Medellin implica una mejora en términos de estrato socioeconémico mientras otros no

experimentan este cambio. Ver (Figura 3).
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Figura 3: Grafica Porcentaje del estrato socioecondémico, tanto en el lugar de residencia
actual y/o en el lugar de origen
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9.1.c Oportunidades universitarias

El 70% de los entrevistados mencionan diferentes razones académicas y personales para
mudarse a Medellin a estudiar; muchos sefialan que el pregrado de Instrumentacion Quirurgica sélo
esta disponible en universidades privadas cercanas a sus pueblos o en universidad publica en
Medellin. También se menciona que la sede de la Universidad de Antioquia mas cercana para
algunos es la del oriente y tampoco se ofrece este pregrado. Expresan que, en sus lugares de origen,
por lo general en pueblos o ciudades mas pequefias no se ofrece este pregrado lo que los obliga a
trasladarse a una ciudad méas grande como lo es Medellin, de igual forma también se comenta que
estudiar en la Universidad de Antioquia y vivir en Medellin ha sido un suefio de largo plazo para
muchos, algo que tenian planeado incluso estando en bachillerato, la ciudad no solo representa un
lugar de estudio sino también una meta personal. El otro 30% de los entrevistados son estudiantes
que han vivido en Medellin y pertenecen a esta ciudad, por lo tanto, no tuvieron la necesidad de
trasladarse a una ciudad diferente para cumplir la meta de estudiar la carrera de Instrumentacion

quirdrgica.
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9.2 Categoria N°2: Desempefio académico

En el aspecto académico la mayoria de los estudiantes cursan séptimo semestre, 3
entrevistados estan en sexto semestre y solo 1 cursa el quinto semestre (Figura 4) en donde una
gran proporcion de estos se encontraban cursando practica 3, solo 2 entrevistados practica 1 e

individualmente 2 entrevistados cursan practica 2 y 6 respectivamente.

Casi la totalidad de los entrevistados considera que su desempefio ha sido bueno, pero solo
algunos no se han visto afectados por ningin motivo y expresaban que eran responsables y se

sentian a gusto estudiando la carrera que eligieron.

El resto de entrevistados a pesar de tener un buen desempefio académico (Figura 5) si se
han visto afectados por problemas como tener que irse a vivir a otro lado, tener que trabajar,
problemas familiares o emocionales que afectan su tiempo, su capacidad de aprendizaje y
motivaciones en donde a pesar de cumplir con sus responsabilidades académicos consideraban su
desempefio como bueno pero que podia mejorar u otros incluso lo califican como aceptable, en
declive o que no ha sido el mejor.

La red de apoyo fue considerada por la mayoria de los entrevistados como muy importante
para el desempefio académico de un estudiante universitario porque disminuyen las posibilidades
de desercion por falta de recursos econémicos y pensamientos negativos del estudiante, aumenta
la motivacion, responsabilidad y los deseos de tener un alto rendimiento ademas de aportar
consejos y soluciones a las diferentes problematicas de los estudiantes contribuyendo a mejorar la
salud mental del alumno y fue definida como un aspecto clave para su éxito académico, ya que les

proporciona estabilidad.

Bajo la misma linea unos cuantos entrevistados continuaron reconociendo la red de apoyo
familiar como importante para los demas estudiantes a pesar de no tener su propia red de apoyo lo
gue en un caso particular se identific6 como la posible causa del aumento de la desmotivacién y

desinterés en su carrera.
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Figura 4: Gréfica Semestre que cursan los entrevistados al momento de la entrevista en
la carrera de instrumentacion quirdrgica
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Figura 5: Grafica Promedio academico de los entrevistados en la carrera de
instrumentacion quirdrgica
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9.3 Categoria N°3: Relaciones interpersonales:

9.3.a Composicién familiar

La mayoria de personas entrevistadas cuentan con un nucleo familiar compuesto por
hermanos o hermanas y madre, también se puede concluir que gran parte de las respuestas muestran
que son familias numerosas, en consecuencia a esto se puede deducir que los estudiantes cuentan
con un ndcleo familiar con una figura materna importante y adicional a esto con diferentes personas
que pueden llegar a hacer parte de esta red de apoyo y aportar a ella, esta numerosidad o figura
materna representativa en la familia suma a la distribucion de deberes econdmicos y puede facilitar
de manera significativa el aproximamiento a quien acudir debido a que es una red mas amplia, sin
embargo en el caso donde no se describe como una familia considerable donde se expresa qué la

relacion es “’buena’’ no es posible evidenciar a profundidad de qué manera dicha composicion en
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cuanto a cantidad podria afectar otros factores. También es evidente que la ausencia de un padre o

una figura que represente dicho papel no es relevante en las estructuras familiares.

De manera general los participantes son apoyados econémicamente por algiin miembro de
su familia y solo una minoria se sustenta por si solos. El sostenimiento econémico es fundamental
ya que este genera una sensacion de unidad e integridad en la familia y es una manera de apoyo
importante para un estudiante, al responder esta pregunta los participantes agregan en la mayoria
de los casos comentarios que aluden estas caracteristicas, una manera de acompafiamiento y

correspondencia con sus labores académicas.

“Un nucleo familiar muy tranquilo, mi mama es trabajadora independiente y mi abuela es
ama de casa, con ellas tengo una muy buena relacion y nos entendemos mucho.Un nicleo familiar
muy tranquilo, mi mama es trabajadora independiente y mi abuela es ama de casa, con ellas tengo
una muy buena relacién y nos entendemos mucho. ”

“Somos una familia con un buen sustento economico, 3 miembros de mi familia trabajan,
mi mama es ama de casa y yo estudio.”

“Mi hermana trabaja en la alcaldia de Sevilla como contadora, mi hermano en Estados
Unidos algunos periodos de tiempo y mi mama es ama de casa, tenemos buena relacion, somos
muy unidos, nos apoyamos en todo, como lo es en el &mbito econdmico, mi madre a veces hace
comida para vender desde la casa cuando mi hermano no esta en Estados Unidos trabajando para
el sustento econdmico de la casa.”

9.3.b Relacionamiento familiar

La mayoria expresa que sus familias les brindan un espacio y lugar seguro, con paz y
tranquilidad, donde pueden expresarse sin dificultad, sus familiares no les juzgan ni critican, otros
estudiantes opinan que no consideran sentirse en un espacio seguro ya sea porgue se sienten
forzados a estudiar la carrera o porque se sienten mas comodos hablando sobre asuntos académicos

con otras personas. De manera general los estudiantes viven bajo entornos familiares comodos, se
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relacionan de manera libre con sus parientes o amigos lo cual incide directamente en sus emociones
y sentimientos positivamente y la interpretacion sobre la importancia de que este apoyo esté o no
y cémo esto podria influir en el rendimiento y desempefio académico mediante una mejora

actitudinal.

“Mi familia crea un espacio seguro en mi vida académica y personal porque siempre estin
muy pendiente de lo que me pasa y dispuestos a solucionar algun problema o asunto que yo tenga.”

“Si, son mi paz y tranquilidad.”

“La verdad no, me siento forzada en ocasiones a continuar estudiando, no me obligan,
pero me transmiten esa sensacion de descontento si abandono todo.”

9.3.c Comunicacion

Una minoria de los entrevistados mencionan que no tienen buena comunicacién sobre sus
emociones con sus familias, las razones son: la falta de expresar lo que se siente, la reaccion de sus
familiares, o se consideran personas reservadas de manera general, sin embargo estos mismos
participantes acuden a la comunicacion mediante otros receptores, como lo son: compafieros,
docentes, sus parejas sentimentales, lo que quiere decir que esta necesidad de comunicar, expresar

y hablar con el otro, persiste aungue no necesariamente sea en el escenario familiar.

La otra parte de los entrevistados manifiestan qué se sienten libres de expresar lo que
sienten, sus emociones negativas y positivas. EI miembro de la familia con quien mas expresan
dichas emociones son sus madres, lo cual reafirma lo esencial del convivir ocasionalmente o de
manera permanente con esta figura materna o la comunicacion constante con hermanas o abuelas,
potencia la capacidad de comunicacion lo cual es sumamente beneficioso e incrementa la confianza

y relacionamiento familiar. En cuanto a su reaccion o respuestas enuncian palabras como:
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“receptivos”, “apoyo” ‘“atenta”, “animo”, lo que quiere decir que, de manera general, los
estudiantes entrevistados al intentar comunicarse reciben una muy buena respuesta y

relacionamiento, lo toman muy bien, cuando lo hacen.

La mayoria de las personas que fueron entrevistadas mencionan que la respuesta o reaccion
qué ya tienen de sus familiares es la que consideran ideal, sus familiares los escuchan y los apoyan
con una actitud positiva. Una minoria expresa que quisieran obtener una respuesta diferente de sus
familiares, respuestas de apoyo, soporte y palabras de animo, por esta misma razon es que recurren

a otros actores.

“Unicamente con mi mama, en multiples ocasiones he sentido desmotivacion, agotamiento,
entre muchas otras cosas, ante cualquier cosa me apoya siempre y me da los animos que necesito.”

“Todos los dias hablo con mi mama sobre todo lo que realice en el transcurso del dia,
algun problema que tenga, contarle como me fue en la universidad, ella siempre esta muy atenta
a escucharme y preocuparse por mi.”

“Si, siempre prefiero hablar con mis amigos, me siento mas comoda ya que estdin pasando
por mi misma situacion o son personas que mas facil pueden entender mi punto de vista y son
mucho mads abiertos en cuanto a dar una respuesta.”

9.4 Categoria N°4: Situacional

En esta categoria se encontrd una prevalencia entre los estudiantes que no se han visto en
la necesidad de interrumpir sus estudios, donde solo 3 de los 10 entrevistados (Grafica # 5),
manifiestan que por lo menos en alguna ocasion si lo han tenido que hacer, ya sea de forma parcial
o total. Las razones que destacan son: Problemas personales, una persona manifestd que le toco
dejar de vivir sola para irse a vivir con su tia, mostrando la dificultad en su periodo de adaptacion.
Economicos: esta fue la razon que mas predomind entre los estudiantes que si tuvieron que

interrumpir sus estudios, ya que estos tienen la obligacion de trabajar, para poder solventar sus
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gastos, dependiendo econdmicamente de ellos mismos, lo que hace que el tiempo dedicado al
estudio sea inferior a los que no tienen que hacerlo y poniendo en riesgo su estabilidad en la
universidad. Una estudiante mencioné “no me sentia capaz animica, ni mentalmente, ni fisicamente
para llevar dos responsabilidades de trabajar y estudiar y no puedo dejar de trabajar, porque sino
no tendria como solventar mis gastos” y otra dijo “Si, por la poca flexibilidad que me dan en el

trabajo”.

En cuanto a las responsabilidades que presentan los encuestados, varios mencionan que
viven con sus padres o familiares, lo que les permite no tener responsabilidades econdémicas
significativas. La mayoria de las respuestas indican que las responsabilidades personales estan
centradas en la educacion, terminar la carrera y cumplir con las obligaciones académicas se
consideran prioridades. Algunos encuestados que han vivido solos o con familiares asumen
multiples responsabilidades en el hogar, como la limpieza, la preparacion de comidas y la compra
de alimentos. Un encuestado menciona que, aparte de sus responsabilidades econdmicas, trata de
ayudar a sus padres y una persona menciona que sus responsabilidades econémicas son minimas y
estan mas relacionadas con gastos de ocio y recreacion. Los entrevistados en su mayoria su Unica

responsabilidad es tener un buen rendimiento académico.

Figura 6: Grafica Porcentaje de estudiantes que han tenido que suspender sus estudios

ESi mNo
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10. Discusion

El objetivo de este estudio era establecer la relacion entre la de red de apoyo familiar y el
desempefio académico de los estudiantes del programa de instrumentacion quirdrgica de la
Universidad de Antioquia, por medio, de una muestra de 10 estudiantes con diversas situaciones

sociodemograficas.

Gracias a esto se pudo identificar las diferentes dindmicas familiares de los estudiantes en
donde, la figura materna desempefio un rol importante en la red de apoyo familiar al ser identificada
como el miembro con el cual tenian una mejor comunicacion y confianza, lo cual, coincidi6 con el
estudio de Villafrade, L.A. y Franco, C.M. (2016) *! en donde, se obtuvo un resultado similar
resaltando también la comunicacién como la base de relacion familiar y algunos casos una posible

dificultad en la calidad de la relacion.

Por otro lado, si bien en este estudio no se identificaron a los hermanos como simbolo de
confianza a los cuales, los estudiantes les contaran sus dificultades académicas, si se obtienen las
mismas caracteristicas de estos representadas en otros integrantes de su entorno social como lo
fueron sus amigos, maestros y parejas quienes al igual que en el estudio de Villafrade, L.A. y
Franco, C.M. (2016) *! presentaban edades similares, afinidades y gustos parecidos y similitudes
en su jerga, lo cual, ademas de facilitar su comunicacion reducia la percepcion de los estudiantes

de sentirse juzgados y por el contrario obtener una mejor compresién de sus problemas.

Del mismo modo, se evidencié la red de apoyo familiar como uno de los contribuyentes en el
bienestar econdmico y emocional del estudiante en donde estos tambien, tuvieron una percepcion
positiva de la familia al igual que en el resultado obtenido en la investigacion sobre Rendimiento
académico y contexto familiar en estudiantes universitarios*? quienes al igual que los participantes
de este estudio tambien tenia un buen desempefio académico relacionado a una buena red de apoyo

familiar.
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En esa misma linea tambien se pudo concluir que el promedio académico de los foraneos y de los
residentes era bastante parecido y el hecho de ser foraneo no influia directamente al igual que
sucedi6 en el estudio realizado por Maria del Carmen Quijano Bedolla ** en donde ademas, también
coincidia que a pesar de tener un buen apoyo familiar el estudiante foraneo se veia sometido a
preocupaciones de caracter emocional y econdmico como consecuencia de la migracion territorial

por la que tuvo que pasar.
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11. Conclusiones

1. Dentro de los estudiantes qué manifiestan que su red de apoyo es buena, completa y
fuerte, por lo general su nucleo familiar es numeroso, estos participantes en otro momento
expusieron qué la comunicacion y su forma de relacionamiento con los miembros de su familia es
considerada como adecuada e inclusive positiva y por otra parte expresaron qué bajo su
consideracién opinan que la red de apoyo familiar segun lo que entienden por ello es esencial para
el desarrollo del pregrado y la culminacion de metas dentro de su carrera, lo que quiere decir qué
bajo su experiencia qué se infiere ha sido favorable por los factores mencionados con anterioridad,
su consideracion y opinién sobre la utilidad bajo el contexto de ser estudiante es representativa, les
ha beneficiado y afecta oportunamente resultados académicos y tiene consecuencias emocionales
eficientes. Una minoria, aunque cuente bajo un perfil familiar similar no considera que para ellos
sea importante, pero reconoce que para las demas personas, lo que quiere decir que para sus

compafieros, si lo es, lo que afirma dicho andlisis.

De distinta manera lo viven los estudiantes que su comunicacién con familiares no es
eficiente o que por otro lado bajo su personalidad se consideran personas reservadas piensan que
la red de apoyo familiar es importante y anhelan o desean transformar su situacion.

Por lo tanto es indudable que la red de apoyo familiar, el acompafiamiento, la comunicacion,
la calidad de los lazos afectivos contenidos en todo ello, representa una gran importancia de manera
general y casi que absoluta, hace una diferencia en los diferentes escenarios bajo analisis teniendo
presente que lo académico y afectivo o emocional va de la mano y es proporcional, si alguno de
estos es incentivado o estimulado positivamente, como consecuencia la otra parte serd impulsada,
es por eso que es evidente que por medio de dicha red cuando un estudiante atraviesa afectaciones

emocionales o0 académicas sera esencial para aminorar o mejorar cualquier experiencia.
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2. Podemos ver que los estudiantes poseen similitudes sociodemograficas dado qué
aunque la mayoria son oriundos del departamento de Antioquia cierta cantidad de
estudiantes vienen de ciudades ubicadas en la subregion oriente del departamento, entre
ellas Rionegro y Carmen del Viboral. En cambio, los foraneos originarios de otros
departamentos del pais, son pertenecientes a ciudades ubicadas en la region Caribe del pais,
entre ellas: Tuchin, Barranquilla y Valledupar, estas Ultimas en un mismo sector
demogréafico. Dando como desenlace que si bien sus condiciones son de foraneidad se

cumplen caracteristicas semejantes bajo este contexto.

3. A partir del analisis precedente concluimos qué entre los estudiantes que son
originarios de la ciudad de Medellin y los estudiantes que se desplazaron hacia la ciudad
para llevar acabo su carrera universitaria no existe alguna diferencia con respecto al avance
y rendimiento académico dado que ambos grupos muestran un desempefio positivo con
diferencias imperceptibles para ser objeto de comparativa, entre dichos desempefios se
encontraron calificativos basicos y altos siendo el mismo nimero para las dos categorias,
sin embargo se hallé qué los estudiantes provenientes de la regidn caribe del pais tienen un
rendimiento mas bajo que el resto de estudiantes foraneos siendo esto una probable
circunstancia relacionada con un contexto social, no obstante la diferencia que se menciona
no es lo suficientemente significativa, por lo tanto se concluye que las diferencias

sociodemogréaficas no estan relacionadas con el desempefio académico universitario.
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12. Recomendaciones

1. Analizar el nivel de impacto que han tenido los programas que ofrecen bienestar
universitario, que contribuyen en la mejoria de la comunicacion asertiva con su nucleo
familiar y apoyo econémico.

2. Intentar estudiar la red de apoyo de los estudiantes, no solo desde el punto de vista de estos
mismos, sino de los demas integrantes de este nucleo, para determinar como perciben ellos

la relacion interpersonal que se establece con el estudiante.
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13. Limitaciones

1. La investigacion puede centrarse en aspectos especificos de la red de apoyo familiar,
dejando de lado otros factores relevantes que también influyen en el rendimiento
académico.

2. Los estudiantes pueden llegar a proporcionar respuestas muy concisas que no permiten
establecer un buen criterio, restringiendo la profundidad de los datos recopilados.

3. El contexto situacional de cada individuo puede cambiar constantemente las diferentes
relaciones que establece y por tanto la red de apoyo familiar puede sufrir cambios

considerables, dificultando la identificacion de patrones claros.
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14. Anexos

14.1 Entrevista

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

¢Cual es su edad?

¢Cual es su ciudad y departamento de origen?

¢ Qué semestre esta cursando actualmente?

¢Cual es su promedio académico?

¢En qué nivel de practica se encuentra?

Describa por favor cdmo estd compuesto su nucleo familiar

¢Como describirias a tu familia y como te relacionas con ellos? (desde el ambito
econodmico, de salud y de relacionamiento)

¢Con quién consideras que sostienes una mejor relacion con tus familiares y nos puedes
decir por que?

¢En qué se desemperian los integrantes de tu familia y cual es el nivel de escolaridad que
tienen?

¢Con quién vives actualmente?
¢Llevas tus estudios en una ciudad diferente a en la que vives?
¢Cual es tu estrato socioeconémico?

¢ Trabajas? ;Como es tu trabajo? (horario flexible, medio tiempo, posterga materias para
poder trabajar, le hacen pago de las prestaciones laborales)

¢Has interrumpido tus estudios? ;Por qué motivo?
¢Nos describes por favor qué responsabilidades econdémicas tienes?

¢ Qué responsabilidades de otro &mbito tienes? (Ej. Es responsable o cuida de otra
persona)
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17. ;Como consideras que es tu desempefio académico y te has visto afectado por algin
motivo? ;Cual?

18. ¢ Te puede describir por favor como estudiante?

19. ¢ Consideras que tienes dificultades que obstaculicen tu desempefio académico? ;Cuales
son?

20. ¢Especifique por favor que actividades académicas te generan emociones negativas?
¢Habla sobre estas situaciones y emociones con algin miembro de tu familia?

21. ;Qué actitud toma tu familia frente a su expresion de emociones?

22. Expliquenos por favor como considera que seria la actitud o respuesta ideal que te
gustaria recibir por parte de su familia

23. ¢ Tu familia te impulsa a estudiar la carrera o te recomienda otras opciones? ;Cudles son
esas recomendaciones?

24. ¢ Prefieres hablar sobre las dificultades que presenta en la universidad con otras personas
diferente a tu familia? ;Con quiénes?

25. ¢Consideras que tu familia genera un espacio seguro en tu vida académica y
personal? ¢ Nos describes por favor como es ese espacio?

26. ¢Considera a la familia como un recurso necesario para un buen desempefio académico?

27. ¢ Nos puede contar qué ayudas o recursos conoce que brinda la universidad para fortalecer
las relaciones familiares? ;Las ha usado?

28. ;Nos puede contar que tipo de recursos conoce que brinde la universidad para mejorar su
rendimiento académico? ¢Las has usado?

29. De 1 al 5 (siendo 5 el puntaje mas alto) cdmo cree que es su red de apoyo familiar.

30. Por ultimo, ¢nos puede describir por favor con algunas palabras como es su red de apoyo?



RELACION ENTRE LA RED DE APOYO FAMILIAR Y EL DESEMPENO ACADEMICO... 58

14.2 Consentimiento informado

Consentimiento informado

A los dias _ del mes de _ del afio _ se firma el presente acuerdo entre el estudiante de la
ciudad de y los estudiantes : : identificados con los documentos de
identidad de la ciudad de con motivo de acuerdo mutuo de confidencialidad, con las

siguientes clausulas:

PRIMERA: La informacion adquirida en la sesién sera de uso solamente académico y educativo.

SEGUNDA: La parte receptora se obliga a mantener de manera confidencial la informacion que
reciba de la parte entrevistada y a no darla a una tercera parte diferente de sus entes académicos
siempre y cuando tengan la necesidad de conocer dicha informacién para los propdsitos
autorizados.

TERCERA: La parte receptora esta de acuerdo en que la informacion confidencial que reciba de
la otra parte es y seguira siendo propiedad de ésta Gltima, a usar dicha informacion Unicamente de
la manera y para los propésitos autorizados mencionados anteriormente.

CUARTA: La vigencia del presente convenio sera indefinida y permanecera vigente mientras
exista relacion entre ambas partes.

QUINTA: Este convenio solamente podra ser modificado mediante consentimiento de las partes.

Firma del entrevistado

Firma del receptor



