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Esta investigacion busc6 conocer las representaciones sociales que poseen las
profesionales de atencion sobre vulnerabilidad con relacién a los nifios y nifias
atendidos bajo la modalidad de Centros de Desarrollo Infantil, asi pues, en el primer
capitulo se presenta los distintos elementos que orientaron la investigacion,
partiendo de una mirada problematizadora a la nocion de vulnerabilidad, luego se
presentan los objetivos y los antecedentes sobre el tema de interés, ademas se
esbozan los referentes conceptuales y el desarrollo metodoldgico del presente

trabajo.

En el segundo capitulo se muestran los resultados de la investigacion enfocados en
caracterizar las RS sobre la nocién de vulnerabilidad de las profesionales de
atencion, dando cuenta de las categorias emergentes y los matices de las RS, tales
CcOmo percepciones, estereotipos y prejuicios, lo que llevé a identificar como imagen
de las RS a la familia, ademas de reconocer las tensiones institucionales en torno a

la vulnerabilidad.

El tercer capitulo aborda las practicas educativas de las maestras, identificAndose
que ellas, al percibir la carencia, la falta y la desproteccién de los nifios que no
cuentan con las condiciones necesarias al interior de su familia, toman posturas
compensatorias desde la atencion, como es la imparticién de la norma, los valores
y los comportamientos socialmente aceptados. Finalmente se presentan las

conclusiones y recomendaciones de la presente investigacion.
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Este capitulo presenta los distintos elementos que orientaron la investigacion,
partiendo de una mirada problematizadora la nocion de vulnerabilidad, presente
como criterio relevante al interior de las politicas publicas para la primera infancia;
posteriormente se plantean las preguntas que sustentan el desarrollo de la
investigacioén, sus objetivos y los antecedentes sobre el tema de interés, ademas se
esbozan los referentes conceptuales y el desarrollo metodoldgico del presente

trabajo.

1.1. Planteamiento del problema.

En la actualidad, el tema de la atencion a la primera infancia ha tomado un papel
protagoénico en la agenda politica nacional, como lo evidencia el interés creciente
en la produccion de politicas publicas durante la ultima década. Estas politicas giran
en torno a proteger a las poblaciones que se encuentran mas fragiles y con mayor
riesgo de sufrir problemas relacionados con la salud, la alimentacion, el acceso a
los recursos primordiales y a la educacion. Ante este panorama, en el 2006 se
expide la Ley1098, que corresponde al Cédigo de Infancia y Adolescencia, donde
se describen los derechos fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes!.En la
misma direccién, el Consejo Nacional de Politica Econdmica y Social (CONPES)
formula la politica publica de primera infancia en Colombia, consignada en el

documento Conpes 109, definiendo los principios con los cuales se atendera a dicha

! Este cddigo tiene por finalidad garantizar a los nifios, a las nifias y a los adolescentes su pleno y armonioso
desarrollo para que crezcan en el seno de la familia y de la comunidad, en un ambiente de felicidad, amor y
comprension. Prevalecerd el reconocimiento a la igualdad y la dignidad humana, sin discriminacion alguna.
(Poder publico-rama legislativa, 2006, pag.1)
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para formular una estrategia nacional de atencion integral a la primera infancia
denominada de “Cero a Siempre”, que busca atender a nifios y nifias desde los 0
hasta los 5 aflos de edad y a sus familias pertenecientes a estratos
socioeconémicos 1, 2 y 3 del Sistema de Identificacion y Clasificacion de
Potenciales Beneficiarios para los Programas Sociales (SISBEN) o que se
encuentren desplazadas o en situacion de vulneracién de derechos, esto con el fin
de garantizarles a los nifios y nifas: salud, educacion, recreacién vy
acompafiamiento psicolégico, en caso de ser necesario, desde las distintas

modalidades de atencion, como lo son: entorno familiar y entorno institucional.

La puesta en marcha de esta Politica Publica ha permitido conocer los problemas
de diversos nifios y nifias en Colombia y ha estimulado acciones tendientes a la
erradicacion de dichos problemas; es importante resaltar que la Politica Publica se
enfoca en la atencion de nifios y nifias considerados en situacion de vulnerabilidad,
es decir, de bajos recursos econdmicos, victimas del conflicto armado, de la

violencia sexual, sin acceso a la salud, la educacion y la recreacion.

2 El reconocimiento de los beneficios de la inversién publica y privada en programas para el desarrollo de la
primera infancia es cada vez mayor, tanto en el ambito internacional, como nacional, a nivel gubernamental
y entre la sociedad civil. Adultos, padres y profesionales de las mas diversas disciplinas, e incluso adolescentes,
empiezan a reconocer su propia responsabilidad y la necesidad de destinar esfuerzosy recursos para favorecer
el desarrollo de los nifios y las nifias menores de 6 afios. Las inversiones durante este periodo de la vida no
solo benefician de manera directa, sino que sus réditos se veran en el transcurso de la vida, asi como en el
largo plazo beneficiando a la descendencia de esta poblacion, haciendo de estas inversiones auto-sostenibles
en el largo plazo y de maximo impacto. (Ministerio de la Proteccién Social , 2007, pag.3)

10
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sus familias, la politica publica de atencion a la primera infancia asumié el principio

de focalizacion, al respecto el CONPES 109 plantea que:

El principio de focalizacion requiere discriminacién positiva ya que, de esa
manera es posible invertir en los mas vulnerables (nifios en situacion de
pobreza y de miseria) en este sentido y en busqueda de equidad se requiere
focalizar la atencién en los nifios, las nifias y las familias que se encuentran en
mayor riesgo o en situacion de desproteccion, bien por extrema pobreza o
porque pertenecen a grupos o familias en situacion de vulnerabilidad. (MPS,

2007, pag.25)

Como se evidencia en la cita anterior el principio de focalizacién se encuentra
vinculado con el concepto de vulnerabilidad, que alude a caracteristicas particulares
respecto a las condiciones de vida de los nifios y nifias como de sus familias. En
este sentido, la idea central de las politicas publicas es solucionar problemas
latentes en un grupo poblacional; no obstante, algunos autores plantean una lectura
critica al principio de focalizacion, puesto que, como lo afirman Myriam Salazar y
Patricia Botero: “Las politicas sociales en Colombia han devenido cada vez menos
en politicas publicas y méas en programas focalizados hacia sujetos especificos para
resolver problemas particulares” (2014, pag.138).Lo que conduce a que las
problematicas sociales no se solucionen de fondo y la focalizacion pasa de ser un
instrumento de Politica Publica a ser en si misma una politica. (Salazar y Botero,

2014)Con lo cual se naturaliza la condicion de vulnerabilidad en estas poblaciones.

11
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peligros, pues si bien, inicialmente permitia hacer una clasificacion positiva, en el
sentido de distinguir necesidades particulares (segun criterios como el status
socioecondmico y el contexto de violencia) con el fin de compensar las brechas que
estas condiciones generaban a la posibilidad de movilidad social e igualdad de
oportunidades, ahora esta nocion corre el riesgo de encasillar, tildar y marcar a los
nifos y nifias como sujetos distintos; pues en este sentido, la nocion de
vulnerabilidad parte del déficit de la poblacion infantil pobre, hace énfasis en sus
carencias y no en sus potencialidades, convirtiendo una condicion particular, y en
algunos casos pasajera, en algo que definiria en parte su subjetividad; es decir, se
le otorga al sujeto una caracteristica casi ontologica, que da lugar a perpetuar

formas de discriminacion y desigualdad.

Una estrategia fundamental para alcanzar los propdésitos trazados por la Politica
Publica respecto a la atencion a la primera infancia son los Centros de Desarrollo
Infantil (CDI), que son instituciones en las cuales se promueve la atencion integral
para la primera infancia, y se da alli la confluencia de las acciones del estado
relacionadas con la salud, educacion y nutricién, ademas de la articulacién con la
familia en tanto son actores que participan activamente de los espacios provistos
por la institucion para garantizar una atencion integral (Ministerio de Educacion
Nacional, 2013). Esta iniciativa que se ubica entre las de mayor cobertura, se
encuentra sustentada en los discursos de focalizacion y vulnerabilidad. Por
consiguiente, para reflexionar sobre la influencia que tienen los discursos estatales

en las realidades locales de los nifios y nifias, especificamente el lugar que la nocion

12
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aproximarse a las conceptualizaciones que se han hecho de esta nocion desde las
politicas ni desde los escenarios académicos, Sino que es necesario reconocer los
sentidos que los actores le han atribuido a los discursos de la politica, como es el
caso de la nocion de vulnerabilidad, y de esta manera reconocer los usos que le

han dado en sus relaciones con los nifios y nifas.

Por lo anterior, el propésito de esta investigacion apunta a indagar por las
representaciones sociales de vulnerabilidad de las maestras y profesionales
psicosociales que desarrollan el programa de atencion integral, en tanto que dichas
representaciones son las formas a través de las cuales los actores comprenden la

realidad en la que viven y sobre las que sustentan sus decisiones y sus practicas.

Todo lo anterior muestra la importancia de analizar las representaciones sociales
sobre vulnerabilidad de las maestras y profesionales de area psicosocial que
atienden en los CDI, ya que estas mediatizan las practicas educativas, lo anterior
permitiria problematizar el alcance de esta nocién y su influencia en la atencién de
los nifios y nifias mas pequefios. En coherencia con lo anterior se plantearon los
siguientes interrogantes: ¢ Qué representaciones sociales de vulnerabilidad poseen
las maestras y profesionales psicosociales que trabajan en los CDI? ¢Cbémo las
representaciones sociales sobre la vulnerabilidad delimitan una forma de

comprender a los nifios y niflas mas pequefios?

Teniendo en cuenta las anteriores cuestiones, se puede decir, entonces, que la

pregunta principal de esta investigacion es: ¢Cuales son las representaciones

13
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psicosocial en el marco de atencion integral a la primera infancia y como son las

practicas educativas en los Centros de Desarrollo Infantil de los municipios de

Andes y Jardin?

1.2.

Objetivos.

Objetivo General:

Analizar las representaciones sociales de vulnerabilidad que poseen las
maestras y profesionales psicosociales que trabajan en el marco de la
estrategia de Cero a Siempre y las practicas educativas que tienen lugar en

tres Centros de Desarrollo Infantil en los municipios de Jardin y Andes.

Objetivos Especificos:

Caracterizar las representaciones sociales de vulnerabilidad que poseen las
maestras y profesionales del area psicosocial que trabajan en cinco Centros
de Desarrollo Infantil delos municipios de Andes y Jardin operados por el
Comité Privado de Asistencia a la nifiez.

Describir las practicas educativas de las maestras de los Centros de

Desarrollo Infantil de Jardin y Andes.

14
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En este apartado se presenta la revision de 11 trabajos de investigacion que
analizan la nocion de vulnerabilidad y su relacion con poblaciones de nifios y
jovenes, estas investigaciones fueron agrupadas en dos bloques, el primero recoge
las investigaciones que abordan la pregunta por la vulnerabilidad en funcién de
identificar las caracteristicas que poseen las poblaciones cobijadas por esta
categoria; el segundo bloque agrupa los trabajos que se interrogan por la relacién
de la vulnerabilidad con la practica educativa en instituciones educativas. A
continuacion se describen las diversas apropiaciones de la nocion de vulnerabilidad
en cada uno de los trabajos revisados para finalmente identificar los alcances,

limites y aportes de la presente investigacion.

Inicialmente, desde la interpretacion sociolégica, segun Eduardo Bustelo y Alberto
Minujin (1998), la vulnerabilidad se refiere a los nuevos pobres en términos de
transito hacia la situacion de pobreza y caida de las condiciones de vida; en este
sentido, la lectura sobre la vulnerabilidad se centra en las condiciones sociales para
el desempefio de las personas, y no en un atributo de las personas. Asi pues, la
vulnerabilidad enmarca el derrotero de las acciones que desde el servicio educativo
se deben priorizar para orientar las actividades concernientes a la formulaciéon de
politicas, procesos de mejoramiento institucional y distribucion y asignacion de
recursos humanos, técnicos, administrativos y financieros, que generen las

oportunidades para superar esta situacion.

15
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cuando la pobreza se asocia con patologia de los padres, con situaciones de
desestructuracion, de maltrato o negligencia en el &mbito familiar, en este sentido
(Bustelo y Minujin, 1998, pag.25) expresan lo necesario de las representaciones
sociales acerca de la vulnerabilidad en primera infancia que poseen las maestras
ya que guardan estrechas formas y sentidos de las interacciones de los adultos con

los nifios.

Por otro lado, la investigacion Vulnerabilidad y Exclusion social: Una propuesta
metodoldgica para el estudio de las condiciones de vida de los hogares (2001),y
gue ha sustentado la mayor parte de los trabajos sobre pobreza realizados en las
dos ultimas décadas, explica el concepto como la carencia y se refiere a un estado
de deterioro, a una situacion de menoscabo que indica tanto una ausencia de
elementos esenciales para la subsistencia y el desarrollo personal, como una
insuficiencia de las herramientas necesarias para abandonar aquella posicion.
Estas carencias se refieren a dificultades mas estructurales o mas coyunturales,
segun sea la indole de los indicadores que se utilizan y por ende, el método por el
cual se mide y clasifica el fenébmeno. De este modo, se es pobre cuando no se logra
satisfacer algunos de los requerimientos que han sido definidos como “necesidades
basicas”, pero también se es pobre cuando aun cubriéndolas, los ingresos se ubican

por debajo de una imaginaria linea de pobreza. (Nélida Perana y Rocchi, 2001)

En este mismo sentido Andrea Lampis (2010), basado en los resultados de la
investigacion realizada en 1998, sobre vulnerabilidad en Bogota, concluy6 que hay
cinco patrones tipicos de vulnerabilidad, estos patrones son: crisis econémica, de

16
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entendiendo por crisis una inestabilidad y amenaza para las seguridad de los
medios debida de las personas y de los hogares, argumentando, entonces, que la
dinamica de vulnerabilidad es un fenédmeno sociologico de caracter muy complejo
que va desde lo cuantitativo a lo cualitativo. El andlisis se enfoca en la busqueda
de mejores condiciones de vida, la crisis del empleo, de la salud, y la generada por
eventos catastréficos. Los anteriores patrones de vulnerabilidad reflejan que no
existe un epicentro anico de la crisis. La dindmica de pobreza no se concentra
alrededor del problema del ingreso, como se sigue argumentando desde la
perspectiva de las corrientes dominantes en economia, mas bien, cabria afirmar
que la escasez de ingreso es solo uno de los resultados finales de una condicién
debida, la pobreza, que es un fendmeno multidimensional en sus causas y en sus
efectos. Igualmente es multidimensional la dinAmica de la vulnerabilidad: existen
diferentes puntos de entrada a la crisis en la vida de las familias y, si a menudo
ellos se relacionan con problemas de ingreso, no se centran solamente en él ni éste

es su causa principal.

En la publicacién “Promocion de la resiliencia con nifios y adolescentes: Entre la
vulnerabilidad y la exclusién” resultado de investigacion, se determiné que la
situacion de sujetos cuya existencia aparece marcada por la extrema pobreza y la
dificultad severa en el ejercicio de sus derechos, plantea a las Politicas Publicas un
desafio particular, al combinarse en un mismo grupo poblacional procesos de
estigmatizacion y situaciones de aumento de la vulnerabilidad, fermentando

modalidades de interpelacion de identidades colectivas que no pueden revertirse

17
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En la investigacion titulada La Politica de Primera Infancia como el inicio para la
construccion de equidad: evaluacion ejecutiva y analisis de percepcion en uno de
sus proyectos en la ciudad de Bogota, se planteo la vulnerabilidad como la situacion
de los nifios de absorber los problemas de la sociedad, por ser sujetos pequefos e
indefensos, sobre todo aquellos que se encuentran en la ruralidad o semi-ruralidad.
Sin embargo, se plantea que el concepto de vulnerabilidad no da cuenta de la
complejidad de la realidad, proponiéndose entonces el término de fragilidad, que
establece a todos los nifilos como potenciales individuos de enfrentarse a la pobreza.

(Laura Chia, 2013)

En la investigacion sobre El andlisis de la vulnerabilidad desde las voces de los
nifos, nifias, padres y maestras en Caldas, Martha Montoya, Paula Diaz, y Yenny
Gutierrez (2011)reafirman que las condiciones de vida de muchos de los nifios y
nifias segun los reportes de los agentes institucionales, padres y madres de familia,
muestran unas precarias dotaciones iniciales en cuanto a cobertura y volumen de
capitales: Bajos ingresos familiares, poca cohesion familiar, disminuido capital
intelectual y social y presencia de indicadores de eliminacién y exclusién que no
constituyen garantia de calidad de vida, representados en insatisfaccion de
necesidades y poco acceso a oportunidades, para configurar estilos de vida

potenciadores del desarrollo.

En la investigacion realizada por Laura Riascos, Gloria Riascos y Claudia Lopez

(2012) denominada Précticas pedagdgicas inclusivas como alternativa para excluir
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concluy6 que es necesario repensar las representaciones sociales estereotipadas
construidas por los maestras, con relacion a los estudiantes que viven en contextos
de vulnerabilidad social, para ser leidos desde su singularidad y potencialidad que
sus capacidades representan. La investigacion concluye que toda cultura tiene
turbulencias, algo que la detiene, evita el progreso, por tanto, hay que buscar en
la educacion liberadora, transformadora y autonoma los dispositivos metodolégicos
para permitir al docente conversar con el otro, con sus estudiantes sin sesgos de

poder.

Marcela Roman (2003) en su investigacion, analiza las causas de la dificultad del
cambio pedagogico en el aula de clases, el texto se basa en estudios que analizan
la relacién existente entre las representaciones sociales que las maestras tienen
de sus estudiantes y la efectividad de su practica pedagdgica. Se discuten entre
otros factores, el universo simbdélico de las maestras que esta afectando la calidad
del proceso de ensefianza aprendizaje. La hipotesis que guia esta reflexion
sostiene que la practica pedagoégica de los maestros en las escuelas que atienden
poblacion en situaciéon de vulnerabilidad esta fuertemente asociada a los modelos
que ellos construyen sobre las potencialidades de sus estudiantes generando

formas estables e inefectivas en el proceso de ensefianza aprendizaje.

En esta misma linea la investigacion realizada por Beatriz Zapata y Leonardo
Ceballos (2010)sobre el papel del maestro en los procesos de socializacion de los
nifios y nifias muestra que el rol que ha de asumir el educador o educadora en la
primera infancia, constituye un reto fundamental y un desafio para el sistema
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nacimiento y hasta los cuatro afios, especialmente a quienes provienen de grupos
menos favorecidos o de poblaciones vulnerables, no es una tarea facil. La labor
debe ser valorada tanto desde indicadores de cobertura como de calidad y
eficiencia. Los factores determinantes mas criticos de la capacidad de aprendizaje
son la salud, la nutricién y la estimulacion durante los primeros afios de vida; por
tanto, la formacion inicial que se le brinde al nifio o nifia debe orientarse a desarrollar
las potencialidades y capacidades y a contrarrestar las desventajas cognoscitivas,

afectivas, corporales y de comportamiento que se originan por el riesgo ambiental.

De esta manera, otra investigacion realizada por Sergio Manosalva y Carolina Tapia
(2009) sobre las concepciones de vulnerabilidad que las maestras poseen, las
cuales no distan de las concepciones tedricas generadas alrededor de esta, y que
quizas son construidas a partir de sus propias practicas o experiencias cotidianas y
otras han sido estructuradas desde procesos de capacitacion docente. Asi cabe
recalcar la importancia y prevalencia que las maestras le han dado a la
vulnerabilidad dentro del aula de clase, pudiendo afirmase que sus esfuerzos han
girado en torno a esta, asumiendo su atencion, en cierta forma, como una respuesta

a la necesidad de inclusion en la escuela y a las exigencias del Estado.

En la investigacion realizada por Norelly Soto (2012) sobre las concepciones y
practicas pedagogicas de maestros de nifios, nifias y jovenes en situacion de
vulnerabilidad, en instituciones educativas de algunos municipios de tres
departamentos del pais, concluyd que el concepto de practica educativa y practica
pedagogica aun no esta muy claro para muchas maestras; en varias ocasiones

20



UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Facultad de Educacion — @gtas practicas se ven como un cumplimiento de normas y de requisitos para
las secretarias de educacion. En cuanto a la categoria de vulnerabilidad en la
mayoria de los casos su concepto es entendido como discapacidad, se convierte
practicamente en un sinonimo de la misma. Sin embargo, las instituciones
educativas en la practica desarrollan otro concepto, entonces se habla de un estado
o condicion de riesgo, este Ultimo identificado en un entorno de afectacion
econbmica, violencia intrafamiliar y social, una cultura machista, y la
irresponsabilidad de algunos adultos; el docente percibe al sujeto como un ser en
permanente riesgo por la existencia de conflictos internos, lo cual afecta su proyecto

de vida.

Como se observa en las investigaciones antes resefiadas la categoria de
vulnerabilidad se asume en muchas de ellas como un concepto dado que permite
analizar los problemas de pobreza y desigualdad social, considerando diferentes
variables y apuntando al desarrollo de diversas estrategias que permitan resurgir de
las condiciones de vulnerabilidad, algunas de las investigacién cuestionan la idea
de pobreza como un factor determinante de vulnerabilidad y proponen la necesidad
de reconocer varios factores y dimensiones a la hora de definir a una persona o

grupo bajo los criterios de la nocién aqui rastreada.

Si bien algunas de las investigaciones ya realizadas problematizan y cuestionan la
nocion de vulnerabilidad y enfocan su mirada en la relacion de ésta con la practica
pedagogica, se evidencia como escenario de analisis la escuela y los saberes
escolares, ahora bien el objetivo de este trabajo es pensar la vulnerabilidad desde

las representaciones sociales que poseen los actores encargados de llevar a cabo
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y conocer las précticas educativas que tienen lugar bajo la modalidad de atencién
denominada CDI, este aspecto marca la diferencia con relacion a las investigacion

ya realizadas.

1.4. Acercamientos Conceptuales

Este apartado presenta las principales categorias que sirvieron de apoyo a la
investigacion y al andlisis del fenébmeno, dichas categorias fueron: vulnerabilidad,

practica educativa, representaciones sociales y primera infancia.

Vulnerabilidad.

La nocién de vulnerabilidad se ha desarrollado en distintos &mbitos académicos y
también politicos y sociales, en estos Ultimos ambitos dicha nocion se ha
posicionado con especial fuerza durante las ultimas dos décadas (Jorge Rodriguez,
2001), al funcionar como una categoria ordenadora de la mirada politica que orienta
la toma de decisiones en lo que respecta a la lucha contra la desigualdad social y

a la garantia de derechos de los grupos poblacionales mas desprotegidos.

Respecto a la nocion de vulnerabilidad Carlos Luna y otros explican que:

Es en si diversa, tanto desde sus acepciones como de los contextos en los
cuales existe. La vulnerabilidad que viene del latin vulnerabilis, devulnus,
eris, herida, que puede ser herido o recibir lesion, fisica o moralmente, lo cual
incluye una dimension temporal, como se trata de un dafio a los medios de

vida y no sélo a la vida y propiedad que esta en peligro, los grupos mas
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reconstruir sus medios de subsistencia después del desastre. (Luna, Diaz,

Collazos y Escobar, 2013, pag.11)

Por lo general el uso de la nocion de vulnerabilidad en el escenario dela proteccion
social busca identificar grupos de personas que viven condiciones que obstaculizan
el acceso al efectivo ejercicio de sus derechos. Especificamente, en el caso de los
Lineamientos de la Politica para la Atencién Educativa a las Poblaciones

Vulnerables, presentados por el MEN, se define la vulnerabilidad como: “una
situacién producto de la desigualdad que, por diversos factores historicos,
econdémicos, culturales, politicos y biolégicos se presenta en grupos de poblacién,
impidiéndoles aprovechar las riqguezas del desarrollo humano y, en este caso, las

posibilidades de acceder al servicio educativo” (2005, pag.10).

En la misma direccién la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) plantea que:

Las poblaciones en condiciones sociales y econémicas adversas son las que
estan expuestas a mayores riesgos. Precisamente los nifios y nifias
constituyen un grupo poblacional particularmente vulnerable a los cambios
en el contexto socioecondémico y al impacto de acontecimiento significativos
sobre la calidad y los estilos de vida de su entorno familiar y comunitario.

(OMS, 2001, p4g.36)

Como se observa en las citas anteriores esta presente, tanto en el discurso de los
organismos internacionales como en la politica publica nacional, una concepcion de

la vulnerabilidad enfocada en la identificacion de grupos poblacionales. Al respecto
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vulnerables:

Corresponden a segmentos de la poblacion como los nifios, los ancianos,
las mujeres, los indigenas, las jefas de hogar que, por diversas razones, se
consideran en condiciones de indefensién particularmente agudas y que, por
lo tanto, requieren de un trato especial de las politicas publicas, lo que

origina programas sectoriales y multisectoriales de apoyo y promocion.

(pag.18)

El autor sefiala como limitada esta concepcion de vulnerabilidad, en tanto no
permite dar cuenta de otras condiciones de vulnerabilidad mas especificas. De la
misma manera, Florencia Luna (2008) argumenta que la definicion de
vulnerabilidad pensada en funcién de catalogar y delimitar subgrupos de la
poblacion tiene muchos puntos criticos, principalmente porque lleva a asumir la
nocién de manera rigida y le otorga una idea de fijeza, que obliga a rotular y
etiquetar como vulnerables a todos los individuos considerados dentro de un grupo

poblacional sin atender a los matices, circunstancias particulares y contextos.

Como alternativa a esta forma de abordar la nocion de vulnerabilidad se propone
una concepcion mas amplia, dinamica vy flexible, al respecto Rodriguez (2001)

plantea que la vulnerabilidad:

Se trata de un conjunto de caracteristicas no idiosincraticas que generan
debilidad, desventaja o problemas para el desempefio y la movilidad social

de los actores (sean estos personas, hogares o comunidades) y que actuan
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escenarios sociales. (pag.18).

Igualmente, Luna (2008) propone “considerar el aspecto dinamico y contextual del
concepto como parte de su propio contenido [...] En efecto, la vulnerabilidad deberia
ser pensada mediante la idea de capas.” (pag.7). Es decir, la metafora de las capas
permite considerar que la vulnerabilidad no es un asunto fijo y sélido, sino que es
multiple y plural, lo que implica que cada circunstancia que plantea una vulneracion
al individuo se superpone una sobre otra, pero de ese mismo modo puede ser
eliminada, lo cual permite hacer una lectura mas cercana a la complejidad de la

realidad y no fijar el andlisis a una clasificacion cerrada y estereotipada.

Finalmente, la vulnerabilidad se asume en este trabajo como una nocién que se
transforma, no solo por los avances en el campo académico y social sino también
por los usos y sentidos que se le otorgan en la practica cotidiana, asi como la
categoria de vulnerabilidad opera como un principio organizador y orientador de las
decisiones politicas en lo concerniente a las poblaciones que se encuentran en
riesgo, también dicha nocién se pone en escena a la hora de implementar las
propuestas y estrategias derivadas de la politica publica por parte de los distintos
agentes, para nuestro caso, las maestras y profesionales psicosociales que trabajan
con la primera infancia, quienes se enfrentan a la complejidad de la realidad y ponen
a prueba los discursos de la politica, apropiando y resignificando las nociones
construidas desde los ideales, por lo que se hace importante reconocer las

representaciones sociales que estas profesionales tienen acerca de la nocion de
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Andrea Cardello (2005), cuando afirman:

Es fundamental no ceder a la tentacion de confundir las palabras con las
cosas, de mixturar los nombres que inventamos con la realidad que los otros
vivencian. Imaginar esas otras realidades y explorar el espacio simbdlico que
nos separa de ellas seria el punto de partida de cualquier programa sensato

para la promocion de los derechos humanos. (pag.29)
Préctica Educativa.

Para los fines de esta investigacion se hace necesario pensar la diferencia entre
practica pedagogica, practica docente y practica educativa, pues si bien son
definiciones hermanas hay grandes diferencias entre ellas, por tanto es pertinente
dar claridad para no caer en errores de interpretacion, primero se hablara de
practica pedagdgica, al respecto, Victor Diaz (2004) la define como la actividad
diaria que desarrollamos en las aulas, laboratorios u otros espacios, orientada por
un curriculo y que tiene como propdsito la formacién de nuestros alumnos. Esta
entidad tiene varios componentes que es necesario examinar: (a) los maestras, (b)

el curriculo, (c) los alumnos, y (d) el proceso formativo.

Por otra parte Walter Doyle (1981) define la practica docente como la ensefianza
gue ocurre en el aula; esta ensefianza se caracteriza también por su inmediatez,
dado que los acontecimientos ocurren con una rapidez extrema y en muchas
ocasiones son dificiles de entender, de controlar y de dirigir. Finalmente, es

imprevisible, ya que ocurren situaciones que sin estar planeadas dan un giro a la
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relacion con lo anterior, el autor sefiala que la practica docente hace referencia
basicamente al quehacer del maestro dentro del aula de clase y es eso
precisamente lo que diferencia a esta practica de la practica educativa que es el

concepto que se utiliza en esta investigacion.

Para autores como Rosa Colomina, Javier Onrubia y M. José Rochera (1990),el
estudio de la practica educativa debe incluir las actuaciones del profesor antes de
iniciar su clase, es necesario contemplar el pensamiento que tiene respecto al tipo
de alumno que va a atender, sus expectativas acerca del curso, sus concepciones
acerca del aprendizaje, las diversas estrategias que puede instrumentar, los
recursos materiales que habra de disponer, su lugar dentro de la institucion, lo que
piensa que la institucién espera de él, etc. Los autores indican que la interactividad
supone considerar también las situaciones surgidas después de clase, por ejemplo
los resultados de aprendizaje y el tipo de productos generados en el alumno como
consecuencia tanto de su actividad cognitiva y social como de las acciones del

profesor para que ello ocurra.

Se puede concluir que la practica educativa es la suma de todo el despliegue de
acciones requeridas para cumplir con los propoésitos formativos de la institucion
educativa, es por ello que es pertinente para esta investigacion la utilizacion de esta
definicion en tanto abarca a cabalidad con la mision que se le encomienda a las

maestras de los nifios y nifias mas pequefios.

Primera infancia.
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trabajo por primera infancia es necesario reconocer que en la actualidad la infancia
en general es comprendida desde diferentes posturas disciplinares como una
construccion social que ha emergido a partir de las necesidades que la sociedad
misma ha tenido, en este sentido Carmen Nieves explica que “la primera infancia
es algo variable desde el punto de vista historico, cultural y social. A los nifios se les
ha considerado de diferentes formas, en distintas épocas de la historia, en diversas
culturas y en distintos grupos sociales (2004, pag.150). Igualmente, Sandra Carli
(1999) afirma que la constitucion social de la infancia debe analizarse en la tensién
estrecha que se produce entre la intervencién adulta y la experiencia irrepetible de
cada nifio, entre la imagen que se da de si mismo y que una sociedad construye
para la generacion infantil en una época y las trayectorias individuales, en las tesis
Aries (citado en Carli 1999), sefiala que, a en las sociedades modernas de da un
pensamiento diferente del nifio, comparado con las sociedades tradicionales en las
que la infancia es de corta duracion, ahora en la actualidad se configura un nuevo
espacio ocupado por el nifio y la familia que da lugar a una idea de infancia de larga

duracion y a la necesidad de una preparacion especial del nifio.

En coherencia con lo anterior, definir a la primera infancia, implica reconocer su
constitucién historica y el lugar social que ocupa en el presente. En primer lugar la
primera infancia, delimita una poblaciébn con unas caracteristicas especificas
marcadas por la edad, los nifilos y nifias de 0 a 5 afios, y en segundo lugar, la primera
infancia alude a una categoria politica en tanto clasifica a una poblacion sobre la

cual, cada vez mas, se ha venido dando un creciente interés social en términos de
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poblacion infantil es uno de los grupos méas afectados por su doble indefension, lo
pertinente al momento evolutivo y a la desigualdad social, lo cual es preocupante
porque es en este momento de la vida donde su desarrollo y sus maneras de
comprender el mundo se configuran a partir de las subjetividades que han

construido las personas adultas que estan a su cargo.

Como se observa la primera infancia, desde la perspectiva de la atencion y la
intervencion, es comprendida como la etapa privilegiada sobre la cual las
intervenciones sociales tienen mas peso y dardn mayores resultados para revertir

problemas sociales como lo es la desigualdad.

En relacion con lo anterior, la primera infancia se articula con el discurso de los
derechos, que en nuestro pais, esta relacion se hace explicita en la Ley 1098 de
2006 “Cadigo de infancia y la adolescencia”, donde se reconoce al nifio y a la nifia
como sujetos de derechos y como ciudadanos, lo que amplia la forma de dirigir la

mirada politica, econémica y social hacia los sujetos mas pequefios.

Esta concepcion se convierte en el principal objetivo de las politicas para la primera

infancia; al respecto, el MEN afirma:

Garantizar el ejercicio de los derechos de los nifios y las nifias menores de 6
afios, constituye el objetivo de la Politica Publica orientada a la primera
infancia. La garantia de los derechos, es indispensable para el desarrollo de
la primera infancia y fundamental para elevar su calidad de vida. En el proceso

hacia la universalizacion del ejercicio de los derechos, bajo los ideales de
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étnica y cultural del pais. (2007, pag.4)

En el Articulo 29 del Cédigo de la Infancia y la Adolescencia, se promueve el
desarrollo integral de la primera infancia como principio fundamental. “... son
derechos impostergables de la primera infancia, la atencion en salud y nutricién, el
esquema completo de vacunacion, la proteccién contra los peligros fisicos y la

educacion inicial” (pag.12)

En este contexto politico se evidencia que la primera infancia es una construccion
histérica y social que en el presente funciona como una categoria que delimita a un
segmento social de la poblacion, que ha cobrado reconocido interés dentro del
escenario politico y social y sobre la cual se despliegan diversas practicas de
intervencion y atencion en busca no solo de su bienestar, sino también del alcance
de transformaciones sociales mas profundas. Por lo que es necesario interrogarse
sobre las representaciones sociales de los profesionales que trabajan con la primera
infancia y de esta manera reflexionar sobre los lugares que estas representaciones

les da a los nifios y las nifias enmarcados en la nocién de primera infancia.

Representaciones sociales.

Uno de los ejes fundamentales de este proyecto son las representaciones sociales
(RS), pues en busca de lograr los objetivos planteados se hace necesario clarificar
dicho concepto de otros utilizados en otras investigaciones; para Rosental y Ludin,

(citados por Ana Diaz y Nadya Carmona 2010, pag. 6) las representaciones son:
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Imagen generalizada, sensorialmente evidente de los objetos y fendmenos de
la realidad; se conservan y reproducen en la conciencia sin que los propios
objetos y fendmenos actien directamente sobre los 6rganos de los sentidos
(...) La representacion en el hombre se haya indisolublemente vinculada a
significaciones socialmente elaboradas, es mediada por el lenguaje, esté llena

de contenido social y es siempre captada por el pensamiento (...)

En esta medida se configura una vision de lo que es una representacion social y su

influencia en el comportamiento y pensamiento de las personas, en este sentido

Serge Moscovici (1987) citado por Garnique (2012) define las representaciones

sociales como “Un conjunto de conceptos, enunciados y explicaciones originados

en la vida diaria, en el curso de las comunicaciones interindividuales. No son so6lo

productos mentales, también son construcciones simbdlicas que se crean y recrean

en el curso de las interacciones sociales” (pag. 105).

Con relacion a esto el mismo autor argumenta que:

La representacion social es un corpus organizado de conocimientos y una de
las actividades psiquicas gracias a las cuales los hombres hacen inteligible la
realidad fisica y social, se integran a un grupo o en una relacién cotidiana de
intercambios y liberan los poderes de su imaginacion. Este conocimiento se
constituye a partir de nuestras experiencias, pero también de las
informaciones, conocimientos y modelos de pensamiento que recibimos y

transmitimos a través de la tradicion, la educacion y la comunicacion social.
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transmision de esos saberes construidos en comun. (Moscovici, 1979, pag.18)

Este punto resalta lo pertinente del reconocimiento de las representaciones sociales
de las maestras y profesionales psicosociales, puesto que dichas representaciones
son apropiaciones que cada sujeto hace de un concepto, estereotipo o de una
imagen social, estas apropiaciones son transmitidas y reincorporadas a nuevos
sujetos (nifios y nifias) quienes las utilizan como materia prima para realizar sus
propias lecturas de la sociedad y del mundo y asi construir su propia subjetividad,

con respecto a esto Moscovici (citado por Hebe, 2005, pag.5) afirma que:

Las representaciones sociales se configuran a partir de un fondo cultural que
circula en la sociedad y proporciona las categorias basicas a partir de las
cuales se constituyen, es decir provienen de fuentes de determinacion que
incluyen condiciones econdmicas, sociales, histéricas y el sistema de
creencias y valores de una sociedad dada. Y aunque se definen por su
contenido (informaciones, imagenes, opiniones, actitudes), etc. A la vez dicho
contenido se relaciona con un fin, como hacer un trabajo u otra cuestion se

enlaza con el pensamiento de tipo practico.

En consonancia con lo anterior, esta investigacion busca visibilizar las
representaciones sociales a través de la identificacion de sus matices,
materializados en: percepciones, estereotipos y prejuicios (Salinas e Isaza, 2003;

Chaurray otros, 2010) que poseen las maestras y profesionales del area psicosocial

32



UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Facultad de Educacion - gopre la nocidn de vulnerabilidad, a continuacion se conceptualizara cada uno

de estos matices:

Percepciones: Las representaciones sociales se encuentran configuradas por una
serie de matices que permiten estudiar su estructura y conformacién, uno de ellos
es la percepcion, ésta no es un fendmeno meramente individual, ya que necesita
alimentarse de los constructos sociales para tener sentido y dotarse de valor en un
sujeto determinado. “El término no se refiere a las caracteristicas fisicas
observanles sino a rasgos que la persona le atribuye al blanco observable [...] es
descrita como una instancia mediadora entre el estimulo y el objeto exterior para

formar el concepto que nos hacemos de éI” (Mora, 2002, pag.18).

Estereotipos: Los estereotipos al igual que la percepcién es un matiz fundamental
de las RS. Los estereotipos permiten ver las categorizaciones que poseen las
personas, en tanto en ellos se agrupan caracteristicas concretas a grupos y son de
utilidad en tanto permiten justificar y argumentar los fendmenos sociales. Una de
sus particularidades consiste en que se presentan como explicaciones de causa y

efecto, es decir un suceso ocurre como consecuencia de un acto.

El estereotipo es una forma de representacion colectiva, en tanto aparece como
copia o copias idénticas de una representacion. Puede, ademas, definirse como
un conjunto de atributos de un hecho social u objeto que se convierte en una
categoria desde la cual se retne a un grupo albergado bajo esa cualidad.

(Salinas e Isaza, 2003, pag.25)
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y estan configurados a partir de las estructuras que construye la sociedad en tanto
a género, familia, sexo, educacion, salud, etc. que se leen en los medios de
comunicacién y se reflejan en la sociedad en general. En palabra de Carmen Huici
los estereotipos son "sociales en su origen, en su referente u objeto (un grupo social)
y son compartidos” (1996, pag.179), es decir, la caracteristica principal de los

estereotipos es que son generalizados a un grupo social.

Prejuicios: Los prejuicios constituyen un componente muy importante dentro de los
matices de las RS, pues si bien son muy semejantes a los estereotipos,
adicionalmente poseen una actitud frente al estereotipo, en cambio no todos los
estereotipos tienen actitudes prejuiciosas en su origen, esto los diferencia
radicalmente, por tanto un prejuicio es visible cuando la actitud de la persona con

relacion al fendbmeno es negativa o positiva:

Los prejuicios designan los juicios hechos de sentimientos negativos hacia los
individuos o los grupos que tienen una pertenencia social distinta a la propia, lo
gue causa por lo general, un rechazo. Un prejuicio es una actitud, lo que implica
una dimension evaluativa acerca de un grupo social particular. (Prevert,

Carrascal y Bogalska, 2012, pag.11)

Estos autores han determinado ademas que los estereotipos y los prejuicios
conllevan a la discriminacion, pues algunas “investigaciones han demostrado que
las personas que mas se atienden a las normas sociales son aquellos con mayores

tendencias a realizar prejuicios hacia los demas”. (Prevert, Carrascal y Bogalska,

34



UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Facultad de Educacion - 2012, pag.12), y generalmente dichos prejuicios no poseen sustentos
suficientes para convertirse en una generalidad, pero median la construccion de la

imagen que refiere a dicho fendmeno en el individuo.

Por otra parte, Denise Jodelet (citado por Sandra Araya 2002) argumenta que las
RS son utilizadas para enmarcar la referencia que hacen las personas a los objetos
sociales, para clasificarlos, explicarlos y ademas evaluarlos, lo que es posible sélo

si la persona tiene una representacion social del objeto.

Esto significa, como bien lo sefiala Araya (2002) que representar es hacer un
equivalente, pero no en el sentido de una equivalencia fotogréafica sino que, un
objeto se representa cuando esta mediado por una figura. Y es solo en esta

condicion que emerge la representacion y el contenido correspondiente:

Las personas conocen la realidad que les circunda mediante explicaciones
gue extraen de los procesos de comunicacion y del pensamiento social. Las
representaciones sociales sintetizan dichas explicaciones y en consecuencia,
hacen referencia a un tipo especifico de conocimiento que juega un papel
crucial sobre cémo la gente piensa y organiza su vida cotidiana: el

conocimiento del sentido comudn (Araya, 2002, pag. 11)

Imagen: Las representaciones sociales se encuentran configuradas por una serie
de caracteristicas que permiten estudiarlas, la imagen es quiza la mas diciente de
ellas, si bien algunos autores las definen como componente fundamental de las RS

ellas son el reflejo interno de la representacion interna como tal, veamos:
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espiritu de lo que se encuentra fuera de él. Por lo tanto, es la reproduccion
pasiva de un dato inmediato. El individuo lleva en su memoria una coleccién
de imagenes del mundo en sus diferentes aspectos. Estas imagenes son
construcciones combinatorias, analogas a las experiencias visuales. Son
independientes en diversos grados, tanto en el sentido de que se puede
inferir o prever la estructura de las imagenes fuentes segun la estructura de
las otras, como en el sentido de que la modificacion de ciertas imagenes crea
un desequilibrio que concluye en una tendencia a modificar otras imagenes

(Moscovici, 2002, pag. 5)

En este sentido las imagenes no son rigidas, son susceptibles de cambiar en la
medida que cambia la informacién que percibe la persona, y asi mismo tiene la
capacidad de ser modificada para expresar con mayor precision la percepcion que
se tiene de personas, instituciones, y sucesos. La imagen permite dar cuenta de
coémo los sujetos entienden algun fenémeno y lo explican con la imagen que tiene
de él, asi ésta, esta permeada por los prejuicios, estereotipos y prejuicios que posee

el sujeto y son el cimiento de la construccion de dicha imagen.

Por tanto, en esta investigacion se analizaran las RS de las maestras y las
profesionales del area psicosocial que trabajan en un programa de atencion para la
primera infancia, partiendo lo planteado teéricamente en este apartado, haciendo
especial énfasis en la identificacion y analisis de matices expresados en
percepciones, estereotipos y prejuicios sobre la vulnerabilidad de los sujetos de

investigacion.
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Este apartado muestra paso a paso el mapa que la orient6 la realizacion de la
investigaciéon, y la ruta metodologia implementada para la recoleccion,
procesamiento y andlisis de la informacion, teniendo en cuenta los aciertos,

dificultades y cambios a medida que se recorria este camino.
Enfoque historico hermenéutico.

La metodologia utilizada en esta investigacion fue de corte cualitativo con enfoque
histérico hermenéutico, puesto que la hermenéutica del encuentro y la escucha
permiten determinar los recursos interpretativos que resultan pertinentes para la
comprension de un fendmeno social (Maria Rodriguez, 2014). Asimismo desde este
enfoque el investigador “se centra en el sentido de los participantes y describe un
proceso manejando un lenguaje expresivo y persuasivo” (John Creswell, 2003,

pag.13).

De esta manera el enfoque fue pertinente para la presente investigacion por cuanto
el interés radicé en analizar y comprender la forma en que se han dado los motivos
internos de la accion humana, en este caso los que giran alrededor de las
representaciones sociales de vulnerabilidad de las maestras y profesionales
psicosociales, este proceso fue llevado a cabo mediante procesos libres, poco
estructurados, puesto que la hermenéutica es el arte de interpretar los textos para
fijar su verdadero sentido, a propdésito de esto Martha Gutiérrez (2014) afirma que

la hermenéutica:
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Permite tener comprension profunda de los textos, y los contextos de la
accion humana y su interrelacion con el medio social, el interés ultimo es de
caracter practico se centra en la interrelacion de lo social y la acciébn humana
y de esta y lo social, por tanto el objetivo es clarificar el compromiso social y

politico en la construccion social. (pag.14)

1.5.1. Método fenomenoldgico.

El método utilizado en esta investigacion es de tipo fenomenoldgico, puesto que se

centra en el significado de una experiencia vivida por varias personas con relacion

a un fendmeno, y se interesa primordialmente por el estudio del significado esencial

de los fendmenos asi como por el sentido y la importancia que estos tienen. (Raquel

Ayala, 2008)

De esta manera la observacion fenomenolégica no se da hacia el mundo externo,

sino hacia la esfera subjetiva.

El fin no es conocer como son los objetos en sus dimensiones espacio-
temporales, sino cémo se dan tales objetos al sujeto, a modo de vivencias,
por consiguiente [...] la fenomenologia se interesa en las caracteristicas
generales de la evidencia vivida; esta es la razon por la cual debemos
dirigirnos a las estructuras de una experiencia, mas que a la experiencia por
si misma [...] Una estructura, entonces, es una caracteristica encontrada en
un campo comun a varios casos o ejemplos experimentados de ella. (Harry

Reeder, 2011, pag.24)
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fenémeno particular y permite que el investigador pueda internarse en la estructura
interna del fendmeno, develando las causas por las cuales se da dicho fenédmeno o

concepto que sera estudiado.

1.5.2. Poblacioén.

Inicialmente la poblacion objeto de este estudio eran solo las maestras que trabajan
en los CDI, después de aplicar algunas técnicas se observé que los discursos
hacian referencia a asuntos relacionados con las profesionales del &rea psicosocial,
por esta razon se decidié ampliar la muestra a las profesionales del area psicosocial,
con el fin de obtener una mirada mas amplia a las representaciones sociales de
vulnerabilidad que circulan en el ambito institucional y que permea cada una de las

dinamicas en las cuales participan los nifios y nifias mas pequefios.

Las caracteristicas de la poblacion fueron:

e Una licenciada en educacion preescolar que se encarga del cuidado y
atencién de los nifios y nifias del nivel Jardin del CDI Jardin, tiene 40 afios
de edad, antes de ser licenciada ejercia las veces de madre comunitaria,
cuenta con una experiencia de 7 ailos como agente educativo.

e Una estudiante de licenciatura en educacion preescolar que atiende al nivel
Pre Jardin del CDI Tapart0, no tiene experiencia como madre comunitaria y
no pertenece al corregimiento.

¢ Una estudiante de licenciatura en humanidades y técnica en atencion integral

a la primera infancia que se encarga del cuidado de los nifios y nifias del nivel
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comunitaria en la modalidad de hogares agrupados y 2 como agente
educativa de la estrategia.

e Las profesionales psicosociales fueron seleccionadas por centro de atencion,
de tal manera que se cubrieran los 5 centros objeto de investigacion, una
trabaja en Santa Rita y Taparto, otra en Andes y la ultima en Jardin y

Cristiania.

1.5.3. Recoleccidén de lainformacion: encuentros y desencuentros.

En este apartado se presenta el proceso de recoleccion de informacion, que se dio
desde el disefio de instrumentos hasta la aplicacion de los mismos considerando
los logros, pero también las dificultades, los imprevistos y los cambios de direccidn

cuando lo planeado no lograba concretarse.

Entrevista: Durante el disefio metodolégico esta técnica fue la primera en ser
considerada para su aplicacion a las maestras, quienes fueron la poblacién
seleccionada inicialmente para el desarrollo de la investigacion. Esta técnica se
propuso con el fin de lograr un proceso de comunicacién entre la investigadora y las
maestras de los CDI, entendiendo que la entrevista cualitativa debe ser abierta, sin
categorias preestablecidas, de tal forma que los participantes puedan expresar sus

experiencias, como lo afirma Luis Alonso (2007, pag.228):

La entrevista de investigacion es por lo tanto una conversacion entre dos

personas, un entrevistador y un informante, dirigida y registrada por el
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conversacional, continuo y con una cierta linea argumental, no fragmentada,
segmentada, pre codificada y cerrada por un cuestionario previo del

entrevistado sobre un tema definido en el marco de la investigacion.

Fue asi como el disefio del instrumento inicial fue abierto, buscando reconocer en
un primer momento la percepcion de las maestras frente a su trabajo con los nifios
y las nifias en el CDI e identificar las asociaciones que ellas utilizaban a la hora de
referirse a su grupo de nifios. Luego de aplicar el instrumento se concluy6 que este
era muy general y la informacion recogida, si bien nos acercé al trabajo de las
maestras, no ofrecia elementos especificos del objeto de investigacion, por
consiguiente se decidié trabajar técnicas mas interactivas, flexibles y dinamicas que
le permitiera a los sujetos de la investigacion (entrevistados/entrevistador)
relacionarse de una forma que brindara mayor empatia y que pusieran en escena

distintos elementos del objeto estudiado.

Fotolenguaje®: Fue la segunda técnica implementada inicialmente a las maestras
participantes del proyecto y posteriormente a las profesionales del rea psicosocial,
esta técnica interactiva se seleccion6 porque permite que los participantes
recuerden lugares, espacios, momentos y vivencias que dan cuenta de los matices

de las representaciones sociales sobre vulnerabilidad.

Las caracteristicas principales de esta técnica son el uso la fotografia que facilita la

recuperacion de la memoria, la evocacion de recuerdos, momentos y espacios

3 Ver anexo 3: Guia de fotolenguaje
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transcurre la cotidianidad de los sujetos, sus experiencias, sus vivencias,
involucrando también el discurso con el propdsito de poner a circular dentro del
grupo la forma en que cada participante conoce, reconoce y se apropia de los

espacios, aprendiendo su realidad. (Ghiso y Quiroz, 2002, pag.75)

El fotolenguaje sirvié en esta investigacion como técnica central de recoleccion de
informacion; el trabajo que se realiz6 con los sujetos de la investigacién consistio en
partir de imagenes que ellas eligieron como significativas desde el trabajo que
realizan en los CDI, a partir de las narraciones de las experiencias surgieron
preguntas sobre las cuales se pudo indagar por los matices de las representaciones

sociales de la nociéon de vulnerabilidad.

Cartografia*: Esta técnica interactiva permitié profundizar y revisar los matices de
las representaciones sociales sobre vulnerabilidad identificados inicialmente en la
aplicacion del fotolenguaje a las maestras y profesionales del area psicosocial. La
cartografia se estructura a través de mapas que se trazan a partir del diario vivir y
de sus experiencias, son:
[...] dibujos de lo que significan para las personas el espacio (lugar, tiempo)
en el que habitan. En los mapas aparecen elementos que son importante
para los sujetos y por medio de estos se expresan los intereses y
familiaridades que tiene con su entorno. Los mapas como toda forma de

escritura y textualizacion no son neutrales, expresan un desde donde se mira

4Ver anexo 4: Guia de cartografia
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clara: jerarquizaciones, homogenizaciones, visibilizaciones e
invisibilizaciones en las que se evidencian o esconden concepciones de la

realidad social. (Ghiso y Quiroz, 2002, pag.77)

La utilidad de las cartografias radica en que permiten conocer y expresar donde se
desarrollan los grupos, sus caracteristicas, y de esta manera las personas se
identifican con elementos en su vida cotidiana y permite el desplazamiento virtual
por un territorio (Ghiso y Quiroz, 2002). De esta manera la cartografia fue realizada
tanto con las maestras como con las profesionales del &rea psicosocial, indagando

por sus formas de ver (prejuicios, estereotipos, percepciones) la vulnerabilidad.

Observacion participante: Esta técnica fue utilizada para la observacion de la
practica educativa de las maestras, con el fin de “aproximarse lo mas posible a la
cotidianidad dela persona observada y llegar a aprehender —in situ- el significado de
determinada experiencia vivida por ella, una caracteristica fundamental es que evita
cuidadosamente formularse esquemas de pensamiento previos” (Ayala, 2008,

péag.412).

Otros autores explican mas detalladamente la finalidad de la observacion

participante en el proceso de investigacion cualitativa:

La observacion participante es contemplar sistematica y detenidamente
como se desarrolla la vida social, sin manipularla ni modificarla, tal cual ella
discurre por si misma, obteniendo informacion de los sujetos involucrados en

la investigacion, es necesario pues, orientarla, planificarla sistematicamente
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y objetividad. (Ruiz, 2008, p4g.123)

De ésta manera el investigador puede presenciar directamente el fenémeno que
desea estudiar, para ello se hace necesario hacerle control constantemente para
garantizar la veracidad, objetividad, fiabilidad y precision (Gomez, Grau, Giulia y

Jabbas, 2012).

Para registrar la informacién recolectada en las observaciones fue utilizado como
instrumento el diario de campo, realizando registro de cada una de las
observaciones® y teniendo en cuenta parametros claros a identificar en la practica
educativa de las maestras, puesto que el diario de campo es uno de los
instrumentos que dia a dia permite sistematizar las practicas investigativas y
mejorarlas, enriquecerlas y transformarlas. Segun Bonilla y Rodriguez “el diario de
campo debe permitirle al investigador un monitoreo permanente del proceso de
observacion. Puede ser especialmente til [...] al investigador, debido a que en él
se toma nota de aspectos que considere importantes para organizar, analizar e

interpretar la informacion que esta recogiendo” (1997, pag.118).

5Ver anexo 2: Guia de observacién
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No. Y
Adente fechade No. Yfechade No.Y fecha No. Y fecha  Ubicacion
edl?cativo las las del de las del CDI
entrevista Observaciones Fotolenguaje Cartografias® y/o lugar
S
Sandra 1 2 (07/08/2015 - 7
(maestra)  (07/2015)  11/09/2015) R 98/2045) 0 CDI Andes
Marcela 1 2 (21/08/2015 - CDI Santa
(maestra)  (07/2015)  04/09/2015) L (08/2015) 1 (04/2016) Rita
Leidy 1 2 (14/08/2015 — ]
(maestra) (07/2015) 28/09/2015) 1 (08/2015) 1 (04/2016) CDI Jardin
Nora 0 0 1 (09/2015) 1(04/2016)  CDI Jardin
(Psicosocial)
Andrea
(Psicosocial) 0 : 1 82018 1(04/2016) CD!Andes
Marta CDI Santa
(Psicosocial) 0 0 A (892013 08 Rita

Todas las técnicas fueron grabadas y transcritas, la informacion recolectada en el
diario de campo también fue transcrita , toda la informacion se proceso inicialmente
a partir de una malla en Excel denominada malla de andlisis®, que facilit6 identificar
y agrupar las expresiones de las maestras y profesionales de area psicosocial en
unidades de sentido o parrafos, posteriormente se organizé la informacién en
categorias y subcategorias y luego se reorganizé la informaciéon una tabla de
clasificacién'®, que permiti6 ver con mayor claridad los matices de las
representaciones sociales. Como consecuencia se visibilizaron los prejuicios,

estereotipos y percepciones con las que maestras y profesionales del area

6 Esta técnica se implementé en el marco de la sesién de devolucién del analisis, primero se aplicé la técnica
y posteriormente la devolucién.

7 La profesora fallecié antes de terminar la investigacion, QEPD.

8 La profesional psicosocial dejé de trabajar en el CDI antes de terminar la investigacion.

% Ver anexo 6: Ejemplo de malla de anélisis.

10yer anexo 7: Tabla de clasificacién de los matices de las RS
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vulnerabilidad.

1.5.4. Contextos vulnerables.

Esta investigacion fue realizada en los Centros de Desarrollo Infantil del Suroeste
de Antioquia operados por el Comité PAN!! quien se encarga del cuidado y la
atencion de nifios y nifias de los 0 a los 5 afios, y brinda acompafamiento a sus
familias en la modalidad de atencion denominada CDI (entorno institucional), dicho
operador fue asignado para esta region mediante licitacion publica realizada por el
ICBF en el 2014, dejando ver asi, que por su solvencia, calidad y afios de

experiencia puede ser el unico operador de esta modalidad presente en la region.

Desde la modalidad de atencioén conocida como CDI Institucional, PAN cuenta con
15 unidades de atencién en el suroeste de Antioquia, ubicadas en los municipios de
Salgar, Ciudad Bolivar, Hispania, Caramanta, Pueblorrico, Jericd, Valparaiso,
Jardin y Andes; esta investigacion selecciond tres CDI, dos de ellos ubicados en el
municipio de Andes y uno en el municipio de Jardin, es importante mencionar que
al inicio de la investigacién se habian elegido 5 CDI, no obstante, las distancias
entre ellos, las dificultades en el acceso a los centros y en establecer contacto
permanente con los sujetos de la investigacién, condujo a disminuir la muestra a 3
CDI en los municipios de Jardin y Andes. En cuanto al primero ha sido

tradicionalmente un municipio turistico, aspecto que permite que la cultura se

Comité Privado de Asistencia a la Nifiez:Nace en Medellin como una apuesta por los nifios y nifias de la calle,
asi desde hace 44 afos e inicialmente a la cabeza de Luz Castro de Gutiérrez dicha organizacion trabaja
constantemente desde sus diferentes modalidades de atencidn para garantizar los derechos de los nifios y
nifias mas pequefios.
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denominado la capital del Suroeste Antioguefio, ya que alli confluyen todos los
demas municipios para realizar venta y compra de productos importantes como son
el café y el oro, lo que conlleva igualmente a multiples maneras de ser, pensar y
vivir, se podria decir entonces que las particularidades contextuales de estos
territorios influyen sobre formas especificas de estereotipos, percepciones y
prejuicios que se transmiten de una generacion a otra y que establece las dinamicas

de la poblacion.

Por otra parte, las poblaciones atendidas en los CDI objeto de esta investigacion al
consultar las caracteristicas de la poblacion, la coordinadora regional de PAN aport6é

la siguiente informacion:

e EI CDI Jardin ubicado en la cabecera municipal, atiende a 140 nifios y nifias
en su mayoria de bajos recursos e hijos de madres solteras y cabeza de
hogar.

e CDI Santa Rita, ubicado en el corregimiento de Santa Rita a 13 kilometros
del municipio de Andes, tiene como principal actividad productiva la mineria
de oro, este centro cuenta con 104 nifios y nifias.

e CDI Cafeteritos, ubicado en el casco urbano del municipio de Andes, atiende
137 nifios y nifias que viven en zonas aledafas a prostibulos, expendios de
drogas, ademas una condicibn muy comun entre los nifios y nifias es que
alguno de sus seres cercanos se encuentran en la carcel o alguna vez lo han

estado.
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evidenciar que los contextos en los cuales se encuentran ubicados los CDI
seleccionados podrian calificarse como contextos vulnerables, lo que los hace

escenarios propicios para el desarrollo del objeto de esta investigacion.

s Dl « RISARALDA

{ AMANIZALES
o T A CARTAGO PEREIRA
z PEREIRA Y,
cALl

Gréfico #1: Mapa de region Suroeste de Antioguia y ubicacion de los CDI

seleccionados.

1.5.5. Consideraciones éticas.

Es importante resaltar que la finalidad de este trabajo fue analizar las

representaciones sociales que poseen las maestras y profesionales del area
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identificar su relacion con las practicas educativas, es decir, fue un proceso de
identificacion, descripcion y analisis, mas no una forma de establecer juicios de valor
con relacion a las practicas que realizan los sujetos de la investigacion, asi mismo
se guardd confidencialidad con los nombres de las personas colaboradoras y la

informacion que fue encontrada.

Para dar cumplimiento a esto, las maestras y profesionales psicosociales fueron
nombradas con seuddnimos para proteger su identidad y evitar problemas laborales
y personales; las primeras fueron llamadas: Sandra, Marcelay Leidy y las segundas:
Nora, Andrea y Marta, segun el orden de sus intervenciones. Igualmente, antes de
aplicar alguno de los instrumentos las personas participantes fueron informadas del
objetivo de la investigacibn y firmaron el consentimiento informado

correspondiente??.

También se realizaron las devoluciones de los hallazgos en dos encuentros, en uno
participaron las maestras y en otro las profesionales del area psicosocial,
inicialmente se planteé un taller donde volvieran a plantear sus ideas sobre
vulnerabilidad, posteriormente la investigadora realiz6 las devoluciones de los
hallazgos encontrados, a partir de una presentacion donde se consignaban las
categorias identificadas y las conclusiones generales del trabajo. Luego se abrio un

espacio de discusion en el cual se les pidi6 a las participantes expresar sus

12 \er anexo 5: consentimiento informado
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hacia falta ampliar.

1.5.6. Plan de anédlisis de lainformacion.

Almacenamiento: Para el almacenamiento de la informacién se utilizaron los

siguientes instrumentos:

e Grabadoras de voz para guardar la informacién de audio, tanto durante las

entrevistas, en los fotolenguajes y cartografias.

e Transcripcion de la informacion desde archivos auditivos a digitales.

e Desarrollo de malla de analisis de la informacion usada para la identificacion

de categorias emergentes, organizacion de datos y cruce de audiencias.

e Construccion de la Malla de clasificacibn donde se reagruparon los datos

considerando las percepciones, estereotipos y prejuicios.

Analisis: inicialmente es necesario mencionar que el objetivo de la investigacion
consistid en analizar las representaciones sociales que poseen las maestras y
profesionales del area psicosocial que se encargan de la atencién de la primera
infancia, por tanto en el momento de aplicacion de las entrevistas, fotolenguajes y
cartografias se grabé todo el momento de encuentro y posteriormente la informacion
fue transcrita para evitar pérdidas, en dichas transcripciones se realizé correccion

de los textos de manera que fueran legibles y claros para llevar a cabo el andlisis

50



UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Facultad de Educacion — de |a informacion, sin modificar el sentido y las formas de expresion de las

personas participantes.

La informacion fue analizada siguiendo algunos planteamientos propuestos por
Jhon Creswell (2012) que implicé la realizacion de varias lecturas de los textos,
sefialando recurrencias y categorias emergentes, clasificando los datos en funcién
de la nocién de vulnerabilidad; también se realizaron notas de margen especificando
la diversidad de relaciones presentes en los sentidos planteados por los sujetos de
la investigacion frente a la nocién principal; se agruparon los datos alrededor de los
matices de las RS y finalmente se realiz6 una descripcién de las distintas categorias
identificadas en el cruce de datos e igualmente se describieron los matices que
configuran y visibilizan las RS de vulnerabilidad. Paralelamente se describieron
algunas de las practicas observadas y se cruzé con los estereotipos, percepciones

y prejuicios identificados que permitieran dar cuenta de posibles relaciones.

Para la construccion de la primera malla de andlisis se partié de las categorias de
arranque que fueron la vulnerabilidad y las practicas educativas; se organizé la
informacion desde la identificacion de patrones de repeticion en los datos. A partir
de este ejercicio se visibilizaron dos categorias emergentes que presentaron gran
recurrencia, estas fueron: familia e instituciones, estas categorias se presentaron
estrechamente vinculadas a la nocion de vulnerabilidad y en ellas se reconocieron

los distintos matices de las representaciones sociales de vulnerabilidad.

Seguidamente, se buscé desglosar las categorias emergentes y poco a poco se

delimitaron unas subcategorias, que permitieron profundizaren los sentidos y
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informacion en una segunda tabla de analisis en la cual se organizaron los datos en
funcion de los matices propuestos, tales como los estereotipos, prejuicios y
percepciones que las maestras y profesionales del area psicosocial evidenciaron
con relacion a la nocion de vulnerabilidad, lo que llevd a la identificacién de la

imagen del fendbmeno estudiado y que permite visibilizar la RS de la vulnerabilidad.

Con relacion a la informacion consignada en el diario de campo, se plasmé en él
cada una de las descripciones y reflexiones pertinentes a los momentos de
observacion y a los puntos importantes durante todo el proceso de recoleccion de
informacion, dicha informacion dilucidé elementos sobre una de las categorias
iniciales que fue la practica educativa y las anotaciones fueron utilizadas para
describir dichas préacticas y apoyar algunas de las informaciones brindadas por las
maestras y profesionales del area psicosocial con relacion con la nociéon de

vulnerabilidad.

Todo lo anterior fue posible gracias a la informacion suministrada por las personas
entrevistadas, es decir, por las voces de maestras y profesionales psicosociales
logrando el objetivo de caracterizar las representaciones sociales que las maestras

y las profesionales psicosociales poseen de la nocién de vulnerabilidad.
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FASES CONTENIDOS ACTIVIDADES
o Recoleccion de la
| experiencia vivida (aplicacion J Observaciones.
de los instrumentos) ) Elaboracion de diarios.
directamente.
o Recoleccion de la 4 Entrevistas
experiencia vivida (aplicacion . Fotolenauaies
de instrumentos) 7 guay
Il indirectaHB U6 ) Andlisis tematico y uso de
. Reflexion acerc.a doti métodos de reduccion de la
experiencia vivida. Ipformacion.
M o Escribir y reflexionar o Elaboracion del texto
sobre la experiencia vivida. fenomenoldgico.
e  Devdldcion de Jos . Taller de devolucion y
\Y =STPAUN discusioén de los resultados de la
9 investigacion
vV e Escribir y reflexionar sobre o Ajustes y precisiones al

la experiencia vivida.

informe de investigacion.
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y profesionales del area psicosocial.

Para caracterizar las RS de las profesionales de atencion'® sobre la nocién de
vulnerabilidad se siguié un proceso de analisis de la informacion que consistio
inicialmente en establecer las categorias emergentes. Como se menciond
anteriormente, se realizdé una malla de andlisis clasificando las unidades de sentido
en funcién de la categoria principal de vulnerabilidad, identificando las recurrencias
y asociaciones. Posteriormente se agruparon los datos alrededor de los matices de
las RS, es decir, se organizaron los datos en funcion de las percepciones,
estereotipos y prejuicios, con el fin de establecer las imagenes que se configuran a

partir del cruce de estos matices.

Es importante entonces aclarar que las RS son una forma compleja de entender la
realidad vivida por un grupo de personas sobre un fenébmeno y se componen de un
nacleo y una periferia (Jodelet, 1994), el nucleo consiste en la imagen que los
sujetos elaboran de un fenbmeno, esta imagen se enriquece de la periferia que esta
conformada por diferentes elementos, que aqui se nombran como matices, estos
son: estereotipos, percepciones y prejuicios; por tanto un solo matiz no hace alusion
a una representacion como tal, sino que mas bien las relaciones entre estas
caracteristicas permiten conformar la periferia que nutre el nacleo central o imagen

de la RS.

13 Se entiende por profesionales de atencidn tanto a las maestras como a las profesionales psicosociales que
participaron en esta investigacion.
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Facultad de Educacion - Teniendo en cuenta lo anterior, se mostraran, en un primer momento, las
percepciones generales identificadas en los relatos de las profesionales de atencion
sobre vulnerabilidad, posteriormente se planteardn algunos cruces entre estas
percepciones con los prejuicios y los estereotipos presentes en los relatos de las
profesionales de atencion, con el fin de visibilizar unas imagenes, que concretan y

dan materialidad a RS sobre vulnerabilidad.

El concepto de vulnerabilidad es entendido por las profesionales de atencion, en su
acepcion mas general, como la susceptibilidad que tienen ciertas personas para ser
afectadas por condiciones de vida adversas, es decir, personas que estan
expuestas a situaciones desfavorables o carecen de proteccion que las expone al
maltrato, a ser heridas, infelices, a la falta, a no vivir en condiciones esperadas y a
no tener acceso al cumplimiento de sus derechos. Como lo sefalan las

profesionales en las siguientes citas:

La vulnerabilidad y la proteccion son como las dos caras de la moneda y
nunca se sueltan, la vulnerabilidad y de ahi la proteccién (Fotolenguaje Marta

09/2015).

Cualidad que tiene alguien para poder ser herido, en el caso de los nifios
guiere decir que se le vean afectadas algunas de las condiciones, esas
condiciones son las formas en las que ellos se puedan sentir con las

emociones, si les falta carifio. (Cartografia Leidy, 04/2016)
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La susceptibilidad que tiene un ser para ser herido o maltratado, los factores
gue mas afecta a los nifios son los factores econémicos, sociales y culturales

(Cartografia Nora, 04/2016).

Criterios, factores, circunstancias, situaciones o momentos que en el
contexto especifico hacen a las personas mas susceptibles de enfrentar

circunstancias adversas (Cartografia Andrea, 04/2016).

Exposicién a situaciones de riesgo por condiciones sociales, culturales y

econOmicas (Cartografia Marcela, 04/2016).

Los nifios con vulnerabilidad son nifios que no tienen recursos econdémicos,
gue papa y mama de pronto no trabajan, que viven en barrios con
probleméticas como: drogas, violencia, prostitucion (Fotolenguaje Sandra,

realizado en 08/2015).

Como se observa en las citas anteriores son factores, circunstancias, momentos o

situaciones externas al sujeto lo que dan lugar a una condicién particular que

consiste en ser “susceptible” a ser “herido” o en otras palabras, a ser una persona

con mas probabilidad de ser “afectado” por lo externo. Asimismo, las profesionales

de atencion seflialan con recurrencia tres elementos que determinan la

vulnerabilidad y que podrian entender como esas circunstancias o factores

externos: lo econémico (principalmente la escasez de recursos economicos), lo

cultural (donde se conciben las practicas familiares) y lo social (que abarca los

contextos adversos como violencia, drogas, prostitucion, entre otros).
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Facultad de Educacién - Estas  definiciones generales de vulnerabilidad, al ser interrogadas y
profundizadas en relacion a los nifios y nifias con los que trabajan las profesionales
de atencidn, se evidencia que las explicaciones y argumentaciones se complejizan
identificando una serie de prejuicios, percepciones y estereotipos que tejen una
imagen mas compleja de la vulnerabilidad. En el cuadro siguiente se presentan de
manera esquematica, para mayor visualizacion, algunas percepciones de la

vulnerabilidad que surgen de los relatos de las profesionales de atencion:
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VULNERABILIDAD

¢, Quién la puede

sexualidad explicita, violencia
Negligencia de los padres

Los comportamientos de la madre:
tienen varias parejas, prostitucion.
Paternalismo del estado

Desinterés por parte de los padres.
No haber deseado a sus hijos, no
haber planeado a sus hijos.
Ausencia de higiene

Descuido materno: pereza, evasion,
practicas de salud

Ausencia de un ambiente protector

otras personas por fuera de
su familia

No se les garantiza a los
nifos sus derechos: familia
nuclear, salud, buen
desarrollo.

Nifios infelices

Nifios sin buena educacion:
nifios peligrosos

Actores Acciones ¢ Qué la propicia? Consecuencias evitar?

e Vulneradores: |La e Abandono: padres que no van a Mal comportamiento infantil: | La familia,
Familia: papel de | vulnerabilidad reuniones, ignorar las necesidades groseria, agresividad, | El Estado,
la madre, Estado, | se: e Escases: pobreza dafinos, cansones Las instituciones.
instituciones, e Detecta  Faltas: de afecto, de personas, de Conductas infantiles | Los dos Gltimos estan
profesionales de | e Promueve norma. o5l % sexuadas limitados ~ por las
atencion e Sufre e Configuracion familiar fuera de lo Problemas de convivencia y familias
e Vulnerados: esperado: madres solas, padres Sofializacion

o e ausentes. N .
Ninos, — mujeres, e Bajos niveles educativos de los Imitacion de malos habitos y
Desplazados, padres comportamientos: fumar,
pobres,  Espacios fisicos inadecuados beber
](c:om.:%nldades, e Contextos: prostitucién, drogas, Los nifios buscan afecto en

amilias

Gréafico #3: Cuadro de analisis de la informacién encontrada

58




SIDAD

1)
DE ANTIOQUIA

Facultad de Fducacion - | cuadro anterior muestra las percepciones mas representativas que emergen de

la nocion de vulnerabilidad por parte de las profesionales de atencién cuando hablan de
las experiencias que viven en los CDI y en la interaccion con los nifios; pues el hecho de
hablar de situaciones y préacticas cotidianas les permite a las profesionales expresar el

uso que le dan a la nocién y las relaciones en las que la instalan.

Se evidencid, en primer lugar, que las profesionales de atencién definen como actores
de la vulnerabilidad tanto a los sujetos que la padecen: nifios, mujeres, desplazados,
pobres, familias y comunidades, “los nifios con vulnerabilidad son nifios que no tienen
recursos econoémicos, que papay mama de pronto no trabajan, que viven en barrios con
problematicas como: drogas, violencia, prostitucion” (Fotolenguaje Sandra, realizado en
08/2015), como a los sujetos vulneradores: familias (especificamente aludiendo a los
padres), “los padres estan ausentes, no se hacen cargo de los nifios, esto es negligencia
y se relaciona tanto con el comportamiento de los nifios como con la falta de desarrollo
cognitivo, las familias estan siendo las mas vulneradoras de los derechos de los nifios”

(Fotolenguaje Andrea, realizado en 09/2015).

Ademas aluden al Estado (especificamente a partir de las directrices que plantean en el
funcionamiento de los programas de atencion) “Mientras el Estado solicita documentacion
para sustentar los dineros de la primera infancia, los agentes encargados del cuidado de
los nifios estamos perdiendo tiempo y espacios para ser garantes de derechos y
detectores de vulnerabilidad” (Fotolenguaje Andrea, realizado en 09/2015) y las
instituciones (incluyendo a los profesionales que en ellas se desempeian) “Las

instituciones tan cargadas de trabajo, de formato, que pocas veces queda tiempo para

59



UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Facultad de Fducacion - hacer las visitas domiciliarias, o para atender casos que tengan mas prioridad”

(Cartografia Nora, 04/2016).

Se puede afirmar que las profesionales no solo reconocen aquellas circunstancias y
factores externos que generan la vulnerabilidad sino que también ubican sujetos

responsables tanto por accién como por omision.

Por otra parte, las acciones que se realizan con relacion a la vulnerabilidad, se concentran
principalmente en: detectar (tarea de las instituciones y de las profesionales), propiciar
(los actores vulneradores generan condiciones de vulnerabilidad) y vivir o sufrir la
vulnerabilidad, especialmente por parte de los nifios. En ningln momento aparecieron
acciones como prevenir o evitar, lo que conduce a pensar que la vulnerabilidad se
visualiza como un asunto mas macro y complejo que a las profesionales y a las

instituciones les toca enfrentar y aportar formas para sortearlo.

En relacion con lo anterior y especificamente con la accién de “detectar” la vulnerabilidad,
las profesionales de atencion describen un conjunto amplio de circunstancias particulares
que propician la vulnerabilidad, si bien estas circunstancias responden a los elementos
generales anteriormente planteados (lo econémico, lo cultural y lo social) se observa la
convergencia de la mayoria de estas situaciones alrededor de un escenario principal: la
familia. Elementos como: el abandono que se entiende como la inasistencia de los padres
a las capacitaciones y como el hecho de ignorar las necesidades de los nifios, la falta de
afecto, de normas y de padres cuidadores, la configuraciéon familiar por fuera de la
esperada familia nuclear, los bajos niveles educativos de los padres, la condicion de la
madre si es soltera, cabeza de hogar o esta sola, la negligencia materna y paterna, los

comportamientos de los padres, el que las madres hayan deseado o planeado a sus hijos,
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de crianza y la ausencia de un ambiente familiar protector, terminan siendo centrales a la
hora de explicar la manera como se comprende la vulnerabilidad en relacion con los nifios
mas pequefios. Ademas a estas circunstancias se les identifica unas consecuencias
directas, lo que va dibujando los prejuicios y estereotipos presentes en los relatos de las

profesionales de atencion.

Las consecuencias de la vulnerabilidad son percibidas por las profesionales de atencion
en términos de relaciones causales, puesto que se derivan de manera directa los factores
y circunstancias antes mencionados. Igualmente se evidencia que estas relaciones se
encuentran sustentadas por estereotipos y prejuicios que ellas poseen de esta nocion, lo
que permite identificar diferentes elementos de las RS. Las consecuencias que se
sefialan con mayor recurrencia son: el mal comportamiento infantil (evidente en la
groseria, la agresividad, niflos dafiinos y cansones, conductas infantiles sexuadas,
problemas de convivencia y socializacion), la imitacion de malos habitos y
comportamientos como el fumar y beber, la busqueda de afecto de los nifios en otras
personas por fuera de su familia, la no garantia de los derechos (como el derecho a tener
una familia nuclear, el acceso a la salud, al buen desarrollo), nifos no felices y su

potencial peligrosidad.

Por ultimo, las profesionales de atencion definen como actores responsables de buscar
soluciones frente a la vulnerabilidad a las familias, al estado y a las instituciones. Lo
curioso es que los vulneradores y los responsables de las soluciones son los mismos
actores, lo que podria dar a entender la existencia de un “circulo vicioso” respecto a la

vulnerabilidad, ademas vuelve a aparecer en el centro la importancia de la familia no sélo
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intervencién de los otros dos actores.

El operador y la misma estrategia no cuentan con métodos que permitan tener
algun tipo de sancion hacia las familias que no cumplen con los compromisos
basicos con los nifios, en tanto son los primeros responsables de los nifios.

(Fotolenguaje Nora, realizado en 09/2015)

Este panorama general evidencia que la nocion de vulnerabilidad se instala en relaciones
de causa y efecto, las explicaciones de las profesionales giran principalmente en la
identificacion de factores vulneradores, en la caracterizacion de situaciones, en la
definicién de posibles consecuencias y en los responsables de las mismas. En este
sentido, la familia ocupa un lugar central en la explicacion y comprension de la
vulnerabilidad infantil, puesto que no solo es un entorno generador, sino también el
principal responsable y al mismo tiempo la mejor solucién. Pareciera que el principio y fin
de la vulnerabilidad infantil se materializara en la familia. Por esta razn se considera que
la principal imagen de la vulnerabilidad en los relatos de las profesionales de atencion es
la familia. A continuacién se mostrara la trama de relaciones que permiten sustentar esta

afirmacion.
2.1. Imagen central de la vulnerabilidad: la familia

Afirmar que la imagen central de la vulnerabilidad es la familia en el marco de las RS de
las maestras y profesionales psicosociales, quiere decir, que es esta imagen logra
materializar las maneras a partir de las cuales las profesionales de atencion comprenden

y explican la nocion de vulnerabilidad en relacion con los nifios con los que trabajan.
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matices como son las percepciones, los prejuicios y los estereotipos, es asi como se dara
cuenta en las proximas lineas cdmo las percepciones antes descritas se articulan con los
otros matices visibilizando la imagen de la vulnerabilidad. Al respecto se identificaron en
los relatos tres aspectos en torno a los cuales se entretejen los tres matices: el desinterés,

la negligencia y el ejemplo de los padres.

2.1.1. Vulnerabilidad: familias desinteresadas.

Las profesionales de atencion sefialan situaciones que aluden a practicas individuales de
uno o varios miembros de las familias, que segun ellas, median las relaciones que se
establecen en su interior y define a los nifios como vulnerables, en este sentido, al ser
las RS un sistema de precodificaciones de la realidad, puesto que determina un conjunto
de anticipaciones y expectativas (Abric, 2004), se puede afirmar que para las
profesionales de atencién las RS se encuentran precodificadas en los estereotipos,

percepciones y prejuicios con los cuales ellas explican la vulnerabilidad de los nifios.

Uno de los aspectos recurrentes que propicia la vulnerabilidad consiste en el desinterés
por parte de los padres, este se explica principalmente por las actitudes que
especialmente las madres muestran a la hora de atender los procesos y necesidades de
los nifios, el desinterés se expresa en no asumir como importante distintas acciones que

involucrar a los nifios y su desarrollo.

Frente a los prejuicios que se visibilizan, en primera instancia se encuentra la asociacion
negativa entre el nivel educativo de las familias y el interés de estas por sus hijos. Las

profesionales de atencion advierten como un determinante el analfabetismo de las
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saber leer conduce a no interesarse por sus hijos; en este sentido las explicaciones son:

“La mama no muestra interés frente a los comportamientos del nifio dentro del CDI,
ella nunca pregunta él como se portd, esto debe ser por la falta de educacion de

ella, ella es analfabeta” (Fotolenguaje Marcela, realizado en 08/2015).

Ellas no se preocupan cuando uno entrega informes del desarrollo cognitivo del
nifio, uno les habla y ellas miran para otro lado, dicen que en la casa lo leen y uno
sabe que no saben leer, cuando uno manda una nota en el comunicador con
alguna sugerencia o porque necesita algo, ellas no le dicen a alguien que se las
lea, solo se relajan y el nifio es el que sufre, el que queda vulnerado. (Fotolenguaje

Nora, realizado en 09/2015),

Con relacion al tema del analfabetismo, las profesionales de atencion ven como

consecuencia de este fendmeno la vulnerabilidad, las palabras de ellas son:

“La mama hace caso omiso a los llamados que le hacemos desde acd, yo no sé si
sera por la falta de estudio o por lo joven que esta esa muchacha” (Fotolenguaje

Sandra, realizado en 08/2015).

“Si pensamos en la vulnerabilidad entonces hay que pensar en si son familias

educadas o no” (Fotolenguaje Marta, realizada en 09/2015).

La profesionales de atencion establecen una relacion directa entre los niveles educativos
de la madre, mas especificamente el hecho de no saber leer con el desinterés, afirmacion

gue aunque entra en dialogo con los estudios de la UNESCO (2002) que demuestran que
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establece una relacion directa entre el hecho de saber leer y el desinterés de los padres
por sus hijos. Las profesionales poseen una percepcion del analfabetismo desde lo
letrado cuestionando la capacidad de las familias de interesarse por los procesos
educativos de sus hijos, dicha percepcién de alguna manera crea una mirada de

estigmatizacion hacia las familias con bajo niveles educativos.

A partir de lo anterior el desinterés se evidencia en las familias, especialmente las
madres, que no responden como se espera a las solicitudes del CDI, como es asistir a
los llamados de la institucién, preguntar por el comportamiento de los nifios, poner
atencioén a las recomendaciones de las profesionales, entre otros. Y se agrega no solo el
elemento del nivel educativo, sino también el deseo de tener hijos como otro prejuicio a
partir del cual se valora si hay interés o no, este ultimo punto se ampliara mas adelante

en relacion con la negligencia.

Otro prejuicio evidente en los relatos de las profesionales de atencion se encuentra ligado
a los recursos econdmicos; si bien, como se mostré antes, los factores econémicos se
relacionan con la vulnerabilidad, en los relatos se evidencia que los bajos ingresos o la
pobreza, mas que un fendbmeno macro social se explica vinculado al escenario familiar,
una de las maestras establece una estrecha relaciéon entre las familias con bajos recursos

y el interés que se tiene por los nifios, ella expresa que:

La pobreza es sinbnimo de pereza, cuando se les dice que necesitamos que
acompafien a sus hijos a una actividad siempre tiene algo por hacer, la mayoria

de papas son mas bien como perezosos para hacer estos acompafiamientos,
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pendientes de los hijos (Fotolenguaje Marcela, realizado en 08/2015).

Como lo plantea la maestra la apatia de las familias por los procesos de sus hijos se
fundamenta en las condiciones de pobreza en las que viven, dejando ver un estereotipo
de familia ideal, enmarcado no sé6lo en un modelo nuclear sino que ademas no esté en
bajos niveles econémicos, lo que lleva a interrogarse por las imposibilidades que estas
percepciones imponen a la hora de pensar alternativas de vida mas dignas para los nifios

mas pobres y sus familias.

Asociado al desinterés esta el abandono, entendido como uno de sus resultados y que
se visibiliza principalmente con la ausencia de imagen masculina en los procesos

educativos de los nifios, las explicaciones de las profesionales de atencion son:

Los padres como imagen masculina se encuentran desvinculados de los procesos
de los nifios, algunos porgque no se han hecho cargo de los nifios, otros porque se
encuentran presos y unos ultimos porgue desconocen ser los padres de ellos, las
mamas estéan solas y se les vulnera a los nifios un derecho. (Fotolenguaje Marcela,

realizada en 08/2015).

Los nifios y las nifias perciben en los empleados del CDI imagenes o figuras con
las que no cuentan claramente en la cotidianidad, brindan afectos y acercamientos
a personas externas de su nucleo familiar, en busca de llenar las ausencias en el
hogar, hay una imagen ausente de padre (Fotolenguaje Leidy, realizado en

08/2015).
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vulnerables por el hecho de no contar con un padre cercano que se involucre en el
cuidado y proteccion de ellos, a partir de esto se observa que para ellas al faltar la figura
paterna se asume directamente que el nifio se encuentra vulnerable por no contar con el
modelo familiar privilegiado por el orden social, como es la familia nuclear. Ademas, en
una de las afirmaciones anteriores se entiende que el derecho a un hogar se encuentra
vulnerado al no contar con la figura masculina, como si el hecho de que la “madre sola”
no fuera suficiente para responder al derecho a una familia planteado desde la
Convencién Internacional de los Derechos del Nifio (CIDN), lo que evidencia un marcado

estereotipo de familia.

En la misma direccion, se identifican prejuicios por parte de las profesionales de atencién
que asumen, desde relaciones causales y deterministas, la ausencia de los padres
(varén) en el proceso de socializacibn como causa de los problemas en el
comportamiento infantil y en el desarrollo cognitivo; ademas de que se lee negativamente
la busqueda por parte de los nifios de las figuras ausentes en el hogar en otros lugares,

como el CDI.

Lo anterior evidencia un estereotipo frente al lugar de la madre y del padre en relacion
con el cuidado de los hijos, que consiste en demandarle mas a la madre por la
preocupacion, cuidado y atencién del nifio, pero al mismo tiempo desvirtia su presencia
exclusiva en el entorno familiar. Si bien, las profesionales de atencién proponen como
positivo la presencia del padre en los procesos de los hijos, al parecer la presencia de la
madre no plantea una diferencia significativa respecto a la situacion de vulnerabilidad del

nifio, por el contrario parece marcarla mas si ella es analfabeta, soltera y pobre.
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Otro elemento que permite visibilizar la imagen de la familia como imagen para
comprender la vulnerabilidad de los nifios y niflas consiste en la negligencia, elemento
que agrupa distintas alusiones a problematicas como: la carencia de normas, la falta de
caracter de los padres, la poca responsabilidad que la familia asume con relacion a los
hijos y la no planeacion de sus hijos, todas estas acciones llevan a entender que la
negligencia, se entiende principalmente como la evasion por parte de las familiar de
cumplir el rol que se le demanda y la incapacidad para responder a lo que socialmente

se espera de ella.

Los padres estdn ausentes, no se hacen cargo de los nifios, esto es negligencia 'y
se relaciona tanto con el comportamiento de los nifios como con la falta de
desarrollo cognitivo, las familias estdn siendo las mas vulneradoras de los

derechos de los nifios (Fotolenguaje Andrea, realizado en 09/2015)

Inicialmente, las profesionales de atencién expresan que hay un problema con las
familias desde la imparticion de la norma de manera inadecuada, los argumentos son:
“En las familias no hay pautas de crianza o se realizan de manera inadecuada, aspecto
que dificulta los procesos de socializacion de los nifios” (Fotolenguaje Andrea, realizado
en 09/2015). “Las familias refuerzan los comportamientos negativos de los nifios, ellos
no quieren compartir por mas que uno les insista” (Fotolenguaje Andrea, realizado en
09/2015). “Yo creo que de la carencia de norma parten muchas cosas, por ejemplo lo
comportamental, los nifios muestran en otras partes todas esas falencias que tienen en

sus casas” (Cartografia Leidy, 10/2015).
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profesionales explican: “Hay falta de caracter, no hay norma, no se cumplen los castigos,
hay comparacion entre los nifios, juicios de valor’ (Fotolenguaje Sandra, realizado en
08/2015). “Las mamas no se hacen respetar de los nifios, parece que son ellos los que
mandan porque las mamas los dejan hacer lo que quieran” (Fotolenguaje Marcela,

realizado en 08/2015).

Teniendo en cuenta lo anterior las profesionales de atencién sefialan un problema al
interior de la familia que alude a "no poner normas, ni habitos adecuados" (Fotolenguaje
Marta, realizado en 09/2015) y esto lo explican con los comportamientos indebidos de los
nifios al interior del CDI, asi pues, ellas relacionan en un sentido causal las dificultades
gue se les presenta en el desarrollo de su labor con los comportamientos permisivos que

los padres tienen con los nifios en el hogar.

Adicional a la norma las profesionales de atencion plantean la ausencia del afecto como
un indicador de negligencia, que lleva a identificar como las muestras de carifio y las
muestras de afecto no son solo besos y caricias, sino el cuidado que los padres le dan a
los nifios desde el tiempo dedicado para jugar, compartir y propiciarles espacios sanos
para el desarrollo de la personalidad, asi lo afirma una profesional psicosocial: “entonces
hay varias figuras con relacion al afecto, no es solo abrazar, es el acompafiamiento, la

higiene, el interés por los procesos de los nifios” (Cartografia Nora, 10/2015).

Por otro lado, la negligencia también se relaciona con la participacion de la familia en las

actividades de los CDI, al respecto una maestra sefiala:
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procesos de formacion a los que se invitan y por eso no tienen herramientas en el
hogar para actuar frente a algunas situaciones, ademas los nifios preguntan por
sus padres cuando no los ven llegar a las capacitaciones, eso pone a los nifios en

condicién de abandono (Fotolenguaje Leidy, 08/2015)

Con relacion a lo anterior una de las madres entrevistadas expresa:

Es que hay muchas mamas que no atienden a los llamados de aca del CDI que no
les preocupa las reuniones o patrticipar de actividades y eso si queda como muy
dificil para uno solucionarlo porque uno les habla en la calle y no, son mas dificiles

a veces las mamas que los nifios (Entrevista Daniela, realizada en 09/2015).

De tal manera se evidencia que la percepcién que se posee sobre las familias es
generalizada en las profesionales de atencion, quienes creen que las familias no cumplen
con sus funciones al no asistir a procesos de formacion. De lo anterior llama la atencion
la radicalidad con la que se juzga el lugar de la familia al nombrar como abandono la
inasistencia a las reuniones escolares, se observa una desconfianza por parte de las
profesionales de atencién por las familias de los nifios que son atendidos en el CDl y al
parecer no se consideran las diversas causas de dichas inasistencias que podrian estar
asociadas con las demandas laborales que deben asumir las madres cabeza de familia,

sin que ello implique falta de interés por sus hijos.

Otra forma en que se visibiliza la negligencia tiene que ver con las practicas de cuidado,
al respecto una maestra afirma que las mamas se observan descuidadas, mandan a los

nifios en condiciones que generan “tristeza, hasta llegar al punto de madres que han
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Marcela, realizado en 08/2015), segun esta maestra los nifios viven en condiciones de
higiene indebidas, no los bafian y no asean sus ropas. Por lo que la maestra sefiala cdmo
esta situacion entra en tensiones con su labor puesto que no le es posible resolver una
problematica relacionada con los nifios porque los recursos no le son provistos por las

familias.

Lo anterior lo amplia una profesional psicosocial cuando dice que “las familias no cuentan
con recursos psiquicos que les permita superar una condicion de higiene inadecuada, el
desaseo es confundido con la pobreza” (Fotolenguaje Marta, realizado en 09/2015). Lo
gue pone a las maestras en dificultades, pues algunas de las familias no sienten malestar

frente a las condiciones higiénicas inadecuadas a las que la alude la maestra.

Otro aspecto importante que resaltan las profesionales de atencion para explicar la
negligencia, hace referencia al hecho de no haber deseado tener los hijos, que terminan
presentdndose nuevamente en forma de prejuicios respecto a los lazos que se
establecen entre los miembros de la familia y las relaciones que circulan en ellos, asi,
ellas expresan que “La familia tiene un papel importante en la imposicion de etiquetas a
sus hijos, y esto tiene que ver con que hayan deseado haberlos tenido y todo eso les da
inestabilidad a los nifios” (Fotolenguaje Marcela, realizado en 08/2015), “usan palabras
indebidas y cargadas de sus sentimientos de impotencia, decepcion y explicitamente

dicen que no desearon tener los hijos” (Fotolenguaje Sandra, realizado en 08/2015)

En esta misma linea una maestra expresa que: “hay abandono por parte de las familias,

las mamas ven a los nifios como una carga, no asumen el rol de mama porque son hijos
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maestra diciendo que “las familias expresan que no se soportan a los nifios, que el tiempo

gue pasan en la casa con ellos es una tortura”.

En este sentido las maestras estan focalizando la mirada hacia el comportamiento de los
niflos como resultado de no haberlos deseado, ademés establece una relacion entre los
nifios con dificultades en el comportamiento y el hecho de que las madres no quieran que
estén en las casas. Estos aspectos generan tension para la maestra quien no siente
apoyo por parte de las familias en los procesos que atafien a los nifios, y en este sentido
son varios los argumentos de las profesionales de atencion “Estan llevando a los nifios
enfermos para no tenerlos en la casa, esto se refleja en el hecho de apagar el celular
desde que los dejan hasta las cuatro o cinco de la tarde” (Fotolenguaje Leidy, realizado
en 08/2015). “Los hijos de las mamas que preguntan por ellos, que vienen a las
reuniones, que los quieren, son los mas juiciosos, son los que no causan problemas, esto
muestra que son hijos deseados, que les importan” (Fotolenguaje Nora, realizado en

09/2015).

Estas situaciones sugeridas por las profesionales de atencion llevan a reflexionar sobre
los matices de las RS que se tienen de las familias que se encuentran en condiciones de
pobreza, a las cuales se les esta etiquetando de manera marcada como familias sin
capacidades para reconocer condiciones higiénicas adecuadas y a estas ultimas como

condiciones que no pueden alcanzar.

Teniendo en cuenta todo lo anterior se observa la duda que recae sobre las familias,

frente a si desean o si son capaces de cumplir con su rol educativo, afectivo y de cuidado
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que puede ser transitoria y remediable se asume como una condicion insuperable. Aqui
se hace evidente la necesidad de establecer, por parte de los profesionales que trabajan
en programas de atencion infantil, una reflexion critica sobre la nocion de pobreza que
permita superar practicas estigmatizadoras y discriminadoras, como lo sugiere Philippe
Meirieu (2004) es necesario aliarse con el nifio contra todas las formas de fatalidad,
social, cultural o econdmica que le impidan desarrollar completamente todas sus

potencialidades.
2.1.3. Vulnerabilidad y el ejemplo familiar

En tercer lugar, se encuentran los estereotipos, prejuicios y percepciones de las
profesionales de atencidn con relacion a los comportamientos de los nifios y nifias, estos
se salen de los pardmetros esperados por ellas, y como justificacion a ello las

profesionales de atencion aluden a prejuicios sobre las familias.

En primera medida ellas relacionan las conductas infantiles sexuadas que se presentan
dentro de los CDI, desde los prejuicios que ellas poseen se leen las explicaciones
respecto a este tema, ellas consideran que en las familias “hay conductas sexuales en
frente de los niflos, son familias que no cuidan su intimidad” (Fotolenguaje Marcela,
realizado en 08/2015), “Los nifios son reflejo del hogar, los nifios son una grabadora,
imitan todo lo que hacen los padres y eso es lo que se ve en los CDI todos los dias”.
(Fotolenguaje Leidy, realizado en 08/2015). “Hay imitacion de vicios como el fumar, hacen
gestos con una botella, se observan conductas sexuales repetitivas entre ellos”

(Fotolenguaje Marta, realizado en 09/2015).
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de los nifios porque las mamas son muy pasivas, en el otro los nifios son muy
activos, no se estan quietos, todo lo cuentan y lo imitan, hacen en el CDI todo lo
gue ven en sus casas, ¢donde mas van a ver conductas sexuales? (Fotolenguaje

Nora, realizado en 09/2015).

Con lo anterior se muestra a lo sexual como algo que no corresponde a comportamientos
aceptados para la edad, y que dichos comportamientos no hacen parte del desarrollo de
los nifios, afladiendo ademas la problematica que se genera ante la posibilidad de

experimentar dichos comportamientos con sus pares.

Nuevamente aparecen las explicaciones causales que no consideran la complejidad del
contexto que rodea a los nifios, ademas de otro tipo de construcciones sociales que
permean la configuracién de sus subjetividades y que corresponden tanto a un orden
familiar como social, lo anterior es debido a que hay otros escenarios en los que se
desenvuelven los nifios y en los cuales se conforman otras costumbres, como por ejemplo
los medios de comunicacién, la calle, la relacibn entre pares, entre otros; las
profesionales de atencién argumentan que las conductas de imitacion repercuten en el
comportamiento de los nifios, sin visibilizar las concepciones que los nifios van

construyendo con relacion a la sexualidad y al género.

De todos los testimonios anteriores se puede ver como aun después de los estudios
realizados por Freud (1905) y Villamarzo (1994) quienes afirman que la sexualidad infantil
es determinante en el desarrollo del individuo y marca la personalidad del fututo adulto;

en los CDI se evidencia cierta dificultad para ver a los nifios como sujetos sexuados,
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sospecha hacia la familia y no se identifica una pregunta por la sexualidad de los nifos.
Asimismo, la profesional del &rea psicosocial afirma que dichas conductas son
cambiantes dependiendo del contexto en el cual viven los nifios, pues hay diferencias en
el comportamiento de ellos de un CDI a otro y se da porque las poblaciones son diferentes
en costumbres, habitos y consecucion de alimentos, igualmente se puede inferir que ellas
instauran una relacién entre el contexto y el comportamiento de los nifios, y que en este
caso esta relacionado con probleméticas familiares y el aprendizaje de conductas

relacionadas con el cuerpo, que le corresponden a la familia.

Lo que mas llama la atencion respecto a la forma como las profesionales de atencién
explican los comportamientos indeseados de los nifios es la relacion causal que
establecen entre estos y sus familias, es la manera como se determina sobre el presente
y el futuro de los nifios. Si bien varios de los nifios viven en condiciones de desproteccion
y de desamparo, considero que es importante reconocer en la lectura de estos contextos
otras formas de ser nifio, que definitivamente desafian las expectativas de las

profesionales de atencion.

En esta misma linea, las profesionales de atencion también plantean la idea de como
comportamientos violentos o que expresan inestabilidad desde el nucleo, afecta
directamente el desarrollo psicosocial de los nifios, a esto se afiaden varias posturas de
las profesionales de atencion “Las relaciones que hay dentro de la familia no son buenas
y afectan el comportamiento de los nifios, pues los padres son los responsables de ellos”

(Fotolenguaje Nora, realizado en 09/2015).
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comportamiento de ellos en los diferentes dias de la semana, el dia més dificil es
el lunes o martes si es festivo lo que dificulta los procesos que se llevan aca con

los nifios (Fotolenguaje Andrea, realizado en 09/2015).

Los niflos son el reflejo del hogar y por eso son sus actitudes agresivas, malos
comportamientos y palabras inadecuadas, eso es derivado de las conductas que
observan de sus familias y por la falta de afecto que reciben de los adultos que

estan a su cuidado. (Fotolenguaje Sandra, realizado en 08/2015).

Los nifilos pasan mucho tiempo en sus casas, los niflos cargan con todas las
conductas de las familias, copian comportamientos como el tabaco, el alcohol, el

sexo, todo lo que ven en la calle (Fotolenguaje Marta, realizado en 09/2015). “

De acuerdo a lo anterior cabe sefialar como se asocian los comportamientos “indebidos”
de los nifios con los habitos de sus familiares y esto se explica desde las dindmicas que
se establecen dentro de cada grupo familiar y desde su organizacion, conductas de
violencia delante de los nifios, maltrato hacia los nifios, que permiten la conservacion

cultural heredada desde los padres a sus hijos (Jelin, 2004).

En esta misma linea es visible la percepcién de la profesional psicosocial sobre lo social
y lo familiar, ubicando la casa en equivalencia a la calle, en la cual se observan todas las
conductas indebidas, segun la profesional ninguno de los anteriores espacios son aptos
para los nifios, puesto que alli se presentan constantemente conductas que no van
conforme a las habilidades y habitos que se esperan para su edad, se muestra una

semejanza entre casay calle, y el CDI se concibe como un espacio en el cual no ocurren
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y limpio de influencias indeseables, en este argumento se observa una ambivalencia
entre los discursos de las profesionales de atencién, porque le reclaman a la familia por
sus ausencias Yy les exigen que hagan parte de los procesos de formacion de los nifios
pero por otro lado consideran que estar demasiado tiempo en la casa es un factor de

vulnerabilidad.

En oposicion a lo anterior autores como Bonet (2016) consideran que dichas
apreciaciones negativas con relacion al comportamiento de los nifios, fomentan en
padres y maestros actitudes fatalistas, de desconcierto y desanimo, el nifio acaba
pensando también de si mismo que “es incorregible”; y por tanto en estas condiciones es

poco probable que desee cambiar y sepa cdmo hacerlo.

En consonancia con lo anterior, el discurso de la vulnerabilidad al parecer, mas que
permitir la busqueda de alternativas, propende a sobre-diagnosticar, es decir, que a partir
de una probleméatica familiar se dan por sentadas todas las dificultades de los nifios
deberan vivir y se da una tendencia estigmatizadora de los nifios y de sus familias, lo que
marca la desigualdad y fija al nifio en sus formas actuales de vida; por tanto con relacion
al discurso de vulnerabilidad se hace necesario retomar el discurso inicial que busca abrir
puertas de posibilidades a las poblaciones méas desprotegidas con el fin de disminuir las
brechas sociales de desigualdad, como lo expresan Salazar y Botero (1998) es necesario
una politica para la nifiez que busque la potencializacion de las capacidades de los nifios
Yy N0 su constante estigmatizacion, aspecto que solo es posible en la medida que las
profesionales de atencidon se interroguen sus propios estereotipos, prejuicios, etiquetas,

marcas y miradas de sospechas hacia las familias y los nifios.
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Lo expuesto en este apartado permite hacer una lectura de un conjunto de matices que
al entrecruzarse dejan ver la imagen de las RS que las profesionales de atencion tienen
sobre vulnerabilidad, es asi que de las voces de las maestras y profesionales
psicosociales se visibiliza la imagen de la familia, como materialidad desde la cual

explican y comprenden la vulnerabilidad en relacion con los nifios y nifias que atienden.

En primer lugar se identific6 un marcado estereotipo respecto a la familia, una idea
prefigurada de como debe estar conformada y de cual debe ser su funcionamiento; la
familia se reconoce aqui como un a priori, un ideal previo a partir del cual se juzga la
configuracion familiar en la que viven los nifios y se prescriben los problemas, riesgos y
dificultades que irremediablemente tendran; se establece en una forma estética la
conformacion de las familias, sin considerar los multiples cambios que ésta ha tenido con
la inclusion de las nuevas tecnologias, las nuevas demandas econdémicas y por tanto
laborales y donde ya no es vista solamente la familia nuclear como lo socialmente

aceptado.

Lo anterior es apoyado por autores como Jelin, quien argumenta que debido a la
pluralidad del mundo actual y que derivado de la igualdad de géneros, muchas de las
familias encuentran otras conformaciones y la mas comudn es en la que se encuentra la
madre a cargo del hogar tanto economica como afectivamente, sin que esto implique un
déficit emocional para los nifios, en este sentido asegura Jelin (2004) que “El fuerte

enfasis cultural colocado en la pareja y en la figura del hombre como marido y padre,
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familiar” (pag.90).

Mencionada sobreestimacion se hace evidente en el estereotipo y prejuicios que
configuran la imagen de familia en relacion con la vulnerabilidad. Los testimonio de las
profesionales de atencion ratifican la ausencia masculina como indicador del mal
comportamiento infantil: “algo que yo observo como una constante es que los nifios que
son mas loquitos, mas inquietos, muchos no tienen papa, ellos estan haciendo un llamado
porque no tienen una imagen masculina” (Cartografia Nora, 10/2015). Asi en los
discursos de las profesionales de atencion se denota la afinidad que tienen los nifios con
uno de los empleados del CDI; para ratificar que la ausencia masculina es un indicador
de vulnerabilidad; lo que hace alusion a un modelo de familia nuclear como lo que debe
primar para que los nifios no se encuentren en riesgo, argumento que insinda la
percepcion que la maestra posee de la familia como sospechosas o inadecuadas al no
estar conformadas de manera nuclear, ya que los padres se encuentran distanciados de
sus hijos, aspecto que para ellas es determinante para ubicar a los nifios en situacion de

vulnerabilidad.

En esta linea, también es importante sefialar cémo el discurso de los derechos se usa
para reafirmar este estereotipo de la familia como entidad a priori, sefialando la ausencia
paterna como una vulneracion de derechos, es importante resaltar que las profesionales
de atencion ademas de sefalar la ausencia masculina como vulnerabilidad para los nifios
tienen una vision de la madre que conlleva a la estigmatizacion, en tanto instalan en las
condiciones adversas de la madre (pobreza, madres solteras, analfabetismo, tipos de

trabajo, edad) toda la responsabilidad de los comportamientos de los nifios.
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de vulnerabilidad que poseen las maestras y las profesionales del area psicosocial. Estos
matices se evidencian en los estereotipos, percepciones y prejuicios con los que ellas
explican la nocion de vulnerabilidad y el funcionamiento que esta nocion tiene en relacion
con su labor educativa y de atencion a los nifios mas pequefios. Como se observo la
imagen de la familia es la materialidad sobre la cual las profesionales de atencién explican
la vulnerabilidad, es imagen en tanto que las conversaciones, argumentaciones,
ejemplificaciones, reflexiones respecto a la vulnerabilidad siempre confluyen en sus ideas
sobre la familia, es decir que si cambidramos esta imagen, de alguna manera las

representaciones sobre vulnerabilidad se presentarian de otra manera.

La vulnerabilidad entendida por las profesionales como susceptibilidad de una persona
a ser herida o a ser afectada por factores externos, se concreta en lo planteado por ellas
respecto a las situaciones vividas por los nifios y nifias en el ambito familiar. Ellas afirman
que dicho ambito afecta a los nifios al negarles el cumplimiento de algunos de sus
derechos, privandolos de condiciones necesarias para su desarrollo como la proteccion,
el afecto, el cuidado y la educacion familiar, obstaculizando asi el alcance de ciertos

comportamientos, actitudes y habitos.

Esta comprension de la vulnerabilidad, de alguna manera, lleva a formas de
estigmatizacion hacia las familias, en tanto que las RS sobre vulnerabilidad que tienen
las profesionales se relaciona con una perspectiva mas vinculada a la idea de grupos
poblacionales vulnerables, puesto que la nocidén de vulnerabilidad al ser planteada por
las participantes no solo delimitan un grupo vulnerable como los nifios sino que al mismo

tiempo delimita un grupo poblacional vulnerable-vulnerador, como la familia pobre. En
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de delimitar subgrupos poblacionales tiene, entre sus puntos criticos, la tendencia de
rotular y etiqguetar como vulnerables a todos los individuos considerados dentro de un
grupo poblacional sin atender a circunstancias particulares y contextos, esto es lo que se
evidencia en las RS de las profesionales de atencion, pues se termina fijando unos
prejuicios y estereotipos sobre las familias que en muchas ocasiones parecieran no tener
otras posibilidades de existencia, lo que termina planteando la vulnerabilidad como un

rétulo inmaovil.

En este sentido, se hace necesario traer a la reflexion los planteamientos de Meirieu

(2004):

Es verdad que no podemos tachar con una cruz el pasado, abolir nuestros
origenes, renegar de nuestra historia, pero podemos articular un futuro distinto
sobre un presente asumido, apoyarnos en lo que somos para convertirnos en otra

cosa, reconocer nuestras determinaciones para poder superarlas (p.271).

Esta reflexion permite pensar que es necesario considerar otras formas de construccion
de subijetividad de los nifios, mediada por espacios que permitan una construccion de
mundos posibles y no el encierro del futuro en determinismos y causalidades sin

posibilidad de transformacion.

Hasta las mismas profesionales dejan ver en su continuo reclamo y reprobacion de las
practicas familiares, marcadas por el desinterés y la negligencia, un sentimiento de
impotencia, de consternacion y de frustracion, donde la vulnerabilidad parece ser una

asunto inabarcable, para el que no se tiene herramientas que les permitan leer las
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estigmatizador, lo que parece haber abierto una distancia entre la familia y el CDI, con

escazas posibilidades de comunicacion y encuentro.
2.2. Las relaciones interinstitucionales ¢reproductoras de vulnerabilidad?

Los discursos de las profesionales de atencion dejan ver otra imagen con relacién a la
vulnerabilidad que se instala en el papel del Estado, las instituciones prestadoras del
servicio y de ellas mismas, ellas entienden a la vulnerabilidad como un escenario en el

que todas las personas participan:

“Hay una negligencia silenciosa, todos estamos en el juego de la negligencia, de
la vulnerabilidad, familia e instituciones” (Fotolenguaje Nora, realizado en

09/2015).

La cita anterior deja ver la valoracion que las profesionales del area psicosocial realizan
de su propio trabajo y la manera como identifican las debilidades institucionales en cuanto
a la proteccién de los nifios en situacion de vulnerabilidad, lo que permite ver su
sentimiento de incapacidad e impotencia ante las situaciones de riesgo que permean a

los nifos.

Los matices de las RS de la nocion de vulnerabilidad con relacion a las instituciones
emergen en un escenario en el que maestras y profesionales psicosociales perciben un
silencio y un abandono de las instituciones hacia ellas, pues si bien hacen parte de ellas
se sienten en una posicion de soledad y que genera tensiones en tanto no cuentan con

las herramientas necesarias para llevar a cabalidad los lineamientos de la Estrategia.
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la falta de apoyo desde el operador y sus diferentes estamentos, lo que repercute, segun
ellas en una poca e inoportuna intervencion a las familias, que acarrea a la vulnerabilidad,
dicha vulnerabilidad parte de silenciar e ignorar problematicas que pueden ser pasajeras
y transitorias de ser manejadas a tiempo, con el fin de diligenciar documentacién. En esta
direccion las profesionales de atencion cuestionan el acompafiamiento que se brinda a
las familias, lo que permite visibilizar la imagen que ellas han construido sobre el cuidado
del otro y las préacticas educativas de los CDI: “Solo se sigue directrices puntuales y
momentaneas que se presentan con los nifios y las familias, con el fin de diligenciar los
documentos requeridos para cumplir estandares, no hay acompafamiento de nada”

(Fotolenguaje Andrea, realizado en 09/2015).

“¢ Serd que si estamos acompafando a las familias?” (Fotolenguaje Marta, realizado en

09/2015).

“Todo el tiempo se invierte en llenar informes y documentacion y las familias y los nifios

¢qué?” (Fotolenguaje Nora, realizado en 09/2015).

¢, Qué tan integral esta siendo esto?, pues las evaluaciones que se realizan desde
estandares van encaminadas a la cantidad de nifios que asisten diariamente a los
CDI y no a la calidad de atencién que les brindamos, nos piden la cantidad de
visitas domiciliarias realizadas en un mes, pero no nos piden los procesos

seguidos con esas familias (Fotolenguaje Andrea, realizado en 09/2015)

Se evidencia una percepcion de no estar siguiendo de manera adecuada los procesos y

de estar dejando pasar situaciones que pueden ser trabajadas por ellas en los CDI, en
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reducido a un escritorio donde se focalizan los casos mas notorios de las familias y de
los nifios que tiene problematicas latentes, y se vuelve prioritario el cumplimiento de
protocolos que corresponden a la cantidad de visitas domiciliarias que se realizan y a la
actualizacion de la papeleria que reposa en los CDI, como lo es el PAI, carpetas de los
nifios, directorios telefénicos y demés, dejando de lado acompafiamientos mas profundos
para las familias, puesto que lo que se ofrece no logra subsanar las necesidades que los

casos de los nifios presentan.

Al respecto los Lineamientos Técnicos de Atencion Integral a la Primera Infancia dicen

que la funcion de estas profesionales es:

Hacer seguimiento a los procesos individuales de los nifios y nifias con el fin de
detectar sus avances y retrocesos en los procesos de socializacion que tiene lugar
en los Centros de Desarrollo Infantil, con el fin de disefiar nuevas estrategias que
permitan el desarrollo de las competencias en ellos. Comisién Intersectorial para

la Atencion Integral de Primera Infancia (CIAIPI, 2012, pag.48).

En este sentido hay diversas sensaciones que aluden a la Politica Publica y a las
finalidades de la misma, dejando ver que no se logra cumplir con los objetivos propuestos,
ya que uno de los principios fundamentales de atencion en la Politica Publica es la

integralidad. Con relacion a este tema los lineamientos plantean que:

La atencion se hace integral cuando se organiza en funcién de los nifios y las
nifas, esta presente en los territorios y entornos especificos en donde transcurre
su vida cotidiana, es decir, llega al hogar, a los centros de atencion en salud y de
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ejercicio de sus derechos y reune las condiciones para asegurar que sea
disponible, accesible, de calidad, incluyente y sostenible para todas y todos de

acuerdo con su edad, contexto y condicion (CIAIPI, 2012, pag.10).

Asi las cosas la integralidad en este caso se queda corta, puesto que los asuntos a
atender de la poblaciébn que participa del programa supera las herramientas y
posibilidades de las personas que se encuentran a cargo, asi que, como lo expone una
de las profesionales psicosociales: “se le esta dando a las familias una sobadita” dejando
ver su percepcion sobre el servicio que se presta en los CDI, argumentando que dicho
servicio no es bueno, debido a la falta de respuesta cuando se hacen remisiones a otras
instancias del Estado, en sus palabras: “cuando uno remite los casos a comisaria de
familia no pasa nada, no hacen nada” (Fotolenguaje Andrea, realizado en 09/2015); hay
una percepcion de los CDI como instituciones solitarias, carentes de apoyo intersectorial

pero con responsabilidades en la atencién de familias y altas demandas estatales.

Y en este sentido se introduce una percepcion profesionales de atencién respecto a la
Estrategia de Atencidn Integral cuando sefialan que “Hay paternalismo de la Estrategia y
de los CDI hacia las familias, no se les exige nada y les tenemos que dar de todo”
(Fotolenguaje Sandra, realizado en 08/2015). “El sistema es paternalista y pone en riesgo

de vulnerabilidad a los nifios” (Fotolenguaje Andrea, realizado en 09/2015)

Mientras que las funciones del Estado giran en entorno a las inversiones y seguimiento
de los dineros para esta poblacion, las profesionales de atencion deben responder con

la demanda del estado y de las familias; de tal forma se entiende, en las percepciones de
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Estado las responsabilidades que deben ser compartidas; en consonancia con lo anterior
ellas consideran que ha tenido disminucién del papel de la familia en los procesos de los
nifios, aspecto que deja ver que los planes de articulacion CDI y familia no se estan dando

de manera armonica.
En esta linea una profesional psicosocial apoya esta posicién y asegura que:

“‘Mientras el Estado solicita documentacion para sustentar los dineros de la primera
infancia, los agentes encargados del cuidado de los nifios estamos perdiendo
tiempo y espacios para ser garantes de derechos y detectores de vulnerabilidad”

(Fotolenguaje Andrea, realizado en 09/2015).

En este sentido hay un sentimiento de inconformidad por las demandas que el Estado
hace a los CDI y los requerimientos que tienen las familias, puesto que hay un limitante
entre las acciones que las profesionales consideran pertinentes y que aluden al trabajo
de campo y a la garantia de derechos y los requisitos solicitados desde las entidades
operadoras y el Estado, que reduce la atencion integral al diligenciamiento de
documentacion, en palabras de ellas, “hay casitos que no se estan tratando como se
debe” (Fotolenguaje Marta, realizado en 09/2015); de tal forma se reduce la labor de los
CDI a cuidadores y alimentadores, es preciso tener en cuenta que esta es una de sus
funciones, pero que a diferencia de los Hogares Comunitarios -HC-, estos CDI deben
velar por otros aspectos referentes al desarrollo emocional, psicosocial y cognitivo de los

ninos.
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responsabilidades en los CDI y poco tiempo y apoyo para realizarlas, pues en estos se
descarga ademas toda la garantia de derechos que corresponden constitucionalmente a

los nifos, con el peligro que expresa una de las maestras:

‘Los CDI también son espacios propicios para la vulnerabilidad, aca también
ignoramos situaciones que ocurren con los nifios, nosotras no tenemos espacios

adecuados” (Fotolenguaje Sandra, realizado en 08/2015).

Dicho argumento lo sustenta haciendo alusion a los espacios en los que se dan los
procesos de los nifios y son los CDI, puesto que no cuenta con zonas de recreacién
adecuadas, son lugares ubicados en zonas de riesgo y la cantidad de nifios rebasa los

limites de sus propias capacidades. Como aparece en los lineamientos:

Es preciso contar con espacios de formacion y acompafiamiento disefiados para
responder a las caracteristicas, necesidades e intereses de los diferentes
contextos del pais, que le permita a las familias ganar confianza y seguridad en el
ejercicio de sus roles, en la interaccion con los nifios y nifias y generaré la creacion
y la sostenibilidad de ambientes favorecedores del desarrollo integral de la primera

infancia. (CIAIPI, 2012, pag.25)

En oposicidn a esto aparece una percepcion de una de las maestras, que alude a la
necesaria intervencion de los nifios y a un ambiente protector por fuera de sus familias,
en tanto argumenta que “Es necesario que los nifios se encuentren vinculados a un
ambiente protector fuera de sus familias, aca no contamos con los espacios suficientes

pero si estan mejor que en sus casas” (Fotolenguaje Marcela, realizado en 08/2015). En
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como algo que se da, otro lo otorga, y a pesar de no contar con los espacios adecuados

se encuentran situaciones favorables por fuera de la familia.

Llama la atencion, como en la lineas anteriores se identifica una “sospecha” histérica,
por parte del Estado y las instituciones de atencidn infantil, frente a las familias pobres y
a su capacidad para cuidar a los nifios, como lo planteaba Donzelot “En las clases pobres
los nifios mejor cuidados son los que se encuentra bajo la supervision del Estado” (1977,
pag. 87), asi mismo, en Colombia se establecié esa desconfianza por la familia a
principios del XX y aun se observa en las intervenciones psicosociales que se le dan a
las familias cuando son consideradas disfuncionales (Amador, 2014), a pesar de los

principios de intersectorialidad y corresponsabilidad planteados desde la Politica Publica.

En esta direccibn, emergen unas percepciones que se refieren a los procesos de
formacién que se dirigen a las familias, dichos temas, segun las maestras, deben estar
orientados a resolver probleméaticas que aquejen a las familias y que permita a corto plazo
mitigar y a largo plazo eliminar problematicas que ponen en riesgo a los nifios, pero
dichos procesos de formacién se realizan como lo enuncia una maestra: “Los temas no
se seleccionan para resolver una problematica puntual, son impuestos desde la parte
administrativa y corresponden a los que piden estandares”. (Fotolenguaje Marcela,

realizado en 08/2015).

Se podria afirmar que estas practicas invisibilizan a las familias desde las necesidades
puntuales y contextuales de los nifios, puesto que al parecer no se busca necesariamente

una correspondencia entre las tematicas y las problematicas de cada grupo o las
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comunicacién entre la familia y el CDI.

De esta manera se pierde nuevamente la finalidad de los procesos de formacion a las
familias, pues si bien los estandares de calidad permiten llevarle un proceso y
seguimiento a las actividades que tienen lugar en los CDI, no se pueden reducir a una

lista de chequeo:

El propésito general de la formacién y el acompafiamiento es la construccion,
transformacion o fortalecimiento de dindmicas familiares que se orienten hacia
patrones de interaccion afectuosos, calidos, solidarios, respetuosos, equitativos y
participativos entre los distintos miembros de la familia, particularmente con los

nifios y nifias de primera infancia (CIAIPI, 2012, pag.25).

Por todo lo anterior se hace necesaria una reflexion sobre los roles tanto familiares como
institucionales con miras a la reconstruccién de las relaciones entre ambas partes, que
permita que se realicen y articulen procesos que favorezcan el sano desarrollo de los
nifos.

A modo de cierre:

En este apartado se identifica la fuerte tension presente en el discurso de las
profesionales de atencion que, aunque culpabilizan a la familia de factores y dinamicas
que sitban a los nifios en riesgo de vulnerabilidad, también identifican y se cuestionan por

las estrategias y protocolos de atencion institucionales que segun ellas situan a los nifios

en peligro o como vulnerables.
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interinstitucionales debilitadas por los diferentes factores que impiden su correcto y
oportuno funcionamiento, esto es debido a los multiples formularios y protocolos que se
deben diligenciar con el fin de darle cumplimiento a los requisitos realizados desde
estandares de calidad, en este sentido cada una de las profesionales de atencion se
sienten desprovistas de herramientas para resolver algunas dificultades en su labor, y se
hace mas sencillo delegar las responsabilidades en otro, asi, los CDI responsabilizan a
las familias y las familias le endilgan a estas instituciones las responsabilidades que

deben ser compartidas.

Las maestras consideran que hay muchas debilidades por superar, estas dificultades son
vistas por ellas con sentimientos de impotencia y de incapacidad al no poder intervenir o

solucionar situaciones que ponen a los niflos en vulnerabilidad.

En otro sentido se observa el abandono que detectan las profesionales con relacién al
apoyo que reciben de otras instituciones como lo es comisaria de familia, al respecto los

lineamientos técnicos orientan:

El éxito en el desarrollo de los procesos de formacion y acompafamiento a las
familias y su incidencia en la garantia de derechos de los nifios y nifias, conlleva
la participacion de diferentes actores y voluntades y trasciende las fronteras de la
especificidad sectorial e institucional que tradicionalmente ha caracterizado la

oferta de servicios a la ciudadania (CIAIPI, 2012, pag.50).

Por esta razon, las autoridades y los lideres de los procesos deben identificar al conjunto
de actores clave relacionados con la atencion integral a la primera infancia e impulsar
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faciliten el disefio y desarrollo de los programas de formacion y acompafamiento,
sumando insumos para enriquecer las apuestas de la Politica Publica en Atencion
Integral a la Primera Infancia y facilitar la resignificacion de las condiciones en las que
viven los nifios a partir de las situaciones vividas por ellos y por sus familias (Salazar,

2013).

Finalmente, cabe destacar que la nocion de vulnerabilidad se asume como una categoria
principalmente social, en tanto le permite a las profesionales recoger en ella muchas de
las condiciones sociales y culturales no deseadas ni validadas dentro del discurso
idealizado de atencion a la primera infancia, pero en las que los nifios viven y crecen. La
vulnerabilidad se explica en funcion de la ineficiencia y negligencia de los contextos
familiares e institucionales, que al parecer no pueden ofrecer las condiciones y recursos
necesarios para abrirle al nifilo posibilidades que potencien su desarrollo. Por
consiguiente, se podria afirmar que la nocién de vulnerabilidad, conduce mas a centrar
la mirada en la falta y en el déficit que en la potencia y en la agencia, y por esta razén se
identifica una tendencia a generalizar y sobredimensionar las condiciones indeseadas
que experimentan los nifios, lo cual anquilosa la reflexion en la sobrediagnosticaciéon, mas
que en la posibilidad de construir colectivamente nuevas alternativas y rutas de trabajo

con los nifios y sus familias.
3. Las practicas educativas de las maestras

Este capitulo intenta describir algunos elementos que constituyen las practicas

educativas de las maestras, para lo cual, en primera instancia, se identificaron las
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de los nifios menores de 6 afnos, las cuales son renombradas por el operador encargado
de los CDI como “momentos pedagodgicos”, a saber: juego y encuentro, proyectos
pedagdgicos, realizaciones de grupo, huellas de encantamiento y arriba cuerpos, de
estas estrategias se eligieron las 3 primeras, al permitir observar mayor interaccion entre

las maestras y los nifios.

Por lo anterior, la descripcion y andlisis de las practicas educativa, entendidas como el
conjunto de practicas plurales y diversas encaminadas a cumplir con los propdésitos
formativos, en este caso dirigidos a la atencion integral de la primera infancia, se realizd
a parir del cruce entre lo esperado y planeado para cada “momento pedagdgico”, lo
observado en los CDI y lo visibilizado en los matices de las RS sobre vulnerabilidad de

las profesionales de atencion.
3.1. Juego y encuentro
Desde el planteamiento de la Estrategia de Cero a Siempre, este momento:

Es propicio para la participacion infantil, de tal manera que se evidencian las
primeras afinidades de los nifios desde la exploracion de materiales y a su vez,
hay cabida a la reflexion de las maestras sobre la pertinencia de las actividades
gue se van a trabajar y que estan encaminadas a desarrollar en los nifios tanto los
lenguajes expresivos como las habilidades para la vida en sociedad” (MEN, 2012,

pag.123).
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este momento como “una forma de trabajo que tiene una clara intencionalidad de
movilizar recursos de los nifios (emocionales, sociales, afectivos, cognitivos) para

promover el desarrollo de sus competencias” (MEN, 2012, p4g.25).

Esta estrategia se plantea por el operador con el fin de movilizar los sentires de los nifios,
se pueden observar en ellos “algunas dificultades y potencialidades en los procesos de
socializacion” (Observacion 5, en 04/09/2015) se observd en este momento algunos
nifios con dificultades para jugar con los demas, problemas para respetar el juego de los
compafieros y nifios que juegan en armonia con sus compaferos, por ello queda a la
vista de las maestras obstaculos en los nifios, como lo son la timidez, las dificultades en
la socializacion, comportamientos agresivos, actitudes positivas, potencialidades y
ademas, hay lugar a la manifestacion de dindmicas familiares, pues no solo las actitudes
negativas quedan en juego, si no, que los lazos familiares fuertes y firmes también tienen
cabida en este espacio, esto es evidenciado en comportamientos positivos, en el cuidado

del otro y en el hecho que reiterativamente rescatan las maestras: el compartir.

Esta estrategia es particularmente interesante puesto que se realiza todos los dias en las
primeras horas de la mafianay es a partir de ésta que las maestras detectan los intereses,

actitudes y afinidades de los nifos.

En este momento los nifios juegan libremente y a su gusto, la maestra esta
presente y tomando nota sobre lo que observa, adicionalmente las profesionales

del area psicosocial aprovechan dicho espacio para la observacion de actitudes,
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casas (Observacion 2, realizada en 14/08/2015).

Lo anterior lo justifica una de las profesionales del &rea psicosocial cuando argumenta
que “a través de los juegos y juguetes se les facilita a los nifios reflejar la realidad del
contexto familiar y social en el que se estan desarrollando”. (Fotolenguaje Andrea,

realizado en 09/2015).

Algunas maestras ven pertinente dicho momento y lo utilizan como la posibilidad de
entender algunas de las dinamicas familiares y asi poder emprender acciones
institucionales con miras a radicar o intervenir algunas situaciones emocionales o

cognitivas que se reflejan en los comportamientos de los nifios.
En esta linea una de las maestras expresa que:

“Es pertinente tener en cuenta a los nifos en la eleccidén de los temas que se van a
trabajar, eso hace que uno trabaje lo que a ellos les gusta y en juego y encuentro uno
ve otras cosas que sirven para trabajar en realizaciones de grupo” (Fotolenguaje

Marcela, realizado en 08/2015)

En este escenario se visibiliza al nifio y a sus necesidades en la practica y se alude al
lugar de sus silencios y de sus palabras, en tanto son orientadas las intervenciones a las
inquietudes e intereses que ellos muestran dentro de estos primeros espacios de
socializacion, por tanto, se evidencia una practica educativa pensada desde el nifio y para

el nifno.
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este momento pedagdgico puesto que:

Durante este momento la maestra se dedic6 a otros asuntos diferentes a
acompanfar y observar de cerca los comportamientos e inquietudes de los nifios,
dichos asuntos fueron diligenciar papeleria, organizar material para el trabajo del
dia y atender algunas madres usuarias que tenian inquietudes (Observacion 1,

realizada en 07/08/2015).

En este sentido y después de conversar con las maestras se observa una debilidad en la
practica educativa de ésta estrategia institucional, a partir del cual una de ellas explica:
“tenemos mucho trabajo, hay que aprovechar que los nifios estan entretenidos para
adelantar cosas” (Fotolenguaje Sandra, realizado en 08/2015). Por tanto, dedican el
tiempo de esta estrategia pedagdgica para evacuar otros asuntos y con relacién a los
intereses de los nifios “utilizan planeaciones de afios anteriores o que comparten entre

las companferas” (Observacion 1, realizada en 07/08/2015).

Se puede decir que en las practicas educativas observadas se ratifica los limites
institucionales que las profesionales experimentan frente a la realizacion de la estrategia,
considerando para ellas vulnerabilidad las restricciones de tiempo y la sobredemanda de
actividades que no les permite responder con mas holgura a las necesidades de los nifios
y de alguna manera sopesar condiciones de vulnerabilidad que los nifios viven fuera de

los CDI, especialmente en sus espacios familiares.

3.2. Proyectos infantiles
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intereses y afinidades de los nifios, no se trabaja desde los conocimientos escolares sino,
con caracteristicas de objetos, animales y plantas, las inteligencias l6gico-matematica,
espacial, naturalista y linglistica son las propicias a desarrollar en dicho momento y la
maestra “realiza actividades que familiarizan a los nifios con el entorno que los rodea”

(Observacion 4, realizada en 28/09/2015).

En este sentido Fandifio (2007) se refiere al trabajo por proyectos argumentando que
deben surgir a partir de la experiencia vivida por los nifios, la escuela toma estas
experiencias y las convierte en proyectos, y en este sentido se garantiza que dentro de
dichos proyectos esta inmersa toda la cultura de la sociedad a la cual la escuela se debe

abrir.

Dichos proyectos se elaboran teniendo en cuenta un marco conceptual que lo sustente,
en tanto la importancia del tema para los nifios; tienen una duracién aproximada de dos
semanas, en las cuales se socializan; formas, colores y tamafos de algunos objetos

potenciando habilidades como el conteo y la agrupacion; en este sentido:

Se observa que después de la primera semana algunas de las maestras se quedaron
cortas con las actividades a realizar con los nifios, pues ya habian realizado la mayoria
de ellas, o porque tal vez a raiz de un interrogante de los nifios se realizé una actividad
que estaba prevista para otro dia, este afirmacion emerge porque “después de realizar
las actividades del proyecto pedagdgico los nifios regresan a la actividad de juego libre”

(Observacion 2, 14/08/2015).
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Facultad de Fducacion - Fste gspecto genera algunas tensiones la practica educativa, puesto que no es
facil tener planes de contingencia sobre todos los temas y se cuenta con la limitante del
tiempo que debe ser cumplida de manera estricta, sin superar ni acortar los horarios

planteados por el operador.

Para el desarrollo de los proyectos pedagdgicos, las maestras deben generar espacios

propicios para el aprendizaje en este sentido la MEN dice:

“El Agente Educativo debe privilegiar los ambientes cotidianos que favorecen en
los nifios y las nifias el despliegue de sus capacidades y debe evitar aquellos

ambientes que les sean artificiales, ajenos y poco significativos” (p.27).
Al respecto una de las maestras explica:

Si se trabaja el tema de la vaca, no se trata solamente de mostrar imagenes de
este animal, sino también de permitir que los nifios las conozcan en su medio
natural y reconozcan la importancia de la vaca en la vida del hombre, mostrando
los alimentos que se derivan de ella y la importancia de la vaca, ademas del
cuidado que se debe tener por el habitat del animal (Fotolenguaje Sandra,

realizado en 08/2015).

No obstante, es necesario pensar si la idea es que se desarrollen temas o se construyan
ambientes de aprendizaje, en este espacio juega un papel importante la creatividad de la
maestra, pues no se trata tnicamente de visibilizar el objeto y aprenderlo, sino vincular a
las familias dentro de estos procesos de aprendizaje, favoreciendo asi el fortalecimiento

de los lazos entre los miembros de la familia y la institucion. Al respecto, es necesario
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Facultad de Bducacion - mencionar que “se debe involucrar a los padres de familia, o responsables del

cuidado y atencién del nifio, en actividades pedagdgicas que le permitan participar y ser
protagonistas del desarrollo de sus nifios y nifias” (MEN, pag.43) de tal manera que entre
familia e institucion haya un proceso constante de comunicacion que medie la

construccion de ambientes de aprendizaje saludables para los nifios.

En esta direccién, se destaca como “en los procesos donde las maestras vincularon a las
familias lo hicieron de forma seleccionada, citando Unicamente aquellas madres que ellas
consideran mas dispuestas con la formacion de los nifios y nifias” (Observacion 5,
realizada en 04/09/2015) debido a que consideran que las demés mamas son indiferentes

ante los procesos que atafien a sus hijos.

Las maestras expresan inconformidad, ya que las familias no muestran interés frente a

los procesos de los nifios en los CDI, en palabras de ellas:

‘Nunca me preguntan cémo se portd” (Fotolenguaje Marcela, realizado en

08/2015).

“Las mamas no preguntan si comio, a ellas no les importan los nifios” (Fotolenguaje

Leidy, realizado en 08/2015).

Se pueden ver las practicas educativas que se orientan hacia el comportamiento de los
nifos, al parecer las preguntas por tematicas, avances cognitivos u otros factores no se
privilegian tanto como el comportamiento de los nifios. La asociacion entre desinterés y
caracteristicas de las familias, desarrollado en apartados anteriores, lleva a que las

maestras duden en incluir a la totalidad de las familias en las actividades y tareas que se
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desinterés.

Lo anterior ha llevado a que las maestras construyan lazos afectivos con los nifios, ellas
asumen imagenes maternales con el argumento de que “los nifios no reciben carifio en
sus casas, solo cuentan conmigo” (Fotolenguaje Leidy, realizado en 08/2015), en este
mismo sentido se observd que “las actividades en general giran en torno a abrazar, dar
y recibir afecto, caricias, donde hay relaciones de carifio entre la maestras y los nifios”
(Observacion 6, relazada en 11/09/2015) lo que muestra un vinculo entre los afectos, la
ensefianza, la crianzay las emociones, lo que impide ademas la articulacion de la practica
educativa con las familias, pues no se encuentran presentes en este proceso 0 son

invisibilizadas por los estereotipos y los prejuicios de familia que posee la maestra.

Por otra parte y haciendo alusion a los proyectos pedagdgicos una de las maestras
reconoce su dificultad para ensefiar algunos temas, lo que deja ver su autopercepcion
respecto a sus practicas educativas, marcada por un sentimiento de imposibilidad. Esto

lo explica asi:

“A veces se me dificulta en los proyectos explicar algunos temas, entonces invito
personas externas al CDI o a companeros para que me apoyen” (Fotolenguaje

Sandra, realizado en 08/2015)

‘Hay temas que no son facil de ensefiar” (Fotolenguaje Sandra, realizado en

08/2015).
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imagenes y objetos ausentes en el aula, por ello se implementa el aprender a partir de la
experiencia vinculado a la practica, adicionalmente se enlazan otras personas externas
alos CDI y se pide acompafiamiento de personal interno en algunos temas concernientes
a la formacion de los nifios, ya que la maestra asegura que desde sus conocimientos y

formacién tiene limitantes.

En este sentido se evidencia que la maestra reconoce la importancia de apoyarse en
otras personas cuando identifica en si misma una ausencia en un saber frente a la
practica, adicionalmente ellas sujetan el uso de objetos como referentes significativos en
la practica, frente a la ausencia de estos en la aula; en contraposicion a esto otra maestra
expresa las dificultades que se presentan con dichas personas que “no utilizan palabras
sencillas y los nifilos muchas veces no entienden lo que ellos les explican” (Fotolenguaje
Marcela, realizado en 08/2015); llama la atencion el discurso de la maestra porque su
practica parece estar mediada por la necesidad del uso de palabras sencillas para
referirse a los niflos, asi mismo, emerge el trato diferenciado entre adultos y nifios
mediado por el uso de las palabras, aspecto que se cuestiona, puesto que la Propuesta
de Educacion Inicial, como ya se habia mencionado no busca dar explicacion a temas
concretos desde los saberes escolares, sino que por el contrario busca que a partir de la
exploracion el nifio descubra el mundo que lo rodea. En las observaciones no se

evidencio la presencia de personal externo a los empleados del CDI.

A partir de la informacién recolectada se observa que aun no se da una superacion del
trabajo por temas a pesar de la metodologia por proyectos que plantea la estrategia, los

cuales se sustentan sobre la premisa:
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Facultad de Fducacion - “E| proyecto pedagoégico se define como un proceso de construccién colectiva y
permanente de relaciones, conocimiento y habilidades que se va estructurando a
través de la busqueda de soluciones a preguntas y problemas que surgen del
entorno y la cultura del cual el grupo y el maestro hacen parte —el grupo investiga,
explora y plantea hipétesis en busca de diferentes alternativas —, y en el cual el
nifio participa activamente como ser cognoscente, sensible e imaginativo a través
de conocimientos y actividades funcionales, significativas y socializadoras” (MEN,

2012, pag,3)

Si bien se realizan diversidad de actividades, los temas abordados siguen siendo temas
convencionales, y al parecer desligados de los problemas identificados en los contextos
cercanos de los nifios, lo que permitiria afirmar que la representacion de la vulnerabilidad
ubicada en funcién de la familia no es un asunto que permee la ensefianza, se podria
decir entonces que las miradas que sobre vulnerabilidad tienen las maestras de los nifios
se sitta por fuera de la ensefianza, en oposicién a esto Fandifio (2007) argumenta que
los proyectos facilitan la vinculacion a la escuela de las familias y las comunidades,
puesto que los proyectos que alli se trabajan parten de los entornos culturales y naturales
que ellos proveen. Aungue es importante sefialar que pareciera que algunas maestras
intentan suplir algunos faltantes en los nifios como lo es el afecto y la implementacion de
la norma, para lo cual incorporan en sus estrategias y actividades elementos referidos a

estos temas, como se mostrara a continuacion.

3.3. Realizaciones de grupo
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es pertinente trabajar con ellos las emociones y los sentimientos, asi como las normas y
las actitudes frente a diversas circunstancias, asi la estrategia de “realizaciones de grupo”
se propone como un momento para trabajar principalmente las normas y los valores,

teniendo en cuenta las dificultades que se observan en los comportamientos de los nifios.
La practica educativa en este momento se ve ligada a la adquisicién de la norma:

Las maestras utilizan premios y castigos a partir de los comportamientos
relacionados con el trato a los pares, y se dan incentivos y castigos a los nifios
como recompensa por su comportamiento, las acciones que se toman con relacion
a estas situaciones son privilegios como eleccion de compafieros y juguetes

(Observacion 3, realizada en 21/08/2015).

En palabras de ella: “yo les doy premios o los castigo dependiendo como se comporten
en el dia” (Fotolenguaje Sandra, realizado en 08/2015), en dichas situaciones se le asigna
a los nifos privilegios respecto a sus pares, en la medida que se les permite tener “control
de algunas situaciones como lo son lugares en las filas, algln juguete especial, o sobre
alguna situacion particular a la cual no tienen acceso los demas nifios” (Observacion 3,

realizada en 21/08/2015).

Respecto a las preparaciones y planeaciones con relacion a la apropiacion de la norma,

se identifico que:

102



SIDAD

1)
DE ANTIOQUIA

Faculad de Educacién %] o5 temas son muy generales y hacen referencia a celebraciones, por ejemplo el

mes del amor y la amistad. No se imparten valores como el respeto por el otro y

las normas de urbanidad, se limitan al compartir” (Observacion 4, 28/08/2015).

Y en algunas sesiones “los nifos se dispersan, muestran desinterés por tales actividades
que hacen alusion solo al compartir” (Observacion 6, realizada en 11/09/2015), en tanto

elaboran fichas que obsequian a sus compafieros como simbolo de amistad y union.

Al preguntarles a las maestras por este tema el argumento mas comun entre ellas es:

“Uno trabaja con ellos el compartir y el buen comportamiento, pero no es facil, en

la casa no les ensefian” (Fotolenguaje Marcela, realizado en 08/2015).

En esta misma linea se visibiliza el trabajo de la norma especialmente enfocado a la
intencidn de “ensefiar” a compartir entre los nifios, hay una finalidad de las maestras para
que el niflo mejore su conducta. Una de ellas expresa: “uno quiere que ellos sean
personitas y los motiva para que compartan, para que sean felices” (Fotolenguaje Leidy,
realizado en 08/2015). Haciendo referencia a la imagen que la maestra tiene sobre la
necesidad de cambiar cosas en la vida de los nifilos como requisito para ser persona o
para ser felices, surge el interrogante sobre la expresion de la maestra al tema de “ser
personas”, ella lo nombra haciendo referencia a que es necesario cambiar cosas en las

vidas de los nifios para que sean socialmente personas.

De lo anterior llama la atencion como el trabajo de la norma se percibe en funcion de lo
que las maestras califican como importante, como es: “aprender a compartir” y la

cohesion del grupo. No obstante, en la cotidianidad surgen otros problemas como lo relata
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fea, negra” (Fotolenguaje Sandra, realizado en 08/2015), pero no se observé que este

fuera un tema de trabajo propuesto por la maestra.

Con relacion al tema de inclusién la UNESCO (2002) presume que la meta de la
educacion inclusiva es “eliminar la exclusion social que se deriva de actitudes y
respuestas a la diversidad en raza, clase social, etnia, religion género y capacidad”
(pag.3) y esta propuesta apunta a eliminar en los nifios sesgos negativos con relacion a

los demas por algun tipo de condicion que antes era considerada como diferente.

De lo anterior se observa cémo aparece la responsabilizacion del contexto familiar de las
dificultades que se presentan en el comportamiento de los nifios, pero no se observa
ningun trabajo articulador entre la adquisicion de la norma en el CDI con el contexto
familiar, pareciera que al calificar a la familia como incapaz de acompafiar en los nifios
en el desarrollo de la norma, se asumiera que esta es una tarea del CDI, reconociendo

de antemano el limitado alcance que la intervencién de este pudiera tener.

En esta misma linea y haciendo alusioén a la discriminacion se evidencian otros tipos, por

ejemplo:

“Los niflos me dicen cosas de un nifio: Profe, es que huele maluco, no quiero que
juegue conmigo” y “profe: él parece una nifia, le gusta jugar con mufiecas. Yo les

digo, aca todos somos iguales” (Fotolenguaje Marcela, realizado en 08/2015).

Se hace referencia a que los nifios son iguales dentro de estos lugares, sin embargo, en

las observaciones realizadas no se evidencia la puesta en marcha de iniciativas que las
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actividades gue se realizan se enfocan a la regulacion de los nifios y a conservar un buen
comportamiento infantil, para que ellos no se salgan de los pardmetros aceptados por el
grupo. Se evidencia cierta dificultad por parte de las maestras para abordar problemas
mas complejos con los nifios, como es el caso de la discriminacién, asi mismo con
relacion al género se esté silenciando éste aspecto fundamental en el desarrollo de los
nifios, como lo expone Ling (2013) los niflos aprenden mas acerca de género y
desarrollan un sentido de identidad de género durante la primera infancia. Esta misma

autora asegura que:

“Casi todos los aspectos de la vida estan matizados de connotaciones de
masculinidad o feminidad. Una desventaja de resaltar el género hasta tal punto es
gque puede aumentar los estereotipos de género y el comportamiento

discriminatorio negativo contra el género” (pag. 4)
Respecto a este ultimo tema las maestras expresan que:

“‘Hay logros de aspectos positivos con los nifios, sin embargo, hay dificultad para
llevar algunos temas con ellos, como lo es la discriminacion en el aula; porque los
papas refuerzan esas conductas en las casas” (Fotolenguaje Sandra, realizado en

08/2015).

Segun lo anterior la maestra sefiala los limites que su intervencion tiene, puesto que va
en contravia de las conductas aprendidas de las familias dejando ver un tono

desesperanzador frente a los cambios que la intervencidn pueda traer en los nifios.
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que poseen las maestras, es importante sefialar que se establece una relacién entre los
comportamientos, actitudes y costumbres familiares y los comportamientos o acciones
de los nifios, las expresiones que usan para referirse a algunos de ellos son: “antes el
nifo hace algo, con esa familia que tiene” (Observacion 2, realizada en 14/08/2015),
“¢.qué mas se puede esperar de él, con todas las probleméticas que hay en la casa?
(Observacion 5, realizada en 11/09/2015)”. Derivado de esto se observa una especie de
marcacion a los nifilos por parte de las maestras por alguna condicidon sea econdémica,
social o educativa, como lo afirma una de las maestras: “es que el nifio refleja aca todas
esas probleméticas que tienen en sus casas, los nifios con familias que tienen problemas

siempre son los nifios més cansones” (Fotolenguaje Leidy, 08/2015).

A estas dificultades que las maestras ven en los nifios como consecuencia de sus familia
se agrega el descontento frente a la no respuesta de los otros actores y de las decisiones
institucionales, al respecto una maestra arguye: “yo denuncio a las familias con la
coordinadora o la psicéloga, cuando me incumplen con los horarios y las tareas, pero no
pasa nada, si la mama no cumple, uno que puede esperar del hijo” (Fotolenguaje Leidy,
realizado en 08/2015). Con esta explicacion se alude a la carencia de acompafiamiento
que sienten las maestras al quedar desprovistas de elementos y personas que les
permitan tener mas y mejores alcances en la practica educativa; asi ellas se asumen
solas en medio de las anomalias tanto familiares como institucionales, lo que genera
tensiones en la practica educativa, ignorando problematicas familiares que pueden ser

tratadas pero que se salen de sus propios limites, alcances y funciones.

A modo de cierre:
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inconformidad por parte de algunas de las maestras, al considerar que existen limitantes
por parte del operador, tanto en algunos temas como en tiempo de ejecucioén, lo que
genera tensiéon con las actividades que ellas quisieran realizar en las aulas de los CDI;
no obstante, otras maestras ven estos espacios como la posibilidad de desarrollar
proyectos a partir de los intereses de los nifios, que se encuentran sujetos a sus propios
gustos y afinidades, transversalizados por su propio ser, por sus propias experiencias,
para que se dé una mediacion entre los demandas exigidas por la misma Estrategia y los

requerimientos de los nifios.

Es importante resaltar que las maestras estan formadas para trabajar con nifios en edad
preescolar, pero para algunas, segun su autopercepcion, dada a conocer en los
fotolenguajes, se encuentran dificultades en trabajar temas no escolarizados, que es uno

de los fines principales de la Estrategia de Cero a Siempre, “el trabajo por proyectos”.

De lo anterior cabe destacar la continua culpabilizacion que se hace de la familia y de la
manera como se la responsabiliza de los limitantes que las maestras encuentran a la hora
de trabajar con los nifios, se identifica una continua sospecha sobre el entorno familiar,
aspecto que retrasa o entorpece la garantia de derechos y el aprovechamiento de
espacios como los CDI para la promocién de la resiliencia y como un foco que permita la
erradicacion de etiquetas, estereotipos 0 imagenes que sesgan, clasifican y encasillan a

los nifios en una condicion que la mayoria de los casos podria ser transitoria.

Es importante anotar que en ocasiones los nifios son percibidos como carentes, no solo

de elementos de orden econémico, sino también de afecto, nifios expuestos que ameritan
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parece comprometer a las maestras con el deber de suplir algunos de estos faltantes en
los nifios desde lo educativo, al promover acciones dentro del aula vinculadas a los
valores, al afecto y a la norma, no obstante, también se identifica como ellas encuentran
el limite de su intervencién en las cualidades y condiciones familiares de los nifios,

principal responsable, para ellas, de la vulnerabilidad de los nifios.

Al respecto, se puede reflexionar sobre las implicaciones de esta lectura sobre la familia,
pues si bien son innegables las dificultades que se identifican en este entorno, es
problematico asumir como aspecto predominante de la vulnerabilidad a la familia, puesto
que esta mirada dificulta abrir posibles vias de comunicacion entre ésta y el CDI, entre
los discursos de la atencién infantil y las practicas y realidades culturales de las
poblaciones atendidas. Mas que fijar la imagen de vulnerabilidad en la familia con
condiciones sociales adversas, muchas de las veces vistas como irremediables, se hace
necesario pensar rutas para el encuentro, para la diversificacion de las miradas que

permitan recrear colectivamente otras practicas, sentidos y mundos posibles.
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La vulnerabilidad es un término inicialmente normativo, que se plantea en la Politica
Publica para la asignacion de recursos y la aplicacion de una discriminacion positiva, no
obstante, es importante ver como la nocion de vulnerabilidad se reconfigura en las
apropiaciones que los sujetos hacen de ella, tomando otros usos en los contextos
particulares, como son, en este caso, los escenarios de atencion a la primera infancia. Es
en esta direccion que a continuacion se presentan las conclusiones derivadas de esta

investigacion.

En primera medida se puede concluir que la nocién de vulnerabilidad es definida por las
profesionales de atencién como la susceptibilidad que tienen las personas para ser
heridas debido a diferentes situaciones que se presenten en su cotidianidad, es decir,
personas que se encuentran constantemente expuestas a condiciones que le generen
riesgo y peligro, con relacién a los nifios las profesionales aluden principalmente a tres
aspectos centrales sobre los cuales se establece la vulnerabilidad, estas son: lo
econdmico (principalmente la escasez de recursos econdémicos), lo cultural (donde se
conciben las practicas familiares) y lo social (que abarca los contextos adversos como

violencia, drogas, prostitucién, entre otros).

Una conclusién importante es la vision general de vulnerabilidad que poseen las maestras
en la cual se evidencian las explicaciones de causa y efecto, ya que ellas identifican los
factores vulneradores y nombran las situaciones a las cuales les asignan consecuencias
y en buscan los responsables de estas, lo que permite visibilizar una RS de la

vulnerabilidad que alude a la familia, esta imagen se nutre y enriqguece con las
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funcionamiento (matices de las representaciones). En esta linea ellas identifican a la
familia tanto como el generador de vulnerabilidad como la solucion més viable a dicha

situacion.

Los matices de las RS que poseen las profesionales de atencién muestran claramente
que la familia y su conformacion, son factores que sitian a los nifios en condicion de
vulnerabilidad, entonces, los prejuicios sobre esta conformacion, sobre la ausencia de
alguna de las figuras (madre o padre) y sobre las consecuencias que esto tendrd para
los nifios son argumentos que las profesiones usan para justificar algunos

comportamientos infantiles que se alejan de los esperados por ellas.

La imagen de la familia materializa las RS de las profesionales de atencion en tanto les
permite explicar, justificar, argumentar y sustentar respecto a la vulnerabilidad en torno a
la familia, en conclusion si la imagen de familia fuera cambiada en las maestras, la forma

en que ellas entenderian dicha nocion también seria diferente.

Por otra parte, las profesionales de atencién dejan ver un continuo reclamo a las familias,
y, @ su vez, un sentimiento de frustracién e impotencia ya que la vulnerabilidad parece
ser un asunto que se sale de los limites de intervencion de las maestras, situacion en la
cual no hay modos de leer las vivencias familiares en un sentido menos causal y

estigmatizador, lo que al parecer ha abierto una brecha entre familia e institucion.

Otra imagen de vulnerabilidad que se configura en los discursos de las profesionales de
atencion alude a las instituciones prestadoras del servicio, los matices de estas

representaciones se hacen visibles en un escenario en que las profesionales se sienten
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a cabalidad sus funciones, en esta linea para ellas las relaciones interinstitucionales se
encuentran debilitadas por todos los asuntos de funcionamiento y diligenciamiento de
documentacion, lo que hace que la mirada a los nifios sea desde la periferia de una
situacién a la cual ellas no le pueden tocar fondo debido a que se sienten desprovistas

de herramientas que les permita solucionar algunas situaciones en los nifos.

En consonancia con lo anterior, se encuentran los matices de las RS que insindan
carencia al interior de la Estrategia, pues con su reciente implementacion se esta
preocupando mas por la medicion de la calidad que por la misma calidad en si, en tanto
las cabezas de los CDI ocupan la mayor parte del tiempo en diligenciar papeleria y
cumplir con todos los requerimientos exigidos mas que en acompafar, guiar y dar luz de
esperanza a las familias que requieren de su cuidado. En este sentido se puede insinuar
que las instituciones también son detonantes de vulnerabilidad en tanto su funcién
principal gira en torno a supervisar a las familias ya que las percibe con déficit, ausencia

y falta.

La practica educativa se desarrolla en un escenario que se encuentra mediado por las
RS de las profesionales de atenciéon con relacién a la nocion de vulnerabilidad, las
maestras por su parte al percibir la carencia, la falta y la desproteccion de los nifios al no
contar con las condiciones necesarias al interior de su familia, toman posturas maternales
desde el aspecto educativo, para ello se implementa la imparticion de la norma, los
valores y los comportamientos socialmente aceptados. Sin embargo, es importante tener
en cuenta que las RS que poseen las profesionales de atencion sobre las familias con

condiciones sociales dificiles o que no acuden a lo esperado por ellas, dificulta establecer
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reflejado en la ausencia de la familia en los momentos formativos que se dan al interior

de los CDI y que serian propicios para fortalecer los lazos familiares.

Con relacién a los hallazgos encontrados y teniendo en cuenta las RS de vulnerabilidad
que poseen las profesionales de atencion, se hace necesario recordar las exigencias
educativas que interpela estas RS, una de ellas y quiza la mas importante es la que

plantea Meirieu con relacién a las politicas:

Se hace necesario una politica en nifiez que propenda por el desarrollo de las
capacidades de los nifios méas alla de centrarse en la sintomatologia o en las
consecuencias, requiere asumir las condiciones sociales, educativas, politicas,
econdmicas y culturales de los contextos como entornos favorables para el

desarrollo psicosocial de los nifios (2004, pag.139).

En consonancia con lo anterior el reto gira entorno a retomar el discurso sobre educacion
inicial, en el cual se busca el desarrollo de las potencialidades de los nifios sin que su
pasado determine su presente y su futuro, sino que por el contrario hayan posibilidades
y espacios que propicien el desarrollo de las habilidades en los nifios para ser futuros
ciudadanos, en este sentido el papel de las profesionales de atencion es indispensable,
pues cuando las posibilidades de los nifios se reducen Unicamente a las que cuentan en
sus hogares y estas no son las mas positivas para su desarrollo, es necesario que ellas
sean acompafiantes libres de estigmas, marcas y etiquetas, como lo expresa Meirieu

(2004),“ es necesario un adulto que abra una brecha en el horizonte: sé lo que eres, lo
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que hay otras posibilidades” (pag.27).

Con relacién a los CDI como espacios orientadores de familias y nifios en educacion
inicial tienen un objetivo educativo, como lo expresa Meirieu (2004). “Hay que aliarse con
el niflo contra todas las formas de fatalidad social, cultural y grupal. No condenarlo nunca
a reproducir aquello a lo que parece estar destinado, ofrecer continuamente perspectivas
nuevas, no escatimar nunca una ocasion para ayudarle a conseguirlo” (pag.272), y esto
solo es posible en la medida que las maestras y demas profesionales de atencién sean
conscientes de sus propias percepciones, prejuicios, estereotipos y estigmatizaciones,
con el fin de trabajar para que ellas contribuyan a la disminucion de las brechas sociales

entre los nifos.

Se puede concluir también que, desde lo pedagdgico y educativo, es indispensable
emprender procesos de investigacion sobre la vulnerabilidad, sustentada en
metodologias que favorezcan las relaciones familiares, de tal manera que se dé una
movilizacion de las RS que poseen todas las personas que se encuentran en el circulo
protector de los nifios, en este sentido la vinculacion de la familia no es el Unico requisito,
se necesita ademas, el acercamiento de las demas instituciones gubernamentales que

promueven y garantizan los derechos de los nifios.

Es importante concluir diciendo, finalmente, que el estudio de las RS de vulnerabilidad
permiti6 comprender las maneras como las maestras entienden, visibilizan y se enfrentan
las realidades sociales que rodean a los nifios y sus familias, dichas RS permean de

manera significativa las practicas de intervencion sobre los nifios. En este sentido se hace
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mucho auge, ya que se podran buscar nuevas rutas de reflexion y analisis para una

educacion inicial libre de estigmas, estereotipos y miradas de sospecha.
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ANEXO 1: GUIA DE ENTREVISTA

CATEGORIA REPRESENTACIONES SOCIALES

¢, Cuales son las representaciones sociales que poseen las maestras con relacién a la

nocion de vulnerabilidad? — El significado de una experiencia vivida.

¢Hace cuanto tiempo trabaja con nifios y

nifas pequefios?

¢,Qué ha sido para usted trabajar en el CDI?

Cuénteme del grupo que atiende, ¢cémo ha

sido el trabajo con ellos?

¢,Como implementa la norma dentro de las

actividades que propone a los nifios y nifias?

¢ Cudles son las dificultades u obstaculos

mas dificiles de su labor?

¢, Qué la motivo a trabajar en el CDI?

¢, Qué significa para usted este trabajo
considerando tanto aspectos positivos como

negativos?
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¢, Cual cree que es su mision como agente

educativo?

¢, Qué es lo que mas le gusta de trabajar con

nifos y nifias pequenos?
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CATEGORIA Representaciones sociales de vulnerabilidad: PRACTICAS EDUCATIVAS

¢, Qué actividades, formas de hacer, de relacionarse con los nifios permiten perpetuar caracteristicas referidas a la

vulnerabilidad o liberarlos de ellas?

Personas ¢ Maestras

¢ Nifios y nifias

Lugares e Aula: Proyecto Pedagdgico
Situaciones e Interacciones maestras — nifios y
ninas: Equidad, inclusion,

discriminacion.

e Ejercicio de la autoridad e
implementacion de la norma.

e Resolucion de conflictos.

e Acompafiamiento en la

construccion de aprendizaje:
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relacion con el conocimiento y con

la adquisicion de habilidades.

CATEGORIA VULNERABILIDAD

¢, Como se evidencia el discurso de la vulnerabilidad en lo que veo?

Personas ¢ Maestras

¢ Nifios y nifias

Lugares e Aula: Momentos pedagdgicos

Situaciones e Sijtuaciones de riesgo social

e Vulneracion de derechos.

e Situaciones de pobreza.

e |gualdad.

e Homogenizacion.

e Condiciones consideradas
socialmente problematicas.

e No se evidencia.

Otras categorias | e ¢Surgen otras categorias?
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Objetivo
Evocar en las participantes recuerdos, momentos y actores relacionados con la nocion
de vulnerabilidad, con el fin de detectar en los relatos matices de las representaciones

sociales de dicha nocién.

Descripcién

Se les pide a las participantes que para el encuentro lleven imagenes de momentos que
para ellas sean significativos desde los logros que se han tenido con los nifios y nifias.
Se inicia el conversatorio con ayuda de las imagenes y a medida que se avanza se indaga
por las nociones de vulnerabilidad a partir de la informacion que cada una de las personas

presentes va suministrando.

Expresién

En este momento, los participantes dialogan y negocian a partir de las preguntas
planteadas por la investigadora, unas de las preguntas utilizadas fueron:

¢A quiénes les gusta utilizar este lugar?

¢ Qué actividades se desarrollan alli?

¢ Qué tipo de encuentros se dan en este lugar?

¢, Qué tipo de problemas se presentan alli?

¢, Qué reglas existen para estar en este lugar?

14 Tomado y adaptado de: Ghiso & Quiroz. Medellin, Fundacién Universitaria Luis Amigd. 2002. Técnicas
Interactivas para la Investigacion Social Cualitativa
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¢Quién determina que los nifios y nifias puedan ingresar al servicio y que criterios
utilizan?

¢, Qué entiende por vulnerabilidad?

Interpretacion

Las narraciones deben ser grabadas en su totalidad para ser utilizadas en el analisis, la
informacion recolectada es util en tanto en ella se reflejan algunos de los matices de las
representaciones sociales que ellas poseen con relacién a la nocién de vulnerabilidad, 1o
anterior fue posible debido a que la conversacion permite que las personas expresen
libremente y sin tensiones su estereotipos, imagenes, prejuicios y percepciones de un

fendomeno particular.
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UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Facultad de Bducacion - ANEXO 4: GUIA DE CARTOGRAFIA1S

Objetivo

Identificar matices de las representaciones sociales que poseen las maestras y
profesionales del area psicosocial de la nociéon de vulnerabilidad a partir de los mapas
que cada una de ellas se ha trazado a lo largo de su diario vivir y experiencia, y que les

hace posible explicar dicha condicién en los nifios, nifias y sus familias.

Descripcion

Se trabaja con los grupos por separado, es decir un grupo conformado por las maestras
y otro conformado por las profesionales del area psicosocial, ellas elaboran en una hoja
de papel un mapa con relacién a la nocién de vulnerabilidad, para ello se les pide que
plasmen todo aquello que consideran se relaciona con dicha nocién, personas, sujetos,
lugares. Se les pide ademas que hagan uso de imagenes que ellas consideren se
relaciona con sus relatos para asi complementar su trabajo.

Después se realiza un conversatorio donde se socializa el trabajo de cada una y se
permite explicitar mas claramente la idea que cada una de ellas desea transmitir con
relacion a la nocion de vulnerabilidad.

En estos debates se generan las siguientes preguntas:

¢, Qué se observa?

Lo qué no se presenta...

1> Tomado y adaptado de: Ghiso & Quiroz. Medellin, Fundacidon Universitaria Luis Amigd. 2002. Técnicas
Interactivas para la Investigacion Social Cualitativa
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UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Facultad de Educacién LO que queda afuera“_
¢ Qué expresa la cartografia?

¢, Desde donde se expresa?

Interpretacion

Esta técnica permite tener una descripcidn general, y una mirada panoramica de lo
expresado por las personas participantes con relacion a las nocion de vulnerabilidad,
siendo un instrumento muy practico para detectar los matices de las representaciones
sociales, esto facilita comprender la realidad de ellas pues se evidencia maneras de
pensar, interactuar, sentir el ambiente y los espacios en los cuales se da la atencion a la

primera infancia.
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SRR A
UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Facultad de Educacion - ANEXO 5: CONSENTIMIENTO INFORMADO

Fecha:

Actividad:

CDil:

Yo, agente  educativa  del
CDI , conozco los objetivos de la

informacion suministrada, estos han sido informados por la investigadora, por tanto la

autorizo a que publique dicha informacion.

Firma de la agente educativa

Firma de la investigadora
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ANEXO 6: EJEMPLO DE MALLA DE ANALISIS

Institucién u
Familia: operador:
Maestras/
imagen de acompafiamiento,
relacion
Persona ¢A qué se alude | familia que se pautas, funcion, | nifios y ninas:
educativa:
que Narraciones con percibe, papel como los perciben | imagen de nifio, rol | COMENTARIOS
sentires,
habla vulnerabilidad? | de la familia en las maestras, las | del nifio
pensamientos,
la educacion de familias 'y los
practicas
los hijos agentes
educativos
Sandra | No me gusta o no | probleméticas No hay normas y | La maestra No hay pautas de | Practica educativa
me siento  con | asociadas: las pautas de | expresa crianza, vinculada a las
muchas drogadiccion, crianza son | sentimientos  de capacidades de Ila




capacidades, por
decirlo asi, cuando
estamos en la
construccion de
normas, porque hay
nifios que tienen
problemas desde su
casa, en las casas
no les ponen
normas ni habitos,
pues como
adecuados para
ellos, porque hay

mamas que son

carcel, madre
solterismo,
abandono de los

padres

inadecuados o

estan ausentes.

La maestra
sefala un
problema al

interior de la
familia que alude

a "no poner

normas, ni
habitos
adecuados” y

esto lo explica por

las condiciones

inadecuacion
frente a las
consecuencias
que ella
considera trae la
vulnerabilidad en
lo nifnos
especificamente
el manejo de la
norma.

Tal vez se podria
considerar  que
para las maestras

la vulnerabilidad

La maestra cuestiona
el comportamiento de
nifios de querer hacer
lo que él quiera y lo
explica como
resultado de las
condiciones de la
familia. Dejar ver que
la escuela debe ser
un lugar distinto a la

casa

maestra y a su
autopercepcion,

sentimiento de
incapacidad. La
ausencia de norma
como un indicador de
vulnerabilidad. Resalto
la manera en que la
maestra relacién en un
sentido causal el
comportamiento  del
nifio y los problemas
de los padres, como si

fuera suficiente




solteras, tengo un
nifo que la mama
es drogadicta, el
papad esta en la
carcel, entonces es
un nifio que es muy
dificil porque él
piensa que puede
hacer lo que quiera
y que estd pues

COmMoO €en Su casa.

de solteria,

drogadiccion
situacién

carcel.

y
de

se expresa en el
mal
comportamiento

infantil

explicacion para
comprender el mal
comportamiento

infantil. Esto me lleva a
interrogarme por
formas de
estigmatizacion  que
parten de identificar
una solo causa a un
problema de un orden

diferente.




ANEXO 7: CLASIFICACION DE LOS MATICES

SOCIALES DE LA NOCIKON DE VULNERABILIDAD

CLASIFICACION DE LOS MATICES DE LAS REPRESENTACIONES [

Parcepciones:

Las representaciones sociales se encuentran configuradas por una serie de
matices que pemiten estudiar su estructura v confomacién, uno de estos
matices es la percepcidn, ésta no 25 un fendmeno meramente individual, ya que
necesita alimentarse de los constructos sociaes para tener sentido vy dotarse de
valor en un sujelo deferminado. ‘el temmino no se refiere a las caracteristicas
fisicas observankes sing 8 rasgos que la persona le atibuwe al blanco
observable, .. es descrita como una instancia mediadoa entre el estimulo v el
objeto extenor para formar el concepto que nos hacemos de &l (Mo, 2002,
pdg.18). En conzonancia con lo anterior fueron identificados en las profesionales
de atencidn las percepciones que ellas tienen eslablecidas con melacion a la
nocidn de vulnembilidad.

« Desde un principio los estuvieron seleccionando con el puntaje del
SISBEN, esos fueron los nifios, pues, komo ks que tenlan el SISBEN
mas bajio los que empezaron 8 entrar. Ya luego los nifios con
vulnerabilidad, con desplazamiento, y para acabar de completar por

(Fotolenguaje Sandra, realizado en 08/2015)

+ Los nifios con wulnerabilidad son niflos que no tienen recurscs

decido asl la cobedura, ya empezaron a llamar nifios del comin |

Conmieai tad o [Mpd]: 5= establece una dsdinddn entre poblacdn
widneratie y nifcadal comin, lewdcacondmico earun oiterdcode
o b i A i P U A AR et e mglcaala
wulneaslidad

econdmicos, que papa v mama de pronfo no trabajan, que viven en

Cowriesn tad o [ p2]: Les nifa con wiAnerablidad 32 definen a

'| parir da v momaricr coiferdca: d primem caingeus, sdacr

&l e ot drme, D i [l @ uma re bl da la vl ded
oomlapcdrea desmindoerrmaicos= b famila epecaime~s b




Estereotipos:
Los estereotipos a igual que la percepcion y los prejuicios son matices
fundamentales de las RS. Los estereotipos permiten ver las categorizaciones
gue poseen las personas, en tanto en ellos se agrupan caracteristicas concretas
a grupos y son de utilidad en tanto permiten justificar y argumentar los
fenémenos sociales. Una de sus caracteristicas es que, son de causa y efecto,
es decir un suceso acurre como consecuencia de un acto.
El estereotipo es una forma de representacion colectiva, en tanto aparece
como copia o copias idénticas de una representacion. Puede, ademas,
definirse como un conjunto de atributos de un hecho social u objeto que se
convierte en una categoria desde la cual se retine a un grupo albergado bajo
esa cualidad. (Salinas e Isaza, 2003, pag.25)
Los estereotipos estan construidos por las experiencias que tienen los sujetos y
estan configurados a partir de las estructuras que construye la sociedad en tanto
a genero, familia, sexo, educacion, salud, etc. que se leen en los medios de
comunicacion y se reflejan en la sociedad en general. La caracteristica principal
de los estereotipos es que son generalizados a un grupo social, en esta linea
Huici define los estereotipos como "sociales en su origen, en su referente u
objeto (un grupo social) y son compartidos” (1996, pag.179).
Partiendo de esta definicién fueron identificados los siguientes estereotipos en
los relatos de las profesionales de atencién:
e Los padres estan ausentes, no se hacen cargo de los nifios, esto es

negligencia y se relaciona tanto con el comportamiento de los nifios como




con la falta de desamollo cognitiva, las familias estan siendo las mas

vulneradoras de ks derechos de ks nifios [Foblenguaje Andrea,

raalizada aen 09/2015)
|‘|'n:|- pienso que ven en Henry ese ol de papa porque por decir algo, el
nifio que tene @ papa en la carcal, &l es muy pendiente v es detras de

Henry siempre |[Fotdenguaje Marcela, realizado en 05201 5)

En un principio cuando llegaron los nifios, la mayoria no compantian

porque la mayoria son hijos Onicos |[Fotolenguaje Andrea, realizado en

| Cirnaiiteds [MpIT |1 Un parie peddn de ladamilla come quien
vulnerm un made de n vaineraidsd exin negegenclay &
eivEEaipd & b crimlded que v & s T e gl gsnce v mal
eamparamiEnte y graklemin an d deiar rellE

| Cmanteds [Mp28 | Gtemcipe de la suendade pad e que =
plenm que o nife deampe lo busca s aToe

Comantsda [Mp22 ] Adscddn de cosmlldsd hjo dnkanila

049/2015)
los papas que fene otras posibilidades econdmicas si son mas
pendientes de ks hijps, " qué hay que hacer? “;qué necesia?” y los

nifios refiejan eso dentro def CDI |[Fotdenguaie Andrea, realizado en

09/2015)
I_-:us nifios qua son dficles, yo siempra he pansado, niftlo problema la
mama problema o viceversa, mama problema nifia problema por esa es

que son asl, no hay més, no hay otra explicacidn |(Fotdenguaje Sandra,

04/2015)

H:J me gust tampoco cuando hay que hacer una actividad que exigen
desde el CDI, o sea, que no sa2a desde las expenencias o los gustos de
ks nifios, sino impuestas por las mismas coordinadoras. Porque los nifics

na la disfrutan, los nifios no la kagran u"ru'enciaﬂ[Fﬂtda'lguajE Sandra,

oo b i d g mcamam o oo inoerEs de g pad res par s hijag

o o ] ol rll o e P P i e e & ol e A e e
e IS e

«‘cmm [Mp20]: Se redacicnaen un wrdds cauml

—— Coom mntaeds [Mp31 ] A sccn counal mama predsmanifdcr
gk, 8 ey ke da un de e oo e et o sl g

= Comentedo [Mp32]i Pevepddn de laapicacddn de la swwega 1

realizada en 08/2015)

I-layr abandona por pane de las familias, las mamas ven a ks nifos comao

andadl




pomue cbviamente eso se va a ver reflejado en el comportamiento de |

ellos | (Fotolenguaje, Marta, 2015)

= Comentado [Mp3 ] W wnembildad sa aeda cn o b vl
widiama Woas o L P, | ma de Burdels, Aol @nenia o
mencgaren e, 12 ke una des de wineraklided wculada s
o e e o | e o oo ki d b B al mal

« Uno nota ahi mismo Jla diferencia entre las familias] Jlos nifios mas

Compea samian e de lognifod.
Corisean Lol O [ pelil ) 52 define la winersbildad amdadaala

cansones son casi siempre los de esas mamas que cuentan con alguna
problematica, que trabajan en prostibulos, que son madres cabeza de
hogar, que hoy son con un novio, mafiana con el otro, escs nifiocs, no se
saben comportar, son mas groseros, le dafian |as cosas a los demas, les

pegan, todas esas cosas|, (Cartografia Marcela, 04/2016)

protacaén
\[wlﬂntﬂpu]: Parcapoidn de las famiias

Prejuicios:
Los prejuicios constituyen un componente muy impotante dentro de los matices
de las representaciones sociales, pues si ben son muy semejanies a los
esfereotipos, adicionalments poseen una actitud frente al estersotipo vy no todos
los estereotipos tienen actitudes prejuicicsas en su origen, vy esto los diferencia
radicalmente, por tanto un prejuicio es visible cuando la actitud de la persona
con relacidn al fendmeno e2 negativa o positiva;
Los prejuicios designan los juicios hechos de sentimientos negativos hacia
Ios individuos o los grupos que tienen una pertenencia social distinta a la
propia, lo que cawea por lo general, un rechazo. Un prejuicio es una actitud,
lo que implica una dimension evaluatva acerca de un grupo social paricular,
{Prever, Camascal y Bogalska, 2012, pag.11)
Estos autores han detemminado ademas que los estersotipos v los prejuicios
conllevan a la disciminacién que para efectos de esta investigacion sitia a los

nifios y nifias en condiciones de vulnerabilidad, ya que es una desventaja social

ma comparfamianicds banifcslarmadreyy Wrmedacan
s | i, e o v el e e a1 e Fogar,

= G tado [Mpdl | Berecdpe que saglica coma caus dd
oo camihede paneja




que &l eztado no le brinda a las familias mae pobres situaciones que les
pemita dejar de ser pobres, si ks dan subsidios y esa COSa85, pero no
oportunidades de verdad, y necesanas para revindicar sus derechos, y

por tanto la familia no cuenta con las condiciones medianamente

nomales para satisfacer las necesidades, (Cartografia Leidy, 04/20186) | Comentada [MpR]: Femepcén socal de la rponsabildad ]
aniatal con lm familm pokres

+ Mea yo me refiero a que quiza las que son mas pobres...uno puede
categorizar la pobreza, en alio, medio y bajo, es charro, pero las mas
pobres, como los bamios que hay acd, son personas que no quieren o nNo
tienen las posibiidades de estudiar, por ejemplo, uno que medio pudo
estudiar, se siente coto muchas veces con la educacidn que le da a los
hijos, v eso los afecta vulnerandoles derechos, como la libre expresion,
digamos ahora estas familias, que no tienen nada de estudio, que son
analfabetas, sin un trabajo estable, una estabilidad econdmica, entonces
de gue va a senvir, 0 en que le puede ayudar a los hios (Cartografia

Leidy, 04/201 E-H | Comentado [MpT1] Un ssemotpe de b famila paire que
fendril dificultade s pary Brindar una Buerm aducacén. ¥ un pre juicc:

) ) ) e deosila dcouments qud o 187 poee y s s dicadsd A
« LUsted cree que la parte econdmica tiene que ver con la educacion de los pusade aypdnr 8 s hips, wndacie de entrada los hace manca
capuca. Lavunarablided v exprea an nogarn Saar los derachcs,
aunque b des de hon de rech o 3 oo U parque 295 uEs alod

hijos? Si, con la educacion y con &l afecto, porque la parte econdmica i

tiene que ver directamente la parle emocional, v 2si usted no esta bien
econdmicaments que ke puede brindar a sus hios? Yo creo que de ahl

parien muchas cosas, la parte emocional, la comportamental, los nifios

muestran en otras partes todas esas falencias que tienen en sus Gﬂﬂ-ml.___,---‘ Comentada [Mp72]: 8 mreucic ss sudends = macens

nagsyamante s la pobre e nondecon o incapaodad de sducer
Bia e oo la ncaged dad da Bindar & 48 M jpod o amocenad.

(Cartografia Leidy, 04/2018)

+ Desde que hicimos el pimer encuentro, yo me gquedé cuestionandome




