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Resumen

La presente es una investigacién cualitativa, con un enfoque de estudio de caso
multiple, que caracteriza los actos creativos de nifios' de 5 afios realizados con recursos
digitales. Para ello se trabajé con un grupo del grado transicion” en un colegio ptblico de
Medellin, Colombia, utilizando un computador como soporte y diversas herramientas
digitales que permitieron a los nifios emplear sistemas simbdlicos como iméagenes, signos y
la voz para la creacion e interpretacion de marcas. A diferencia de estudios previos, se
aporta evidencia empirica y contextualizada en relacion con el proceso de produccion que
llevan a cabo los nifios utilizando no solo una sino varias herramientas digitales.
Adicionalmente, un resultado para resaltar es la configuracion del concepto de escritura
digital en nifios de 5 afios como un proceso de creacion e interpretacion de marcas
realizadas en un entorno digital que requiere la mediacion de un adulto.

Palabras clave: escritura digital, actos de creacion, preescolar, tecnologias de la
informacion y la comunicacion, estudio de caso
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Introduccion

Hace doce afios, Siraj-Blatchford & Whitebread (2003), sugerian que la tecnologia
educacional deberia ser integrada en actividades educacionales hasta el punto que
‘desapareciera’, hasta que “pasara desapercibida tal como no volvimos a notar el papel y el
lapiz cuando se trata de escribir. Simplemente lo tomamos por sentado y la nueva

tecnologia deberia ser igual” (p. 93).

Las intenciones expuestas persisten en la actualidad, esto puede confirmarse con
Cassany (2012), quien refiere datos no satisfactorios resultantes de la investigacion sobre la
introduccion de tecnologia en el aula. En sintesis, esos resultados indican (segun Cuban y
Pedro, citados por Cassany): poco uso de los computadores en clase pese al alto costo para
obtenerlos, pocos cambios metodologicos y evidencia de que los recursos con mas éxito
han sido la pizarra digital y el powerpoint, porque mejoran las exposiciones magistrales del
docente; de modo que “la educacion sigue siendo transmisiva y memoristica”, afirma el

autor y complementa:

Esta claro que nuestro coeficiente de inteligencia no aumenta por comprarnos un
Smartphone ni aprendemos mas 0 menos por el hecho de pasar horas frente a una pantalla. El
ordenador solo ofrece las potencialidades (affordances, en inglés) para acceder a mas datos y
comunicaciones mas sofisticadas; lo que genera aprendizaje e inteligencia es la practica
cognitiva y social de ejecutar esas potencialidades en contextos reales significativos hasta el
punto de poder apropiarnos de esas herramientas y de convertirlas en instrumentos basicos

para nuestra vida. (p. 40)
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Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) —que pueden
definirse con Bolstad (2004) como “lo que nos permite obtener informacion, comunicarnos
con los demas o tener un efecto en el ambiente usando equipos electronicos o digitales”—,
tienen una influencia evidente en diversos ambitos de la sociedad, sin embargo para
Cassany la escuela siempre ha desconfiado de los sucesivos avances tecnoldgicos, asi que
su integracion implica un proceso lento que requiere ensayo, experiencia, reflexion y

maduracion.

Un amplio rango de productos tecnolégicos y aplicaciones se ha ido integrando
timidamente a las actividades de los diferentes niveles escolares, y alin con mayor cautela a
la educacion infantil. Bolstad (2004) comenta que si bien antes se hablaba de tecnologias de
la informacion para hacer referencia sobre todo a computadores e internet, la dimension de
comunicacion de las TIC empezé a tomar igual importancia y ya abarca mucho méas que
solo computadores. En la educacion infantil, dice, el término TIC puede incluir los
siguientes tipos de hardware y software: Computadores (de escritorio, portétiles); cAmaras
y videocdmaras digitales, software y herramientas de creatividad y comunicacion; internet;
teléfonos; teléfonos moviles, grabadoras de voz; historias interactivas, ambientes simulados
y juegos por computador; juguetes programables; tecnologias de videoconferencia y
circuitos cerrados de tv; proyectores de datos, tableros electrénicos y mucho mas (Bolstad,

2004).

No obstante, mas alla de recursos y artefactos digitales, que seguiran en actualizacién
constante, el estudio que se presenta a continuacion se vale de estos recursos para generar
una experiencia en la que un grupo de nifios produce e interpreta un conjunto de marcas

digitales. Puntualmente esta investigacion se inscribe en la linea de escritura digital, en
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de sentido.

Para alcanzar las finalidades expuestas se realizé un estudio de caso en el que se
propuso a los participantes integrar diversos sistemas simbélicos (Montoya Ortiz y Valle
Grisales, 2005)iii adicionales al alfabeto — como sonidos, imagenes, dibujos y fotografias—,
en lugar de utilizar un solo sistema simbolico como se ha hecho en estudios previos. Para
este fin se us6 un soporte que fue la interfaz de un programa de computador y herramientas

digitales como teclado, mouse, micr6fono y camara.

El presente trabajo, que da cuenta detallada de este proceso investigativo, se compone
de cinco capitulos. En el Capitulo 1 se presenta la linea de razonamiento que llevé a
identificar el problema de investigacion de acuerdo con la literatura relacionada; a partir de
la alfabetizacion digital, como campo general, se pasa al interés especifico: la creacion e
interpretacion de marcas digitales para representar el pensamiento. Luego, se establecen las
dos preguntas que se procuré resolver desde esta investigacion y también se da cuenta del

contexto, la justificacion, la relevancia y los objetivos propuestos.

El Capitulo 2 contiene los referentes tedrico-conceptuales de la investigacion; entre
otras cosas se discute el concepto de alfabetizacion digital y se manifiesta que es necesario
optar en su lugar por una alfabetizacion unificada. Mas adelante, este capitulo se enfoca en
los dos procesos o conceptos en los que se centro la indagacion: la creacion y la
interpretacion de marcas con recursos digitales. Finalmente, se hace un recorrido por

estudios cercanos al problema planteado en este texto.



Facji;lfig’:i\mn El Capitulo 3 corresponde al disefio metodoldgico implementado, en éste se
describe quiénes fueron los participantes y cuéles fueron los escenarios y los diferentes

Momentos y Estrategias de recoleccion de datos que se aplicaron para explorar la creacion
y la interpretacion de los nifios; al final del capitulo también se explica la estrategia con la

que fueron analizados estos datos.

En el Capitulo 4 se hace el anélisis de los datos obtenidos y se destacan los resultados
mas relevantes, entre ellos puede destacarse una reconfiguracion del concepto de escritura
digital, no como secuenciada y alfabética sino como una forma de representacién que

incluye creacion, interpretacion y un entorno digital con caracteristicas particulares.

Finalmente, el Capitulo 5 se dedica a las conclusiones del estudio y comparte
contribuciones y recomendaciones que buscan aportar evidencia empirica sobre escritura
digital, resultados que podrian ser retomados para la practica educativa de maestros y para
el disefio de politicas y de recursos educativos mas acordes con las necesidades de

estudiantes del contexto y edad estudiados.
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1. Crear e interpretar marcas digitales a los cinco afos

En este primer capitulo se busca describir y contextualizar el problema de investigacion
y presentar los argumentos que lo justifican. En adelante se determina también la relevancia
del problema en términos cientificos y practicos y se revelan las preguntas y los objetivos

que guiaron el proceso.

1.1. Las TIC en la vida de los nifios

El uso de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) influye en
diversas practicas sociales actuales e incluso las reconfigura. En la escritura, practica
discursiva que interesa al estudio presente, ha sido determinante el uso de estos recursos;
desde que se populariz6 el computador personal, a partir de los afios 80, e Internet, desde la
década de 1990, las opciones disponibles para escribir se han incrementado, haciendo
posible realizar marcas sobre nuevos soportes adicionales al papel y con herramientas

alternativas al lapiz.

Los cambios se han evidenciado simultaneamente en “los modos de produccion de
los textos, los modos de circulacion de los textos, y la materialidad de los objetos
portadores de las marcas escritas” (Ferreiro 2011), lo cual se ve reflejado en mayores
alternativas de comunicacion para cada vez mayor cantidad y diversidad de usuarios; esto
se debe a que el acceso se ha hecho cada vez menos dependiente del nivel de desarrollo de
los paises, del poder adquisitivo de las personas e incluso de su edad. Esto ultimo interesa

particularmente al presente trabajo:

10
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tecnologias contemporaneas brindan nuevas formas de mediacion y representacion del
mundo y de la comunicacion. Fuera del colegio los nifios estdn enganchados con estos
medios, no como tecnologias sino como formas culturales: no las ven como meras
herramientas técnicas sino por el contrario como parte de su cultura popular, y de su diario

vivir. (Buckingham, 2008).

Es claro que multiples factores influyen en el significado del concepto de infancias y
no es posible entenderlo de manera universal o Gnica; sin embargo, el momento historico
por el que atraviesa actualmente la humanidad permite ubicar las infancias en estrecha
relacion con la tecnologia y los medios. Segun Buckingham (2000), “Incluso, se podria
decir que el propio significado de infancia en las sociedades actuales se crea y se define a

través de las interacciones de los nifios con los medios electronicos”.

En vista de que la tecnologia proporciona a los nifios posibilidades variadas para crear
e interpretar el mundo a su alrededor, los nuevos recursos pueden servir también —como lo
afirma el National Council for Curriculum and Assessment (2012, p.166)— “para
transformar la alfabetizacion”. De hecho, saber comprender y usar tecnologia digital se
evidencia como una necesidad para participar efectivamente en la sociedad contemporanea;
como lo apuntan Henao Alvarez y Ramirez Salazar (2008), las TIC han penetrado de tal
manera los diversos sectores y ambitos de la vida moderna (la industria, el comercio, la
banca, el entretenimiento, las comunicaciones, el transporte), que cualquier estrategia de
mejoramiento de la educacion resulta impensable sin incorporar el uso de estos recursos en

los procesos de ensefianza y aprendizaje. En otras palabras, “Los nifios estan viviendo ya en

11
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comprendan y participen activamente en é1”. (Buckingham, 2005, p.272).

Para referirse a la compleja tarea que tiene a cargo la escuela en este contexto,
Lankshear y Knobel (2012) hablan de “nuevas alfabetizaciones”. Lo central en éstas, dicen
los autores, no es el hecho de que ahora pueda buscarse informacion en linea, escribir
usando procesadores de texto 0 mezclar musica con software sofisticado, sino que se pueda
movilizar con esas nuevas alfabetizaciones —a diferencia de las alfabetizaciones con las que
estamos familiarizados (en lectura y escritura)— diferentes tipos de valores, prioridades y

sensibilidades. En suma, de aprendizajes.

Con Jenkins (2008) se puede ampliar que en el nuevo panorama mediatico los nifios
son participantes, no espectadores ni consumidores. La participacion, como él explica, se
refiere a lo que la cultura hace con los nuevos recursos mediaticos y se diferencia de
interactividad dado que interactividad es una propiedad de las tecnologias. “No podemos
enfocarnos simplemente en las tecnologias e ignorar los cambios culturales que estan
ocurriendo alrededor y a través de ellas”, expresa Jenkins, e insiste en que la alfabetizacion
mediatica, necesaria tanto para los adultos como para los nifios, se debe orientar
precisamente hacia la participacion y no hacia el consumo, puesto que: “la persona educada
del futuro podra comprender y expresar sus ideas a través del rango mas amplio posible de
medios” (p.36). Ademas, refuerza Cassany (2012), en la red no es posible ser solamente un
gran lector, como lo han sido muchos letrados en la época de Gutenberg, esto para resaltar
que en internet los lectores también escriben, que “la recepcion y la produccion de textos se

imbrican intimamente y no se puede estar pasivo o callado” (p. 33).

12
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Lo dicho por Jenkins y Cassany puede ser complementado con las siguientes
consideraciones de Quintana (2015), sobre la narrativa digital infantil. Para este ultimo
autor, hablar de narrativa infantil es dejar de centrarnos en los recursos tecnologicos
empleados o en el simple andlisis de las producciones y, en lugar de eso, fijar la atencion en
el modelo comunicativo llevado a cabo, convirtiéndose en el elemento determinante de
nuevas formas de narrar, donde los usuarios (citando a Laiglesia & Marta-Lazo, 2013)
“participan, seleccionan los contenidos, interpretan criticamente su significado, logrando

adoptar un papel activo en todo el proceso comunicativo”.

En este sentido, el presente estudio busca nutrir la literatura cientifica y la practica
educativa las cuales apenas en afios recientes han comenzado a considerar que los
artefactos digitales" (Trujillo, 2015) pueden integrarse a la educacién de nifios pequefios.
Concretamente, se comprende la necesidad de lograr mayor entendimiento de lo que en
realidad constituye el desarrollo de la escritura en ambientes digitales (Merchant, 2008), en
un momento en el que en preescolar y en el sistema educativo en general no se enfatiza en
que la escritura es un acto cognitivo y linglistico que involucra més que letras y, en
cambio, se le concibe como un sistema estandar, formal y basicamente en términos del

abecedario.

Para Cassany (2012), es paraddjico que ahora los jovenes se expongan mas a la
escritura que en ninguna otra época pretérita, pero que dicha exposicion no favorezca la
norma estandar, que es el registro académico de la escuela (p.84). La préctica continuada de
los géneros electronicos informales —chat, foros, redes sociales—y la exposicion a la
escritura ‘ideofonematica’ —concepto con el que el autor (citando a Torres i Vilatarsana) se

refiere a la manera de escribir en la red— crean perfiles lingiiisticos nuevos. “Los jovenes de

13
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hoy estan familiarizados con, entre otros: emoticonos, cifras y simbolos con valores
fonéticos, dibujos, etc.”, afirma Cassany, quien ademas habla de practicas vernaculas, las
cuales, en sus palabras: incluyen el conjunto de tareas letradas que ocurren en el ambito
privado y ocioso de la familia y los amigos, que hacemos por iniciativa propia, y sin seguir
norma o directriz alguna; como ejemplos estan el diario, la cronica de viajes, recetas,

felicitaciones, postales, dedicatorias y mensajes de telefonia mavil.

Segun indica, lo que ha cambiado en la red es que ahora lo vernaculo se conserva 'y
multiplica exponencialmente y, entre otras cosas, incorpora formatos visuales, como
imagenes estaticas (fotos, dibujos, iconos) y dindmicas (videos caseros, clips breves), y los
integra en précticas multimodales complejas. En esto concuerda Skantz Aberg (2014),
quien dice que hoy los textos no estan limitados solamente a letras escritas, sino que son
vistos en una perspectiva mas amplia que incluye tanto imagenes estaticas como imagenes
en movimiento y sonido, por lo tanto se hace indispensable circular a través de los
multiples tipos de textos contemporaneos o marcas producidas con tan diversas y recientes
herramientas —instrumentos con los que se hacen las marcas— y soportes —superficies sobre

las que se materializan esas marcas—.

Herramientas digitales

14
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Soportes digitales

Segun Merchant (2006, p.95), el reto para el sistema educativo es reconocer y
responder a la naturaleza rapidamente cambiante de la escritura y construir sobre la variada
experiencia y el interés de los nifios. En definitiva la tecnologia no es buena ni mala, dice
Cassany (2012), sino que depende de como se use; el mismo autor explica que “Con una
misma plataforma, un docente puede repetir dinamicas magistrales de memorizacion de
informacion o generar contextos creativos para que los alumnos intercambien sus ideas y

construyan productos innovadores” (p. 252).

Asi se hacen relevantes dos conceptos de la teoria del aprendizaje de Piaget, la
‘acomodacion’ y la ‘asimilacion’, que Reinking, Labbo y McKenna (2000) retoman para
exponer como los individuos y grupos relacionados con la investigacion y practica de la
alfabetizacion conceptualizan e implementan las nuevas tecnologias digitales en su trabajo.
En acuerdo con los autores referidos, este trabajo de investigacion opta por la
‘acomodacion’, es decir, por un uso de TIC que favorece nuevas posibilidades de escritura,

para practicas sociales y como herramienta de comunicacion, con el fin de lograr efectos

15
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palabras de Reinking, Labbo y McKenna (2000) corresponderia al uso de tecnologias
digitales para suprimir o extender practicas de alfabetizacion existentes en el aula, por
ejemplo, usar el procesador de textos como medio para publicar lo que previamente fue

escrito a mano en talleres de escritura.

De forma complementaria lo sugiere la National Association for the Education of

Young Children [NAEYC]:

La investigacion permanente es necesaria para mejorar el entendimiento sobre como los
nifios pequefos usan y aprenden con tecnologia y con medios interactivos (...) La
investigacion debe ayudar a guiar las politicas y la practica basada en evidencia, asegurando
que, ahora y en el futuro, el uso de tecnologia y de medios interactivos sea intencional y
apropiado para el desarrollo de todos los nifios, que extienda y apoye el compromiso activo,

practico y auténtico con aquellos a su alrededor y con su mundo (NAEYC, 2012).

1.2. Relevancia practica y cientifica

Como se ha esbozado lineas atras, este trabajo pretende aportar a la investigacion
relacionada con los actos creativos de nifios de 5 afios en contextos digitales, lo cual hace
parte de la alfabetizacion digital, un campo amplio y también de origen muy reciente, como
lo confirman algunas revisiones de literatura relacionadas. Una de esas revisiones sobre el
uso de computadores en educacion infantil (Yelland, 2005) encontré que el uso de nuevas
tecnologias por parte de nifios pequefios hasta 2003 solo se habia reportado
anecddticamente en asuntos especiales sobre TIC en revistas como Young Children y

Childhood Education.

16



Facigzlel{i(l;::jcmn Otra revision de literatura (Leu, 2000) encontr6 que hasta antes de comenzar el
actual milenio habia sido publicado poco trabajo en alfabetizacion digital en revistas que
direccionan el desarrollo de la lectura y la escritura en contextos educacionales. Lo reciente
de la problematica también se observa en un estudio en el que Kamil y Lane (citados por
Leu, 2000), identificaron que entre 1990 y 1995 solo 12 de 437 articulos que estudiaron
aspectos tecnoldgicos de la alfabetizacion fueron publicados en cuatro revistas académicas
lideres sobre investigaciones de lectura y escritura. Mas adelante, entre 1994 y 2004,
Lankshear y Knobel (citados por Yelland, 2005) hallaron en revistas de alfabetizacion, asi
como en revistas especificas sobre nifiez temprana y revistas de tecnologia, que de 554

articulos en 9 revistas, solo 18 eran sobre el area amplia de uso de nuevas tecnologias y 5

eran especificamente estudios empiricos relacionados con tecnologia y alfabetizacion.

De forma consecuente, sobre escritura digital en especifico se encuentran en la
literatura algunas publicaciones académicas, pero ninguna, de acuerdo con Merchant
(2008), se habia enfocado hasta ese afio directamente en nifios de entre 5y 6 afios, edad en
la que comUnmente ellos estan en proceso de adquisicion de la escritura (principalmente
alfabética). El interés en estudios con nifios de esta edad se origina recientemente, segun
manifiestan trabajos investigativos como el de Merchant (2008), en el contexto
internacional, y el de Barreto (2012), en el &mbito local. Asi que en el segundo capitulo de
este texto, en el que se dan a conocer los referentes tedrico-conceptuales, se citan no solo
autores que han usado software educacional o diversos recursos tecnoldgicos para
creaciones de nifios de 5 afios sino que se va mas atras al hacer referencia a estudios que

tratan la escritura manuscrita de los nifios; también se alude a otros trabajos que no hablan
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exactamente de nifios de 5 afios, pero que son cercanos al campo de interés y se

mencionan investigaciones sobre uso de TIC por parte de nifios pequefios.

Contrario al enfoque de la investigacidén temprana que se concentraba en si la
tecnologia deberia o0 no ser incluida en el aula —comparando si funcionaba mejor lo impreso
o lo digital—, se prefiere con este estudio estar en linea con la investigacion reciente que se
ha enfocado en los contextos para apoyar los usos de tecnologia (National Council for
Curriculum and Assessment (2012, p. 166), con la conviccion de que involucrar las TIC en
el aprendizaje de los estudiantes mas pequefios es apremiante. Asi lo argumentan

Escontrela Mao y Stojanovic Casas (2004):

Las TIC son herramientas esenciales de trabajo y aprendizaje en la sociedad actual donde la
generacion, procesamiento y transmision de informacion es un factor esencial de poder y
productividad, en consecuencia, resulta cada vez méas necesario educar para la sociedad de
la informacion desde las etapas mas tempranas de la vida escolar. (p.12).

En definitiva, desarrollar investigaciones y programas educativos que contribuyan
a formar estudiantes competentes frente a los desafios de la nueva sociedad es una demanda
mundial, que también debe verse reflejada en cada realidad local. Dichas razones hacen
necesario conocer el panorama de lineamientos en el que se enmarca la realidad educativa
de los participantes de esta investigacion: nifios de 5 afios, estudiantes de grado transicion

en un colegio publico de Medellin, Colombia.

Este contexto puede comenzar a trazarse al tener presente los resultados de las
Estadisticas de Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) en los hogares de la
Comunidad Andina 2011 (Secretaria General de la Comunidad Andina, 2013) que

presentaron a Colombia con los mayores porcentajes en el uso de TIC, por encima del
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metropolitana de Medellin —en cuanto a hogares con acceso a bienes y servicios TIC para
2011- donde: 90,9 por ciento de hogares contaban en ese momento con teléfono celular,
51,5 por ciento con computadora y 43,5 con internet en casa (Secretaria General de la

Comunidad Andina, 2013, p.12).

Sin embargo, en el escenario colombiano “es reciente y complejo lo construido
sobre las TIC ‘dentro’ del campo educativo y pedagdgico” (Parra, 2010); segun la
caracterizacion realizada por el investigador, hasta los afios noventa no se le dedico a las
TIC ningln nimero monogréafico en revistas representativas como Educacion y Cultura,
Educacion y Pedagogia, Revista Colombiana de Educacion (p. 224). De igual forma, el
hecho se enfatiza en lo concerniente a la educacion de nifios pequefios, de acuerdo con
documentos de politica publica nacional que ocho afios atrds empezaban tan solo a
mencionar a las TIC en la educacién preescolar”. Sin embargo, en la actualidad hay
algunas metas mas claras en politicas publicas del pais para la incorporacién de las TIC en
los procesos educativos de nivel preescolar. De acuerdo con el Ministerio de Educacion
Nacional (2006): para 2015 se espera que el 90 por ciento de estudiantes de preescolar,
basica y media del sector oficial tengan acceso a PC y que en 2019 la cifra llegue al 100 por
ciento. También se plantea que el porcentaje de docentes de preescolar, béasica y media
formados en el uso de las TIC llegue en 2015 al 90 por ciento (fase inicial) y 70 por ciento
(fase profundizacidn) y que para 2019 estas dos fases de formacién hayan llegado al 100

por ciento.

Aunque las estadisticas que se conocen en Colombia sobre el uso de TIC no

especifican ese uso en los nifios pequefios, sino en los hogares en general, si se evidencia la
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Facji;lfig’:i\mn importancia dada actualmente a las TIC para todos los niveles con objetivos como el
planteado a 2016 por el Ministerio de Educacion Nacional (2007): “Incorporar el uso de las
TIC como eje transversal para fortalecer los procesos de ensefianza y aprendizaje en todos
los niveles educativos” y especificamente para el nivel preescolar, por ejemplo en la ciudad
de Medellin: De acuerdo con el Articulo 13 del Decreto 2247 de 1997, para la organizacion
y desarrollo de sus actividades y de los proyectos ludico- pedagdgicos, las instituciones
educativas deberan atender para preescolar once directrices (Alcaldia de Medellin, 2014, p.

17) entre las que se destacan en relacion con este proyecto las siguientes:

—La experimentacion que posibilita la exploracion del mundo y las relaciones con la

ciencia y la tecnologia.
—Ambientes que posibiliten la creatividad, la fantasia y la capacidad de asombro.
—Ambientes para la comunicacion, la libre expresion de sus pensamientos y el goce.

—Acceso a las TIC, al juego y a la exploracion del medio para su apropiacion y

trasformacion.

En el mismo sentido, en la malla curricular del nivel Preescolar en Medellin
(Alcaldia de Medellin, 2014, p. 18) se destaca la importancia que se da actualmente a las

TIC en los ejes comunicativos de cada periodo escolar en indicadores como:

—“Exploro y me acerco mediante actividades ladicas y creativas a las TIC y al idioma

inglés”.
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—*“Plasmo en mis producciones orales, escritas y graficas las percepciones y
comprensiones acerca de la familia y la comunidad, y hago uso de las TIC para

comunicarlas”.

—“Expreso con claridad y coherencia el contenido de diferentes portadores de texto a

través del juego, el arte, la exploracion del medio y el uso de las TIC”.

No obstante estos adelantos en las politicas y programas, es importante notar que en
América Latina, donde la mayoria de los paises también adelanta algin proceso de
integracion de TIC en sus sistemas educativos, “las investigaciones y evaluaciones
muestran que el ingreso de estas tecnologias en el mundo escolar es menos fluido de lo
esperado”. (Unesco y OEI, 2014, p.113). Otra falencia consiste en que mientras politicas y
estudios (Medietilsynet, 2010; Kvinge, et al., 2010; Kotilainen, 2011; Moinian, 2011,
citados por Bglgan, 2012, p.164) demuestran que los nifios efectivamente usan
herramientas digitales en edades tempranas, pocas veces esto se hace de forma creativa y
rara vez por parte de los nifios —de acuerdo con una encuesta (Kvinge et al., citados por
Bglgan, 2012) sobre uso y actitudes concernientes a las herramientas digitales en

preescolar—.

Por el contrario, esta investigacion no se concibe sin la participacién de los nifios,
quienes fueron los autores de producciones e interpretaciones propias con recursos
digitales, estuvieron motivados para hacer unas elaboraciones no solo creativas sino
significativas para ellos y sus voces fueron consideradas fundamentales durante el trabajo
en campo Y en el andlisis. Todo esto a partir de la necesidad observada con este estudio de,

por un lado, comprender los actos creativos de los nifios con recursos digitales, puesto que
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como lo explica Robinson (2011) “Todas las personas tienen capacidades creativas
como un resultado natural de ser un ser humano. El reto es desarrollar esas capacidades.
Una cultura de creatividad tiene que incluir a todo el mundo, no solo seleccionar algunos”.
Y por otro lado, dada la necesidad de analizar como interpretan los nifios lo que realizan
con recursos tecnoldgicos con los que conviven desde que nacieron, es decir, con
computadores y sus teclados, mouse, micréfonos y cdmaras digitales, teniendo en cuenta
con autores como Ldpez & de la Llata Gomez (2010) que “La relacion con la tecnologia
influye en las nociones que estas generaciones tienen de la comunicacion, el conocimiento,

el aprendizaje y sus valores”.

Paralelamente, se encuentra imprescindible al emprender indagaciones en paises de
América Latina sobre los ‘sabios digitales’"", tener en cuenta que los estudios se han
realizado principalmente en Estados Unidos y Europa y que sus conclusiones no pueden
transferirse a otras regiones del mundo (Cuesta et al., citado por Cabra-Torres y Marciales-
Vivas, 2009). Otro asunto que no puede asumirse, como lo muestra el anélisis de Rowlands
et al. (citados por Cabra-Torres y Marciales-Vivas, 2009), es que debido al uso que hacen
los estudiantes de unas determinadas tecnologias en su vida diaria se garantice su uso en
procesos de ensefianza y de aprendizaje, asi como tampoco se podria garantizar que los

nifios deseen incorporar las tecnologias que emplean en su vida cotidiana como

instrumentos para el aprendizaje.

Con la Unesco (2011b) se puede complementar que se trata de “hablantes nativos”
del lenguaje digital, que piensan y procesan informacion de forma muy diferente a la de
generaciones anteriores. Como el juego y la cultura de los nifios cambian constantemente,

los adultos no pueden usar sus propias experiencias como Unica referencia para entender lo
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adultos que tienen interés en la cultura infantil deben buscar continuamente conocimiento
de las nuevas perspectivas en la cultura de los nifios: “Las perspectivas digitales de la

cultura infantil y las oportunidades pedagdgicas que esto proporciona necesitan ser

profesionalizadas en un mas alto grado en el sector preescolar”.

De ahi la necesidad —destacada por la NAEYC (2012)— de no dar por sentado los
procesos, capacidades y visiones del mundo que tienen los nifios y la conviccion de que a
pesar de que es dificil imaginar las opciones tecnoldgicas que estaran disponibles para ellos
en pocos afos y que usaran cuando sean adultos, es posible anticipar la necesidad de

desarrollo e investigacion profesional.

1.3 Las preguntas por la creaciony la interpretacion

En concordancia con todo lo anterior, esta investigacion se propuso caracterizar
tanto los procesos de creacion con herramientas y soportes digitales de nifios de 5 afios en
Medellin, Colombia, como las interpretaciones que ellos dan a estas marcas. Para tal fin se
utilizd como soporte, la “pantalla iluminada” de la que habla Chartier (2011) o mas
precisamente la interfaz de un programa de computador, y como herramientas se eligieron:
teclado, mouse, micréfono y camara fotografica. Con un soporte y las herramientas
mencionadas se procurd que los nifios pudieran integrar sistemas simbolicos como
iméagenes, signos y la voz, los cuales en estudios previos fueron usados cada uno por

separado.

De acuerdo con lo expuesto, dos preguntas orientan esta investigacion:
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e ;Cudles son las caracteristicas de las creaciones digitales que realizan los nifios
de 5 afios?
e ;Qué interpretaciones dan los nifios a las creaciones que producen sobre una

superficie digital y con diversos instrumentos digitales?

La posicidn disciplinar desde donde se busca ofrecer una respuesta a estas preguntas
es la investigacion educativa, la cual se caracteriza particularmente por involucrar personas,
aspectos individuales y sociales. Dado que se busca contribuir a incrementar el
conocimiento especializado o la teoria, como se hace en otros campos, pero también se
pretende mejorar la comprensién de elementos cercanos a la practica educativa para aportar
a la misma, es sustancial aclarar que esta no es una investigacién sobre la educacién sino

una investigacion educativa o en educacion.

La diferencia puede establecerse con Blanco Garcia (2010), quien expone que la
investigacion sobre la educacion hace alusion a la investigacion que responde a intereses,
perspectivas y criterios de rigor de disciplinas como la psicologia, la sociologia, la historia,
la filosofia o la economia y puede tener como propdsito establecer normas para regular,
predecir o controlar la realidad. Dado el enfoque comprensivo de este trabajo, es de recalcar

gue ninguno de estos es su propdsito, en cambio si los de la investigacion educativa:

... aquella que tiene como finalidad comprender la practica y enriquecer el criterio
profesional de las y los docentes, es decir, aquella que esta relacionada con la mejora de la
practica concreta en la que estan implicados profesores concretos. Y mejora quiere decir tanto
que busca el perfeccionamiento de las profesoras y los profesores, como la realizacion en la

practica de valores considerados educativos, esto es, deseables como parte de una vida buena
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Aunque en este caso la investigadora no es la docente de los nifios participantes, ni
el interés puntual fue por la ensefianza, el presente estudio es afin a lo descrito
anteriormente, entre otras cosas porque el apoyo de la maestra de los participantes fue
fundamental para mediar durante las primeras sesiones en campo con todo el grupo de
nifios y con sus padres, ademas porque las diferentes actividades que conforman las
estrategias para recoleccion de datos (que se desglosan en el capitulo 3) se programaron en

coherencia con en el curriculo para preescolar en Colombia (Alcaldia de Medellin, 2014) —.

En suma, puede justificarse la relevancia del estudio de los procesos de creacién
(representacion del pensamiento de los nifios) e interpretacion (significado que le otorgan
ellos a esas representaciones) mediados por un computador y con diferentes herramientas
digitales, para aportar evidencia empirica a lo que se ha entendido sobre los actos creativos
con TIC en nifios de 5 afos. Aunqgue los alcances de este trabajo no pretenden ser
generalizables, dada la naturaleza del Estudio de caso que se eligi6 para su desarrollo, los
resultados obtenidos pueden contribuir a la practica educativa de los maestros del grado
Transicion y ofrecer elementos tanto para el disefio de propuestas educativas mas acordes
con los nuevos modos de representar el pensamiento como para el disefio de recursos

educativos mas coherentes con las necesidades de estudiantes de este contexto y edad.
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1.4. Objetivos

Los siguientes objetivos guiaron la realizacion de esta investigacion y dan cuenta de

los alcances trazados.

Objetivo General

Analizar el proceso de creacion e interpretacion de las marcas digitales que

producen un grupo de nifios de 5 afos.

Objetivos Especificos

e Identificar las caracteristicas de la creacion con recursos digitales de cuatro nifios de
5 afos
e Indagar por la interpretacion que dan los nifios a las creaciones realizadas en una

pantalla y con diversas herramientas digitales
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2. Investigacion sobre escritura digital en nifios de 5 afios

En este capitulo se exponen los referentes tedrico-conceptuales de la investigacion,
es decir, se hace un recorrido por lo desarrollado en la literatura en referencia a los campos
académicos de interés y a los conceptos pertinentes. EIl acercamiento inicia de lo general a
lo particular, con una discusion sobre el concepto de alfabetizacion digital y la
manifestacion de que es necesario optar en su lugar por una alfabetizacién unificada. Mas
adelante este capitulo se enfoca en los dos procesos o conceptos en los que se centré la
indagacion: la creacién e interpretacion de marcas con recursos digitales. Finalmente, se

hace un recorrido por estudios cercanos al problema planteado en este texto.

2.1. La alfabetizacion, a secas

Desde el capitulo anterior se introdujo el concepto de alfabetizacion digital, cuyas
definiciones son tan variadas que Bulfin & McGraw (2015) lo ven como “un lienzo en
blanco que oscila entre significados diferentes”. De un lado, explican, se ve el aumento de
alfabetizacion digital como imperativo econdmico si se quiere asegurar la prosperidad
mediante una fuerza laboral capaz de triunfar en las economias del futuro. Por otra parte,
los gobiernos buscan con frecuencia la alfabetizacion digital como un bien civico que
pueda mejorar la participacion en la vida publica, aumentando la cohesion social y el
compromiso civico y politico. Con esto, el significado educacional de la alfabetizacién
digital, enuncian los autores, se sitla inquieta y necesariamente entre estos esos dos

discursos divergentes —los de objetivos econémico y civico—, entre otros.
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Algunos ejemplos de consideraciones intermedias sobre la alfabetizacion digital
que aplican a la realidad educativa, podrian ser el expuesto por Lugo (2013), quien la
entiende como un nuevo campo de conocimientos y habilidades basicas cuya adquisicion
permite la inclusion en la vida social, o el descrito por Merchant (2007), quien afirma que
es el “estudio de la representacion escrita o simbolica que es mediada por tecnologia”. En
palabras de Merchant (2007, 2009), “Lo que concierne principalmente a la alfabetizacion
digital es leer y escribir con nuevas tecnologias —tecnologias que involucren la semi6tica de
la representacion escrita— reconociendo que los textos en pantalla invariablemente

combinan escritura con otros modos de representacion”.

Como se evidencia, hacer referencia a la alfabetizacion propia de la actualidad
implica sin falta el uso de herramientas y soportes cada vez mas novedosos, que surgen con
los desarrollos tecnolégicos, sin embargo este trabajo procura hacer a un lado las posturas
tecnocéntricas”™ y entender con Henao Alvarez y Ramirez Salazar (2008), que “es
imperativo aprender a escribir, no sélo con el alfabeto, sino también con imégenes, sonidos

y animaciones”.

Entre tantas ideas esbozadas sobre alfabetizacion digital, Merchant (2007) recalca la
necesidad de trabajo innovador sobre esta area, concretamente en ambientes educativos y
“particularmente para investigar las implicaciones de nuevas formas de trabajo
colaborativo, construccion e intercambio de conocimiento”. EI mismo autor va incluso mas
alla cuando menciona una ‘alfabetizacion digital critica’ y puntualiza que un ingrediente
importante de una buena educacion en este sentido (literacy education) es aprender del
poder, responsabilidades y consideraciones éticas que entran en juego en los ambientes

comunicativos. Seria erréneo, reclama Buckingham (2005), en miras a lograr estos
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propositos, pretender que los jovenes son ya usuarios competentes de 1os nuevos
medios, por lo que se necesita empezar por tratar de descubrir qué es lo que realmente

saben y reconocer que todavia les queda mucho por aprender.

Asi como a los jovenes, también a educadores y a adultos involucrados con la
educacion les queda camino para comprender qué significa y como incentivar una
alfabetizacion que incluya a las TIC sin caer en el tecnocentrismo, 0 en un discurso
deterministico o instrumental que ve la alfabetizacion y las nuevas tecnologias en términos
puramente técnicos o funcionales, este discurso en el que se cae cominmente, segin Bulfin
& McGraw (2015, p.269), anima una mirada de las tecnologias como herramientas
neutrales, asi como una mirada de la alfabetizacion como un conjunto neutral de
habilidades, donde los problemas de alfabetizacion pueden simplemente ser —.como
comparan los autores— ‘diagnosticados’ y ‘remediados’ con ‘dosis’ incrementadas de los
basicos. Para ellos, “Mientras aproximaciones basadas en habilidades enfatizan utilmente
las continuidades entre viejas y nuevas alfabetizaciones, han sido también criticadas por su
enfoque limitado en habilidades individuales y cognitivas, y por ignorar la rica naturaleza

social, colaborativa y contextual de la alfabetizacion digital”. (p.270).

Una de las limitantes para llegar a percibir un panorama mas amplio esta
precisamente en pensar una ‘alfabetizacion digital’ ajena de lo que se entiende por
alfabetizacion en general. Para ejemplificar, El Instituto de la Unesco para la Utilizacion de
las Tecnologias de la Informacion en la Educacién (Unesco, 2011a, p. 2), considera por un
lado que la ‘alfabetizacion digital’ es una habilidad vital y que los sistemas escolares
enfrentan hoy el reto de incorporarla en todos los niveles del sistema educacional y en el

desarrollo profesional de profesores e instructores. Sin embargo, esta misma entidad (p.4),
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muestra también a la alfabetizacion digital como ajena a otras ‘alfabetizaciones’ con la
afirmacion: “Es tan relevante la alfabetizacion digital como las alfabetizaciones
tradicionales —como la lectura y la escritura, las matematicas o el buen comportamiento
social- ya que apunta a todas las areas de la existencia contemporanea, al logro de metas de

la Sociedad de la Informacion”.

De modo semejante, para Moreira (2008), esta es una alfabetizacion que, en
concreto, implica una adquisicion de habilidades o destrezas de uso inteligente de las
nuevas tecnologias que pasa, al menos, por su dominio instrumental junto con la
adquisicion de lo que él llama competencias, relacionadas con la basqueda, analisis,
seleccion y comunicacion de datos e informaciones para que el estudiante transforme la
informacion en conocimiento. En suma, la “alfabetizacion digital’ depende, de acuerdo con
Buckingham (2008), del entendimiento que se brinde a los estudiantes en las instituciones

educativas sobre el uso de medios tecnologicos.

De modo un tanto contradictorio con lo anterior, el mismo autor muestra que los
recientes desarrollos tecnoldgicos deben verse en el contexto de cambios sociales y

econdémicos mas amplios:

En este terreno, a lo que estamos asistiendo, no es tanto al desplazamiento de tecnologias méas
antiguas por otras mas recientes cuanto a una convergencia de formas y practicas culturales
que antes eran distintas. La posibilidad técnica de «digitalizar» un variado abanico de
diferentes formas de comunicacion (no sélo escritura, sino imagenes visuales y en
movimiento, musica, sonido y palabra) forma parte de una mas amplia convergencia de
medios, en virtud de la cual las fronteras entre imprenta, television y medios generados por

ordenador empiezan a desmoronarse. (Buckingham, 2005, p.270).
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Facji;lfig’:i\mn En este orden de ideas, es necesario problematizar los andlisis unitarios de las
précticas de alfabetizacion. Esto quiere decir, con los autores estadounidenses Burnett &
Merchant (2014), teorizar e investigar sobre las ‘alfabetizaciones’ de modo mas general ya
que —a criterio de estos investigadores de précticas de alfabetizacion en la actual era de
intensa mediacidn digital—, se hacen conceptualizaciones demasiado simplificadas de la
alfabetizacion al concebirla muchas veces como singular y linear, un producto de desarrollo
y causalidad, siempre susceptible de categorizacion y en términos de unidades fijadas
(como colegios, alumnos, resultados de exdmenes estandarizados y estrategias de
ensefianza (citando a Street, 2012). Seglin admiten Burnett & Merchant (2014), estas
unidades contribuyen a entender la educacion en lectura y escritura y también aportan al
lenguaje compartido a través del que politicos, funcionarios, profesores, padres e
investigadores pueden hablar acerca de alfabetizacion en la escuela; empero, esta tendencia

lleva a ‘sobre simplificar’ como entendemos lo que interesa a los nifios cuando producen

significado de textos en clases y los procesos vinculados a hacer esto.

Para evitar entonces simplificar este tipo de procesos se hace indispensable
cuestionar el concepto de alfabetizacién digital con el que se ha dado comienzo al capitulo
en curso, por lo cual se precisa declarar en este punto, de la mano de Emilia Ferreiro (2011)
—una de las autoras latinoamericanas que mayores aportes ha hecho al campo de la
alfabetizacion—, que no deberia hablarse de alfabetizacion digital sino de alfabetizacion, a

secas. “La que corresponde a nuestro espacio y tiempo”.

Seria inconcebible, por ejemplo, al hablar de nifios que atin no dominan el cédigo
alfabético pensar en una alfabetizacion de acepcion limitada a lectura y escritura con el

alfabeto. Incluso tras la siguiente definicion ‘alfabética’ de la alfabetizacion (Unesco,
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Facjigffi:im 2008): “La alfabetizacion es la habilidad para identificar, comprender, interpretar, crear,
comunicarse y calcular, usando materiales impresos y escritos asociados con diversos
contextos. La alfabetizacidn involucra un continuo de aprendizaje que capacita a las
personas para alcanzar sus metas, desarrollar su conocimiento y potencial y participar
plenamente en la comunidad y en la sociedad ampliada”, la misma Unesco admite que se
trata de una definicion sujeta a cambios dependiendo del momento y el contexto ( p.18): “la

alfabetizacion es un concepto dinamico y plural y ni ésta ni ninguna otra definicién seré la

ultima palabra”.

Para condensar, en el panorama descrito se inscribe el interés del presente estudio,
sin pretensiones de abarcar por completo el campo de la alfabetizacién —o, si se prefiere, de
la alfabetizacion digital— pero si de contribuir al mismo con un anlisis de dos procesos méas
puntuales; a saber, la creacion y la interpretacion de marcas realizadas en soportes y con

herramientas digitales, por parte de nifios de 5 afios.

2.2. Creacion e interpretacion de marcas digitales

Dado que interesa principalmente comprender la forma como los nifios representan
su pensamiento mediante el uso de TIC, para el desarrollo de esta investigacion se hace
necesario desplegar la literatura académica relacionada con la creacién asi como con la

interpretacion de marcas digitales.

Como bien lo expresa Kress (2005, p. 49) ya no se puede tratar el alfabetismo como
el unico y principal gran medio de representacion y comunicacion a nuestro alcance, es asi
que se evidencia en la actualidad y se resalta en este trabajo que también son protagonistas

sistemas simbolicos alternos al tradicional codigo alfabético (por ejemplo imagenes y
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sonidos permiten hacer marcas que luego pueden ser interpretadas), y con el propdésito
de facilitar los diversos tipos de representaciones, entran a escena una variedad de recursos
tecnoldgicos con los que los nifios pueden crearlas —soportes, o superficies sobre las que se
registran las marcas, y herramientas, con las que se hacen las mismas—. Para apreciar mejor
a qué equivalen los conceptos ‘crear’ e ‘interpretar’ marcas digitales se procura desglosar

estos términos en las siguientes lineas.

2.2.1. Con sus marcas

Inicialmente, y antes de tratar la creacion y la interpretacién, puede decirse sobre las
marcas que consisten en una materia visual o audible y complementar con Ferreiro (1999) y
Kress (2005) que desde el punto de vista material cualquier sistema de escritura consiste en
un conjunto de marcas sobre una superficie para dejar registrado algo. De acuerdo con
Ferreiro, la produccion intencional de marcas define al ser humano, pues desde los origenes
de su existencia el hombre las ha producido y segun Kress, esas marcas se hacen siguiendo
un orden especifico [en el caso de la escritura manuscrita] y pueden lograrse por ejemplo
con sistemas de escritura que utilizan caracteres —como los de China o Japén—y no solo con
el sistema de escritura que utiliza letras y que ¢l denomina “alfabetismo”. Por ende, los
caracteres alfabéticos fueron solo una de las posibilidades sugeridas a los nifios
participantes de esta investigacion para representar su pensamiento o hacer sus marcas, no
con el fin de restar relevancia al alfabeto en esta edad —en la que los nifios escolarizados
estan en etapa de adquisicion de la escritura manuscrita—, sino con el interés principal de

explorar como ellos crean e interpretan sus marcas cuando estas son digitales.
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Para concretar ahora los dos conceptos centrales de esta investigacion, debe

establecerse que, por una parte, la ‘creacion’ se percibe como representacion del
pensamiento de los nifios —o como construccidn de simbolos 0 marcas que tengan sentido
para ellos— y, en segundo lugar, la ‘interpretacion’ es comprendida como el significado que
tienen para los nifios sus marcas —simbolos o representaciones—. Pueden ser de utilidad para
ampliar esta declaraciones, los términos antecedentes ‘produccion’ e ‘interpretacion’
usados por Ferreiro (2006, p. 6); sobre el primero, la autora explica que el nifio “intenta
producir (y no solamente reproducir) las marcas que pertenecen al sistema; realiza,
entonces, actos de produccidn, es decir, de escritura”, en cuanto al segundo término: “...el
nifio intenta encontrar una razon de ser a las marcas que forman parte del paisaje urbano,
intenta encontrar el sentido, es decir, interpretarlas (en una palabra, “leerlas”). Aunque en
lo citado ella no se refiere a esos procesos cuando son mediados por las TIC y se enfoca en

el lenguaje alfabético, interesa la intencion de fondo a la que, como se explica, apunta cada

uno de estos dos procesos.

Evidentemente se trata de dos procesos intrinsecos al lenguaje, el cual de acuerdo
con Onrubia y Salvador (2001), constituye un poderoso instrumento, en el sentido

vygotskiano del término, psicoldgico y cultural. Segiin mencionan:

En efecto, mediante el uso del lenguaje podemos representarnos nuestros propios
conocimientos y dar sentido a nuestra experiencia... compartir conocimientos y experiencias
con otros... La doble funcién representativa y comunicativa del lenguaje lo transforma en
instrumento privilegiado para pensar y aprender de los otros y con los otros, para presentar

a otros nuestros conocimientos, experiencias, deseos, expectativas... (p.22).
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Podria decirse también con Onrubia y Coll (1996) que se trata de “mecanismos
semioticos”, aquellas formas particulares de uso del lenguaje que permiten crear y
transformar la comprension compartida en una situacion de comunicacion entre dos
interlocutores (ellos ahondan, por ejemplo, en la construccion de significados compartidos

entre profesor y alumnos en situaciones de aula).

Al integrar al lenguaje el componente digital, es decir, al propiciar la mediacion de
TIC para que los nifios generen sus marcas, este estudio persevera porque no prevalezca un
interés instrumental por estos recursos tecnologicos, asi que su Uso no constituye aqui un
fin en si mismo sino que sirve como un medio para perseguir intenciones comunicativas
como las mencionadas previamente e incluso para tener alcances ain mas diversos,
teniendo presente, con Labbo (2006), que los programas de computador ahora ofrecen a los
nifos pequefios el uso de una variedad de sistemas de simbolos y herramientas que incluye
efectos de sonido, imagenes predisefiadas, animacion, musica, teclado, efectos especiales y
efectos de color y que todo esto puede ser usado solo o en combinacién, con el fin de

expresar las ideas.

La creciente accesibilidad de la manipulacion digital de la imagen y del montaje
digital, resalta Buckingham (2005), permite mayores posibilidades creativas que las que
viabilizaba la “vieja” tecnologia, como la radio y la television, ademas —agrega— se dan
mayores posibilidades de colaboracion entre areas que utilizan las TIC con fines creativos
como arte y musica. Segun compara este autor, los medios recientes permiten explorar
algunos de los aspectos mas conceptuales del que él denomina el proceso de produccion

(como la seleccidn y construccion de imagenes) de una forma mucho mas directa y

35



DE. AN'i‘I{(S)I(I)Ul; . . .., , .
oo concreta, en cambio anteriormente la mayor aspiracion que se tenia de los estudiantes
Facultad de Educaciéon
frente a los medios tecnoldgicos era una postura critica: “con el tiempo el potencial
‘expresivo’ o ‘creativo’ de la produccion se vio rigurosamente subordinado a la
demostracion de la comprension critica —enfoque deconstruccionista tipico de comienzos de
la década de 1980, ahora la produccién es aceptada como elemento central de la educacion

mediética, tanto en cursos de estudios mediaticos como en otras areas del curriculo”. (p.

198).

Para pasar ahora a examinar la ‘interpretacion’ de marcas digitales, se puede
comenzar observando que asi como Buckingham (2005) reconoce la importancia de un
papel activo de los nifios en la generacion de sus propias marcas digitales, hace lo mismo
cuando se refiere a la interpretacion de contenidos digitales, cuando postula que: “de la
misma manera que la alfabetizacion clésica implica aprender a escribir y a leer, la
alfabetizacion digital ha de implicar la produccién creativa en los nuevos medios y, a la
vez, el consumo critico de los mismos” (p. 275). Aungue podria entenderse que no se ve a
los nifios como intérpretes de contenidos propios sino como consumidores de contenidos
hechos por adultos, el autor esclarece que “Los nifios que en casa utilizan Internet se estan
convirtiendo ya en usuarios criticos de la informacion: tienen un fuerte sentido de su propia
autonomia y autoridad como ‘aprendices’, y no se limitan a consumir informacién, sino que
desean contribuir a ella. Sin embargo, esto es precisamente lo que tan a menudo se les niega

en la escuela”

Asi también, Torrado (2009, p.20) expresa que “[A los nifios] no se les reconoce su

carécter historico (y su potencial de transformacion), por cuanto cada nueva infancia se
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Kress (1997) refuerza la idea al escribir:

Puede ser que el enfoque real de la teoria ha estado siempre en los usuarios y usos adultos
del lenguaje; y cuando el enfoque ha estado en los nifios ha sido para ver cdmo, o demostrar que
ellos se ‘trasladan® al sistema adulto. En otras palabras, la construccion de significado de los nifios
ha sido vista desde el punto de vista adulto, el cual no ha permitido un entendimiento de sus
acciones en sus términos. El interés de los nifios ha sido invisible por el poder dominante de los

intereses adultos. (p. 84)

Por el contrario, un elemento diferenciador de esta investigacion tiene que ver con
el reconocimiento de los nifios como intérpretes de sus creaciones, como interlocutores

validos en la construccion de sus procesos educativos, puesto que:

Mas allé& de descubrir efectos de los medios interactivos digitales, necesitamos mas
investigacion orientada a la teoria (...) que se explore la forma en que los nifios piensan,
sienten, forman autoconceptos, actitudes, interacttan socialmente, desarrollan estrategias
para aprender, y se ‘enganchan’ fisicamente en respuesta a los medios y la tecnologia, con
el propdsito de entender por qué los medios digitales afectan el aprendizaje y cémo estos
medios pueden develar nuevos 0 quizas mejores caminos para aprender. (Lieberman, Bates

y So, 2009)

Como lo postula el MEN (Gobierno de Colombia, 2012), y se comparte en este
proyecto, la educacién de los nifios parte de la observacion y escucha de sus intereses y
caracteristicas para proponer experiencias que acompafien y posibiliten su maximo
desarrollo (p. 30), dado que “Hoy, los nifos de 0 a 6 anos no tienen uno sino muchos

universos digitales. EI tiempo que pasan y el tipo de tecnologia que usan varia y es dificil
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Gudmundsdattir, 2012). Ellos, ademas de ser competentes, tienen intereses y saberes y, por
lo tanto, hay que trabajar con estos, ampliarlos y complejizarlos. Marsh et al. (2005, p. 13),
retomando las ideas de Knobel, Merchant y Kress, recalca que los nifios pequefios
definitivamente estan inmersos en practicas de lectura y escritura en pantalla y que ya
dejaron de ser el papel y el lapiz los modos de comunicacion preferidos para muchos en la
sociedad, incluidos los nifios de menor edad. Esta realidad se ve reflejada en literatura
académica que se citara a continuacion por su cercania con los intereses del presente
trabajo. Sera notorio que se trata de literatura en su mayoria relacionada con la creacion —

produccion o construccién de simbolos— por parte de los nifios y no tanto referente a la

interpretacion que dan ellos a sus creaciones, dada la escasez de hallazgos en este sentido.

2.3. Literatura de escritura digital, en movimiento

A grandes rasgos se puede sintetizar, y en los siguientes puntos se ampliarg, que la
literatura cercana a esta investigacion puede agruparse en cuatro tipos de estudios. En
primer lugar, con respecto a los nifios de 5 afios, edad de los participantes de esta
investigacion, se evidencian sobre todo desarrollos acerca de los inicios de la escritura
alfabética manuscrita. En segundo lugar, se habla de las TIC en el mundo infantil; a pesar
de que hay estudios que las consideran inconvenientes, se retoman en este trabajo referentes
que asumen como un hecho la integracién de estos recursos en la educacion desde los
primeros afios y la necesidad de avanzar académicamente al respecto, con la conviccion de
gue como con cualquier asunto referente a los nifios pequefios deben seguirse pautas (de
organizaciones especializadas como la NAEYC, 2012) para un proceder que los beneficie,

en vez de simplemente ponerlos al margen de nuevas posibilidades de aprendizaje. En
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esencialmente investigaciones con estudiantes de grados escolares de basica primaria en
adelante y estudios que toman en cuenta solamente el lenguaje alfabético cuando se refieren
a la escritura digital. Por ultimo, para puntualizar en escritura digital en nifios de cinco
afios, se consideran estudios que han usado marcas con sistemas simbolicos alternativos al
alfabeto, tanto los que han elegido trabajar con un sistema o herramienta a la vez como

también los que han decidido combinar varios sistemas para una misma creacion.

2.3.1. Laescritura en manos de los nifios

En relacién con nifios menores de 6 afios y escritura hay avanzados desarrollos
teoricos principalmente del proceso de adquisicién de la escritura manuscrita. Vigotsky,
reconocido como precursor de la "alfabetizacion emergente” o, en sus términos, de la
“prehistoria del lenguaje escrito”, analiz6 que el desarrollo del lenguaje escrito posee una
larga historia, extremadamente compleja, que se inicia mucho antes de que el nifio empiece
a estudiar la escritura en el colegio (Vygotsky, 1931, p.129). Luria, otro investigador
pionero de la teoria sobre la evolucion de la escritura en el nifio, destaca la importancia de

tener este proceso claro:

En relacion con nuestras investigaciones generales A. R. Luria se plante6 el objetivo de
provocar Yy fijar por via experimental el momento en el que el nifio descubre el simbolismo de
la escritura para poder acceder a su estudio sistematico. La investigacion demostr6 que la
historia de la escritura en el nifio comienza bastante antes de que el maestro ponga por
primera vez un l&piz en sus manos y le ensefie el modo de trazar las letras. Si no conocemos

la prehistoria de la escritura infantil no podremos comprender como el nifio es capaz de
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escrito. (Vygotsky, 1931, p.136).

Entre las mayores contribuciones que hicieron estos psicélogos estuvo analizar y
describir las fases: pre instrumental, precultural; la Fase de escritura nemotécnica
indiferenciada y la Fase de escritura simbolica. Su intencién fue descubrir las etapas por la
que los nifios pasan de la prehistoria del lenguaje escrito a su significacion, a la
comprension interna de la lengua escrita: "desde el comienzo del aprendizaje de la escritura
hasta su pleno dominio se extiende una importante zona que tiene una gran significacién
(...) Se encuentra en el empalme entre las formas de registro primitivo de caracter
prehistdrico (...) y las nuevas formas culturales, introducidas organicamente™ (Luria, 1987,

p.55).

Ferreiro y Teberosky, en América Latina, también han ayudado a identificar
procesos de adquisicion de la escritura en los nifios. Ellas describieron inicialmente (1979)
cinco niveles del sistema de la escritura y la lengua escrita que se enmarcan los dos
primeros en una etapa presilabica y los siguientes en etapas silabica, silabica-alfabética y
alfabética. Sus investigaciones con nifios de 4 a 6 afios en Argentina, fueron precedidas por
las de autoras estadounidenses como Clay, Goodman, Neuman y Hildreth’. Un concepto
mas reciente, el de Lectores y escritores ‘experimentadores’, se toma también en
consideracidn para retratar a los nifios con quienes se realizé este estudio. Segun
demuestran McGee & Richgels (2012, p.89), este término alude a nifios de entre 5y 7 afios
gue experimentan con muchos componentes de la alfabetizacidn, puesto que estan en una
transicion de ser considerados lectores y escritores ‘novatos’ (de 3 a 5 afos) a lectores y

escritores convencionales.
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Facji;lfig’:iwn Por su parte, en relacién con el desarrollo de la escritura y concretamente con
escritores novatos, el National Council for Curriculum and Assessment (2012) considera
que desde la perspectiva de los nifios pequefios, dibujar y escribir deberian ser considerados
sindnimos, dado que ambos proveen el medio por el cual los nifios pueden expresarse y
comunicar sus ideas y sentimientos. “En el caso de la escritura, el nifio usa simbolos para
representar palabras ¢ ideas”. (p.92). de ahi que el National Council for Curriculum and
Assessment (2012) considere que la discusion sobre un dibujo de un nifio sea una estrategia
importante para entender su produccion de significado y lo reafirme con una cita de
Bodrova & Leong (2006): “Dibujar provee a un nifio no escritor con unos medios
temporales para grabar su propias historias y mensajes”. Con este punto sobre los dibujos
de los nifios también coinciden Einarsdottir, Dockett & Perry (2010) cuando enuncian que
la investigacion reciente sobre los dibujos de los nifios se ha movido de la postura

psicologica de describir los dibujos de los nifios en términos de secuencias de desarrollo, a

considerar los dibujos de los nifios como expresiones de significado y entendimiento.

2.3.2. Los nifios y las TIC

En cuanto a investigaciones sobre el uso de las TIC en marcos preescolares, se
encuentran sobre todo experiencias en contextos diferentes al colombiano y segin una
revision de literatura hecha por Bolstad (2004) casi todo lo investigado sobre TIC en la
primera infancia se relaciona con preguntas alrededor de consecuencias negativas y

positivas (principalmente de computadores).

Por ejemplo un texto critico del uso de computadores en la nifiez es el informe Fool’
s gold: A critical look at computers in childhood, que Cordes & Miller publicaron en el afio

2000 y que Clements & Sarama (2003) rebatieron con una completa revision de literatura.
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Facji;lfig’::iwn Con estos ultimos autores se coincide en que ya no es necesario preguntarnos si el uso
de tecnologia es ‘apropiado’ en la educacion infantil, ni tampoco pasarse al extremo del

tecnocentrismo: “el hecho de que algunos se enfocan mucho en la tecnologia implica que
necesitamos aumentar la conciencia, no tratar de evitar la tecnologia”; en definitiva, en

lugar de hacer un llamado a prohibir la tecnologia se debe trabajar en conjunto para usarla
bien. En este orden de ideas, esta disertacion considera que no se trata de estar en pro o en
contra de las TIC sino de lograr avances tedricos que permitan integrarlas de las maneras

mas convenientes en el aprendizaje.

Esta intencidn podria asemejarse con lo dicho por McGee & Richgels (2012, p. 91)
frente a leer y escribir; procesos que se vuelven significativos en las vidas de los nifios
pequefios cuando les sirven a sus necesidades de explorar el mundo real y sus deseos de
conectar con el poder del juego. Por el contrario, debe evitarse, como critica el autor, una
perspectiva de la alfabetizacion escolar en la que leer y escribir son considerados fines en si
mismos, vistos como una compilacion de habilidades para ser aprendidas, en lugar de
herramientas para la comunicacién genuina. Asi mismo los estudios sobre nifios y TIC que
se referencian a continuacién son aquellos que han brindado contribuciones significativas a

la educacion en lugar de los relacionados con ‘competencias’ o habilidades técnicas.

Robles-Meléndez (2012) es por ejemplo una de las autoras que, tras un vistazo a
varios estudios realizados sobre el uso de las tecnologias, resalta que las mismas pueden
contribuir de manera positiva en el aprendizaje de los nifios. Con ella coinciden Lieberman,
Bates y So (2009), autoras que analizaron diversos estudios sobre medios digitales y el
aprendizaje de nifios entre 3 y 6 afos (Bers, New, & Boudreau, 2006; Freeman &

Somerindyke, 2001; Shahrimin & Butterworth, 2002; Bergin et al., 1993 y Liu, 1996) los

42



Facji;lfig’:i\mn cuales demostraron mejorias de los nifios de preescolar en: lenguaje y lectura,
matematicas, creatividad y aprendizaje, habilidades cognitivas (pensamiento abstracto,
reflexivo, analisis y evaluacion de informacion, razonamiento cientifico, resolucion de
problemas), aprendizaje colaborativo, habilidades de interaccion social, motivacion para
aprender y disfrute. Incluso se habla recientemente de juego digital de los nifios (Edwards,
2015), concepto referente a la educacion temprana en la que el uso de TIC ha luchado por
ganar reconocimiento como forma de juego legitima y por tanto aprendizaje basado en
juego. Segun el autor (citando a Goldstein): los investigadores interesados en el juego
digital argumentan que los nifios pequefios habitan un mundo en el que las tecnologias no

son solo usadas comunmente sino que con frecuencia integradas con sus juguetes y sus

experiencias de cultura popular.

De otro lado, algunos hallazgos de la indagacién de Bolstad (2004) fueron

abreviados asi por la autora:

—Los estudios ven necesario adoptar estrategias pedagdgicas para el uso de TIC en el aula'y
ser conscientes de las interacciones que se quiere que ocurran (puede ser para colaboracion,

cooperacion y experiencias positivas de aprendizaje entre nifios o entre nifios y adultos).
—Las TIC facilitan a los nifios comunicar sus ideas, pensamientos y sentimientos.

—Muchos autores argumentan que como las TIC son y seran parte significativa en los
ambientes de aprendizaje de los nifios, es importante para ellos empezar a desarrollar
capacidades digitales o “alfabetizacion digital” y las experiencias educativas tempranas

tienen aqui un papel que jugar.
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Facji;lfig’:i;on Por su parte, Stephen y Plowman (2003) también obtuvieron resultados
investigativos en los que se debatia: si era deseable o no el uso de ordenadores por parte de
nifios pequefos, la posicion sobre las TIC como un elemento multimedia més de los
experimentados por el nifio, las pruebas disponibles sobre el abastecimiento y préctica
actual de las TIC en marcos preescolares en el Reino Unido y las perspectivas sobre la
contribucion de las TIC al aprendizaje. Las autoras finalizan su andlisis identificando que es
necesario que adultos y nifios estén instruidos en las TIC y que el imperativo pedagogico

permanezca con los profesionales.

Esta Gltima idea la acentta Phipps (2010), citando a Copple and Bredekamp, al
decir que los profesores deberian propiciar un uso premeditado de los computadores y otra
tecnologia en el aula preescolar, no para reemplazar la experiencia de los nifios con objetos
y materiales sino para expandir la variedad de herramientas con las que los nifios buscan
informacion, resuelven problemas y aprenden a su propio ritmo. En definitiva, Phipps
sugiere invitar a los nifios a explorar varias operaciones y acciones que son posibles con el
uso de la tecnologia: “La presencia de computadores en el aula de primera infancia ya no es
una rara ocurrencia. Los computadores tienen el potencial de ser un recurso valioso para

complementar el curriculo para esta edad y estimular las ocho inteligencias”.

Entre otras investigaciones, puede hacerse referencia a algunas cuantitativas como
la de Marsh et al. (2005), quien realizé una encuesta en Inglaterra a cerca de dos mil padres
de nifios de edades entre cero y seis afios, que ya eran usuarios de medios y nuevas
tecnologias. Su estudio ‘Digital Beginnings’ (Inicios digitales) concluyé que muchos nifios
pequefos fueron usuarios competentes de tecnologias desde una edad temprana y de

acuerdo con sus padres los nifios desarrollaron una amplia variedad de habilidades,
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alcances para las normas y la préactica de la educacién en edades tempranas, puede

destacarse que:

Son necesarios estudios mas minuciosos sobre el impacto de los desarrollos
tecnologicos en las practicas comunicativas de los nifios pequefios, en particular las
demandas especificas hechas por diversos medios y como se interrelacionan. La relacién
entre lectura y escritura de textos manuscritos de los nifios pequefios y los procesos
receptivos y productivos en los cuales ellos se involucran en relacién a los textos

mediaticos necesitan un analisis mas focalizado. (Marsh et al, 2005, p. 76).

Por su parte, el Centro Noruego para TIC en la Educacion “Por la falta de
conocimiento acerca del uso que hacen de las TIC los nifios pequefios tanto en su tiempo
libre como en el preescolar” (Hardersen & Gudmundsdottir, 2012), realizé en 2012 —para el
Ministerio de Educacidn e Investigacion de ese pais— la primera encuesta que explora el
universo digital de los nifios de 0 a 6 afios. La encuesta mostro que cinco de cada diez nifios
tienen alrededor de 3 afios 0 menos cuando usan su primer computador, y que cuatro de
cada diez nifios son menores de 3 afios cuando usan sus primeros Smartphones o tabletas.
Aunque en Colombia no hay un rastreo semejante con nifios, como se refirié en el primer
capitulo de este escrito, probablemente se deben ver reflejadas en la poblacion infantil del
pais las cifras de las Estadisticas de Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) en
los hogares de la Comunidad Andina 2011 (Secretaria General de la Comunidad Andina,
2013), las cuales muestran que Colombia alcanza en general los més altos porcentajes en el
uso de TIC, por encima del promedio en la region. Sin embargo, ain es insuficiente el

conocimiento especifico que se tiene sobre esta poblacion de menor edad.
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2.3.3. La creacién digital con el alfabeto

Ahora, en cuanto a investigaciones sobre creacion o escritura digital, es posible
identificar algunas representativas. A pesar de que la mayoria —contrario al foco de interés
aqui planteado— asumen la escritura digital mediada por el lenguaje alfabético y se han
desarrollado con nifios mayores de 5 afios, sus procedimientos y logros son de gran valor

para este estudio.

En este orden de ideas, se puede abrir paso a los principales hallazgos de
investigaciones cada vez mas cercanas al problema tratado mencionando los trabajos a los
gue hace referencia Merchant (2008) sobre escritura digital: uno es el de Labbo, Sprague,
Montero y Font (2000) quienes usaron KidPix Studio Deluxe; Moseley et al. (1999) que
describen el uso de Clicker (un procesador de texto con audio) y KidPix; y el propio trabajo
de Merchant (2005b) que describe el uso de PowerPoint y del servidor de correo
electrénico First Class. Un ejemplo més local es el de Chaverra (2008) sobre el desarrollo
de habilidades metacognitivas asociadas a la escritura de textos digitales en estudiantes de
educacioén basica primaria. Con la autora se comparte el interés por explorar como aprende
el otro, como interactuan los nifios con herramientas proporcionadas por las TIC para asi
lograr mayor asertividad en las précticas educativas que buscan fortalecer el desarrollo de
habilidades escriturales con el apoyo de dichas herramientas. En cambio, no es posible
coincidir con ella en su nocion de escritura digital como: “proceso de composicion apoyado
en recursos electronicos” (Chaverra, 2013) dado que como solo se habla de procesos de
composicion para referirse a escritores que dominan el cddigo alfabético —como los de su

estudio—, se estarian excluyendo escritores que aun no lo saben usar.

46



Facji;lfig’:i;on Quienes son alfabetizados pueden llevar a cabo procesos maduros de
composicion, de lo contrario, como en el presente caso, en el que los nifios ain no pueden
componer a falta de dominio del cédigo alfabético, no conviene hablar de sus
composiciones sino de sus creaciones (término que se va a equiparar en algunos apartes de
este texto con elaboraciones o producciones) ya que “La creatividad se relaciona con la
capacidad que tienen todas las personas de combinar habilidades, conocimiento y recursos

para resolver problemas de forma novedosa en cualquier contexto y con cualquier grupo”.

(DCAL, DE, DETI, DHFETE, 2000, p. 9).

En cuanto a publicaciones relacionadas con nifios de 5 afios, se destaca la de
Merchant (2008), para quien el término escritura digital o en pantalla hace referencia a las
précticas de produccion de significado alfabéticas que son mediadas digitalmente, bien sea
que esas practicas involucren el uso de un portatil o computador de escritorio, sean en linea
0 no, usen procesadores de texto o software de mensajeria. De acuerdo con Merchant, la
vinculacion de los nifios con las nuevas tecnologias y el impacto de los nuevos medios en
sus vidas han sido documentados por estudios y encuestas a gran escala”. Estos estudios,
explica el investigador, solo dan una mirada somera al involucramiento de los nifios con la
escritura digital; a pesar de eso, ayudan a capturar la naturaleza cambiante de los ambientes
comunicacionales en los que estan creciendo los nifios y a desarrollar una apreciacion del
capital alfabético que ellos pueden, como resultado, proyectar en sus aulas. Lo trabajado
por Merchant y otros investigadores, descrito en Larson & Marsh (2005, citados por
Merchant, 2008), esta fundado en las ideas de Kress (2003, citado por Merchant, 2008)
sobre la naturaleza cambiante de la alfabetizacion, las diferentes posibilidades de la pagina

y la pantalla y la creciente importancia de la multimodalidad.
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Otro referente es un estudio de caso en Espaiia que explord la “utilizacion del
ordenador como ayuda para la ensefianza y aprendizaje de la escritura en un aula de
educacion infantil” (Barrio Valencia y Dominguez Chillon, 1996). Aunque se tuvo en esta
tesis un enfoque solamente en el uso de letras, son de interés para este proyecto hallazgos
como que: el ordenador sirvio de estimulo para la escritura, permitio una escritura
colectiva, facilitd los procesos de identificacion, control y correccién y aporté a la
legibilidad del texto impreso. Esto ultimo permiti6 que lectores reales pudieran leer lo que

los nifios realizaron, por lo que hubo mayor valoracion del producto escrito.

Para acercarse mas al contexto en el que se enmarca el problema, en América
Latina, Molinari y Ferreiro (2007) hicieron un estudio con cinco grupos de nifios de 5 afios,
cada grupo organizado de acuerdo a diferentes niveles de conceptualizacion de la escritura
(pre-silabico —avanzado-, silébico inicial, silabico estricto, silabico-alfabético y alfabético —
inicial-). Luego de trabajar con ellos una lista de palabras, primero en papel y luego en
computador, con un procesador de textos, concluyeron que el instrumento no modifica los
niveles de conceptualizacion de la lengua escrita, ni garantiza mejores 0 méas rapidos

resultados en el aprendizaje de la escritura.

Otras conclusiones valiosas se han dado en un contexto méas cercano, una es la de
Giraldo (2002), luego de su estudio sobre la escritura emergente en los nifios de preescolar
mediatizada por el uso del computador; ella concluyd que los nifios presentaron una actitud
mas positiva frente al aprendizaje y desarrollo de las habilidades de escritura, pues al
desplazar la atencion de las habilidades graficas de la escritura manual, pudieron poner
mayor atencion en el contenido de lo que componian. En esto coincidieron Clements &

Sarama (2003): “Evidencia empirica indica que el potencial de la escritura con computador
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mecanicos (Bangert-Drowns, 1993; Jones & Pellegrini, 1996)”.

Adicionalmente, Barreto (2012), quien caracteriza el modo de escritura de nifios de
4 a 6 aflos mediante el uso de un programa de reconocimiento de voz, afirma que éste
beneficia a todos los nifios independientemente del nivel conceptual que tengan sobre la
lengua escrita. Amplia la autora que los nifios que se encuentran en los niveles iniciales pre-
silabicos pueden escribir aunque no comprendan las reglas de representacion del sistema,
pues “para ellos escribir con el programa de reconocimiento de voz, mas que un asunto
operativo 0 mecénico, es un proceso de comunicacion y expresion [...] y al liberarse de la
carga mecanica que supone para ellos la escritura con lapiz o con el teclado, logran
concentrarse en la produccion de diversos textos” (p. 211). Adicionalmente este estudio
demostrd que los procesadores de texto usados en un entorno de juego en el que se
experimente con el lenguaje escrito, pueden contribuir al aprendizaje de las funciones y
caracteristicas de la escritura. De igual forma, en las tareas propuestas por la autora, los
nifios pusieron en evidencia el conocimiento simbdlico que han construido y, lo que sefiald
ella como lo més importante y que concuerda con los hallazgos de estudios preliminares de
Fernandez, Peralbo y Mayor (2004, 2005, citados por Barreto, 2012), fue que se
reconocieron como escritores y lectores antes de dominar el codigo escrito de manera
convencional. Por Gltimo, expresa la investigadora que aunque desde hace tres décadas es
posible referirse a las formas tempranas que emplean los nifios para simbolizar el lenguaje
como escritura, y no como intentos o errores fallidos de reproducir un sistema notacional,

“es necesario reconocer que esta base de conocimiento aln es insuficiente para entender las
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experiencias tempranas de produccion e interpretacion del lenguaje escrito con

instrumentos y en superficies electronicas” (p. 51).

2.3.4. La escritura se re-crea

Como lo expone Merchant, la escritura emergente requiere una re conceptualizacion
y las nuevas tecnologias que hagan parte del curriculo deben brindar a los nifios pequefios
oportunidades planeadas para ser relacionadas con TIC como herramientas de escritura
desde las etapas escolares mas tempranas. Segun Barreto (2012), no se puede desconocer
que las condiciones en las que escriben los nifios gracias a nuevos soportes y herramientas
tecnoldgicas afectan el modo, las actitudes y el propio proceso de escritura. Estamos frente
al reto de desarrollar nuevos marcos analiticos para aplicar a los textos digitales producidos
por nifios (Bearne, 2003, citado por Merchant, 2008). Incluso, dicen Lankshear y Knobel
(2012), el concepto de “texto” como era entendido convencionalmente en la época de la

imprenta resulta ahora un concepto confuso.

Dicho esto, se exponen finalmente algunas experiencias investigativas que
conciernen a la presente exploracion porque han estudiado creaciones con marcas digitales
realizadas con sistemas simbolicos diferentes al alfabeto (tanto estudios que han tratado con

un sistema a la vez o aquellos que han combinado varios como en el caso presente).

Para comenzar por ejemplificar con un par de casos que han tratado con un sistema
simbolicoa la vez, puede comentarse que uno de los sistemas novedosos que se ha trabajado
con nifios en edad preescolar segun la literatura, son las producciones fotogréaficas de los
nifios. Entre los hallazgos estan, para Clark & Moss (2001), que las fotografias propias de

los nifios pueden unirse con entrevistas y observaciones de adultos para ganar mayor
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proposito fue ver como los nifios perciben sus espacios educacionales y desarrollar métodos
para escuchar sus perspectivas— que usar camaras y fotografias tomadas por los nifios es un
método notable para cuando se busca explorar las perspectivas sobre su vida en un espacio
infantil. Otras conclusiones, de un tercer estudio relacionado, son las de Blagojevic &
Thomes (2008), quienes exploraron cémo los nifios de preescolar pueden usar camaras
digitales para su aprendizaje significativo; en su proyecto los nifios usaron las camaras para
comunicar sus ideas sobre el mundo en formas que motivaron, involucraron las familias,
fortalecieron sus disposiciones y entusiasmo por aprender y apoyaron estudios en
profundidad (Blagojevic & Thomes, 2008 p. 72). Puerling (2012), un maestro investigador
quien también ha explorado con nifios pequefios y TIC, encontrd por su parte que la
grabacion oral de mensajes dio a los nifios con pocas habilidades de escritura y dibujo la

oportunidad de compartir sus pensamientos e ideas. Asi mismo destaca que como profesor

le sirvio para evaluar el desarrollo de habilidades de cada nifio en diversas areas.

“Muchos profesores expertos creen que ciertos programas o software pueden no
solo apoyar en el desarrollo del lenguaje, sino convertirse en lenguajes para los nifios”,
complementan Clements & Sarama (2003), citando una comunicacion personal con la
profesora e investigadora Oken-Wright, P., quien analiz6 una experiencia con su hija y una
serie de dibujos que hizo con el software Kidpix. A la nifia se le estaba dificultando en el
preescolar el uso de lapiz y papel, no estaba lista para poner letras sobre las lineas como se
lo pedian y ella queria que sus dibujos reflejaran la imagen en su mente, narra Oken-
Wright. Dibujo sus recuerdos, comunicaciones para amigos y familiares, historias y suefios.

Pero lo més clave de esta comunicacion es cuando su autora sefiala el gran potencial que
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lenguaje real”.

Asi puede continuarse este recorrido ahondando en el estudio de Linda D. Labbo
(1996), uno de los mas cercanos a la presente indagacion y que se quisiera destacar, el cual
fue disefiado para direccionar la necesidad de mas investigacion en cémo los computadores
estan involucrados en la realizacidn de simbolos y escritura de los nifios pequefios y uso el
mismo programa referido antes. “Muchos investigadores que se interesaron en las
experiencias de nifios pequefios con computadores en los afios 80 y 90 se preguntaron
principalmente por el uso del computador como herramienta tradicional de escritura y de
composicion” (p.359), en cambio el trabajo de esta investigadora, apoya la idea de una
expansion continua de la definicion de alfabetizacion de nifios de preescolar, asi como el
hecho de que el desarrollo de la alfabetizacion incluye multiples formas. Entre otros
resultados, ella encontrd que los nifios aprendieron a hacer y a usar simbolos graficos
significativos en el computador para representar sus ideas y comunicarse con personas de
su entorno. Al utilizar el software Kid Pix los nifios que participaron en su estudio
consideraron el computador como un mundo al que puede entrarse con variados propdsitos
que incluian jugar, crear arte y escribir en la pantalla. Explica Labbo que “Estas posturas se
conformaron segun la comprensién creciente de los nifios acerca de los propdsitos y las
formas del lenguaje, las artes y los multimedia, e influenciaron los tipos de simbolos que
generaron. Mas aun, los hallazgos sugieren que al constituirse los nifios en usuarios de

simbolos, también aprendieron como descubrir y expresar significados”.

Para sus adelantos, Labbo (1996) se ha valido de la semidtica, el estudio de las

sefiales y los simbolos comunicativos, el cual tiene en cuenta la evolucion de sistemas de
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sefiales significativos en contextos culturales, como en salones de transicion. La
semidtica, justifica ella, da guia para conceptualizar una instruccion de alfabetizacion
emergente adecuada, para entender el desarrollo de la alfabetizacion relacionada con
computadores en nifios. Afios atras Labbo & Kuhn (1998) habian designado como
“construccion de simbolos electronicos de los nifios” el proceso conceptual, estrategias y
conocimiento que los nifios tienen la oportunidad de desarrollar cuando usan computadores
de salones equipados con herramientas expresivas de programas multimedia y de

procesadores de texto.

Afirma la autora que la investigacion cualitativa sugiere fuertemente que los nifios
pequefios que trabajan en un saldén de computadores frecuentemente desarrollan un
entendimiento y expectativas sobre que el computador es una herramienta comunicativa
(Jones, 1994; Labbo, 1996, Labbo & Kuhn, 1996; Labbo, Reinking & McKenna, 1995;
Labbo, Renking, MacKenna, Kuhn & Philips, 1996; Labbo, Watkins & Kuhn, 1995; Olson
1994). Y con sociolinguistas (como Wells, 1986) proponen que los nifios pequefios son
como constructores que estan aprendiendo a generar significado (citando a Hallyday, 1975)

con el lenguaje oral asi como con una variedad de medios y métodos.

Precisamente, de esa variedad se sirve el estudio presente, el cual —como se
profundiza en el siguiente capitulo, correspondiente al disefio metodolégico— utilizd un
programa semejante a KidPix, llamado 2 Create a Super Story, y llevé a cabo un estudio de
caso en el que los nifios participantes tuvieron a mano diversas herramientas y un soporte,
que fue la interfaz del programa, en el que combinaban sonidos, imagenes estaticas, como
fotografias, y en movimiento, como animaciones, entre otros, con el fin de crear marcas

propias y posteriormente interpretarlas, todo con un norte que obviara el simple uso de
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mediacion tecnologica de la comunicacion deja de ser meramente instrumental para
espesarse, densificarse y convertirse en estructural, el lugar de la cultura en la sociedad

cambia. De ahi que, repase el mismo autor:

Nuestra insercion en la nueva mundanidad técnica no puede ser pensada como un
automatismo de adaptacion socialmente inevitable sino méas bien como un proceso
densamente cargado de ambigledades, de avances y retrocesos, un complejo conjunto de
filtros y membranas (Mancini) que regulan selectivamente la multiplicidad de interacciones

entre los viejos y los nuevos modos de habitar el mundo.

En consecuencia, el paso que se pretende dar con el presente proyecto, teniendo en
cuenta la revision de literatura expuesta, es caracterizar la posibilidad que tienen los nifios
de combinar varios sistemas simbdlicos en una misma creacion, por medio de programas
disefiados para ello y aprovechando que “la tecnologia remita hoy tanto o mas que a unos
aparatos a nuevos modos de percepcion y de lenguaje, a nuevas sensibilidades y escrituras”
(Martin-Barbero, 2005). Como se vera en el siguiente capitulo, para el logro de los
objetivos formulados se integraron varios recursos digitales que investigaciones anteriores
usaron por separado, para asi conseguir guiar creaciones de los nifios participantes que
llevaran a una mejor comprension de la escritura digital como proceso y como un concepto
que abargue mayores posibilidades que las que brinda el alfabeto, puesto que como afirma
Quintana (2015) “La comunicacion de los usuarios en este nuevo entorno esta posibilitando
cognitivamente la evolucidn hacia nuevos codigos, alejados de las concepciones
gutenberianas y, sin embargo, necesarios para la plena integracion tecnologica en las

estructuras de su pensamiento”.
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3. Disefio metodoldgico de la investigacion

Con el fin de dar cuenta del proceso mediante el que se busco resolver las preguntas
de este estudio, este tercer capitulo detalla el disefio metodol6gico implementado, se
describe quiénes fueron los participantes y cuales fueron los escenarios y diferentes
Momentos y Estrategias de recoleccidn de datos que se utilizaron, asi como también se

especifica la estrategia con la que fueron analizados estos datos.

3.1. Un estudio de intereés cualitativo, constructivista y educativo

Dada la naturaleza comprensiva e interpretativa de este estudio, se definio para el
mismo una metodologia cualitativa —nombrada también como método cualitativo por Guba
& Lincoln (1994)-. Se considerd pertinente esta decision ya que, en la investigacion
cualitativa “No interesa probar o medir la existencia de cierta caracteristica en un fendémeno
particular, sino identificar la mayor cantidad de cualidades posibles de ese fendmeno”
(Aravena et al., 2006) y, precisamente, mas que tendencias o generalizaciones la presente
indagacion pretendi6 desarrollar con los nifios participantes avances en el entendimiento de
sus producciones digitales, es decir, de las caracteristicas del proceso que llevan a cabo para
representar su pensamiento usando TIC.

Adicionalmente, este estudio coincide con los intereses de toda investigacién
cualitativa (Kerlinger & Lee, 2002) la cual no se basa en el uso de nimeros o mediciones,
es naturalista, participativa e interpretativa, y aprovecha ciertas ventajas que tiene con

respecto a la investigacion cuantitativa: la utilizacion de la observacion directa y entrevistas
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menos estructurado y la posibilidad de hacer ajustes durante las observaciones.

En términos mas generales, el sistema de creencias basicas o paradigma al cual se
adscribe la presente investigacion cualitativa es el constructivista (Guba & Lincoln, 1994),
en acuerdo con unos supuestos ontolégicos que presuponen realidades sociales multiples
aprehensibles, y a veces conflictivas, que son producto del intelecto humano, pero que
pueden cambiar a medida que sus constructores se vuelven méas informados y sofisticados
(relativista); unos supuestos epistemolégicos que consideran al conocimiento como creado
en una interaccion entre el investigador y sus informantes (transaccional/subjetivista) y
unos supuestos metodologicos que se dirigen a la reconstruccion de construcciones
sostenidas previamente, construcciones diversas que son interpretadas utilizando técnicas
convencionales hermeneéuticas, y son comparadas y contrastadas a través de un intercambio
dialéctico (metodologia hermeneutica/dialéctica).

Lo anterior concuerda con el propdsito de este estudio por explorar una realidad
educativa que, como se expone en el Capitulo 1, procura la realizacion en la practica de
valores considerados educativos. Particularmente esta investigacion educativa se enfoca en
caracterizar la escritura digital con una poblacion también particular: dos nifias y dos nifios
de 5 afios, a quienes se les identifica como participantes competentes en la investigacion,

considerando que adultos y nifios trabajen unos junto a otros en la construccion de

conocimiento acerca de los nifios y la nifiez (Harcourt & Conroy, 2011).

3.2. Participantes y escenarios de la investigacion

En el trabajo en campo colaboraron con la investigadora: los nifios de 5 afios —

inicialmente todo un grupo de transicion de 27 estudiantes y, mas adelante, para poder
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profundizar en sus procesos creativos, exclusivamente cuatro nifios que fueron
seleccionados de ese grupo para participar del estudio de caso—. Ademas, hicieron parte de
la etapa empirica de la investigacion una comunicadora audiovisual, una estudiante de
Maestria en Educacién y la profesora de los nifios participantes. Dado que los nifios tenian
conocimiento sobre la participacion de la investigadora, se necesitd “desarrollar un alto
nivel de empatia con los participantes” (Kerlinger & Lee, 2002, p.533), asi que su rol fue al
mismo tiempo de investigadora y de profesora de los nifios —profesora de algo puntual que

fue la escritura digital—.

Por otra parte, el escenario educativo donde se inicid el trabajo es un aula de grado
transicion de la Institucion Educativa Federico Ozanam, colegio oficial ubicado en el barrio
Buenos Aires, en Medellin, donde se cuenta con acceso a herramientas (con las que se
pueden hacer marcas escritas —como mouse, teclado, micréfono-) y a soportes digitales
(sobre lo que se pueden hacer las marcas —como la pantalla de una tableta o de un
computador-). En las ultimas sesiones, durante las que se desarrollé el estudio de caso —del
cual se habla a continuacion—, también fueron utilizados como escenarios la ludoteca del
colegio, una sala en la Sede de Investigacion Universitaria de la Universidad de Antioquia
y las salas de las casas de dos nifios participantes. El trabajo en campo con los nifios se

realizd en el primer semestre del afio escolar.
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Es importante aclarar que ésta no Ilega a ser una investigacion encabezada por nifios
(Gaitan y Liebel, 2011), pues ellos no estuvieron involucrados en el proceso de
investigacion completo, por ejemplo no tuvieron lugar en la seleccién del problema a
investigar, ni en la planeacion ni en el analisis de lo investigado. Tampoco se trata
simplemente de una investigacion “sobre nifios”, en la que solo se daria importancia a la
perspectiva y a la voz de un adulto investigador. El presente se define como un estudio
“con ninos”, el cual —como describen los autores citados— da participacion parcial a los
nifios y comprende a los adultos como mediadores del conocimiento acerca de la infancia.
La participacion de los nifios en este caso especifico no estuvo limitada al rol de
informantes sino que prima su perspectiva como investigadores de sus posibilidades y
procesos de creacion con recursos digitales.

No menos importante que todo lo anterior, es advertir que esta investigacion tuvo
presente en todas sus etapas consideraciones éticas que aunque aplicarian para investigar
con sujetos de diversas edades, se adaptaron para hacerse efectivas con cada uno de los
nifios de 5 afios que hicieron parte de esta indagacion. Al partir de la conviccion de trabajar
con los nifios y no sobre ellos, se solicitd su asentimiento y se les explico en qué consistia
el estudio y la posibilidad que tenian de participar en €l o0 no y de retirarse en el momento
en que no se sintieran a gusto. Adicionalmente, se pidié el consentimiento informado de los
acudientes y de la institucion en la que se llevé a cabo la investigacion, este consentimiento
lo constituyd un documento en el que los adultos confirmaron conocer los detalles del

proyecto y estar de acuerdo con la participacion de los nifios en el mismo.
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participantes, dando a conocer a nifios y a adultos involucrados que nadie incurriria en
riesgos por hacer parte del estudio, y aclarando que no se haria dafio a los participantes y se
disminuirian al méximo los dafios posibles (Barreto, 2011). Por dltimo, se procuro
beneficiar o retribuir con una presentacion de recomendaciones y de la discusion de
resultados a profesores y acudientes de los nifios, con el fin de aportar en el desarrollo de la

escritura digital en su contexto.

3.4. Estudio de caso

El estudio de caso, enfoque que se adopto6 para resolver las preguntas de
investigacion, es una de las diversas maneras utilizadas para hacer investigaciones de
ciencias sociales. Paz (2003) sefiala que “en el marco de la investigacion cualitativa se
enfatiza la adecuacion y pertinencia del estudio de caso al estudio de la realidad
socioeducativa”. Para Yin (2009), los estudios de casos son los preferidos para responder a
las preguntas “como” y “por qué”, para cuando el investigador tiene poco control sobre los
eventos y para cuando el foco estd en un fendmeno contemporaneo dentro de un contexto
de la vida real. Se puede complementar con Stake (1999) que el caso es algo especifico,
algo complejo en su funcionamiento, “el estudio de casos es una base pobre para poder
generalizar. Solo se estudia un caso, 0 unos pocos pero se estudian en profundidad”. En
otras palabras, profundiza el autor:

El proposito del estudio de casos no es representar el mundo, sino representar el caso
[...]. Un caso no puede representar al mundo, pero si [...] un mundo en el cual muchos casos

se sienten reflejados. Un caso, y la narracién que lo sostiene, no constituye una voz

individual encapsulada en si misma, sino que antes al contrario, una voz puede, nos
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otras muchas voces silenciadas. (p.245)

Una revision de las tradicionales definiciones de este enfoque (Rodriguez Gomez et
al., citados por Paz, 2003), reafirma que el estudio de casos implica un proceso de
indagacién que se caracteriza por el examen detallado, comprehensivo, sistematico y en
profundidad del caso objeto de estudio. Particularmente en este estudio no se habla de uno
sino de multiples casos, equivalentes a cuatro nifios de un grupo de grado Transicion. En el
estudio de caso multiple, de acuerdo con Stake (2006), se realiza un esfuerzo especial por
examinar un fenémeno a partir de muchos casos, partes o0 miembros de un todo —en este
estudio se trataria de varios casos o0 nifios en relacion con la escritura digital—. En acuerdo
con este autor, el propésito fundamental fue comprender la particularidad del caso para
conocer cdmo funcionan las partes que lo componen y las relaciones entre ellas para formar
el todo —esa entidad que tiene casos o ejemplos y que él Ilama también quintain—. Una
razOn importante para hacer el estudio colectivo de casos y que también se comparte con
Stake es examinar como el fenémeno actua en diferentes situaciones, porque, en breve: “La

vida unica del caso es interesante por lo que puede revelar sobre el todo™.

3.5. Momentos y Estrategias de recoleccion de datos.

Dos momentos sirvieron de marco para la exploracion en el preescolar en el que se realizo

el estudio de caso: 3.5.1. Acercamiento y 3.5.2. Profundizacion. Durante estos momentos
se llevaron a cabo cinco Estrategias de recoleccion de datos que se desglosan en el presente
capitulo de manera intercalada con los momentos en los que fueron utilizadas: 1. Taller, 2.

Proyecto de lengua, 3. Entrevista verbal, 4. Lista de verificacion y 5. Observacion

participante.
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El momento de Acercamiento comenz0 antes de dar paso a las Estrategias, con la
presentacion general del proyecto Escritura digital en nifios de 5 afios por parte de la
investigadora a directivos de la institucion, a la docente y, en un momento posterior, al
grupo de nifios participantes. También se les compartieron los principios éticos que
encabezan el estudio y se les pidio expresar en el Asentimiento de menor de edad y
consentimiento informado de sus padres si estaban o0 no de acuerdo con la participacion.

A continuacion se expone en detalle cada una de las Estrategias de recoleccion de
datos, modos mediante los cuales se obtuvo y gracias a los cuales se contrastd la
informacion que permitiera comprender el proceso de produccidn e interpretacion de

marcas digitales de los nifios.

1. Taller y seleccion de casos

 Taller

Sobre el concepto de Taller, autores como Gutierrez y Romero (2014) explican que se
fundamenta principalmente en el principio de actividad, son espacios donde los nifios

aprenden divirtiéndose y jugando, ademas de forma socializada con sus pares. Agregan que
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fcutiad do sducacin  La metodologia de trabajo por talleres fue introducida por Célestin Freinet en la
primera mitad del siglo XX, considerandola como un interesante recurso para el
aprendizaje de los nifios, aungue incluyendo aportaciones de autores como Dewey y
Pestalozzi”. Los talleres se realizan de forma dirigida y sistematica y se desarrollan en tres
momentos principales que se replican en esta investigacion:

Primera fase: deteccion ideas previas — percepcion. En esta fase se indagan los

saberes previos sobre la tematica central (escritura digital) que tienen los nifios

participantes.

En esta primera fase se tuvo presente que “los niflos aprenden a usar tecnologias
digitales a través de actividades de juego como de exploracion, a través de modelado o
viendo a otros usar tecnologias y a través de recibir ensefianza activa por usuarios mas
expertos (Verenkina & Kervin, 2011, citados por Edwards (2015). En consecuencia, se
realizo el juego de sorpresas, se invitd a los nifios a dibujar los elementos que habian hecho
parte del juego (Ver Anexo 2. Planeacion del Taller. Sesion 1) y se procedi6 de acuerdo con
el mapa de introduccion a dispositivos moviles de Puerling (2012, p. 188).

Segunda fase: investigacion —experimentacion. En este punto se propuso a todo el
grupo explorar los recursos y sistemas simboélicos que mediarian sus creaciones digitales

(Anexo 2. Planeacién del Taller. Sesiones 1y 2). Para el caso de la escritura manuscrita,
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producir escrituras demostrando que construyen o, mejor, reconstruyen, de forma activa y
creativa lo que ven”. La autora se refiere a esa escritura que ven los nifios como una

escritura “objetiva”, independiente de sus propios productores, pero que llama la atencion

de estos individuos més jovenes.

Para esta investigacion, no todos los nifios habian sido participes de creaciones
digitales previamente, sin embargo se les demostré como podian expresar sus ideas con
diferentes sistemas simbdlicos y recursos tecnolégicos, se compartieron con ellos imagenes
de una experiencia anterior (de una prueba piloto) con nifios de su edad para mostrarles,
como lo sugiere Puerling (2012, p. 21), como la tecnologia iba a ser usada en toda la clase,
en grupos pequefios y de forma individual y, ademas, se establecieron acuerdos de buen
uso.

Tercera fase. Expresion-accion. En este punto (Anexo 2. Planeacion del Taller.
Sesion 3) se motivo a los nifios con una primera situacion comunicativa, justificada asi por
Braslavsky (1995): “Es igualmente o mas importante crear situaciones reales de
comunicacion asi como un clima de confianza y credibilidad en el aprendizaje de todos los

nifios aunque algunos necesitan mas ayuda”.
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en que expusieran a sus compafieros quiénes conforman su familia —en concordancia con el
ambito de investigacion del Periodo 2 del afio escolar, planteado por el Plan de estudios
para preescolar en Colombia (Alcaldia de Medellin, 2014): “Pertenezco a una familia y a
una comunidad educativa” — Sin embargo, para este momento los nifios estaban en fase
muy bésica de experimentacion con los recursos digitales, algunos porque era la primera
vez que utilizaban un computador y sus herramientas entonces requerian mayor tiempo de
exploracion de las posibilidades con los programas, otros porque no habian asistido a
alguna de las sesiones anteriores entonces no habian tenido tiempo suficiente de examinar
previamente lo que podian facilitar las nuevas herramientas y finalmente porque al ser 27

nifos y cuatro profesoras no era posible un acompafiamiento personalizado durante todo el

tiempo de duracion de la sesion.

Asi que finalmente esta sesion consistio para algunos nifios en dar continuidad a la
experimentacion y para otros en la expresion — accion basados en tematicas de su propia

ocurrencia o tratando de imitar lo que hacian otros compafieros y llamaba su atencién.
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Seleccion de casos. Se seleccionaron, a partir de todo lo transcurrido, cuatro
nifios del grupo de acuerdo a su interés, a sus disposiciones y a condiciones que facilitaran
la realizacion de la siguiente estrategia de recoleccion de datos (el Proyecto de lengua), esto
se efectud teniendo presente los criterios para elegir casos de Stake (2006), quien sefiala la
importancia del balance y la variedad, pero principalmente destaca el criterio de relevancia
para el quintain —para el todo, que en este estudio es la creacion e interpretacion de marcas
digitales—y la oportunidad que brinde cada caso para aprender de ese quintain.

Para hacer un cierre del Taller con todo el grupo, se les present6 un video que
resumia el aprendizaje de las tres sesiones anteriores con el cual ellos pudieron rememorar

lo aprendido y ver sus imagenes y producciones digitalizadas.

Se dialogd con los participantes sobre la experiencia y se les explicé que el trabajo
continuaria con algunos de ellos (de acuerdo con los criterios mencionados), pero para
evitar posibles interpretaciones erréneas como haberlo hecho mal o tener menores
capacidades se les reservaron las razones de seleccion, y se acordd con la profesora jugar a
hacer uno de los sorteos con las cuales estaban familiarizados los nifios, para de esta forma
comunicarles que se continuaria con quienes hubiesen adivinado el nimero pensado por la

profesora.
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2. Proyecto de lengua

A partir del Taller, se paso a desarrollar un Proyecto de lengua (Camps, 1996) con
los cuatro nifios seleccionados, quienes ya contaban con nociones de los c6digos o sistemas
simbdlicos explorados previamente. Antes de dar comienzo a este nuevo momento, asi
como se hizo antes de cada encuentro con los nifios, se reafirmo su asentimiento dado al
inicio, tal como lo recomienda Wertsch (2007).

Los proyectos de lengua se formulan, afirma Camps (1996), como una propuesta de
produccion global (oral o escrita) que tiene una intencién comunicativa, por lo cual se debe
tener en cuenta y enunciar los parametros de la situacion discursiva en que se inserta. Al
mismo tiempo, se formula como una propuesta de aprendizaje con unos objetivos
especificos que tienen que ser explicitos y que pueden ser los criterios de produccion y de
evaluacion de los textos que se escriben. Para este estudio se hizo una adaptacion al mundo
digital de los Proyectos de lengua definidos por Camps, asi que siempre que se cita a la
autora cuando habla de textos 0 composiciones, para esta investigacion debe pensarse en

creaciones o producciones de los nifios participantes.

Anna Camps habla de proyecto de lengua, que cuenta con las mismas caracteristicas de la
secuencia en cuanto a la forma de organizacion y planeacion, pero se ocupa de méas de un
proceso del lenguaje. La secuencia didactica se caracteriza por abordar un asunto del lenguaje
muy puntual, por ejemplo trabajar sobre un tipo textual, 0 un proceso como la argumentacion
oral. El proyecto de lengua se ocupa de aspectos del lenguaje articulados alrededor de un
propésito amplio, pero referido al lenguaje. A diferencia de la pedagogia por proyectos, en
este caso la planeacion es realizada por la docente [en este estudio, por la investigadora]”.

Pérez y Roa (2010, p. 62)
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Facji;lfig’:i\mn El desarrollo de los proyectos puede ser muy diverso, pero Camps (1996)
menciona elementos comunes: Preparacion, realizacion y evaluacion, que hay que tener en
cuenta en cualquier proyecto de trabajo de produccion textual “si se quieren cumplir los
objetivos de hacer algo y al mismo tiempo aprender algo sobre la lengua y su uso”. En el
marco de esta investigacion se impulsaron producciones con sistemas simbdlicos diversos,
sobre una pantalla y con las herramientas digitales que cada nifio elegia, se les acompafié e
hizo un registro detallado, especialmente de las Gltimas sesiones del Proyecto de lengua
propuesto, para posteriormente poder analizar los procesos de creacion de marcas digitales
y la interpretacion que dan los nifios a la misma.

El Proyecto se desarrollé en escenarios alternos al aula de clase: la ludoteca, salas
de las casas de dos nifios y la Sede de Investigacion Universitaria de la Universidad de
Antioquia. Se dispuso para la realizacion de las sesiones con los nifios del estudio de caso
un entorno tranquilo, sin mas personas que los participantes convocados a cada sesion, con
las herramientas conocidas por ellos puestas a su disposicion para hacer las marcas digitales
y un computador como soporte con el software “2 Create a super story”, para dar a 10S
nifios la posibilidad de integrar los diferentes sistemas simbdélicos en una misma interfaz.

“2 Create a Super Story” es un programa disefiado para nifios pequefios y se definio,
tras un juicioso rastreo, como el mas idoneo para los propositos de este estudio, dadas

ventajas comparativas como: la usabilidad y la posibilidad de realizar e importar imagenes

y sonidos (predisefiados y propios) y de hacer animacion de objetos.
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Interfaz del programa To Create a Super Story en cuatro momentos

El desarrollo detallado del Proyecto puede conocerse en el ‘Anexo 3. Planeacion
Proyecto’. No obstante, a continuacion se desarrollan conceptualmente las tres sesiones
llevadas a cabo.

Preparacion:

Sesion 1 Proyecto de lengua.

Para comenzar el Proyecto de lengua se repaso lo realizado en el Taller, esta vez con
los cuatro nifios participantes del estudio de caso al mismo tiempo. Durante todas las
sesiones se incentivo en ellos la realizacion de producciones significativas y relacionadas
con su plan de estudios, teniendo presente que “La tecnologia nunca es para suplantar, es

para complementar” (Puerling, 2012, p.11) y que, como advierten Barrio Valencia y
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Facji;lfig’:i;on Dominguez Chillon (1996), escribir con una finalidad real no es una caracteristica de la
utilizacion del ordenador sino el resultado del planteamiento metodolégico que se haga en
el aula sobre la escritura, como en su estudio de caso con nifios en edad preescolar, en el
que el computador simplemente facilitd llevar a cabo las actividades de escritura que tenian
una orientacion funcional. De este modo, como “motores de la actividad de composicion”
(Camps, 1996), se indagaba a los nifios para cada una de las situaciones comunicativas:
¢Qué se va a hacer?, ;con qué intencion?, ¢lo que se va a hacer tendra destinatarios? El
objetivo explicito de aprendizaje para las situaciones fue: como se escribe sobre soportes y
con herramientas digitales utilizando sistemas simbdlicos alternativos al alfabético.
Siempre priorizando comunicar a los nifios que “el elemento mas importante de la escritura
[o de la produccion de marcas] es la comunicacion de sus pensamientos e ideas”. (National
Council for Curriculum and Assessment, 2012, p.97.).

Realizacion: En el curso de la realizacion del proyecto (sesiones 1, 2, 3), Camps
(1996) distingue dos tipos de actividades: a) las de produccion del texto, y b) las orientadas
a aprender las caracteristicas formales del texto que hay que escribir y de sus condiciones
de uso. En este proyecto el énfasis estuvo solamente en la produccién, dado que la
investigacion consiste en una exploracion inicial del proceso de creacion digital de nifios de
5 afos.

La primera sesion se realizo, a diferencia de las siguientes, con los cuatro nifios al
tiempo, para dar relevancia a las interacciones verbales entre compafieros. Solo dos adultos
(auxiliar de investigacion e investigadora) los acompafiaron y, de cierta forma, actuaron
como destinatarias intermedias de las producciones. Con cada nifio en un computador y con

las herramientas mencionadas, se comenzd el proceso de produccion guiandolo segun lo

descrito por Camps (1996); con operaciones de planificacién, textualizacion [o produccién]
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y revision, y esto se desarroll6 en interrelacion con otras tareas y reflexiones que
ayudaran a la construccion progresiva del «saber hacer» por parte del nifio.

Inicialmente se dejo claro ¢Qué se va a producir?: Un producto sobre el colegio
(cémo es, qué es lo que mas les gusta de él, qué se hace ahi...), ;con qué intencidon?:
presentar las caracteristicas del colegio, ¢quiénes seran los destinatarios?: una persona, por
ejemplo un familiar, que no conozca el colegio. Se pidi6 a cada nifio realizar su produccion
con los sistemas simbolicos y los programas conocidos por ellos desde la realizacion del
Taller, de acuerdo con las indicaciones generales y, al mismo tiempo, procurando que cada
uno plasmara de la manera mas genuina sus ideas. Al finalizar, interpretaron lo realizado.

Sesién 2 Proyecto de lengua.

A partir de la segunda sesion del Proyecto de lengua, se trabajo con cada nifio
durante cuarenta minutos de manera independiente, para planear, realizar y evaluar cada
proceso y producto con el acompafiamiento y observacion participante que se propone esta
investigacion. En esta sesion se inicio la exploracion con un programa nuevo para ellos,

Ilamado 2 Create a Super Story.
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Para planificar, de forma similar a la situacién anterior, se indag6 con los nifios
alrededor de las preguntas: ;Qué se va a producir?, ;con qué intencion? y ¢;para alguien en
particular? Inmediatamente se pusieron en marcha las acciones necesarias para llevar a
cabo la produccién con las herramientas elegidas por ellos e integrando voces, fotos y
dibujos. Al tiempo en el que trabajaban, se realiz6 una primera entrevista (ver Anexo 4.
Guia de Entrevista. Entrevista 1) con el fin de hablar sobre sus interpretaciones del proceso
en curso. Toda la sesion con cada participante se registré con un programa de captura de
pantalla, audio y video.

Sesién 3 Proyecto de lengua

La tercera sesion consistid en otro encuentro con cada nifio por separado de entre
una hora y una hora y media y correspondio a una nueva produccion sin situacion
comunicativa preestablecida, en la que los nifios tomaron sus propias decisiones frente a

¢Queé se va producir?, ;con que intencion?, ¢habra destinatarios?
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Después de integrar los diferentes sistemas simbolicos en el programa 2 Create a
Super Story, se hizo una segunda y Ultima entrevista en relacion con las interpretaciones
dadas por los mismos nifios a sus procesos y producciones de escritura digital (ver Anexo

4. Guia de entrevista. Entrevista 2).
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La evaluacion no se entiende solo como un juicio sobre los resultados logrados
individualmente por cada alumno, sino de los que ha conseguido el grupo (Camps, 1996);
en este caso, el grupo estaria conformado por los cuatro nifios escritores digitales. Para
conocer los resultados conseguidos por el grupo durante el Proyecto, esta investigacion
generd otra Estrategia de recoleccion de datos: la Lista de verificacion (Anexo 5), para ser
aplicada tras la observacion de la Gltima produccion realizada por los nifios.

3. Lista de verificacion

Con las listas de verificacion (Aiken, 2003), también denominadas de chequeo o de
cotejo, se busca —entre otros propdsitos— proporcionar un registro objetivo de los resultados
de observaciones y entrevistas. Son usadas en contextos educativos, ocupacionales y
clinicos para determinar si la gente posee ciertas caracteristicas, rasgos o conductas. Para
este estudio puntual, realizado en un contexto educativo, se trata de una lista de
indicadores, frases o afirmaciones descriptivas de los nifios participantes (caracteristicas,
cualidades, secuencia de acciones...) a ser observados en la ejecucion practica de algo (la
escritura digital) y sobre los cuales se desea determinar su presencia o ausencia. Al ser “un
método relativamente sencillo, econdmico y bastante confiable para describir” (Aiken,
2003), es ideal para este estudio cuyo objetivo general se dirige a la caracterizacion.

Como pasa por lo regular, la lista de chequeo construida para este caso requirié una
serie de respuestas dicotémicas (si/no) de modo que se lograra determinar si cada elemento
significativo para el problema de investigacion estaba o no estaba representado en el
procedimiento de los nifios. La intencion no fue calificar el nivel en que se cumpliera cada

indicador, para lo cual servirian las escalas de calificacion con las que se pide formular

juicios evaluativos sobre una serie ordenada de tres o mas categorias. A diferencia de las
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escalas de calificacion, las listas de verificacion como la que se us6 son mas eficientes,
de acuerdo con Aiken (2003), porque no requieren decisiones explicitas acerca de la
calidad, frecuencia o intensidad de las conductas y caracteristicas.

Explica el mismo autor que aunque algunas listas de verificacion son instrumentos
estandarizados y estan disponibles de manera comercial, muchas han sido preparadas con
propositos especiales 0 para usarse en contextos especificos, como la que se disefié para
este estudio en relacion con las producciones de nifios de 5 afios (Anexo 5. Lista de
verificacion de producciones digitales).

Los indicadores de la Lista de verificacion de producciones digitales (Anexo 5) se
basan y adaptan de varios instrumentos utilizados en estudios anteriores para el analisis de
la escritura alfabética. Uno es una tabla sobre procesos comunes a leer y escribir del
National Council for Curriculum and Assessment (2012, p.291), quienes destacan que dado
que escribir y leer son procesos reciprocos, los componentes de la escritura pueden ser
descritos de forma similar que aquellos de la lectura. Segin exponen, para escribir se usan
procesos de escritura (planear, componer, editar, entre otros) asi como propoésitos de lectura
(describir, rememorar, narrar, entre otros), procesos que en esta investigacion se asumen
como de produccion e interpretacion. La importancia del involucramiento con la escritura y
las disposiciones hacia la escritura también es resaltada por el National Council for
Curriculum and Assessment (2012). De igual forma, para complementar el panorama de
creacion digital de los nifios se usaron indicadores adaptados del Marco para analizar el
involucramiento verbal y no verbal de los nifios con los juegos electrénicos, de Roberts,
Djonov & Torr (2008), el instrumento de medicion de Disposicion para el aprendizaje de
Barreto (2012) y la Tabla 1 ‘Cognitive map of kindergartners'computer stances’ (Labbo,

1996, p. 362).
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La observacion participante, segun Yin (2011), es un modo de investigacion
empirica por medio del cual los investigadores se sitlan en los escenarios reales de su
estudio, participando y observando en campo mientras también recogen datos y toman
notas sobre el entorno, sus participantes y sus eventos. De una u otra forma, expresa Yin, la
observacidn participante ha sido practicada por alrededor de 100 afios en antropologia y
casi por el mismo tiempo en sociologia. En educacion (Gimeno Sacristan & Pérez Gomez,
1992) la observacion supone estancias prolongadas del investigador en el medio natural,
observando, participando en la vida del aula para registrar los acontecimientos, las redes de
conductas, los esquemas de actuacién comunes o singulares, habituales o insolitos.

Evertson & Green (1989) sefialan que si bien es cierto que el observador es el
primer instrumento de observacion, en la investigacion observacional propia de las ciencias
conductuales y sociales, se suele incrementar el proceso de observacion utilizando una

herramienta o instrumento para localizar o guiar la observacion; como ejemplos, los autores
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de campo. Para el presente caso se recurrio a las dos dltimas.

Dado que “La ‘Verdad’ nunca se puede conocer, lo que intentan hacer el
investigador y el planificador es recoger pruebas apropiadas y suficientes para asegurar que
la descripcion sea lo mas exacta posible” (Evertson & Green, 1989, p.180). En este sentido,
se desglosan algunas decisiones de la investigadora de este estudio para el desarrollo de su
observacion, atendiendo aspectos listados por los autores anteriores cuando hablan de
selectividad:

a) La cuestion a estudiar: la escritura digital de los nifios de 5 afios

b) Un lugar en el cual efectuar la observacién: la ludoteca del colegio, la Sede de
Investigacion Universitaria de la Universidad de Antioquia y la casa de algunos nifios,
escenarios donde se ubico el entorno digital requerido para este estudio.

¢) Un fragmento de la realidad a observar dentro del lugar: el proceso de creacion e
interpretacion de escritura digital durante las sesiones del Proyecto de lengua.

d) Un instrumento o una combinacion de instrumentos para registrar y almacenar el
segmento de la realidad en estudio: las Estrategias de recoleccion de datos, en particular
todo lo incluido en el Proyecto de lengua.

e) Procedimientos para observar: Observacion participante apoyada por notas de
campo y guiandose con un sistema de categorias preestablecido o complementando con
categorias emergentes; Entrevista verbal y Lista de verificacion.

f) Los sujetos que se han de observar o el contexto de observacion: cada uno de los

cuatro individuos del estudio de caso, durante el proceso de produccién mediado por un

Entorno digital.
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el registro obtenido: andlisis cualitativo siguiendo las etapas descritas por Aravena et al.
(2006).

h) El método de comunicar los datos y la informacion extraida del registro de la
observacion: informe escrito y presentacion de recomendaciones y de las conclusiones a
profesores y acudientes de los nifios.

En definitiva, como precisan Gimeno Sacristan & Pérez Gémez (1992) “la
observacion en el campo parece imprescindible para ir mas alla de las meras

verbalizaciones sobre el pensamiento o la conducta y detectar el reflejo en la practica de las

representaciones subjetivas”.

5. Entrevista

Para Gimeno Sacristdn & Pérez Gomez (1992), la entrevista con quienes participan
en la vida del aula tiene como objeto prioritario captar las representaciones e impresiones
subjetivas, mas o0 menos elaboradas de los participantes, desde su misma perspectiva. En
este estudio, la entrevista como Estrategia de recoleccion de datos sirvié para estudiar la
interpretacion que dan los nifios a su escritura digital (qué consideran que hacen y cémo lo

hacen). Se realizé durante las sesiones 3 y 4 del Proyecto de lengua con cuatro nifios y
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preguntas se modificaban durante la entrevista de acuerdo a las respuestas dadas por los
nifos.

De acuerdo con Delval (2001) la entrevista verbal se basa en puras conversaciones
con los nifios, a diferencia del método clinico cuya esencia no esté en la conversacion, sino
en el tipo de actividad del experimentador y de interaccion con el sujeto. En este estudio la
entrevista fue usada para investigar el proceso y, especialmente, el punto de vista de los
nifios cuando crean o producen sentido con una o varias herramientas digitales y en un
soporte también digital. Las entrevistas de este caso se realizaron individualmente y se
guardo registro de ellas con el programa Camtasia Studio, con el cual se logré capturar en
video y audio a cada participante y a la entrevistadora al mismo tiempo que a la interfaz del
programa en el que realizaron los nifios sus producciones digitales.

Los diferentes modos y tipos de entrevista, mas o0 menos estructurados y elaborados,
pretenden indagar en las diferentes representaciones, en el pensamiento y en las actitudes,
superando las verbalizaciones inmediatas y habituales, buscando los puntos criticos, las teorias
implicitas, los planteamientos latentes, los procesos contradictorios en las propias creencias y
esquemas mentales, asi como en las relaciones entre el pensamiento y los modos de sentir y el

pensamiento y los modos de actuar. Gimeno Sacristan & Pérez Gomez (1992).

Kerlinger & Lee (2002) sefialan que “la entrevista constituye el método mas antiguo
y universal para extraer grandes cantidades de informacion de la gente”. Ademas, exponen
que puede tener como propdsitos servir de dispositivo exploratorio para generar ideas e
hipdtesis, como el instrumento principal utilizado en un estudio y como complemento para
otros métodos y/o para seguimiento. EI tltimo mencionado es el propoésito por el que se

considera oportuna en este estudio la Estrategia de entrevista. Ademas porque como lo
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. enfatizan los mismos autores, esta estrategia permite explorar el contexto y las razones
de las respuestas a las preguntas, posee importantes cualidades que las pruebas y escalas
objetivas y las observaciones del comportamiento no tienen, otras ventajas es que puede
proporcionar una gran cantidad de informacion si se utiliza con un inventario bien realizado

y se adapta a situaciones individuales, “cualidades que la hacen especialmente adecuada

para la investigacion con nifios” (Kerlinger & Lee, 2002, p.630).

A diferencia de lo estructurado de una entrevista en investigacion cuantitativa, el
estilo de las entrevistas en investigacion cualitativa es mas flexible, por lo cual, afirma
Persaud (2010), en investigacion cualitativa las entrevistas obedecen a lo que se conoce
como una guia de entrevista, una lista relativamente no estructurada con temas generales
para ser cubiertos. La Guia de entrevista (Anexa) para este estudio se estructuro siguiendo
la tabla sugerida por Anderson (2015) a profesores para examinar como los nifios dan
sentido a su mundo y, por tratarse de nifios, se tuvieron presentes los pasos para la
realizacion de la entrevista planteados por Delval (2001). La guia también fue
complementada por indicadores de instrumentos implementados por investigadores como
Barreto (2012) y Scheuer, de la Cruz, Huarte, Caino, & Pozo (2001).

A continuacion se exponen las estrategias con las que se analizaron los datos

recolectados, las cuales coinciden con el tercer momento Analisis e interpretacion
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Para lograr una caracterizacion de la creacion y de la interpretacion de escritura
digital en la edad y contexto enunciados, se revisaron las particularidades encontradas tras
la aplicacion de las Estrategias de recoleccion de datos a los participantes del estudio de
caso y se analizaron cualitativamente tanto la creacion (para lo cual se utilizaron la
Observacion participante y la Lista de verificacion) como la interpretacion de la escritura
digital de los nifios (estos ultimos datos recogidos con la técnica de Entrevista verbal).

Se facilitd este proceso con el software NVivo para el andlisis de datos cualitativos
y se siguieron las etapas que sugieren Aravena et al. (2006, p. 81) para el analisis
cualitativo: inicialmente una etapa de organizacion, en la que se ordena y codifica la
informacion recolectada y se organizan los datos asignandoles diversas unidades tematicas.
En esta primera etapa se lograron crear los nodos principales en los que se agruparian mas
adelante los datos de los Recursos que se analizaron (transcripciones de los procesos de
produccion de los cuatro nifios participantes y de las entrevistas con cada uno).

Una segunda etapa consistio en la categorizacion de la informacion, en la que los
datos se repartieron en carpetas (nodos) de acuerdo a categorias que agruparan los datos
bajo una misma unidad tematica o concepto tedrico. En esta etapa se establecieron nodos
secundarios a medida que transcurria la categorizacién de modo que pudiera lograrse una
organizacion mas clara de los datos. La imagen que continua ilustra, a la izquierda, los
recursos categorizados y, a la derecha, los nodos principales (por ejemplo, Mediacion) y
secundarios (por ejemplo, Mediacion/Solucion de dificultades o Mediacién/Motivacion)

que se crearon para organizar los datos de cada recurso.

79



5%
UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

1803

L, Consulta de grupo
Facultad de Educacion

Rachue S Rl et
= e e 1

'3 "
15temas $Imo lcoxgologrlhl

Sistemas simbdlicos\Dibujos
S Sistemas simbélicos\Clipart

-k

‘roceso de Produccién_uaniosé

> S
AN A SE S
\‘~.‘:'i.9—>\ &\.’o& opiniones

N e

\‘—_-_:‘ = T Mediacidén\Solucién de dificultade

% N N N N S ——
z N N
Entrevista2_Sofia S N < o 7\\“~:‘\"$“'& - s DR & Medlacién\Reafirmar
S

= -
N
"“-“g s

SN

RS . o ;
““"ﬁ%:\ B o Mediacién\Llamado
NS\
N\ ‘;‘

Mediacién\Motivacion

Entrevistaz_JuanManuel

- — N A
- S S
T
N AN N
S p> e AN SRAN ‘\\‘{\‘\\v Interaccién digital
¢ 2 Juan = R - ) e e N
Entrevista2_Juanjosé — A R o R S A \\\\\v

o
§

DN SR
N\
N N S \\ \
Nty
‘\k\}\\\\}{\&
NN
' Disposiciones
Dificultades
Definiciones
definiciones N — Correccion

wﬂ&‘\ﬁ%?‘mp"w "

Finalmente, la Ultima etapa fue la de sintesis, en esta se continud el proceso de
reduccion del volumen de informacién que se trajo de las etapas anteriores y se reviso
literatura que contuviera propuestas tedricas y estudios cualitativos relacionados para
enriquecer con otros elementos y marcos de referencia la interpretacion. Se establecieron
asi relaciones entre los nodos y se definieron las categorias que se incluirian en la
presentacion de los resultados. Parte de ese proceso puede representarse con los esquemas a

continuacion, elaboradas con el programa NVivo para el analisis de datos cualitativos:
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Nodos conglomerados por similitud de codificacion

Sistemas simbdlicos

Voces

Caracteres
Sonidos
Llamado
Retroalimentacion
Esfuerzo
Planeacion

Clipart

Inicio
— Fotografia
Dibujos

Juego
Animaciones

Exploracion

501

Solucién de dificultades
Elecciones
Reafirmar
Accibn fisica
Finalizacion
Proceso de produccion
Satisfaccion

Comparacién
Correccién
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4. Nifios que crean con TIC. Analisis y discusion de resultados
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El capitulo que se inicia procura responder a las preguntas planteadas para este
estudio sobre la creacion y la interpretacion de marcas de los nifios de cinco afios. Por lo
tanto, se realiza a continuacion un analisis de los datos obtenidos y se destacan los
resultados mas relevantes a la luz de lo expuesto en el capitulo anterior, para sugerir
principalmente ampliar la concepcion que se tiene de la escritura en la edad trabajada. Por
un lado, se propone pasar de entenderla como un sistema de signos obligatoriamente
secuenciado —forma como se dan los tipos de escritura que menciona la Real Academia
Espafiola (2012): escritura alfabética, silabica, ideografica y jeroglifica—y, de forma
paralela, se propone en este capitulo una ruptura con los modelos alfabéticos y fénicos que,
en el contexto donde se realizo esta investigacion, se asocian casi exclusivamente a la

escrituray a la lectura.

Especialmente, el analisis de los datos resultantes de este estudio de caso ayudo a
configurar una manera de conceptualizar la escritura digital en nifios de 5 afios como la
creacion e interpretacion de marcas digitales mediadas por un entorno digital. En cada uno
de los apartados que siguen se profundizara en esos componentes o categorias de la
escritura digital a los 5 afios (la creacion, la interpretacion y un entorno digital disefiado
especialmente para la edad). El orden en el que se presentan no busca simbolizar una
secuencia, es decir, no se trata de fases mediante las que los nifios llevan a cabo sus
creaciones digitales, sino de caracteristicas que durante el proceso observado mostraron
interrelacionarse, transcurrir sincronicamente y ser asuntos relevantes para brindar a los
nifios posibilidades alternas de construccion del lenguaje y de disfrute. A continuacién se

amplian estos hallazgos y se hace un analisis descriptivo de los mismos.
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4.1. Lacreacion

En el presente estudio se evidenci6 la creacién como uno de los aspectos que integro la
escritura digital de los nifios, al respecto se observé que los participantes pueden crear
marcas digitales originales y con sentido, usando un entorno digital cuyas caracteristicas se
detallan en el apartado 4.3. En algunos aspectos intencionales, el proceso de creacién
digital inicial se asemeja a la adquisicion de escritura alfabética, puesto que “los nifios
aprenden a producir escritura [alfabética] demostrando que reconstruyen de forma activa y
creativa lo que ven” (Teberosky, 2000) o, en otras palabras, es similar a como ellos intentan
producir (y no solamente reproducir) las marcas que pertenecen a ese sistema, realizando
actos de produccion, es decir, de escritura (Ferreiro, 2006). Pero ademas, y con el prop6sito
de nutrir el concepto de escritura en nifios de 5 afios, puede destacarse que al tiempo que los
nifios participantes del estudio estaban en el proceso de conocer las letras del alfabeto con
su maestra del grado Transicion y su mayor logro hasta ese momento era enlazar las letras
correspondientes a su nombre en el papel, consiguieron también —en el marco de este
estudio— dominar y enlazar diversos simbolos graficos, voces, sonidos, trazos y fotografias
en un programa de computador llamado 2 Create a Super Story y combinar todo esto de
manera auténtica, para elaborar creaciones que demostraron ser mas que simbolos 0 marcas

digitales memorizadas, como puede confirmarse en las ilustraciones més adelante.

En este sentido, hay coincidencias y ampliacion de trabajos antecedentes que han
utilizado Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC) para que los nifios que aun no

dominan el codigo alfabético logren escribir: Giraldo (2002), Barrio Valencia y Dominguez
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Chillén (1996) lo hicieron con computador; Labbo (1996) trabajo especificamente con
simbolos gréaficos; Barreto (2012) con reconocimiento de voz; Einarsdottir, Dockett &
Perry (2010) con dibujos y Clark & Moss (2001), Einarsdottir (2005), Blagojevic &
Thomes (2008) exploraron con fotografias. Entre lo que afirman los autores que se citan, la
experiencia con sistemas simbdlicos como los mencionados se tradujo para los nifios en la

opcidn de comunicarse, representar sus ideas, expresar significado y entendimiento.

Al observar el proceso y los resultados de cada nifio participante en esta investigacion —
en la que se juntaron los sistemas simbdlicos que trabajaron de manera aislada los
investigadores nombrados atras— se refleja que los nifios, ademas de que pudieron lograr
producciones con recursos digitales, estas tienen caracteristicas puntuales que seran
ejemplificadas a continuacion y entre las cuales se puede destacar que se trata de productos
o elaboraciones que despliegan el potencial creativo de los nifios, entendiendo la
creatividad como el proceso de desarrollar ideas originales que tengan valor (Robinson,

2011).

Los nifios demostraron en sus procesos la realizacion de creaciones auténticas y la
obtencion de resultados particulares. La autenticidad de las creaciones se puede representar
con las siguientes ilustraciones y descripciones en texto, que surgen del proceso de cada

nifo, para mas adelante pasar a analizarlas.
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llustracion 1. El extraterrestre. En este primer ejemplo, la participante decidio elegir
una de las imagenes predisefiadas del programa, hacer clic en el balde de pintura, luego en
el color verde y después en el fondo de su ‘lienzo’. Finalmente, dibuj6 un pequefio circulo y

lo pint6 de rojo para concluir que su creacion consistia en un “extraterrestre que come
manzanas en el espacio verde”.
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llustracion 2. El elefante. En esta ocasion, el nifio decidi6 arrastrar la silueta de un
elefante desde el panel de animaciones de la derecha de la interfaz al centro de su pagina en
blanco para poder editar su elefante. Seleccioné el marcador rosado, ubicado a la izquierda,
y comenz0 a colorear el elefante con ese color, luego hizo lo mismo con verde. A
continuacién, hizo clic en el icono de sonidos y exploré diferentes opciones de sonidos
predisefiados; posteriormente hizo clic en el icono del micréfono, lo llevo hacia la linea de
tiempo y al abrirse la ventana para grabar, grabé con su voz el sonido de un elefante; hizo
clic en Play para reproducir su grabacién, opt6 por repetirla, luego hizo clic en OK.
Finalmente hizo clic en Play para visualizar toda su produccion, que incluia ademas del
elefante unos dibujos que habia hecho minutos antes.
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llustracion 3. El dinosaurio. En esta imagen se resume cOmo un tercer participante
opto6 por hacer un dinosaurio. Inicialmente selecciond la silueta que para él representaba un
dinosaurio, le puso colores, decidio llevar a la linea de tiempo todos los sonidos
predisefiados que ofrece el software y también aplicO movimientos predisefiados para las
patas y la cola de su dinosaurio. Luego, agrego6 vectores para que el animal “caminara por
todas partes” y grabd una narracién en la que decia: “los dinosaurios comen carne y €l
camina mucho”.
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llustracion 4. La palomita. Esta cuarta ilustracion representa una parte de las
creaciones de otra participante cuando decidid incluir una de las fotos que ella misma tomo
e incluir sobre esa foto la figura de un pajaro, al que le puso color, también una grabacion
con su voz pronunciando “pio, pio, pio, pio” y finalmente agrego vectores por toda la
pantalla, sobre la foto, para lograr que “la palomita” se moviera siguiendo ese “caminito”.

Para comprender con mayor claridad creaciones como las descritas, se analizaron los

datos recolectados a la luz de lo expresado por Nadin (2016):

En el proceso de perseverar por el final de su trabajo, el creador continuamente se ajusta a
circunstancias de todo tipo: materiales usados, medios de expresion, su estado mental y el
entorno. Estas son algunas variables que consciente o no tan conscientemente, informan las
decisiones del artista. Mientras los asuntos estéticos dominan, las consideraciones practicas

juegan un rol inevitable. (p.369).
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Lo dicho anteriormente puede verse reflejado en los siguientes apartes del trabajo

llevado a cabo con los nifios. Tanto al principio, como durante y al final del proceso puede

notarse que los trayectos de creacion se construyen y reconstruyen a medida que los

participantes deciden entre las diferentes herramientas disponibles y sistemas simbdlicos

posibles para crear. Es decir, que durante sus creaciones cada nifio daba inicio de forma

diferente, iba trazando un orden y tomando decisiones originales en la marcha y también

era particular su modo de finalizar cada elaboracion.

Al inicio

En la siguiente tabla se puede notar la forma como decidid iniciar su escritura digital

cada nifio, comparando las decisiones de los cuatro participantes en una misma sesion y

también comparando las decisiones del mismo nifio en dos sesiones diferentes:

Nifo/a Inicio penudltima sesién Inicio Ultima sesién
Nifia 1 Graba audio Pinta

Nifa 2 Dibuja Hace animacion

Nifio 1 Dibuja Dibuja

Nifio 2 Toma fotografias Hace animacion y colorea

Tabla 1. Decisiones iniciales

Como se observa en la Tabla 1, cada nifo inicia su creacién de manera auténtica. La

nifia 1 decidio empezar por grabar audio en la penultima sesion del Proyecto de lengua,
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quiso empezar dibujando en la penultima sesidn, en cambio en la Gltima sesion quiso
empezar por las animaciones. El nifio 1, tanto en la penultima como en la tltima sesion
decidié empezar por dibujar y el nifio 2 comenz6 tomando fotografias en una de las
Sesiones, a diferencia de la siguiente sesion en la que expres6 “quiero primero la forma,

quiero cambiar un poco de forma”, refiriéndose a querer elegir uno de los animales que

incluye el software para animar y colorear.

Durante el proceso

Asi mismo, se vio autenticidad y variedad durante el proceso de creacion, es decir,
asi como cada nifio tomaba decisiones particulares para dar inicio a su elaboracion, asi
también daba continuidad de forma diferente a la de los demas nifios e incluso de forma
diferente a como lo habia hecho con su propia elaboracidn en otras sesiones. Por ejemplo,
tras 15 minutos de transcurrida una sesion, esta breve transcripcion relata un corto trayecto

con sus particularidades:

Adulto: ...;Ahora qué?

Nifa: ahora le hago un sonido, o la pinto mejor

Adulto: En cualquier orden, lo que quieras hacer primero

Nifa: le voy a pintar de color... le voy a pintar toda la cara y todo el cuerpo

(empieza a hacer un mufieco y posteriormente a poner sonidos)

Otros apartes de lo dicho por los nifios y nifias durante el proceso fueron:
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— ...y que estaba conformando algo, que habia un terremoto que iba a estripar a una
palomita

— ...jay ya sé! que yo les mandaba este dibujo con unas letras acé y que les mandaba
este dibujo relleno

— ...por qué no hacemos un video con esto, una historia

Al finalizar

La finalizacion de la produccion se daba definitivamente cuando la sesion con cada
participante terminaba (entre 50 minutos a una hora y 10 minutos despues de iniciar). Sin
embargo, en una misma sesion los nifios no mantenian un hilo conductor, sino que
realizaban varias creaciones, por ende, varias finalizaciones. Estos son algunos ejemplos de
ello, con apartes del proceso de uno de los nifios en diferentes momentos de una misma

sesion:

...Yaterming, hice el nombre mas largo del mundo

—...Ahora si, ahora ya pueden ver

—...Ay ya, ya no quiero mas camino (refiriéndose al efecto de movimiento que

estaba poniendo en su creacion)

—...iEs hora de escuchar!

—...Yalo cerré, ahora hay que poner juegos de verdad
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que es momento de ir finalizando)

(Queda el mufieco pintado a medias, sefiala el icono de cancelar)

(Sonriendo. Se quita los audifonos)

—...Creo que lo voy a dejar asi

(Sefales de cansancio y hambre) —Lo voy a dejar asi

(Sale de la previsualizacion y da clic en cerrar el programa)

Otras caracteristicas de la creacion de los nifios participantes es que son
experimentadores (no planifican ni a quién ni qué escribir) y revisan sus creaciones y las

corrigen cuando lo ven necesario. En adelante se abarcan estas tres caracteristicas:

Experimentacion

El concepto de Lectores y escritores ‘experimentadores’ (McGee & Richgels,
2012), se toma también en consideracion para retratar a los nifios con quienes se realizd
este estudio. Asi como es caracteristico que en nifios que estan en proceso de adquisicion de
la lengua escrita (alfabética) no se note la necesidad de un plan u objetivo global sino que
se observe un proceso de generacién directa (Scardamalia y Bereiter, 1992), los trayectos
en los que se construye y reconstruye sentidos no contaron con un plan determinado por

parte de los nifios, quienes se mostraron mas como experimentadores de las opciones del
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mediador para sus creaciones.

Con Scardamalia y Bereiter (1992) se puede agregar que “La creencia de que las

software puesto a su disposicion y de los sistemas simbdlicos sugeridos por el adulto

ideas mas importantes son las primeras que se nos vienen en mente, es completamente

congruente con un proceso de activacion propagadora que empieza con la informacién mas

proxima a las sugerencias relativas al contexto”. Por eso la falta de planeacion no significo

en este estudio una carencia o limitacion; las creaciones de los nifios se percibieron

coherentes y ellos mismos confirmaron en las entrevistas que se tratd de procesos y

resultados llenos de sentido.

Una de las formas de evidenciar la experimentacion de los participantes, fue en la

interpretacion que daban en relacion con la audiencia a la cual se dirigian:

Adulto: ¢ Qué has pensado hacer, sera para ti, para alguien mas?

Nifio: Todavia no.

Y de otro lado, en relacién con el contenido. Las ideas de los nifios para sus

creaciones se ejecutaban a medida que surgian, esto puede detallarse con los siguientes

apartes:

Reacciones
Imagen Pantalla | del nifio/a Habla nifio/a Habla adulto
pantalla en blanco.
¢Ahora qué? Héagale pues.
Cursor en la Mirando la
pantalla pantalla Ahora a pintar B: le acomoda la silla
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El rojo esta
destapado

Entonces ahi lo puedes usar

Hace una raya roja
horizontal y otra
vertical

Admirada

iUy, parece una
casal

Aja

Como una casita

¢Y gqué mas se te ocurre que puedas

roja. Mira hacer después?
COmMo unas
personas a bueno, super

;donde esta
..escondido?

¢Qué buscas?

algo para hacer las
ventanas

¢Como una de las formas o un color?

puede ser de
crayon

ah bueno. Porque las formas cuando
las necesites van a estar por alla.
Siguiendo con esta flechita

Un cuadrado con
una ventana,
cierto?

Si th quieres. O redondas también
puede ser. En todo caso aqui puedes
ver las opciones. (sefiala en la
pantalla)

En este caso, la nifia dibujo la casa sin planearlo, sino que cuando sus primeros

trazos comenzaron a parecerle una casa, eso fue lo que terminé haciendo. Le dibujo dos

ventanas, expreso querer seguir con dibujar unas personas, pero antes de hacerlo dijo:

“Creo que lo voy a dejar asi”. Abrieron una nueva pagina y entonces decidio cambiar de
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un rato después de este trayecto, con su creacion relacionada con la llustracion 1.

Nifia: le podemos hacer comida...

Adulto: le quieres hacer comida, bueno, ¢como podrias hacerle comida?

Nifia: mm, primero elijo un color y ahora un circulo ...;jListo! Y ahora esta feliz y

ahora esta bailando por la manzana. Es un ‘exterrestre’ que le encantan las manzanas.

idea y pasar a explorar con letras. La misma nifia mostré de nuevo ser experimentadora

Asi puede entenderse como a medida que esta creadora encuentra posibilidades, el

contenido recuperado de su memoria pasa directamente a formar parte de la composicién, o

bien es rechazado y, entonces, se recupera otro contenido (Scardamalia y Bereiter, 1992).

Esto puede notarse en la siguiente transcripcion, asi como el hecho de que las elecciones

sobre herramientas, sistemas simbolicos y colores a utilizar también se toman en la marcha:

Imagen Pantalla | Reacciones
del nifio/a Habla nifio/a Habla adulto
ah. listo!
Ahora le tenemos que
hacer las hierbitas de
las manzanas,
jcierto? De qué color se la vas a hacer?
y esa si la puedes hacer con otras
ah de verde, porque herramientas porque ahi se te va a
las hierbitas son de pintar, porque como tienes esta
verde seleccionada se te va a pintar todo
sonrie no importa jaja
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¢Qué tal?

Colorea el fondo
del dibujo del
monstruo de color
verde

Ahora vive en el
espacio verde

La investigadora y la auxiliar de
investigacion sonrien

Revisién y correccion

Todos los participantes revisaban sus creaciones por decision propia en diferentes

momentos del proceso —luego de haber aprendido con el adulto investigador como se

hacia—. Las siguientes son inicialmente muestras de diferentes momentos en los que los

ninos hicieron revisiones:

El nifio presiona Play y escucha su grabacion.

Hace comentarios sobre algunas de sus fotografias.

Se rie al oir su risa grabada

—Si, esta mi voz

—iSon6 muy lindo!

Abre otra pagina, se ve y se escucha el mufieco con los efectos sonoros,

animacion y narracion de la nifia. Se muestra contenta.
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Reacciones del
Imagen Pantalla nifio/a Habla nifio/a Habla adulto
ay mird lo que paso con esa
flecha, otra vez. O sea la
clic en las flechas flecha hacia arriba hace que
para previsualizar los el elefante se vaya hacia
movimientos de las arriba. Ay mira ;Esa porqué
flechas sera?
jwau. Ay mire lo que
pas6! Desaparecieron
las rayas
ahhh...
ahora necesito poner
estas aqui. Ahora
tengo que escuchar.
Atento escuchando.
Clic para Le pasa los
previsualizar el audifonos a la
proyecto. pagina 11 | investigadora

Imagen Pantalla

Reacciones del nifio/a

Le pasa los audifonos a la
investigadora para que escuche

Repite la grabacion

Vuelve a tomar los audifonos

Abre otra pagina, se ve y se escucha el mufieco con los
efectos sonoros, animacion y narracion de la nifia.
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Tras revisar, los nifios ampliaban o a veces corregian sin problema partes de sus

creaciones previamente revisadas, agregando detalles, reorganizando, reemplazando o

eliminando lo que consideraban que podria sobrar o lo que les sugerian adultos o pares.

Estos fueron algunos casos de correcciones:

Mueve el mouse intentando hacer un circulo y hace un 6valo.

Asombrada. Sonrie.

—Es plana. No, no, no, mejor devolvamos.

Coge el borrador y empieza a borrar la figura “plana” (el 6valo)
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Imagen Habla
Pantalla Reacciones del nifio/a Habla nifio/a adulto
“Hay que grabar otro
. . . mejor”

Repite la Va a hacer clic en el circulo para grabar
grabacién otra vez

Imagen

Pantalla Reacciones del nifio/a Habla nifio/a Habla adulto

o el borrador por ejemplo ¢para
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que lo usaste?

hace con la mano sefial para borrar todo,
de borrar todito

y porque por ejemplo, para que
sirve borrar todito

por si esta mal 0 no
esta mal

¢t como sabes que esta mal?

solo se sabe

Lo anterior logra explicarse con Buckingham (2005), para quien la tecnologia
digital puede evidenciar algunos aspectos clave del proceso de produccién que no pueden
notarse cuando se utilizan tecnologias analdgicas: “Aqui se puede aprender a través de
ensayo Y error, sin preocuparse ante la posibilidad de perder o borrar imagenes; y esto
puede permitirte revisar anteriores versiones de tu trabajo, y reflexionar sobre el como y el

porqué de los cambios de tus ideas”. (p. 284).

4.2. La interpretacion

Al escribir, el significado se crea en el momento en que ‘aquello que se quiere
decir’ se fusiona con ‘aquello que puede decirse’, es decir, cuando un significado
concuerda con una forma/significador por parte del escritor, del modo mas apto

posible. (Kress, 2005, p.55).
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Facjiifiﬁim Tras analizar los datos tomados de las entrevistas realizadas con los nifios y
contrastar con la observacion de sus procesos de creacion, se obtiene el siguiente analisis en
relacion con la interpretacion, entendida como el significado que otorgan los participantes
del estudio a la creacién que realizan. En primer lugar, se encuentra por parte de los nifios
una interpretacion auténtica y que representa juego; en segundo lugar, se observa que la
interpretacion y la creacion de escritura digital —de la que se habl6 en lineas anteriores— son
interdependientes y, por Ultimo, se hace evidente que en la pregunta por el sentido influye

la mediacién de un adulto.

Interpretacién auténtica

Para fundamentar estos hallazgos, se puede comenzar por argumentar con Kress
(2005) la propiedad de ‘auténtica’ que se encontro para la interpretacion de los nifios: “El
signo siempre es una representacion de aquello que su creador deseaba representar y es una
indicacion de su interés por el fenébmeno representado en ese momento. Nunca es mas que
€s0, nunca es una representacion completa del objeto existente en el mundo”. En
consecuencia, al ser una representacion parcial, que depende de su autor, resultaria ser

también una representacion Unica.

Al tratarse de creaciones realizadas con mas imagenes que caracteres alfabéticos, no
se da una interpretacion predeterminada por parte de los nifios: “la imagen no posee un
camino de lectura establecido tan claramente” (Kress, 2005, p. 206), asi como si ocurre con
la lectura alfabética que se da de manera lineal. Ademas, vale agregar con este mismo
autor, que la imagen puede ir junto con la escritura en los textos multimodales y leerse

juntos como un texto internamente coherente (p.207), asi también ocurre con los diversos
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interpretaciones genuinas y congruentes:
“Hicimos un muiequito”
“Hicimos un caballo”
“Hicimos una casa”
“Dibujé un monstruo”

La tabla y el esquema siguientes ejemplifican también el trascurrir de la indagacion que se

hizo con los nifios en relacién con la interpretacion que ellos daban a su actividad:

Reacciones del
nifno/a Habla nifio/a Habla adulto

Aaah ¢y cuando le vayas a contar por ejemplo a
la profe Catalina lo que hiciste, 0 a tu mama,
cdmo le contarias qué cosas hiciste?

Gesticula con las Mire... le muestro las
manos contenta foootos, le muestro los

L audifonos...
dirigiéndose a la

investigadora
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asi . B listo, vamos

podriamos ensefar a ellos

te sirvié 7 para aprender

ti te gustarfa volver

B:élme
y la pala > ¥ A
es lo que
asf, ellos >
seriecito . Ellas

ya estan terminando . Vas
Cémo te explicdbamos nosotros céma
después ? si qué te gustaria
entonces , en conclusién , qué lograste
es lo que ellos querfan
ha gustado mucho , mucho , mucho
me contestaba tatata . Entonces podemos
olaletraAO

haciéndose Y qué usaste
necesitarfas ? o qué necesitarias
por ejemplo como hiciste
qué otras cosas sirven
para
que poner estas cosas
que te hayan quedado
se refiere al computador )

tareas , para ver mufiequitos,
algo dificil , el cémo
por preguntarte ? esto podria
y acd también
del perrito cémo ellos
no todos los nifios } podrian
que otros nifios también

por ejemplo aqui como podrias

que es que uno
no, eso sf
> puede
se puede rayar,

uno hace eso ya

Mmm, yo creo que

que todos los nifios
. pueden

todos los nifios no

y qué tanto ellos
Ana iy en papel
. " >- puedes
ma esclicheme | esclicheme ... no
muestra es que tengo
oiga . B : pregintame Tiene
que los nifios tienen

ue
que uno también tenia a

cansé ) Ta 1
N >- tuviste

supiste , ti qué
como empezarias a explicarle
; , > qué
dibyjo . .. nosotras le decimos
que esos nifios sl puedan
que tu hiciste 7 cémo podriamos
tan facil como para ti
y por ejemplo para lograr

y tu podrias por ejemplo

hacer

, cdmo fue esa explicacion no ,
..., para ver la hora , uuuh
Mmm , simplemente no . Mira a
? mostrarle las fotos o le
No sé una idea . Danos
. tu me haces una
7 como ayuda o
asf
parecido después ? si
algo :
mejor , cada vez mejor 7
para alguien ujm por
porque ella solitas pueden
algln cambio , de algo que
asi, ellos le van a
como para explicarle a otro
con ese programa Tes que
cosas también . claro , a bueno
decirle a alguien que me
dibujos mjm Mira a Beatriz
el eclipse Lo que utilicé
esas cosas ? Mmm , yo creo
perrito o ese sol 7

ese ) .
trabajo con los nifios

en este programa del
eso? <
las profesoras y tu
estas cosas 7 ah sii A
este tipo de cosas ? 45'00"
. cémo harfamos para que
? tienen que encontrar un
g , 0 si podrian 7
esto cierto <
si 7 o tendrian
del dinosaurio y del
en marcador 56'40" mjm .
gris Listo . bueno hagale pues .
las cosas serias ? nada de
quiera en una
lo que
td haces ? ; Lo
mejor todavia de lo que
para resolver ese problema Debe
popé para que tengan ese
por ejemplo ? como cosas o
pues? B:él meva
que el muiequito camine 7 si .
, para ver mufiequitos , para
tareas
ytodoeso, o
te pareci¢ dificil alguna de
toca aprender primero cierto , porque
largo B : Juan

nombre
un < muy muy largo

video , esto qué es 7
carta para ellos No,
una < :
entrevista este sirve ? Ana:
unas preguntas muy importantes , y

ieh
g e '

< cémo pueden explicar esas
y

qué tanto ellos pueden

unos p ahorita
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interpretacion en la escritura alfabética inicial: “...el nifio intenta encontrar una razén de ser
a las marcas que forman parte del paisaje urbano, intenta encontrar el sentido, es decir,
interpretarlas”. Un sentido o interpretacion que en este estudio no solo fue singular para

cada nifio sino que adicionalmente demostro ser placentero. Esto se pudo ver en sus

expresiones verbales realizadas en diferentes momentos:

“Lo que mas me gust6 fue cuando grabé y tomé fotos”

“Este carro esta grandioso. Esta muy muy grandioso. Estad demasiado grandioso
(segun explicaba el nifio, era una grda con pala que levantaba la arena y que tenia

ruedas rojas).

“Lo que mas me gustaria seguir aprendiendo seria jugar” (y afirmé que lo que hizo

fue también un juego porque podia ‘rayar’ y ‘hacer dibujos’)
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con morado . ; 3 usted le

ah porque

asi

hace tomar fotos pero

mejor

mhm . Es que
Ay este

no esto ya } no
si pero

gusta este , Este
>

gustaba el azul .

Con lo que. >

misma pégina del elefante

esta bien >
?

y mejor asf

me

gusta

A:sofi, por qué
ay!
A me dices
de todas esas } cual
mismas ? Cudl escogemos ? te
le dices que si
que listo que asf
esel .
sl > que mas
ahi si ves
oye a ver
puedes cir y
quétal ?

, @ bueno . Y quieres que

?

ahi o la querias en

Ahora tengo gue elegir

asi de grande o lo

como quedo |

como te quedé asi el

el moradoe ? (dirigiéndose a la
esta

este . Este ya me gusta

dejamos asi lo vuelves
lo

pones en cualquier lado

mas { asi con este 7

para ponértela aqui .
ponle que sf
que quede asi o cémo
tomar fotos tanto ? cuéntame .

y mejor lo cambio , en

Las interpretaciones dadas también se observaron en las expresiones gestuales,

disposiciones corporales o ‘Reacciones del nifio’:

Reacciones del

Imagen pantalla nifo/a Habla nifio/a
dibuja cara feliz con el una carita feliz. esta
marcador azul sonriendo es la caaar(a)

Habla adulto

o el borrador por ejemplo
¢para que lo usaste?

rie

105



U {RSIDAD
DE ANTIOQUIA

Facultad de Educaciéon

Se reproduce la voz Se rie al oir su risa

grabada previamente grabada

Imagen Reacciones del

pantalla nifio/a Habla nifio/a Habla adulto

pinta con cara de

blanco contento ay tan bacano!

sigue rayando ay yo voy a pintar todo

con blanco esto blanco

sigue rayando O sea que te va a volver a quedar
con blanco como al principio, todo blanco?

sigue rayando

con blanco Si
qué paciencia, pint6 toda toda la
la pantalla casi aaa ya casiii, ya casi, ya  pantalla'y ahora la est4 pintando de
esta blanca casi, ya casi blanco
sonriente A: como le encanta pintar

B: si, o como se llama eso, dibujar,
pintar, o q podriamos decir que estés
haciendo

pintar otra vez blanco pa’ B: abueno. A: Y después qué vas a
que yo pinte més color hacer?

mmmm, hacer
escoge el azul  suspira mufiequitos B: mjm

y también .. esta para hacerla rayé todo esto le puse moviéndole.. por acé asi,
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Como puede notarse, considerar como fundamental el punto de vista y las
disposiciones singulares de cada nifio, agrega valor al estudio de sus creaciones con
recursos digitales y permite un entendimiento de sus acciones en sus términos.
Adicionalmente, como se muestra en la columna ‘Reacciones del nifio” en los recuadros
siguientes, las interpretaciones de los nifios reflejan que lo que crearon significé también

juego para ellos, o ‘juego digital’ (Edwards, 2015), como se cito en el capitulo 2.

Reacciones del
Imagen pantalla nifio/a Habla nifio/a Habla adulto

rayas azules sobre el  hace cara de
monstruo verde monstruo raaa, estoy muy azul

selecciona marcador

verde B: y ahi que pas6?
hace rayas verdes Le pone mas colores.
sobre el monstruo hace muecas raaaa! soy todo verdee

B: ayer qué fue lo que
hiciste? Mama: un caballo

fue?
hace rayas verdes el caballo. El caballo
claras enmascarado
sonrie
B: sonrie. A:y qué hacia el
caballo
mm volar
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YO quiero que vuele

Imagen pantalla Reacciones del nifio/a
arrastra el micr6fono hacia la linea

de tiempo y se abre la ventana para
grabar

Clic en grabar
Hace con su cabeza el gesto
de un elefante elevando su

trompa

clic en Play para reproducir su
sonido de elefante

en la misma ventana vuelve a
grabar el sonido para el elefante Repite sonido de elefante

clic es Stop

volar?

Habla nifio/a
a ver, cOmo es
que le doy?

hacer como un

elefante.
Brrrrrrrr!

Ah, muy bajito!

Un pogquito mas
bajito y ya

Mjm

Habla
adulto

Como es
que grabas?

Muy bajito?

Mas bajito?

El esquema siguiente también refleja que la palabra Jugar se hizo frecuente en los Recursos

observados con el programa NVivo:
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hagale pues empecemos a ‘ )
<, tienen un lapiz y otra

me gustaria sequir aprendiendo es )
~ .. en |a entrevista realizada con
algo ? Mire , tienen hojas =

para " " Por ejemplo qué Jugar esto ,
los recursos digitales servian = ;
‘ con las computadoras , con mis
Por ejemplo qué Jugar este , -
o ' ~ , jugar esto . Jugar esto
del computador Y ¢cémo “‘\

- que

" esto <" . Jugar esto ; Esto fue
qué jugar . Por ejemplo
~ ; Esto fue también un
queé Jugar esto , jugar esto

, Mirando la pantalla del computador
y qué te gustaria ? como

Creacion e interpretacion, interdependientes

Otro de los resultados de esta indagacion fue que la creacion y la interpretacion de
escritura digital dependen una de la otra, lo cual quiere decir que existe la escritura porque
hay una interpretacion y viceversa. Esto coincide con lo expresado por el National Council
for Curriculum and Assessment (2012), en relacion con lo alfabético: “Muchas
investigaciones han documentado la conexion entre lectura y escritura y los procesos
estratégicos que subyacen tras ambas actividades (Pearson, 1990; Fitzgerald & Shanahan,
2000)”. Y aunque la entidad citada no se refiere precisamente a lo digital, es valioso su
punto de vista para comprender la interdependencia entre crear o escribir e interpretar o
leer; segln explican, a medida que los nifios leen, también buscan, monitorean y se
autocorrigen usando significado (semantica), estructura (sintaxis) e informacion
grafofonica (sonido, patrones/disefios de letras y palabras) y a medida que los nifios
escriben, usan su lenguaje oral, su conocimiento de convenciones de informacion de marcas

y grafofonica.
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Asi también lo complementa Kress (2005) cuando habla de la lectura como creacion

de signos:

Los signos son hechos en produccion exterior (en la escritura, el dibujo, el gesto, etc.) y

entonces son visibles, audibles y comunicables y también se hacen en produccion interior

(en la lectura, el visionado, asi como a través de todas las formas de percepcion

culturalmente configurada: sabor, olfato, tacto). En principio (semiético) no hay diferencia

entre produccion interior y exterior; ambas resultan en la creacion de un signo. (Kress,

2005, p. 195)

En los siguientes ejemplos puede verse como en la escritura digital se da también una

conexion entre creacion e interpretacion:

Nifio: ¢porqué no me convierte los colores como este? (queriendo mezclar dos colores)

Adulto: mmm ¢como cuando uno pinta con pintura, que se le combinan? aqui no pasa

igual, seria super, pero no, aqui no pasa igual, como que queda pintado es encima del color.

Reacciones Habla
Imagen Pantalla del nifio/a Habla nifo/a adulto
entonces comienzo con el
uno, con el dos, con el tres
con el cuatro, con el cinco,
buoktrgazlfiswmbnclpogwazlop1234567890 _ con el seis, con el siete,
Escribe con | con el ocho, con el nueve, | muy
(cuando dice con el 10 escribe 0) el teclado el 10.Ya! bien.
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Poner sentido con ayuda del adulto

De otro lado, se encontrd que gracias a la mediacién del adulto que interpela se

facilita en los nifios la pregunta por el sentido de sus creaciones, es decir, por sus

interpretaciones. Cuando hay otra persona aparte del nifio, un par o adulto, que interpele la

elaboracion o creacidn logra producirse un sentido conjunto.

Los siguientes son apartes que exponen lo dicho:

Nifio: Si lo tapé todo. Ah! no lo sé tapar tan bien. No me caben tantos pedazos. Aaah ya

casiii, ya casi, ya casi, ya casi..

Adulto: ;Como se llama eso, dibujar, pintar, o qué podriamos decir que estas haciendo?

Nifio: Pintar otra vez blanco pa’ que yo pinte més color.

Imagen
Pantalla

Reacciones del
nifo/a

Habla nifio/a

Habla adulto

¢y para qué sirve escribir
Juanma?

escribir, son para escribir los
nombres.

En el siguiente punto dedicado a hablar de El entorno digital también se amplian las

funciones del adulto como mediador y componente clave en el escenario disefiado para esta

investigacion.
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A partir de las observaciones realizadas durante el estudio de caso que se presenta,

se puede afirmar que para hacer realidad la creacién y la interpretacion con recursos
digitales es indispensable proporcionar a los nifios un entorno especialmente disefiado para
ellos, en el cual puedan contar con diferentes herramientas y con al menos un soporte
digital que les permita conjugar diversos sistemas simbélicos para poder llevar a cabo su
creacion. La mediacidon del adulto es igualmente indispensable, en parte para ayudar a
disponer los demas recursos del entorno y especialmente para acompafiar y guiar al nifio en

la generacion de sentido con marcas digitales.

Los recursos tecnoldgicos

En este punto se pretende brindar un panorama del entorno propicio para que los
nifios logren crear con recursos digitales, por lo que se comienza con un recuento de los
recursos tecnoldgicos utilizados, no sin antes advertir que “La tecnologia nunca es para
suplantar, es para complementar” (Puerling, 2012). Por una parte, como fue expuesto en la
metodologia de esta investigacion, las herramientas puestas a disposicion de los nifios
fueron teclado, mouse, audifonos, microfono y camara fotogréafica digital, todas
herramientas usadas en estudios antecedentes con nifios de 5 afios, aunque rara vez
conjugadas en un mismo entorno para trabajos educativos o investigativos con nifios de esta
edad. Por otra parte, el soporte usado para que los nifios integraran todos los componentes
de sus creaciones fue la interfaz del software 2 Create a Super Story, que se muestra en las

ilustraciones al comienzo de este capitulo y sobre la cual los participantes podian realizar e
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importar iméagenes y sonidos (predisefiados y propios) y hacer animacién de objetos,

entre otras posibilidades que inspiraron su creatividad. Las funcionalidades de este entorno

podrian reflejarse en parte con las siguientes transcripciones:

Imagen
Pantalla Reacciones del nifio/a

Habla nifio/a

Habla adulto

produccién

Hace clic en el botdn para reproducir su

utilicé esto

Pero, pero también

¢Y esto para
que?

Sefiala sus audifonos y pronuncia con
seguridad

Para escuchar sonido

Reacciones del | Habla Habla

Imagen Pantalla nifio/a nifio/a adulto
selecciona el marcador de nodos y hace un camino
por toda la pantalla para que luego se convierta en es hora de
animacion éste

¢Qué pasara

por ahi?
selecciona el barco y hace nodos creando un este es el
camino de movimiento autobus

Con estos ejemplos puede comprenderse que “No es simplemente un asunto de

dejarse llevar. La creatividad es innovacién a través de conectar cosas que antes no estaban

conectadas. El reto para la educacion es permitir, posibilitar y animar a los alumnos a hacer

estas conexiones” (DCAL, DE, DETI, DHFETE, 2000, p. 9) y las herramientas asi como el
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alcance de ese reto.

soporte o0 programa usados en este estudio se evidenciaron como propicios para el

De otro lado, durante la investigacién se not6 como los nifios participantes aln no se

asumen como escritores y lectores con el papel y el lapiz (en coherencia con Scheuer, de la

Cruz, Huarte, Caino, & Pozo (2001) quienes encontraron que para los nifios los intentos

graficos precedentes a la escritura convencional serian pseudoescritura), en cambio si se

consideran creadores e intérpretes de otros tipos de marcas.

Ante la escritura alfabética los nifios de cinco afios se muestran como

experimentadores, cuando en su contexto cotidiano experimentan con muchos componentes

de la alfabetizacion (en el sentido clasico del término), puesto que estan en una transicion

de ser considerados y considerarse lectores y escritores ‘novatos’ a lectores y escritores

convencionales (McGee & Richgels, 2012, p.89). Asi se muestran conscientes de esta

transicion:

Imagen Pantalla

Reacciones del nifio/a | Habla nifio/a

Habla adulto

tengo que escribir asi, luego asi y ya

$qué escribiste?

no sé

Imagen
Pantalla

Reacciones del nifio/a

Habla nifio/a

Habla adulto

se levanta de la mesa

pero tranquila que yo
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por una hoja todavia no sé escribir

ah, entonces ¢qué hacemos?

de pies mirando a la
investigadora entonces escribo bobadas

(sonriendo) ¢Y cémo escribes
bobadas? a ver yo veo

escribiendo

En cambio, ante un entorno digital como el que se ha descrito hasta ahora, los nifios

demuestran sentirse capaces de realizar marcas e interpretarlas:

Imagen
Pantalla

Reacciones
del nifio/a Habla nifio/a

Habla adulto

tengo que ponerles mas sonidos

entonces para poder llegar donde
estaban los sonidos, haces doble
clic sobre el elefante

tengo que ponerle otra nota'y un
estallido. Yo le puse tran... le
puse estallido

Yo le puse barita

Le puse estas rayitas
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y tampoco puse esto

€S0 es una nota musical

YO sé

Ni siquiera esto

y ahora tu voz ;0 no?

{Cual?

era desde aqui para poder grabar

Con el circulo ¢ Te acuerdas?

Grabando

“Los dinosaurios no comen
personas, solo carnes, y caminan
y mueven la colay ya”.

Adulto mediador

La importancia de la creacion como practica guiada es otro componente crucial en el

entorno para llevar a cabo el proceso de elaboracion e interpretacion de marcas digitales de

los nifios. Aunque el rol del adulto no se plante6 como una pregunta de esta investigacion,

tras analizar los datos se encontrd este aspecto como indispensable en el entorno en que se

realizd cada etapa del proceso. Esto se evidenci¢ tanto en las observaciones como en las

entrevistas con los nifios:
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Imagen Reacciones del Habla
Pantalla nifio/a nifo/a Habla adulto
...,quién les podria ensefiar a otros nifios
por ejemplo?
las profes
Imagen Reacciones del
Pantalla nifo/a Habla nifo/a Habla adulto
...,QuUé Mas necesitarias, 0 quée
necesitarias para hacer algo asi?
como ayuda o algo
¢te podrian ayudar por ejemplo
qué personas?
como mi mam4, como mi
papé que es un reparador
Imagen Reacciones del | Habla
Pantalla nifio/a nifio/a Habla adulto
...mmm mejor dicho sUper bien. y otra pregunta ya
casi para terminar: ¢qué fue lo que mas te sirvié
para aprender a hacer eso?
las
profesoras
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Para continuar con los resultados sobre la mediacion, es util el concepto de
interaccidn guiada, del cual Stephen y Plowman (2007) refieren dos dimensiones
principales, que también se hicieron evidentes durante el trabajo con los nifios en esta

investigacion: la interaccion guiada distal y la proximal.

La primera, que toma lugar a una distancia de la interaccién de aprendizaje
especifica, se dio antes de iniciar el estudio de caso con los nifios participantes, a modo de
preparacion del trabajo empirico que se desarrollaria (ejemplos de ello pueden verse
reflejados en los anexos Planeacién del Taller y Planeacion Proyecto). EI acompafiamiento
‘distal’ también se hizo necesario para organizar el acceso a las herramientas y soportes
digitales necesarios para la escritura digital, para modelar el uso de cada una de las
herramientas y soportes requeridos, para asegurar el acceso a ayuda necesaria durante sus
procesos (con la profesora del grupo, la practicante, la asistente de investigacion y con
profesoras de la sala de informatica) y para monitorear cada sesion teniendo en cuenta
instrumentos de recoleccion de datos como las notas de campo, el Anexo 4. Guia de

Entrevista y Anexo 5. Lista de verificacion de producciones digitales.

Con respecto a las interacciones cara a cara entre adultos y nifios que tienen una
influencia directa en el aprendizaje (‘interaccion guiada proximal’) fueron evidenciadas
varias durante el trabajo directo con los nifios: demostrar, disfrutar, explicar, dirigir, dar

instrucciones, modelar, provocar, retroalimentar, apoyar. Estos son algunos ejemplos:

Imagen Habla
Pantalla Reacciones del nifio/a nifo/a Habla adulto

la investigadora le arregla
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el sonido

Expresiva, levanta su mano hacia la

investigadora y sonrie imagia!
Imagen Reacciones
Pantalla | del nifio/a Habla nifio/a | Habla adulto
¢Nada, nada? Y si por ejemplo hay un nifio que le
esta pareciendo algo dificil, él como podria hacer
para resolver ese problema
Debe pedir
ayuda

Por ejemplo a quién

aquien sea, ala
profe, a un
amigo

Igualmente, las siguientes expresiones de parte de la investigadora y la auxiliar de

investigacion hacia los nifios dan muestra de la llamada interaccion guiada proximal:

—...y cuando grabes no toques el micréfono porque queda shhhh...

se va a oir como si tu estuvieras haciendo sonidos con las manos, entonces

volvamos a poner acé y luego ahi empiezas otra vez a decir... aqui, aqui. Para

volver a grabar, en el circulito, en el circulito rojo, aca.
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—...€50 es para ver como quieres que te quede la pagina, entonces con éste

(sefialando la opcidn de pantalla completa) te queda toda la pagina para que puedas

hacer lo que quieras, y hay otras opciones.

—...Si, hablas por aca que es el micréfono y con este micr6fono puedes grabar. O si

quieres oir estos que son sonidos que ya se han hecho antes.

—...y grabas aqui en el circulo. Aqui paras y aqui escuchas (sefialandole las

opciones de grabacién de audio).

—...no, lo traes hasta alguno de estos nimeros. Si lo traes al uno sonaria en el

segundo uno, o en el segundo dos, o en el segundo tres, entonces donde tu lo quieras

poner.

La mediacion de un adulto dispuesto y con la capacidad para apoyar a los nifios en

su proceso creativo apoy6 no solo lo operativo, sino que también —como lo plantean

Stephen y Plowman (2007) al hablar de la interaccion guiada— fortalecié las disposiciones

hacia el aprendizaje como la atencién, el esfuerzo, la persistencia, el compromiso y el

placer de los nifios en relacion con sus creaciones:

Imagen Pantalla

Reacciones
del nifo/a

Habla nifio/a

Habla adulto

desconectan los
audifonos para poder
oir todas al tiempo

espérense para que podamos oir el pio
pio. Pon éste para que lo podamos ver
(refiriéndose al Play). Con ustedes... la..
¢coémo se llama?
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Sonrie

iCon ustedes,
la paloma
voladora!

—...Y estos son los que tiene el programa, pero si tu te quieres inventar uno usas el

micréfono

—...¢Y ti no vas a hacer uno tu mismo? o contar algo

—...jAy qué bonito!

—...Muy bien. Todo esto tan bonito que has hecho

—...iSuper! te quedo justico aqui en el tiempo

—...Nos encanto...

—...muéstrale el que tu hiciste... el dinosaurio

—...Mira cémo quedo de lindo

—...Hiciste un buen fondo muy hermoso para ese pajaro

—...Genial! ;de qué color?

Por Gltimo, mas all& de interacciones interpersonales directas (gestos, tacto,

lenguaje), la mediacion también requirio de una planificacion intencionada y esto se logré

con las estrategias creadas para esta investigacion. Entre las practicas que alentaron las

disposiciones de los nifios, estuvieron: generar un ambiente de juego, de autoconfianza en

el nifio, hacer pausas a mitad de cada sesion, ayudarles a descubrir antes de cualquier
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actividad el buen uso de los recursos digitales y sus posibilidades, prestarles atencion

constante, invitarlos a la exploracion, a crear y a disfrutar.

En definitiva, pudo observarse gque los nifios mostraron una total disposicion para
estas nuevas conexiones, entendiendo con Claxton & Carr (2004) que las disposiciones
para el aprendizaje pueden ser interpretadas como respuestas predeterminadas en la
presencia de oportunidades y circunstancias de aprendizaje inciertas, y que al conjugarse la
disposicion de los nifios con el entorno adecuado, que incluy6 necesariamente el apoyo de
adultos, se alcanzaron los elementos suficientes para impulsarlos a que se asumieran como
personas capaces Yy a que exploraran su potencial, lo cual podria considerarse la base de la
alfabetizacion en su sentido mas amplio, como se la describié en el apartado 2.1 de este

texto.

Para finalizar, es de destacarse que se encontrd que un entorno digital para que los
nifios puedan crear no tiene que estar necesariamente localizado en una sede escolar o bajo
la aprobacion de un programa institucional. EI presente estudio de caso pudo ubicar el
entorno deseado tanto en una ludoteca junto al aula de los nifios participantes, como en las
salas de sus hogares y en la Sede de Investigacion Universitaria de la Universidad de
Antioquia. Sin importar el lugar donde estuviese ubicado el entorno digital, se encontrd que
si éste cumplia con lo necesario y con el acompafiamiento de la persona adulta, los
participantes permanecian conectados con sus producciones durante alrededor de una hora
—a diferencia de lo que algunos tedricos han experimentado con estas edades, que no es
posible que estén centrados en una misma actividad por mas de media hora—. En este
estudio eso se atribuye a la variedad de opciones facilitadas para que los nifios crearan en

un mismo escenario, asi como al acompafiamiento permanente de por lo menos un adulto y
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a la metodologia planteada especificamente para el trabajo con los participantes de 5
afios. De esta forma se propicio la construccién de un entorno acorde con el panorama
actual del que habla Jenkins (2008) en el que lo mas relevante es ser participes y ya no
espectadores ni consumidores, un entorno digital que aprovechd los recursos tecnolégicos
contemporaneos pero en el que el centro no fueron las TIC per se sino las creaciones de los

nifios, unas producciones genuinas y cargadas de sentido.
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El proposito de este trabajo fue caracterizar el proceso de creacion e interpretacion
de las marcas digitales que produce un grupo de nifios de 5 afios, asi que en el presente
capitulo se puntualizan los hallazgos en este sentido y se proponen nuevas ideas al respecto.
Las contribuciones y recomendaciones que se destacan, de orden tedrico, metodoldgico y
practico buscan brindar pautas para que profesionales de la educacion, del disefio de
software y de la politica publica, puedan repensar sus esfuerzos por apoyar las practicas
digitales y la alfabetizacidn de los nifios de esta edad, tanto en colegios, como en hogares y

otros espacios alternativos en los que ellos crecen en la actualidad.

La presente investigacion, cuyos hallazgos se basan en un estudio de caso multiple
llevado a cabo con dos nifios y dos nifias estudiantes del grado Transicion en Medellin,
Colombia, se aparta de considerar a las TIC buenas o malas per se y en lugar de quedarse
en discusiones extremas de ‘tecndcratas y tecndfobos’, procura concentrarse en sacar
provecho de las posibilidades tecnologicas actuales, por lo cual busca apoyar como idea
macro que la ‘alfabetizacion digital’ sea ampliamente entendida como ‘alfabetizacion’ a
secas, “la que corresponde a nuestro espacio y tiempo” (Ferreiro, 2011) y, de manera
puntual, pretende aportar a la literatura existente sobre escritura digital que busca

repercusiones en la practica educativa.

5.1. Conclusiones

En este orden de ideas, se propone principalmente una reconfiguracion del concepto
‘escritura digital’, para dejar de comprenderlo exclusivamente secuenciado y con el

alfabeto —como en estudios antecedentes—, para que al hablar de escritura digital en la
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diversos sistemas simboélicos y en un orden no preestablecido.

En este marco, y a partir de lo desglosado en capitulos anteriores, se puede concluir

en sintesis que los nifios de 5 afios:

e Pueden escribir digitalmente —crear marcas digitales— aunque estén en una edad en
la que aun no dominen el cddigo alfabético y lo hacen de manera original y con
sentido.

e Dan interpretaciones también auténticas a las creaciones que producen con
herramientas digitales y sobre un soporte digital, lo cual demuestra el significado o
sentido que tienen esas creaciones para cada uno.

e Pueden lograr estas creaciones e interpretaciones gracias a un entorno digital que es
accesible para ellos, que les permite la integracion de sistemas simbolicos diversos
y en el que requieren de un adulto mediador.

Las tres categorias implicitas en estos puntos: la creacion, la interpretacion y el entorno
no mantienen un orden especifico a modo de fases mediante las que los nifios llevan a cabo
sus elaboraciones, pues tras el analisis de los datos recolectados por este estudio, fueron
caracteristicas que mostraron interrelacionarse y ser todas relevantes para la escritura

digital de los nifios. Asi se ilustra esta interrelacion:
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Escritura digital en ninos de 5 anos

Creaciéne
~_Interpretacion

‘ Herramientas-

‘.*'-----.....__ : SOpOFtve
Adulto
Nifo

ETFECr I ATt

Modelo ‘Escritura digital en nifios de 5 afios’

Para ampliar lo que puede concluirse sobre los componentes de la Escritura digital: la
creacion, la interpretacion y el entorno digital, se dara desarrollo a las conclusiones

esbozadas.

5. 1.1. Sobre creacion
A partir del estudio de caso pudo comprenderse que el hecho de estar en el proceso de
adquisicion del codigo alfabético, como en el caso de los nifios participantes en el trabajo
empirico, no impide el interés y la capacidad para que nifios de 5 afios puedan crear marcas

digitales con sentido.

Paralelamente, y en acuerdo con Buckingham (2005), se encontr6 una especial relacion
entre el proceso y lo que el autor llama el producto: “el producto no deberia verse como el

final del proceso, sino como un estadio 0 momento del mismo: no una recapitulacion y
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base para corregir y mejorar el borrador”. (p. 218). Incluso en este estudio se identificaron
varias finalizaciones durante una misma sesion (ver capitulo 4), lo cual demuestra esa

relacion intrinseca.

Tanto el proceso como los varios resultados obtenidos durante el mismo demostraron
caracterizarse por la originalidad con la que cada nifio los llevé a la realidad; cada
participante daba inicio de forma diferente a sus creaciones, iba trazando un orden y
tomando decisiones propias en la marcha y también era particular su modo de finalizar.
Otras caracteristicas de la creacion con TIC por parte de los nifios de este estudio fueron
mostrarse como exploradores que no requirieron planificar ni a quién ni qué escribir, que
revisaron sus creaciones y las corrigieron cuando lo consideraron necesario, todo lo cual
lleva a confirmar la importancia de brindar a los estudiantes la oportunidad de “trabajar en
una amplia gama de formas y tecnologias mediaticas: fotografia, video, autoedicion, etc.”

(Buckingham, 2005, p. 217).

De otro lado, asi como para Barreto (2012) “el uso de un programa de reconocimiento
de voz permite a los nifios avanzar en la percepcion que tienen acerca de su capacidad para
escribir, independientemente de la habilidad que tengan para reproducir de manera
manuscrita el codigo alfabético” (p. 212), de manera semejante en este estudio los nifios
avanzaron en su autopercepcién como creadores de marcas, sin importar su habilidad para
la escritura alfabética; el uso de herramientas digitales (como mouse, teclado, micréfono,
camara digital) y de la interfaz del software 2 Create a Super Story como soporte de sus

creaciones, junto con el acompafiamiento intencionado de un adulto, les dio a los nifios
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confianza y disfrute no solo debido a cada creacion alcanzada sino durante todo el

proceso o sesidn vivenciada.

5.1.2. Sobre interpretacion

Tomar en cuenta las interpretaciones singulares de cada nifio participante, tanto las
que dan verbalmente como las que muestran con sus disposiciones corporales, agrega valor
al estudio de sus creaciones con recursos digitales y permiten un entendimiento de sus
acciones en sus propios términos. Con base en los resultados presentados en el capitulo 4,
puede concluirse que las interpretaciones de los nifios son auténticas y sin un orden
preestablecido, son interdependientes de las creaciones, muchas veces se traducen en juego

y por ultimo, requieren de mediacion de un adulto que pueda guiarlas.

Para ampliar un poco estas conclusiones, en primer lugar, y contrario a como
ocurre con la lectura alfabética que se da de manera lineal, la interpretacién de marcas
digitales, al incluir imagenes, audios y caracteres alternativos al alfabeto, que se crean de
manera no lineal, tampoco exigen una interpretacion ordenada o predeterminada. En
segundo lugar, y en palabras de Kress (2005), la interpretacion depende de la creacion
porque ambas se requieren para crear los signos. En tercer lugar, el hecho de ver
representadas sus ideas con colores, sonidos y movimientos y poder compartirlas con pares
0 adultos fue para los nifios sindnimo de diversion. Y para finalizar, fue notorio cémo en la
pregunta por el significado, es decir para que los nifios dieran interpretacion de sus

creaciones, se requirio la mediacién de un adulto, de la cual se habla en el siguiente punto.
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Lo que se ha nombrado entorno digital en estas paginas consiste en un conjunto de
factores reunidos en un espacio cuidadosamente pensado para que los nifios puedan crear
con recursos digitales e interpretar sus creaciones. El entorno para este estudio incluyo,
como se muestra en el ‘Modelo Escritura digital en nifios de 5 afios’ al comienzo de este

capitulo, los recursos —herramientas y soportes— digitales, los actos de los nifios y los actos

de los adultos.

En cuanto a lo primero, los recursos que se pusieron a disposicion de los nifios en el
entorno digital de esta investigacion fueron diferentes herramientas (camara digital, tableta,
teclado, mouse, micr6fono) y un soporte, que fue la interfaz del software 2 Create a Super
Story, un programa para usar en computador y disefiado especialmente para nifios pequefios
que se eligid por su idoneidad y ventajas comparativas frente a otros programas para nifios
como la usabilidad y opciones de realizar e importar imagenes y sonidos (predisefiados y
propios) y de hacer animacién de objetos. Sobre este soporte digital los participantes
pudieron conjugar ilustraciones, trazos, dibujos, sonidos, sus voces, letras y animaciones

para poder llevar a cabo creaciones que posteriormente demostraron poder interpretar.

Pero no es suficiente con recursos técnicos, aunque “ciertos programas o software
pueden no solo apoyar en el desarrollo del lenguaje, sino convertirse en lenguajes para los
nifios” (Oken-Wright, P., citada por Clements & Sarama, 2003), el entorno en el que se
utilice el programa debe incluir también la intervencion intencionada de un adulto,
especialmente si se trata de procesos con nifios pequefios. En este estudio como minimo un
adulto acomparfié permanentemente el proceso de cada participante; orientd, atendid y

brindo realimentacion durante todo el tiempo de duracion de las sesiones e incluso en
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caso, ademas sugirié al menos una pausa a mitad del proceso con cada nifio y supo
interpretar las necesidades individuales, esto facilité que los participantes de esta
investigacion permanecieron por alrededor de una hora por sesion concentrados en su

creacion y demostraran disfrutar el proceso.

Con alcances como éstos se hace notorio lo indispensable del acompafiamiento del
adulto —o de la ‘interaccion guiada’, como denominan a esa mediacion Stephen y Plowman
(2007)—, que apoye no solo emocionalmente con gestos, lenguaje e interacciones
interpersonales directas sino que al mismo tiempo invite a los nifios a la exploracion, al
disfrute, al juego, a la autoconfianza y finalmente, en lo operativo, a la creacion con las
herramientas y los soportes disponibles. Se concuerda con Buckingham (2005) en que “El
punto clave aqui es que las ventajas potenciales de la tecnologia digital no se haréan realidad
sin la competente intervencion de los profesores” (p.289), y con las autoras Stephen y
Plowman (2007), en que tecnologia y didactica siempre requieren ir de la mano en &mbitos

educativos.

En definitiva, se pudo observar que no es posible relegar la labor docente en el trabajo
con TIC, el acompafiamiento del maestro o adulto capacitado se considera basico. En
complemento con la tecnologia, el adulto fue crucial en la composicion del entorno, tanto
para disponer de la mejor forma los recursos como para acompafiar todo el proceso de
creacion y para propiciar la generacion e interpretacion de sentido por parte de los nifios

creadores.
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para que los nifios puedan crear e interpretar sus propias marcas digitales no tiene que estar
necesariamente localizado en una sede escolar o bajo la aprobacion de un curriculo
institucional; es posible adecuar el entorno descrito, con sus recursos y acompafiamiento
pedagogico, en cualquier espacio en el que los nifios se sientan comodos y dispuestos,
comprendiendo que disposicion (Claxton & Carr, 2004) no es una ‘cosa’ que se adquiere,
no se entiende como un sustantivo, sino como un verbo con adverbios calificativos; “Uno

no ‘adquiere una disposicion’, uno ‘estd mas o estd menos dispuesto’ para responder de tal

o cual forma”.

Finalmente, se puede destacar que el hecho de que los nifios de 5 afios aun no se
asumieran como escritores y lectores de marcas alfabéticas al momento del estudio, no
impidid que si se sintieran y se mostraran capaces de realizar e interpretar marcas digitales
al contar con un entorno digital adecuado, en el que lo central no fueran las TIC sino el

proceso de cada individuo creador.

5.1.4. Sobre metodologia:

Una de las mayores contribuciones resultantes de este estudio son las construcciones
metodoldgicas para investigar con nifios (ver Capitulo 2 y Anexos para ampliar detalles).
Un aspecto primordial fue retomar para estas construcciones las consideraciones éticas
recomendadas por autores como Barreto (2012) para la edad de interés y aplicarlas con
determinacion en cada momento del estudio. A partir de la experiencia de investigacion
descrita se confirma que fue indispensable: tener en cuenta las voces de los nifios desde el
momento previo a iniciar cualquier trabajo con ellos para lograr los objetivos planteados,

contar con su asentimiento para participar en la investigacion y con el consentimiento de
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finalmente, tener en cuenta sus interpretaciones de las creaciones realizadas durante y tras

el proceso y socializar con ellos los resultados obtenidos.

Otro punto metodoldgico imprescindible resultd ser no reutilizar instrumentos de
investigacion disefiados para adultos, puesto que se trataba de una investigacion con nifios,
y considerar cada detalle posible para hacer un disefio de investigacion totalmente pensado

no solo para la edad sino ademas para el contexto de los participantes.

5.2. Limitaciones del estudio y sugerencias para investigaciones futuras

De este esfuerzo surgieron algunas respuestas presentadas atras, pero también se
evidenciaron nuevas preguntas y necesidades. Las siguientes son algunas limitantes que
influyeron en este estudio y recomendaciones para tener en cuenta en futuras

investigaciones educativas que se ocupen de problemas cercanos a los tratados aqui.

En primera instancia, la complejidad de la realidad escolar modifico el plan inicial
de esta investigacion que pretendia llevar a cabo todo el estudio de caso dentro del colegio
de los nifios participantes. Debido a un paro de maestros esto no fue posible, lo cual llevé a
que la investigadora buscara espacios alternativos para recrear el entorno digital necesario
para la creacion e interpretacion de marcas de los nifios. Este tipo de imprevistos deben ser
contemplados en investigacion educativa y comprueban que se requiere trazar planes
alternos al ideal, que puedan mantener en pie la basqueda de los objetivos o incluso que
puedan beneficiar el estudio, como ocurrid en este caso, en el cual haber extendido la
indagacion empirica a diversos espacios brind6 un panorama mas amplio de la escritura

digital de los participantes.
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En segundo lugar, este estudio permite ofrecer algunas sugerencias para otros
trabajos que, como éste, procuren dar pistas para ayudar a lograr una integracion de TIC
exitosa en las précticas educativas en las cuales se producen e interpretan marcas en
soportes y con herramientas digitales. Una primera consideracién, que surge de la busqueda
detallada que se realizd para seleccionar el soporte digital para la escritura de los nifios de
este estudio y que se concluye como necesaria para futuras investigaciones, es poder
generar un entorno mas completo que el que se usé para este trabajo, con un software o
aplicacion que se acerque alin mas al ideal para la escritura digital de nifios de 5 afios. Este
programa deberia incluir: posibilidad de voz a texto, para que los nifios tengan la opcion de
hacer dictado con sus voces y ver esto traducido a texto escrito con el alfabeto; ayudas de
voz para el uso de los botones, como en el programa Kid Pix y, por altimo, seria importante
que se tratara de un software libre para que el aspecto econémico no fuera un impedimento

en colegios y hogares de los nifios escritores.

Otra de las necesidades evidenciadas es trabajar de forma interdisciplinar, para que
se desarrollen proyectos educativos méas consistentes: por ejemplo aportarian
comunicadores y disefiadores a la creacion o mejora de recursos educativos especialmente
pensados para edades concretas, ingenieros para el desarrollo de nuevas aplicaciones y
software, psicélogos, que favorezcan la comprension y apoyo de los procesos de desarrollo
infantil, asi como pedagogos para que el centro de atencién no sean las TIC per se sino los

procesos de creacion de los nifios.

Por Gltimo, preguntas de investigacion que podrian formularse para conocer méas
sobre este campo reciente podrian apuntar a: profundizar en posibles diferencias entre el

proceso de creacion de marcas digitales de nifios y nifias, también se podria indagar mas a
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escolar y en el hogar o entre la creacion que realizan nifios que no tienen facil acceso a las
TIC y nifios que son usuarios frecuentes de estos recursos. De otro lado, hacer investigacion
longitudinal con algunos nifios brindaria elementos para comprender el proceso por el que
se pasa de una escritura digital inicial como la tratada en este texto a una escritura digital
mas madura, asi se podria explorar si sucede de forma semejante a como ocurre de acuerdo
con los modelos de composicion alfabética que Scardamalia & Bereiter (1992) nombran
‘Decir el conocimiento’ y ‘Transformar el conocimiento’. Finalmente, se invita a explorar

cémo los nifios crean marcas con otros tipos de software y a realizar propuestas didacticas

para el grado Transicidn que tengan en cuenta los adelantos de este estudio exploratorio.
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Asentimiento informado de menor de edad y consentimiento informado de sus padres

Nombre del Proyecto: Escritura digital: La experiencia de un
grupo de nifios de 5 afios

Nombre de la organizacién: ~ N
Universidad de Antioquia

Nombre de la investigadora principal: ) i
Beatriz Elena Garcia Nova

Fecha de realizacion del Proyecto en la

Institucion Educativa Federico Ozanam: Abril de 2015

Descripcion del proyecto a los nifios:

Hola. Mi nombre es Beatriz Elena Garcia Nova y quiero preguntarte si deseas hacer parte
de un estudio que quiero realizar en tu salon. Si hay alguna palabra que no entiendas, o algo
que quieras que te explique mejor, puedes preguntarme en el momento que quieras.

Yo estoy estudiando una Maestria en Educacion en la Universidad de Antioquia y la
investigacion que voy a realizar es para conocer lo que pueden hacer los nifios de 5y 6 afios
con diferentes herramientas digitales. Es decir, con una cdmara de fotos (puede ser la de un
celular o la de una tableta), o también podria ser con el micréfono, con el mouse o el
teclado de un computador.

Si decides participar de este proyecto, en el que también estara presente tu profesora
Catalina, te ayudaremos a aprender como usar tabletas, computadores y otras herramientas
que te prestaremos para hacer mensajes con dibujos, con la voz, con fotos y si quieres
también con letras.

Si quieres participar, marca tu huella en el recuadro de la proxima pagina con la ayuda de
un adulto y haz un circulo o una marca al dibujo del dedo apuntando hacia arriba. Si no
quieres participar, haz la marca en el dedito apuntando para abajo.

Si mientras se realiza el estudio tienes alguna duda puedes preguntarme todo lo que quieras
saber y si mas adelante no quieres continuar, puedes parar cuando quieras y nadie se
enojara contigo.
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Consentimiento informado de padres o acudientes del menor de edad

Yo, (nombres y apellidos), responsable directo del
nifio/a , de afios de edad, manifiesto que, si él/ella esta
de acuerdo en participar del Proyecto de investigacion “Escritura digital: La experiencia de
un grupo de nifos de 5 afios”, yo otorgo de manera voluntaria mi permiso para que lo haga.
Sé que mi (escribir parentesco —hijo, sobrino, nieto...—) puede elegir
participar o no en la investigacion y sé que puede retirarse cuando quiera. He leido la
informacion de este documento y la entiendo. Sé que tanto el nifio/la nifia como yo
podemos hacer preguntas mas tarde si las tenemos.

Firma del padre de familia o acudiente del nifio/a

Fecha

Teléfono

Si tiene alguna pregunta sobre este proyecto de investigacion, por favor pongase en
contacto con: beatrize.garcia@udea.edu.co

150



U {RSIDAD
DE ANTIOQUIA

Facultad de Educaciéon

Asentimiento informado de menor de edad

"Yo deseo participar en la investigacion que realizaran en mi salon de clase y por eso
pongo mi huella en este documento™

Si quiero participar No quiero participar

Solo si el nifio/a asiente:

Nombre del nifio/a

Fecha:

Dia/mes/afio
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Anexo 2. Planeacién del Taller

Proyecto “Escritura digital: La experiencia de un grupo de nifios de 5 afios”

Taller (Estrategia de indagacion empirica 1)

Abril 7, 8 y 10 de 2015

3 sesiones de 2 horas cada una

Este Taller pasara a llevarse a cabo después de compartir a los nifios en qué consiste el

proyecto y como seria su participacion en él. Demostrarles mi interes en lo que ellos tienen
para decir y lo que piensan.

Contar a los nifios lo que dice el documento ‘Asentimiento informado de menor de edad y
consentimiento informado de sus padres’ y responder a sus preguntas relacionadas. Pedir a
los nifios expresar en este documento su aprobacion o desaprobacion para participar en el

proyecto.
S| Nom L | Herr | Softw | Relacion con el
e| bre Descripcion de la actividad Mome | e |amie |area | curriculo
s| dela nto. n | ntas | utiliza
i | activ Propé | g |nece |r (Periodo 2. Ejes
6| idad. sitode | u | saria basados en las
n la aj | s dimensiones del
Dura LTI desarrollo
#| cion. dad humano)
1| Prese | Presentarme y mostrar lo que Alista |O |1 N/A
ntaci | hago normalmente como miento | ra | cama
on periodista con recursos digitales. I |ra
Mostrar los recursos y dos
productos digitales hechos por | Darun 1
20" | mi, que integren diversos ejempl libret
sistemnas simbélicos. 0 a
inicial
(no mencionar que son de los 1
herramientas o soportes, 0 sistem graba

152



Facultad de Ed
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ollar
empati
acon
los
partici
pantes
Jueg | Poner herramientas tecnoldgicas | Alista | O |1 N/A Afectiva:
ode | dentro de una bolsa cerrada. miento | ra | Porta Participo en
sorpr | Pedir a los nifios que digan y I til gjercicios
esas | expresen a partir del tacto qué individuales y
contiene la bolsa. A medida que > 1 grupales que
lo adivinen, irlos sacando de la | Famili Tabl favorecen mi
40" | bolsa y preguntar como lo han | &"12aCl eta. autonomfa.
reconocido o por qué no lo han S:cﬁ(r)sn i
logrado. = bolsa
Tener a la vista, cerca de la digital '
bolsa, un computador portatily | es con 1
una tableta. los que Mou
S€ se,
trabaja
ra, 1
tecla
indaga do,
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previo 6fon
s. 0,
1
Con cada objeto sacado de la Alista cama
bolsa y de acuerdo con el mapa | miento ra
de introduccion a dispositivos fotog
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cadién

moviles de Puerling (2012, p.
188):

rafic

indaga
Hablar de aspectos fisicos: r 1
forma, apariencia, cdmo es al sabere cama
tacto. S ra
previo web,
¢QUuE crees que hay dentro? -
1
¢A qué se parece? celul
.Como se siente? ar
¢QUE crees que es?
Hablar de las caracteristicas del
dispositivo: Pantalla, botones,
audifonos, micréfono, volumen
y sus
funciones
Decir cémo cuidarlo
Hacer preguntas al grupo:
Han visto uno de estos antes? Si
si, donde?, ¢Quién lo estaba
usando?, /Qué estaban haciendo
esas personas con eso?, ;Cémo
piensan gue esto funciona con
solo unos pocos botones?
Intro | Prender la tableta frente a los Alista |O |2 Visor | Afectiva:
ducci | participantes. Compartirles miento | ra | Tabl | de Participo en
ona | fotografias de nifios de su edad I |etas | fotogr | ejercicios
uso usando recursos tecnolégicos. afias individuales y
de para grupales que
tablet Mostra ; mostra | favorecen mi
as “...Las fotografias facilitan r como (t)rm r [3s auttherfiia:
oara conversacione_s, ofrecen a los Z; fotos
fotog profesores y nifios pequefios recurs X de
rafia | hablar acerca del mundo a su 0s ODSET | iros
alrededor”. (Puerling, 2012) deben M
Ser trabaja
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mouse, el teclado, los audifonos. | & ologia
Compartiendo y tomando nerna
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utilizar las tabletas bajo estas
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expect
Preguntarles si después del ativa
descanso quieren tomar sus
propias fotografias.
Descanso
Mod | Indagar si recuerdan como Explor | F | 15 Foto Afectiva:
elado | deben usarse las tabletas. acion | ot | Tabl | Editor | Participo en
y digital. | 0o | etas | - ejercicios
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tablet digital y como hacer fotografias ¥ potencian el
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investigadora y la auxiliar ¢os 0editor | orales, escritas y
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Intro | Explicarles que rotaran por tres | Explor | O | Micr | Parael | Afectiva:
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onal ) "/ digital. |1 |o tador: | ejercicios in-
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; io de de
Comenzar por hablar de como es Tabl id
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o personas usando tecnologia. tableta
. N S para
En la e’stacmn 2 los nlno’s mostra
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sacaron ayer de la bolsa de Aifos
sorpresas. c6mo
En la estacion 3 los nifios lo
. : puede
podran hacer juegos con sus
VOCES. f
hacer.
La investigadora pasa con la
tableta grabando por turnos la
voz de cada nifio diciendo su
nombre. Luego reproduce el
audio grabado.
Invitarlos a pasar a cada
estacion.
Explor | D | 10
Expl | Estacion 1: acion | ib | Com
oraci digital. | uj | putad
on A\ ) Explor | os | ores
gréfi Proponer a los nifios ubicados acién | an
ca e_n computadores usar trazos y grafica | &l 10
figuras para representar personas Mou
30° cercanas que ellos hayan visto g | S8
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fa
le | color
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. - tr
video a los dibujos
as
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Participo en
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dividuales y
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autonomia.
Corporal: ...
actividades que
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desarrollo de
habilidades
motrices finas...
Plasmo en mis
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acerca de la
familiay la
comunidad, y
hago uso de las
TIC para
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a: Actlo con
criterios propios
frente a
situaciones
cotidianas y
juegos grupales.

Expl
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on
con
las
voce

30°

Estacion 3:

Hablar sobre qué es un
microfono, para qué sirve, tipos
de micréfonos. Explicar que las
tabletas y los celulares lo tienen
incorporado.

Mostrarles cémo se pone a
grabar, se detiene y se escucha
la grabacién.

Explicarles como entrar a los
juegos de voces en las tabletas.

Jugar con el cambiador de
efectos de voz con efectos o
jugar haciendo sonidos de
animales y escuchandolos

Puerling (2012, p. 98) hace
referencia a un proyecto suyo en
el que la grabacion oral de
mensajes dio a los nifios con
pocas habilidades de escritura'y
dibujo la oportunidad de
compartir sus pensamientos e
ideas. Asi mismo el autor
destaca que le sirvié como
profesor para evaluar el
desarrollo de habilidades de
cada nifio en diversas areas.

Explor
acioén
digital.
Explor
acion
con
grabac
iones
de
audio

ra

10
Tabl
etas

10
Diad
emas
con
micr
ofon

difer
entes
tipos
de

micr
ofon

con
efectos

https:
//play

Afectiva:
Participo en
gjercicios
individuales y
grupales que
favorecen mi
autonomia.

Comunicativa:
Plasmo en mis
producciones
orales, escritas y
gréficas las
percepciones y
comprensiones
acerca de la
familiay la
comunidad, y
hago uso de las
TIC para
comunicarlas.

Etica: Actlio con
criterios propios
frente a
situaciones
cotidianas y
juegos grupales.
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€.com
/store
/apps
detai
Is?id=
com.b
aviux
voicec
hange
r&hl=
es
Expr | Para esta sesion la investigadora | Explor | O |1 Cancio | Afectiva:
3| esién | contaré con el apoyo de tres acion | ra | tablet | n Participo en
- colaboradoras: 2 auxiliares de digital. | I, | a Dedos | ejercicios
accio | investigacion y la profesora. Integra | gr de la individuales y
n Cada una trabajara con un grupo | cién af familia | grupales que
de 7 nifios. de ic |30 favorecen mi
130 sistem | o, | COM | https: | o tonomia.
Se hara registro en video del as fo | putad | //play
comienzo y del final de este simbél | to | Ores | .googl | Comunicativa:
encuentro. icos gr portd | e.com | Plasmo en mis
Hablar de los sistemas éf tles, | /store producciongs
simbolicos utilizados en los 1€ | 30 ,Lpp_as orsfllt_as, escritas y
encuentros anteriores. (Qué % | mous d,etal graflcas_las
. Is?id= | percepcionesy
realizo cada uno? e, i .
com.jo | comprensiones
1 angon | acercade la
Situacién comunicativa 1: cama | zalezf | familiay la
ra ingerf | comunidad, y
Consistira en proponerles a los digit | amily hago uso de las
nifios utilizar Paint, cdmara de al &hl=e | TIC para
fotografia y sonidos para contar S comunicarlas.
a sus compafieros quiénes 30 [
conforman su propia familia. diade i
mas | Paint | Etica: Actio con
Contarles que tomaremos fotos y criterios propios
de todos para poder usarlas al frente a
hablar de nosotros y del lugar Guia | Power | situaciones
que ocupamos en nuestra de point | cotidianas y
familia. obser juegos grupales.
vacio (en
se rotara una camara digital para n compu
gue cada nifio tome una tadore
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oo fotografia del compafiero que S para
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esté a su lado. (estas fotografias integra

serén descargadas en todos los r

computadores para trabajar grabac

posteriormente con ellas en i6n de

Power Point). sonido
)

Mientras una colaboradora
descarga las fotografias, otra
colaboradora se encarga del
registro en video.

la investigadora y la profesora
dirigen la conversacion con los
nifios:

Repasar herramientas de Paint
por medio de imagenes desde la
tableta.

La investigadora presenta un
ejemplo de escritura digital
relacionado con su propia
familia.

Comentar sistemas simbdlicos
que se utilizaron en esta
produccién.

Proponer a los nifios iniciar con
la realizacién de una ilustracién
de sus familias.

Procurar, con apoyo de las
mediadoras, que cada nifio
integre los tres elementos en
Power Point: su fotografia,
audio y dibujo.

Para esto, en Power point:
1-Realizar el dibujo
2-Importar la fotografia del nifio

3-Grabar el audio

1 Finalmente, los nifios que Explor | or | Guia | Progra
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quieran expondran sus
producciones (o por sorteo).

Se establecera un didlogo con
todo el grupo sobre sus
percepciones del taller y sobre
las posibilidades que se
imaginan ahora con los recursos
que aprendieron a utilizar.

Hacer registro audiovisual

Preguntarles qué disfrutaron
mas,

qué creen ellos que podrian
realizar de ahora en adelante con
los recursos explorados,

para quién o quiénes.

Borrar las fotografias de los
computadores.

Descanso

Seleccionar a los nifios para el
estudio de caso teniendo en
cuenta principalmente la
relevancia y la oportunidad que
brinde el caso para aprender
sobre la escritura digital (Stake,
2006).

Guiarse por los nifios que hayan
mostrado relacion mas
transparente o fluida con los
recursos, que pueden hablar méas
de lo que hacen, que tengan
disposicion para lo que hacen 'y
para contarlo, disponibilidad
para el trabajo extra clases,
interés y comprension de los
diversos sistemas simbélicos y

acion
digital.

Obser
va

Conoc
er
interpr
etacio
nes de
los
nifos
sobre
lo que
hiciero
n.

Selecc
ionar a
los
partici
pantes
del
estudi
ode
caso.

Revisa
r
posteri
orment
ey
basada
en esta
retroal
imenta
cion
los
instru
mento
s que
se

al

de
obser
vacio

Céam
ara
de
video

Recu
rsos
que
haya

elegi
do
los
parti
cipan
tes

mas
que
hayan
elegid
o los
partici
pantes
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Comentar a los nifios los
seleccionados el interés de SESE

continuar explorando conellos e | g
indagar si estan de acuerdo o en

i estudi
desacuerdo. Coordinar con la ods
profesora el contacto con los caso.

padres de los nifios que
participaran en el estudio de
caso.
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Anexo 3. Planeacion Proyecto

Investigacion “Escritura digital: La experiencia de un grupo de niiios de 5 afios”

Proyecto de lengua

Este Proyecto de lengua es una de las Estrategias de recoleccion de datos que hace parte del
segundo momento de esta investigacion, el momento de Profundizacidn. Se iniciara
después de reafirmar el asentimiento informado con cada uno de los cuatro nifios

participantes del estudio de caso.

De todas las sesiones se hara registro. A partir de la segunda sesion, el registro de todo el

proceso en pantalla de cada participante serd grabado con Camtasia Studio y las sesiones

seran de 30 minutos por dia con cada nifio.

S| Nomb Propésito | Le | Herra | Softw | Relacion con el
e| rede | Descripcion de la de la ng | mient |area | curriculo
s| la actividad actividad | uaj | as utiliza : )
i | activi ea |necesa |r (Periodo 2. Ejes
6| dad. em | rias basados en las
n ple dimensiones del
Durac ar desarrollo
4| i0n. humano)
1| ‘Prepa | Con los cuatro nifios al | Recordar | oral | N/A N/A Afectiva: Participo
racion’ | tiempo. Repaso del herramien en ejercicios
Taller, esta vez con los | tasy individuales y
cuatro nifios posibilida grupales que
Repas | articipantes del des de favorecen mi
0 estudio de caso, expresion autonomia.
Taller. | conversarentornoa | con las
10 coémo se puede hacer mismas

uso de herramientas
COMO una camara
digital, un micréfono,
un mouse y un teclado
para la realizacion de
productos digitales
propios sobre una
pantalla (en este caso
la de un computador)
con programas de
grabacién de voz,
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de fotos.
Planea | Aclarar Planear el | oral
cion ] qué, como
de ¢Quesevaa y para
escritu | Producir?: Un quién de
ra producto sobre el la
digital | C0legio (como es, qué | oqcrityra
es lo que mas les gusta digital
10 de él, qué se hace
ahi...), ;con qué
intencion?: presentar
las caracteristicas del
colegio, ¢quiénes serén
los destinatarios?: una
persona, por ejemplo
un familiar, que no
conozca el colegio.
‘Reali | Pedir a cada nifio Integrar oral | 5 Paint, | Afectiva: Participo
zacion | realizar su produccion | los ; compu | grabad | en ejercicios
’ con los sistemas sistemas | fot | tadore | orade | individualesy
simbolicos y los simbolico | ogr |s,5 voz, grupales que
Produc | nrogramas conocidos | s elegidos | &fic | mouse, | visuali | favorecen mi
CION € 1 hor ellos desde la por los o, |5 zador | autonomia.
mter_pfr realizacion del Taller, | nifios e gra | diade | de
etacio | e acuerdo con las interpretar | fico | mas | fotogr
n. indicaciones generales | lo con afia
1hora | Y al mismo tiempo realizado audifo
procurando que cada nosy
uno plasme de la microf
manera mas genuina 0onos,
sus ideas. una
camar
. 9 a
Al finalizar, interpretar digital,
lo realizado por cada cablE
uno. para
transfe
rencia
de
fotos
al
compu
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2| ‘Reali | Exploracién del Modelado | oral | Comp | 2 Corporal:
zacion | programa “2 Createa | , ; utador, | Create o
’ super story””. familiariz | fot | mouse, | asuper | - aCtl_VIdadeS que
3 acioncon | ogr | diade | story | Potencianel
P_rf)duc Prod{cmon_(_je lo que el afic | ma Camta desgr_rollo de
F:IOI’] e Io_s _nmos elijan hacer software. | o, on sik habll_ldades
mter_[?r utilizando este registro gré | audifo motrlce_s ﬁr_las. ..
etaci6 | programa. de fico | nosy Comunlcatlvg.
n. producci6 microf Plazmo gn mis
roducciones
ne ono, P
Durfamte el proceso interpreta N orales, escritas y
realizar Entrevista 1 - fFi
5 cién a gréficas las
(anexo Guia de ;
digial percepciones y
horas | Entrevista) con el fin gl :
en . Cable comprensiones ...y
de hablar con los nifios
hago uso de las TIC
total | sobre sus Rald :
. para comunicarlas.
(30 : : transfe .
interpretaciones del i Etica: Actiio con
con Proceso en curso refia & -
cada de 1(::rlterlos. propios
nifio se | Registrar con fotos rer?;(? 2 S|tua_C|ones
repiten | Camtasia al cotidianas y juegos
las compu grupales.
misma tador
S
activid
ades)
3| ‘Reali | Grabar con Camtasia Produccié | oral | Comp |2 Afectiva: Participo
zacion ne , utador, | Create | en ejercicios
’ . interpreta | fot | mouse, | a super | individualesy
Nueva produccion cion final, | ogr | diade | story | grupales que
Produc | usando el programa 2 | ragistro. | 4fic. | ma favorecen mi
cione | Create asuperStorya | g jog o, |con autonomia.
interpr | partir de las preguntas: | ismos. gré | audifo Camta Corporal:
-7 . Ve ') - 1
etacio | (Qué se va a hacer?, fico | nosy | Sia
n ¢con qué intencién?, microf actl_Vldades que
¢con algunos ono potencian el
destinatarios en una desarrollo de
. ,) , .
particular? camar habll.ldades
a motrices finas...
) ) digital, Comunicativa:
Realizar Entreylsta 2 cable Plasmo en mis
(ver anexo) Guia ?i para producciones
Entrevista) con el fin ;
transfe orales, escritas y
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criterios propios
frente a situaciones

Guia cotidianas y juegos
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Anexo 4. Guia de Entrevista

Proyecto “Escritura digital: La experiencia de un grupo de niiios de 5 afios”

Guia de Entrevista

Obijetivo: Indagar por la interpretacion que dan los nifios a sus producciones realizadas en
una pantalla y con diversas herramientas digitales, durante el proceso y al finalizar. Se
aplicaran al mismo tiempo que se realice el Proyecto de lengua.

Fecha:
Sesion:

Nifio:

Entrevista 1 (realizada en las sesion 2 del Proyecto, durante la produccion)

1. ¢Qué estas haciendo? ;Como lo haces? ;jcon qué? ;para qué/quiénes?

2. (Qué dice ahi? ;Puedes contarme? ;Uno de tus companeros podria entenderlo? ;es
necesario que otros puedan entenderlo, por qué?

3. ¢Crees que todos los nifios pueden hacer lo que tu haces?

4. ;Te gustaria preguntar algo sobre lo que estamos haciendo?

5. ¢Para qué te parece que se aprende a usar el computador, el mouse, el teclado, las
camaras? ;Y para algo mas?

6. ¢Habias hecho algo asi antes? ¢;qué? ¢para qué/quién?

7. ¢Qué te gustaria seguir aprendiendo de todo esto? ¢Por qué eso?
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Entrevista 2 (realizada al finalizar la sesion 3 del Proyecto)

-VVamos a grabar una conversacidn/entrevista sobre lo que hicimos para que otras personas
también aprendan, ¢estas de acuerdo?

Antes

de ver la produccion realizada por el nifio:

10.

11.

Frente

¢Qué cosas hiciste? ;Como lo hiciste? ;con qué? ;para qué/quiénes?

¢Cdémo te quedd? (Codmo te sentiste? ;Qué tal la experiencia? ;De qué mas te
acuerdas?

¢Crees que todos los nifios pueden hacer lo que ti haces? ¢Lo que hicieron tus
compafieros se parece a lo tuyo?

¢ Te gustaria preguntar algo sobre lo que hicimos?

a la produccion realizada por el nifio:

12

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

. (Qué dice ahi? ;Puedes contarme? ;Quién podria entenderlo? ;es necesario que
otros puedan entenderlo, por qué?

¢ Te gustaria hacer algo asi otra vez? ;Qué te gustaria hacer? ;con qué? ¢y con algo
mas? ¢en qué lugar?

Me gusté mucho lo que hiciste (Como le ensefiarias a un nifio de tu misma edad a
hacer algo parecido? ;Y cuando ya va aprendiendo eso, como le sigues
ensefiando? ;Y después? ;A un nifio/a que ya haya aprendido, se le puede olvidar?
¢Por qué?

¢Qué hacias cuando estabas haciendo por ej. tu creacion (invitacion/carta..) y no
podias? ¢ Te paso eso alguna vez?

¢ Tuviste que cambiar cosas durante? ¢qué cosas? ¢Para qué, cobmo te diste cuenta de
que necesitabas hacer cambios?

¢Podrias hacerlo mejor? Como

¢Qué sirve mas cuando uno esté aprendiendo de todo esto, para hacer por ej. otra
invitacion te parece mejor solo o con la ayuda de alguien? (si con alguien: con
quién?)

¢A ti te ayudd alguien? Qué te decia? Y en tu casa alguien te ayuda (Cémo te ayuda
tu mama y cémo tu profesora)?

¢Qué te sirvié mas para hacer tu por €j. invitacion? ;también lo podrias haber hecho
en papel, o en un cuaderno (y en una tableta o en un celular)? ;Cual es la diferencia
a haberlo hecho en un computador?

¢Qué mas te gustaria aprender? ¢Por que eso?
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22. ¢ Tu quieres preguntar algo?

Anexo 5. Lista de verificacion de producciones digitales

Proyecto “Escritura digital: La experiencia de un grupo de nifos de 5 afios”

Procesami
ento
estratégico
de

Nifio como
productor/autor (planea,
compone, edita)

N

Nifio como intérprete

(describe, rememora, narra)

—_

Comentarios

Escritura
Digital.
Busqueda | Genera ideas con la Usa el texto para construir
de audiencia en mente significado
significado | (visualizacién)
Monitoreo | Verifica ‘;Tiene sentido el Verifica ‘; Tiene sentido este
de mensaje?’ sonido/imagen/trazo/letras?’(reflexio
significado na acerca de su produccion)
Atencibna | Organiza 0 esboza su Anticipa el orden de las palabras,
la produccién. Agrupa imagenes, sonidos o trazos basado en
estructura | imagenes, sonidos, palabras el conocimiento de estos lenguajes

y trazos para expresar el

mensaje
Monitoreo | Verifica el orden de las Relee (en voz alta o mantiene el
de la palabras, imagenes, sonidos mensaje en la mente) ‘;suena o se Ve
estructura | o trazos que apoyan el bien esto?’

mensaje planeado
Interaccion | Se interesa por usar las Interaccion con lo que pasa en
digital herramientas disponibles pantalla (fisica o verbal. Por ej.
/Respuesta | para la produccion digital imitar imégenes o sonidos en
parasocial | (teclado, mouse, pantalla, empatia con el personaje del

micréfono) y explora los
diferentes lenguajes que
permite el programa

programa, puede describir los
elementos de la interfaz)
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Busqueda
de
correspond
encia
grafofénica

Usa el conocimiento de
como letras / voz /
imégenes funcionan para
registrar el mensaje

Busca informacion grafofonica
(coincidencia entre como se veny
cOmMOo suenan sus marcas) en relacion
con el significado y la estructura.

Monitoreo
de
informacio
n
grafofonica

Revisa, detecta y prueba
que la intencién de sus
marcas coincide con cOmo
suenan o como quedaron
registradas

Verifica que lo que esta produciendo
representa el mensaje

Autocorrec | Revisa, detecta y corrige. Verifica que, cuando hace cambios,
cién Mejora su produccion su produccion se acerca mas a su
agregando detalles, intencién
reorganizando,
reemplazando o eliminando
info.
Correccion | Corrige su produccion de Escucha, se asegura de entender y
es de acuerdo a las sugerencias acepta tranquilamente correcciones o
terceros que recibe. sugerencias de pares o adultos.
Respuesta | Trata de dar sentido y Entiende y relaciona los iconos que
cognitiva propésito activo a sus ve en la pantalla con las funciones
producciones correspondientes.
(se indica con sorpresa, Escucha y comenta sobre su proceso
concentracion profunda..)
Respuesta | Se nota a gusto durante el Muestra expresiones faciales y otras
de desarrollo de las situaciones expresiones fisicas —sonreir, reir...,
satisfaccié | comunicativas asi como verbales —jqué divertido!’
n
Accion Accion fisica alrededor o Accion fisica alrededor o enfocada
entorno al | enfocada en la produccion en la interpretacion en pantalla con
computado | en la pantalla del teclado y/o mouse. Incluye por gj.

r

computador con teclado,
mouse 0 micréfono.

Usa herramientas para

Golpear la mesa, acercarse o alejarse
de la pantalla y proteger o ganar
control del mouse.

Utiliza herramientas con
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producir sentido.

independencia, sabe iniciar un nuevo
producto y navegar por la interfaz del
programa.

Compartir
con los
compariero
S

Puede haber dos tipos de
interaccion: comunal
(inclinarse hacia o tocar a
un compariero y compartir
verbalmente el placer o la
frustracion) e imperativa
(cuando un compafiero mas
habil se dirige a otro,
apuntando a objetos en
pantalla y sugiriendo u
ordenando verbalmente)

Indica querer compartir la
experiencia con algun compafiero.

Comparte oralmente o presenta
interpretacion dramética de su
produccidn ante pares y otros.

Esfuerzo

Hace su mejor esfuerzo
para realizar las tareas que
se le proponen

Se queda quieto cuando es necesario.
Sigue instrucciones. Escucha

Nivel de
atencion

Mantiene la atencién en su
produccion durante la
sesion (ej. Si: mira con
mucha concentracion.

No: postura encorvada en la
silla)

Analiza su produccion, puede
describirla o comenta asuntos
relacionados con el proceso

Finalizacio
n del
creacion

Completa su trabajo en el
tiempo asignado para ello y
de acuerdo con las
indicaciones

Busca que pares o adultos
comprueben que su creacion tiene
sentido. Confirma que su producto ha
concluido
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Notas

' Toda vez que en este texto se mencionen los “nifios”, se estara hablando inclusivamente
de los nifios y las nifias.

" Grado obligatorio en establecimientos educativos colombianos para menores de 6 afios,
aunque no prerrequisito para ingresar al primer grado (Ministerio de Educacién Nacional

(s.£)).

" Montoya Ortiz y Del Valle Grisales (2005) utilizan el concepto ‘sistemas simbolicos’

para referirse a las imagenes visuales, animaciones, video, musica y sonidos ambientales
que los escritores tienen a su disposicion —ademas del alfabeto— para expresar ideas,
sentimientos y pensamientos. En este texto se retoma el concepto para hacer alusion a
algunos de los sistemas mencionados y a otros adicionales que se utilizaron durante la
investigacion.

'Se entiende con Trujillo (2015) que un artefacto digital es el resultado de una actividad de
aprendizaje y para su produccion es necesario el uso de alguna herramienta de base
tecnologica.

¥ De acuerdo con la Secretaria General de la Comunidad Andina (2013), en el afio 2011 el
89 por ciento de hogares colombianos disponian de teléfono celular (seguido de Bolivia con
83 por ciento, Ecuador con 79 por ciento y Peru con 75 por ciento); el 30 por ciento de los
hogares poseian computador (estaba cerca Ecuador con el 29 por ciento, en menor
proporcidn Per( y Bolivia con el 25y 22 por ciento, respectivamente). De igual forma, en
Colombia se observé mayor uso de internet por las personas con el 40 por ciento (seguido
de Per( con 36 por ciento, Bolivia con 33 por ciento y Ecuador con 31 por ciento,
respectivamente).

¥ Los documentos nacionales del Conpes (2007) y el Gobierno de Colombia (2012), textos
sobre politica publica de la primera infancia —de 0 a 5 afios, etapa inmediatamente anterior
a la que interesa a este estudio—, mencionan solamente una vez cada uno a las TIC. En el
documento del Gobierno de Colombia (2012) (Documento Base para la Construccién del
Lineamiento Pedagdgico de Educacion Inicial Nacional que fue llevado a discusion por el
Ministerio de Educacion a varias ciudades del pais —el resultado de esas discusiones puede
encontrarse en: http://www.colombiaaprende.edu.co/html/familia/1597/w3-propertyname-
3084.html), solo se menciona una vez la importancia de, entre otros aspectos, “el mejor
aprovechamiento de las tecnologias y medios de comunicacion”, en el contexto de la
renovacion —por parte de los paises de América Latina, El Caribe y América del Norte (en
el afio 2000, en Santo Domingo) — del Marco de Accién Regional como preparacion para el
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Frenliadde BNeSEBro de Dakar ese mismo afio. En este Marco se reconoce que, a pesar de los logros
obtenidos en la década, se asumen unos desafios que hacen referencia a
“Incrementar la inversion social en la primera infancia, aumentar el acceso a
programas de desarrollo infantil y mejorar la cobertura de la educacion inicial”.

Por su parte, Conpes (2007) menciona las TIC cuando propone, entre las lineas estratégicas
para mejorar la calidad de la atencién integral de la primera infancia: Fortalecer el uso de
medios y nuevas tecnologias para fomentar la adquisicion de competencias de los nifios y
nifias, y brindar herramientas de formacion y apoyo a los agentes educativos con el fin de
facilitar adecuadas practicas de crianza para el armonico desarrollo de los nifios y las nifias.
(Conpes, 2007, p.31).

Vil Bn 2001 Prensky impuso los términos “Nativos e Inmigrantes digitales”, para entender
las diferencias profundas entre jovenes y muchos adultos. Sin embargo, “transitando el
siglo XXI1 en el que todos habran crecido en la era de la tecnologia digital, la distincion
entre nativos e inmigrantes digitales llegara a ser cada vez menos relevante” (Prensky,
2010). Por esto el mismo autor plantea pensar ahora en términos de “sabiduria digital”,
concepto que trasciende la brecha generacional definida por la oposicion inmigrante/nativo,
incluso muchos de quienes eran Ilamados inmigrantes digitales exhiben hoy esta sabiduria
digital. Segun define Prensky: “La sabiduria digital es un concepto doble: se refiere, en
primer lugar, a la sabiduria que se presenta en el uso de la tecnologia, con el que nuestra
capacidad cognoscitiva llega mas alla de nuestra capacidad natural. Y en segundo lugar, a
la sabiduria en el uso prudente de la tecnologia para realzar nuestras capacidades”.

Vil E| término tecnocentrismo o tecnocéntrico se refiere a la tendencia a dar al computador
un lugar central. Clements & Sarama (2003) explican que se trata de una analogia de
Papert con la etapa egocéntrica del modelo de Piaget en la que el nifio egocéntrico tiene
dificultades para entender cualquier cosa independiente de si mismo.

" Barreto (2012) destaca de los trabajos de estas autoras que Clay (1975) y Goodman
(1982, 1992) describen el desarrollo de la escritura en nifios muy pequefios; Neuman (1998)
postula una perspectiva integradora, en la que no solo acepta la actividad constructiva del
nifio, sino ademas las variaciones intersubjetivas y Hildreth (1936) muestra el interés que
tienen los nifios desde muy pequefios por escribir —especificamente sus nombres—, describio
el proceso espontaneo de creacion de signos en nifios que adn no recibian instruccion
formal en escritura y examind y establecio niveles de desarrollo de la escritura del nombre
y de las letras del alfabeto de nifios entre 3 y 6 afios y medio de edad.

X Merchant (2008) cita los trabajos de Livingstone y Bovill (1999); Roberts, Foehr,
Rideout y Brodie, M. (1999); Roberts, Foehr y Rideout, (2005); Facer et al., (2003); y
Livingstone, Bober, y Helsper (2005).
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