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Juicio a la Facultad de Ingenieria
por sus egresados”

Guillermo Restrepo Gonzdlez, Luis Fernando Mejia Vélez, Carlos
Mario Parra Mesa, Jaime Ochoa Angel, Luz Dary Mufioz Ortiz™

Resumen

Con base en un estudio de campo, con utilizacién de metodologias cuanti-
tativas y cualitativas, se presentan las percepciones sobre los programas
académicos de pregrado de la Facultad de Ingenieria de la Universidad de
Antioquia y sobre el desempefio de sus egresados, para una muestra de los
graduados entre 1995 y 1998.

No obstante el buen concepto sobre el ambiente académico de la Facultad de
Ingenieria, los egresados identifican una facultad con énfasis en lo tedrico, lo
técnico y académico, pero con debilidades en la formacién personal y en las
relaciones con el sector productivo.

Juicios severos sobre otros aspectos vitales en la formacién de los ingenieros
hacen pensar en la necesidad de estrategias innovadoras en la formacién pro-
fesional de los ingenieros de la Universidad de Antioquia.

---------- Palabras clave: desempeio egresados, formacion ingenie-
ros, ingenieria y sociedad, calidad de la educacion.

Abstract

Considering a field study with quantitative and qualitative methodologies, the
authors present the perceptions about undergraduate curricula of the
Engineering School of the University of Antioquia, aditional to the engineers
performance in a sample from 1995 to 1998.

Nevertheless having a good appraisal of the academic environment the
undergraduates identify a school with a theoretical, technical and academic
emphasis but with some weaknesses in the personal background and
relationships with productive environment.

Los autores realizaron la investigacion “Caracterizacion de las percepciones, opiniones y expectativas de los programas

de pregrado de la Facultad de Ingenieria de la Universidad de Antioquia e identificacion de las caracteristicas ocupacionales

* %k

de sus ingenieros”.
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Juicio a la Facultad de Ingenieria por sus egresados

Rigurous evaluations of another crutial aspects of engineers formation compel
to claim innovative professional education strategies in the Engineering School
of the University of Antioquia.

---------- Key words: alumni performance, engineers formation,
engineering and society, education quality.
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Introduccion

La Facultad de Ingenieria de la Universidad de
Antioquia ofrece, desde hace varios decenios,
ocho programas de pregrado (Ingenieria Indus-
trial, Ingenieria Sanitaria, Ingenieria de Sistemas,
Ingenieria Mecanica, Ingenieria Eléctrica, Inge-
nieria Electronica, Ingenieria Quimica e Ingenieria
de Materiales), los cuales preparan profesiona-
les para el servicio de la sociedad. Sin embargo,
este objetivo no se verifica periédicamente, con
el interés de determinar su cumplimiento a caba-
lidad.

El anterior enunciado esté sefialando la tensién
clasica entre universidad y sociedad, entre aca-
demia y sector productivo y, en general, la
tension entre la universidad y el desarrollo eco-
némico, social y cultural del pais. ;Hasta qué
punto esta abierta la universidad a la sociedad?
(Hasta qué punto esta abierta la sociedad a la
universidad?

Frecuentemente se registran reclamos, roces e
incomprensiones entre la universidad y su mun-
do externo. A veces parece que la universidad
se organizara a partir de sus propias posibilida-
des, ajena al mundo, pero igualmente parece que
este mundo externo no esta interesado en trazar
puentes efectivos y estables con la universidad
para orientarla con derroteros ajustados a un
desarrollo equilibrado del pais.

La situacion descrita se agrava en el caso de la
Facultad de Ingenieria, que no sabe, en general,
con certeza donde estan sus egresados, ni lo que
hacen, y si la institucion satisfizo las expectati-
vas de ellos una vez ingresaron al mercado labo-
ral. Luego de titularlos, la Universidad (Facultad
de Ingenieria) pierde casi toda comunicacion con
sus egresados y, en consecuencia, renuncia a una
fuente confiable de informacion sobre pricticas
profesionales concretas que enriquecerian los
programas académicos. “Pocas universidades se
interrogan sobre los desarrollos de sus egresados,

particularmente sobre su suerte en el mercado
ocupacional, dato relevante en la planeacién de
las politicas de cada universidad y en los objeti-
vos de calidad y cobertura” (Misién Nacional
para la Modernizacion de la Universidad Publi-
ca. 1995).

Con el propésito de contribuir al desarrollo aca-
démico y curricular de la Facultad de Ingenieria
de la Universidad de Antioquia y de promover la
reflexion acerca de las formas mas eficaces para
alcanzar una real integracion entre la Facultad y
la sociedad, el grupo Ingenieria y Sociedad pre-
senta en este articulo las opiniones, percepcio-
nes y expectativas' acerca del quehacer de la
Facultad, expresadas por 104 egresados del pe-
riodo 1995-1998 y por egresados reunidos en cin-
co grupos de discusion.

Asi mismo, se presentan los resultados de la in-
dagacion efectuada a estos egresados acerca de
sus desempefios laborales, informacién que es
pertinente para el disefio de politicas y estrate-
gias institucionales.

El grupo de Investigacion y Sociedad esté con-
vencido de haber iniciado con este articulo su
participacion en la discusion sobre la manera de
dar a conocer informacion confiable y actualiza-
da del quehacer de una entidad educativa y las
exigencias que de ella se hacen por un estamen-
to de la sociedad.

Metodologia

Las ciencias naturales, en lo fundamental, son
facticas y la investigacion puede abordarse tra-
tando de aislar al objeto estudiado y a partir de
él, con relativa facilidad, se toman datos suscep-
tibles de un andlisis estadistico, es decir, se utili-
zan alli herramientas cuantitativas.

En las ciencias sociales, por el contrario, el in-
vestigador no puede facilmente aislar y aislarse
de los fenomenos sociales y de las personas que

1 Los resultados hacen parte de la investigacién “Caracterizacion de las percepciones, las opiniones y las expeciativas que
se tienen de los programas de pregrado de la Facultad de Ingenieria de la Universidad de Antioquia e identificacion de las
caracteristicas ocupacionales de sus ingenieros egresados”, proyecto CODI MC1-0108.
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de por si tienen caracteristicas humanas como el
pensamiento, el dolor, el amor, la justificacion...
en un ambiente dindmico y complejo que es més
dificil de traducir a datos cuantificables.

En esencia, estas técnicas cualitativas producen
datos descriptivos que corresponden a las pro-
pias palabras de las personas o su conducta ob-
servable.’

Los juicios, opiniones y percepciones expresa-
dos por los egresados acerca de la Facultad son
actos lingiiisticos apoyados en la experiencia
vivida directamente como estudiantes de un
programa de ingenieria de la Universidad de
Antioquia y como egresados, al tener oportuni-
dad de contrastar su formacion con su desem-
pefio profesional y social. Esas expresiones
también estdn influidas por las creencias, mitos
y comentarios que se hayan recibido de agentes

externos, ademas de la trayectoria de la Univer-
sidad.

Para la realizacion de la investigacion sobre ta-
les actos lingiiisticos, referidos al impacto que en
el egresado tuvo la formacion recibida en un pro-
grama de pregrado de la Facultad de Ingenieria
de la Universidad de Antioquia, se combinaron
las metodologias cuantitativa y cualitativa. De la
primera se optd por la definicion de un disefio
muestral estratificado por programa de forma-
cioén y proporcional a la poblacion de egresados
en el periodo 1995-1998. en la tabla 1 se presen-
ta la distribucion de los egresados por programa
académico y la distribucion de la muestra, cuyo
tamano fue determinado de acuerdo con los si-
guientes criterios estadisticos: confiabilidad del
95%, varianza de 1,0 para la variable califica-
cion que fluctia entre 1,0 y 5,0 y error de 0,2 en
la estimacion del promedio de calificacion.

La poblacion de egresados se restringio al perio-
do 1995-1998 porque el grupo investigador con-
sider6 que egresados mas antiguos no tienen la
suficiente informacion sobre el estado actual de

Juicio a la Facultad de Ingenieria por sus egresados

Tabla 1 Distribucién de la poblacion y muestra
de los egresados (1995-1998) por programa
académico de la Facultad de Ingenieria de la

Universidad de Antioquia
Programa  Poblacién Muestra
Total Peso Tedrica Real

Sistemas 220 0,184 19 20
Eléctrica 142 0,119 12 10
Electronica 173 0,145 15 17
Industrial 156 0,130 14 15
Mecanica 137 0,115 12 13
Metalurgia 97 0,081 8 11
Quimica 139 0,116 12 10
Sanitaria 132 0,110 11 7
Total 1.196 1,000 103 103

Fuente: Oficina de Admisiones y Registro de la
Universidad de Antioquia

la Facultad de Ingenieria, y los mas recientes, no
han tenido el tiempo suficiente para confrontar
su informacion.

Los 103 egresados seleccionados aleatoriamente
diligenciaron una encuesta con preguntas referi-
das a aspectos académicos, politicos y ocupa-
cionales cuyos resultados permiten la inferencia
estadistica sobre tal poblacion.

Para la metodologia cualitativa se tomo el gru-
po de discusion que actiia como equipo de tra-
bajo emitiendo juicios y opiniones sobre un tema
propuesto. Un total de veinte egresados estu-
vieron en cinco grupos de discusion y sus jui-
cios, que constituyen una representacion social,
fueron tomados para contextualizar los resulta-
dos en la encuesta y, desde luego, para formu-
lar hipétesis que expliquen las diferencias o
acuerdos de opinion.

2 En los primeros decenios del siglo 20 la Escuela de Chicago produjo numerosos trabajos referidos a la vida urbana, las
historias de vida de los criminales. En nuestro medio los antropdlogos han utilizado técnicas cualitativas al abordar

estudios étnicos con grupos indigenas.
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Resultados

1. Una facultad académicamente
buena, pero...

Se entendié por academia’ la combinacién de
las funciones docentes, investigativas y de ex-
tension. En este contexto se dio una mirada global
a los pregrados y a sus aspectos mas impor-
tantes.

Entre los egresados existe consenso en que la
Universidad de Antioquia es buena académica-
mente. Los programas de pregrado de la Facul-
tad, en el mismo sentido, son calificados por el
82% de los encuestados que se graduaron en el
periodo 1995-1998. Sin embargo, la percepcion
de la excelencia académica, criterio rector de la
institucion no parece haber llegado a estos
egresados, pues solamente el 8% consider6 como
excelente el programa del que egreso (véase fi-

gura 1).

El anterior resultado unido al dato de que el 33%
de los egresados no repetiria su experiencia aca-
démica en este claustro, debe ser motivo de una
especial preocupacion por parte de la comuni-
dad universitaria, aunque el 54% manifieste que
regresaria a estudiar al mismo programa, si fuere

B Deficiente BRegular7% ®Excelents
3% 8%

Figura 1 Calificacién del programa por los
egresados

el caso. Es significativo, ademas, que un 45% de
los egresados perciba como mejores otros pro-
gramas de la region, lo cual completa una vision
sobre la Facultad de Ingenieria, que pone en
entredicho el proposito de que para el 2005 la
Facultad de Ingenieria “sera reconocida nacio-

nalmente por su liderazgo”. *

2. Los planes de estudio son buenos

para la mayoria y regulares
para una minoria

Un 55% de los egresados califica de bueno el
plan de estudios, un 33% lo considera regular y
el 9% lo percibe como excelente. Esto coincide
con la calificacion general del pénsum que obtu-
vo un 3,7 sobre 5 (ver figura 2).
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Figura 2 Calificacién por aspectos del programa

Se nota un alto grado de insatisfaccion que pue-
de ser explicado por las mismas opiniones arro-
jadas en los grupos de discusion y por otros
resultados de la encuesta. Es asi como el 64%
de los graduados reclama mayor énfasis en la
relacion universidad empresa, el 44,6% solicita
un mayor esfuerzo en la investigacion, y otros se
quejan, en porcentajes relevantes, de la escasa
gestion empresarial (23%), formacion humana
(17,5%), liderazgo (12,6%) y mejoramiento
profesoral (11,6%). Sin contradecir estos datos,
los egresados en los grupos de discusion se refi-
rieron a la lenta y poca actualizacién e impacto
de los planes de estudio y fueron muy reiterati-

3 Academia, lugar donde Platén se reunia a platicar con sus discipulos. Lo académico implica discusién, argumentacion.
4 Plan de Desarrollo de la Facultad de Ingenieria, 1999-2001.

182 ~mmmmemmmem Universidad de Antioquia



vos en la débil relacion de la Facultad con el
medio, las empresas o la realidad del pais. Estas
observaciones se presentan no obstante que en
la Gltima década se han hecho esfuerzos por lo-
grar una vinculacion mas organica y dindmica
con la sociedad.

Adicionalmente, resulta pertinente sefialar que
los egresados del programa de Ingenieria Eléc-
trica califican con la nota mas baja la calidad del
programa del que egresaron (3,7) aunque los pro-
gramas con mayores calificaciones no supera-
ron el 4,1 (ver tabla 2).

3. Los profesores de ingenieria
son mayoritariamente buenos,
pero se notan los regulares

La muestra de egresados, en un 62% califica
como buenos a los profesores de ingenieria, sélo
el 3% los considera excelentes y es preocupante
que el 30% de los encuestados los perciba como
regulares. En una calificacion sobre 5, los pro-
fesores obtienen una nota de 3,6 (ver figura 2).

Los resultados anteriores pueden ser explicados
por varios motivos, algunos de ellos expresados
en los grupos de discusion. Se podria sefialar la
presencia de docentes buenos tedricamente pero
carentes de experiencia profesional y sin rela-
ciones con el mundo laboral. Igualmente se po-
dria pensar sobre la existencia de profesores
capaces académica y profesionalmente pero sin
metodologias adecuadas para transmitir unos
saberes. También es posible pensar en profeso-
res buenos o mediocres académicamente pero
sin vocacion docente, lo que no garantiza el cum-
plimiento de la funcién profesoral con entusias-
mo y renovado interés por mejorar lo que se
ensefia. En verdad hace falta indagar con mayor
rigor las razones para que un nicleo tan alto de
egresados exprese su insatisfaccion con el des-
empeiio profesoral; asi lo manifiestan, induda-
blemente los que calificaron como regulares
(30%) a los docentes.

Finalmente, se debe agregar que los profesores
de Ingenieria Eléctrica e Ingenieria Mecdnica
obtuvieron de los egresados la calificacion de 3,3

Juicio a la Facultad de Ingenieria por sus egresados

frente al 3,9 que merecieron los docentes de In-
genieria Quimica e Ingenieria Sanitaria, los que
obtuvieron la nota mas alta (ver tabla 2).

4. En laboratorios y talleres: mucho
por hacer

Aunque el 47,5% de los egresados califico los
laboratorios y talleres como buenos y el 10% los
percibié como excelentes, también es cierto que
otros resultados dejan mucho que desear en este
campo: el 32% los califico como regulares, 8,5%
los percibié como deficientes y el 2% los catalo-
26 como muy deficientes. En promedio la califi-
cacion general es de 3,5 sobre 5.

En los grupos de discusion se llegé a reclamar la
modernizacion de los laboratorios y talleres, para
alcanzar una tecnologia similar a los equipos de
la industria.

5. La informatica: tema por desarrollar

El 46,6% califico el aspecto de la informéatica en
su programa como regular, el 12,6% lo percibid
como deficiente y el 5,8% lo catalogd como muy
deficiente. Los egresados de Ingenieria Meca-
nica califican este asunto con 2,9 frente a los
egresados de Ingenieria Sanitaria que asignaron
a este rubro una nota de 4,4 que es la mas alta
obtenida (ver tabla 2).

Las apreciaciones buenas (31%) y excelentes
(4%) no compensan la vision mayoritaria, aun-
que es conveniente advertir que fue precisamente
en este periodo (1995-1998) cuando la Universi-
dad inici6 el mayor esfuerzo informatico con la
colocacidn, a gran escala, de puntos de red en la
institucion y con la adquisicion masiva de com-
putadores conectados a Internet. Esta politica,
obviamente apenas empezaba a dar sus frutos
cuando los egresados encuestados ya termina-
ban sus estudios, por lo cual no fue advertida.

6. La relacion universidad-empresa,
primer aspecto por enfatizar

Se advierte una gran inquietud entre los egresados
por la relacion universidad-empresa. En la pre-
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Tabla 2 Programas de pregrado: calificacién de los egresados 1995-1998

Detalle Electrén. Eléct. Mec. Metal. Qca. Sanit. Sist.  Ind.
Calidad del programa 4,1 3.7 3.8 4.1 4.1 41 4,0 3,8
Profesorado 3,6 3,3 3,3 36 3,9 3,9 3,8 3,6
Pénsum 4,0 3,0 3,7 39 3,7 3,9 3,8 35
Investigacion 2,5 2,2 2,4 2,8 3.1 3,3 2,6 2,4
Formacioén ética 2,9 3,6 3,1 36 34 3,7 3.4 37
Formacién politica 2,7 3,3 24 2,7 3,2 2.7 2,8 29
Laboratorios y talleres 3,6 3,3 29 3,5 3,9 4,4 3,6 3,5
Satisfaccion egresados 3,9 3,9 2,9 3,7 3,8 3,4 3,8 4,2
Si a radicarse fuera 59% 70% 85% 60% 50% 29% 37% 13%
del pais

Volveria a estudiar 47% 79% 69% 27% 67% 29% 65%  53%
el mismo programa

Preparacion vida 29 2.8 2,7 2,7 3,2 3.3 3,1 3,2
profesional

Salario promedio 1,840 1,650 1,663 1,366 1,633 0,900 1,900 1,528
(millones de pesos)

Muestra 17 10 11 10 7 20 15

gunta sobre el aspecto que se deberia enfatizar
en la formacion profesional, ésta fue la opcion mas
respondida, con el 64% (ver figura 3). Este énfa-
sis sumado al aspecto de la gestion empresarial,
el cual se reclama en el 23% de las respuestas,
esta indicando un clamor de los egresados por que
la Facultad de Ingenieria oriente sus acciones en
funcion de las necesidades de las empresas en las
cuales ejerceran su profesion.

Como desarrollo de estas manifiestas inquietu-
des los egresados de los grupos de discusion va-
loraron altamente el semestre de industria y las
pricticas profesionales y observaron la débil ges-
tion de la Facultad en estos aspectos.

En el mismo sentido, es alentador que el 58% de
los egresados exprese gran interés por asesorar
a los estudiantes en estas practicas, aunque en
los grupos de discusion fue reiterada la queja de
que la Facultad se despide de sus egresados en
el momento del grado. Se anota que en otras
universidades privadas el estudiante es un

proyecto que contintia después del grado. Se ad-
vertia como en estas instituciones existian indi-
cadores para evaluar y hacer seguimiento
constante al egresado.

7. La formacion humana
y la formacion de lideres, ¢;debilidades
de la Facultad de Ingenieria?

El 63% de los egresados encuestados advierte
que los programas de ingenieria no estan for-
mando lideres para la sociedad. Es una respues-
ta que encuentra su apoyo en otra pregunta
consignada en la misma encuesta, referida a los
aspectos que debe enfatizar la Facultad, que en
el 12,6% obtuvo como respuesta la necesidad de
formar lideres.

Aspecto muy unido al anterior es la formacién
humana de los ingenieros, factor que merecié el
17,5% como importante para enfatizar.

Conceptos muy ligados a los anteriores, son la
formacion ética y la formacion politica. Obtie-
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Figura 3 Enfasis que la Facultad debe dar a la
formacion

nen la nota de 2,9 y 2,7, respectivamente, en In-
genieria Electronica. En Ingenieria Mecénica este
tema, en el orden anterior, es calificado con 3,1 y
3.4 (ver tabla 2).

Lo anterior puede estar indicando que la Facul-
tad estd graduando ingenieros con deficiencias
en su formacién integral que se preceptua en el
Estatuto General de la Universidad, lo que debe
inquietar a los responsables del disefio curricular
de los programas de pregrado.

8. Los egresados no percibieron
la excelencia en la investigacion

La promocion de egresados encuestados (1995-
1998) parece no haber percibido los recientes
avances de la Universidad en el campo de la in-
vestigacion, que ha sido calificada en algunas
areas del saber como excelente. Solamente el
12,7% considera los programas de investigacion
como buenos, frente al 43% de los encuestados
que los percibe como regulares, y el 32% que los
define como deficientes, mas el 8,8% que los
califica como muy deficientes.

En una calificacion general, la investigacion en la
Facultad obtuvo la nota de 2,6 sobre 5 (ver figura 2).

A excepcion de Ingenieria Sanitaria (3,3) e In-
genieria Quimica (3,1), los programas fueron
calificados en este aspecto con menos de 3,0,
con las notas mas bajas en Ingenieria Eléctrica
(2,2) e ingenierias Mecanica e Industrial (2,4)
(ver tabla 2).

Juicio a la Facultad de Ingenieria por sus egresados

En los grupos de discusion se comentaba la ne-
cesidad de una investigacion aplicada que mire
las necesidades de la industria. Se hablaba de
una investigacion mas pertinente socialmente. Sin
embargo, la verdad es que la investigacion en los
programas de pregrado de ingenieria atin no pe-
netra positivamente en la estructura curricular,
ya sea porque no enfatiza la metodologia
investigativa, porque no se involucra al suficien-
te nimero de estudiantes en los proyectos de in-
vestigacion, porque la docencia no se fundamenta
en la investigacion o porque los profesores mas
calificados no se comprometen académicamen-
te con los alumnos de pregrado. Las anteriores
hip6tesis bien vale la pena explorarlas, sin perjui-
cio de otras, con el fin de hacer verdad la afir-
macion de que la Universidad es tal si su quehacer
académico se levanta sobre la investigacion (ver
sentencia constitucional 220/97).

9. Hay razones de peso

para que aun no predominen
los estudios de postgrado
entre los ingenieros (1995-1998)

E160,2% de los egresados de los afios 1995-1998
continta con el mero titulo de pregrado. E129,6%
ya ha estudiado o esta cursando una especializa-
cion, el 5,1% estudia o esta estudiando una maes-
tria, y no aparece en la muestra alguien con
formacion de doctorado.

Las razones mas mencionadas para no avanzar
en estudios de postgrado son la econémica
(46,7%) y la falta de tiempo (26,6%). Sin em-
bargo, se debe resaltar que un significativo 15%
de los egresados expresa como causa para no
cursar un postgrado el no encontrar buenas ofer-
tas, lo cual podria conducir a la ampliacion del
numero de postgrados de la Facultad o a la me-
jora real de los programas actuales.

10. ¢La Facultad forma profesionales
para oficios técnicos
y operativos?

En la muestra de egresados 1995-1998 se en-
contrd que el 53% desempena actividades técni-
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cas u operativas, que el 42% labora en oficios de
direccion media y que el 5,4% ocupa cargos de
alta direccion (ver figura 4).

60 52,6

@ 20 54

o J I,

Alta Direccidn
direccion media

Técnico
opersativo

Figura 4 Cargos o actividades laborales de los
egresados

Estos resultados se refuerzan con lo expresado
en los grupos de discusion donde se resalto el
perfil técnico de los ingenieros de la Universidad
de Antioquia frente al perfil mas gerencial de los
egresados de otras universidades, principalmen-
te privadas.

Varias hipétesis se indicaron para explicar tal
perfil técnico. Se mencionaba como un hecho
que genera una desventaja el origen social de los
estudiantes de la Universidad de Antioquia, des-
provistos de una interaccion social que les per-
mita actuar cotidianamente con personas
habituadas a dirigir empresas o programas so-
ciales.

Igualmente se expresa el énfasis que se le otor-
ga en la Facultad a la formacion especifica y la
débil direccion académica de las asignaturas re-
lacionadas con la formacion complementaria, 114-
mese formacioén humana, formacién ética,
formacion politica o formacion en liderazgo o en
gerencia.

Ademis, el fenémeno de la discriminacién labo-
ral sefialado en los grupos de discusion y encon-
trado en la encuesta, constituye un elemento que
podria contribuir a la formacion de ingenieros
técnicos. El 37% de los egresados dice haber
sentido discriminacion laboral, circunstancia que
puede tener multiples motivos, por ejemplo, el
paradigma de algunos sectores de que la Uni-
versidad de Antioquia es muy conflictiva y pro-
clive a la protesta.

11. Los egresados de Ingenieria,
en general, estdan laborando

en el sector servicios
principalmente

En la muestra de egresados 1995-1998 se en-
contr6 el 84% de empleados, el 9% laborando
de modo independiente y el 7% aparecen
desempleados.

Igualmente, en la misma encuesta se ubico el
14% de egresados empleados que no ejercen su
carrera, lo que podria asociarse con el subempleo
profesional.

No obstante que la mayoria de los programas de
ingenieria tienen como objeto de conocimiento el
sector industrial (Quimica, Mecanica, Electréni-
ca, Industrial, Metalargica, Eléctrica), solamen-
te el 25% de los egresados labora en la industria
y en la construccion, frente al 58% que trabaja
en el sector de los servicios.

Lo anterior podria explicarse por la crisis del sec-
tor real (primario y secundario) de la economia y
el aumento vertiginoso del sector servicio, aun-
que este resultado debe ser objeto de un profun-
do estudio.

Complementando el anterior resultado, se encon-
tr6 que el 71% de los egresados se desempeiia
en empresas del sector privado, el 63% labora
en empresas con mas de 200 trabajadores o con
activos superiores a 4.500 millones de pesos y el
25% trabaja en pequefias y medianas empresas

(pymes).
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12. Los egresados 1995-1998
devengan un salario promedio

de un millon seiscientos mil pesos
($1.600.000)

Los egresados encuestados devengan en prome-
dio un salario de $1.615.000, encontrandose en
Ingenieria de Sistemas y Electronica los prome-
dios salariales mas altos (1.900.000 y $1.840.000,
respectivamente).

Otros resultados relevantes entregan estas ci-
fras: el 33% recibe ingresos inferiores a
$1.200.000 y nadie confesé devengar salarios
superiores a $4.200.000 (ver figura 5).
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Figura 5 Salarios de los egresados 1995-1998 (en
pesos de 2001)

Completa esta informacion el hecho de que el
58% de los egresados considera que sus condi-
ciones econdmicas han mejorado en los tltimos
dos afos, y que para el 28% las condiciones no
han variado. Ademés el 60% expresa estar rea-
lizado o muy realizado y solo el 9% considera
que estd poco o nada realizado en el ejercicio
profesional. Resulta también interesante cono-
cer que la mitad de los egresados ha pensado en
la posibilidad de radicarse en el exterior.

13. ;Los conflictos académicos
y politicos favorecen el desempeno
de los egresados?

El 47,7% de los egresados consider6 positivos
para su desempefio profesional los conflictos
académicos vividos en la Universidad. Tal vez

Juicio a la Facultad de Ingenieria por sus egresados

encontraron una oportunidad para aprender lec-
ciones no contempladas en el curriculo.

Para el 32% de los egresados estos contratiem-
pos académicos merecieron una apreciacion ne-
gativa para el desempefio laboral. Posiblemente
la razon de ello puede explicarse por el alargue
de la carrera que pudo haber significado el con-
flicto. No obstante, el 20,3% de los egresados
percibié como indiferentes para su desempefio
profesional los problemas académicos.

En relacion con los conflictos politicos, los resul-
tados son similares a los encontrados en los con-
flictos académicos. Es asi como el 44,5% de los
egresados considerd como positivos para su des-
empefio profesional los conflictos politicos vivi-
dos. Para el 29,7% la significacion fue negativa,
pero el 25,7% de los encuestados manifesto in-
diferencia en este aspecto.

Finalmente, resulta curioso que esta division de
opiniones sobre los conflictos vividos, no encuen-
tra respaldo en los grupos de discusion, en los
que se escucharon solamente expresiones seve-
ras y negativas sobre estos problemas por estar
cargados de violencia, en escenarios donde las
minorias se imponen sobre la apatia de las ma-
yorias.

Conclusiones

Primera. Existe consenso entre los egresados
que los programas de ingenieria son buenos, pero
se perciben debilidades en algunos aspectos.

Los egresados valoran positivamente los aspec-
tos técnicos recibidos y mas negativamente los
aspectos relacionados con su formacion huma-
na. En su formacion técnica se sienten fuertes y
Seguros, pero se sienten inseguros en su proceso
de formacion integral, pues reclaman mayor én-
fasis en lo ético y en lo social, lo cual puede ex-
plicar la queja generalizada de que la Facultad
no es una escuela de preparacion de lideres.

Segunda. La Facultad de Ingenieria mantiene
escasa relacion con el medio social y producti-
vo. La teoria no esta organicamente ligada a la
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practica. La experiencia de los estudiantes con
el mundo laboral real es tardia 0 muy pobre. Los
docentes, en un namero significativo, estan
desactualizados y distantes de la realidad em-
presarial.

Tercera. Los egresados de la Facultad de Inge-
nieria, una vez se titulan, se sienten desligados
de la institucion. Hay un sentimiento de orfan-
dad, no obstante el aparente interés de muchos
de ellos por permanecer unidos a la Facultad, de
diferentes formas. El Programa de Egresados
de la Universidad no parece haber logrado ain
el objetivo de cohesionar a los egresados alrede-
dor de la institucién y la Facultad, con sus accio-
nes o programas, muy poco ha avanzado en el
mismo sentido.

Cuarta. Los desarrollos recientes de la Univer-
sidad en el campo de la investigacion ain no han
potenciado, de modo acentuado, la formacion de
los profesionales en ingenieria. Su reclamo en
este aspecto es reiterado. La investigacion como
fundamento de la docencia, tal como se preten-
de en los objetivos de la Universidad no ha sido
apreciada por los egresados 1995-1998. Quiza
esto sea explicable porque la investigacion, como
politica institucional, no se ha incorporado a la
estructura curricular.

Quinta. Los egresados de Ingenieria aducen dos
razones basicas para la no realizacion de estu-
dios de postgrado. La falta de recursos econo-
micos y la falta de tiempo explican, en principio,
que mas del 60% de los egresados permanezcan
con el titulo de pregrado, aunque se puede vis-
lumbrar un interés por avanzar en los estudios
cuando se registra que el 29% de los egresados
ha realizado programas de especializacion. No
obstante, los estudios fundados en la investiga-
cion (maestria y doctorado) son muy pocos o
nulos.

Sexta. Los egresados de Ingenieria de la Uni-
versidad de Antioquia tienden a valorar de igual
manera la universidad publica y la universidad
privada, vision que probablemente no coincida
con la que existia antes de egresar, pero que las

experiencias y las comparaciones con profesio-
nales de universidades privadas probablemente
han conducido a modificar el concepto, a partir
de reconocer, en los otros, fortalezas que son
debilidades en los profesionales de la Universi-
dad de Antioquia.

Séptima. Para los egresados la universidad pu-
blica debe ser independiente de los sectores no
académicos, como los partidos politicos, los cre-
dos religiosos y las organizaciones gremiales in-
ternas. Sin embargo, un porcentaje muy alto
(62%) opina que no debe ser independiente de
los gremios econdémicos, lo cual puede ser un
desarrollo de la idea de que la Facultad debe es-
tar mas unida al sector productivo.

Octava. Se revelan en los egresados variados
sentimientos que deben merecer especial aten-
cion. Un nimero importante (30%) cree que los
profesores son regulares, y con igual concepto
de regular y en el mismo porcentaje, se califica
el pénsum de cada una de las carreras. Por esto
no extrafia, aunque si preocupa, que un alto ni-
mero de egresados (38%) no volveria a estudiar
ingenieria en la Universidad de Antioquia.

Novena. La informatica, vital en el mundo mo-
derno, no parece haber sido ofrecida de modo
satisfactorio en la Facultad para los egresados
1995-1998. Asi se puede deducir de la respuesta
del 41% de los egresados que califican de regu-
lar este tema, aunque los encuestados no logra-
ron beneficiarse de los programas masivos
institucionales ejecutados recientemente. Con-
trasta esta opinion con el reconocimiento gene-
ral, muy positivo, que hace el 82% de los
egresados sobre el sistema de bibliotecas.

Décima. La Facultad de Ingenieria no ha con-
formado un proyecto académico y cultural que
propenda a la formacion de profesionales orien-
tados a ocupar cargos de direccion. Sdlo el 5%
tiene altas responsabilidades gerenciales. Los
profesionales tienden a ocupar cargos medios
operativos, en los cuales han llegado a percibir
discriminacion laboral, como lo anota el 36%
de los encuestados. La gran mayoria de los
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egresados (71%) labora en el sector privado. El
79% trabaja en grandes y medianas empresas,
vinculados en un 57% en el sector comercio y
de servicios.

Undécima. El 84% de lo egresados ejerce su
profesion como empleado, el 9% labora en for-
ma independiente, el 7% se registra como des-
empleado. Igualmente se encontré un 14% de
egresados empleados que no ejercen su profe-
sion, lo que podria asociarse con el subempleo
profesional.

Para los egresados 1995-1998 el salario prome-
dio es de $1.615.000 y el 85% percibe ingresos
inferiores a $2.400.000 (en el momento de la
encuesta).

Duodécima. Los egresados, en su mayoria, es-
tan satisfechos con su cargo y su trayectoria pro-
fesional, pero existen diferencias apreciables por
programa o carrera. No obstante, la mitad de los
ingenieros ha contemplado la posibilidad de radi-
carse fuera del pais.

Recomendaciones

Primera. Los planes de estudio de la Facultad
deben estar en sintonia con las realidades y de-
sarrollos tecnologicos y sociales, por lo tanto debe
ser un objetivo la revision periodica y 4gil de los
programas, teniendo en cuenta estos aspectos.

Segunda. La Facultad, de la misma manera que
tiene la responsabilidad sobre la concepcion y la
direccion de los cursos profesionales, debe asumir-
la también sobre los cursos sociohumanisticos, con
la asesoria que considere pertinente, partiendo del
supuesto de que las soluciones ingenieriles deben
estar inscritas en un contexto social y global.

Tercera. Ante la débil formacion en liderazgo ex-
presada por los egresados, la Facultad debe con-
vocar a los diferentes estamentos a una reflexion
que genere propuestas y estrategias para
implementar en los diferentes ambitos académicos.

Cuarta. Las practicas empresariales y el semes-
tre de industria deben programarse mas tempra-
namente, mejordandolos en cantidad y calidad.

Juicio a la Facultad de Ingenieria por sus egresados

Para ello, la Facultad debe crear un programa u
oficina responsable de su gestion (planeacion,
mercadeo, evaluacion y control). Igualmente,
esta oficina tendra a su cargo una comunicacion
permanente con los egresados a fin de atender
sus necesidades profesionales y laborales y lo-
grar, a su vez, de ellos, una participaciéon mas
activa con la Facultad.

Quinta. La Facultad debe tener como priorita-
rio realizar un diagnostico que explique la débil re-
lacion con la industria, que le permita disefiar una
politica que se traduzca en la celebracion de con-
venios sobre précticas, consultorias, asesorias, pro-
yectos de investigacion aplicada, participacion en
centros tecnologicos; todo ello, con la participacion
activa de profesores, estudiantes y egresados y
profesionales encargados de la investigacion y
desarrollo en las empresas.

Sexta. Es necesario promover y estimular la re-
lacion de los profesores con el sector productivo
por medio de pasantias, convenios y afios
sabaticos. Igualmente, se debe preferir, en la vin-
culacion de profesores de tiempo completo y de
catedra para los cursos profesionales, a los aspi-
rantes con experiencia industrial.

Séptima. La Facultad debe realizar esfuerzos
de actualizacion y modernizacion de los labora-
torios, no sélo a través de las compras de equi-
pos, de convenios y relaciones de reciproco
beneficio con las industrias que los posean, sino
también a través de la optimizacion de fuentes
internas y externas de financiamiento.

Octava. La Facultad debe promover en forma
més periddica y sistematica la realizacion de fo-
ros, seminarios, congresos y coloquios sobre te-
mas de interés en cada programa de ingenieria.
Lo anterior, como un factor que contribuye a
mejorar las relaciones con el entorno, a elevar el
sentido de pertenencia con los programas y a
estimular la productividad académica.

Novena. La Universidad, y en particular la Fa-
cultad, debe construir bases de datos completas
y actualizadas de los egresados, que garanticen
una comunicacion permanente, donde se regis-
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tren indicadores ocupacionales, profesionales y
de educacion continuada. Para ello, se recomien-
da brindarle servicio de correo electronico al gra-
duado.

Décima. La Facultad debe repensar la existen-
cia, pertinencia y orientacion de algunos progra-
mas de pregrado a partir del analisis de factores
como calidad docente, planes de estudio, insatis-
faccion y salario de los egresados, entre otros.

Décima primera. La Facultad debe promover
programas de emprendimiento empresarial y
gestion tecnoldgica, vinculdndolos al curriculo y
procurando una investigacion més aplicada y de
un claro impacto social e industrial.

Décima segunda. La Facultad debe promover
la participacion académica de sus estamentos,en
los 6rganos de direccion, en correspondencia con
la esencia democratica de la institucion, lo cual
exige, entre otras cosas, esfuerzos continuos por
promover la no violencia y la seguridad en los
claustros.

Bibliografia
Acofi. XIX. Reunién Nacional de Facultades de Inge-
nieria. Ingenieria, Calidad y Desarrollo. Cartagena, 1999.
Acofi. Ingenieriay Desarrollo Social. Cartagena, 2000.

Araujo, Alvaro et al. Universidad sector productivo.
Icfes, Fundacion Tecnos. Bogotd, 1997.

Aubad, Rafael. “Formacion de recursos humanos para
la innovacion y el desarrollo tecnologico en ingenieria”.
Investigacion realizada para Colciencias y DNP. 1998.

Banguero, Harold y Victor Manuel Quintero. “Los pro-
yectos sociales™. Instituto Fes de Liderazgo. 1991.

Bell, Trudy E. et al. Engineering tomorrow. Nueva York.
Jane Fouke. 1999.

Buendia, Hernando. Educacion: la agenda del siglo
XXI. Bogota. Tercer Mundo Editores. 1998.

Canales, Manuel et al. “Grupos de discusion”. En: Mé-
todos y técnicas cualitativas de investigacion en cien-
cias sociales”.

Delgado, Juan Manuel et al. “Métodos y técnicas cuali-
tativas de investigacion en ciencias sociales”.

Lépez, Hugo. “La educacion superior en Antioquia”.
Investigacion realizada para Colciencias, DNP y
Sena. 1996.

Pérez, Jorge. “Estudio socioprofesional sobre el inge-
niero de telecomunicacion”. Investigacion realizada por
el Colegio Oficial y la Asociacion Espafiola de Ingenie-
ros de Telecomunicacién. 2000.

Pineda, Roberto. “El método etnogréfico”. En: Modulo
II. Introduccién a los métodos de investigacion social.
Especializacion en Gerencia del Desarrollo Social. Fa-
cultad de Ciencias Sociales y Humanas. Universidad
de Antioquia. 1996.

Taylor, S. y R. Bodgan. “Introduccion a los métodos
cualitativos de investigacion™. Barcelona. Paidés. 1994.

Martinez Arias, Rosario. “Psicometria: técnica de los
tests psicologicos y educativos”. Madrid. Sintesis. 1996.

Memorias. “Seminario Ingenieria, Investigacion y So-
ciedad” . Medellin. Colciencias. 1998.

Moncada, Armando. “Escuela y discurso académico”.
Universidad Pedagdgica y Tecnologica de Colombia. 1986.

“Misién Nacional para la modernizacién de la univer-
sidad publica”. Bogota. Ministerio de Educacion. 1995.

“Universidad y sociedad”. Revista Argumentos. Bo-
gota. Fundacion Editorial Argumentos. 1986.

Sierra, Francisco ef al. “Funcién y sentido de la entre-
vistas cualitativa en investigacion social”. En: Propuesta
educativa. Argentina. Diciembre. 1995.

190 —--mmmmemmmemme Universidad de Antioquia



INSTRUCCIONES PARA QUIENES DESEEN PUBLICAR ARTICULOS

EN LA REVISTA FACULTAD DE INGENIERIA

Presentar trabajos inéditos en espafiol o inglés.

Los articulos no deben exceder de 25 paginas en tamafio carta y a doble espacio, con margenes simétri-
cas de 2,5 cm.

El titulo del articulo debe estar en inglés y en espaiiol.

Se debe acompanar el articulo con un resumen, abstract, no mayor de quince renglones, en espaiiol e
inglés, y una lista de palabras clave en espaiiol e inglés.

Informar los datos del autor: nombre, niimero de fax o correo electrénico, nombre de la institucién
donde labora y cargo o funcién que desempefia, para el reconocimiento de los créditos respectivos.

Entregar una copia impresa del articulo, digitado en Word (97 6 2000) , y el disquete correspondiente
debidamente marcado.

Instrucciones especiales para la digitacion:

a)
b)
c)

d)
€)

f)

g)

h)
i)

)

k)
1)
m)
n)
0)
p)

El texto debe digitarse sin formato, en letra Times New Roman de 12 puntos.
Los parrafos se justifican, sin dejar espacio entre los consecutivos y sin partir las palabras.

No dejar mas de un espacio entre palabras; después de coma, punto y coma, dos puntos, paréntesis
y punto y seguido, se debe dejar un solo espacio.

No incluir saltos de pagina o finales de seccion.

Los guiones tipograficos deben ser largos y tocar la palabra adjunta: —, pero el que se usa entre
palabras y ntimeros es el del teclado, y sin dejar espacios, ejemplo: fisico-quimico, 1999-2000.

Las ecuaciones se levantan en el procesador incluido en Word, en letra Times New Roman de
12 puntos.

Los simbolos de las constantes, variables y funciones, en letras latinas o griegas, incluidos en las
ecuaciones, deben ir en cursiva; los simbolos matemiticos y los nimeros no van en cursiva. Se
deben identificar los simbolos inmediatamente después de la ecuacion.

Si se desea resaltar palabras o frases del texto, no usar letra negrita sino usar letra cursiva.
Las figuras deben ir nombradas y referenciadas en el articulo, en estricto orden.

El titulo de las figuras se digita como un parrafo ordinario fuera de la figura.

El texto de las figuras se debe levantar en letra Times New Roman de 12 puntos.

El texto que va dentro de las figruas no debe ir en mayiscula sostenida.

No se presentan cuadros sino tablas y éstas no incluyen formatos.

Los decimales se deben sefialar con coma (,) y no con punto; y los millares y millones con punto.
Se deben utilizar las unidades, dimensiones y simbolos del sistema internacional, SI.

No usar colores ni en graficos ni en figuras.

Las citas, referencias bibliograficas y hemerografias se incluyen al final del articulo, en la siguiente forma:



10.

11.

12.

13.

14.

a)

b)

<)

d)

e)

Las referencias bibliograficas y notas deben numerarse en forma ascendente, de acuerdo con su
aparicién en el texto, e incluir el apellido y el nombre del autor, el titulo de la obra en cursiva, el
lugar de edicién, la editorial, el afio de edicién y las péginas de referencia. Ejemplo:

1. Focault, Michael. Un didlogo sobre el poder. Madrid. Alianza.1981. p. 135.

Presentar las referencias hemerograficas en el siguiente orden: el apellido y el nombre del autor, el
titulo del articulo entre comillas, el nombre de la revista o peridédico en cursiva, el volumen, el nimero,
el lugar de edicion, la fecha de publicacion y las paginas de referencia. Ejemplo:

2. Salcedo, Salomén. “Politica agricola y maiz en México: hacia el libre comercio norteamericano’.
En: Comercio Exterior. Vol. 43. No. 4. México D. F. Abril, 1993.

En caso de que las referencias bibliograficas o las hemerograficas tengan mas de dos autores, se
debe usar la forma siguiente: el nombre del autor que aparezca en la publicacién en primer lugar,
seguido de la expresion et al. (que significa “y otros”) en cursiva y se contintia con los datos ya
explicados para la bibliografia y la hemerografia.

En caso de una referencia tomada de Internet se debe escribir el nombre del URL del sitio.

El llamado de una referencia bibliografica se inserta en el texto, en el punto pertinente, mediante un
nimero entre corchetes, al nivel del texto y separado de la palabra anterior por un espacio. En la
misma forma se numeran, al final, las referencias o bibliografias.

Evitar las notas de pie de pagina; en caso de que sean muy necesarias deben contener solamente aclara-
ciones o complementos del trabajo que, sin afectar la continuidad del texto, aporten informacion adi-

cional que el autor considere necesario incluir.

Cuando se empleen siglas o abreviaturas, se debe anotar primero la equivalencia completa, seguida de la
sigla o abreviatura correspondiente entre paréntesis, y en lo subsecuente se escribe solo la sigla o

abreviatura respectiva.

Por tratarse de una publicacion con arbitraje, la revista recibe, revisa y envia los trabajos al Comité
Editorial, el cual aprueba su publicacion con base en el concepto de pares evaluadores especializados.

Los originales recibidos se conservan como parte del archivo de la revista.

Como derechos de autor se reconocen tres ejemplares de la revista en la cual se publica la colaboracion,
que se envian a cada autor.

Favor enviar la colaboracion a:

REVISTA FACULTAD DE INGENIERIA
Universidad de Antioquia

Ciudad Universitaria, Bloque 18, oficina 141
Teléfonos. 2105543 -2105574

Correo electrénico: revista.ingenieria@udea.edu.co
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> Propiciar el didlogo con estamentos, organismos, asociaciones, instituciones, comunida-
des y grupos locales, nacionales e internacionales, con el fin de establecer el intercambio
de conocimientos, de saberes, y de practicas.

> Fomentar y divulgar los conocimientos en ciencia, técnica y tecnologia, las practicas e
innovaciones investigativas y pedagdgicas, y las propuestas en artes y en letras, que
se producen en la Universidad.

> Promover la difusidn, la recuperacion y el sentido de la identidad cultural, mediante la
organizacion de actividades y de eventos pertinentes.

> Establecer relaciones de intercambio y de cooperacion con el mundo del trabajo, me-
diante programas de capacitacién acordes con las necesidades y con los nuevos avan-
ces en el conocimiento.

> Establecer contacto con comunidades, grupos y agremiaciones, para intercambiar ex-
periencias y formas de ver el mundo y de transformarlo, con € fin de generar otros
conocimientos que puedan ser revertidos en las comunidades y en la Universidad.

ACTIVIDADES DE CAPACITACION Y ACTUALIZACION QUE SE
REALIZAN ACTUALMENTE:

« Diploma en Gestion y Auditoria de la Calidad en ISO 9000 y Gestion y
Auditoria Ambiental en ISO 14000.

Diploma en Mejoramiento de Procesos.

Diploma en Finanzas Basicas.

Diploma Basico en Finanzas y Proyectos.

Diploma en Gestion de Proyectos.

Semillero en Electrdnica.

EVENTOS INTERNACIONALES

e Feria y Seminario de Electronica, Informatica y Telecomunicaciones
TECNOCOM 2003.

¢ Feria de la Industria de Alimentos FERIAL.

» Tercer Encuentro Universidad-Empresa-Estado.

CENTRO DE EXTENSION ACADEMICA
Blogue 21, oficina 134. Teléfonos 210 55 17 — 210 55 15. Telefax 210 55 18.
Correo electronico: ceset@udea.edu.co
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REVISTA FACULTAD DE INGENIERIA
CUPON DE SUSCRIPCION

Suscripcion y factura
a nombre de: L.

Departamento académico: Registro:

Direccion de envio:

Teléfono: Fax:

Residencia: Oficina:

Ciudad: Pais:

Correo electronico:

Fecha: Suscripcion a partir del nimero:
Firma:

Cheque No. Banco: Ciudad:

Valor de la suscripcion: (4 nimeros):

Colombia: $50.000

América Latina: US$85

Norteamérica y Europa: US$117

(Desea que se lo descuenten de néomina? Si_ No  Cuédntas cuotas
IMPORTANTE

Todo pago se hace a nombre de: Universidad de Antioquia CIA, centro de costos 8703.

Para su comodidad usted puede cancelar en cheque y enviarlo al A. A. 1226 o consignar el
valor de la suscripcion en la cuenta nacional 180-01077-9 del Banco Popular, en cualquier oficina

del pais, a nombre de la UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA —CIA—, centro de
costo 8703.

Si usted paga por este sistema, debe sacar una fotocopia del recibo de consignacion y enviarla
junto con la suscripcion.

NOTA. Los precios en dolares incluyen el valor del correo y la transferencia.

Correspondencia, canje y suscripciones

REVISTA FACULTAD DE INGENIERIA
Universidad de Antioquia
Bloque 18, oficina 141
Correo electronico: revista.ingenieria@udea.edu.co
Teléfono 210 55 74. Fax 263 82 82
A.A. 1226



