POLITICA DE GESTION
BlsE @1l @ Cl Qize

BIBLIOTECA EIA




Autor
Javier Rene Mora Gonzalez

(Estudiante de bibliotecologia — Practicante)

Asesora interna

Johana Andrea Gémez Lopez

(Bibliotecdloga)

ASesor externo
Hernan Alonso Mufioz Vélez

(Director de la Biblioteca EIA)
Colaboradores
Yohana Marcela Gomez Véasquez

(Analista de biblioteca- EIA)

Jhanney Jhanysse Mena Cordoba

(Analista de biblioteca- EIA)

Sandra Milena Jiménez Garcia

(Auxiliar administrativa- E1A)

Marco Leandro Ruiz Zapata

(Asistente de biblioteca - EIA)

Version 1.0 de la politica de gestion de colecciones de la Biblioteca EIA (2020)



CONTENIDO

1Y oo [3 ool To ] o H ST 2
1. Elementos previos 0 INSITUCIONAIES ...........ccoiiiiiiiiiieece e 3
1.1 Resefa histdrica de la Universidad ELA .........ccoooiiieiiiecceeee e 3
1.2 PrinCipios INSHTUCIONAIES ......c..oiveiieiecie et 4
IR IV ST o Y [ 4 USSR 4
V] o] o USSP 5
L5 VISION 2025 ...ttt sttt sttt sttt ne bt nenne e 5
1.6 Programas aCAUEMICOS. ... .ccuueuiiieieeiesieseesteseesteeste e e s e e sbessaesaeesaeeseessaeteaneesreeseeeneenns 6
1.7 Grupos d€ INVESTIGACION.......ccveieiiiiieiesierieeeie ettt sbe e 7
1.8 Resefia historica de la Biblioteca EIA ... 9
1.9 Direccionamiento eStratEgiCo ........ccccereiririeieerierieeee e 12
1.20 EStrUCLUTA FISICA ...eveiveieeeieeieiee et ens 12
T oV Tox oL TSSOSO PRSP 13
1,02 USUBIIOS ..ttt e e bbbt b et e bt e s et e et st benbenbeenes 14
1,13 COlBCCIONES ...ttt bbbttt e bbb be e reenes 15
1.14 Cooperacion DiblOtECAITA ........c.ccvveireiecicce e 20
2. Politica de seleccion de recursos de informacion............ccocvvereiineiineie e 21
A 1= 1Yot T o OSSP 21
2.2 Factores que influyen en 1a SEIECCION .........cccoveiiiiiiiice e 21
2.3 Consideraciones generales para 12 SEleCCION ... 22
2.4 Criterios generales para el proceso de SEleCCION..........ccceeveveevieiieve e 23
2.5 Criterios para el proceso de seleccion por tipo de coleccion...........coceeevveveeiiecinenne. 26
2.6 Criterios cuantitativos para el proceso de SeleCCion ...........cccccvevevieve e ciece e 30
2.6 Fuentes de SElECCION e FECUISOS ........oiveiueiiiriieieeieieie et 30
3. Politica de adquisicion de recursos de informacion ............cccccoovvvviiviievesese s 31
3L AQQUISICION ...ttt bbbttt e bbbt et nne s 31
3.2 Consideraciones generales para la adquiSICION..........cccocvveiiiininisieeese e 31
3.3 PIESUPUESTO ...tttk b e b 32
K A O] 1 1] o] - FE SRR 33
K O 10 1= PRSPPI 34
K TG I T4 Tod o o USRS 34



3.7 Deposito INSLITUCIONAN ........ccviiiiiiec e e 35

3.8 Adquisicion cooperativa 0 COMPArtida ..........ccccverueieeieereiie e 36
3.9 COMOUALD......eetieiieieeiiee ettt b bbb nne s 36
4 Politica de evaluacion de los recursos de informacion............ccocvvvinierenene e 37
o A7 [T Vo o USSR SRRSO 37
4.2 Consideraciones generales para la evaluaCion ..o 37
4.3 Pasos para 12 eVAIUACION ..........cccooviiiiriiieie e s 38
4.4. Métodos para la evaluacion de 1as COIECCIONES .........ccovereereniiiiiice s 39
4.5 Criterios para la evaluacion directa de la COlECCION...........ccccvvvvviieiieie e 42
5 Politica de descarte de los recursos de iNfOrmacion............cccovvvriiiiininienene e 44
DL DBSCANTE ...ttt n e 44
5.2 Consideraciones generales para el deSCarte ..........cccocvevveveiieiierecie e 44
5.3 Factores que influyen en el deSCarte ..........c.coevveieiieii e 45
5.4 Algunas directrices para el deSCarte............cooiriiieieieiin e 46
6 Politica de conservacion de los recursos de informacion .............ccoccoeveiiineinencinenen, 47
(CT O] g TN o 7= Tot T | o OSSP 47
6.2 Consideraciones generales para 1a CONSErVaCiON ............ccoereerenieienenieiese e 47
6.3 Recomendaciones para la CONSEIVACION...........ccccoveiieiieiee e 48
6. Referencias bibliOgrafiCas ...........ccooveiiiiii e 51



Lista de tablas

Tabla 1. Pregrados ENA .. ...ttt 6
Tabla 2. Grupos de iNVeStigacCion ELA ..o 8
Tabla 3. Estudiantes pregrado 2015-2018 ........c.coeiiiiiiiiiiiieee s 14
Tabla 4. Estudiantes posgrado 2017- 2018 .........ccooiiiiiiiiiiieiee s 15
Tabla 5. Profesores 2017-2018.........coouuiiiieiieieeiese ettt sre e anee e 15
Tabla 6. Niveles y colecciones de la biblioteca ...........ccceevviiiiiiiciiicc e, 15
Tabla 7. Areas del CONOCIMIENTO .........ccvivieeeirceeieeee ettt es st s s en e s senenes 16
Tabla 8. Bases de datos suscritas por la Biblioteca EIA ...........ccoieiiiii i 19
Tabla 9. Bases de datos de aCCeS0 ADIEITO .........evveeiieiieiie e 20
Tabla 10. Criterios generales para 1a SElECCION............ccceiiiiieiiii i 23
Tabla 11. Criterios para recursos €leCtrONICOS ........ccveiieiieieiiesie e 28
Tabla 12. Métodos basados en la coleccion en Si MISMA ........cevvrereiiiinieniseee s 39
Tabla 13. Métodos basados en el uso de 1a COIECCION .........ccueeeieiieiiii i s 41
Tabla 14. Criterios para la evaluacion direCta ...........cccccveiieieiicie e 42
Tabla 15. Directrices para €l deSCAITE ........cccvcveieeieie et 46
Tabla 16. Prevencion de la forma fisica y del contenido ...........ccccoveviieiiciecccecce e, 48
Tabla 17. RESTAUIACION .....ccvviiiiiieieiiecie sttt bbbttt ettt sbe b reanes 50



Introduccion

Las colecciones constituyen un elemento fundamental de las unidades de informacion.
Segun Lee (2000) citado por Fuentes Romero (2007) esta es “una acumulacion de recursos de
informacion desarrollada por profesionales de la informacion dirigida a una comunidad de usuarios
o conjunto de comunidades” (p.92). De su estado 6ptimo y de calidad dependera en gran parte la
satisfaccion de las demandas de informacion de sus usuarios. Ahora bien, el aumento del nimero
de publicaciones en las ultimas décadas en las diversas areas del conocimiento, la revolucion de
las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) (las cuales han permitido que la
informacion sea creada y transferida de una forma maés diversa y rapida), la informacién como
materia para la produccion y, finalmente, la escasez de recursos a nivel mundial han hecho que la
gestion de las colecciones se torne mucho mas compleja en un mar de posibilidades y limitaciones.

Por tal razdn, contar con una politica que establezca un conjunto de principios permitira
orientar de una mejor forma las acciones entorno a los procesos relacionados con la gestion de las
colecciones, tales como la seleccion, la adquisicion (compra, canje, donacién...), la evaluacion y
el descarte, como también, de aquellos que estan sujetos a los planteamientos previos o
institucionales, a la conservacién y preservacion de la coleccion.

En este caso, la Biblioteca EIA asumiendo que el postulado de Ranganathan: “la biblioteca
es un organismo que crece” lleva implicita la idea de que el crecimiento no puede ser indefinido
ni desorganizado (Aguado de Costa, 2011) plasma en este documento un conjunto de
consideraciones y criterios para llevar a cabo de una manera eficaz la gestion de sus colecciones,
de tal forma, que estas se conviertan en el centro de la vida académica de la Universidad EIA, y
apoyen una formacidn integral que transforme los individuos en actores activos y criticos de la

sociedad colombiana.



1. Elementos previos o institucionales

1.1 Resefia histérica de la Universidad EIA

Fuente: Carolina Gémez

La Universidad EIA (antigua Escuela de Ingenieros de Antioquia) fue fundada el 14 de
febrero de 1978, por un grupo de 27 ingenieros provenientes del ambito universitario, empresarial
y gubernamental. Su objetivo fue crear una institucion de educacion superior privada para impartir
la docencia en ingenieria y formar profesionales integros de la méas alta calidad académica y
personal.

De esta forma, la institucion naci6 con la carrera de ingenieria civil, luego y de forma
escalonada se fueron creando nuevos programas en ingenieria (administrativa, ambiental,
biomédica, financiera, geoldgica, industrial, sistemas y computacional, mecanica, mecatronica,
biotecnoldgica y biomédica), como también, pregrados como fisica y medicina.

Ahora bien, los programas de postgrado comenzaron en 1998 con especializaciones y diez
afios después se dio inicio a la primera maestria en Ingenieria Biomédica. Segun el Plan de
Desarrollo Institucional, en el afio 2017 se dio inicio al Doctorado en Ingenieria, lo cual se
constituye en uno de sus mas destacados logros en la creacion de programas académicos que se
integra a la institucion y trae consigo gran desarrollo de la investigacion.



En el afio 2008 se inaugurd la sede de la EIA en Envigado (Sede las Palmas), la cual se
suma a la ya existente sede de Zufiga. EI campus mas reciente ofrece amplios espacios y un
ambiente lleno de zonas verdes ideales para la concentracion y el estudio, en este caso, la EIA ha
inaugurado una moderna biblioteca, un auditorio y la ampliacion, creacion y modernizacion de los
laboratorios, al igual que espacios de esparcimientos y bienestar. En el 2010 el Ministerio de
Educacion Nacional de Colombia dio a la EIA la Acreditacion Institucional por primera vez a la
universidad por un periodo de cuatro afios segun la Resoluciéon 2203 de marzo de 2010, siendo
esta actualmente considerada como uno de los grandes hitos de la historia institucional. Esta
acreditacion fue renovada por seis afios en el 2017 de acuerdo con la Resolucion 28480 del
Ministerio. (Universidad EIA, s. f.).

1.2 Principios institucionales

1. Busqueda permanente de la excelencia en la docencia, la investigacion, la extension, la
internacionalizacion y la administracion

2. Seleccién por méritos académicos y personales de los mejores estudiantes, profesores y
empleados

3. Enfasis en la formacion en ciencias, especialmente las béasicas, como pilar fundamental del
progreso cientifico y tecnoldgico y como agente de consolidacion de la capacidad analitica,
I6gica y de raciocinio

4. Vision global que facilita un ejercicio profesional amplio y que incorpora la
multidisciplinariedad y la diversidad

5. Formacion integral que propicie el crecimiento personal equilibrado, refuerce los valores
ciudadanos y estimule el espiritu emprendedor

6. Compromiso con el desarrollo de la nacién por medio de la coherencia y pertinencia de sus

funciones sustantivas

1.3 Misién y lema

La Universidad EIA es una institucion privada, de educacion superior, sin fines lucrativos,
cuya mision es la formacion integral de profesionales de la mas alta calidad en sus programas de
pregrado y postgrado, el fomento a la investigacion y la interaccién con el entorno, con lo cual

procura el desarrollo tecnologico, econdémico, cultural y social de la nacion.



Como comunidad académica propicia la vision global, la internacionalizacion, la

creatividad, el trabajo en equipo, el mejoramiento de la calidad de vida y el respeto por el medio

natural, atendiendo los principios de la ética y la justicia.

El lema “ser, saber y servir” refleja 1a filosofia y constituye una orientacion permanente

para el quehacer de toda la comunidad académica:

Ser

Busca consolidar valores como la honestidad, el respeto y la responsabilidad que orientan
las acciones de los miembros de la comunidad académica y potencia la calidad humana, la
responsabilidad social y la identidad cultural

Saber

Busca el desarrollo y dominio del conocimiento y de habilidades de pensamiento, mediante
la aplicacion de la logica y el método de la ciencia y de la profesion En el «saber» se
conjugan los conocimientos y las habilidades, que integradas a los valores y a las actitudes
propias del «ser», permiten el desarrollo de las competencias personales y profesionales

Servir

Orienta el hacer hacia la solidaridad, el servicio y la participacién
efectiva en los procesos sociales al tener en cuenta el acervo cultural y la vocacion
econdmica, politica y social del pais en el marco de un mundo interconectado

1.4 Vision

Ser una de las mejores instituciones de educacion superior en Colombia, reconocida

nacional e internacionalmente por la calidad de profesionales que forma en pregrado y postgrado,

por sus resultados en investigacion y por su contribucion efectiva a la sociedad.

1.5 Vision 2025

© N o g~ w0 D P

Cimiento en la calidad: estudiantes, profesores e Institucion.
Crecimiento basado en alianzas. Integracion con otras universidades.
Internacionalizacion: redes institucionales de los cinco continentes.
Areas del conocimiento: complementarias a la ingenieria. Universidad.
Desarrollo de maestrias y doctorados.

Investigacion consolidada y en armonia con docencia y extension.
Campus moderno en armonia con la naturaleza, mas internacional.

Tecnologias de Informacion y Comunicacion —TIC- integradas a las actividades

académicas y administrativas.



9. Formadora de emprendedores que generen nuevas empresas y empleos de calidad.

10. Estabilidad financiera que permita el crecimiento armonico de la Institucion.

1.6 Programas académicos

La Universidad EIA ofrece formacion profesional a nivel de pregrado y posgrado de forma

presencial, en este caso, cuenta con 14 programas de pregrado, de los cuales 4 se han abierto

recientemente que son el caso de fisica, medicina, economia y la ingenieria biotecnoldgica, cuenta

de igual forma, con 13 programas de posgrado. Estos se presentan a continuacion con su respectiva

dependencia académica (escuelas).

Tabla 1. Pregrados EIA

Escuelas Pregrados Posgrados
Ingenieria Ambiental Especializacién en Gestién y Procesos Urbanos
Ingenieria Civil
Especializacion en Infraestructura Verde
Escuela de Ingenieria Geoldgica
ingenieria y ciencias Especializacién en Big Data e Inteligencia de
bésicas Negocios

Ingenieria Industrial

Ingenieria Mecénica
Ingenieria Mecatronica

Ingenieria de Sistemas y
Computacion

Fisica

Especializacién en Inteligencia Artificial
Especializacion en Internet de las cosas - IOT
Doctorado en Ingenieria

Maestria en ingenieria

Escuela de Ciencias
de la Vida

Ingenieria Biomédica
Medicina

Ingenieria Biotecnoldgica

Maestria en Ingenieria Biomédica




Especializacién en Gerencia de proyecto
Ingenieria Administrativa
Especializacién en Finanzas Corporativas
Escuela de Ciencias

Econémicas y Economia Especializacion en Gerencia de la Produccion y el
Administrativas Servicio
Ingenieria Financiera Especializacion Gerencia de Mercados Globales

Especializacién en Gerencia Estratégica de
Abastecimiento

1.7 Grupos de investigacion

La investigacion en la Universidad EIA se entiende como:

“el proceso creativo y metodologico orientado a la busqueda y aplicacion de soluciones
innovadoras a problemas de la sociedad y a la generacion de conocimiento que aporte al
desarrollo cientifico, tecnoldgico, social y econémico de la region y el pais en un contexto
global” (Universidad EIA, 2018, p.8).

Por lo tanto, esta se desarrolla mediante actividades de ciencia y tecnologia, con el objetivo
no solo de aportar al debate cientifico, sino también a la busqueda de la generacion de innovacion
en el entorno social y productivo de la nacion. En este sentido, la interaccidn de los investigadores
de la EIA con las empresas, con los centros de investigacion e innovacién y con redes académicas
nacionales e internacionales, ha permitido captar las necesidades sociales y orientar las lineas de
investigacion que han facilitado la ampliacion de las capacidades institucionales que permiten
lograr resultados que responden a la realidad de la nacion y se destacan por su calidad y utilidad
(Universidad EIA, s.f.). A continuacion, se presenta los grupos de investigacion, las lineas
tematicas de investigacion y la categoria de MinCiencias.



Tabla 2. Grupos de investigacion EIA

Grupo de investigacion  Lineas de investigacion Categoria M.
Sostenibilidad, Modelacion hidraulica e hidrolégica, hidroclimatologia Al
Infraestructuray y cambio climatico, recursos energéticos, biodiversidad
Territorio (SITE) y ecologia urbana, biotecnologia ambiental,
valorizacion de residuos y geotecnia andlisis territorial
infraestructura.
Grupo de Investigacion  Bioinstrumentacion y sefiales, rehabilitacion y biomecénica, Al
en Ingenieria Biomédica biotecnologia en salud y biomateriales y gestién de la
(GIBEC) tecnologia e informacion en salud.
Grupo de Investigacion  Analitica de datos, automatica y robética, ingenieria de A
en Inteligencia software  inactiva, inteligencia  computacional,
Computacional y simulacién computacional inactiva.
Automética (GIICA)
Gerencia, Productividad Gestidn de operaciones y logistica, mercadeo, gestién B
y Competitividad (GPC) empresarial y economia y finanzas.
EIA Fisica Teodricay Computacidn cientifica, didactica de la fisica, propiedades B
Aplicada (FTA) fisicas de las nanoestructuras semiconductoras,
propiedades eléctricas, magnéticas y Opticas de los
materiales, modelacion y simulacion de polimeros y fisica
de altas energias.
Materiales Alternativos  Automatizacion de procesos, procesos energéticos A
y Procesos Automaticos  eficientes y materiales alternativos.
(MAPA)
Grupo de Investigacion  Formulaciones quimicas, formulacién de sistemas C

e Innovacioén en
Formulaciones quimicas

Espiral

EnergElA

bioldgicos, investigacion en innovacion en procesos de
ensefianza de la quimica, productos naturales, relacion
estructura actividad

Educacién en ciencias, educacién en ingenieria y
argumentacion

Digitalizacion de la energia, eficiencia energética,
energia y edificaciones, proyectos de energia renovable
no convencional

No reconocido

No reconocido




1.8 Resefia historica de la Biblioteca EIA

Fuente: Yohana Marcela Goémez Vasquez

La historia de la Biblioteca EIA ha sido recogida por el actual director de esta, el
bibliotecdlogo Hernan Alonso Mufioz Vélez, quien ha estado al frente de esta desde el 2014. En
su narracion da cuenta de algunos rasgos que han sido claves para la constitucion y consolidacion
de la biblioteca. Esta se presenta a continuacion.

Una vez nace la Escuela de Minas e Ingenieria en febrero de 1978, la institucién, dentro de
su proceso de planeacién y crecimiento, se ve en la necesidad de pensar en la creacién de una
biblioteca que apoye los procesos académicos. Es por esto por lo que el 30 de agosto de ese mismo

afio el Consejo Directivo propone que

Con el fin de formar en corto tiempo un buen principio de Biblioteca, se convino enviar
circulares a los ingenieros y hacer una campafia por medio de publicaciones en el Organo
Informativo de la S.A.l. y en la prensa de la ciudad, solicitandoles la donacién de uno o mas
volumenes. (Universidad EIA, 1978).

La difusion se llevo a cabo y la camparia dio sus frutos, y a la par que se recibia la primera
donacion de libros por parte del ingeniero Jorge Mejia Ramirez, el rector informaba que la

biblioteca, “se inici6 con la compra de libros de minas por valor de diez mil pesos ($10.000);



ademas de la coleccion de minerales con las muestras donadas por el Dr. Carlos Gutiérrez Bravo”
(Universidad EIA, 1978).

Una vez creada la biblioteca, se hacia necesario contar con una persona que se hiciera cargo
de ella, razon por la cual, el 3 de abril de 1979, el rector nombrd bibliotecaria a la sefiora Marina
Restrepo de Goémez, “en atencidon a su preparacion, experiencia en el manejo de bibliotecas y
elevadas cualidades personales” (Universidad EIA, 1979). Vale la pena recordar que para la época
la formacion de bibliotecologos en el pais se concentraba principalmente en la Universidad de
Antioquia a traves de su Escuela Interamericana de Bibliotecologia.

El acelerado crecimiento de la naciente escuela coincidia con los procesos que se venian
dando al interior de cada una de sus areas, como fue el caso de la Biblioteca. En esta ultima,
primaba la necesidad de adelantar actividades de catalogacion y clasificacion del material que se
adquiria o se venia recibiendo en donacion. En 1979, este proceso de organizacion tuvo como
aliados al ingeniero Juan Vieira J., quien asesor6 en lo relacionado con los temas y contenidos de
los libros; y a las sefioritas Maria Claudia Aristizabal y Luz Marina Rondon, estudiantes de
bibliotecologia que se encargaron de la catalogacion del material. Asi mismo, este afio se recibid
una donacion de $50.000 de la firma Integral, siendo destinados para la inversion en libros.

Como era de esperarse, la biblioteca de la escuela empieza a recibir de manera sistematica
donaciones de libros y de piezas que eventualmente apoyarian los procesos de ensefianza. Este es
un proceso natural de surgimiento de las grandes bibliotecas y mas cuando nacen en el seno de
instituciones cuyos fundadores son personajes y profesionales ilustres quienes se unen para ofrecer
a la sociedad una alternativa de formacion de calidad. En este sentido, en su informe anual de
1980, el rector Alberto Quevedo Diaz manifest6 que la biblioteca, “continfia enriqueciéndose con
donaciones particulares importantes y por compra de textos de las materias que se estan cursando
hasta el momento” (Universidad EIA, 1979). Sin embargo, y dada la necesidad de ofrecer un
adecuado servicio a la creciente comunidad académica, la escuela cont6 con la ayuda de aliados
estratégicos como la firma Integral la cual, aparte de donar recursos, puso a disposicion de alumnos
y profesores, “su biblioteca de mas de ocho mil volumenes de alta seleccion” (Universidad EIA,
1980).

El 4 de mayo de 1982 fue nombrada bibliotecaria la sefiorita Marta Luz Londofio Ramirez,
quien en adelante tendria a cargo la responsabilidad de continuar incrementando no sélo la

coleccidn de la biblioteca, sino mejorando y ampliando la oferta de servicios que se ofrecian. Hasta
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este momento, la biblioteca ya contaba con dos personas nombradas, pues un afio antes, en
septiembre de 1981, se nombro secretaria de esta unidad a la sefiorita Marlene Zapata Henao. Esto
demuestra que la biblioteca poco a poco iba adquiriendo una dindmica tal que hacia necesaria la
ampliacién de su planta de personal.

Finalizando el afio, en noviembre de 1982, se presentd el cambio de bibliotecaria debido a
la renuncia de la sefiorita Marta Luz Londofio Ramirez. En su reemplazo, asumio la direccion la
sefiora Marta Cecilia Restrepo de Norefia.

Al parecer, estos asuntos administrativos no afectaron el normal funcionamiento de la
biblioteca y esto lo demuestra que, en su informe anual, el rector de la escuela informé que en el
afio 1984 destino el 10% del auxilio departamental para el “enriquecimiento bibliografico”; esto
sumado a las donaciones que permanentemente se venian recibiendo, hacian de la biblioteca de la
escuela una de las areas de mayor crecimiento e interés para la direccién de la institucion.

Pero este crecimiento no solo estaba dado en términos de colecciones sino también en el

uso que la comunidad educativa de la EIA y de otras instituciones hacia de ella.

En 1986, el rector destacaba el “crecimiento satisfactorio de la biblioteca”, asi como el
hecho de que, “era visitada con mucha frecuencia por estudiantes de otras facultades de
ingenieria con las cuales se habia establecido canje”. Por esta razédn, el proyecto de
conexidn al Sistema Colombiano de Informacion Bibliogréfica se convirtié en un referente
mas del interés de la institucion por tener una biblioteca actualizada y con altos niveles de
calidad. (Villegas, 2004, p.71)

Ya para el afio 1988 la biblioteca contaba con cerca de 5000 volimenes lo cual es una cifra
considerable si tenemos en cuenta que la poblacion estudiantil de la escuela para ese entonces
ascendia a 304 estudiantes. Asi mismo, la dotacion también se orientaba hacia la adquisicion de
estantes, necesarios no solo para organizar la coleccion de libros sino para la hemeroteca y el
archivo vertical.

En 1992, la biblioteca recibié del sefior German Jaramillo Olano, presidente de Cadenalco
S.A. una donacién de material bibliografico consistente en publicaciones del sector eléctrico
colombiano, pero en especial, algunos estudios realizados por Interconexion Eléctrica S.A. Esto
reitera el compromiso y el deseo de muchos profesionales por aportar al crecimiento de la

biblioteca de la escuela la cual, desde sus inicios, no ha dejado de crecer gracias no sélo a las
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inversiones que la institucion realiza anualmente, sino al interés de muchos aliados quienes ven en
la biblioteca un componente fundamental para el mejoramiento permanente de la calidad
académica en la escuela.

Desde sus origenes, la biblioteca de la EIA no ha parado de crecer y se puede evidenciar
en las sucesivas reformas, ampliaciones y cambios de sede que, desde 1993, se han presentado.
Antes de la construccion de la nueva sede de la institucion en el alto de las Palmas, la biblioteca
estuvo ubicada en los pisos segundo y tercero del costado suroccidental del edificio de ZUfiga,
lugar en el que estuvo desde el afio 2002. En la actualidad, sélo ocupa el segundo piso de dicha

sede la cual esta destinada para los programas de posgrado y educacion continua de la institucion.

1.9 Direccionamiento estratégico

Actualmente la Biblioteca EIA no cuenta con misidn, vision y objetivos documentados
para si, no obstante, su direccionamiento estratégico se constituye al comprender la biblioteca
universitaria como un sistema que apoya los procesos de docencia, de investigacion y de extensién
de la universidad a la cual pertenece. De esta forma, universidad y biblioteca estan ligadas, y la
primera determina la mision, la visién y los objetivos de la segunda.

Asi, la Biblioteca EIA se comprende como un subsistema que depende directamente de
la Direccion Académica de la Universidad EIA, la cual facilita la satisfaccion de las necesidades
informacionales de los estudiantes, profesores y administrativos, buscando con esto apoyar los
fines dentro del sistema educativo de la Universidad EIA que se ha propuesto brindar una

educacidn integral a sus estudiantes, con el fin de generar una transformacion individual y social.

1.10 Estructura fisica

La biblioteca de la Universidad EIA, que antiguamente llevaba el nombre de su anterior
rector, Alberto Quevedo Diaz (ya fallecido), inaugurd una nueva estructura fisica en el afio 2019.
Esta brinda un espacio mucho mas grande y comodo para los estudiantes de la EIA. En este caso,

el edificio consta de 3.200 m 2, distribuidos en cuatro niveles:

1. Nivel cero: es un espacio de cocreacion que esta disefiado para el trabajo en equipo.
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2. Nivel uno: se encuentra la coleccion general, la restringida y la de reserva que apoyan
directamente la formacion de la EIA, el fondo editorial de la universidad, salas de lectura
y, circulacién y préstamo.

3. Nivel dos: en esta se haya la coleccion de referencia, de literatura infantil y juvenil, trabajos
de grado, revistas en bodega y comics, como también, dos salas multimedia, un laboratorio
financiero, un laboratorio de lectura, escritura y oralidad, al igual que la oficina de gestion
de informacion y la direccion de la biblioteca.

4. Nivel tres: este es el espacio de alta concentracion, el cual cuenta con nueve salas de

estudio, cuatro cerradas y cinco abiertas, como también, una sala de reuniones.

1.11 Servicios

Para la Universidad EIA, los servicios de informacién son la integracion de todas las
actividades que se desarrollan dentro de esta para la satisfaccion de las necesidades de informacion.
De este modo, a través del tiempo, esta unidad de informacion ha logrado constituir los siguientes

Servicios:

% Préstamo

% Renovacién y reserva de colecciones
+¢ Orientacion al usuario

¢+ Casilleros

+¢ Solicitud de material

%+ Formacion de usuarios

¢ Obtencion de documentos

¢ Libros en su casa

«» Diseminacion de informacion
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1.12 Usuarios

La Biblioteca EIA, al ser un subsistema que pertenece al sistema Universidad EIA,

identifica sus usuarios reales y potenciales dentro de las funciones sustantivas de la Universidad

EIA: ladocencia, la investigacion y la extension, como también, de las funciones establecidas para

el apoyo: la internacionalizacion y la administracion. De este modo, los usuarios estan divididos

en las siguientes categorias:

% Docentes e investigadores
% Estudiantes de pregrado y posgrado
% Personal administrativo y de apoyo

% Egresados

¢+ Usuarios de otras instituciones asociados por convenios

Estos usuarios “centran su quehacer académico en las areas de ingenieria, urbanismo,

arquitectura y afines, ciencias naturales y exactas, ciencias econdémicas y administrativas, ciencias

de la salud y otras que guardan afinidad con las mencionadas” (Universidad EIA, 2018, p.5).

Dentro de este quehacer académico se integra la basqueda por la formacion integral, el fomento

por la investigacion, la interaccion con el entorno; procurando con esto el desarrollo tecnoldgico,

econémico, cultural y social de la nacion.

Tabla 3. Estudiantes pregrado 2015-2018

Programa 2015 2016 2017 2018
Ingenieria ambiental 70 80 82 85
Ingenieria Civil 246 272 311 306
Ingenieria Geoldgica 28 45 49 46
Ingenieria Industrial 186 171 157 152
Ingenieria Mecanica 49 57 54 70
Ingenieria Mecatronica 270 292 353 312
Ingenieria de Sistemas y Computacion 50 60 64 72
Ingenieria Administrativa 517 485 462 427
Ingenieria Financiera 54 72 82 98
Ingenieria Biomédica 199 222 236 238
Total 1669 1756 1850 1806
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Tabla 4. Estudiantes posgrado 2017- 2018

Afio 2015 2016 2017 2018

Total 327 313 262 281
Tabla 5. Profesores 2017-2018

Categoria 2017 2018

Profesores de planta 84 87

Profesores de catedra 124 123

1.13 Colecciones

La Biblioteca EIA, actualmente cuenta con 21.699 recursos de informacion impresos

representados en diferentes formatos como libros, revistas, trabajos de grado, material audiovisual,

entre otros. Este acervo estd distribuido en dos niveles de la biblioteca en las siguientes

colecciones:

Tabla 6. Niveles y colecciones de la biblioteca

Nivel 1

Coleccion general
Coleccion restringida

Coleccion de reserva

Nivel 2

Coleccion de referencia
Coleccion de audiovisuales
Coleccion de comic
Coleccion de literatura

Coleccion de trabajos de grado

Nivel 2 (Bodega)

Coleccién de revistas

Como se ha mencionado anteriormente la EIA centra su quehacer académico en areas del

conocimiento como ingenieria, urbanismo, arquitectura y afines, ciencias naturales y exactas,

ciencias economicas y administrativas, ciencias de la salud, como aquellas afines a estas. A

continuacion, se relaciona con base en el Sistema de Clasificacion Decimal Dewey para la

organizacion sistematica de la informacion las areas del conocimiento con mayor presencia y

movimiento identificada por la Biblioteca EIA.
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Tabla 7. Areas del conocimiento

Clases Divisiones Secciones y clasificaciones especificas
003 Sistemas
005 Programacién
000 020 Bibliotecologia y ciencias de la

Generalidades

informacion

070 Medios noticiosos, periodismo y

comunicacion

120 Epistemologia, causalidad, género

humano
100 Filosofiay 150 psicologia
psicologia 160 logica
170 Etica (filosofia moral)
190 Filosofia moderna occidental
200 Religion
303 Procesos sociales
306 Cultura e instituciones
320 Ciencia politica
330 Economia 332 Economia financiera
333 Economia de la tierra y de la energia
300 Ciencias 338 Produccion
sociales 340 Derecho 344 Derecho laboral, social, educativo,

370 Educacion
380 Comercio, comunicaciones,
transporte

cultural
363 Otros problemas y servicios sociales
378 Educacidn superior

400 Lenguas

428 Uso del inglés estandar
465 Gramatica espafiola

500 Ciencias
puras

510 Matematicas

520 Astronomia y ciencias afines
530 Fisica

540 Quimica y ciencias afines

550 Ciencias de la tierra

570 Ciencias de la vida, Biologia

580 Plantas (Botanica)

590 Animales (Zoologia)

511 Principios generales de las
matematicas

512 Algebra, teoria de los nimeros

515 Anaélisis

519 Probabilidades y matematicas
aplicadas

526 Geografia matematica

537 Electricidad y electrénica

539 Fisica moderna

546 Quimica inorganica

547 Quimica organica

549 Mineralogia

551 Geologia, hidrologia, meteorologia
553 Geologia econdémica

575 Partes especificas y sistemas en
plantas

577 Ecologia

581 Temas especificos en historia natural

582 Plantas destacadas por caracteristicas
y flores
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610 Ciencias médicas (medicina)

620 Ingenieria y operaciones afines

600
Tecnologia
(ciencias
aplicadas)

640 Economia doméstica y vida familiar
650 Gestidn y relaciones publicas

660 Ingenieria quimica

670 Fabricacion

680 Fabricacién usos especificos
690 Construccion de edificios

604 Temas especiales

611 Anatomia humana, citologia,
histologia

613 Promocion de la salud

616 Enfermedades

617 Cirugia y especialidades médicas
relacionadas

620.103 Estatica aplicada

620.104 Dinamica aplicada

620.106 Mecanica de fluidos
620.1023 Mecanica de materiales
620.136 Hormigon

620.5 Nanotecnologia

621 Fisica aplicada

621.184 Termodinamica

621.381 Electronica

621.38132 Circuitos

621.382 Ingenieria de comunicaciones
621.39 Ingenieria informética
621.4022 Transferencia de calor
621.8 Ingenieria de maquinaria

624 Ingenieria civil

624.1 Ingenieria estructural

624.151 Ingenieria geoldgica
624.1513 Mecénica de rocas y suelos
624.17 Analisis y disefio estructural
624.1771 Disefio estructural

624.2 Puentes

625.72 Topografia y disefio

627 Ingenieria hidraulica

628 Ingenieria sanitaria

628.3 Tratamiento y eliminacién de aguas
629 Otras ramas de la ingenieria

633 Cultivos de campo y de plantaciones

657 Contabilidad

658 Administracion general

658.15 Gestion financiera

658.154 Presupuesto

658.404 Gestion de proyectos

658.42 Alta gerencia

658.562 Control de calidad

658.8 Gestion de marketing

658.8342 Comportamiento del consumidor
658.835 Estudio del mercado
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710 Planificacion de area y arquitectura

del paisaje

720 Arquitectura

730 Escultura ceramica y metalurgia
700 Arte y 740 Artes gréaficas y artes decorativas 741.5 Comics
recreacion 750 Pintura

770 Fotografia, arte computacional, cine y

video

780 Musica

790 Deportes, juegos y entretenimiento

808 Retdrica y colecciones de literatura
810 Literatura norteamericana
820 Literatura inglesa

800 830 Literatura de las lenguas germanicas
Literaturay 840 Literatura de las lenguas romances
retorica 850 Literaturas italiana, romana y
retorromana

860 Literatura espafiola y portuguesa
890 Literatura de otras lenguas

910 Geografia y viajes
920 Biografia y genealogia

900 Historia 930 Historia del mundo antiguo
940 Historia general de Europa
980 Historia de América del Sur

Nota. Fuente: tomada y modificada del trabajo de sefializacion por parte de la Biblioteca EIA

De igual forma, la Biblioteca EIA cuenta con acceso a 11 bases de datos suscritas y da a
conocer algunas en acceso abierto. ElI cubrimiento temético de estas busca responder a las
necesidades informacionales de los programas académicos que imparte la Universidad EIA y
brindarles lo mas reciente del mundo académico e investigativo. A continuacion, se relacionan los
recursos suscritos y una breve descripcion, como también, el listado de algunos de los recursos en

acceso abierto que se dan a conocer en la Biblioteca EIA.
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Tabla 8. Bases de datos suscritas por la Biblioteca EIA

Recurso

Descripcion

StUdeht‘M“EDICINE

Incluye 200 libros de medicina que cubren més de 40
especialidades médicas; 850 videos asociados a practicas de
disecciones anatomicas y ejemplos de examenes clinicos de
instrucciéon y mas de 85000 iméagenes.

Es una base de datos multidisciplinaria, cuenta en la actualidad con
6 titulos de la editorial McGraw-Hill, 5 de Cengage y 2 de la
editorial Pearson.

International journal of science

Es una de las revistas mas prestigiosas a nivel mundial, cuenta con
una publicacién semanal, y su coleccidn la componen articulos de
investigacion, noticias y resefias de libros de diversas disciplinas
cientificas.

ACADEMIC

OXFORD Journals
|

Es una base de datos multidisciplinaria, cuenta con 357 revistas en
las areas de medicina, ciencias de la vida, humanidades, ciencias
sociales, matematicas y ciencias fisicas y derecho.

®)SAGE

Publishing

Sage books, contiene una coleccion de 415 libros especializados en
el &rea de medicina.

©SAGE

Business Cases

Es una herramienta especializada en el &rea de administracion que
permite la consulta de 2500 casos, por medio de los cuales se
pueden aplicar los conceptos mediante la practica, los temas
incluyen marketing, gestion de operaciones, pequefias empresas y
emprendimiento, entre otros.

®SAGE

journals

Es una base de datos multidisciplinaria en temas como ciencias de
la salud, ciencias sociales y humanidades, ciencias de los materiales
e ingenierias, vida y ciencias biomédicas.

ScienceDirect

Es una base de datos multidisciplinaria, cuenta con 4051 revistas y
28417 libros.

Es una herramienta estadistica multidisciplinaria y bibliografica que
mide el factor de impacto y citacion de mas de 20000 revistas
internacionales.

@Springer

Es una base de datos multidisciplinaria, cuenta con 2823 revistas y
20 colecciones de libros electronicos, que suman cerca de 9500
titulos.

eTaylor & Francis

Es una base de datos multidisciplinaria de revistas cientificas,
incluye 2345 titulos en las areas de ciencias sociales y
humanidades, ciencias y tecnologia y medicina.
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Tabla 9. Bases de datos de acceso abierto

Bases de datos en acceso abierto
Bielefeld Academic Search Engine (BASE) HAPI Online

Biblioteca Digita Mundial Imbiomed, Latipat-Espacenet

Bentham Science Publishers PATENTSCOPE — WIPO

Biblioteca Virtual de Antioguia National Bureau of Economic Research
Public Library of Science (PLOS) Pulmed

Dialnet Redalyc

Directory of Open Access Journals Scielo

Library (EZB) United States Patent and Trademark Office

1.14 Cooperacion bibliotecaria

La Biblioteca EIA hace parte del G8 Bibliotecas, el cual es un grupo de trabajo cooperativo
creado en 2005, el cual estad conformado por las bibliotecas que integran el Convenio G8 suscrito
por los rectores de 8 universidades de educacion superior de la ciudad de Medellin y su area
metropolitana: Corporacién Universitaria Lasallista, Universidad EIA, Universidad CES,
Universidad de Antioquia, Universidad de Medellin, Universidad EAFIT, Universidad Nacional
de Colombia Sede Medellin, Universidad Pontificia Bolivariana. (G8 Bibliotecas, s.f.)

De este modo, la mision del G8 Bibliotecas es realizar conjuntamente actividades
conducentes a compartir recursos y experiencias, con el fin de potencializar y mejorar servicios
que se ofrecen en cada una de las bibliotecas enfrentando cooperativamente los retos que suponen:
la educacion superior, las nuevas Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) y la
globalizacién. Asimismo, este grupo busca fortalecer las relaciones cooperativas, compartir
recursos, experiencias y conocimientos, facilitar el acceso a colecciones de todas las universidades
y optimizar recursos y procesos. (Mufioz Vélez, Marzo 2017).

Asimismo, la EIA hace parte del Consorcio Nacional 2019, formalizado por Consortia
S.A.S y un grupo de 60 instituciones de educacion superior para intermediar entre cinco editoriales

de publicaciones cientificas (Oxford University Press, Taylor & Francis, Springer, Elsevier, Sage).
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2. Politica de seleccion de recursos de informacién

2.1 Seleccién

La seleccion para la Biblioteca EIA es una funcion de toma de decisiones frente a qué
recursos de informacion ingresarén a la biblioteca, con el fin de satisfacer las necesidades y
demandas de informacion de la comunidad a la cual sirve. En este caso, se busca mantener un
equilibrio entre la calidad, cantidad y actualidad de las diferentes areas del saber humano que
conforman las colecciones de la biblioteca (Almanza Morales, s. f.).

De este modo, la seleccién implica una valoracién y una eleccion de los recursos que se
incorporaran a las colecciones, por ende, este es un proceso complejo de carécter intelectual e
interdisciplinar que debe estar cefiido a una politica que contenga unos lineamientos y criterios

que permitan direccionar la toma de decisiones (Aguado de Costa, 2011).

2.2 Factores que influyen en la seleccion

Direccionamiento estratégico de la biblioteca
Criterios establecidos para la toma de decisiones
Presupuesto disponible

Requerimientos de las colecciones existentes

a ~ Wb PE

Necesidades y demandas de los usuarios (Gavilan, 2008)
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2.3 Consideraciones generales para la seleccion

1.

La seleccion de los recursos de informacion la realizara el Comité de Seleccion de la
Biblioteca EIA, de acuerdo con un plan definido para la toma de decisiones y mediante un
trabajo interdisciplinar con los docentes e investigadores de la EIA, cuando el grado de
especializacion de los recursos solicitados lo requiera
La seleccion de los recursos de informacion de la Biblioteca EIA, se realizaré de acuerdo
con las necesidades de informacion! generadas por sus usuarios (docentes, investigadores,
estudiantes de pregrado y posgrado, personal administrativo y de apoyo, al igual que
egresados)
Para la seleccion en la Biblioteca EIA se le dara prelacion a la demanda?. Para esto se
revisaran los siguientes indicadores:

v Solicitudes de los usuarios a través de Koha, correo electrénico o presencialmente

v’ Estadisticas de circulacion y préstamo

v Préstamo no satisfecho por escasez de ejemplares

v’ Existencia en la unidad de informacion VS oferta del mercado

v Solicitudes de adquisicion de nuevos ejemplares, nuevas ediciones

v Revision de los préstamos por fechas de uso (Jiménez Cuellar, 2006)
Se buscara satisfacer las necesidades y demandas relacionadas con la cultura y el libre
esparcimiento
En el proceso de seleccidn se tendra en cuenta la libertad intelectual, por lo tanto, se evitara
en toda medida realizar censuras
La comunidad académica y administrativa de la EIA podra hacer sugerencias para la
adquisicion del material a través de los medios dispuestos por parte de la Biblioteca EIA

1 Se entiende por este concepto un estado donde el usuario detecta una carencia de informacién sobre algo y se
genera un estado de incertidumbre y un deseo de saber lo desconocido

2 Se entiende por este concepto como la solicitud de un recurso de informacion que se considera necesario para
suplir una necesidad de informacién
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2.4 Criterios generales para el proceso de seleccion

A continuacién, se presenta un listado de criterios generales adaptados a la realidad de la

Biblioteca EIA, estos en su gran mayoria, pueden aplicarse a los recursos de informacion impresos

y electrénicos.

Tabla 10. Criterios generales para la seleccion

Autoria

Se tendra en cuenta la formacién del autor, sus obras, el dominio del
tema, como también, citaciones o resefias que den cuenta de su labor

académica y cientifica.

Contenido tematico

Se valorara si los recursos de informacion solicitados estan acordes
con las areas tematicas de los programas de docencia e investigacion,
al igual que se revisara si estos presentan nuevas teorias,
conocimientos, enfoques y/o conceptos. Las areas fundamentales son
las siguientes:

e Ingenieria, urbanismo, arquitectura

¢ Ciencias naturales y exactas

e Ciencias econémicas y administrativas

e Ciencias de la salud y a fines

Nivel de exhaustividad

Se seleccionaran recursos de informacion que tengan un grado de
exhaustividad de estudio y de investigacién. En el primer grado, se
debe cubrir las necesidades del proceso de ensefianza-aprendizaje de
los estudiantes y, en el segundo nivel, las lineas de investigacion que

existen en la universidad.

Prestigio editorial

Se tendrd en cuenta la trayectoria de la editorial, las obras, las
tematicas y especialidades que maneja, como también, la entidad

patrocinadora y el tipo de publicacidn.

Prevision de uso

Se revisara la peticion hecha por lo miembros del personal académico
y docente para identificar su relevancia para los planes de estudio y

las lineas generales de investigacion.
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Adecuacion a la coleccion

Se contemplard la adecuacion de los recursos de informacion a una
gestion de colecciones equilibrada y coherente, es decir, si estos
recursos forman parte del ncleo fundamental de las colecciones o si
estos desarrollan lineas especificas o cubren vacios existentes o

forman parte del material de libre esparcimiento.

Idioma

La Biblioteca de la EIA incorporara preferiblemente obras en idioma
espanol, seguido del inglés y, luego el francés. En caso de requerirse
otro idioma, solo se adquirira si satisface las necesidades académicas,

de investigacidn o extension

Area geogréafica

La Biblioteca de la EIA adquirira las obras publicadas en cualquier
lugar del mundo, cuya autoria, temética, alcance y demas criterios de
valoracién respondan a las necesidades de informacion de la
comunidad de la EIA, no obstante, se tendra en cuenta paises como
Estados Unidos y Espafia, donde se genera literatura importante y
acorde a los intereses académicos y cientificos de la EIA.

Nivel de actualizacion

Para areas fundamentales de la EIA como Ciencias puras (Fisica,
quimica, ciencias naturales, ciencias de la tierra, entre otras) y la de
Tecnologia (ciencias aplicadas) correspondientes a las clases del
Sistema de Clasificacion Decimal Dewey 500 y 600, se seleccionara
preferentemente, obras publicadas en los ultimos 5 o 6 afios, no
obstante, las obras clésicas y/o recomendadas por expertos o docentes
se podran adquirir sin tener en cuenta el nivel de actualizacion. Para
areas complementarias dentro de la formacion de la EIA, como la
filosofia, ciencias sociales, lenguas, arte, literatura, entre otras, la
fecha no sera un factor decisivo para la eleccion del recurso, pero se
recomienda una antigiiedad maxima de 10 afios si no son obras

clasicas y/o de literatura, a las cuales no se les aplica este criterio.

Presentacion de la
informacion

Se revisara que los contenidos tengan coherencia en la presentacion
y desarrollo de la informacion, siendo precisa, clara y didactica.
Asimismo, se valorara el empleo de tablas de contenido, indices,
glosarios, referencias bibliogréficas, informacion legal, las cuales

faciliten el uso de la informacion.
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Inicialmente se adquirird un (1) ejemplar por cada titulo, en caso de
ser necesario, se adquiriran mas ejemplares segun sea el interés y la
NuUmero de ejemplares demanda de los usuarios, especialmente en areas que estan ligadas a

los programas de formacion y al ndcleo de las colecciones

Se tendra en cuenta elementos como:
e Encuadernacion: tipos, calidad (que permita la conservacion)
e Tamafio: que posibilite un facil manejo

Caracteristicas fisicas e Papel: tipo, grosor, calidad, color, durabilidad

o Disefo grafico: margenes, espacios adecuados, colores

e llustraciones: calidad, relacion con los temas tratados

e Tipografia: tipo (que facilite la lectura)

Se valorara el soporte analdgico o digital en que se encuentra la obra,
con respecto al uso presencial o remoto, acceso monousuario o
Soporte multiusuario. En este caso, la Biblioteca EIA busca tener un
equilibrio entre lo analdgico y lo digital, en porcentajes de 65% y
35%

Se incluird obras que permitan estudiar diferentes enfoques de las

Pluralidad disciplinas fundamentales y complementarias que componen las
colecciones de la Biblioteca EIA.

Nota. Fuente: criterios de seleccion tomados y adaptados de Gestion de bibliotecas: texto-guia de las
asignaturas de "Biblioteconomia General™ y "Biblioteconomia Especializada", como también, del

documento Politica de gestion de colecciones
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2.5 Criterios para el proceso de seleccion por tipo de coleccion

e Criterios para la coleccion general

Para las &reas fundamentales y las lineas especificas de la

Trabajo interdisciplinar coleccién se realizard un trabajo conjunto con los docentes e

investigadores, dado la especificidad y el grado de complejidad de

las areas que maneja la EIA

Se actualizaran las ediciones si existen cambios significativos

Ediciones dentro del contenido tematico y si estos recursos de informacién

tienen una demanda significativa

e Criterios para la coleccion de audiovisuales

v

NN

<\

Complementa la docencia de los programas académicos de la EIA

Satisface las necesidades sobre el libre esparcimiento

Buena calidad de la imagen, el sonido, la composicion y la edicion

Las caratulas deben presentar la informacion del recurso

Es necesario que los recursos sean compatibles con los equipos dispuestos por la EIA para
su reproduccion

Elegir en lo posible formatos actualizados

e Criterios para la coleccion de cémic

v

Seleccionar diversos tipos de géneros, como superhéroes, manga, accion, aventura,
clésicos, humor, entre otros

Se buscara contar con algunos titulos clésicos del comic

El contenido debera no solo enriquecer el ocio, sino también el desarrollo personal e
intelectual de la comunidad EIA

Se debe tener en cuenta que al momento de adquirir un comic se pueda seguir obteniendo
todos los nimeros para no tener colecciones incompletas y no generar la pérdida del interés

en los lectores (Avilay Triana, 2016)
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e Criterios para la coleccion de literatura

Novedades y actualidad

Se tendra en cuenta la literatura contemporanea, siempre y cuando
tenga una demanda significativa, en este sentido, no se ejercera

ninguna censura ni discriminacion con lo actual.

Lo clésico

Se seleccionard literatura considerada universal, como también,
provenientes de premios como el Nobel, el Cervantes, Planeta de

Novela, Alfaguara de Novela, Rémulo Gallegos, entre otros.

Literatura infantil y juvenil

Se seleccionara literatura infantil y juvenil para cubrir las

demandas de este pablico asociado a la comunidad de la EIA.

Colecciones completas

Se buscara completar las series, sagas o trilogias, entre otras, con
el animo de ofrecer continuidad en las historias y mantener el

interés en la lectura.

No resimenes

No se seleccionaran obras que presenten versiones abreviadas de
las obras literarias dirigidas al publico adulto, siempre se

seleccionaran obras completas.

e Criterios para la coleccion de trabajos de grado

v Labiblioteca estara a cargo de recibir los trabajos de grado producto de los pregrados de la

Universidad EIA, con el fin de conservarlos y difundirlos entre la comunidad académica.

Para lo cual se recibird un disco compacto y se subird el contenido al repositorio

institucional

v Los requerimientos y especificaciones para la entrega de los trabajos de grados se pueden

encontrar en la pagina web de la Biblioteca EIA

e Criterios para la coleccion de revistas

v' Se revisara la calidad de los articulos en aspectos como:

1. Estructura de los articulos (Titulo, datos de los autores, fechas de publicaciéon y

aceptacion, palabras clave, resumen, introduccién, metodologia, exposicion de

resultados y referencias bibliograficas)

2. La existencia de una revision por pares (ciega o abierta) que valide la informacion

v" Se tendra en cuenta la inclusion en bases de datos y en servicios de indices y de resimenes

<

Se revisara el indice de impacto de las revistas

v’ Se revisara la periodicidad de las publicaciones
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e Criterios para coleccion de recursos electronicos

A partir del documento propuesto por The International Federation of Library Associations
and Institutions (IFLA): Cuestiones clave para el desarrollo de colecciones con recursos
electronicos: una guia para bibliotecas, elaborado por Johnson, Gunnar Evensen, Gelfand,
Lammers, Sipe y Zilper (2012) se tomaran en cuenta los siguientes criterios:

Tabla 11. Criterios para recursos electronicos

Meétodos de autenticacion: en lo posible
v" Asociada a credenciales institucionales para el ingreso fuera y dentro del

campus universitario, con la finalidad de generar estadisticas de uso

Viabilidad Compatibilidad y capacidad del hardware y el software: revisar requerimientos

técnica y disponibilidad de la biblioteca con

v’ Plataformas de instalacién y mantenimiento

v" Navegadores y buscadores

v" Formatos de contenido: (HTML, SGML, XML, PDF, EPUB), cada uno
responde a necesidades diferentes

Busqueda y recuperacion: motor de busqueda de gran alcance que contenga
v' BUsqueda basica y avanzada
v' Limitadores: texto completo, cronolégico, areas o temas, por tipo de
publicacidn, idioma, entre otros

v Historial de busqueda

Exportacion y descargas:
v Exportacion al correo electrénico
v" Opciones de guardar, descargar e impresion

Funcionalidad v" Descargas y administracion de citas

y fiabilidad Interfaz:

v" Amigable, fécil de utilizar y que permita una navegacion intuitiva

v" Tutoriales en linea, pantallas introductorias, apoyos de navegacion y
contextuales

v' Alertas

<\

Idiomas disponibles

v" Personalizacion

28



Funcionalidad y disponibilidad: el sistema debe estar disponible 24 horas al dia/
7 dias a la semana
v’ Estabilidad, actualizaciéon y mantenimiento del sistema, soportabilidad de

diversos usuarios

Apoyo del
proveedor

Capacitacion del usuario: elementos que debe brindar el proveedor
v Capacitacion inicial y continua

v" Documentacion y manuales en linea sobre la utilizacién del producto

Pruebas y demostraciones de productos: es preferible que el recurso esté
disponible para

v’ Ser evaluado y si es necesario que el proveedor ofrezca demostraciones

Soporte técnico y el proceso de notificacion:
v Determinar los lineamientos para la resolucion de problemas técnicos
v Notificaciones anticipadas y eficaces para los tiempos de reposo, cambios
de contenido y cambios de la plataforma

Reportes de estadisticas: sobre la utilizacion de los recursos por parte de los
usuarios de la biblioteca
v Debe existir un estandar reconocido para la generacién de estadisticas por
parte del proveedor
v Capacitaciones, si es necesario, al personal técnico de la biblioteca, con el

fin de generar directamente las estadisticas de uso

Suministro

Modelo de adquisiciones: se debe revisar cuidadosamente
v" Modelos de precios para el recurso en cuestion (basado en tamafio de

poblacién de usuarios y nimero de usuarios simultaneos)

\

Los contenidos (texto completo), cantidad de titulos y evitar la duplicidad
frente a recursos ya adquiridos o en acceso abierto
Tiempo de embargo de los contenidos

Tipos de accesos que se adquieren (multiusuario preferiblemente)

AENEEN

Tipos de licencias

v" Renovaciones (Notificacién con antelacién por parte del proveedor)

Derechos de cancelacién: Se debe tener en cuenta
v" Condiciones de cancelacion
v Posibles cambios de paquetes

v' Cancelacion total o parcial de contenido
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2.6 Criterios cuantitativos para el proceso de seleccion

A partir del documento propuesto por El Instituto Colombiano para el Fomento de la
Educacion Superior (ICFES): Normas Minimas para las Bibliotecas de Educacién Superior se
tomara en cuenta el criterio cuantitativo: Cantidad de voliumenes por nimero de estudiantes, el
cual indica que para la formacidon universitaria debe haber una cantidad determinada de volimenes

por nimero de estudiantes matriculados:

v/ Cantidad de volimenes por nimero de estudiantes

Estudiantes matriculados Numero de voliumenes
100 a 5.000 10
5.000 a 10.000 8-9
10.000 a 15.000 7-8
15.000 a 20.000 6-7

2.6 Fuentes de seleccién de recursos

% Solicitudes y recomendaciones de informacion bibliografica de docentes, estudiantes y
personal administrativo de la EIA

% Programas curriculares de las asignaturas

% Lineas tematicas de los grupos de investigacion

¢+ Catalogos de editoriales y librerias

% Boletines de novedades editoriales

% Resefias publicadas por la prensa local

% Catalogos de otras bibliotecas con colecciones similares

% Visitas de agentes distribuidores

% Visitas a librerias y fiestas del libro

¢+ Estudios de usuarios y de la coleccion (Aguado de Costa, 2011)
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3. Politica de adquisicion de recursos de informacion

Fuente: Carolina Gomez
3.1 Adquisicién

Para la Biblioteca EIA el proceso de adquisiciones es una tarea administrativa, en la cual
se busca asegurar e incorporar los recursos de informaciéon (impreso o electronico) para sus
colecciones, ya sea por compra, donacion, programas de intercambio (Evans, 1987), como

también, por depdsitos de produccion institucional, adquisiciones cooperativas y comodatos.

3.2 Consideraciones generales para la adquisicion

1. Laadquisicion de los recursos de informacion estara a cargo de la auxiliar administrativa,
la cual contara con la supervisién y apoyo de la direccion de la biblioteca

2. Labiblioteca tendra una autonomia total para gestionar las adquisiciones

3. Los principales métodos para la adquisicién son:
a. Compra
b. Canje
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Donacién

o o

Deposito institucional

@

Compras cooperativas
f. Comodato
4. Sera responsabilidad de la biblioteca la actualizacién y valoraciéon de los proveedores
editoriales, a partir de elementos tales como:
v Tiempo de entrega
v' Precios
v’ Tipo de proveedor (locales, nacionales, extranjeros...)
v Servicios de valor afiadido (Envio de informacién para la seleccién, respuesta
inmediata a reclamaciones, estadisticas, entre otras)
5. Se recibirdn donaciones privadas, institucionales e internas, previo analisis y valoracion de
los recursos y/o colecciones
6. Se buscara establecer programas de canje que permitan crear convenios de intercambio de
publicaciones con instituciones afines
7. Labibliotecarecibiré las publicaciones del Fondo Editorial EIA para ponerlas a disposicién
de la comunidad EIA, sin embargo, serd responsabilidad del Fondo Editorial la
conservacion de estas obras para la memoria institucional
8. La biblioteca propiciara alianzas para la adquisicion compartida
9. Se deberéan revisar detenidamente los acuerdos que se pudieran dar por comodato

3.3 Presupuesto

Para la adquisicién de recursos de informacién que componen las colecciones de la

Biblioteca EIA se tendran en cuenta los siguientes elementos para el presupuesto:

v El presupuesto sera asignado anualmente, como parte concreta del presupuesto de la
Universidad EIA

v’ Para el control presupuestario la biblioteca compartird la responsabilidad con area de
contabilidad

v La asignacion presupuestal para los recursos de informacion se distribuira segun las

necesidades y demandas, por lo tanto, se presenta el siguiente derrotero que puede variar
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v

v

o De 50% a 60% para la adquisicion de material electronico

o De 30% a 40% para la adquisicién de material impreso

o De 5% a 10% para la fiesta del libro Medellin
La compra de recursos de informacion (impresos o electronicos) se realizara en medida
que sean solicitados por la comunidad EIA
Las suscripciones a recursos electronicos se realizaran anualmente, la cual puede ser directa

0 a través de las alianzas cooperativas

3.4 Compra

Esta es la forma de adquisicion mas comun dentro de las bibliotecas para incorporar los

recursos de informacion que previamente fueron elegidos en el proceso de seleccién. En este caso,

los funcionarios encargados de la compra requieren un gran conocimiento de las editoriales,

distribuidores y librerias del panorama nacional y extranjero (Solano Hernandez, 2004), asimismo,

deben estar al tanto de los eventos relacionados con ferias y fiestas del libro, ademas de conocer y

manejar las nuevas formas de negocio en la era digital para las adquisiciones de recursos

electrénicos.

Consideraciones para las compras

v

Para adquirir cualquier recurso de informacion por compra, se deben tener en cuenta las
consideraciones y criterios estipulados en el proceso de seleccion

Se deberan realizar compras oportunas acorde al tiempo y necesidades de informacion de
la comunidad EIA

Para la adquisiciéon de libros y materiales audiovisuales, las compras se hacen directamente
a los proveedores de la ciudad, del pais o del extranjero

Para la adquisicion de recursos de informacidn que no estén disponibles en el pais se usaran
tiendas online, en especial para libros en otros idiomas (inglés, francés...)

Para la adquisicion y actualizacion de recursos electronicos se contactaran las agencias
nacionales e internacionales de las editoriales requeridas

Cuando la compra supere los 4.2 S.M.M.L.V. se deberé llenar el formato establecido para

ser aprobado por el Comité de Compras de la Universidad EIA.
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3.5 Canje

Esta forma de adquisicion busca el intercambio de recursos de informacién entre
bibliotecas, que por lo general se hacen con duplicados o con publicaciones propias que
generalmente son seriadas (Aguado de Costa, 2011). Esta mueve a compartir el conocimiento
cientifico de una forma libre, la cual se entabla seglin las afinidades e intereses de las

organizaciones mediante un convenio de canje en el que se estipula los lineamientos a seguir.
Consideraciones para el canje

v Se deberan elegir instituciones de educacién superior y organizaciones que ofrezcan
recursos de informacién que sean de interés a las tematicas académicas de la EIA para
propiciar convenios de canje

v Se deberan evaluar los recursos de informacion ofrecidos por las instituciones para los
convenios de canje, con el fin de establecer su pertinencia para las colecciones de la
biblioteca y su difusion entre la comunidad de la EIA

v’ Evaluar constantemente los convenios establecidos para determinar su continuidad o no

3.6 Donacion

Esta forma de adquisicidn consiste en la entrega de recursos de informacion por parte de
instituciones publicas o privadas, particulares, usuarios de la biblioteca, administrativos,
editoriales, entre otros, de manera gratuita. En este sentido, también se pueden recibir recursos

monetarios para la compra de libros.

Consideraciones para la donacion

v' Se incorporaran las donaciones de recursos de informacién a las colecciones de la
biblioteca si estos cumplen con los criterios que se establecieron para la seleccion (Cassell,
Johnson, Mansfield y Zhang, 2010)

v’ Para aceptar una donacién de recursos de informacion se debe tener en cuenta:
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(@]

©)

La posible utilizacion que puede tener los recursos de informacion por parte de los
usuarios de la biblioteca frente a la docencia, la investigacion, la extension o el libre
esparcimiento, de acuerdo con los criterios establecidos para seleccion

El costo de manejo y almacenamiento de los recursos donados

El costo de procesamiento

v LaBiblioteca EIA definira la ubicacién, uso y destino final de los recursos donados, por lo

tanto, se reservara el derecho de incorporar o no los recursos ofrecidos, en este sentido, los

recursos no incorporados podran ser destinados para canje, donacion o reciclaje

v Los donantes deberan firmar el formato de Donacién establecido por la biblioteca donde

se aceptan los términos y condiciones

v' La biblioteca debera analizar las condiciones estipuladas por lo donantes para derivar

posibles inconvenientes

v" No se aceptaran

o

(@]

o

Volantes, folletos, catadlogos, entre otros, recursos de caracter informativo

Diarios

Fotocopias

Recursos de informacién incompletos

Recursos de informacion duplicados, salvo que se requieran por uso y demanda
Recursos de informacion con problemas fisicos como hongos, humedad,
manchados, entre otros

Recursos de informacion de autoayuda, literatura popular, libros de texto

v" Los dineros ofrecidos seran recibidos a través de contabilidad

3.7 Deposito institucional

Esta forma de adquisicion permite conservar y/o difundir las obras producidas por la
Universidad EIA.

Consideraciones para el depdsito institucional

v La Biblioteca de la EIA, estara encargada de recibir las obras producidas por el Fondo

Editorial EIA, con el fin de difundir estas entre sus usuarios
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v’ Se recibira de 2 a 4 ejemplares de cada obra

v’ Se clasificaran dentro de las colecciones de la biblioteca segun el area de conocimiento

3.8 Adquisicién cooperativa o compartida

Este procedimiento de adquisicion proviene de una alianza creada por varias bibliotecas,
de forma coordinada, la cual se establece con unidades de informacion que comparten una zona
geogréfica y tienen afinidades en &reas del conocimiento, campos de especializacion, entre otras,
para unir esfuerzos, reducir costos, negociar ante editores y proveedores de servicios de
informacion, establecer redes cooperativas de recursos, lograr acceso compartido a bases de datos

y revistas electronicas, entre otras.
Alianzas vigentes de la EIA

v G8 Bibliotecas
v Consorcio Nacional 2019, formalizado por Consortia S.A.S

3.9 Comodato

Este tipo de adquisicidn consiste en la entrega gratuita de recursos de informacién que son
de interés para la unidad de informacién, por un periodo de tiempo limitado establecido por mutuo

acuerdo y mediante un contrato especifico en el que se establecen las condiciones.

Consideraciones para el comodato

v Se deberan revisar los siguientes aspectos dentro del contrato
o Tiempo que dura el comodato
o Atribuciones de uso de los recursos de informacién
o Las condiciones de restitucion de los recursos de informacion

o Clausulas y demés condicionamientos que implique el comodato
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4 Politica de evaluacion de los recursos de informacion

4.1 Evaluacion

El proceso de evaluacion para la Biblioteca EIA incluye de una forma amplia el analisis del
grado de idoneidad con el que la coleccion estd satisfaciendo las necesidades informacionales de

sus usuarios. En este caso,

“la evaluacion tiene que ver con los elementos que configuran la informacion (materias,
soportes, lengua, etc.), puesto que todos ellos influyen en la capacidad de responder o no a
una determinada necesidad de informacién, asimismo, tiene que ver con las caracteristicas
de cada documento concreto (contenido, edad, presentacion, formato, etc.) pues cada uno de
esos elementos introduce aspectos que matizan su utilidad y conveniencia reales para sus
usuarios” (Massisimo, 2002, p. 245-246)

Por lo tanto, segun Pefialosa (1961) la evaluacion permite conocer factores importantes como
la calidad de las publicaciones, obsolescencia de la informacion y los cambios de necesidades
informativas de los usuarios. De igual forma, la evaluacién facilita corroborar si la coleccion esta
cumpliendo con los objetivos propuestos en el proyecto educativo institucional, como también, si

los recursos que se emplean en esta son bien usados.

4.2 Consideraciones generales para la evaluacion

1. La evaluacion de los recursos de informacion estard a cargo de los bibliotec6logos de

analisis, los cuales contaran con el apoyo de la direccion de la biblioteca
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2. EIl proceso de evaluacion se llevara a cabo anualmente mediante un plan previamente
definido por los evaluadores encargados

3. La Biblioteca EIA realizara la evaluacion teniendo en cuenta los dos grandes grupos de
métodos propuestos por Massisimo (2002; 2004): aquellos que se basan en la coleccion en
si misma y los que se basan en su uso. (Se elegira los métodos acordes a las necesidades

identificadas por la biblioteca y se cotejaran sus resultados).

4.3 Pasos para la evaluacion

Definir los objetivos de la evaluacion

Formular las hipotesis de trabajo si las hay

Establecer claramente los destinatarios del documento
Determinar los datos a obtener

Seleccionar la metodologia de recogida

Seleccionar la metodologia de andlisis

Definir la muestra a estudiar

Prever la comparabilidad de los resultados

© 0o N o g bk~ wbhPE

Decidir la presentacién de los resultados
10. Documentar todo el proceso
11. Estimar los costes, duracion y requisitos del personal (Massisimo, 2002)
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4.4. Métodos para la evaluacion de las colecciones

Tabla 12. Métodos basados en la coleccion en si misma

Métodos

Descripcién

Herramientas

Comparacion

con listas

Esta metodologia consiste en comparar las
colecciones existentes con listas de titulos
consideradas apropiadas para las tematicas
incorporadas a las colecciones (Aguado de
Costa, 2011) de la Biblioteca EIA.
Utilidad:

En este caso, se puede verificar si los
autores considerados autoridad en una
teméatica, materia o especialidad estan
representados en las colecciones, como
también, si se cuenta con las obras cléasicas
esenciales, si estan incluidas las fuentes

originales y los recursos derivados de ella

Posibles listas

1. Catalogos de otras bibliotecas que
tengan un reconocido prestigio en los
programas que brinda

2. Titulos

personal docente o facultades

recomendados por el

3. Bibliografias estipuladas en los
programas de los cursos

4. Catélogos de editoriales

5. Listado de obras méas vendidas

6. Revistas mas citadas, incluido el
indice de impacto

Examen directo

de las colecciones

Este método permite valorar las
colecciones in situ de los estantes, con la
finalidad de estudiar elementos como las
alcance,

dimensiones, profundidad,

relevancia y condicién fisica de las

colecciones (Aguado de Costa, 2011).

Utilidad:

El resultado de esta evaluacion permite
tomar decisiones con respecto al descarte,
la  preservacion, la  conservacion,
reemplazo o migracion a otros soportes de

los recursos, entre otros.

Elementos:

1. Se aconseja emplear este método
para colecciones pequefias, en este
las
del

conocimiento basadas en el Sistema

caso, se podrian valorar

colecciones por las éareas
de Clasificacion Decimal Dewey
2. Tener en cuenta criterios para la
evaluacion directa (Se exponen
después de los métodos)

3. Se debe ejecutar a través de un
trabajo interdisciplinar entre bibliotec6logos

y expertos en los temas a valorar
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Uso de

estadisticas

Este método permite analizar los datos
estadisticos generados por la Biblioteca
EIA, como también, compararlos con los
generados  por  otras  bibliotecas®
(Massisimo, 2002). Frente a los datos
estadisticos relevantes para la valoracion
de la coleccion se proponen los siguientes:
e Tamafio o dimension (total o
parcial) de las colecciones
e Tasa de crecimiento (global, por
materias, soportes, etc)
e Gastos destinados a colecciones
impresas y electrénicas
e Cifra de adquisiciones por areas
tematicas
e Préstamos interbibliotecarios
Utilidad:
Este permite reconocer las areas del
conocimiento que estan descuidadas y
complementarlas para la acreditacion de
los programas académicos, como también,
equilibrar los gastos segun el tamafio de la

poblacion y la demanda

Elementos:

1. Recopilacion de las estadisticas a
través del software de gestion de
bibliotecas: Koha

2. Recopilacion de datos de
adquisicion (compra).

3. Inventario

3 Se debe asegurar la comparabilidad de los resultados, mediante la articulacion y eleccion de los datos que se

quieren medir.
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Tabla 13. Métodos basados en el uso de la coleccion

Meétodos Descripcion Herramientas
Este método permite analizar los datos de | Elementos:
préstamo, por ejemplo, puede ser por | 1. Recopilacién de las estadisticas a
Préstamo materia, grupo de usuarios, areas del | través del software de gestion de

conocimiento, programas académicos,
entre otros, todo dependerd de las
limitaciones del software de gestién de
bibliotecas (Massisimo, 2004).

Utilidad:

En este caso, se puede identificar
elementos como: partes de la coleccion
menos usada (promocionar o descartar),
del

conocimiento (épocas de mayor flujo) y

modelos de uso por areas

grupos de usuarios preferentes para partes
de una coleccion (Massisimo, 2004).

bibliotecas: Koha

2. Recopilacion de la informacién a
través de la ficha de préstamos del
recurso

3. Tener presente el uso frustrado, pues
no todo recurso que se consulta

satisface una necesidad de informacion.

Uso o consulta en

la sala

Este método facilita recoger la
informacién sobre la utilizacion de las
colecciones en las salas de la biblioteca.
Utilidad: complementa el método de

préstamo (Massisimo, 2004).

Elementos:

1. Conteo o marcacién de los recursos
en sala para la recolocacion; por partes
de la coleccién o por tipos de usuarios
3. Tener presente el uso frustrado, pues
no todo recurso que se consulta

satisface una necesidad de informacion.

Simulacion del
uso, analisis de

citas

En este caso, este método se enfocard en
las citas bibliogréaficas que realizan los
usuarios de la Biblioteca EIA

Utilidad: Valoracién del uso real que se
le da a los recursos, lo que permitiria la
cancelacion o renovacion a las suscripciones
electronicas y la identificacion de aquellos
recursos que los usuarios obtienen por otras

vias. (Massisimo, 2004).

Elementos:
Revisar las citaciones y bibliografia de:
e Trabajos de grado
e Trabajos de investigacion
e Publicaciones del Fondo
Editorial de la EIA
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4.5 Criterios para la evaluacion directa de la coleccion

Tabla 14. Criterios para la evaluacion directa

Autoridad

Para valorar las obras con las que cuenta la Biblioteca EIA, se tendra en cuenta
el perfil académico e investigativo del autor en aspectos como la formacion, la
especialidad, los roles desempefiados, las investigaciones, las obras publicadas
y las instituciones relacionadas en estos procesos. Todo esto, con el fin de
identificar el dominio del tema por parte del autor.

Herramientas: redes sociales académicas, CvLAC, GrupLAC, biografias,

entre otras.

Valor del contenido

El contenido se valorara a partir de la tabla de contenido, resimenes propuestos
por el libro, resefias, criticas, al igual que el impacto académico, lo cual se
revisara a través de las citaciones, premios y reconocimientos hechos a la obra.
Herramientas: Google Académico, boletines editoriales, boletines de prensa,

listado de premios académicos o culturales, entre otros.

Actualidad

Para é&reas fundamentales de la EIA como Ciencias puras (Fisica, quimica,
ciencias naturales, ciencias de la tierra, entre otras) y la de Tecnologia (ciencias
aplicadas) correspondientes a las clases del Sistema de Clasificacion Decimal
Dewey 500 y 600, se evaluard que las obras publicadas no tengan una
antigliedad mayor a 5 o 6 afios, no obstante, las obras clasicas e indispensables
para el desarrollo de los cursos, como aquellas que son recomendadas por
expertos o docentes no se les aplicara este criterio de evaluacion. Para areas
complementarias dentro de la formacidn de la EIA, como la filosofia, ciencias
sociales, lenguas, arte, literatura, entre otras, la fecha no seréa un factor decisivo
para la evaluacion del recurso, pero se recomienda una antigiiedad maxima de
10 afios si no son obras clasicas y/o de literatura, a las cuales no se les aplica
este criterio.

Herramientas: Rodriguez Santa Maria, G. M. (2011). Descarte de materiales
bibliogréficos: pautas para las bibliotecas publicas municipales de Antioquia.
Medellin: Gobernacion de Antioquia. Este recurso de informacion en el
capitulo 7: Descarte por areas del conocimiento: algunas pautas, sugiere la
antigliedad méxima por &reas del conocimiento del Sistema de Clasificacion

Decimal Dewey.
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Pertinencia Se valorard si las teméticas propuestas en las obras responden a las necesidades
y demandas de informacion de los usuarios de la Biblioteca EIA. Como se ha
reconocido las areas fundamentales que maneja la EIA son las siguientes:

¢ Ingenieria, urbanismo, arquitectura

e Ciencias naturales y exactas

e Ciencias econdmicas y administrativas

e Ciencias de la salud y a fines

Herramientas: planes de estudio de los programas académicos de la EIA

Estado fisico Se revisara si los recursos de informacion estan en condiciones optimas para el
préstamo, en este sentido, se identificaran los siguientes aspectos negativos:
hongos, plagas, hojas sueltas, caratulas en mal estado, humedad, foxing,
manchas, decoloraciones y otros elementos que puedan afectar su lectura y vida

atil.

Uso En este caso, se revisara los registros de préstamos que arroja el software de
gestion de bibliotecas: Koha, como también, aquellos registros de consulta en
linea, consulta en sala y, préstamos interbibliotecarios. Lo que permitira
identificar el periodo que llevan sin usarse los recursos de informacion, al igual
que el grado de demanda que han tenido estos. *

Herramientas: Rodriguez Santa Maria, G. M. (2011). Descarte de materiales
bibliogréaficos: pautas para las bibliotecas publicas municipales de Antioquia.
Medellin: Gobernacién de Antioquia. Este recurso de informacion en el
capitulo 7: Descarte por areas del conocimiento: algunas pautas, sugiere los
afios en desuso por areas del conocimiento del Sistema de Clasificacion

Decimal Dewey.

Elementos de Se revisaran los elementos de la catalogacion, como lo son la descripcién
organizacion de la bibliogréfica y la asignacion de materias, esto con el fin verificar si los recursos
informacion de informacion cumplen con los estandares de calidad para la blsqueda y

recuperacion de estos. De igual forma, se tendra en cuenta si el material estaba
bien ubicado, asi como si estos recursos han necesitado una mayor promocion
por parte de la biblioteca.

Herramientas: las normas ISBD, las RCCA2, las ARMARC, entre otras.

4 Sin lugar a duda, el préstamo no es un indicador de que los recursos de informacion realmente se usen, no obstante,
identificar la tasa de préstamos de cada recurso permite acercarse a saber si estos han sido demandados.
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5 Politica de descarte de los recursos de informacion

Fuente: Carolina Gémez

5.1 Descarte

El proceso de descarte para la Biblioteca EIA consiste en retirar de las colecciones aquellos
recursos gque ya no son de utilidad para los usuarios por diversas razones, asimismo, este se realiza
en el entorno de la evaluacion de las colecciones, con la finalidad de volverlas mas accesibles,
mejorar la calidad, adaptarlas a las cambiantes necesidades, y en muchos casos por la necesidad

de optimizar los espacios. (Mansilla 'y Verde, 2014).

5.2 Consideraciones generales para el descarte

1. Por la complejidad del proceso de descarte, la direccion sera quien lidere esta tarea, la cual
contara con el apoyo de los bibliotec6logos de analisis para estructurar y ejecutar esta labor.
Asimismo, este proceso deberad ejecutarse mediante un plan definido para la toma de
decisiones y mediante un trabajo interdisciplinar con los docentes e investigadores de la
EIA, cuando el grado de especializacion de los recursos solicitados lo requiera.
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2. El descarte se debera llevar a cabo simultaneamente junto con el inventario y cuando los
recursos nuevos y/o actualizados reemplacen los recursos existentes por diversos motivos.

3. Se excluira del proceso de descarte, en principio, los siguientes recursos de informacion

v Recursos publicados por el Fondo Editorial EIA

v’ Recursos antiguos, libros raros, y ejemplares Gnicos

v’ Obras literarias consideradas como “clasicos”

v Obras consideradas indispensables en cada disciplina de los programas de la EIA

4. Los recursos que sean seleccionados para el descarte deberan ser registrados en la matriz
de descarte que ha dispuesto la Biblioteca EIA, con la finalidad de dejar por escrito datos
bésicos como: titulo, autor, editorial, fecha, motivo de descarte, entre otros.

5. Los recursos que sean descartados por la biblioteca, pero que se consideren pueden llegar
a ser solicitados por los usuarios se deberan ubicar en la bodega de la Biblioteca EIA para
hacer seguimiento a su demanda durante un semestre.

6. La disposicion de los recursos descartados en la Biblioteca EIA sera:

e Almacenaje
e Donacion institucional

e Reciclaje (aquellos que por su condicion fisica no son aptos para la lectura)

5.3 Factores que influyen en el descarte

1. Obijetivos de la biblioteca: se debe tener claridad sobre la funcién y direccionamiento que
tiene la biblioteca con sus usuarios, sus servicios y sus colecciones.

2. Necesidades e intereses de la comunidad: se debe contar con la informacion que permita
conocer a los usuarios a través de su contexto, sus intereses, los programas académicos y
las areas del conocimiento a las cuales pertenecen.

3. Existencia de otras bibliotecas en la comunidad: se debe conocer las unidades de
informacién locales, no solo para tomar decisiones sobre lo que se puede eliminar, sino
también como posibles receptoras de recursos a donar.

4. Posibilidad de accesos a recursos electronicos: se debe considerar los recursos
electronicos que puedan sustituir los recursos fisicos por desactualizacion y mal estado,

para este caso, se recomienda revisar y contrastar los recursos de estadistica, generalidades
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médicas, datos geograficos, guias, legislacion... la cual es informacion que se encuentra al

dia en la web.

5. Coleccion existente en la biblioteca: se debe conocer las colecciones en su conjunto, con

la finalidad de no descartar recursos que sean necesarios

6. Factores legales y responsabilidad del bibliotecario por lo bienes registrados en el

inventario: antes de iniciar cualquier tipo de descarte se debe conocer los lineamientos

administrativos para no incurrir en ninguna falta legal (Rodriguez Santa Maria, 2011).

5.4 Algunas directrices para el descarte

Tabla 15. Directrices para el descarte

Revision de los
recursos a descartar

Una vez aplicados los métodos de evaluacién y se tengan los datos
correspondientes a los recursos que han sido seleccionados para descartar en
la matriz de descarte, se debera revisar o revaluar este listado, con la finalidad

de verificar la decision sobre el descarte de cada recurso.

Elaboracion del acta
de disposicion y
entrega

El acta de descarte es un documento oficial donde se plasma la disposicion
de los recursos de informacion (almacenaje, donacion y reciclaje)
instituciones destinatarias, el personal a cargo del descarte, asimismo, a esta

acta se anexa el listado de recursos a descartar.

Borrado en el software
de gestion de
bibliotecas: Koha

Los recursos que sean destinados para salir definitivamente de las
colecciones de la biblioteca se eliminaran del software de gestion de
bibliotecas: Koha; quedando listos para empacarlos, donarlos o llevarlos a

reciclaje.
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6 Politica de conservacion de los recursos de informacion

Fuente: Carolina Gomez

6.1 Conservacion

Para la Biblioteca EIA, segn el ICCROM (Centro Internacional para la Conservacion y la
Restauracion de Bienes Culturales) se define la conservacién abarcando tres funciones: examinar,
preservar y restaurar. La primera consiste en determinar la estructura original y los materiales
que componen el objeto, como también, su grado de deterioro; la segunda son la acciones tomadas
para prevenir o retardar el dafio en los recursos, controlando el medioambiente del lugar donde se
almacenan las colecciones, y realizando las labores requeridas para mantener su estructura y estado
inicial; la tercera es la accién reparadora que se realiza para devolver el recurso deteriorado, lo

mas que se pueda, a su estado original (Vergara, 2002).

6.2 Consideraciones generales para la conservacion

1. Laconservacion de las colecciones estara a cargo de la direccion de la Biblioteca EIA y de

la administracion de la Universidad EIA.
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2. La biblioteca tendra en cuenta algunos de los principios y lineamientos propuestos por la

IFLA para la conservacion de los recursos de informacion.

3. Laconservacion debera contar en lo posible con la asesoria de expertos, que puedan guiar

los diferentes procedimientos y correctivos.

6.3 Recomendaciones para la conservacion

Tabla 16. Prevencidn de la forma fisica y del contenido

Edificio

Los edificios que son destinados como bibliotecas, deben estar construidos con
materiales que aseguren impermeabilidad y aislamiento al calor, como también,
gue el sistema de iluminacién filtre las radiaciones que son nocivas tanto para las
colecciones como para las personas que desarrollan sus labores dentro de la unidad
de informacion, de igual forma, las aberturas deben quedar cerradas
herméticamente para desalentar la entrada de animales e insectos, y que las

paredes, pisos, techos, mobiliario sea de facil limpieza. (Aguado de Costa, 2011)

lluminacién

Por lo general, la iluminacién es encargada a especialistas que puedan equilibrar
las posibilidades y las necesidades. En este caso, se considera aceptable un nivel
entre 200 y 300 lux para las salas de lectura, sin embargo, es dificil de lograr estos
niveles cuando en el espacio se combina luz artificial y natural. De igual forma,
se aconseja que en estanterias y areas de almacenamiento entre 50 y 200 lux es
suficiente, aun asi, para lograr estos niveles es necesario excluir toda la luz natural
y utilizar solo luz artificial. Por ende, estos rangos permiten acercarse a un ideal y
escalar a satisfacer una iluminacion adecuada. Finalmente, se aconseja que los
tubos fluorescentes y las ventanas sean dotados con filtros de radiacion

ultravioleta y en lo posible las bodegas permanezcan en oscuridad total.

Creacion de un

microclima

Aunqgue existen parametros especificos para cada tipo de recursos de informacién,
la temperatura ideal en los depositos suele oscilar entre 16° C y 21° C y una
humedad relativa entre el 40% y el 60%. En el resto de los espacios de la biblioteca
las temperaturas estdn determinadas por lo que se considera adecuado para el
confort de las personas en actividades sedentarias: alrededor de 20 - 22° C (68-
72°F).
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Limpiezay
revisiones

periodicas

Se debe estructurar un plan de limpieza y de revisiones periodicas, con la finalidad
de retirar el polvo depositado en la superficie exterior de los libros, en los estantes
y bodegas donde se almacene los recursos y poder detectar posibles problemas
con las instalaciones. Estas tareas deben ser realizadas bajo unos lineamientos
especializados y bajo la supervision de expertos. Por otro lado, la limpieza de los

pisos y zonas de estudio podran ser realizados por personas no especializadas.

Prevencién contra
plagas y agentes

bacterioldgicos

Este punto depende del cumplimiento de los puntos anteriores, como la humedad,
laluz, la limpieza, la edificacion, entre otras, por lo tanto, para prevenir que plagas
y agentes bacteriologicos dafien la coleccion es fundamental que las condiciones
de limpieza sean estrictas, pues enfrentar estos agentes es sumamente complejo, y
aplicar tratamientos quimicos puede llegar a ser perjudicial para la coleccién y
para sus usuarios, no obstante, en caso de llegarse a necesitar solo se debe realizar

por personal profesional.

Fuego e

inundaciones

Los efectos de estos solo pueden paliarse a través de sistemas de detencion y
apagado de incendios (polvo seco o nieve carbonica), y mediante sistemas de
desalojo de agua.

Robos y usos
indebidos de los

recursos

Esto se prevendrd mediante sistemas antihurto, como las bandas magnéticas,
RFID (identificacién por radiofrecuencia), detectores magnéticos, entre otros, al
igual que velar por el cumplimiento de los reglamentos internos y externos de la
Biblioteca EIA.

Forrado de los
recursos de

informacion

Todos los recursos de informacion impresos que ingresan a la Biblioteca EIA,
deberéan ser forrados para dotarlos de una proteccion adicional que alargue su vida

de uso.

Proteccion del
contenido

Se recomienda que los recursos de informacion que han comenzado un proceso de
deterioro irreversible, y los cuales no se encuentren nuevamente en el mercado
editorial y que por su contenido son extremadamente valiosos se digitalice su
contenido para preservarlo a futuro, y de esta forma, poder difundirlo (revisar
licencias y derechos de autor). De igual forma, los contenidos digitales producidos
por la EIA deberan contar con un buen respaldo de almacenamiento digital que

resguarde las obras.
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Tabla 17. Restauracion

Restauracion
profesional y

basica

Este proceso es aconsejable que se aplique solo a recursos valiosos y sea realizado
por profesionales. Por lo general el proceso de restauracion debe ser guiado por
criterios como: el respeto a la originalidad e integridad material de la obra,
inocuidad y reversibilidad, de igual forma, comprende en la mayoria de los casos
los siguientes pasos:

1. Limpieza en seco

2. Lavado y reduccion de manchas

3. Desacidificacion

4. Reparaciones

5. Integraciones

6. Laminacion
Por otra parte, las restauraciones de menor importancia pueden ser llevadas a cabo

por el personal de la biblioteca que haya sido formado basicamente en la materia.

Encuadernacion

Este método restaurador es uno de los mas tradicionales y usados. Este ha tenido
gran acogida durante mucho tiempo por su capacidad de proteger y mantener
unidas permanentemente las hojas de un recurso de informacién. En este caso, los
recursos de informacion que presentan deterioro en la cubierta o desprendimiento
de esta u hojas y cuentan con una demanda significativa por parte de los usuarios
se procedera a pasar el recurso a su respectiva encuadernacion por parte de la

empresa asociada para este fin.
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