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Introduccion

Este informe final es el compilado de las acciones directas e indirectas desarrolladas
por dos estudiantes de Trabajo Social de la Universidad de Antioquia en el Programa de
Alimentos de la Sociedad de San Vicente de Paul de Medellin (SSVP), durante febrero

a octubre del 2018.

El informe da cuenta de las diferentes actividades llevadas a cabo al interior de la
SSVP durante 8 meses de practica profesional, estas se presentaran de manera
cualitativa y cuantitativa mediante un escrito reflexivo desarrollado en cuatro
momentos: inicialmente, se presenta la contextualizacion institucional a traves de un
ejercicio de revision documental que permitié reconocer el devenir histérico de la SSVP
y de sus programas y especificamente del Programa de Alimentos, el objeto de
intervencion abordado, los objetivos, la fundamentacidn tedrica y conceptual que fueron

base para la planeacion del proyecto.

El segundo momento se centra en el disefio metodoldgico que direcciond la
intervencion profesional, las técnicas y herramientas utilizadas, la poblacion participe

del proyecto, el plan operativo y el sistema de evaluacion implementado.

En la tercera parte se aborda el andlisis de indicadores y resultados del proyecto de
intervencion. Ademas, se presentan las conclusiones de la experiencia de practica, al
igual que algunas propuestas y recomendaciones para la institucién y el centro de

practicas.



Por ultimo, cabe sefialar que toda la informacidn consignada en este informe es
producto de la revision documental, de los saberes y conocimientos que se han logrado
potenciar a lo largo del proceso académico-formativo, y también de algunos
fundamentos de la realidad empirica y del sentido comdn. Ademas, extender mi
agradecimiento a Vanessa Gonzélez Castillo, trabajadora social en formacion con quien
comparti la experiencia de la practica profesional y la elaboracion del proyecto de

intervencion “Entre la familia ideal y la familia ideal”.



Contextualizacion del campo de practicas

Sociedad de San Vicente de Paul

La Sociedad de San Vicente de Padl es una organizacion Catdlica Internacional de
Laicos, privada sin animo de lucro. Fundada en Paris (Francia) el 23 de abril de 1833
por Federico Ozanam, un estudiante de la Universidad de la Sorbona con el objetivo de

“orar, reflexionar y trabajar juntos con el fin de ir en ayuda de los mas pobres”.

El origen de la Sociedad de San Vicente de Paul obedece a una postura ligada a la
religion catdlica, pues su intencionalidad es “rendir culto a Cristo en favor de los
pobres, encaminando su misericordia en una ayuda que condujera al alivio del

sufrimiento y promoviendo sin discriminaciones la dignidad del hombre”.

El nacleo fundador en Paris se relaciona con la historia del catolicismo social, la
reforma y la renovacion catolica de la Iglesia después de la Revolucién Francesa, la
Revolucion Industrial y los cambios socioculturales de la época. Por su accion social y
caritativo la Sociedad se extendié por Francia y todo el continente europeo, luego por

algunas regiones de China, India y Canada hasta llegar a las poblaciones en Sudamérica.

En la actualidad La Sociedad de San Vicente de Pall esta presente en 142 paises
atendiendo diferentes necesidades en cada lugar y cuenta con mas de 800.000 socios y

numerosos voluntarios, que desean ayudar de modo voluntario a los méas necesitados.
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La Sociedad de San Vicente de Paul en Colombia
La presencia de la Sociedad en Colombia inici6 en el afio 1857 en Bogota, la capital
de la Republica, y se hizo notable por sus obras y el nimero de miembros sirviendo de

base para la institucionalizacion de la misma.

La Sociedad de San Vicente de Paul en Medellin

La Sociedad llegdé a Medellin bajo la direccion de un grupo de jévenes denominados
“los Escopetos”, Joaquin Vasquez era uno de los miembros y fue quien materializ6 la
idea de que el grupo se constituyo en parte de la SSVP, lo cual es formalizado el 23 de

septiembre de 1882, cuando adopta los estatutos de la SSVP de Bogota.

En la actualidad la Sociedad cuenta con 273 socios agrupados en 38 conferencias las
cuales se encuentran ubicadas en 36 barrios de la ciudad de Medellin, en el municipio

de Bello y en el corregimiento de San Antonio de Prado.

La Sede principal de la SSVP Medellin se encuentra ubicada en la comuna 10, sector
de la candelaria, esto es la zona centro-oriental de la ciudad. Hacia el norte limita con la
comuna 4 la cual es Aranjuez, por el oriente con Villahermosa la cual es la comuna 8 y
con Buenos Aires la cual es la comuna 9. Es alli donde se llevan a cabo las labores
administrativas y la coordinacion de los diferentes programas, ademas de servir como el
espacio fundamental para la ejecucion de actividades orientadas a la capacitacion y

formacién familiar.
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Es valido advertir que, en 1884, la SSVP de Medellin cambid los estatutos adoptados
para su fundacion, por otros mas enfocados en la problematica particular de la pobreza.
Las nuevas disposiciones hicieron énfasis en la asistencia a los pobres en su morada o
fuera de ella, la visita directa y el socorro a los asilados, la ensefianza de la doctrina
cristiana como parte fundamental de su accion humanitaria, ademas de la instruccion
primaria a los nifios desvalidos. Plantearon también el interés por ocupar laboralmente a
las personas de la calle, especialmente a las mujeres que tuvieran algunas capacidades

para el trabajo, tratando de fomentar el amor por lo propio (Morales, 2011).

Marco Institucional

Misién

Asociacion internacional sin animo de lucro que promueve el desarrollo integral del
pobre en la Ciudad de Medellin, fundamentados en principios cristianos y Vicentinos
con un trabajo persona a persona, a través de programas y servicios sociales sostenibles

con calidad.

Vision
Ser Referente del Sector Social, por la gestion eficiente de los recursos, programas y

servicios sociales sostenibles y el desarrollo de las habilidades de sus voluntarios.

Principios institucionales

- Honestidad.

Sencillez.
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- Afabilidad.
- Sacrificio.

- Celo.

Objeto
Propiciar la formacion integral de sus consorcios y el desarrollo autogestionario;
siempre que sea posible, de las personas, la familia y las comunidades que sufren algin

tipo de carencia.

Objeto social

La Sociedad de San Vicente de Paul tiene como fin el crecimiento espiritual, moral y
social de sus asociados, procurando contribuir con el mas necesitado en su promocién
integral, a través de programas de vivienda, alimentacion, gerontologia, capacitacion y

salud, pero ninguna clase de ayuda es ajena al objeto de la asociacion.

Objetivo general de la SSVP
Promover el desarrollo integral de las personas con carencias, fortaleciendo los
programas y proyectos sociales a través del acompafiamiento permanente basado en

principios cristianos.

Estructura Organizacional De La SSVP
Nuestra labor se sustenta en principios claros y definidos por un estatuto aprobado
mediante la Resolucion nimero 42382 de 1996 del Gobernador del Departamento de

Antioquia, para garantizar el cumplimiento de éstos, los mandatos de la Regla, el objeto
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social, las normas fiscales y tributarias y los lineamientos financieros, contables y

administrativos, la sociedad cuenta con una Revisoria Fiscal.

La Asamblea General de Asociados es la maxima autoridad y delegada ésta en el
consejo particular; la preside el sefior Fredy Alonso Giraldo Vasquez y esta integrada
por todos los Asociados activos. El organismo de la Sociedad de San Vicente de Paul de
Medellin es el consejo particular, compuesto por el presidente de la sociedad quien lo
preside y los presidentes o vicepresidentes de las conferencias de caridad y tiene su
delegacion para los asuntos administrativos en el consejo Directivo, este, esta
conformado por el presidente de la sociedad, el vicepresidente, el presidente del consejo
Departamental, dos representantes del consejo particular, la ex-presidenta titular de la

sociedad y asesores externos designados por el presidente.

Conferencias de caridad

Se denominan conferencias de caridad al grupo de personas (Asociado Voluntarios)
que se retnen regular y frecuentemente con el fin de santificar mediante el intercambio
de dones y experiencias en el ejercicio de la caridad, de la justicia y de la visita al pobre.
Las conferencias de caridad y por ende, sus asociados, son el elemento bésico de la
institucion, hombres y mujeres voluntarias y consagradas vicentinas. En el 2017 la

SSVP cuenta con 323 socios en 43 conferencias de caridad.

Comités
La SSVP cuenta con el apoyo permanente de varios comités, distribuidos segun las

lineas de trabajo de la organizacion o la necesidad que requiere su atencion.
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Actualmente la institucion cuenta con 3 comités: vivienda, alimentos, formacion,

capacitacion y gerontologia.

El comité de alimentos conjuntamente con la presidencia traza los lineamientos
financieros y administrativos para el funcionamiento del programa de alimentos,
particularmente del componente de mercados, velando por el cumplimiento de su
objetivo. El comité de vivienda en conjunto con la presidencia define las politicas de
adjudicacidn de las viviendas que se entregan bajo la figura del contrato de comodato
precario, asesorando a las conferencias en el proceso de seleccion de las familias y el
acompariamiento de estas y su autogestion, mediante la formacién y disciplina del
ahorro. EI comité de formacién bajo el acompafiamiento de la presidencia, cumple con
la funcién mas sustancial de la labor vicentina: “propiciar la formacion integral de los
asociados”, de tal modo que puedan servir en esperanza, se encarga de la formacion
integral: espiritual, vicentina, humana y técnica de los asociados, y apoya la formacion

de los beneficiados.

Organigrama
La SSVP presenta un organigrama que estipula la conformacion y las actividades

que se asumen desde cada departamento.
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ORGANIGRAMA SSVP
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Gréfico 1. Organigrama SSVP de Medellin.

Fuente: Sociedad de San Vicente de Paul de Medellin.

Organismos administrativos y de control

La Sociedad de San Vicente de Paul de Medellin posee un patrimonio representado

en inversiones y propiedad raiz, y sus rendimientos son utilizados para financiar la labor

social que desarrolla. La estructura administrativa esta conformada por el Consejo

Directivo, presidido por el presidente de la Sociedad. La direccion ejecutiva y las areas

administrativa y social dan soporte y apoyo a la labor.
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Programas

Programa de Vivienda
Este programa busca el bienestar y la promocion integral de las familias a través del
préstamo de una vivienda, la disciplina del ahorro, procesos de formacion y un

acompafiamiento constante.

Este funciona bajo la modalidad de comodato precario, con el objetivo que las
familias ahorren por un tiempo determinado, se auto-promocionen y mejoren su calidad

de vida.

Gerontologia
Este programa busca mejorar la calidad de vida de los adultos mayores ofreciéndoles
espacios de socializacion, recreacion, alimentacion, formacion y acompafiamiento de un

equipo interdisciplinario.

Capacitacion

Este programa busca formar personas de escasos recursos econdmicos en un arte u
oficio, con el objetivo de desarrollar habilidades para mejorar su calidad de vida. Estas
capacitaciones fomentan la auto-promocion de los beneficios como estrategia y
posibilitadora del cambio. Entre los cursos ofrecidos estan: manejo de maquinas,

modisteria, manualidades, belleza, reposteria, culinaria, mesa y bar, entre otros.
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Alimentos

Este programa se divide en dos componentes: el primero beneficia a 2.000 familias
de escasos recursos econdmicos con un paquete alimenticio quincenal o mensual. El
otro, atiende actualmente tres comedores con desayunos, almuerzos o refrigerios que
benefician a nifios y nifias, adultos mayores, ubicado en los barrios: Robledo Aures, 20
de Julio y Castilla. Ambos componentes, se acomparian con un trabajo interdisciplinario

segun la necesidad.

Los programas de Alimentos y Capacitacion actualmente desarrollan un trabajo
articulado en miras de superar el nivel asistencialista del primero y trascender a un nivel
de promocion, donde las familias beneficiarias de dicho programa no solo reciban el
auxilio alimenticio, sino que por lo menos, un integrante de la familia participe de uno
de los cursos de capacitacion con el fin de que a futuro dicho aprendizaje les posibilite

un ingreso econémico que aporte a la superacion de la pobreza.

El programa de alimentos en el campo de intervencion bajo el cual se desarrolla este

proyecto de intervencion.

Servicios especiales

EDISME
EDISME (Entrenamiento de Discapacitados Mentales) ofrece atencion integral bajo
el modelo de habilidades adaptativas a personas con Discapacidad Cognitiva. Estan

ubicadas en el barrio las Palmas y beneficia a 218 personas.
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Psicologia
Ofrece acompafiamiento psicoldgico a los usuarios, personas externas, beneficiados
de los programas, socios y empleados que lo requirieron, logrando un desarrollo integral

que incluya el aspecto emocional, grupal, individual y social.

Nutricion

Servicio transversal a los programas de alimentos y gerontologia pues desde alli se
tratan todos los asuntos concernientes a los planes alimenticios, es decir, paquete
nutricional de otorga el componente de mercados del programa de alimentos, tamizaje a
nifios y nifias beneficiarios del componente de mercados que presenten cuadros que
requieran seguimiento nutricional y minutas alimenticias de los clubes de vida,

residencia y hogar Diego Echavarria Misas del programa de gerontologia.

El rol de Trabajo Social en la institucion

El Trabajo Social como profesion-disciplina de las Ciencias Sociales retoma sus
antecedentes en Inglaterra en la época de la industrializacion, donde los cambios a nivel
econdmico, productivo, politico y cultural, desencadenaron transformaciones
sustanciales en las dinamicas sociales que develaron la necesidad de intervenir en
contextos de pobreza y exclusion. Es en estas contingencias donde el Trabajo Social da
sus primeros pasos como asistencia social, ligada en primera instancia a los principios

caritativos y filantropicos de la iglesia catdlica.
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Afios después en los Estados Unidos se empiezan a sentar las bases epistemoldgicas
que permiten a esta nueva forma de intervenir en lo social trascender de la asistencia, al
servicios social y posteriormente a lo que hoy en dia llamamos Trabajo Social como
profesion disciplina que le apunta no sélo la intervencion en las problematicas sociales
sino también a la generacion de conocimiento sobre las relaciones sociales bajo
principios de derechos humanos, justicia social y empoderamiento individual y

colectivo.

La intervencion del Trabajo Social en la SSVP Medellin no fue completamente ajena
a lo que en primera instancia se denomino asistencia social, ya que se debe tener en
cuenta los origenes de la profesion, el caracter religioso de la institucion, situaciones

que pueden incidir y limitar en cierta medida el quehacer profesional.

Segun el Informe de Gestion del Afio 2015, donde se especifican las funciones y
aportes de cada area, se establece que el Trabajo Social dentro de la SSVP Medellin se
encarga de asesorar a las conferencias de la caridad y a la sociedad en general en su
quehacer social, buscando la autopromocion y el mejoramiento de la calidad de vida de
los beneficiarios en los diferentes programas. Desarrolla diagnosticos sociales,
propuestas de intervencién y hace acompafiamiento psicosocial a los socios,
beneficiarios y sus familias. Ademas, cumple un rol importante en la gestion de recursos
y en la construccion de alianzas institucionales, junto con la coordinacion y

participacion de las mesas de trabajo en la ciudad. (Informe de gestion, 2015).
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Actualmente el Trabajo Social cumple un rol importante en el quehacer de la
institucion ya que aporta herramientas de intervencion y gestion que le pueden
posibilitar a la Sociedad trascender de la asistencia a la promocion, posicionandose
como una organizacion que le apuesta al desarrollo integral del individuo, la familia y la

sociedad. Otras funciones del Trabajo Social son:

- Coordinaciones de los programas de alimentos, capacitacion y vivienda.

- Atencion a los usuarios solicitantes de los programas de alimentos, capacitacion
y vivienda.

- Evaluacién de las solicitudes de posibles beneficiarios de los programas de
alimentos, capacitacion y vivienda.

- Acompafiar y apoyar diferentes conferencias de la ciudad en temas de formacion
familiar.

- Rendir informes de los programas de alimentos, capacitacion y vivienda cuando

le sea solicitado.
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Proyecto de Intervencion

Objeto de intervencion

La contemporaneidad plantea grandes desafios para la comprensién de las
familias. La fragilidad en los vinculos y los cambios vertiginosos que se desprenden de
los tiempos modernos, en aras de lo social, lo cultural, lo econdémico y lo politico,
configuran nuevas dindmicas en las relaciones familiares que deben ser comprendidas
desde un espectro amplio. Si bien, el Estado y las diferentes esferas de la sociedad
demandan el interés por preservar la familia a través de su regulacién, mediante leyes y
tratados internacionales de derechos humanos, ésta no puede reducirse netamente a un
ordenamiento estatal, sino que debe pensarse bajo una perspectiva construccionista 'y
totalizadora que posibilite una intervencion intencionada en un contexto complejo,

dinamico y plural como lo es el escenario familiar.

Ahora bien, dentro de los maltiples cambios socioculturales que han propiciado
comprender a las familias en la diversidad de sus formas, en la discontinuidad de sus
recorridos y en la fragilidad de sus vinculos, se encuentra el rompimiento de la
relacion afectiva por parte del sistema conyugal, para algunas familias esta situacion de
cambio puede significar una crisis inesperada dentro de sus proyectos de vida familiar,
el rompimiento de la relacion resulta traumatico y problematizador, con un panorama
desorientador, mas aun cuando existen hijos de por medio o cuando la decision de
romper con el vinculo obedece a los intereses personales de uno de los dos miembros

de la pareja, acerca de esta fragilidad y del rompimiento de los vinculos, Bauman,
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(2003) Citado por Vela, (2015) afirma que “La institucion de la familia en la
contemporaneidad, se encuentra marcada como todo lo demas por la fragilidad y la
transitoriedad” (p.9). Esta definicidn es a su vez una invitacion a pensarse las
situaciones y cambios que enfrentan las distintas familias a través de trayectorias de
vida en las cuales no existen rumbos estaticos o determinados, sino momentos de
transito y cambio dentro del proceso de construccion familiar. Teniendo en cuenta estos
aspectos se desarrollé la intervencion profesional como un acompafiamiento formativo
orientado a la dimensidn relacional con familias monoparentales con jefatura femenina,
beneficiarias del componente de mercados del Programa de Alimentos de la SSVP,
ingresadas entre febrero y abril del 2018 al componente de mercados del programa de

alimentos de la SSVVP de Medellin.

Justificacion

La Sociedad San Vicente de Paul de Medellin como institucion privada sin &nimo
de lucro que propende por ayudar a las personas con escasos recursos econémicos,
atiende en sus diversos programas un gran numero de personas y familias. Las familias
que ingresan y se benefician de los diferentes programas, en ocasiones lo hacen a
través de las conferencias de caridad quienes se encargan de hacerle un seguimiento y

acompariamiento constante durante el tiempo de permanencia en el programa.

Este seguimiento y acompafiamiento por parte de las conferencias de caridad se
realiza con el fin de complementar el beneficio, es decir, que no solo reciben un

mercado, como es el caso de las familias beneficiarias del componente de mercados del
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programa de alimentos, sino que también participen de procesos formativos que
contribuyan al mejoramiento de sus condiciones de vida. Debido al caracter
catdlico/cristiano de la sociedad y de las conferencias de caridad, estos procesos de
acompariamiento se enmarcan en los principios de familia de dichas corrientes
religiosas que apuntan a una familia tradicional nuclear, por lo que se pueden

desdibujar las diferentes dimensiones familiares y la diversidad familiar.

El programa de alimentos cuenta con la capacidad de beneficiar alrededor de 1000
familias de diversas tipologias, de esa cifra la mayoria no es remitida por las
conferencias de caridad, es decir, reciben solo el beneficio y no tiene ningun tipo de
seguimiento y acompafiamiento a sus casos. Segun la informacién arrojada por el SICI
y el dltimo informe de gestion, de las familias que atiende el programa, la mayoria son
familias monoparentales con jefatura femenina y participacién nula del padre en lo
econdmico y afectivo, sin ningln tipo de acompafiamiento profesional orientado a

contribuir al mejoramiento de la dindamica familia.

Durante el desarrollo inicial de la practica profesional en la que se enmarca este
proyecto, al componente de mercados han ingresado alrededor de 40 familias
monoparentales con jefatura femenina con diversas situaciones que pueden incidir
negativamente en su dimension relacional, algunas identificadas desde las entrevistas
socioecondmicas que se les realizan para ingresar al programa. Debido a las necesidades
de estas, no solo alimenticias, sino también relacionales y formativas, y la
intencionalidad institucional de brindar un acompafiamiento que complemente el

beneficio alimenticio, se propone un proceso reflexivo y formativo con las madres
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cabeza de familia en temas concernientes a la familia que aporten a una transformaciéon
integral de su dinamica, transversalizado por el reconocimiento de la diversidad familiar
y las potencialidades de cada una con miras a trabajar sobre estas de modo que aporten a
al mejoramiento de las diferentes situaciones problema que se pueden presentar en el

ndcleo familiar.

Objetivos

Objetivo general
Reflexionar sobre la dimension relacional familiar mediante cinco talleres
reflexivos con madres cabeza de familia beneficiarias del componente de mercados del

programa de alimentos de la SSVP de Medellin, entre mayo y agosto del 2018.

Objetivos especificos

Acordar 4 encuentros, uno por mes de duracién del proyecto de intervencién con las
madres cabeza de familia beneficiarias del componente de mercados del Programa de
Alimentos de la SSVP, ingresadas entre febrero y abril del 2018 al componente de

mercados del programa de alimentos de la SSVP de Medellin.

Identificar los contenidos sobre la dimension relacional familiar que orientaran el
proceso formativo con las madres cabeza de familia beneficiarias del componente de
mercados del Programa de Alimentos de la SSVP, ingresadas entre febrero y abril del

2018 al componente de mercados del programa de alimentos de la SSVP de Medellin.
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Sistematizar el proceso formativo llevado a cabo con las madres cabeza de familia
beneficiarias del componente de mercados del Programa de Alimentos de la SSVP,
ingresadas entre febrero y abril del 2018 al componente de mercados del programa de

alimentos de la SSVP de Medellin.

Referentes tedricos — conceptuales

Los referentes tedrico-conceptuales dieron rigurosidad y
fundamentacion tedrica a la intervencion, brindando asi intencionalidad a las acciones
profesionales y fortaleciendo de manera oportuna el andlisis. Tedricamente los
postulados del Construccionismo Social orientaron este proceso en consecuencia con
las dindmicas emergentes al interior de las familias. Las categorias de andlisis abordada
durante la intervencién fue familia, la definicion de este concepto propicié un horizonte

de comprension del objeto de intervencion.

Referente Tedrico: Construccionismo Social
La fundamentacion tedrica de este proyecto parte de los aportes epistemologicos del
Construccionismo Social, dado que esta teoria responde a las necesidades e intenciones

del proyecto.

Bajo el Construccionismo Social la realidad y la vida cotidiana se construye y de
construye a traves de atributos, factores y significantes que los seres humanos
configuran en el mundo real, en este proceso el uso del lenguaje se establece como eje

transversal. Este referente tedrico da cuenta de que las situaciones que se evidencian en
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la cotidianidad son producto de un contexto social cambiante y discontinuo que se
encuentra en constante edificacion, donde la accion humana y las diferentes

interacciones con el medio social desempefian un papel esencial.

Para adentrarse en la propuesta del construccionismo se hace necesario precisar que
este tiene sus raices en el constructivismo, el cual define “la naturaleza de la realidad
como una “construccion”, es decir, como producto de la accion humana” (Lopez, 2013,
p.10). Segun este autor, son Berger y Luckmann, (s.f.) quienes a partir de su obra La
construccidn social de la realidad: un tratado en la sociologia del conocimiento, se
fundan las bases de lo que hoy se comprende como Construccionismo Social. Estos

autores desarrollan la perspectiva construccionista bajo la siguiente premisa:

La realidad cotidiana esta socialmente construida mediante la objetivacion de
patrones sociales que son construidos y negociados en el seno de las practicas
sociales diarias. El principal medio de objetivacion de estos patrones son las
operaciones linglisticas cotidianas que se dan en cada comunidad social. Por lo
tanto, la realidad es construida como un proceso histérico dentro de las

interacciones sociales permitidas por el lenguaje. (Lépez, 2013, p. 13)

Teniendo en cuenta los postulados de Berger y Luckmann, se puede inferir que la
perspectiva socio construccionista reconoce que uno de los atributos esenciales del
lenguaje, més alla de la emision, transmision y recepcion de un mensaje es la
posibilidad de construir realidades contextualizadas, la manera en que los seres

humanos interpretan y comprenden lo que sucede en su entorno adquiere sentido y
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significado con los procesos de interaccion que se desprenden del lenguaje, pero
también con las dinamicas presentes en sus contextos de vida. Articulada a esta vision
se encuentran las premisas de Gergen y Gergen (2011) las cuales parten de una idea
fundamental: “nosotros construimos ¢l mundo” (p.11). A partir de esta afirmacion los
autores sostienen que todo lo que se considera real es una construccion social que se da

a traveés las relaciones humanas mediadas por el lenguaje,

Ante nosotros se extiende un amplio espectro de posibilidades, una invitacion
permanente a la innovacion. Esto no significa que tengamos que abandonar todo
lo que valoramos como real y positivo. En absoluto. Pero es necesario aclarar
que los construccionistas no estamos encadenados a la historia ni a la tradicion.
Cuando dialogamos, escuchamos voces nuevas, hacemos preguntas, tomamos en
consideracion metaforas alternativas y jugamos con los limites de la razon,
traspasamos el umbral hacia nuevos mundos de significados. (Gergen y Gergen,

2011, pp. 14-15)

La propuesta presentada por Gergen y Gergen es a Su vez una invitacion a seguir
creando otros mundos en un mismo universo. Tal cual lo sustentan, es abrir un abanico
de posibilidades en el cual existan diferentes formas de comprender la realidad, todas

ellas consideradas validas si se piensan desde el Construccionismo Social.

Desde esta perspectiva, las familias se convierten en el escenario idéneo para
explorar las construcciones sociales, pues en ellas no sélo se generan unos vinculos

relacionales a partir de los procesos linguisticos, sino también se entretejen unas formas
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de ver y comprender el mundo, de darle sentido a lo real y de representar los procesos

cotidianos.

Referente Conceptual: Familias

La familia es el sistema donde vibran més las emociones, los sistemas de
creencias, las tradiciones, las fortalezas y vulnerabilidades, los elementos de
apoyo Y, con frecuencia, la fuente de estrés y de presiones que nos empujan al

éxito o al fracaso. (Mejia, 1990, p. 52)

Cuando se rastrea esta categoria su estructura gramatical suele encontrarse en
singular, sin embargo, se apuesta por la pluralidad del concepto partiendo desde la
forma en como se nombran las cosas, en consecuencia, cuando se enuncia la categoria
se expone las familias en lugar de la familia, dejando entrever el multipluralismo y
diversidad que le caracterizan, al mismo tiempo que se es consecuente con el referente

tedrico del construccionismo social.

El Diccionario Especializado en Familia y Género de Quintero, (2007) en relacién a

las familias define lo siguiente:

La familia es un sistema social, que esta conformado por tres subsistemas
basicos: fraterno, conyugal, parento-filial, que a su vez estan interrelacionados
con el suprasistema (inmediato, vecindario, la comunidad, el trabajo y lejano, la

sociedad como un todo); es la Unica unidad social vinculada con los demas
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sistemas. Lo que ocurre a un miembro repercute en los demas y viceversa. (pp.

36-37)

Esta definicion muestra a las familias desde la perspectiva sistémica, dejando
entrever que su organizacion casi que se da como un sistema de engranajes en donde
cada pieza tiene que ver con otra, la perspectiva sistémica de las familias permite dar
cuenta que el mundo familiar es un entramado relacional construido al interior y
exterior de las unidades familiares, éstas se constituyen como un conjunto de personas
organizadas e interdependientes en constante interaccion, estdn mediadas por el

lenguaje y las dindmicas que se tejen en lo interno y lo externo.

Bajo la perspectiva construccionista las familias se configuran como una
construccién personal, subjetiva y dindmica a tal punto que en el mundo moderno
resulta complejo atribuirles caracteristicas estaticas y universales. “Hoy es casi
imposible dar a la familia un significado Unico, porque las familias vienen en muchos
tamafos, formas, y variedades” Goolishian y Kivell, (1981) citado por Anderson, (1999,
p. 123). Reconocer la multipluralidad de las familias es una invitacion a pensar en ellas
como cosmovision que se construye y deconstruye en los procesos cotidianos y no

como nucleos que se encuentran determinados.

El proceso de la construccion social de la realidad es la base para la
constitucion de las familias. Es decir, que las formas de organizacion familiar y

los significados que le otorgamos a ello, se estructuran sobre la base de las
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familias como realidad subjetiva y también como realidad objetiva. (Dominguez,

2014, p. 91)

En coherencia con el referente tedrico y el recorrido conceptual familiar que plantea,
las familias se comprenderan en su pluralidad y subjetividad bajo los nuevos relatos y
resignificaciones que se tejen alrededor de ella, las familias que trascienden a la

estructura para construirse en lo cotidiano.

Desde el Plan Estratégico para la familia de Medellin, 2014-2022, marco de
referencia para la intervencion desde la Secretaria de Inclusion Social, Familia y
Derechos Humanos, y especialmente en su programa Unidad Familiar Medellin, la
familia es concebida como diversa, plural, como agente promotor de la sociabilidad, de
la transformacion y de la participacion social, entendiendo la familia desde 3

perspectivas;

La familia como agencia FORMADORA DE SER. Se concibe a la familia
como escenario primario de construccion de confianza basica, de cuidado, de
socializacion, de vinculos afectivos y formadora de dignidad humana. Con esta
definicion, a la familia se le responsabiliza de garantizar relaciones humanas y
convivencia pacifica. La familia como COLECTIVO POLITICO. Se concibe a
la familia como escenario de relaciones de igualdad y respeto entre los géneros,
igualdad de oportunidades, igualdad de dignidad e igualdad ante la justicia. Con
esta definicion, a la familia le corresponde garantizar relaciones democraticas,

basadas en el respeto, la negociacion de acuerdos, la individualidad y el
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bienestar compartido. La familia como AGENCIA. La familia tiene la capacidad
de intervenir como actora y beneficiaria de su propio desarrollo, de relacionarse
con el Estado y la sociedad, de participar de las decisiones que afectan sus
condiciones de vida, de ponerse de acuerdo con las instituciones pablicas,
privadas y las empresas, para que no la excluyan o la debiliten en el
cumplimiento de sus responsabilidades. En este sentido, la familia es auto
sostenible, emprendedora de desarrollo y responsable de su permanencia en la
sociedad, sin la exclusién de sus integrantes y la dependencia sin limite de

agentes externos (2014).
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Memoria Metodologica

La ruta metodoldgica que fundamento la intervencion profesional de esta practica se
ubicé en el paradigma Comprensivo-Interpretativo, bajo el cual se exploran los
significados que las familias le dan a las diferentes dinamicas sociales y problematicas
asociadas a la trayectoria de vida familiar, a traves de la comprension e interpretacion
de acciones y situaciones de la vida cotidiana, partiendo del reconocimiento por la
pluralidad, las subjetividades y la interaccion como ejes configuradores en la
construccién de la realidad social. La voz activa de los diferentes asistentes que
participaron en los talleres permiti6 escuchar y analizar de manera asertiva las
construcciones subjetivas que se elaboran entorno a determinadas problematicas o

situaciones especificas a nivel familiar.

La intervencion en los talleres se orientd desde un nivel socio-educativo, con un
enfoque desde la promocion y la prevencion, debido a que la intencionalidad fue
generar reflexiones basadas en los recursos que tienen las familias para abordar

diferentes realidades y situaciones que pueden ser problematicas.

La fundamentacion tedrica y metodoldgica se convirtio en pilar fundamental de la
intervencion profesional para orientar los espacios y acciones con una intencionalidad
clara, desde un enfoque sistémico, narrativo y hermenéutico, tanto en los talleres
reflexivos, las entrevistas socioeconomicas y acompafiamientos a las instituciones
beneficiarias del Programa de Alimentos de la SSVP de Medellin, utilizando técnicas y

herramientas propias de estos enfoques como la entrevista, la observacion y los relatos
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de vida.

La observacion participante de primer y segundo orden sera una técnica transversal a
todo los escenarios de la practica: la primera, permite hacer lectura del contexto y de los
diferentes escenarios para la intervencion desde una perspectiva de totalidad; la
segunda, logra articular esa lectura de contexto con un proceso auto reflexivo y critico
que dara cuenta del proceso de intervencion a través de una revision personal sobre el
abordaje de los casos y actividades a ejecutar, la manera de asumirse como profesional

frente a la intervencion, y la puesta ético politica particular de cada una.

Método

Taller reflexivo.

De acuerdo a Beatriz Elena Chacon, el taller un proceso de construccion grupal de
conocimiento, donde se ponen en juego las diversas opiniones, los saberes y
experiencias previas de cada sujeto, las percepciones e inquietudes respecto a un tema o

una situacion especifica (Técnicas Interactivas para la investigacion social, S.F).

Posee una metodologia constructivista que permitio a las practicantes construir con
los otros y otras, es decir, esta metodologia posibilitd que sean los mismos participantes
los que construyen las reflexiones. Esto implicd que cada encuentro fuera Gnico, aunque
contienen la misma sustentacion teorica y metodoldgica, porque los significados y el
discurso producido va a cambiar de acuerdo a la trayectoria de vida de cada participante

y el significado que le da a situaciones particulares al interior de su familia, de acuerdo
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a esta metodologia constructivista, los talleres se enfocaron entonces en la experiencia

de vida, potencialidades, y didlogo de saberes.

Técnicas de recoleccion de informacion

Revision documental

Esta técnica permitio rastrear informacion desde un primer nivel para dar cuenta del
abordaje de los temas desarrollados en los talleres reflexivos. El uso de esta, posibilito
potencializar el conocimiento teorico especifico para cada taller para articularlo con el

conocimiento vivencial propoésito de los encuentros en los talleres reflexivos.

Observacion

Esta técnica de orden cualitativo permite identificar las acciones y reacciones entre
las personas presentes en un espacio determinado, bien sea de caracter investigativo o
de intervencidn, ademas de posibilitar trascender de las expresiones que se dan
mediante el lenguaje verbal e identificar la comunicacion que se manifiesta mediante

miradas, posturas, gestos y comportamientos.

Técnicas de registro de la informacion

Diario de campo
A partir de la guia de observacion, permite llevar a cabo dicha actividad y la
sistematizacion descriptiva de los hechos observados. El diario de campo consta de una

parte dedicada a describir el lugar, fecha, hora de inicio y final, participantes y actividad
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a observar, otra de descripcidon, de palabras claves y una ultima de interpretacion de la
informacidn generada a partir de la observacion y comprension de ésta por parte del

profesional la cual aparece consignada como comentarios.

El diario de campo debe permitirle al investigador un monitoreo permanente del
proceso de observacion. Puede ser especialmente util si se lleva una sesion de ‘memos’
al investigador en la que toma nota de aspectos que considere muy importantes para
organizar, analizar e interpretar la informacion que esta recogiendo (Bonilla, E.

Rodriguez, B. 1997, pag. 129).

Postura Etica

Como profesionales en formacion adscritas a una disciplina como Trabajo Social y
en relacion a los compromisos del Trabajador Social con los sujetos plasmados en el
Codigo de Etica de las y los Trabajadores Sociales en Colombia (2015). “Se deben
establecer relaciones basadas en la aceptacién y el didlogo, buscando empatia y
confianza, para reconocerlos como legitimos y validos otros” (p.30) ademas,
“Reconocerlos como multiples, actuantes, determinantes y constructores de lo social y

lo historico” (p.31).

No obstante, en nuestro rol de profesionales en formacion, también existen otros
compromisos como: brindar informacion constante del proceso a nuestras asesoras

academica e institucional, acordar los encuentros con las familias participes del
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proyecto de intervencion y hacer las devoluciones pertinentes en cada uno de los talleres

reflexivos acordados.

Poblacion

El programa de Alimentos de la SSVP de Medellin atiende semanalmente en dos
ocasiones a personas que desean ser beneficiarias del mismo, en el componente de
mercados. Las familias que atiende este programa deben ser familias que por sus
caracteristicas, principalmente econémicas, vean comprometida su seguridad
alimentaria, ademas de que sean familias que pueden participar de uno de los cursos que
ofrece la Sociedad mediante el programa de capacitacion “en pro de la transformacion

de sus realidades individuales y familiares” (SSVP, 2017, pag. 17).

La solicitud se lleva a cabo mediante una entrevista socioecondmica a profundidad
donde se da cuenta de la tipologia familiar, el nimero de integrantes, las caracteristicas
educativas, cognitivas, fisicas y mentales de cada uno de sus miembros, las diferentes
relaciones afectivas y/o conflictivas que puedan presentarse dentro de la familia, los
ingresos y egresos, las motivaciones individuales y familiares (proyecto de vida), los
intereses en temas de formacion, afiliaciones al sistema de salud y caracteristicas de la

vivienda.

Dada la complejidad de la entrevista y las caracteristicas de las familias solicitantes,

en la mayoria de casos se evidencio que ademas de las dificultades economicas, también
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se presentan diversas situaciones problematicas en asuntos concernientes a la dindmica

y las relaciones familiares.

Segun el informe de gestion del afio 2016, el programa de alimentos ha atendido
hasta la facha poblacion con las siguientes caracteristicas: “personas y familias de
escasos recursos, con hijos menores de edad escolarizados y a un grupo de personas

solas y enfermas en su mayoria terminales” (pag. 23).

Para el afio 2017, segln el informe de gestion del mismo afio, el programa de
alimentos, especificamente el componente de mercados ha beneficiado a 8.437 personas
en un aproximado 2.636 familias de diversas tipologias, con un indicador de
cumplimiento del 93%. (pag. 17).

Tipologia y c'aracteristicas

de las familias: 574 monoparentales
257 extensas

7.523 ™ < 155 nucleares
Mujeres P v 44 unipersonal
f,; 37 ampliadas
382 = ‘ 31 diada conyugal
Hombres n: 19 fraternas
Nose cxpecifim 52 fomiis . 8 simultaneas
que venian en proceso de 2016 1,511 sin especificar

Graéfico 2. Tipologias y caracteristicas de las familias.
Fuente: Informe de gestion de 2017 SSVP

Entre el 5 de febrero del 2018 y el 20 de abril de mimo afio, al programa de

alimentos ingresaron 217 nuevas familias de diversas tipologias familiares®.

! Informacién obtenida del Sistema Integrado de Control Interno SICI.
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TIPOLOGIAS FAMILIARES SOLICITANTES

Ampliada
5in tipologia 5o
17%

Diada conyugal
2%

Unipersonal
5%

MNuclear
15%

Monoparental
31%

Grafico 3. Tipologias familiares de solicitantes.
Fuente: Elaboracion propia.

Como se evidencia en el informe de gestion del afio anterior y en la gréfica, la
tipologia familiar con més presencia en el programa y en el componente de mercados es
la monoparental, conformada generalmente por uno de los progenitores, padre o madre

y los hijos

cuyo origen se debe a numerosas causas, entre las que podemos mencionar la
ruptura o disolucion del vinculo conyugal, separacion o abandono decidido por
iniciativa de alguno de los conyuges o de ambos cuando la pareja estaba casada
0 unida libremente; de igual modo se puede presentar este tipo de estructura
familiar al fallecer algin miembro de la pareja o también cuando se encuentra
privado de la libertad forzosamente, secuestrado o sometido a una larga

internacion carcelaria (Vasquez, 2005, pag. 3).

Segun informacion obtenida del Sistema Integrado de Control Interno (SICI) que

maneja la SSVP de Medellin, en total las familias monoparentales ingresadas al
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programa en el periodo mencionado anteriormente fueron 39, en su mayoria de jefatura
femenina, es decir, es la madre quien lleva la responsabilidad econdmica completa o en
su mayoria del hogar, pues puede recibir o no ayuda econémica por parte del padre

del(os) hijo(s).

JEFATURA FAMILIAS MONOPARENTALES

lefatura
Masculina
12%

Jefatura
~__Femenina
88%

Grafico 4. Jefatura familias monoparentales.
Fuente. Elaboracion propia.

De las 39 familias monoparentales ingresadas al programa, solo el 10% recibid
acompafiamiento familiar y espiritual como se expresa en la gréfica siguiente. El
programa de alimentos trabaja de la mano con algunas conferencias, como ya se habia
mencionado anteriormente. Estas conferencias se encargan de la entrega de mercados a
las familias adscritas al programa de su sector de incidencia y de brindarles un

acompafiamiento familiar regido en gran parte por los preceptos religiosos catélicos.



40

ACOMPANAMIENTO FAMILIAR

Con
acomparamiento
——— 10%

Sin
acompatiamiento
90%

Gréfico 5. Acompafiamiento familiar.
Fuente: Elaboracion propia.

El 90% de las familias monoparentales restantes, es decir 39 familias, no reciben
ningun tipo de acompafiamiento familiar ni espiritual por parte de ninguna conferencia,
ni profesionales de las ciencias sociales vinculados a la sociedad. Debido a lo
manifestado anteriormente y a las complejas dinamicas que estas familias pueden
presentar, seran la poblacién con la que se desarrollara el presente proyecto de
intervencion, cuyo objetivo es formar en temas concernientes a la dindmica familiar a

las familias con estas caracteristicas.

De las 39 familias fue posible la comunicacion con 22, por lo cual este fue la

poblacion que se convoco para los encuentros.
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Momentos Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio
S1 |S2(S3 |S4 |S1 |S2 [S3 |S4 [S1 |S2 |S3 [S4 [S1 [S2 [S3 [S4 |S1 [S2 [S3 |S4 |S1 [S2 |S3
Insercion al campo XX xoxo x| |x
Contruccion del objeto de intervencion
X x X [x
Formulacion proyecto de internencion
X |x |x
Objetivo 1: Identificar los contenidos sobre la dimension
relacional familiar que orientaran el proceso formativo
con las madres cabeza de familia beneficiarias del
. componente de mercados del Programa de Alimentos
Objetm et de la SSVP, ingresadas entre febrero y abril del 2018 al
Rleﬂexpr']ar sobrle la componente de mercados del programa de alimentos
dimension relacional de la SSVP de Medellin.
familiar mediante v x
cmcoltalleres Objetivo 2: Acordar 4 encuentros, uno por mes de
L reflexivos con rlnladres duracion del proyecto de intervencion con las madres
Ejeceion el fcabeza de famiia | 1. e familia benefciaras del componente de
proyectoge beneficiaias del mercados del Programa de Alimentos de la SSVP,
Intervencion componente de ingresadas entre febrero y abril del 2018 al componente
mercados del de mercados del programa de alimentos de la SSVP de
programa de Medellin.
alimentos de la SSVP X
de Medellin, entre
TS ETECE Objetivo 3: Sistematizar el proceso formativo llevado a
2018. " o
cabo con las madres cabeza de familia beneficiarias
del componente de mercados del Programa de
Alimentos de la SSVP, ingresadas entre febrero y abril
del 2018 al componente de mercados del programa de
alimentos de la SSVP de Medellin. X | |x |x

Tabla 1. Plan Operativo

Fuente: Elaboracion propia.

Metas

A corto plazo

A mediano plazo

A largo plazo

- Contacto establecido

con las madres
cabeza de familia

- Desarrollo del primer
espacio de encuentro

con las madres
cabeza de familia
- Necesidades
formativas de las
madres cabeza de

- Articulacion de otras
disciplinas de las
ciencias sociales y
humanas al proyecto

- Gestion
interinstitucional
para el desarrollo del
proyecto de
intervencion

- Desarrollo del 100%

Establecimiento de
una ruta
interdisciplinar de
seguimiento y
formacion con
madres cabeza del
componente de
mercados del
programa de
alimentos
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familia identificadas
Gestion de espacio y
materiales para los

encuentros
establecidos

los espacios de
encuentro
proyectados con las
madres de familia.
Continuidad en el
proceso por parte de
las madres cabeza de
familia no inferior al
70%

100% de las madres
satisfechas con el
proceso desarrollado.
Apropiacién de un
porcentaje no inferior
al 70% de los
contenidos.

Redes de apoyo
establecidas entre las
madres de familia
Mejoramiento de las
relaciones
intrafamiliares de las
madres cabeza de
familia

Tabla 2. Metas

Fuente: Elaboracion propia.

Sistema de evaluacion

Para este proyecto de intervencion se propone un sistema de evaluacion mixto donde

se integren analisis critico-reflexivos de orden cualitativos e indicadores numéricos de

orden cuantitativos que soporten, complementen los hallazgos y evidencien el

cumplimiento de los objetivos propuestos y el impacto generado.

El objetivo es aumentar la confiabilidad de los datos y la validez de los hallazgos

y las recomendaciones, ademas de ampliar y profundizar la comprension de los

procesos a través de los cuales se logran los resultados e impactos de un

programa, y cdmo estos se ven afectados por el contexto en el que se

implementa. (Bamberger, 2012, pag. 1)

En consonancia con lo anterior, los indicadores que se implementaran seran:




Analisis cuantitativo y cualitativo de indicadores
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Tabla 3. Sistema de evaluacion por indicadores

Fuente: Elaboracion propia.

RESULTADOS

Indicadores de gestion

. L Indicadores-Férmulas (expresados en
Indicadores-Descripcion .
porcentaje)
Cumplimi
ento: Satisfac
COPert | Actividad cion:
L. |es Contenid |Percepci
Poblacié ) ,
0 grupales |o: on del
.. |conlos |Adquisici |servicio Cobertur [Cumplim |Conteni | Satisfacci | Impact
atendida | . . . |Impacto . :
.. |diferentes |6n de espacios a iento do on 0
benefici |.. L
. . tipos de |habilidad |grupales
. .. |Objeti arioo o
Ol VO Activid |Red de pelDlEen |3 ° Format
0 especi |ades a00V0 - Sesiones individu do ato
general fi b poy! individual ales €
ico es verifica
- - - —cion
NUmero |NUmero [Numero |Porcenta |Interpretacio co
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Objeti
VO
especif
ico 3.

Este objetivo corresponde al informe aqui presente de los indicadores y al analisis del proceso con los respectivos sustentos (anexos)

Tabla 4. Indicadores de gestion
Fuente: Elaboracion propia.
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Andlisis de Indicadores

Para el cumplimiento de este proyecto de practica orientado a reflexionar sobre la
dimensidn relacional familiar mediante cinco talleres reflexivos con madres cabeza de familia
beneficiarias del componente de mercados del programa de alimentos de la SSVP de
Medellin, entre mayo y agosto del 2018, se plantearon 3 objetivos especificos encaminados a
darle cumplimiento al general. Cada uno de los objetivos especificos se constituia en una
parte fundamental para la correcta ejecucion del proyecto de intervencion y el alcance de las

metas propuestas, desde un orden logico y cronoldgico.

Estos objetivos fueron fundamentados y transversalizados por una conceptualizacion de la
nocién de Familia y sobre la comprension de la dimension relacional de esta como la forma
en la interactlan y se relacionan los diferentes miembros que conforman las familias que

conviven en el mismo espacio.

El primer objetivo especifico se orientd a identificar los intereses de formacion en temas
relacionados a la familia que tenian las madres cabeza de familia beneficiarias del
componente de mercados del Programa de Alimentos de la SSVP, ingresadas entre febrero y
abril del 2018 al componente de mercados del programa de alimentos de la SSVP de
Medellin y que fueron invitadas a ser parte del proyecto de intervencion. Para su
cumplimiento, se realizo el primer encuentro con las madres cabeza de familia tanversalizado
por una metodologia participativa donde ellas mismas identificaran las diferentes tematicas

que iban a orientar los 4 encuentros posteriores.
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En dicho encuentro se desarrollé un Diagnostico Rapido Participativo (DRP) que
posibilito la interaccion de las participantes y de quienes acompafidbamos el espacio,
propiciando un ambiente donde todos los presentes se sintieran en la confianza de proponer y
opinar, ademas de sentir que las opiniones de cada una se tuvieran en cuenta. Esto enmarcado

en la construccion de un dialogo de saberes cuyo objetivo es,

Generar conocimiento sobre costumbres, experiencias y lecciones aprendidas,
buscando la comprensién de los fenémenos, y permitiendo participar a los actores
involucrados desde un abordaje més cercano que facilite la comprension y
apropiacién de conocimientos compartidos (Rincén, E. H. H., Lamus-Lemus, F.,

Carratala-Munuera, C., & Orozco-Beltran, D. 2017. Pag. 3)

Una matriz DOFAR se constituyé en el instrumento crucial para plasmar todo lo dicho por
las participantes, pues alli se sintetizaron las debilidades, oportunidades, fortalezas y
amenazas que ellas identificaron referentes a sus familias, y recomendaciones para el
desarrollo del proceso de intervencidn, asuntos con los que posteriormente se construirian los

encuentros orientados a tematicas especificas.

Como resultado del primer encuentro se lograron identificar de forma satisfactoria las
tematicas de los 4 encuentros planteados para darle cumplimento al segundo objetivo
especifico, estas fueron: nocion de familia, depresion en uno o mas integrantes de la familia,
adicciones, sexualidad en familia y pautas de crianza. Ademas, de lograr un porcentaje de
asistencia y participacion mayor a lo planeado inicialmente como se puede identificar en el

cuadro de indicadores.
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Dado que se cumplié con lo planteado en primer objetivo especifico, se le dio paso a la
ejecucion del segundo objetivo especifico enfocando a acordar 4 encuentros orientados a
diferentes teméticas de la familia, uno por mes de duracion del proyecto de
intervencion, con las madres cabeza de familia beneficiarias del componente de
mercados del Programa de Alimentos de la SSVP, ingresadas entre febrero y abril del

2018 al componente de mercados del programa de alimentos de la SSVP de Medellin.

Encuentro 1. Nocién de familia: Para ejecutar de forma adecuada un proyecto de
intervencion orientado al tema de familia, se debe partir de la nocion que tiene la poblacion
participante sobre lo que es la familia, pues alrededor de este tema se encuentran diferentes
percepciones de la misma usualmente ligadas a la dimensidn estructural de las familias, que
en la contemporaneidad es muy diversa y no determina lo que es la familia, pero si puede

tener incidencia en las relaciones a su interior.

La familia, durante todo el proceso del proyecto y para este encuentro particular se
entendio como “el sistema donde vibran més las emociones, los sistemas de creencias, las
tradiciones, las fortalezas y vulnerabilidades, los elementos de apoyo y, con frecuencia, la

fuente de estrés y de presiones que nos empujan al éxito o al fracaso” (Mejia, 1990, p. 52).

Pero, para identificar propiamente que entendian las madres cabeza de familia participes
de este proceso como familia, fue necesario tranversalizar el encuentro por tres preguntas
béasicas ¢Qué es la familia? ;Coémo era mi familia ideal? y ; Cémo es mi familia real? Gracias
a estas preguntas se logro identificar que la nocion de familia ideal predominante se
direccionaba hacia la tipologia de familia nuclear, situacion que puede interferir en la

identificacion de las potencialidades que tiene cada una de ellas al interior de sus familias,
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ademés fue importante llegar un punto de encuentro ente todas las percepciones presentes,
tanto de ellas como de las profesionales presentes, que apuntaba a que independientemente de
cudl sea la composicion familiar, estos no significa que una tipologia de familia sea més o

menos adecuada y funcional que la otra.

La reflexion de este encuentro giro en torno a que es imposible dar hoy un significado
univoco a la familia, en la contemporaneidad esta es una construccion a multiples voces, cada
quien la significa la familia de acuerdo a su experiencia particular. Atras quedaron los
modelos basados en la sagrada familia, en la familia nuclear o en la patriarcal, y aunque en
pleno siglo XXI es claro que las familias se encuentran transversalizadas por la diversidad en
sus construcciones, la verdad es que algunas todavia se encuentran permeadas por las
estructuras tradicionales y el dogma cristiano. Los cambios vertiginosos y las tensiones
propias del multipluralismo cultural provocan diversidad de sentimientos en torno a lo que
son y a lo que deberian ser las familias, al mismo tiempo que empiezan a cuestionar sus

procesos de crianza, sus decisiones y la manera en que han construido sus cursos de vida.

Encuentro 2. Depresion: Para este encuentro se invitd al coordinador del Programa de
Psicologia de la Sociedad de San Vicente de Paul de Medellin que desde su experticia brindo

informacion sobre este tema.

Segtin la OMS la depresion debe ser entendida como “un trastorno mental frecuente, que se
caracteriza por la presencia de tristeza, pérdida de interés o placer, sentimientos de culpa o
falta de autoestima, trastornos del suefio o del apetito, sensacion de cansancio y falta de
concentracion” (OMS, s. f, parr. 1). Y segun esta definicién que orientd el encuentro

brindando las aclaraciones pertinentes.
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Se parti6 por los conocimientos previos que tenian las asistentes al encuentro sobre la
depresidn, y se identifico que varias de ellas tenian acompafiamiento de un profesional por
depresidn, y otras veian signos de alarma en sus hijos o en ellas mismas que requerian un
acompafamiento, se aclararon dudas sobre el tema y se les brindo herramientas basicas para
identificar la depresion y las rutas de accion que deberian seguir en caso de que se presente

en ellas o en alguien de su familia.

Encuentro 3. Sexualidad en la familia: Hablar sobre sexualidad en la familia se puede
convertir en un tema complejo de tratar, incomodo e incluso se evita tratarlo, mas cuando las
dudas vienen de parte de los hijos. La evitacion de esta tematica puede partir del
desconocimiento sobre el tema, la falta de herramientas para tratarlo y los tabues presentes

alrededor.

Tratar el tema en la familia y alin méas con nifios, nifias y adolescentes se plantea como
parte fundamental del proceso de crecimiento y educacion hacia ellos pues se abordan temas
fundamentales como el autocuidado, la relacion con el cuerpo y las relaciones con otras
personas, asuntos que se desconocen hacen parte del amplio tema de la sexualidad. Para el

desarrollo de este encuentro se entendio la sexualidad como

El conjunto de relaciones que los individuos establecen entre si y con el mundo por
el hecho de ser sexuados [...] con esta palabra se manifiesta la estrecha relacion que
tiene el sexo -un aspecto eminentemente corporal- con el pensamiento, las emociones,

la inteligencia, la edad, el nivel de desarrollo, la personalidad, el equilibrio mental y
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los valores (Educacion Afectivo-Sexual, s.f, parr. 3).

En consonancia con lo anterior, el encuentro se orientd a aclarar asuntos sobre la
sexualidad, qué realmente es, los tables que existen a su alrededor y algunas herramientas
que les serian tiles a las madres cabeza de familia para abordar el tema con sus hijos e hijas,
dependiendo de la edad en la que se encuentran, dado que durante el encuentro se evidencio
la falta de claridades sobre el tema y las pocas herramientas con las que cuentan las mujeres

participes para acordarlos con sus hijos e hijas.

Encuentro 4. Pautas de crianza: Las pautas de crianza se considera como una de las
herramientas fundamentales para generar una relacion positiva entre los integrantes de las

familias.

Para la poblacion hacia la cual se dirigia este proyecto de intervencion, las pautas de
crianza significaban un asunto crucial para abordar durante el proceso, ya que desde alli
pueden identificar asuntos a potenciar en las relaciones de familia y otros que era pertinente
corregir, ademas de que abordar esta tematica les permitia adquirir conocimientos en pro del

buen vivir familiar.

Si bien las pautas de crianza son una herramienta muy importante y Util para padres y
madres, se debe entender que estas no son una receta y no se aplican de igual forma en todas
las familias pues esto desdibujaria la diversidad familiar y se negaria de existencia de
personalidades diversas. Asi como las personas son diferentes, las familias también y tiene

necesidades diferentes. Es por esto que las pautas de crianza se debieron entender como “la
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normatividad que siguen los padres frente al comportamiento de los hijos siendo portadoras

de significaciones sociales” (Izzedin. R, Pachajoa. A.2009. pag. 2).

Durante el encuentro las dudas y preguntas de las participantes se hicieron presenten, pues
se evidenciaba la falta de conocimientos que tienen sobre el temay el interés que

manifestaban sobre ahondar sus conocimientos sobre este.

Finalmente, en este encuentro se hizo el cierre de los encuentros realizados hasta el
momento, haciendo un pequefio repaso de las teméticas abordadas, evaluando la percepcion
de las participantes sobre el proceso y la apropiacion que tuvieron de las tematicas, asuntos
fundamentales a tener en cuenta para medir el cumplimiento de la ejecucion del este

proyecto.

Una vez desarrollados los 4 encuentros propuestos para darle cumplimiento al segundo
objetivo especifico del proyecto, que se concebia como la etapa operativa del mismo, se le da
paso al tercer objetivo especifico que es sistematizar el proceso formativo llevado a cabo
con las madres cabeza de familia beneficiarias del componente de mercados del
Programa de Alimentos de la SSVP, ingresadas entre febrero y abril del 2018 al

componente de mercados del programa de alimentos de la SSVP de Medellin.

Para darle cumplimiento a este objetivo como primera medida se llevo un adecuado
registro de todos los encuentros propuestos, ademas de las asistencias, la participacion, la
evaluacion del proceso y la apropiacion de los contenidos por parte de las madres cabeza de

familia.
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Todos estos asuntos se ven plasmados de forma cuantitativa en el aparte anterior y se
evidencian de forma cualitativa en este escrito. Durante el proceso la participacion fue mayor
al numero de mujeres convocadas, se llevaron a cabalidad los encuentros planteados en los
objetivos, la satisfaccion de la poblacidn con los encuentros fue de porcentaje mayor al
esperado y se evidencia la apropiacion de los contenidos por parte de la mayor parte de

participantes como se evidencia en los indicadores.

Cabe resaltar que para la ejecucion de este proyecto fue fundamental la participacion en
todos los encuentros de las madres cabeza de familia, pues afortunadamente se conté con un
grupo de mujeres con interés en participar y este se evidencio en la asistencia y participacion

activa a los encuentros.

Todo esto también se posibilitd gracias a una nocion clara sobre lo que son ellas como
sujetos portados de derecho y protagonistas de sus realidades, en este sentido se significaban
desde la potencialidad méas no desde la carencia. En logicas de la institucion las personas son
concebidas como usuarios receptores de servicios, pero al mismo tiempo se les debe da el
valor como agentes de cambio y actores potenciales en sus procesos particulares. Para ello es
importante valorar a los sujetos y sus familias como actores activos donde el
acompafiamiento profesional se involucre en sus diagndsticos y soluciones de sus
problematicas, asumiendo compromisos y responsabilidades en la atencion, para que las
acciones que se generen sean intencionadas , integrales y pertinentes con el objetivo de
empoderar a los individuos y sus familias de sus situaciones particulares y sean sujetos

activos de cambio tanto a nivel familiar como social y responsables de sus propios procesos.
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Esta forma de concebir a las familias y a los usuarios apunta a comprenderlos como
sujetos de cambio y transformacidn, de deberes, consigo mismo y con la sociedad para
propiciar bienestar y armonia en los vinculos y relaciones; y de derechos, que garanticen

su insercion a la sociedad de una manera integral, ética y politica.

Fernéndez, (2009) al respecto refiere que la nocion de sujeto infiere un:

“ser”, “existente”, con capacidad de razonar, de tener una concepcion del mundo,
es decir con una mirada propia del universo, de su naturaleza y sus elementos; capaz
de comprender su realidad, es decir que posee facultades suficientes para conocer la
situacion que los circunda tanto en contexto como en coyuntura; y que ademas puede
transformar o por lo menos influir en el desarrollo de dicha realidad; es decir que
sostiene una posicion, criterio o punto de vista frente a un hecho o situacion

determinada. (pp. 3-4)

Intencionar las acciones a los beneficiarios del Programa de Alimentos, reconociendo
la poblacion en su diversidad cultural, étnica, politica, econdémica y social, la invitacién

entonces, es a reconocer a los sujetos como agentes potenciales y participes de cambio.
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Conclusiones

La Sociedad de San Vicente de Paul de Medellin como organizacion no
gubernamental ONG, atiende un gran nimero de familias en su mayoria de escasos
recursos econémicos con situaciones diversas que requiere un acompafiamiento

psicosocial por parte de profesionales de las Ciencias Sociales y Humanas.

Dado el nimero de beneficiarios del Programa de Alimentos y que solo cuenta con
una profesional en Trabajo Social, se evidencia la necesidad de tener mas

profesionales acompafiando este programa.

La entrevista socioecondmica a los solicitantes del beneficio de alimentos se convierte
en un espacio de asesoria u orientacion desde Trabajo Social debido a la diversidad de

las situaciones problematicas que se presentan en las relaciones familiares.

Al trabajar con la realidad social de los diferentes grupos poblacionales se evidencia
la necesidad de generar un “Apoyo al apoyo”, entendido como un acompafiamiento
psicosocial a los profesionales que trabajan con la poblacion, debido a la carga

emocional que pueden generar la accion en una realidad concreta.

Al ser el objeto a intervenir algo dindmico y discontinuo, el profesional en Trabajo
Social debe ser flexible frente a los cambios que se presentan en el cronograma de
actividades, el éxito de la intervencion estara de acuerdo a la capacidad del

profesional de la flexibilizacion y dominio del tema.
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Se reconoce la importancia de emplear una metodologia mixta en los proyectos de
intervencion, debido a que las logicas institucionales demandan proyectos con anélisis

cualitativos y cuantitativos.

Los participantes de las intervenciones sociales deben ser asumidos como sujetos de
saberes, abordando la integralidad y las diferentes dimensiones humanas, esto

posibilitara el despliegue de sus capacidades y la potenciacion de las mismas.

Segun los indicadores presentados, se evidencia el cumplimiento de los objetivos
especificos propuestos para ejecutar el proyecto y asi darle cumplimiento al objetivo

general que orientd todo el proceso.

Sin duda, la préctica profesional en la Sociedad de San Vicente de Paul de Medellin,
fue un proceso formativo valioso, los aprendizajes que me ha dejado cada uno de los
escenarios para el debate, para la evaluacion y la confrontacién, para el aprendizaje y
el intercambio de conocimiento, han fortalecido mi personalidad, mi quehacer
profesional y la intervencién desarrollada. Ahora que finaliz6 mi practica puedo
evidenciar mayor madurez en mi discurso, en mis argumentos, y por supuesto en el

proceso de intervencion.
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Propuestas y recomendaciones

Para la Sociedad de San Vicente de Paul de Medellin

- Hacer una agenda semestral y compartida donde se detallen las actividades del
programa de Alimentos que involucren a los profesionales en formacién con la
intencionalidad de que cada profesional en formacion tenga claridades de sus
funciones y responsabilidades.

- Tener una base de datos comun en el Programa de Alimentos, debido al flujo tan alto
de la poblacion beneficiaria, de las solicitudes de renovacion, de las visitas
domiciliarias y de los casos particulares que se atienden.

- Asignar de manera equitativa las funciones que exige el Programa de Alimentos entre
los profesionales en formacion.

- Replantear las funciones de los profesionales en formacién, si bien lo operativo hace
parte del contexto laboral no puede ser el centro de la préctica profesional.

- Aprovechar el recurso humano de los profesionales en formacion para generar
proyectos de intervencion con diferentes poblaciones atendidas en el programa,
ademas de generar estrategias de seguimiento y evaluacion.

- Fortalecer las rutas institucionales debido a la diversidad de situaciones que presentan

las familias atendidas en el Programa de Alimentos.

Para la Coordinacion de Practica del Departamento de Trabajo Social de la Facultad de

Ciencias Sociales y Humanas de la Universidad de Antioquia.



59

Tener la posibilidad como estudiante de gestionar el campo de préctica dependiendo
de los intereses académicos particulares.

Ampliar la oferta de instituciones que hace el Centro de Préctica y tener la posibilidad
de aplicar a més de una.

Evaluar la pertinencia de las instituciones que ofrece el Centro de Préactica como

campo de practica.

Potencializacion de aprendizajes en otras funciones

Asesoria individual y familiar desde Trabajo Social

Atencidn en crisis

Gestion interinstitucional para jornadas de talleres informativos mensuales dirigidos a
las familias beneficiarias del programa de alimentos.

Activacion de rutas de atencion atendiendo las particularidades de los casos que se
presentaban en la institucion.

Trabajo interdisciplinario con el &rea de psicologia, nutricion y gerontologia
Procesos de formacion a diferentes grupos poblaciones

Participacion en grupos de estudio y trabajo para estudios de caso y afianzamiento de
habilidades para la intervencion.

Visitas domiciliarias para verificacion de informaciones y conocimientos de las

condiciones de vida de los beneficiarios del programa de alimentos.
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ANEXOS

UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANAS

DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL

TALLER 1

MEDELLIN

2018

familia

Nombre de la actividad: Diagnéstico Rapido Participativo (DRP) con madres cabeza de

Fecha: 29/05/2018

Hora: 9:00 a.m. Duracion: 1 hora

Responsable: Vanessa Gonzalez

Castillo y Vanessa Minita Parra

Participantes: Madres solteras cabeza de familia
pertenecientes al componente de mercados del

programa de Alimentos

Objetivo: Identificar las
necesidades de formacion en temas
relacionados con la familia, de las
familias pertenecientes al programa

de alimentos.

Justificacion: Esta actividad se plantea como la
primera parte de la ejecucion del proyecto de
intervencion, con el fin de formar a las madres
solteras cabeza de familia que pertenecen al
componente de mercados del programa de
Alimentos de la SSVP de Medellin ; razén por la

cual se propone como punto de partida una actividad
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que permita realizar un primer acercamiento a las
familias y conocer las tematicas en las cuales se
identifiquen necesidades formativas y situaciones

que requieran un acompafiamiento profesional.

Metodologia: Diagnostico Rapido Participativo

Descripcion de la actividad:

1. Actividad rompehielos y de presentacion (20 min): A cada uno de los asistentes a la
actividad se les va a entregar una hoja de papel con un lapiz, en esa hoja debe hace una
descripcion de ellos mismos con los siguientes items.

Nombre.

Edad.

Habilidades

Personas con las que vive.

Asuntos que de forma autdnoma quieran agregar en la descripcién

Una vez los participes hayan llenado el papel que se les entregd con esa informacion,
deberan presentarse una por una con la particularidad que deberan hacerlo como si se
estuviesen ofreciéndose en una aviso clasificado para ser adoptado por una familia. Al final
de la actividad se elegira quien realizé mejor su aviso clasificado y se le otorgara un

pequefio incentivo.

2. Matriz DOFA (40 min): A cada una de las personas o familias asistentes se les

entregaran fichas bibliogréaficas de diferentes colores para Ubicar en la siguiente matriz.
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Debilidades Oportunidades

Fortalezas

Amenazas

Recomendaciones

Los asistentes deberan identificar a nivel familiar los asuntos relacionados con cada uno de

los items que contiene la tabla y los deberéan escribir en el papel del color que represente

cada item. Una vez escritos, se ubicaran los papeles de cada color en el lugar de la tabla que

corresponde y se recogeran a groso modo las situaciones familiares presentes en cada item.

Finalmente, la parte de recomendaciones se propone como un espacio abierto para que las

personas presentes en la actividad propongan asuntos a tratar y metodologias para el

proceso formativo.

3. Evaluacion (10 min): Se le solicitara a por lo menos la mitad de personas que asistan a

la actividad que describan su percepcion de la misma en por lo menos una palabra.

Materiales:

Fichas bibliogréficas.
Post its

Papel craft
Marcadores

Lapiceros
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ANEXO 2
UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANAS
DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL
MEDELLIN
2018
TALLER 2

Nombre de la actividad: Taller nocion de familia

Fecha: 26/06/18 Hora: 8:00 a.m. Duracion: 2 horas

Responsable: Vanessa Gonzalez Participantes: Madres solteras cabeza de familia
Castillo y Vanessa Minita Parra pertenecientes al componente de mercados del

programa de Alimentos

Objetivo: Identificar las diferentes | Justificacion: Esta actividad se plantea como parte
nociones de familia que tiene las del segundo objetivo del proyecto de intervencion
madres cabeza de familia propuesto. Ya que es un proyecto de intervencion
pertenecientes al componente de transversalizado por la dimension relacional familiar,
mercados del programa de se considera necesario identificar los ideales de

Alimentos familia que tiene la poblacion.

Metodologia: Taller

Descripcion de la actividad:
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1. Saludo inicial y empalme con la tematica tratada en el taller de alimentos (20 min):
Se da el saludo inicial y la bienvenida a un nuevo espacio de formacion a las mujeres
asistentes. Posteriormente se procedera a dar un breve resumen de la temética tratada en el
taller de alimentos, para este mes la tematica a tratar es la drogadiccion como enfermedad
individual y familiar.

2. Ideal de familia (20 min): Esta parte del taller se orientara bajos dos preguntas.

En el primer instante las mujeres responderan en un papel que se les entregard, En una
palabra, ;qué es la familia’. Cuando ya lo hayan hecho, se abrira un espacio de
socializacion donde ellas podran hablar abiertamente sobre lo que escribieron.

En segundo momento se les pedira que respondan mediante la palabra ;Coémo se
imaginaban su familia cuando eran pequefias?

Una vez hayan contestado esa pregunta, se procedera a la siguiente que es ;Cémo es su
familia ahora, la familia real?

La idea es que, si bien estas preguntas orientaran el espacio, las mujeres puedan conversar
de forma libre sobre el tema y compartan su experiencia con las demas. Esto posibilita
transitar por los ideales dominantes de familia y reconocer la familia en sus diversas
tipologias, ademas desdibujar ideales de familia funcional.

3. Significado de familia (20 min): Se dividira el grupo en dos subgrupos y cada
subgrupo debera construir con las palabras que plasmaron en la hoja que se les entrego
en la actividad anterior, un significado de familia. Este significado lo podran construir de
forma libre, pues ademas de utilizar las palabras de las hojas, también pueden hacer dibujos
y escribir. Una vez lo hayan hecho, se le solicitara a cada subgrupo que socialice su

definicion.
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La idea de esta actividad es que en la definicion se plasmen los aprendizajes adquiridos
durante la sesion.

4. Evaluacién (10 min): La evaluacion del espacio se realizara de forma verbal mediante
la respuesta a una pregunta, pues las actividades anteriores se plantean extensas. El item de
evaluacion serd la percepcion del espacio y la temética tratada, ademas, se les preguntara
sobre queé otros temas proponen para tratar en las proximas sesiones.

Finalmente se hara el cierre y se dara por terminado el espacio.

Materiales:
Fichas de papel
Lapices
Marcadores
Papel craft

Colbo6n
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ANEXO 3
UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANAS
DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL
MEDELLIN
2018
TALLER 3

Nombre de la actividad: Taller sobre la depresion

Fecha: 24/07/18 Hora: 8:00 a.m. Duracion: 1.5 horas

Responsable: Vanessa Participantes: Madres solteras cabeza de familia
Gonzalez Castillo y Vanessa pertenecientes al componente de mercados del programa
Minita Parra de Alimentos

Invitado: Julian Arbeldez Calle

(Psicblogo SSVP)

Objetivo: Justificacion: Esta actividad se plantea como parte del

Abordar el tema de la depresion | segundo objetivo del proyecto de intervencion

con las madres cabeza de propuesto. Ya que es un proyecto de intervencion
familia pertenecientes al transversalizado por la dimension relacional familiar, se
componente de mercados del considera necesario identificar los ideales de familia que
programa de Alimentos tiene la poblacion.

Metodologia: Taller reflexivo
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Descripcion de la actividad:

1. Saludo inicial, acuerdos bésicos y encuadre con el tema del taller pasado.
Se da el saludo inicial y la bienvenida a un nuevo espacio de formacion a las mujeres
asistentes, seguido a esto se establecen los siguientes acuerdos: no usar el teléfono celular
durante el taller, respetar la palabra de quien esté haciendo la intervencién, participar
activamente del encuentro. Posteriormente se procedera a dar un breve resumen de la
temaética tratada en el taller de alimentos, para este mes la temética a tratar es la
organizacion comunitaria para la proteccién de acueductos comunitarios, como invitados
estuvieron de la organizacion Penca Sébila.
2. Técnica interactiva rompe hielo para division del grupo en subgrupos: Los cinco
continentes: a cada participante se le da un nombre de un pais de los cinco continentes,
luego conjuntamente se direccionara a cada asistente segun el pais al continente que
pertenezca. Asi se organiza el grupo en cinco subgrupos.
3. Construccion en subgrupos: a cada subgrupo se le asigna una pregunta la cual
discutiran entre ellos y luego socializan a todo el grupo:

e ¢Qué es ladepresion?

o ¢Enfermedad o falta de voluntad?

e ¢Por qué da la depresion?

e Signos y sintomas de la depresion

e ¢Se relaciona la depresion y el suicidio?

¢ Como prevenir el suicidio?

4. Construccion grupal y devoluciones del psicologo invitado
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5. Evaluacidn (10 min): La evaluacién del espacio se realizara de forma verbal mediante
la respuesta a una pregunta, pues las actividades anteriores se plantean extensas. El item de
evaluacion serd la percepcion del espacio y la temética tratada, ademas, se les preguntara
sobre queé otros temas proponen para tratar en las proximas sesiones.

Finalmente se hara el cierre y se dara por terminado el espacio.

Materiales:
Fichas de papel
Léapices
Marcadores
Papel craft

Colbon
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ANEXO 4
UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANAS
DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL
MEDELLIN
2018
TALLER 4

Nombre de la actividad: Sexualidad Para NNA

Fecha: 28/08/18

Hora: 8:00 a.m. Duracion: 1.5 horas

Responsable: Vanessa Gonzalez Castillo y

Vanessa Minota Parra

Participantes: Madres solteras cabeza de
familia pertenecientes al componente de

mercados del programa de Alimentos

Objetivo: Abordar la tematica de
formacion sexual para nifios, nifias y
adolescentes, partiendo de los
conocimientos previos sobre sexualidad y
género que tienen las madres cabeza de

familia.

Justificacion: Esta actividad se plantea
como parte del segundo objetivo del proyecto
de intervencion propuesto. Una de las
tematicas identificadas por las madres de
familia para abordar durante el proceso de
formacion fue la sexualidad, ya que es un
tema sobre el cual no poseen muchos

conocimientos y de identifican dificultades
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para abordar esta clase de asuntos con sus

hijos.

Metodologia: Taller reflexivo

Descripcion de la actividad:

1. Saludo inicial, acuerdos basicos y encuadre con el tema del taller pasado.

Se da el saludo inicial y la bienvenida a un nuevo espacio de formacién a las mujeres
asistentes, seguido a esto se establecen los siguientes acuerdos: no usar el teléfono celular
durante el taller, respetar la palabra de quien esté haciendo la intervencion, participar
activamente del encuentro. Posteriormente se procedera a dar un breve resumen de la
tematica tratada en el taller de alimentos, para este mes la tematica a tratar es la
organizacion comunitaria para la proteccion de acueductos comunitarios, como invitados
estuvieron de la organizacion Penca Sabila.

2. Técnica interactiva rompe hielo para division del grupo en subgrupos: La mimica
de los animales: a cada participante se le da un papel con la imagen de un animal, con las
condiciones de que no le muestren a los demas participantes que animal les correspondid.
Cuando se les de autorizacion, cada asistente debera hacer la mimica del animal que le
corresponde, de esta manera deben identificar que otras participantes tiene su mismo
animal y se deberan reunirse en subgrupos, cada uno con un animal especifico. Asi se
organiza el grupo en seis subgrupos y cada uno debe elegir un presidente (quien hablaréa en
nombre del grupo) y una secretaria (encargada de plasmar las respuestas del grupo).

3. Frankenstein Humano: a cada subgrupo se le asigna un parte de una silueta humana

que estara divida en cabeza, torso, brazo derecho, brazo izquierdo, pierna derecha y pierna
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izquierda. Una vez cada subgrupo tenga una parte del cuerpo, deberan responder en ella la
siguiente pregunta:

e ¢(Que representa en esa parte del cuerpo la sexualidad y por qué?
Una vez se haya respondido la pregunta, se uniran las partes del cuerpo para formar la
silueta humana y se socializa.
Posteriormente, segun lo identificado en la silueta, se procedera a hablar sobre las
diferencias entre género y sexualidad, para pasar a profundizar en el tema de la sexualidad.
4. Introduccion al tema de sexualidad en NNA.
Segun el cddigo de infancia y adolescencia (Ley 1098 de 2006) se entiende por nifio o nifia
las personas entre los 0 y 12 afios de edad, y por adolescente las personas entre los 12 y 18
afios de edad.
Pregunta orientadora para hablar de sexualidad con los nifios: ¢cuéles son los temas mas
comunes para empezar a hablarles de sexualidad? diferencias entre nifios y nifias, ¢porque
orinan diferente?, ;de donde vienen los bebés?, la ereccidn en los nifios, ¢como cuidar su
zona intima?
Para ampliar la reflexion se introduciran los siguientes temas:

« evitar posponer sus preguntas, para que no sienta que sus preguntas son tabues

« los nifios son muy perceptivos, evita los nervios, demuéstrale que no es un tema

incémodo.
o llama a cada parte por su nombre real. poner apodos al pene y a la vagina les hara
pensar que el tema es vergonzoso
« hablar de sus partes intimas con sus padres es natural, pero debe mantenerlas en

privado con otros
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o preparar el tema de la sexualidad con tiempo y emplear términos adecuados para la
edad

4. Construccién grupal y devoluciones. Proyeccion del video resumen de la sesion:
https://www.youtube.com/watch?v=7Uu201Z1T-0
4. Evaluacién (10 min): La evaluacion del espacio se realizara de forma verbal mediante
la respuesta a una pregunta, pues las actividades anteriores se plantean extensas. El item de
evaluacion seré la percepcion del espacio y la temética tratada, ademas, se les preguntara
sobre qué otros temas proponen para tratar en las proximas sesiones.

Finalmente se hara el cierre y se dara por terminado el espacio.

Materiales:
Fichas de papel
Lapices
Marcadores
Papel craft

Colb6n
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UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANAS

DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL

TALLERS

MEDELLIN

2018

Nombre de la actividad: Pautas de crianza

Fecha: 25/09/18

Hora: 8:00 a.m. Duracion: 1.5 horas

Responsable: Vanessa Gonzalez

Castillo y Vanessa Minota Parra

Participantes: Madres solteras cabeza de familia
pertenecientes al componente de mercados del

programa de Alimentos

Objetivo: Abordar la tematica de
pautas de crianza para nifios, nifias
y adolescentes, junto con
herramientas basicas y Utiles para
formar buenos NNA con las

madres cabeza de familia.

Justificacion: Esta actividad se plantea como parte
del segundo objetivo del proyecto de intervencion
propuesto. Una de las tematicas identificadas por las
madres de familia para abordar durante el proceso de
formacion fueron las pautas de crianza, temas
fundamentan en la relacién madre e hijos ya que de
alli se derivan y se abordan de forma practica y
adecuada las diferentes situaciones que se pueden

presentar al interior de la familia.
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Metodologia: Taller reflexivo

Descripcion de la actividad:

1. Saludo inicial, acuerdos bésicos y encuadre con el tema del taller pasado.

Se da el saludo inicial y la bienvenida a un nuevo espacio de formacion a las mujeres
asistentes, seguido a esto se establecen los siguientes acuerdos: no usar el teléfono celular
durante el taller, respetar la palabra de quien esté haciendo la intervencidn, participar
activamente del encuentro. Posteriormente se procedera a dar un breve resumen de la
tematica tratada en el taller de alimentos, que en esta ocasion se trata de la parte psicosocial
del derecho a los alimentos, esta charla estara basa en informacidn otorgada por el Centro
de Atencion Familiar (CAF) de la UdeA.

2. Pautas de crianza “Seamos los adultos que necesitabamos de nifios”: En esta parte se
empezara a hablar del tema, abriendo espacios durante su desarrollo para posibles
preguntas que puedan tener las asistentes. La tematica se aborda con el siguiente orden:

¢ Qué es la familia?

¢ Qué son las pautas de crianza?

¢Quiénes debemos saber y hablar sobre las pautas de crianza que se utilizan con los hijos?
Estilos de pautas de crianza.

Poner limites. Una demostracién de amor y responsabilidad.

La reglas: ;Qué? ;Para qué? y ¢Por qué?

¢ Como manejar las desobediencias?

Corregir sin violencia.

Sanciones no violentas, ejemplos.

Estrategia: Economia de puntos.
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3. Evaluacion: Para la evaluacion se este encuentro y los anteriores (el proceso en general),
se le entregaré a cada una de las asistentes dos hojas, una de ella evaluara la aprehension de
los contenidos abordados en el proceso y la otra la satisfaccion de ella con el proceso y las

tematicas.

Materiales:
Folleto
Computador
Videobean

Lapices y lapiceros




ANEXO 6

Folleto Resumen Del Proceso

Pautas De Crianza...

Herramientas respecto a la
crianza de los nifios con el fin
de generar las condiciones para
que tengan un desarrollo
saludable y fortalecerlos
emocionalmente.

Tipos:

Permisivo:

Autoritario:

Sobreprotector:

Indiferente:

Democratico:

Para ser felices y sanos, los nifios
y mnifias no precisan padres o
madres perfectos, sino padres o
madres que los quieran, los cuiden
¥V que sean capaces de: trasmiitirles
mucho amor con calidez, a la vez
que seguridad por medio de la
firmeza. Aceptar que ser padres y
madres tiene luces y sombras,
pero sentir que vale la pena el
esfuerzo. HEstar cerca cuando es
necesario y saber alejarse cuando
el nifio pueda arreglarse solo o
sola. Y entenderlo, aceptarlo y
valorarlo aun con sus
imperfecciones.

UNIVERSIDAD
DE ANTIOOUIA
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Proyecto de
intfervencion “Entre
La Familia Ideal Y
La Familia Real”

I.a Familia

T.a familia es el sistema donde vibran n
las emociones, los sistemas de creenci
las tradiciones, las fortalezas
vulnerabilidades, los elementos de apc
y, con frecuencia, la fuente de estrés y
presiones que nos empujan al éxito o
fracaso.

(Mejia, 1990, p. 52)

<
=l

- Se = —

Vanessa Minota Parra
Vanessa Gonzalez Castillo




Depresion en la familia

La depresion es un trastorno mental frecuente,
que se caracteriza por la presencia de tristeza,
pérdida de interés o placer, sentimientos de
culpa o falta de autoestima, trastornos del suefio
o del apetito, sensacion de cansancio y falta de
concentracion.

Signos de alarma

e Bajo estado de animo, presente en la mayoria

de los dias durante dos 0 mas semanas

e Poco interés en actividades que antes eran

consideradas como entretenidas

e Menos energia 0 sentimientos excesivos de

cansancio
e Apatia — no te interesa nada ni nadie

e Mucha irritabilidad

Adiccion

Es una enfermedad fisica y psicoemocional
que crea una dependencia o necesidad hacia
una sustancia, actividad o relacion.

¢Qué entendemos por drogas?

Toda sustancia que introducida en el
organismo vivo puede modificar una o varias
de sus funciones alterando los pensamientos,
emociones, percepciones y conductas en una
direccién que pueda hacer deseable repetir la
experiencia, pudiendo provocar mecanismos
de tolerancia y dependencia.

Nos podemos remitir a:

- Cita en la entidad prestadora de salud
(EPS)

- Instituciones que atienden poblacién con
dicha problematica: Corporacioén Surgir,
entre otras.
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sComo hablar de
sexualidad con nuestros
hijos?

Sexo: Biolégico (macho/hembra)
Género: Cultural (masculino/femenino)

Unos tips que nos seran muy utiles:

-Inférmate bien sobre el tema.

-Hay temas para cada edad.

-Conocer la diferencia entre sexo y género.
-Evitar los tabies a la hora de hablar.

-Nombra cada parte del cuerpo por su nombre.
-No pospongas sus preguntas.

-Respuestas honestas y veraces.

-Propiciar un ambiente de confianza.
-Partir de lo que saben.

-Ensefiar respeto y autocuidado del cuerpo.

“Todos sabemos
algo. Todos nosotros
ignoramos algo. Por

eso, siempre
aprendemos”. Paulo
Freire
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Formato medicién de indicadores
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