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“La inteligencia consiste no solo en el conocimiento, sino también en la destreza de
aplicar los conocimiento en la practica’.

1. INTRODUCCION

Aristoteles

En el presente informe de gestion de Practica profesional 111 de Trabajo Social, dara
cuenta de las experiencias reales de desarrollo que se vienen realizando en el CAV-
Fiscalia General de la Nacién -Medellin-Antioquia. Considerando que la practica
profesional se constituye como un generador de conocimientos y es un elemento
principal para nuestra formacion integral. Estableciendo Trabajadores Sociales con
capacidades, competencias criticas, pensamiento creativo, comprometidos con la
investigacion, poniendo empefio en el conocimiento de nuestra realidad social y siendo
promotores de nuevos cambios; el desempefio como practicantes en el CAV, no es sélo,
para generar aprendizajes en los futuros profesionales si no para proponer cambios
innovadores en dicha institucion.
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2. INFORME INSTITUCIONAL.

El programa en el cual esta inscrita la practica profesional 111 de Trabajo social, es un
convenio de cooperacion interinstitucional N°360-20161-015 celebrado entre la Fiscalia
General de la Nacion y la Universidad de Antioquia, Facultad de Ciencias Sociales y
Humanas; especificamente en el departamento Centro de Atencién a Victimas — CAV™.

El objetivo primordial del CAV es garantizar el respeto de los derechos de las victimas
mediante el cumplimiento de los mandatos constitucionales. “Apoyar, asesorar y
acompariar a las victimas y testigos para que participen activamente en el Sistema
penal Acusatorio, con el propoésito de obtener un acceso oportuno y eficaz a la

.y . 2
reparacion integral .

3. COMPONENTES DE INTERVENCION: ATENCION Y ORIENTACION
AL USUARIO.

Los usuarios en el CAV son atendidos por el grupo interdisciplinario en las modalidades
de visitas y casos.

3.1. Visitas®,

Las visitas hacen referencia al espacio que tienen las personas para expresar Ssus
necesidades e inquietudes sobre la problematica que les afecta, desde alli se orienta y se
remite a las entidades competentes para atender dicha problematica.

Esta visita consiste en una asesoria realizada por los tres practicantes que conforman el
grupo de trabajo interdisciplinario del CAV (Psic6logo. Trabajador social y abogado).

Las personas que usualmente acuden a este espacio, son en su mayoria mujeres que se
disponen a realizar sus respectivas denuncias, el primer filtro es realizado por las
abogadas encargadas de recibir la denuncia, quienes dependiendo las necesidades de las
personas o las condiciones sociales- econdmicas- psicoldgicas, le recomiendan acudir
al CAV para recibir asesoria juridica o social o ser estabilizada psicologicamente.

Durante este semestre de practicas Il de Trabajo Social de la Universidad de Antioquia
he atendido 24 asesorias desde el 1 de agosto del 2016 hasta el 30 de noviembre del
2016.

! Ver archivo digital, carpeta de anexo #1 (Productos Académicos). Practica profesional Ill de Trabajo Social,
Universidad de Antioquia, Docente-Asesora Yolima Ibeth Quintero Giraldo, Acompafiante institucional Nadia Villa
Angulo.

2 |bid. Pag. 4.

Ver anexo N°2. P4g.17. Formato de registro de visitas.




. - Codigo: FGN-14-F-01
PROCESO PLANEACION Y POLITICA

* FISCALiA INSTITUCIONAL Version: 02
INFORME DE PRACTICA Pagina 5 de 1

* FISCALIA
REGISTRO DE VISITAS

Nombre Numero de Visitas

Mirladys Martinez Velasquez 24

Observaciones:

VISITAS ATENDIDAS

= Mirladys Martinez Velasquez

3.1.1. Casos™.

Los casos son procedimientos penales que se realizan una vez se haya ejecutado la
denuncia o cuando la fiscalia decida iniciar un proceso de investigacion vy
judicializacion en contra de una persona o colectivo, esos casos penales son asignados a
un equipo interdisciplinario para que realicen la respectiva representacion y a través de
la articulacion de saberes y vele por el cumplimiento de los derechos de la victima y su
reparacion integral.

El Centro de Atencion a Victimas (CAV) presta sus servicios juridicos y psicosociales a
las personas victimas de: Violencia intrafamiliar, Violencia sexual, Tentativa de
homicidio, homicidio, lesiones e inasistencia alimentaria.

Durante este proceso de practicas 11l de Trabajo Social de la Universidad de Antioquia
se han asignado 9 casos con el fin de realizar asesoramiento, seguimiento y/o
acompariamiento psicosocial a cada uno de ellos.

* \Ver anexo N°2. Pég. -18, Formato de registro de casos.
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RECISTRODE €ASOS
Nombre Total De Casos Casos Violencia Vida | Lesiones Hombre MMujer
Casos Abiertos Cerrados Intrafamihiar Personales
Asignados
Mirladyvs
Martinez
Velisquez aQ 3 1 2 o 1 5 4
Observaciones:

CASOS ATENDIDOS

mE rAirladys Martinez We lasquez

4. COMPONENTES DE INTERVENCION: RED DE APOYO Y BLOG

El presente proyecto surge a partir de reflexion sobre los valores que se adquieren en
una institucion o colectivo cuando se pone en practica el trabajo articulado
fundamentado en la cooperacion. Desde sus inicios, el desarrollo del CAV y sus
funciones han estado altamente permeadas por la red de apoyo institucional que ha dado
un fuerte impulso a las remisiones y orientaciones ofrecidas por la institucién, con el
tiempo y con la fluctuante transformacion de los procesos y de los practicantes que han
estado acompafidndolos, se ha percibido que la red de apoyo ha perdido fuerza y su
potente accionar se ha deslegitimizado; algunos practicantes incluso asumen la red de
apoyo como una carpeta mas, como un directorio o muchos manifiestan no conocerla.

Desde esta mirada nace el interés de dinamizar, reconocer y fortalecer la Red de Apoyo
Interinstitucional como una herramienta que permite el fortalecimiento de las
intervenciones y el reconocimiento de las dimensiones sociales, subjetivas y
emocionales que tienen los sujetos y que se ven afectadas cuando son victimas de un
delito, desde esta perspectiva se hace necesario complementar los procesos de
orientacion, remision y acompafiamiento a las victimas con otras instituciones que
ofrecen servicios de manera publica y permiten satisfacer las necesidades los usuarios.
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En las jornadas de induccion se dio un espacio para hacer mencion de la red de apoyo y
esto permitio dar a conocer a los estudiantes nuevos de psicologia y derecho la
existencia de la red de apoyo y la herramienta de trabajo disefiada para su optimizacion
el blog.

A través de los diversos acercamientos a las comunidades, se permite retomar y
refrescar vinculo existente entre El Centro de Atencién a victimas y Casa de justicia,
policia comunitaria, Centro de atencion a victimas de Conflicto Armado, Colectivos y
lideres comunitarios de la poblacion LGTBI, fiscales de la URI, entre otros. Esto
facilité el refrescamiento de las relaciones interinstitucionales y el desarrollo de los
proyectos en las comunidades.

Las reuniones internas de trabajo permitieron orientar a los practicantes de trabajo social
en las diferentes areas que comprende la red de apoyo de modo que hubiera una
apropiacion del area y una constante mejora de la misma, en el sentido de la
actualizacion de la informacion y el posible relacionamiento con instituciones nuevas.

Se realiza la elaboracion y fundamentacion del proyecto de la linea de intervencion con
miras a consolidar una propuesta que va a dirigir las acciones en esta linea y
conceptualizar el enfoque desde el cual se comprender a las redes interinstitucionales.

Se ha actualizado constantemente la informacién de las diferentes lineas de la red de
apoyo segun la informacion subministrada por los diferentes practicantes de trabajo
social en el CAV.

Se ha organizado el disefio del blog para que sea mas agradable, facil de manejar donde
se encuentra informacion necesaria para realizar las remisiones pertinentes.

Se ha insertado en el blog®, la opcion de lineas de intervencién a modo de que sirva
como un espacio en el cual se pueda subir documentos e informacién relacionada con
las lineas de intervencidn que se trabaja en el CAV y que permitan mejorar la atencion
de los usuarios.

Estas son algunas formas de plantear las acciones realizadas con miras a cumplir con el
objetivo de dinamizar y potenciar el trabajo en red interinstitucional, se ha dado no s6lo
el cumplimiento al articulo 136 numeral 5to, sino que también ha permitido contribuir
de forma positiva a la atencion de la victima brindando la opcion de complementariedad
en los servicios y la integralidad en la atencion prestada.

® VVer anexo N° 3, P4g.20. Estadisticas de las consultas de la Red de apoyo en el Blog Interinstitucional
(www.Reddeapoyocav.es.tl) ) (Las subpaginas son las diferentes lineas de la red de apoyo)
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5. COMPONENTES DE INTERVENCION: PROYECTO DE DIFUSION,
PROMOCION Y PREVENCION EN MUJERES VICTIMAS DE
VIOLENCIA DE GENERO.

La violencia de género es una realidad que viven miles de mujeres a nivel mundial y en
Colombia existen altos indices donde se expone el incremento de dicha situacion lo cual
ha conllevado a que la violencia de género se vea un problema social, donde tanto el
estado como las entidades sociales deben generar soluciones y crear herramientas con el
fin de combatir dicho fendmeno. Esta da sin importar el nivel econémico, afecta
mujeres de distintas clases sociales, es una situacién compleja y dificil de erradicar dado
que aun prevalecen discriminaciones, desequilibrio de poder entre ambos sexos, en
ambitos tanto econdémico, religioso, social, politico y en los hogares sigue existiendo el
dominio del hombre hacia la mujer, ejerciendo tanta violencia verbal, psicolégica y
fisica.

Por lo tanto es necesario que se generen herramientas para que las mujeres se
empoderen de su situacién y no permitan la violencia ejercida hacia estas, teniendo en
cuenta que son mujeres que poseen derechos y no deben tolerar este tipo de situaciones,
contribuyendo a que reconstruyan su autoestima y no permitan que en su vida exista
este tipo de conductas.

Es alli donde se enmarca el presente proyecto de difusion, promocion y prevencion en
mujeres victimas de violencia de género, que nace con el fin de generar en las victimas
conciencia frente a su situacion, una alternativas para contribuir a la erradicacion de
dicho fendbmeno en sus vidas, reconocer la importancia de que tiene un proyecto de vida
y pensarse en la reconstruccion de su propia identidad.

El desarrollo de este proyecto se realiz6 mediante la metodologia taller reflexivo, que
para sus primeras etapas se emplearon seis secciones® que comprendian la realizacion de
una sensibilizacién previa a dichos talleres de 45 minutos en una poblacién que
sobrepasaba las 100 personas entre mujeres y hombres. El tiempo estipulado para cada
taller reflexivo era de dos horas y comprendia lo siguiente:

Presentacion.

Dinamica.
Sensibilizacién.

El CAV.

Tema.

Reflexién y Evaluacion.
Fuentes de Verificacion.

*® & & 6 o o o

® Ver archivo digital, carpeta de anexo #4 (Registros fotograficos). Practica profesional Il de Trabajo Social,
Universidad de Antioquia, Docente-Asesora Yolima Ibeth Quintero Giraldo, Acompafiante institucional Nadia Villa
Angulo.
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¢ Conclusiones y Recomendaciones.

1° Sesién’: se realizé el acto de la instalacion que comprendié el acercamiento y
establecimiento de los procesos a desarrollar en dicha institucion. Con una asistencia de
4 personas.

2° Sesién®: se abordé la contextualizacion de la violencia de género, tipos, modalidades
y los servicios que ofrece el CAV de la Fiscalia; ha dicho taller asistieron de 20
personas.

3° Sesion®: el tema de Deberes y Derechos de las mujeres victimas de violencia de
género y los servicios que ofrece el CAV de la Fiscalia, con una asistencia de 20
personas.

4° Sesion’®: el tema de Empoderamiento y la Autoestima en mujeres victimas de
violencia de género y los servicios que ofrece el CAV, con una asistencia de 17
personas.

5° Sesion'’: el tema de Mitos sobre la violencia de género; Proyecto de vida y los
servicios que ofrece el CAV, con una asistencia de 20 personas.

6° Sesion™?: Se llevé a cabo el proceso de cierre de la primera etapa desarrollada, dando
a conocer los procesos hechos y la realizacion de los respectivos ajustes a este. Con una
asistencia de 4 personas.

Los procesos de estas sesiones se dieron lugar en CAV de Palermo Medellin -
Antioquia (poblacion desplazada por el conflicto armado).

A partir de las sesiones realizadas es preciso decir que tuvieron gran éxito tanto por la
asistencia de las personas, como por el impacto que tuvo los temas desarrollados en los
asistentes, se pudo evidenciar que el estado inicial en el que se encontraban los
participantes era de desinformacion en cuanto a lo que es el CAV, lo que ofrece,
ademas de tener conocimientos superficiales frente al tema de violencia de género, pero
a través de la intervencion realizada lograron informarse sobre qué es el CAV y los
servicios que desde alli se prestan, conocer de dénde parte la violencia de género, qué
es, sus tipos, los deberes y derechos de las personas victimas, trabajar su autoestima y
empoderamiento, los mitos y proyecto de vida, lo cual permitié que fueran consientes

" Ver archivo digital, carpeta de anexo #3 (Fuentes de verificacion). Practica profesional Il de Trabajo Social,
Universidad de Antioquia, Docente-Asesora Yolima Ibeth Quintero Giraldo, Acompafiante institucional Nadia Villa
Angulo.

® Ibid. Pég. 9.

° Ibid. Pag. 9

1% hid. Pag. 9

™ bid. Pag. 9

12 bid. Pag. 9




- - Codigo: FGN-14-F-01
PROCESO PLANEACION Y POLITICA

FIS_CALI'A INSTITUCIONAL Versién: 02
Péagina 10 de 1

INFORME DE PRACTICA

DE ANTIOQUIA
1503

de dicha situacion problematica para que de esta manera hicieran uso de las rutas de
atencion, replicaran dicha informacion y empezaran a darle un alto a este fendmeno,
reconociéndose como personas autébnomas, con altas capacidades para salir adelante,
con proyectos de vida y empoderadas.

En este sentido se dio cumplimiento de los objetivos pactados en la medida en que se
generd conciencia frente a la necesidad de apropiarse de sus proyectos de vida y de
conocer las herramientas que ofrece el Estado Colombiano para restablecer nuestros
derechos.

6. FORTALECIMIENTO AREAS DE LA RED DE APOYO.
6.1. Area de Educacion.

En area de la Educacion se vienen realizando actualizaciones con el fin de brindarles a
los usuarios de la comunidad una completa atencion e informacion que pueda ser veraz,
clara y eficaz, en caso de requerir implantarla en su vida cotidiana; dicho proceso ha
demandado la completa atencién, cuidado y dedicacion para la verificacion e
investigacion de informacion suministrada en el CAV; debido a que al momento en que
se suministro, esta se encontraba desactualizada y requeria de una nueva actualizacion.

Se considera que el &rea de la Educacién incide directamente en todas las
organizaciones sociales y las obligan a emprender réapidas transformaciones. Por esta
razon, el sistema educativo enfrenta importantes desafios para dar respuestas oportunas
y pertinentes a las nuevas necesidades de formacion de los ciudadanos; por lo que el
CAV pretende, ser un ente de accesos directo a estos conocimientos que se vienen
desarrollando en la sociedad, brindandoles oportuna informacion a los usuarios.

Las Instituciones Estatales y Empresas privadas vienen adelantando métodos
intencionales de mejoramiento de la calidad y acceso al conocimiento educativo y
formativo que brindan nuevas caracteristicas de obtencion de mejores resultados y
beneficios para la sociedad.

De esta forma se dio inicio a la actualizacion de una base de datos de Instituciones de la
red de apoyo™, con el fin de brindarles a los usuarios una informacién fiable y precisa.
La meta es actualizar dicha informacién.

'3 \er archivo digital, carpeta de anexo #3 (Fuentes de verificacion). Practica profesional 11l de Trabajo Social,
Universidad de Antioquia, Docente-Asesora Yolima Ibeth Quintero Giraldo, Acompafiante institucional Nadia Villa
Angulo.
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7.  REFLEXION ETICA-POLITICA DESDE LA DISCIPLINA DE TRABAJO
SOCIAL.

Para comprender la intervencion profesional en el Trabajo Social sobre su objeto™ de
intervencion, en primera instancia resulta esencial vislumbrar el por qué y sobre qué se
actla, y sobre este entendimiento de caracter historico. A lo que Myriam Veras (s.f),
sostiene que es de obligatoriedad analizar los procesos sociales en los que se insertan
los sujetos en su construccion misma, resultando necesario una metodologia permeada
por la revision de los contextos sociales donde encajan y se reconocen las conjeturas
epistemoldgicas y las teorias sociales concurrentes en el enlace de las l6gicas mismas de
esta disciplina de fndole social*®.

Es asi, como reto principal de la produccién de conocimiento en Trabajo Social es
profundizar en la manera como se relacionan los factores existentes de la intervencion
pensada en la gran extension del tejido social. Lo que lleva a decir, que el conocimiento
que surge en vias a la intervencion profesional, debe hacer referencia a un aspecto
indispensable “lo real” , que se fundamenta en los marcos tedricos configurados, como
una herramienta para problematizar esa realidad especifica comprendiendo la préctica
tedrica como una forma de practica social que permea las transformaciones de lo real,
desnaturalizando “lo dado”, problematizando y convirtiendo a estos en problemas
investigativos o de intervencion Guber, (como se citd en Travi, s.f).

Por otra parte, la conceptualizacién de la ética se convierte en un gran fundamento para
dicha profesion, debido a que se trabaja con las personas y sus diversas problematicas.
Que nos exige tener un codigo ético transparente a lo que Aquin (2005) estima esta
como la mediacién de nuestras pretensiones segun el principio de justicia como
elemento natural ante la critica de lo dado, equivaliendo a configurar una postura critica
en contra de aquellas ideas que se basan alrededor de nuestra profesién como limitante
para las energias utdpicas emancipadoras. Es por ello que nos inscribimos en el marco
de una ética argumentativa que no prescinde de certezas absolutas y se interpone a la
razon dogmatica; por el contrario en nuestra actuacion profesional nuestro referente es
una razén argumentativa, creativa, activa y falible que como lo plantea la autora se
desplaza en el campo ético el reino de la prohibiciones y se abre paso al reino de las
argumentaciones como pie para la generacion de nuevos analisis e intervenciones,
reconociendo claramente la existencia de convicciones heterogéneas, las luchas de
sentido y los conflictos presentes en los discursos de transversalidad en el rol del
Trabajo Social expresado en los intereses de los (as) profesionales.

4 Ver archivo digital, carpeta de anexo #1 (Productos Académicos). Practica profesional Il de Trabajo Social,
Universidad de Antioquia, Docente-Asesora Yolima Ibeth Quintero Giraldo, Acompafiante institucional Nadia Villa
Angulo.

15 Es importante reconocer la metodologia como una forma de construccién o recoleccion de datos que conforman un
conjunto tedrico de un enfoque epistemoldgico, que de no ser tenido en cuenta se tendrian grandes impedimentos
para lograr la reconstruccion del objeto.

11
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Por lo tanto, es una labor del Trabajo Social generar un espacio para plantear utopias
desde nuestras experiencias particulares, entendiendo la utopia como orientadora para el
momento de transformacion articulado a la equidad y la justicia como principios para la
accion comprendida en la dimension ético- politica siendo el lugar donde renacen las
condiciones para las utopias.

8. RECOMENDACIONES DISCIPLINARES E INSTITUCIONALES

El proceso de précticas del segundo semestre del afio 2016, permitié que confluyeran
diversos aprendizajes, cosmovisiones de vida y diferentes objetos de intervencion, ello
ha nutrido en gran manera los componentes de intervencion que se venian gestando
desde afios atras.

Sin embargo dentro del accionar de los practicantes de Trabajo Social han surgido una
serie de reflexiones las cuales propenden por construir herramientas de intervencién que
le apuesten a el bienestar integral de la victima, reconociéndola primeramente como
sujeto histdricos, los cuales forjan su identidad en un contexto especifico, ademas de ser
personas dotadas de derechos.

Sin embargo, al momento de iniciar el proceso de practicas se ha evidenciado algunos
vacios en el proceso de induccion de los nuevos practicantes lo cual no ha permitido un
total reconocimiento del objeto de intervencion de cada una de las disciplinas, dejando
esto a suposiciones e imaginarios; esto ha generado algunas dificultades entre
practicantes de las diferentes areas. Por ello se ha proyectado la construccion de
inducciones donde tanto Derecho como Trabajo Social y Psicologia tengan la misma
intensidad en términos de tiempo para que se exponga las acciones de cada una de las
areas, ademas de estrategias que permitan evaluar el nivel de reconocimiento que se
tuvo de las diferentes areas.

Es asi, que se hace necesario gestar reflexiones a nivel tedrico y conceptual de las
diferentes actividades que se realizan en todas las areas de intervencion, donde se
recojan teorias, conceptualizaciones y metodologias de intervencion sobre las
problematicas observadas desde esa area del saber. Esto con el fin de generar
conocimientos surgidos desde la praxis, y facilitar el conocimiento de las otras areas del
saber (Guias o protocolos -sistematizando los procesos).

Frente al accionar de los practicantes de Trabajo Social es necesario reconocer que su
construccién tedrica y metodologica en escenarios de justicia ha permitido la
consolidacién de estrategias que aportan de manera significativa en el proceso de las
victimas, visualizandolos desde una perspectiva historica, amplia e integradora.

12
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10. CONCLUSION

En fin, para el desarrollo de este proceso de practica profesional 11l de Trabajo Social,
me Vi exigida a realizar ajuste en mis procesos, a plantear alternativas de cambio y
planificar estrategias de mejora a nivel personal, social e institucional.

« Si bien las metas son importantes, tener un plan de accion es vital para el éxito de esas
metas. Tener una meta sin un plan de accion es como querer viajar a un nuevo destino
sin tener un mapa » Steve Maraboli.
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ANEXO: 1 INFORMACION INSTITUCIONAL.

IMAGEN. 1
Tema: CAV Trabajo Social Practicas profesional | 2016 - 11
Fecha: Agosto /25/16 Lugar: Buque de la Fiscalia - Medellin

Centro de Atencion a YVictimas

C AV
E FISCALIA

GENERAL DE LA NACION
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ANEXO: 2 COMPONENTES DE INTERVENCION: ATENCION Y ORIENTACION

AL USUARIO.

IMAGEN. 1

Tema: Visitas

Trabajo Social

Practicas profesional | 2016 - 11

Noviembre 2016

Fecha: 1 de Agosto hasta 30 de

Lugar: Buque de la Fiscalia -CAV — Medellin.

PROCESO ADMINISTRACION DE DOCUMENTOSY | Codigo:

REGISTROS FGN- 14100-F-12
FISCALIA )
GEERALDELANACION REGISTRO DE VISITAS Version: 03
Pagina 1 de 1
FECHA NOMBRE USUARIO NOTA REMISIONES
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ANEXO: 2 COMPONENTES DE INTERVENCION: ATENCION Y ORIENTACION

AL USUARIO.

IMAGEN. 2

Tema: Casos

Trabajo Social

Practicas profesional | 2016 - 11

Fecha: Fecha: 1 de Agosto . L .
hasta 30 de Noviembre 2016 Lugar: Buque de la Fiscalia -CAV — Medellin.

PROCESO ADMINISTRACION DE DOCUMENTOS Y REGISTROS

REGISTRO DE CASOS

Codigo:
FGN- 14100-F-12

Version: 03
Pagina 1 de 1
N’ 0CcCIso NOMBRE DELITO | SEXO | ETAPADEL | NOTAS | ASESORIAS | ACOMPANAMIENTO | REGISTRO FICHA
CASO VICTIMA PROCESO AUDIENCIAS DE TS
REMISIONES




PROCESO PLANEACION Y POLITICA

FISCALiA INSTITUCIONAL

Cadigo: FGN-14-F-01

Version: 02

INFORME DE PRACTICA

Pagina 19 de 1

S
DE ANTIOQUIA

1803

ANEXO:3 COMPONENTES DE INTERVENCION: RED DE APOYO Y BLOG

IMAGEN. 1

Tema: Disefio del Blog Trabajo Social

Practicas profesional | 2016 - 11

Fecha:2 septiembre del 2016 | Lugar: Buque de la Fiscalia -CAV — Medellin.

le apovo CAV INICIO INICIAR SESION
LINEAS DE INTERVENCION v

Educacién

Empleabilidad

& * 24 N :
(..5 Cav - colombia ! G
- ia

CHAT

Red de a poyo CAV INICIO INICIAR SESION REDQE APOYO v

LINEAS DE INTERVENCION v

Talleres de duelo (vial)
Sensibilizacion en violencia filo-parental

Contencién emocional

Acompafnamientcs

Asesorias en: #5

| Trabajo social

EVENTOS CHAT
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ANEXO:3 COMPONENTES DE INTERVENCION: RED DE APOYO Y BLOG

IMAGEN. 2

al Blog

Tema: Estadisticas de visitas

Trabajo Social

Practicas profesional | 2016 - 11

Fecha: 1 Septiembre del 2016

Lugar: Buque de la Fiscalia -CAV — Medellin.

¢ Estadistica septiembre

Indice: opiniones/visitantes
Visitantes
Il Clics asubpaginas

60

50

40

30

20

10

ol

100

+ Estadisticas de octubre

01 020304050607 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30

a0

=10]

40

20

o

35

¢ Estadisticas de Noviembre

01 02 03 04 05 06 OF 02 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

30

25

5 1

ol

01 02 02 04 O5 06 OF 02 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 20 2C
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ANEXO: 4 COMPONENTES DE INTERVENCION: PROYECTO DE DIFUSION,

PROMOCION Y PREVENCION EN MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GENERO.
IMAGEN. 1

Tema: Cartelera de Trabaio Social
presentacion del CAV !

Practicas profesional | 2016 - 11

Fecha:19 de Octubre del 2016

Lugar: CAV de Palermo — Medellin-Antioquia.

e Centro de
e Atencion
a Victimas

Victimas de:
Homicidio
Violencia intrafamiliar
wuwaw  Delitos sexuales

Atencion Integral a las victimas Servicio

Asesoria juridica, psicolégica y social G l‘atUItO
a las victimas, familiares y testigos

DIMAcian a las personas victimas sobre e Asistencia legal en el incidente de reparacion integral
iestado de su caso. ; .
@ Remisién a los centros de servicios sociales, psicolégicos
panamiento en audiencias y diligencias judiciales. 0 equivalentes que requieran las victimas, para lograr

Su reparacion y participacion en el proceso penal.

Centro de
Atencion
a Victimas LI

www.cavcolombia.org
www.fiscalia.gov.co
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ANEXO: 4 COMPONENTES DE

INTERVENCION: PROYECTO DE DIFUSION,

PROMOCION Y PREVENCION EN MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GENERO.

IMAGEN. 2

Tema: Cartelera de

genero

presentacion del Violencia de

Fecha: 19 de Octubre del 2016

Trabajo Social

Practicas profesional | 2016 - 11

Lugar: CAV de Palermo — Medellin-Antioquia.
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ANEXO: 4 COMPONENTES DE

INTERVENCION: PROYECTO DE DIFUSION,

PROMOCION Y PREVENCION EN MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GENERO.

IMAGEN. 3

Tema: Presentacion de
invitaciones de Violencia de
Genero

Trabajo Social

Practicas profesional | 2016 - 11

Fecha: 19 de Octubre hasta 16
de Noviembre del 2016

Lugar: Buque de la Fiscalia -CAV — Medellin

) W oBRE
e D (g
‘4\\“ (! oLE“c\A"
“ L AE TAXTO (ONOCES DF \“ Gé“E“O
A VIOLENCIA DE GENERD 4COMO INFLUYE LA
Y DE 11§ DIFERENTES CULTURA?
YIVERLS Y 11§ AT
& RisH TE INVITAMOS A PARTICIPAR DEL PROXIMO TALLER DE
CLA: 19 O OCTERRE YHOLENCIA De GENENCl
(WGAR: (A7 DF PLLERNO
MRECCION: R 5559547
TEL: 2049369 - 2149214 FECHA: 03 NOVEERE DL 206
LUGAR: CAY DE PALERO.

TR HRERANOS! (ONTANOS (OX 0 MITENCIL

DIRECCION: Cra 55¢ 95- 97.
TEL: 2149396 - 2149214,

¢Autoestima? (Empoderamiento?

¢Qué tanto conoces de esto? Y ¢qué papel juega esto en tu vida?

iDescibrelo!  Te invitamos a  participar  del
Taller de Violencia de Género.

Fecha: 02 de Noviembre del 2016
Hora: 11:00am - 12:00pm

Lugar: CAV de Palermo
Direccion: Cra 55 #95-97

Tel: 214 93 96 - 214 92 14

{TE ESPERAMOS! Contamos con tu asistencia)

Y coNoce LA iMpdrTANGIA DEY

TENER UN PROYECTODE VIDA ~“
 GERE L IR L UL ] ropin &
o o 11:00 AM .~ o &

UGAR: CAV DE PALERMO
DIRECCION: CRA 55#95-97 .+~
TEL: 2149396~ 2149214

AR

= 2 P o e )
TE INVITAMOS A PARTICIPAR DEL PROXIMO TALLER DE

A A VIELENCIA Di GENERO!‘ A
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ANEXO: 4 COMPONENTES DE INTERVENCION: PROYECTO DE DIFUSION,
PROMOCION Y PREVENCION EN MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GENERO.
IMAGEN. 4

:[I('éir:ii;Formato de ficha Trabajo Social Practicas profesional | 2016 - 11

Fecha: 20 de Agosto del 2016 | Lugar: Buque de la Fiscalia -CAV — Medellin

FICHA TECNICA

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD | Mujeres Victimas de Violencia de Genero

e CAV (programa de la Fiscalia)
¢ Violencia de género.
e Deberes y derechos.
e Tipos de Violencia
e Empoderamiento
e Autoestima
e Desapoderamiento.
e Proyecto de vida
TEMA

Subtemas y/o preguntas orientadoras:

# ;Qué piensan de la violencia de género?

# ;Qué rescata de las leyes que protegen a la mujer de la
violencia de género en Colombia?

# (Qué es lo que mas le gusta o disfruta de ser mujer?

LUGAR CAV Palermo (tricentenario)

Profesionales de Trabajo Social

RESPONSABLE DE LA
ACTIVIDAD

Difundir, promocionar y prevenir la violencia de género.

OBJETIVO DE LA
ACTIVIDAD

24
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OBJETIVOS ESPECIFICOS
DE LA ACTIVIDAD

e Incentivar la participacion de los usuarios en las
actividades, programas y acciones del CAV.

e Disminuir la violencia de género.
e Contribuir a la satisfaccion del usuario.

e Promover acciones encaminadas a que el usuario esté
informado en portafolio de servicios, deberes y derechos
que ofrece el CAV.

e Propiciar un espacio comodo y de aprendizaje.
e Mejorar adherencia a la prestacion de los servicios CAV.
e Llevar alareflexion y realizacion del proyecto de vida.

e Dar a conocer herramientas que permitan el acceso la
justicia y la buena convivencia social de los sujetos.

¢ Informar a los usuarios sobre la declaracién de los deberes
y derechos que poseen las victimas de violencia de género.

ASISTENTES

Mujeres Victimas de la violencia de Género. De 20 a 30
personas.

PERFIL DE LOS
PARTICIPANTES

Usuarios de condicion vulnerable (personas en situacion de
desplazamiento y desmovilizados).

RECURSOS

Video beam, lapiceros, hojas de block, marcadores borrables,
borrador, materiales de apoyo para la actividad.

RESULTADOS

Aumentar el grado de conocimiento por parte de la comunidad
en temaéticas relacionadas con la Violencia de Genero,
prestacion del servicio del CAV.

INDICADOR DE IMPACTO

Usuario satisfecho
Resultado de la encuesta de satisfaccion

Planillas de Asistencia.

25
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METODOLOGIA: Proceso utilizado para la presentacion de la temética abordada para cada
sesion.

Pautas:
1. Dar la bienvenida y presentacion del objetivo de la actividad.

2. Escucha activa de los participantes.

3. Recoger aportes sobre el tema.

4. Se informa la importancia de conocer estas herramientas para generar desarrollo positivos en el
proyecto de vida, social y familiar.

5. Se les informa los compromisos que ellos deben asumir consigo mismo e igualmente la
institucion Estatal.

6. Se insiste sobre el deber de utilizar racionalmente los servicios del CAV.
7. Serealiza la evaluacion de la encuesta de satisfaccion.

8. Se realiza el registro de asistencia

26



$ FISCALIA

PROCESO PLANEACION Y POLITICA

Cadigo: FGN-14-F-01
INSTITUCIONAL Version: 02

GENERAL DE LANACION

INFORME DE PRACTICA Pégina 27 de 1 o

DE ANTIOQUIA

1803

ANEXO: 4 COMPONENTES DE INTERVENCION: PROYECTO DE DIFUSION,
PROMOCION Y PREVENCION EN MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GENERO.

IMAGEN. 5

Tema: Formato de encuestas

Trabajo Social Practicas profesional | 2016 - 11

Fecha: 19 de Octubre hasta 16
de Noviembre 2016

Lugar: Buque de la Fiscalia -CAV — Medellin

FISCALIA AR W R——— baesss
S EVALUACION DE CAPACITACKN =
TEMA:

arga: acmmesTraTia| | roucs aocue [ | nscauia| | cowrmarstas| | sEcHa ol | mes| |awo| |

CRJDAD O MUNICIPNO-

>

'anmqmmomwa-cm'nwom VIS COMO 10 reakad s BCIVIRD rAZON POr I CuNl &N ITOOCIANNS GUS U
FEMDUSMAS SEAN (URlAS y OL ety it 0% R RAG0S SENATEN DIrd MO Orl PO ATeNMeTerie el SENACD

| Para contestar manque con una X en of Cuadro frenie 3 COJA Cregunia SegUN 503 Su OMeno

-

) L precaecn en u ok =

#) La Ctacon & ke actvdad fue opontuna
) £ horero estatiecdo e b sgendas fue
) El a0 e o cual e resl2d ' actividad fue

1. ORGANIZACION DE LA ACTIVIDAD

" > - : -
Serwimse | Cetcierts | Reguter | Duses | Canelerte

o) L dotmcatn del asdon pars ol dessrrclio de la Capactacdn fue

para e On fue

1) L resanmidatn ol ncio 00 13 CapaItacdn On ios ctieteos Ve

2. MANEJO DE CONTENDOS

.

[y 2 > “ s
Osficiarss | Deficiente | Regater | Buena | Cacebes

2) Los 0reredts 30 © (SOICAICIN resQOondiardn 3 Sus SsPaTMNDS O Mmanerd

) La menodoiog i y 3CEVI0RTes reafIadas D CosMTORM @ CA0TITKN fueron

h1) 28 FpaCon UAZITNG POrd SOl o tevTa Of 1 PRGN Seeron

j ) £ CONOUIO® 108 CONtensdon trndados por I CApACERIn Laron

3 FACILITADORES

Al
- * ] . s

Oetutonte | Deftciente | Megaier S L

13) €] lerguam uthaado por of Lo edor pars presentin o lema fue

o) E] horero programado se curgld de forma

k<) El maneyo de 108 cOMtendos por pane del facitador Lue

i) Sus dudas frerte al Maned del tema feron resuelos de mare

) La uBizacon Oe pudas fACizaron 3 comprensiin del tema de manern

) Varis 00 las S00ONes Proguesias me son Ulles y tenen aghcaodon

4. LLO APRENDIDO EN LA CAPACITACION AYUDA EN EL DESENMPEND LABORALY
Para o3ta prog marque sclamente wna opcion

l4) Tode la CApaciiacdn me 4 DOTamienias PIra un Madr Manei0 de Mis dCIvidodes en b entdad
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SUGERENCIAS Y COMENTARIOS
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ANEXO: 4 COMPONENTES DE INTERVENCION: PROYECTO DE DIFUSION,

PROMOCION Y PREVENCION EN MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GENERO.
IMAGEN. 6

Te_ma: F_ormato de planillas de Trabajo Social Practicas profesional | 2016 - 11
asistencia.

Fecha: Fecha: 26 de

septiembre hasta 16 de Lugar: Buque de la Fiscalia -CAV — Medellin
noviembre del 2016
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ANEXO: 4 COMPONENTES DE INTERVENCION: PROYECTO DE DIFUSION,

PROMOCION Y PREVENCION EN MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GENERO.
IMAGEN. 7

Tema: Formato de planillas de . .
. . P Trabajo Social
asistencia.

Practicas profesional | 2016 - 11

Fecha: 26 de septiembre hasta . Lo .
16 de noviembre del 2016 Lugar: Buque de la Fiscalia -CAV — Medellin

E FISCALIA PROCESO ATENCION A VICTIMAS DEL DELITO Y AL CIUDADANO I
[o®Enss o8 LA sacson | FORMATO LISTADO DE VICTIMAS A PARTICIPAR EN LAS JORNADAS

NO. |PRIMER NOMBRE| SEGUNDO NOMBRE ER APEL . VAPELLIDO | CEDULAT |1 HE

NO, Pﬁ'-\w»,ﬁxf e 3 “ER.. ey 3 —— .‘% T s BVAC
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ANEXO: 4 COMPONENTES DE

INTERVENCION: PROYECTO DE DIFUSION,

PROMOCION Y PREVENCION EN MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GENERO.

IMAGEN. 8

Tema: Taller 1

Conceptualizacion de . .
. . ) Trabajo Social

violencia de género -Fotos de

las sesiones realizadas.

Fecha: 16 de Octubre del 2016

Practicas profesional | 2016 - 11

Lugar: CAV de Palermo — Medellin-Antioquia.
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ANEXO: 4 COMPONENTES DE

INTERVENCION: PROYECTO DE DIFUSION,

PROMOCION Y PREVENCION EN MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GENERO.

IMAGEN. 9

Tema: Taller 2 Tipos de

y deberes -Fotos de las
sesiones realizadas.

violencias de género derechos

Fecha: 26 de Octubre del 2016

Trabajo Social

Practicas profesional | 2016 - 11

Lugar: CAV de Palermo — Medellin-Antioquia.
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ANEXO: 4 COMPONENTES DE INTERVENCION: PROYECTO DE DIFUSION,

PROMOCION Y PREVENCION EN MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GENERO.
IMAGEN. 10

Tema: Taller 3- Autoestimay

Empoderamiento-Fotos de las | Trabajo Social Practicas profesional | 2016 - 11
sesiones realizadas.

gg;ga: 02 de Noviembre del Lugar: CAV de Palermo — Medellin-Antioquia.
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ANEXO: 4 COMPONENTES DE INTERVENCION: PROYECTO DE DIFUSION,

PROMOCION Y PREVENCION EN MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GENERO.
IMAGEN. 11

Tema: Taller 4- Mitos de

violencia de género y proyecto . .
de vida -Fotos de las sesiones Trabajo Social
realizadas.

Practicas profesional | 2016 - 11

Fecha:16 de Noviembre del
2016

Lugar: CAV de Palermo — Medellin-Antioquia.
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