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PRESENTACIÓN 

A continuación se presenta el informe final de la práctica profesional que se desarrolló 

en la coordinación de desarrollo comunitario y participación social, basado en el 

fortalecimiento de las Juntas de Acción Comunal, con este informe se pretende dar a 

conocer los resultados o avances de la intervención de Trabajo Social en este campo 

de acción, además brindar información acerca de la metodología empleada para llevar 

a cabo el desarrollo de los objetivos del proyecto de intervención; además es importante 

conocer los aportes significativos desde la profesión hacia dicho campo. Es de esta 

forma como se detalla lo que se ha logrado durante el desarrollo del proceso, teniendo 

en cuenta los diferentes mecanismos de participación asociaciadas a las necesidades 

principales de las comunidades. 

Este informe facilita sumergirnos en el contexto de la intervención en tanto un estado 

inicial y actual de las Juntas de Acción Comunal, donde juegan un papel fundamental 

los avances y resultados del proceso de intervención, los aportes y desafíos del Trabajo 

Social y finalmente las recomendaciones brindadas desde la profesión al campo de 

prácticas y a la institución en cuanto a los objetivos misionales y su visión. 

 

CONTEXTO DE LA INTERVENCIÓN 

La intervención se desarrolló en la Secretaria de Salud del municipio de Giraldo 

Antioquia, específicamente en la dependencia de protección social, donde nace la 

coordinación de desarrollo comunitario y participación social, desde allí se visualizó el 

objeto de intervención en tanto el fortalecimiento de las Juntas de Acción Comunal y 

ASOCOMUNAL, mediante ello se construyeron unos productos o metodologías que 

orientaron el proceso (estudio institucional, objeto de intervención, diagnóstico, y 

proyecto de intervención), permitiendo reflexionar ampliamente sobre los aportes de



 

 

Para lograrlo 

se elaboró un 

proceso de 

herramientas 

metodológicas 

 Trabajo Social en este campo específico, además posibilitó visibilizar los sujetos de la intervención como líderes, 

críticos, reflexivos y un colectivo que enmarca posturas en torno al progreso local.  
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Para efectos de este informe, centraré la reflexión en torno al desarrollo del proyecto de 

intervención y a las acciones complementarias en el campo, por este motivo se 

presentara los resultados del proceso de intervención y los aportes desde el Trabajo 

Social para este campo de acción. 

OBJETIVOS DEL PROYECTO DE INTERVENCIÓN 

OBJETIVO GENERAL 

Promover espacios de fortalecimiento de la estructura, gestión, participación e identidad 

de los Organismos Comunales, mediante procesos de acompañamiento y formación 

que cualifiquen las competencias de sus miembros y garanticen una efectiva incidencia 

en el desarrollo de la organización de las comunidades. 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

 Incentivar la formación para el ejercicio de la democracia participativa, para las 

Juntas de  Acción Comunal y ASOCOMUNAL del municipio de Giraldo. 

 Fortalecer y mejorar las condiciones de convivencia, para la construcción de una 

comunidad armónica. 

 Promover el reconocimiento de los derechos y deberes, y leyes que rigen el 

funcionamiento de las Juntas de Acción comunal. 

 

AVANCES O RESULTADOS DE LA INTERVENCIÓN DE TRABAJO SOCIAL EN LA 

COORDINACIÓN DE DESARROLLO COMUNITARIO Y PARTICIPACIÓN SOCIAL.  

El proceso con las Juntas de Acción Comunal y ASOCOMUNAL estuvo enmarcado por 

tres líneas de intervención que posibilitaron el desarrollo orientado, sistematizado y 

centrado en un paso a paso con el fin de alcanzar el fortalecimiento de las 

organizaciones, en primera instancia el proceso de elección donde se capacitó y 

acompañó a las elecciones de la mesa directiva, en segundo lugar talleres de 

fortalecimiento organizacional basados en la comunicación asertiva, resolución de 

conflictos y derechos humanos y un tercer momento el apoyo, atención y 



 

 

acompañamiento a las actividades de la coordinación de desarrollo comunitario, 

aportados desde el Trabajo Social; a continuación se presentarán los resultados de 

cada uno de ellos. 

 

PROCESO DE ELECCIÓN: Se realizaron capacitaciones, y acompañamiento en el 

tema del proceso de elección de la mesa directiva, desde la depuración de los libros 

hasta la elección y el proceso de auto-reconocimiento por la Gobernación de Antioquia.  

 Se le brindó Capacitación a siete Juntas de Acción Comunal, incluida la ASOCOMUNAL 

para el tema de elección del tribunal de garantías y la mesa directiva de las Juntas de 

Acción Comunal, en las veredas Cuajaron, Sierra, Planta-Puná, Manglar, Toyo, Limo y 

ASOCOMUNAL, beneficiándose 200 asociados de las organizaciones. 

 Acompañamiento a once (12) Juntas de Acción Comunal, incluida ASOCOMUNAL en 

las veredas de Sierra, Planta-Puná, Águila, El Carmelo, El tambo, Sierrita, Toyo, 

Tinajitas, Ciénaga, Pinguro y El balso en el proceso de elección, beneficiándose de ello 

240 asociados de estas organizaciones. 

 Acompañamiento a seis (6)  Juntas de Acción Comunal en las veredas de Planta-Puná, 

Limo, Águila, Sierra, Pinguro, y ASOCOMUNAL en el proceso de empalme, donde se 

enfatiza principalmente en la sensibilización y la importancia de las funciones de cada 

dignatario dentro de la organización, siendo beneficiadas 150 personas del proceso. 

 2 sesiones de acompañamiento a la ASOCOMUNAL en el proceso de elección de la 

mesa directiva y sensibilización frente a los mecanismos de participación ciudadana y la 

importancia de las funciones de cada dignatario en la organización, beneficiados 60 

dignatarios. 

 

TALLERES DE FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL: Basados en la comunicación 

asertiva, resolución de conflictos y derechos humanos, teniendo en cuenta  

 Dos sensibilizaciones para cada una de las Juntas de las veredas Cuajaron, Sierra, 

Planta-Puná, Manglar, Ciénaga, El Tambo, El Águila, Limo, Filo del Medio, Pinguro y 



 

 

ASOCOMUNAL, acerca de la importancia de la organización, como organismo 

representativo y gestor del desarrollo, de la cual participaron 200 dignatarios de las 

organizaciones.   

 Tres talleres a cada una las Juntas de Acción Comunal de las veredas Cuajaron, Sierra, 

Planta-Puná, Manglar, Ciénaga, El Tambo, El Águila, Limo, Filo del Medio, Pinguro y 

ASOCOMUNAL, sobre conocimiento y empoderamiento de los distintos mecanismos y 

espacios de participación ciudadana, participando 240 personas asociadas a las Juntas. 

 Conversatorio de los derechos humanos y la ley 743 de 2002 con la ASOCOMUNAL, 

participaron 30 personas. 

 Taller sobre resolución de conflictos en la vereda el Águila, Sierra y Filo del Medio, de 

las cuales participaron 40 personas asociadas a las organizaciones. 

 Un taller sobre comunicación asertiva con la ASOCOMUNAL, sobre procesos de 

comunicación asertiva de las actividades ejecutadas, y a ejecutar por la organización, 

donde participaron 60 asociados. 

APOYO, ASESORIA Y ACOMPAÑAMIENTO A LAS ACTIVIDADES DE LA 

COORDINACIÓN DE DESARROLLO COMUNITARIO. 

 Acompañamiento- Apoyo a las actividades de la Coordinación de desarrollo comunitario 

y participación social en materia de treinta y cinco (35) asesorías a los presidentes de 

las J.A.C.S y a la comunidad en general; de ello se beneficiaron alrededor de 300 

personas entre ellas presidentes y comunidad en general. 

 Creación de una (1) “escuela de liderazgo”, con temáticas que aportan al conocimiento 

de saberes y cultura ciudadana, el estado actual de la escuela se encuentra en proceso 

de conformación y de solidificación, pues es una escuela liderada por cada una de las 

Juntas, con el fin de descentralizar las temáticas a las veredas. 

 Construcción y elaboración  de un (1) proyecto  a la Junta de Acción Comunal de la 

vereda el Limo y Pinguro, en temáticas de reforestación de cuencas hídricas y proyectos 

productivos con el fin de fortalecer el medio ambiente y las organizaciones sociales de 

las veredas. 



 

 

 Una (1) asesoría a la Junta de Acción Comunal de la vereda el Limo, Tambo, Filo del 

Medio, Pinguro, Ciénaga, y Planta-Puná  en cuanto a la elaboración de proyectos, 

beneficiados 40 personas.  

 

 

ANÁLISIS COMPARATIVO: Estado inicial del objeto de intervención y las 

transformaciones posterior a la intervención. 

ESTADO INICIAL DEL OBJETO DE 

INTERVENCIÓN. 

TRANSFORMACIONES POSTERIOR A LA 

INTERVENCIÓN. 

En un estado inicial se visibilizó una 

problemática interna en las J.A.C.S, teniendo 

en cuenta la desunión, desorganización, 

desintegración, poco interés, escases de 

comunicación, conflictos personas y 

Desde la intervención profesional en 

articulación con la coordinadora de desarrollo 

comunitario y participación social, Yuliet Milena 

Luján Campo y el auxiliar Hermógenes 

Sepúlveda, se brindó herramientas 

metodológicas a las J.A.C.S y la 

LOGROS 

•Inclusión de los jóvenes en los procesos de los organismos comunales. 

•Mayor participación y liderazgo en la comunidad y en escenarios sociales. 

•claridad sobre la función de cada uno en la mesa directiva. 

•Reconocimiento de las necesidades colectivas y como solucionarlas pacíficamente. 

•Reconomiento de los derechos y deberes plasmados en la ley 743 de 2002. 

•Claridad sobre elaboración de proyectos. 

 

DIFICULTADES 

•Dificuldad en ocasiones para desplazarse hacia las veredas lejanas del municipio de 
Giraldo, esta dificultad se resolvío articulando el proceso a la secretaría de 
Agricultura y Gobierno. 

•Escases de recursos, resolviéndose mediante la articulación a entidades como 
Conciudadnía y EMPUGI. 

ESTRATEGIAS 
IMPLEMENTAD

AS 

•Articulación a la Secretaría de Agricultura para lograr el objetivo y desarrollar las 
actividades con estas comunidades. 

•Articulación con otras entidades (Conciudadanía, EMPUGI, Gobernación de 
Antioquia, Sena, Comfenalco) con el fin de brindar a las comunidades calidad en los 
procesos. 



 

 

colectivos, desconocimiento de la ley 743 de 

2002, lo cual se evidenció en las relaciones e 

interacciones de cada uno de los asociados a 

los organismos comunales. 

Poco desinterés y participación de los 

presidentes en los escenarios públicos y 

políticos, además escases de comunicación 

asertiva en las comunidades, conflictos 

personales, teniendo en cuenta que en los 

últimos dos años se vivió la coyuntura de la 

política, es por ello que además las 

organizaciones se vieron politizadas y es la 

razón por la cual se evidenciaron los 

conflictos colectivos, y la desunión de las 

organizaciones sociales.  

ASOCOMUNAL, por medio de técnicas 

interactivas que permitieron mayor interés y 

vinculación con el trabajo de las 

organizaciones, desarrollando un trabajo 

mancomunado y cooperatividad, 

evidenciándose una comunicación asertiva y 

articulación con las demás dependencias de la 

Alcaldía municipal como lo son secretaria de 

gobierno, agricultura, salud,, personería e 

inspección en relación a la reclamación de sus 

derechos y de su comunidad. 

Con la intervención se logró: 

 Participación y disposición de trabajo de 

cada uno de los asociados a las 

J.A.C.S, articulándose a los procesos 

comunales los jóvenes. 

 A través de los talleres de comunicación 

asertiva, resolución de conflictos, y 

promoción de los derechos humanos y 

capacitaciones sobre la elección de los 

organismos comunales se evidenció 

mayor reflexión y motivación de llevar a 

cabo estrategias de solución colectiva a 

las problemáticas, pues se reconoce 

incrementación de la participación de 

los líderes y jóvenes de las 

comunidades. 

 Participación activa de los presidentes 

en los escenarios políticos y públicos de 

manera oportuna e igualitaria. 

  Reconocimiento de los derechos, 

funciones, la importancia de una buena 

comunicación y el dialogo para la 



 

 

mediación de los conflictos que se 

presenten en las organizaciones. 

 Como organismos comunales participan 

en proyectos y programas 

implementados en la Alcaldía, 

presentándose activamente el trabajo 

en equipo que se ha ido construyendo. 

 Se refleja el trabajo cooperativo, donde 

cada líder ha aportado y construido la 

participación y la reivindicación de los 

derechos y deberes de los organismos 

comunales, se evidencia compromiso y 

responsabilidad con las funciones 

adoptadas por cada uno.  

 El liderazgo actualmente en las J.A.C.S  

y ASOCOMUNAL ha tomado gran 

fuerza en cuanto a su orientación y la 

garantía de la participación ciudadana 

en los diferentes escenarios públicos.  

 

 

REFLEXIÓN ÉTICO-POLÍTICA DESDE TRABAJO SOCIAL 

Las reflexiones que se presentaran son construidas a partir de la experiencia en el 

campo de intervención relacionadas con el fortalecimiento de las organizaciones 

sociales (J.A.C.S y ASOCOMUNAL), y también de los objetivos misionales de la 

institución, donde el Trabajo Social toma gran importancia y fuerza en tanto la 

promoción de la participación en las comunidades lejanas del municipio de Giraldo, 

pues se dio a conocer la escases de profesionales que de alguna manera las visitan, 

manifestando que es significativo la asesoría y el acompañamiento de profesionales 

que se encuentren comprometidos con la razón social de cada una de las 



 

 

organizaciones, pues se encuentran vacíos que solo se pueden resolver de la mano 

con la institucionalidad. 

Es una apuesta y un desafío fundamental para el Trabajo Social poder llegar a estas 

comunidades donde el conocimiento y el empoderamiento de los líderes se convierten 

en una motivación cada día por su territorio, presentando un interés frente al desarrollo 

de las mismas y de la calidad de vida de la población Giraldina en general; el Trabajo 

Social en este campo de acción recrea de cierta forma una serie de conocimientos, 

promueve los derechos y deberes, incentiva la participación y asesora a las 

comunidades en la elaboración, desarrollo y ejecución de sus proyectos, es por ello que 

es un compromiso además de los profesionales del área social formar parte de un 

progreso y mejoramiento de los escenarios políticos y públicos, donde los lideres 

además campesinos diseñan sus formas de vida, incluyen a los jóvenes a participar de 

sus programas y también a modificar sus planes de trabajo, teniendo en cuenta el 

respeto y la cooperatividad, el trabajo en equipo para lograr un mejor progreso. 

Para el Trabajo Social es de cierta forma gratificante acompañar estos procesos pues 

genera favorablemente ambientes de participación de los líderes comunales, 

garantizando espacios de paz y justicia social, prestando un servicio ampliamente 

inclusivo, donde ello se puede evidenciar en la gestión y participación de los 

presidentes y los equipos de trabajo de cada una de las J.A.C.S y básicamente en la 

ASOCOMUNAL, favoreciendo el trabajo en equipo, con responsabilidad, respeto, 

confianza, transversalizada por la comunicación y la posibilidad de brindar soluciones a 

las dificultades de una manera pacífica y armónica, donde las opiniones de cada uno se 

vean materializados en los actos sociales y políticos.   

En la coordinación de desarrollo comunitario el Trabajo Social es el principal 

componente de intervención en todas las organizaciones sociales del municipio de 

Giraldo, dando prioridad a las J.A.C.S, de un perfil planeado, teniendo en cuenta una 

metodología organizada y planificada, haciendo énfasis a la participación y la 

promoción de liderazgo y los derechos humanos, regidos a partir de la ley 743 de 2002, 



 

 

garantizando especialmente la calidad de vida de las familias de las comunidades 

Giraldinas. 

 

RECOMENDACIONES DISCIPLINARES E INSTITUCIONALES 

Las siguientes recomendaciones se presentaran mediante los componentes 

institucional (misión, visión y objetivos), metodológico,  técnico –instrumental, principios 

ético-políticos relacionados con el método, sujetos y la intervención, estrechamente 

vinculadas con el objeto de intervención y las categorías similares que se 

implementaron. 

 Desde la Alcaldía del municipio de Giraldo se requiere profesionales en el área 

social, que orienten las organizaciones sociales tanto interna como 

externamente, mediante procesos pedagógicos donde se fortalezcan las J.A.C.S 

en tanto comunicación, una sana convivencia y aprovechamiento del tiempo 

libre. 

 Realizar un acompañamiento constante y comprometido con las J.A.C.S 

relacionado con asesoría, resolución de inquietudes, trabajo en equipo y talleres 

que promuevan los derechos, liderazgo y fundamentalmente la participación en 

los actores sociales. 

 Desde el componente  institucional  se recomienda descentralizar los proyectos 

educativos en el área rural y urbano con fin de garantizar educación y 

seguimiento a las intervenciones que van en pro del fortalecimiento y 

empoderamiento de las mismas. 

 Implementar técnicas que desarrollen clara y concisamente los objetivos 

relacionados con la temática que se va a abordar, con el fin de comprender 

fácilmente la dinámica y así lograr la participación activa de cada uno de los 

dignatarios. 



 

 

 Se recomienda a la Coordinación de desarrollo comunitario y participación social 

potenciar a las J.A.C.S y ASOCOMUNAL, como sujeto social y político colectivo 

que posibilite y contribuya al desarrollo local de acuerdo a su liderazgo, veedor, 

gobernanza, reconociéndolo como un ente legítimo de la institucionalidad pública 

local, teniendo en cuenta la relación o el vínculo cercano con la institución a 

través de la participación y el trabajo mancomunado en pro del desarrollo de 

cada comunidad. 

 

REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS 

Recopilación de algunos elementos del estudio institucional  

Informe de gestión de prácticas uno y dos. 

Recopilación de algunos elementos del proyecto de intervención de prácticas.  

 

ANEXOS 

Anexo 1 Estudio institucional 

Anexo 2 Objeto de intervención 

Anexo 3 Diagnóstico 

Anexo 4 Proyecto de intervención 

Anexo 5 Informe de gestión de avance 

 

  


