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Resumen.

El estudio del comportamiento humano por medio de la Teoria del Comportamiento
Planificado (TCP), ha sido ampliamente estudiado en los sistemas agricolas a nivel
mundial, donde se analizan aspectos productivos y econémicos a través de componentes
sociohumanisticos como la actitud, la influencia de otras personas en el comportamiento
de otras y la determinacién para realizar un comportamiento. El objetivo fue evaluar la
intencibn de los productores de aguacate Hass de acogerse a la normatividad
internacional para la comercializacion. Se encuestaron 94 productores y la intencion se
midioé por medio de 5 constructos: Conocimiento percibido (CoPe), actitud (ACT), norma
subjetiva (NS), control del comportamiento (CC) y la intencion de conducta (IC), con
cuyas interacciones se pusieron a prueba 6 hipotesis. Se encontrd correlacion positiva
ente CON y CC, existio relacion entre laIC y la ACT y la NS y en CC. Se concluye que la
ACT de los productores de aguacate Hass es el principal predictor de la intencién de

acogerse a la normatividad internacional para la comercializacion.

Abstract

The study of human behavior, through the Theory of Planned Behavior (TCP), has been
extensively studied in agricultural systems worldwide, where productive and economic
aspects are analyzed through sociohumanistic components such as attitude, the influence
of other people in the behavior of others and the determination to perform a behavior. The
objective was to evaluate the intention of Hass avocado producers to apply international
marketing standards. 94 producers were surveyed and the intention was measured
through 5 constructs: Perceived knowledge (CoPe), attitude (ACT), subjective norm (NS),
behavior control (CC) and behavioral intention (CI), with whose interactions 6 hypotheses
were tested. Where positive correlation was found between CON and CC, there was a
relationship between IC and ACT and NS and CC. It is concluded that the ACT of the
Hass avocado producers is the main predictor of the intention to apply international

marketing standards.
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1. Introduccion General

La produccién de aguacate a nivel mundial ha incrementado (Ver fig. 1), se pasé de
producir 5284.135 t en 2015 a 6’404.171 t en el 2018 (FAOSTAT, 2020).

Las cifras que se relacionan a continuacion muestran que ademas de la produccion
también ha incrementado la siembra de aguacate, de hecho Colombia cerré el 2017 con
68.661 ha sembradas, de las cuales 13.526 ha corresponden a la variedad Hass, es decir
el 19,7% (MADR, 2017). Para el 2019, se estimd un total de 20.182 ha sembradas de
aguacate de la variedad Hass (MADR, 2019) y el potencial de crecimiento es prometedor.
De acuerdo con la revista nacional de agricultura, en Colombia se han identificado
3'304.222 ha aptas para el cultivo de aguacate Hass, en los departamentos de Antioquia,

Cauca, Boyaca, Cundinamarca y Santander.

Xiong y Song (2018) y Fernandez (2016), convienen que la demanda a nivel mundial
incrementa cada afio; Estados Unidos es el principal importador seguido de Europa,
continente en el que aun hay potencial de crecimiento en el consumo y Asia como nuevo
mercado en el que los productores, al cumplir con las exigencias comerciales, podran
acceder incrementando la demanda. Lo anterior muestra que el futuro es prometedor
para los empresarios dedicados la produccion de aguacate y para el sector

agroindustrial,teniendo como plus el poder satisfacer la demanda de los consumidores.

Area cosechada de aguacate a nivel mundial (has) y Produccién de aguacate
hass a nivel mundial (t)
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Figura 1. Produccién y area de cultivos de aguacate en el mundo, segun FAO (2018).
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Por otro lado, la contribucion del aguacate Hass al crecimiento econémico del pais ha
sido notoria, donde actualmente cerca de 62.000 personas se ven involucradas de forma
directa e indirecta en los diferentes eslabones de la cadena productiva, y gracias a las
exigencias normativas, la formalizaciéon del empleo ha sido uno de los principales
avances del sector (MADR, 2019). Ademas la siembra, sostenimiento, capacitacion y
certificacion de predios por medio de proyectos productivos del gobierno, que le apuesta
a la generacion de empleo y a la creacién de empresa agricola por medio del apoyo
economico a los diferentes eslabones de la cadena; alli se han visto involucrados actores
como Asohofrucol, Colombia productiva, Agro exporta, MADR, MINCIT, Procolombia,

entre otros.

En América se concentra el 70.2% de la produccion mundial de agucate, siendo los
paises mas productores México, Peru, Colombia y Estados Unidos; a nivel mundial se
destaca ademas Indonesia como gran productor de aguacate. Estas cifras corresponden
al incremento en la produccién comprendido entre el afio 2000 y el afio 2018 (FAO,
2018). Durante el 2018, Colombia se situd en el quinto lugar de la produccién mundial
con 95.250 t/afio (SIOC, 2019).

De acuerdo con la Tabla 1, la tendencia de las exportaciones a nivel mundial ha ido en
incremento, lo que significa que el consumo per cépita de aguacate Hass ha ido en la
misma tendencia a nivel mundial. Colombia ocupé el puesto 10 a nivel mundial, con
ventas de 52.948 miles de USD en el 2017 y 62.732 miles de USD durante el 2018; El
incremento en las exportaciones durante el afio 2019 fue del 35% con respecto al afo

anterior, cifra que supero el crecimiento mundial que fue del 11% (ITC, 2020).

Tabla 1. Principales Paises exportadores de aguacate Hass en el periodo comprendido
entre el afo 2015y 2019, ITC (2020).

Valor Valor Valor Valor
Valor exportado

Exportadores exportado exportado exportado exportado
en 2019

en 2015 en 2016 en 2017 en 2018
Mundo 3.330.048 4.376.859 5.826.111 5.841.703 6.499.323
México 1.662.366 2.050.763 2.827.913 2.562.387 2.789.668
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Paises Bajos  426.151 644.611 796.910 888.435 1.033.150
Pera 303.779 396.583 581.229 722.310 751.330
Espafia 223.428 274.907 349.620 354.191 391.975
Chile 161.881 297.326 391.115 273.628 300.699
Colombia 10.279 35.040 52.948 62.732 175.427
EE.UU 99.365 128.665 152.283 179.635 154.309

Debido al incremento de la demanda de aguacate Hass y al aumento en la produccion a
nivel nacional, los productores colombianos concentran sus esfuerzos en cumplir la
normatividad nacional e internacional para la exportacion de la fruta. De hecho, en el
2019 se finalizdé con aproximadamente 700 fincas productoras certificadas en buenas
practicas agricolas GLOBALG.A.P. V 5.1 y V 5.2, con un incremento del 30% con
respecto al 2018. En el aflo 2019, se certificaron 952 ha de aguacate Hass en
GLOBALG.A.P.V 5.1y V 5.2, en un total de 73 predios nuevos (Procolombia, 2020). Sin
embargo, no todos implementan las acciones necesarias o lo implementado no es
suficiente para cumplir los parametros de calidad exigidos, ya que en Colombia se
benefician de la produccion de aguacate cerca de 15.000 productores, atendiendo un
aproximado de 22.000 unidades productivas; de estas cifras, el 25% corresponden a la
variedad Hass, lo que sugiere unas 5.500 unidades productivas (con una extension de
20.182 ha, donde el 70% (14.843 ha), se encuentraban en produccion para el afio 2019)
(MADR, 2019); solo el 20% de las unidades productivas de aguacate de la variedad Hass,
gue se encuentran en edad productiva, cuentan con la certificacion GLOBALG.A.P.V 5.1
y V5.2, que les confiere calidad para la exportacion de la fruta (para el mercado Europeo
principalmente).

Durante el 2019 se exportd un total de 44.570 t de aguacate Hass (ITC, 2020), lo que
significé un 30% de la produccion nacional (148.429 t) de esta variedad de acuerdo con
los valores estimados de produccion para la misma temporada (MADR, 2019). Esto se
reflejé en la contribucion el producto interno bruto (PIB) de las actividades rurales, que
crecié un 2% y estuvo por debajo del crecimiento de la economia nacional que fue el
3,3%; esta cifra no se le atribuye Unicamente a la produccion de aguacate, se habla del

sector rural en general, como medida de para impulsar el PIB, el ministro de agricultura
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considera importante mejorar la rentabilidad de los sectores, para ello las exportaciones
pueden generar crecimiento (Portafolio, 2020).

Con el fin de determinar la intencién de los productores de aguacate Hass de acogerse a
la normatividad internacional para la exportacion, por medio de la certificacion
GLOBALG.A.P V5.1 -V 5.2 -V 5.3, en adelante denominada GLOBALG.A.P, se hace
necesario evaluar este concepto con base en el cumplimiento de los requisitos para la
exportaciéon de aguacate Hass, teniendo como elemento de valor, el conocimiento del
productor. Es evidente la importancia de cumplir con los estandares de calidad, ya que el
aumento en la demanda a nivel mundial pone a Colombia como proveedor estratégico
para abastecer parte importante de esa demanda. Su responsabilidad es incorporar
pardmetros adecuados de calidad para atender mercados como Reino Unido, paises
Bajos, Estados Unidos, China y Japon (Arias, 2018), los cuales son exigentes en sus
requisitos de importacion por el valor que estos paises le dan al consumidor final.
Evaluar estos requisitos desde el productor, permite entregar al gremio informacion vital
para la toma de decisiones en cuanto al futuro de los productores de aguacate Hass del
pais, como generar politicas en pro del desarrollo agricolay el reajuste de las estratégicas
actuales para incentivar la adopcidbn de buenas practicas para el éxito de las
exportaciones, partiendo de que es el primer estudio a nivel nacional de este tipo en
aguacate Hass.

Con estos resultados es posible establecer las causas que influyen en el nivel de
exportacion de aguacate Hass colombiano, determinar si estan ligadas a la intencién de
cumplir las exigencias del mercado o si es necesario abordar otros parametros de
evaluacion. Es una herramienta de referencia, elaborada para mejorar los procesos de
calidad e inocuidad en las empresas productoras de frutas frescas y motivarlas a
implementar estrategias para competir mejor en el mercado internacional (Quiroz et al.
2015).

Por lo anterior, es objeto de estudio la intencion de los productores aguacate Hass de
acogerse a los requisitos internacionales para la exportacion de la fruta, pues a pesar de
gue Colombia es un pais con alta produccion de aguacate, los niveles de exportacion aun
no superan el 30%; hay un aparente deseo por parte de los empresarios productores de

aguacate por llevar la fruta al mercado internacional, pero las cifras no son suficientes,
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los resultados actuales muestran que hay dificultades (técnicas, econémicas, normativas
y/o intencionales) para darle valor a la fruta a través del cumplimiento de la normatividad

internacional.

2. Objetivos

2.1. Objetivo General
Evaluar la intencion de los productores de aguacate Hass, de cumplir la normatividad

para la comercializacion internacional GLOBALG.A.P.

2.2. Objetivos Especificos

2.2.1. Evaluar el grado de conocimiento de los productores sobre la normativa de
exportacion de aguacate Hass GLOBALG.A.P.

2.2.2. Relacionar la actitud, la norma subjetiva y el control del comportamiento de los
productores de aguacate Hass con su conocimiento acerca de la normatividad
para la comercializacion internacional GLOBALG.A.P.

2.2.3. Relacionar la actitud, la norma subjetiva y el control del comportamiento de los
productores de aguacate Hass con la intencion acogerse a la normatividad para

la comercializacion internacional GLOBALG.A.P.

3. Marco Teodrico o revision de literatura

En la presente investigacion se evalug la intencion de los productores de aguacate Hass
de cumplir la normatividad requerida para la comercializacion internacional por medio de
la certificacion GLOBALG.A.P, a través de la Teoria del Comportamiento Planificado,
como marco tedrico para el desarrollo de la investigacion con su extension que incluye el
conocimiento, puesto que influye en la intencién de las personas al generar evidencias

gue apoyen sus intenciones (Fabrigar et al. 2006)
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3.1. Produccion y exportacién de aguacate Hass Colombiano

Colombia debido a su ubicacion geografica cuenta con condiciones agroecoldgicas aptas
para la produccién de aguacate, que va desde el nivel del mar hasta los 2.800 msnm
(CORPOICA, 2014), sin embargo el seguimiento debe ser continuo, pues al estar en el
tropico es mas demandante en el manejo, control de plagas, enfermedades y nutricion
(ASOHOFRUCOL, 2017). Segun el MADR (2018) la tasa de crecimiento en Colombia del
area sembrada en aguacate Hass en los ultimos 5 afios fue del 126% y se calcula que
en el pais unas 62 mil personas dependen de la industria del aguacate. Su produccién se
encuentra concentrada principalmente en la region andina, donde se destacan los
departamentos de Antioquia, Caldas, Risaralda, Tolima, Valle, Quindio y Cauca; alli se
concentra el 95% de la produccion de aguacate Hass del pais (Mejia, 2015).
Actualmente Colombia es el tercer productor de aguacate de todas las variedades, sin
embargo, no figura entre los grandes exportadores (SICEX, 2017). De acuerdo con lo
indicado por el MINCIT (2010), la oferta exportadora esta en crecimiento y actualmente
no sélo importan la fruta Colombiana desde la Unién Europea, de esta lista ya hacen
parte ciudades como Atlanta, Georgia, Dubai y Hong Kong.

Estados unidos ha sido el destino principal del total de las exportaciones Colombianas de
todos los productos, donde en 2017 el valor exportado fue de 37.770.123 (Miles USD),
con un crecimiento del 22% con respecto al 2016. En cuanto a los paises de la UE, Paises
bajos tuvo una participacion de 1.542.294 (Miles USD), con un crecimiento del 28% con
respecto al 2016 (ITC, 2018).

En cuanto al aguacate Hass, entre el afio 2013 y 2017, Canada, Colombia y Etiopia
fueron los paises con mayor crecimiento en cantidad (t) exportada, con 122%, 169% y
215% respectivamente (ITC, 2018). Lo anterior ha hecho que Colombia a través del
Gobierno nacional, CorpoHass y Analdex, busque abrir las puertas de otros destinos
internacionales, pues ademas de incrementar la produccidn, es necesario comercializar

lo que se produce.

Segun ITC, en el 2019, los principales destinos del aguacate Hass Colombiano fueron
Paises Bajos (28.682 t), Espafia (6.739 t), Francia (5.836 t) y Alemania (3.339 t), lo que

muestra a Paises Bajos como el principal destino de la fruta. Estados Unidos en el 2019
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fue el principal importador de aguacate a nivel mundial con 105.400 t, seguido por Paises
bajos, Francia, Espafia, Reino Unido y Canada, paises a los que llega el aguacate
Colombiano (ITC, 2020). Para el 2020, las exportaciones incluyen paises como China,
Corea del Sur y Japdn; gracias a la apertura de estos mercados durante el 2019, con la
aplicacion de los protocolos fitosanitarios, se abre una oferta interesante para el mercado
Colombiano, pues se amplian las fronteras desde el punto de vista comercial y le permite
a los exportadores locales explorar un mercado, que aunque es mas pequefio que Europa
y Estados Unidos, es enorme en términos de poblacion (Agronegocios, 2019).

3.2. Normativa para exportacion.
En el marco del desarrollo de la politica de internacionalizaciéon de Colombia, entre 2007
y 2008, iniciaron las negociaciones con la Unién Europea. La principal estrategia nacional
fue la repotenciacion de las exportaciones, con el fin de atraer la mirada de otros sectores
potenciales a nivel mundial y mejorar la productividad del pais. Durante la negociacion se
discutieron temas del sector agricola como la desgravacion y eliminacion de aranceles
de Colombia, competitividad, tratamiento de los productos sensibles de Colombia,
medidas sanitarias y fitosanitarias, entre otras (MINCIT, 2017). Luego de dos afios y
medio y nueve rondas de negociacion, se logra el acuerdo comercial entre Colombia y la
Union Europea, firmado en Bruselas, Bélgica, el 26 de junio de 2012; con ello se
inauguraron las relaciones comerciales bilaterales y de inversion.
Con su firma se pactan acuerdos con diferentes periodos de desgravacion, con el fin de
no tener un impacto negativo por la liberacién en el mercado Colombiano; mientras que
los productos Colombianos pueden entrar a la Union Europea desde la firma del tratado,
los productos de la Union Europea deben esperar un periodo de transicion de 10 afios
para su libre ingreso.
Para Colombia, un pais en via de desarrollo, es conveniente el crecimiento exportador,
ya que promueve el aumento de la demanda y la produccién (Trejos, 2009). La Unién
Europea ha sido considerada como actor clave en el desarrollo econémico mundial, y la
economia Colombiana se ha beneficiado de ello. Con la firma del TLC con la Union
Europea, Colombia mejor6 sus condiciones en cuanto a competitividad con sus rivales

comerciales mas cercanos, entre ellos México, el principal productor de aguacate a nivel
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mundial. El acceso a 28 estados Europeos, es ventajoso, no sélo en temas relacionados
con las exportaciones, sino también, la importacion de productos y servicios.

La dinamica comercial entre Colombia y la Uniéon Europea estda enmarcada en una
relacion preferencial sin limitaciones ni temporalidad (MINCIT, 2013). A pesar de ello,
existen barreras no arancelarias establecidas con el fin de restringir o controlar el ingreso
indiscriminado de productos a sus mercados, estas a su vez pueden afectar directa o
indirectamente el comercio internacional (Badillo, 2008), es el caso del control sanitario y
fitosanitario, el calibre, la madurez de frutas y hortalizas, entre otros.

La tendencia mundial muestra a los paises de la Unibn Europea como grandes
consumidores de frutas, donde ademas hay inclinacion hacia lo saludable. Por ello, es
comun ver que estos mercados prefieren productos con certificaciones como
GLOBALG.A.P, FAIR TRADE, Rainforest Alliance, Certificado Orgéanico, etc., siendo los
paises con mayor potencial Holanda, Alemania, Francia, Bélgica y Reino Unido
(Procolombia, 2018).

Europa tiene como principios del mercado de alimentos, la seguridad, la informacion al
consumidor, la inocuidad y la calidad (Procolombia, 2015), donde por medio de
regulaciones como el Reglamento (UE) 2019/1381 denominado Relamento general de la
ley de alimentos (Parlamento Europeo, 2019) y el Reglamento 543/2011 (Comision
Europea, 2011), por los cuales se establecen las condiciones de inocuidad de los
alimentos y la calidad de los mismos. Por otro lado, para el sector primario existen
reglamentos como el 1107/2009 (Parlamento Europeo, 2009) y el 299/2008 (Parlamento
Europeo, 2008), por medio de los cuales se regula el uso de productos fitosanitarios y los
Limites Maximos permitidos de Residuos (LMR) de plaguicidas tanto para la produccién
agricola como pecuaria.

Para el cumplimiento de las anteriores regulaciones, los productores Colombianos de
aguacate Hass, registran sus predios ante el Instituto Colombiano Agropecuario (ICA),
denominado Registro como predio Exportador a través de la Resolucién 448 de 2016
(ICA, 2016) y la normatividad internacional privada GLOBALG.A.P - norma mundial para
las buenas précticas agricolas (GLOBALG.A.P, 2020), que abarcan lo comprendido en
los reglamentos mencionados y que garantizan inocuidad, calidad y seguridad para el

consumidor.
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Entre las exigencias de los paises compradores, estdn las normas de buenas practicas
agricolas como GLOBALG.A.P y su extension GRASP, que garantiza que los
trabajadores estan libres de explotacién laboral, discriminacion y que reciben sus
prestaciones legales. Entre otras exigencias para la exportacion estan:

Estandares IFS: 6 normas legales que ayudan al cumplimiento de la normatividad en
cuanto al manejo de los alimentos y la seguridad del producto. Estos estandares certifican
los diferentes procesos de la cadena (Internacional Featured Standards — IFS, 2020).
Norma Técnica Colombiana para aguacate Persea americana Mill, variedad Hass — END
094 de 2018: Establece los requisitos a los que deben dar cumplimiento los productores
de aguacate Hass, que tiene como destino el consumo en fresco o a la agroindustria
(Norma Técnica Colombiana NTC 094, 2018).

Fairtrade: Certificacion de comercio justo. Establece los requisitos que garantizan que en
cualquier etapa de la cadena de abastecimiento, las operaciones de la empresa se basan
en la justicia en cuanto a estandares sociales, economicos y medioambientales
(Fairtradre Ibérica, 2020).

Rainforest Alliance: Es una certificacion enfocada en que haya armonia entre
agricultores, comunidades forestales y los consumidores, con el fin de crear un mundo
mas sostenible (Rainforest Alliance, 2020).

Certificacion de productos para el ingreso a mercados locales y mundiales ecolégicos y/o
organicos: Dentro de los productos certificados en estos sellos se encuentran los
alimentos, que cada dia son mas apetecidos por un nicho de mercado especifico,
interesado en conocer la trazabilidad del producto, en tener una limentacién sana y la
conservacion del medio ambiente. A nivel nacional se cuenta con la certificacion organica
por medio de MADR de Colombia, como Autoridad Nacional Competente del Control de
la Agricultura Organica establecio la resolucion 0187 de 2006 y 199 de 2016 (MADR,
2020). A nivel internacional, para exportaciéon a Eurpoa aplica el Reglamento (UE)
2018/848 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 30 de mayo de 2018, sobre
produccion ecoldgica y etiquetado de los productos ecoldgicos (EUR-Lex, 2020), para
Estados Unidos aplica el Sello USDA ORGANIC y para Japon aplica la ley de Normas
Agricolas Japonesas (JAS), entrada en vigor desde el 1 de abril de 2001 (FAO, 2020).
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La cadena de suministro para frutas y verduras, tiene un canal que comprende el
importador y el distribuidor, quienes distribuyen principalmente en supermercados de
cadena, plazas de mercado y el food service Europeo, plataforma comercial para la venta

de productos y servicios (Procolombia, 2015).

3.3. Teoria del Comportamiento Planificado (TCP)

La teoria del comportamiento planificado (TCP) propuesta por Ajzen para el estudio del
comportamiento humano, plantea que las posibilidades de llevar a cabo un
comportamiento depende de la intencion de participar de este (Ajzen, 1991); a su vez la
intencion se forma a través de las creencias conductuales, que pueden afectarlo positiva
0 negativamente (Zemore & Ajzen, 2013).

Como muestra la Figura 2, el comportamiento se explica por la disposicion que tiene un
sujeto para llevar a cabo una conducta, es decir por la intencién, la cual se ve afectada
por la actitud, es decir por lo que piensa el sujeto (creencias conductuales) (Ledesma et
al. 2018), por la norma subjetiva que hace referencia a la presién social percibida con
respecto a una conducta determinada (creencias normativas) (Lopez, 2016) y el control
del comportamiento percibido, es decir la facilidad o dificultad del sujeto para llevar a cabo

una conducta especifica (creencias de control).

Actitud

Norma subjetiva Intencién — Comportamiento

Control del comportamiento

Figura 2. Modelo de la Teoria del Comportamiento Planificado y sus interacciones,

propuesto por Ajzen (1991).

3.4. TCP extendida
Con el fin de mejorar el poder predictivo de la TCP, Schwartz (1975) relacioné por primera
vez el conocimiento, la actitud y el comportamiento. Fabrigar (2006), Ajzen (2011), Lim et
al. (2016), Karapandzin et al. (2019) y Maleksaeidi et al. (2019) incluyeron en sus estudios

el conocimiento, que tuvo influencia en las variables asociadas al comportamiento (ver
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figura 3). Cuando un productor tiene bajos niveles de conocimiento es menos probable
realice buenas préacticas (Karapandzin, 2019), es decir que influye en su intencion de
adoptarlas, a pesar de ello no es unaregla pensar que el tener conocimiento va a producir
cambios en el comportamiento (Kollmuss y Agyeman, 2002). El conocimiento hace parte
de la formacion de las actitudes, que se construye con las creencias y las experiencias
del individuo (Krosnick y Petty, 1995).

Actitud

h1

¥

Conocimiento Intencién

ho Norma subjetiva

h3* Control del comportamiento hé

Figura. 3. Modelo de la teoria del comportamiento planificado extendido al conocimiento
y la interaccion entre las variables, segun Fabrigar (2006), Ajzen (2011), Lim et al. (2016),
Karapandzin et al. (2019) y Maleksaeidi et al. (2019).

Es importante hacer referencia alo que para el sector de la produccion agricola y pecuaria
significan los conceptos basicos que enmarcan la interaccion entre las variables de la
TCP extendida, objeto de estudio de la presente investigacion:

El conocimiento (CO): De acuerdo con Lim et al. (2019), la intencién de los individuos
esta dada por las creencias basadas en el conocimiento, del mismo modo Hyland et al.
(2018) concluyeron que las creencias basadas en el conocimiento pueden afectar de
forma significativa la intencién, ya que generalmente lo que hacen los productores
depende del conocimiento que tienen a la mano.

La norma subjetiva (NS): La norma subjetiva hace referencia a la influencia que tiene el
entorno, donde se incluye la familia, los amigos, los medios de comunicacion, las ferias
agricolas, los productores, entre otros (Regalado et al. (2017) y Juarez, (2017)). La NS
hace referencia a la percepcién que tienen los individuos a cerca de la presion social que
realiza una persona o0 un grupo de personas para actuar o no de determinada forma
(Borges et al. 2014). Chang (1998) y Hansen et al. (2004) probaron con éxito la inclusion
de la norma subjetiva como causal de la actitud; ademas Shimp & Kavas (1984) afirmaron

que “las construccion actitudinales y normativas son inseparables”.
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La actitud (AT): La actitud es un factor comportamental humano que puede tener como
resultado una reaccién positiva 0 negativa (Gonzalez et al. 2013). Hay una estrecha
relacion entre la actitud y la intencién de las personas (Petty y Krosnick, 1995), donde la
actitud estad determinada por las creencias que tenga el individuo hacia determinado
comportamiento, o que se espera como resultado y las probabilidades de que se
materialicen (Rehman, 2005). De otro lado, O Leary et al. (2018) descubrieron que las
creencias y las actitudes de los productores se ven afectadas directamente por la
rentabilidad de sus granjas.

El control del comportamiento (CC): Se refiere a la facilidad o dificultad de un individuo
para realizar un determinado comportamiento (Ajzen, 1991).

La intencion de Conducta (IC): La intencion es determinada por la fuerza de correlaciéon
entre la actitud y la intencion manifestada (Rehman, 2005). Cuanto mas fuerte es la
intencion de realizar determinado comportamiento, mas probable sera que se lleve a cabo
(Senger, 2017).

Para estudiar la intencién de los productores de aguacate Hass, se aplicé la Teoria del
Comportamiento Planificado - TCP, método utilizado para el estudio de la intencién en
procesos agricolas (Ver cuadro 1). La TCP ha sido utilizada para el estudio de la toma
de decisiones por parte de los agricultores (Mattison y Norris, 2007), quienes tienen la
tendencia a realizar sus labores diarias de acuerdo con sus creencias culturales y
tradicionales, es decir, con la percepcion (Arunrat et al. 2017). Los gobiernos tienen
influencia sobre las normas sociales, su papel es fundamental para el disefio de
estrategias en pro del comportamiento de los agricultores (Wauters et al. 2014), por lo

gue la norma subjetiva adquiere relevancia en la toma de decisiones.

En el norte de Etiopia, en un estudio sobre manejo sostenible, se evidencid intencion
positiva por parte de los agricultores para la adopcidon de buenas practicas (Zeweld et al.
2017). Por otro lado, la presién social y las comunicaciones han generado mayor
inquietud en los agricultores a nivel mundial. Como lo explica Adnan et al. (2017), los

agricultores de Malasia cuya economia depende del arroz, por medio del estrés social
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cambiaron su comportamiento hacia el cambio climatico, lo que los indujo a la adopcion
de practicas agricolas sostenibles.

Cuadro 1. Investigaciones en la agricultura con la aplicacién de la TCP.

Ambito de .
aplicacion Tema Pais Autor
Agricultura Factors affecting farmers’ intention to engage in on- Iran Rezaei
(Lechuga) farm food safety practices in Iran: Extending the et al.
theory of planned behavior. (2018).
Agricultura Farmers' intention and decision to adapt to climate Thailand  Arunrat
(Cambio change: A case study in the Yom and Nan basins, et al.
climéatico) Phichit province of Thailand (2017)
Agricultura The social psychology of biodiversity conservationin  Bélgica Wauters
(biodiversidad)  agriculture (2014).
Productos Factors influencing maryland farmers’ on-farm Maryland, Lubran
procesados en processing license application behavior EE.UU (2010).
granjas
Ganaderia Factors underlying farmers' intentions to adopt best Irlandia Hyland
practices: The case of T paddock based grazing et al.
systems (2018)
Diversificacion  Using structural equation modeling to identify the Brazil Senger
de la psychological factors influencing dairy farmers’ et al.
produccion intention to diversify agricultural production. (2017)
agricola.
Pesticidas Pesticide exposure reduction: Extending the theory Iran Rezaei
of planned behavior to understand Iranian farmers’ et al.
intention to apply personal protective equipment. (2019)

4. Metodologia.
Se acudi6 a 94 productores de aguacate Hass ubicados en el Norte, Occidente y Suroeste
de Antioquia y en el Valle del Cauca. Se aplicé una encuesta presencial, utilizando un
método no probabilistico denominado muestreo por conveniencia. La escala de medida

utilizada fue tipo Likert con cinco opciones de respuesta, donde 1 fue totalmente en
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desacuerdo y 5 totalmente de acuerdo; con esta escala se midié el conocimiento
percibido, la actitud, el control del comportamiento y la norma subjetiva de los individuos
en relacion con la intencién de conducta. Por otro lado se medi6é el conocimiento por
medio de una serie de afirmaciones factibles, preguntando a cada productor si creian que
era verdadera o falsa dicha afirmacion (Ajzen, 2011). Este instrumento fue validado por
expertos (CorpoHass y Universidad de Antioquia), donde se utiliz6 el método de
consenso y se probo6 en un grupo de 5 productores.

Para el estudio de la TCP, se disefid una encuesta teniendo en cuenta un factor
independiente — el conocimiento— y cuatro factores dependientes — la norma subjetiva, el
control del comportamiento, la actitud y la intencién de los productores de aguacate Hass
de comercializar la fruta a nivel internacional (Regalado et al. 2017). Ademas de una
caracterizacion con preguntas generales como nombre, identificacion, sexo, edad,

escolaridad, localizacion, tipo de empresa, area sembrada, area en cosecha, etc.

De acuerdo con las variables en estudio, se plantearon las siguientes hipotesis:

h1l. El conocimiento de los productores de aguacate Hass sobre la norma para la
comercializacion internacional GLOBALG.A.P, se correlaciona de forma positiva con la
actitud.

h2. El conocimiento de los productores de aguacate Hass sobre la norma para la
comercializacion internacional GLOBALG.A.P, se correlaciona de forma positiva con la
norma subijetiva.

h3. El conocimiento de los productores de aguacate Hass sobre la norma para la
comercializacion internacional GLOBALG.A.P, se correlaciona de forma positiva con el
control del comportamiento percibido.

h4. La intencion de los productores de aguacate Hass de comercializar la fruta en el
mercado internacional se correlaciona de forma positiva con la actitud.

h5. La intencion de los productores de aguacate Hass de comercializar la fruta en el
mercado internacional se correlaciona de forma positiva con la norma subjetiva.

h6. La intencion de los productores de aguacate Hass de comercializar la fruta en el
mercado internacional se correlaciona de Hass positiva con el control del comportamiento

percibido.
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Para la evaluacion de las variables se utilizo un Modelo de Ecuaciones Estructurales -
SEM, denominado Andlisis Factorial Confirmatorio — AFC, utilizado para el analisis de
elementos multifactoriales aplicados a la agricultura y en la evaluacion de las variables
de la TCP (Rezaein et al. 2018, Lubran, 2010, Lim et al. 2016, Senger et al. 2017, Sallan
etal. 2012). Para ello se utilizé la libreria LAVAAN (Rosseel, 2012) del sofware R-project
(R Core Team, 2016).

Para la evaluacion de la calidad del modelo se utilizaron estadisticos de bondad de ajuste,
donde se midié la carga factorial, con el fin de evaluar el peso atribuido a cada constructo
(CONO, CoPe, ACT, NS, CoC, IC) como explicacion de las variables medibles (Gonzélez,
2004), donde segun Costello y Osborne (2005), una carga es considerada justa con
valores de 0.40 o mas. Por otro la lado, se midi6 el Alpha de Cronbach, para estimar la
confiabilidad de la medicién (Adnan et al. 2017 y Quero, 2010). El indice de Fiabilidad
Compuesta (IFC) se utilizé como indicador fiabilidad, con el fin de evaluar la consistencia
interna de las medidas de los constructos. Tanto el Alpha de Cronbach como el IFC, de
acuerdo con lo descrito por Nunnally y Remstein (1994) los valores deben ser superiores
a 0.7 con el fin de que la fiabilidad sea aceptable (Bernal, 2015) y un RMSEA inferior a
0.10 (Hooper et al. 2008), con el fin de garantizar un buen ajuste.

5. Resultados y discusion

Se encontr6 que del total de los encuestados 8 personas eran menores de 30 afios, 48
personas estaban entre los 30 y los 50 afios y 38 personas mayores de 50 afos. Se
observo que del total, 2 personas no eran escolarizadas, 32 de ellos hicieron estudios
primarios, 28 realizaron estudios secundarios, 10 hicieron una técnica o una tecnologia,
13 eran profesionales y 9 de ellos tenian un posgrado. El 16% no son duefios del predio
donde producen aguacate y el 81% no cuenta con servicio de internet en sus unidades
productivas.

A nivel de la produccion, se cens6 un total de 176.382 arboles de aguacate Hass
establecidos en 932,5 ha, donde el promedio de produccién es de 8 t por ha. Del total,
s6lo 397 ha estaban certificadas en GLOBALG.A.P, distribuidas en 8 predios, lo que

indica que un 8% del total de encuestados cumplian con la normatividad GLOBALG.A.P
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para la exportacion de la fruta. El 67% no estan registrados ante el ICA como predio
exportador y 161.8 t tuvieron como destino un mercado internacional.

La produccion promedio de los encuestados fue inferior al rendimiento (t/ha) promedio
nacional, que para el 2019 se encontraba en 10t’ha (MADR, 2019). Esto puede
relacionarse con variables como el porcentaje de productores que recibieron asistencia
técnica, ya que del total, el 21% no la recibe de forma periddica y el 81% no cuenta con
un medio de consulta como el internet. Uno de los desafios a nivel nacional es incentivar
la adopcidn de paquetes tecnoldgicos por medio de la asesoria profesional, ya que hace
parte del primer eslabon de la cadena productiva (Camara de comercio de Medellin para
Antioquia, 2012), con el fin de garantizar calidad en el destino (World Avocados Congress,
2019).

Al evaluar el conocimiento, se tuvo en cuenta dos aspectos:

El conocimiento legal, donde hubo una calificacién promedio de 2 respuestas correctas
de 5. El 85% de los encuestados respondié correctamente al afirmar que las buenas
practicas agricolas GLOBALG.A.P mejoran la calidad de la cosecha. El 24% respondi6
correctamente al afirmar que la norma GLOBALG.A.P no es un requisito indispensable
para la comercializacion de la fruta. A nivel internacional existen diferentes reglas para el
comercio, de acuerdo con los requisitos establecidos por cada pais, donde las principales
certificaciones son Buenas practicas Agricolas (BPA) y el registro como predio exportador
como requisito nacional y para el comercio internacional GLOBALG.A.P, FAIRTRADE,
KOSHER, RAINFORESR, UTZ KAPEH, IFS FOOD, USDA ORGANIC. Estos
requerimientos pueden variar de acuerdo con el importador (Procolombia, 2018).

El conocimiento normativo se evalu6 por medio de 5 afirmaciones con una calificacion
promedio de 4 respuestas correctas de 5. El 86% respondi6 correctamente al afirmar que
la higiene en las labores de cosecha y poscosecha es fundamental para la certificacion
en GLOBALG.A.P. Este es un factor que garantiza inocuidad en la fruta, también
evaluada, donde un 71% de los encuestados contestd correctamente que garantizar la
inocuidad es el objetivo principal de norma GLOBALG.A.P.

Con respecto a la actitud de los productores, el 64,5% de los encuestados considero estar
totalmente de acuerdo en que vale la pena tener la finca certificada en GLOBALG.A.P,

contra el 0,3% que consideraron estar en desacuerdo con dicha afirmacion. Al respecto,
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Ajzen (1991) reconoci6 que las personas no siempre tienen el control sobre su conducta
para llevar a cabo un comportamiento, por lo tanto, los productores pueden tener interés
en certificarse pero aun asi no ponerlo en practica; esto pudo verificarse al encontrar que
sélo el 8% de los encuestados estaban certificados. Triandis (1980) afirmo que los seres
humanos pueden estar controlados mas por sus habitos que por intenciones conscientes.
A modo de ejemplo, Borges et al. (2014) encontraron que los productores podian tener
intencién de mejorar sus pastos naturales, pero aun asi no adoptaban la practica.

El 74% se mostro de acuerdo en certificar sus fincas en GLOBALG.A.P asi esto les
implicara mayores costos de produccion, frente al 8% que se mostraron totalmente en
desacuerdo en certificar sus fincas si esto les implica un incremento en sus costos. A
pesar de que el 74% certificarian su finca con el incremento de los costos, sélo el 8%
estaban certificados. Forero et al. (2013) concluyeron que los ingresos financieros y el
ahorro de capital financiero son los factores que mas afectan la adopcién tecnoldgica, lo
gue llevaria a pensar que a pesar que el productor de aguacate Hass, estuvo de acuerdo
con la importancia de adoptar normas que mejoren la calidad de su producto, aunque no
siempre estas estan a su alcance; los costos de implementacion siempre van a depender
de las condiciones de la unidad productiva (instalaciones) y las tarifas del organismo de
certificacion, que seran cobradas anualmente (GLOBALG.A.P, 2020). Finalmente el 83%
de los encuestados estuvo de acuerdo en que las buenas practicas agricolas son
cruciales y que es necesario incrementar la concientizacién y el conocimiento con
respecto a las normas agricolas. Aunque esta norma no es obligatoria, toma sentido
cuando al buscar mejor rentabilidad, las opciones se reducen a acogerse a la
normatividad internacional; al hacerlo van a disminuir los riesgos asociados a la inocuidad
y la sostenibilidad, se va a tener mejor y mayor acceso a mercados nacionales e
internacionales, mejora la trazabilidad, como garantia para el productor y para el
comprador y mejora la eficiencia administrativa de la empresa (Procolombia, 2018).

El 81% de los encuestados, considerd que su decision de certificarse en GLOBALG.A.P
esta relacionada con la recomendaciéon que otros productores certificados le hagan, de
igual forma el 78% opind que los productores certificados tienen un concepto favorable
de la norma; del mismo modo Yadav y Pathak (2016) aceptaron su hip6tesis sobre la

influencia social que existe en la decision de compra de productos ecoldgicos y Burton
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(2004) explico que las normas subjetivas (influencia social), son cruciales en las
decisiones e intenciones de las personas, porque los individuos no actdan
independientemente de las influencias sociales o culturales, estos se ven atraidos por el
comportamiento de referentes de la sociedad.

De acuerdo con los resultados, la fiabilidad de los constructos conocimiento percibido,
actitud, norma subjetiva, control del comportamiento e intencion se confirmé al obtener
valores superiores a 0.70 en el alpha de Cronbach (Nunnally y Bernstein, 1994).

En el modelo final para la evaluacion de la intencion (Ver figura 4) se obtuvieron valores
de CFI superior 0.70, siendo asi aceptable la fiabilidad del modelo y un RMSEA de 0.12,
valor muy cercano al sugerido por Hooper et al. (2008). Cuyo resultado aunque esta por
encima del valor sugerido, fue cercano al limite superior. Hansen et al. (2004) encontré
en 2 de los 3 modelos analizados valores de RMSEA de 0.11, concluyendo que los
valores indicaron un ajuste razonable en relacion con los grados de libertad. Morata et al.
(2015) analizaron para 6 tamafios de muestra (100, 150, 250, 450, 650 y 850) la influencia
del nimero de factores sobre el indice RMSEA, donde concluyeron que hay una
tendencia en la cantidad de modelos aceptados a medida que aumenta el nimero de
respuestas, es decir que se incrementa el porcentaje de aceptacion de los modelos a

medida que aumenta el tamafio de muestra.

RMSEA=0.12

Actitud

Norma subjetiva I Intencién

-0.07

Percepcion
conocimiento

Figura 4. Modelo final obtenido de la interaccion de las variables de la Teoria del
Comportamiento Planificado extendida de acuerdo con Rezaei et al. (2018), Burusnukul
(2020), Maicum et al. (2016) y Azjen et al. (2020).

La Figura 4, muestra que el conocimiento se asocio con la actitud (0.09; p<0.290), con
la norma subijetiva (-0.03; p<0.708) y con el control del comportamiento (0.34; p<0.001),
donde se acepta h3 y se rechazan hly h2. Los resultados anteriores son similares a los

obtenidos por Rezaei et al. (2018) y Burusnukul (2011). A modo de ejemplo, Rezaei et al.
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(2018) definieron que el conocimiento es una variable que se correlaciona de forma
significativa con la intencion de los agricultores de adoptar practicas de seguridad
alimentaria en sus granjas. Ademas Burusnukul (2011) encontré que el conocimiento
influye directamente en el control del comportamiento, es decir en la confianza que se
tiene el productor para llevar a cabo una actitud y rechazo la hipotesis de la influencia del
conocimiento con la actitud en su estudio sobre inocuidad alimentaria, afirmando que es
necesario capacitar a los empleados en practicas higiénicas, para contribuir
significativamente en la formacion de su actitud. Del mismo modo Maicum et al. (2016)
encontraron relacion positiva entre el conocimiento y el control del comportamiento con
respecto a la intencion de compra de productos ecologicos. Ajzen et al. (2011)
concluyeron que el conocimiento no tenia ninguna relacién con la norma subjetiva y con
la actitud, donde en consecuencia, tampoco tuvo relacion con la intencion de realizar tales

comportamientos.

Se observo que la correlacidn entre el conocimiento y el conocimiento percibido, es decir
entre lo que los productores saben y lo que creen que saben, fue de -0.07 (Ver fig. 4), no
hay relaciébn entre lo que los productores saben a cerca de la normatividad para
exportacion GLOBALG.A.P y lo que piensan que saben. Willock (1999) destac6 que la
actitud es formada por la percepcidon que una persona tiene sobre determinado tema y
esa percepcion puede basarse o no en informacién real, conocimiento o incluso en una
reaccion emocional. Desde la epistemologia, Edmund Gettier (1963) realiz6 una
publicacion llamada “Is Justified True Belief Knowledge?”, en la que cuestiona la
definicion clasica del conocimiento, afirmando que hay casos en los que una creencia
justificada no es conocimiento. Para entender esto, se debe partir de la definicidn clasica
del conocimiento proposicional, planteado por Platén en el Teeteto, uno de sus famosos
didlogos, donde dice que “el conocimiento es un juicio verdadero acompafiado de una
razén o una explicacién”, es decir que debe ser una creencia, debe ser verdadera y
ademas debe estar justificada (Santa Cruz y Vallejo, 1988). En el siglo XX, ya se hablo
de la Fenomenologia, que estudia conceptos como la percepcion, el pensamiento, el
recuerdo, la imaginacion, el deseo, etc., es decir fenbmenos, que a través de experiencias

involucran la intencionalidad y la conciencia, que se recrea gracias a la experiencia a
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través de objetos, ideas, pensamientos, etc., siendo punto de partida para la construccién
del conocimiento (Smith, 2009).

En 1999, Dunning y Kruger hablaron del fenémeno del “efecto Dunning-Kruger”, que
sugiere que a medida que una persona es mas ignorante en un tema mas cree que sabe
y a medida que una persona tiene mas conocimiento sobre un concepto tiende a
subestimar su conocimiento. Charles Darwin (1871) dijo: “La ignorancia engendra mas
confianza que el conocimiento”. Sobreestimar el conocimiento es comun en las personas
gue carecen de la habilidad de saber que tan bien se estan desempefiando (Chi, Glaser,
y Rees, 1982). Esto explica el hecho de que la correlacién entre el conocimiento y el
conocimiento percibido sea débil, pues al valorar el conocimiento a través de un sistema
proposicional (evaluado como falso o verdadero) no se encuentra coherente con respecto
a una evaluacion basada en modelos mentales creados con base en analogias e ideas
preconcebidas (Palmer y Kimchi, 1986)

De acuerdo con la Tabla 2, las variables que mayor peso tuvieron en la evaluacion del
Conocimiento, fueron las asociadas al conocimiento legal con una carga factorial superior
a 0.7, del mismo modo en el constructo Conocimiento percibido, las variables CO18 y

C019, mostraron ser las que mejor explican este constructo.

Tabla 2. Cargas factoriales de las variables relacionadas al Conocimiento y al
Conocimiento percibido de los productores de aguacate Hass para acogerse a la norma
internacional de exportacion GLOBALG.A.P.

Constructo Item Descripcién de la variable Carga

factorial

Conocimiento ConL  Conocimiento legal (Conceptos basicos sobre la 0.73
CONO norma GLOBALG.A.P y el acceso a mercados)
ConN  Conocimiento normativo (Criterios para el 0.16
cumplimiento de los puntos de control de la
norma GLOBALG.A.P)
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Conocimiento CO16 Conozco que es GLOBALG.A.P. 0.68
percibido CO17 Conozco como certificarme. 0.87
(CoPe) CO18 Estoy familiarizado con la norma. 0.85

CO19 Estoy informado sobre los requisitos de la norma. 0.87
C0O20 Estoy informado sobre los beneficios de 0.61

certificarse.

De acuerdo con las Figura 4, la actitud (0.68; p<0.001), la norma subjetiva (0.36; p<0.001)
y control del comportamiento (0.31; p<0.007), se asociaron de forma significativa con la
intencion de acogerse a la normatividad internacional GLOBALG.A.P, aceptando las
hipdtesis h4, h5 y h6. Estos resultados indican que la actitud es el principal predictor de
la intencién de los agricultores para acogerse a la normatividad internacional para la
exportacion GLOBALG.A.P. Del mismo modo Senger et. (2017), Rezaei et. al (2018),
Zhang et al. (2020) obtuvieron resultados similares al evaluar la intencion en sus estudios
agricolas y ambientales. Rezaei et al. (2018) y Maleksaeidia y Keshavarz (2019)
concluyeron en sus estudios que la actitud es el principal predictor de la intencion y
Maleksaeidia y Keshavarz (2019) confirmaron que hay influencia significativa de la norma
subjetiva sobre la intencién.

Hubo correlacion positiva entre el conocimiento percibido y el control del comportamiento,
lo que quiere decir que hay confianza por parte de los productores para adoptar practicas
gue le permitan comercializar en mercados internacionales.

La correlacion positiva entre la norma subjetiva y la intencion, sugiere que para los
productores de aguacate Hass es importante la opinion de otros productores que estan
exportando y de entidades como CorpoHass, que estan investigando y entregando
informacion permanente al medio sobre las novedades de este mercado.

Hubo una relacion significativa entre el control del comportamiento y la intencién, esto
indica que los productores de aguacate Hass tienen una percepcion positiva de que
gozan de la capacidad para implementar la normatividad GLOBALG.A.P, necesaria para
la exportacion de la fruta a mercados como Europa, el principal comprador del agucate

Hass Colombiano.


https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2351989419302185#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2351989419302185#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2351989419302185#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2351989419302185#!
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Segun la Tabla 3, las variables que mejor explican el constructo Actitud son AT4, AT3y
AT5, ordenadas de acuerdo con su peso. Las variables que mejor explicaron el constructo
Norma Subjetiva fueron NS5, NS2 y NS3, ordenas de mayor a menor peso y finalmente

el Control del comportamiento estuvo mejor explicado por las variables CC4 y CC3.

Tabla 3. Cargas factoriales de las variables relacionadas a la Actitud y Norma Subjetiva
de productores de aguacate Hass para acogerse a la norma internacional de exportacion
GLOBALG.A.P.

L _ Carga
Constructo Item Descripcion de la variable .
factorial
Actitud (AT) AT1 Certificarse es valioso. 0.53
AT2 Vale la pena tener la finca certificada. 0.57

AT3 Creo que certificarme es lo basico de la produccién de 0.71
alimentos inocuos.
AT4 Certificaré mi finca, si los costos aumentan. 0.81
AT5 Creo que las buenas practicas agricolas son cruciales. 0.70
Norma NS1 La opinién de CorpoHass, influye sobre mi intencién de 0.61
Subjetiva (NS) certificarme.
NS2 Recomendarian los productores certificados que me 0.79
certifique.
NS3 Los productores certificados tienen un concepto 0.78

favorable de la norma.

NS5 CorpoHass me recomendaria certificarme 0.86
Control del CC1l LasBuenas practicas son sencillas y puedo participar de 0.46
comportamient ellas.
o (CC) CC3 Confio en mi capacidad para usar las buenas practicas. 0.70

CC4 Tengo el control sobre la seguridad e higiene de los 0.77
alimentos que vendo.

CC5 Si solicito o no el certificado, depende de mi. 0.66

Las cargas factoriales asociadas al constructo Intencion de conducta (Ver Tabla 4),

tuvieron en general un peso sobresaliente atribuido a cada variable como explicacion a
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la Intencidn. Las cargas de mayor relevancia fueron las de las variables IC2 e 1C4, con

et g

valores muy cercanos a 1.

Tabla 4. Cargas factoriales de las variables relacionadas a la Intencién de productores

de aguacate Hass para acogerse a la norma internacional de exportacion GLOBALG.A.P.

o ] Carga
Constructo Iltem Descripcion de la variable )
factorial
IC1 Recomendaria a otros productores participar de la 0.79
certificacion.
» IC2  Tengo la intencion de certificarme y renovarlo 0.92
Intencion de
anualmente.
conducta (IC) -
IC3  Planeo certificarme renovarlo anualmente. 0.81
IC4  Quiero certificarme y renovarlo anualmente. 0.92
IC5 Deseo documentarme sobre la certificacion. 0.77
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6. Conclusiones

Los productores de aguacate Hass creen saber a cerca de la normatividad internacional
para exportacion GLOBALG.A.P, sin embargo los productores requieren un mayor

conocimiento técnico y legal que orienten a su implementacion.

A pesar de que los productores perciben que saben de la normatividad de exportacion
GLOBALG.A.P, no tienen la actitud hacia su implementacién y estan influenciados por
otros productores y el entorno (norma subjetiva) para aplicarla. La percepcion del
conocimiento influye en el control del comportamiento, que se refiere a la facilidad del

productor de aguacate Hass para implementarla.

La actitud, la presion social percibida y la facilidad tienen influencia en la intencién de los
productores de aguacate Hass de acogerse a la normatividad internacional
GLOBALG.A.P para la comercializacion, siendo la actitud el principal predictor de la

intencion.
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7. Anexos

7.1. Encuesta

Encuesta para el estudio del comportamiento de los productores de aguacate Hass, hacia la

implementacion de la norma GLOBALG.A.P

1. Datos generales

IG1 | Nombres y apellidos

IG2 | Edad

IG3 | Nombre del predio

IG4 | Ubicacion del predio

2. Marque con una X la respuesta que aplique

Nivel de escolaridad

IG5 | Sin escolaridad

IG6 Primaria

IG7 Bachillerato

IG8 | Técnico o Tecndlogo

1G9 Profesional

IG10 | Posgrado

3. Marque con una X donde corresponda.

Cuestionario con respuesta cerrada

Si

No

IG11 | ;El predio en el cual tiene el cultivo de aguacate Hass es propio?

IG12 | ;Recibe asistencia técnica de forma periddica?

IG13 | ;Se encuentra su predio registrado ante el ICA?

IG14 | ;Cuenta con servicio de internet en su finca?

IG15 | ;Esté certificado en GLOBALG.A.P?*

4. Responda las siguientes preguntas abiertas:

IG16 | ; Cuantos afios lleva en el negocio del aguacate Hass?

IG17 | ¢ Cudl es el area sembrada en su predio de aguacate hass (ha)?

IG18 | ; Cuantos arboles de aguacate Hass tiene en su predio?

IG19 | ;Cuéantos de esos arboles de aguacate Hass tiene en produccién?

IG20 | ; Cuédl es el promedio de produccién de aguacate Hass por ha?

IG21 | ;Cuanto aguacate Hass, del total producido, tuvo como destino la
exportacion (toneladas)?

38
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5. Determinar si es falso o verdadero marcando con una X donde corresponda:

F |V
La norma internacional para las buenas préacticas agricolas — GLOBALG.A.P, mejora
ot la calidad de la cosecha.
con La certificacion en la norma GLOBALG.A.P, no es un requisito indispensable para la

comercializacion de la fruta.

cos | La calidad de la fruta depende de la certificacion en GLOBALG.A.P.

A partir del mes de agosto de 2019, cambia la normatividad GLOBALG.A.P ala version

CO4

5.2.

El balance de masas en la norma GLOBALG.A.P hace referencia a la compra de
co8 insumos agricolas y la aplicacion de estos en el campo.

La escala de precios pagados por el mercado Europeo, se establecen de acuerdo
o8 con: el calibre, la calidad, la apariencia de la fruta.
cor La higiene en las labores de cosecha y poscosecha es fundamental para certificase

en GLOBALG.A.P

cos | El uso de agroquimicos no esté restringido para la exportacion de aguacate a Europa

co9 | Garantizar la inocuidad es el objetivo principal de la norma GLOBALG.A.P

Europa, como principal mercado del aguacate Hass colombiano, exige certificacién en
GLOBALG.A.P.

Co10

Para el envio de fruta a cualquier comercializadora, es indispensable realizar los
CO11
siguientes procesos en finca: limpieza, seleccion y clasificacion.

co12 | Heilipus spp. Es considerada una plaga cuarenteraria para el mercado Europeo.

La NTC 5296 es a través de la cual se realiza la clasificacion (calibre), del aguacate

co13
Hass.
Para el cumplimiento de la norma GLOBALG.A.P, es necesario capacitarse en
cod Manipulacion de alimentos.
cots La calidad del agua para las labores de campo, puede ocasionar un incumplimiento en

la norma GLOBALG.A.P

6. De 1 a5, determine si esta o no de acuerdo con las siguientes afirmaciones (siendo 1: totalmente en

desacuerdo y 5 totalmente de acuerdo)

1 2 3 4 5
En Totalmente de
Totalmente en desacuerdo Neutral De acuerdo
desacuerdo acuerdo
1| 2| 3| 4/ 5

CO16 | Conozco suficientemente que es GLOBALG.A.P.
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CO17 | Conozco claramente el proceso para obtener la certificacion en GLOBALG.A.P.

Co18 | Estoy familiarizado con la norma GLOBALG.A.P.

CO19 | Estoy hien informado sobre los requisitos de la norma GLOBALG.A.P.

CO20 | Estoy suficientemente informado sobre los beneficios que tiene certificarse en

GLOBALG.A.P.
ATL En mi opinién, certificarse GLOBALG.A.P es valioso.
AT2 En mi opinién, vale la pena tener la finca certificada en GLOBALG.A.P.
AT3 Creo que la certificacion en GLOBALG.A.P y cumplir sus practicas relacionadas

se considera el paso basico de la produccion de alimentos inocuos.

AT4 Certificaré mi finca en GLOBALG.A.P, incluso si los costos de produccion
aumentan.
ATS En general, creo que las buenas practicas agricolas son cruciales, y es necesario

aumentar la concientizacion y el conocimiento del productor sobre las practicas de
GLOBALG.A.P.

NS1 La opinién de CorpoHass sobre la norma GLOBALG.A.P, influye sobre mi

intencion de certificarme.

NS2 Recomendarian los productores certificados en GLOBALG.A.P, que implementen
esta norma.

NS3 Los productores certificados en GLOBALG.A.P tienen un concepto favorable de la
norma.

NS4 Los productores de aguacate Hass consideran que la norma GLOBALG.A.P es

costosa y de dificil cumplimiento.

NS5 Creo que CorpoHass me recomendaria certificar la finca en GLOBALG.A.P.

ccl Las practicas de GLOBALG.A.P son razonablemente sencillas y puedo participar

facilmente de estas en mi finca.

ccz Tengo suficiente informacion y conocimiento acerca de la norma GLOBALG.A.P,

Y No necesito ninguna capacitacion al respecto.

cc3 Tengo suficiente confianza en mi capacidad y competencia para usar las practicas
de GLOBALG.A.P y producir alimientos inocuos.

cca Tengo el control sobre la seguridad e higiene de los alimentos que vendo.

ccs Si solicito o no el certificado GLOBALG.A.P, depende principalmente de mi.

IC1 Recomendaria a otros productores participar de la certificacion en GLOBALG.A.P.
IC2 Tengo la intencion de certificarme y renovar el certificado anualmente.

IC3 Planeo certificarme y renovar el certificado anualmente.

IC4 Quiero certificarme y renovar el certificado anualmente.

IC5 Deseo documentarme sobre la certificacion en GLOBALG.A.P.
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