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Resumen

El presente trabajo muestra el camino recorrido para dar respuesta a la pregunta fundante
de la investigacion ¢Qué significa la formacion docente mediada por las Tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC), para las y los docentes de transicion y primaria de la

Institucion educativa San Rafael de Heliconia?

Para su realizacion se considerd el enfoque cualitativo que permitid recolectar informacion
en funcion y a partir del contexto de los sujetos que hicieron parte de la investigacion. El paradigma
interpretativo en el que no hay una sola verdad, ni un solo sujeto que sabe y el método narrativo
como el camino especifico tomado para lograr los objetivos dio la posibilidad de compartir el
conocimiento construido a partir de la experiencia vivida en distintos espacios y tiempos por los
participantes. Para la recoleccion de la informacion en este ejercicio de investigacion se
consideraron diferentes técnicas y herramientas que permitieron conocer los distintos significados
para cada una de las categorias ordenadoras, describirlos y establecer la relacion de estos con la

realidad.

En términos de logro, se tiene el reconocer que la formacion tiene que ver con la creacién
de seres integrales capaces de pensar de manera critica a partir de la realidad y de las dimensiones
que la configuran; seres responsables de si mismos, del otro y de lo otro con gran sentido de

pertenencia con su casa compartida, es decir, con el planeta.

Palabras claves: formacion docente, tecnologias de la informacion y la comunicacion,
ensefianza, aprendizaje y practica pedagdgica.



Abstract

This paper presents the path taken to answer the founding question of the research, what does teacher
training mediated by information and communication technologies (ICT) mean for transitional and primary

teachers at the San Rafael de Heliconia Educational Institution?

For its realization, the qualitative approach that allowed to collect information according to and from the
context of the subjects that were part of the research was considered. The interpretative paradigm in which there
is not a single truth, nor a single subject who knows and the narrative method as the specific path taken to achieve
the objectives gave the possibility of sharing the knowledge built from the experience lived in different spaces
and times by the participants. For the collection of information in this research exercise, different techniques and
tools were considered that allowed to know the different meanings for each of the computer categories, describe

them and establish the relationship of these with reality.

In terms of achievement, we have to recognize that formation has to do with the creation of integral
beings capable of thinking critically from reality and the dimensions that make it up; beings responsible for

themselves, the other and the other with a great sense of belonging to their shared home, that is, to the planet.

Keywords: teacher training, information and communication technologies, teaching, learning and

pedagogical practice.



Introduccion

El presente trabajo escrito se constituye en el informe final de un ejercicio investigativo
realizado como proyecto de grado para optar por el titulo de Licenciada en educacion basica
primaria, que nacio de la experiencia personal, marcada por lo que ha sido mi paso por distintos
procesos de formacion individual y colectiva. La pregunta que sirvio de dispositivo de
investigacion ¢Qué significa la formacion docente mediada por las Tecnologias de la informacién
y la comunicacién (TIC), para los docentes de transicion y primaria de la Institucion educativa San

Rafael de Heliconia? fue desplegada a través de cinco apartados que veremos a continuacion.

La primera seccion titulada Del pizarron a la radio, de la escuela a la virtualidad,
corresponde al primer ejercicio escritural que con motivo de la construccion del protocolo de
investigacion realicé; llamado La afectacion, que permitié recuperar-me, comprender-me y
construir un relato que a mi modo de ver se constituyd en el punto de partida y me convirtié en
sujeto de saber en el papel de investigadora. La problematizacion mediante la cual pude dar cuenta
de los problemas que entrafia el tema la formacion docente desde lo global, regional, nacional y
local, asi como la justificacion que muestra las razones por las cuales la investigacion es pertinente
y los objetivos que corresponden a las acciones concretas que van a dar cuenta de las respuestas a

la pregunta fundante de la investigacion, también hacen parte de esta seccion.

Este primer apartado contiene ademés el territorio simbdlico que da cuenta del donde,
cuando y con quiénes se realizd la investigacion, el camino que se eligio para lograr los objetivos,
es decir, la metodologia, asi como los elementos que la componen: la postura, el tipo y el enfoque
de investigacion y los métodos con sus correspondientes técnicas y herramientas que articulados
de manera pertinente permitieron dar coherencia al ejercicio investigativo. Contiene también los
referentes de pensamiento elegidos para articular este proceso, en los que hago un centramiento
que me ayudd a comprender las categorias ordenadoras del pensamiento que constituyen la

pregunta gue oriento el proceso investigativo.

El segundo apartado que corresponde al primer capitulo titulado: Aportando significados
de la formacion docente y los procesos didacticos, da cuenta del primer objetivo que pretende que



las maestras y los maestros aporten significados en relacion con la formacién docente y los
procesos didacticos. Lograrlo fue posible gracias a unas preguntas que dinamizaron cada una de
las actividades propuestas y a las técnicas y herramientas que permitieron la visibilizacion de las

construcciones realizadas.

La tercera parte pertenece al segundo capitulo llamado: Tecnologias de la informaciony la
comunicacion (TIC), en los procesos de formacion docente, da cuenta del segundo objetivo con el
que se pretendia tener una descripcion amplia por parte de las maestras y los maestros sobre la
definicién de las Tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC), el uso que le han dado a
estas en diferentes momentos de su historia personal y de las que consideran pertinentes para su

proceso de formacion.

El cuarto y ultimo apartado denominado: reflexiones finales, recoge de manera enunciativa
los resultados obtenidos, las construcciones realizadas y algunas de las recomendaciones y

posibilidades que se desprenden del presente ejercicio investigativo.

En la quinta seccion encontraremos la bibliografia y los referentes bibliograficos necesarios

para la articulacién de la informacion y la redaccion de la tesis.

El sexto y ultimo apartado corresponde al Anexo 1: Cuando un amigo se va algo se muere:
el alma, es una invitacion a partir de la narracién de mi experiencia a la reflexion sobre nuestra
préactica, sobre la responsabilidad social que tenemos las maestras y los maestros de dar una
formacion ética y politica a los estudiantes que les permita vivir juntos y dar respuestas creativas a
las diversas situaciones que se presentan en sus contextos y que tienen afectaciones sobre ellos o

sus familias.

Este relato surgié como respuesta a una de las tareas propuestas en el seminario permanente
de préactica VI por el maestro Gabriel Murillo. Consideramos pertinente incluirlo en el informe de
investigacién como un anexo, porque responde a dos preguntas fundantes del primer semestre de

la practica pedagogica como investigacion: ¢Qué es ser maestra? (Qué es la escuela y si es
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pertinente en el mundo de hoy? Ademads, porque esta inmerso en un contexto de realidad o

territorio.

11



Encuadre de la investigacion

Considerando que las investigaciones no surgen de la nada, el primer momento de este
apartado contiene a manera de relato lo que se convirtié en la génesis del proceso, denominado
afectacion, en el que muestro principalmente las razones que motivaron este ejercicio investigativo
centrado en la formacion docente y en los significados que le dan a esta, a las tecnologias de la
informacién y a los procesos didacticos las maestras y los maestros que hicieron parte de la
investigacion. Contiene también las claves de sentido de la investigacion, la formulacion del
problema que se desprende de la problematizacion de nuestra categoria ordenadora; formacién
docente, la justificacién, objetivos, el contexto o territorio simbdlico el despliegue metodologico y

los referentes de pensamiento que guiaron el proceso.

Del pizarrén a la radio, de la escuela a la virtualidad: recuperando la
afectacion

“La vida no es la que uno vivid, sino la que uno recuerda y cémo la recuerda para contarla”.
(Garcia, 2002, p. 2).

El ejercicio de narrar sirve para comprender lo que vivimos y lo que hacemos. Las maestras
y los maestros somos las historias que nos han contado y las historias que contamos a los demas.
Narrar es importante porque nos permite aprender de las experiencias de otros y que ellos aprendan
de las nuestras. Ademas, porque en las maestras y los maestros hay demasiado conocimiento que
se adquiere solo con la interaccidn con los estudiantes y sus contextos y por tanto no se encuentran
en ninguna facultad. Considerando que la identidad profesional docente se adquiere mediante la
narracion de nuestras experiencias, presento a continuacién un relato con el que pretendo hacer
visible como se forjé la concepcion que tengo sobre la formacion, inicialmente como estudiante y

posteriormente como maestra.

iRecordar es vivir!

Desde antes de iniciar mi vida escolar me interesé por aprender y de ello daban fe unas
viejas ventanas de madera de mi casa en las que, con los carbones que dejaba la lefia con la que se

cocinaba, realicé mis primeros trazos. Mi paso por la escuela fue muy agradable, hice mis estudios
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de primaria en la vereda en la que naci con un solo maestro de primero a quinto. Su calidad humana,
su esfuerzo por hacer del aula un espacio rico en experiencias de aprendizaje dejé una huella

imborrable en mi.

De mi maestro de primaria aprendi algo méas que el ma, me, mi, mo, mu o el “mi mama me
ama, mi papad me mima”. Aprendi la importancia de la responsabilidad, de la puntualidad, del buen
trato, de la ayuda mutua y sobre todo el valor de creer en el otro y de valorar lo que hace. Cosas
que quiza no se planea ensefiar, pero que, haciendo parte de la frecuente manera de actuar del otro,

se terminan por interiorizar.

Cuando terminé la primaria la escuela se trasladé a mi casa, alli se abri6 un pequefio espacio
con una mesita de madera, un radio y unos fasciculos. No sabia nada de educacion a distancia, ni
mucho menos de las tecnologias de la comunicacion; pero, alli estaba haciendo uso de ambas para

darle continuidad a mi proceso de formacion.

Algunas personas valoraban mi esfuerzo, reconocian mis ganas de aprender y otros se
burlaban al verme sentada escuchando las clases, no he olvidado que alguien de manera muy
despectiva y burlona me dijo...no pues la maestra... Ese comentario quiza se convirtié en una
meta, lograrlo ha sido motivo de orgullo y una razon para estar agradecida con mis padres que

siempre me apoyaron para que lo consiguiera.

Fue el autoaprendizaje o aprendizaje autbnomo que a mi modo de ver me dio la posibilidad
mediante procesos de autorregulacion de llevar a feliz término esa etapa de formacion no menos

significativa que la de la escuela primaria, por todos los miedos superados y las metas alcanzadas.

Con respecto a esto Maldonado (2017), plantea que:

Si concebimos el aprendizaje como un proceso Unico, personal y activo,
comprenderemos que el aprendizaje es un proceso de toda la vida, que nos
permite desarrollar y adquirir conocimientos que contribuyen a nuestra

adaptacion y autorrealizacion como personas. Los medios y las formas que

13



utilizamos van evolucionando con nosotros y tienen que ver con las metas
0 propositos que queramos lograr. Asi, si somos conscientes de nuestro
autoaprendizaje, seremos activos y responsables de nuestra formacion
integral y de calidad como hombres y mujeres. Tendremos presente que el
autoaprendizaje es una tarea que involucra la autogestion de nuestras

fortalezas, habilidades y también la comprension de las limitaciones. (p. 4).

Si bien de esta etapa no tengo el recuerdo de unos comparieros de clase, sigue viva en mi
memoria la voz de cada maestro, esa voz que mediante Radio Sutatenza llevo educacién a un buen
namero de personas de un pais de pocas oportunidades y que se caracteriza por ser eminentemente
rural. Digo “de pocas oportunidades” puesto que, a pesar de que la educacion es un derecho, este
termina supeditado a las particularidades de las personas. Entonces, como era mi caso, quienes
viviamos en zonas apartadas del casco urbano y no teniamos las condiciones econdmicas para vivir

en el pueblo no nos bastaba el deseo ni las ganas de salir adelante... entonces... ;Cual derecho?

Bajo la modalidad de bachillerato por radio cursé de sexto a octavo; de noveno a once
estudié en un colegi6é con modalidad en pedagogia. Este me otorgé el titulo de Bachiller Pedag6gico
que permitia vincularse al sector oficial en primaria o trabajar en el sector privado en cualquier
grado y area. En mi caso, me sirvio para laborar en colegios privados en los que generalmente tuve
a mi cargo estudiantes desde sexto a once y las areas de ciencias naturales y matematicas. A finales
de 2005, dado que ya habia obtenido el titulo de Normalista Superior, tuve la posibilidad de

concursar y vincularme como maestra de primaria en el sector oficial.

Recordar es vivir, es solo una manera de mostrar como la memoria se constituye en una
parte importante de nuestra historia pues permite evocar todo aquello que nos pasd, que nos
acontecio, que nos marcé, pero que también nos da la oportunidad de olvidar todo aquello que
consideramos constituye una amenaza para nuestra sobrevivencia. En este tiempo donde todo
sucede tan rapido, en el que el afan no deja tiempo para el vivir urge recuperar la memoria
individual y colectiva que nos permita no solo recordar datos e informacion que se pueden
almacenar hoy dia en otros dispositivos, sino aquella que nos abra la posibilidad de “no repetir la

historia”.
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Hacer uso de la memoria me sirvid para regresar a ese punto de partida, a esa realidad a la
que me tuve que enfrentar y que gracias a mis suefios estuve en capacidad de transformar. Fue la
posibilidad para darme cuenta de que la memoria selecciona y almacena aquello que fue
significativo en nuestra vida, lo que vale la pena mantener para luego narrar. En palabras de Murillo

(2019), “la memoria no es nada sin el contar y el contar no es nada sin el escuchar. (p. 37).

Por lo anterior, considero importante y necesario que en los procesos educativos se potencie
la memoria, no solo como fuente de conocimiento sino como una posibilidad para formar sujetos
éticos y politicos, capaces de pensar de manera critica a partir de la realidad y con capacidad para
transformarla a partir de las dimensiones que la configuran. Que se propenda por la formacion de
seres responsables consigo mismos, con los otros y con lo otro, con un alto sentido de pertenencia

respetuosos y cuidadores de la casa que compartimos, es decir, del planeta tierra.

iDe regreso a casa!

Un dia por cuestiones laborales me vi obligada a emprender el viaje hacia lugares
desconocidos, a salir de lo habitual para abrirme a la posibilidad de conocer; en palabras de Larrosa,
para exponerme con todo lo que eso tiene de vulnerabilidad y de riesgo, a otros contextos que me

confrontaron con lo extrafio y que me dieron la posibilidad de un nuevo comienzo.

Por apasionante y enriquecedor que sea el viaje, llega el momento en el que deseamos
regresar a casa. En mi caso, cada aventura vivida, cada dificultad sorteada me sirvieron para volver
Ilena de experiencias y convencida de haber elegido el camino correcto y de haber estado receptiva,
abierta y dispuesta a aprender. Retorné con la mochila llena de vivencias que me han permitido a
partir del saber adquirido ser capaz de identificar necesidades de los contextos y de buscar

posibilidades para suplirlas.

Ganar el concurso docente, como lo mencioné anteriormente, me permitio “regresar a casa”
y trabajar en una escuela cercana a mi lugar de residencia, lo que me facilitaba ir y venir todos los
dias. Laborar por contrato me habia obligado a estar en ocasiones alejada de mi hija, a quien por
las condiciones de lejania e incluso de violencia de los lugares en los que trabajaba tomé la decisién

de dejar bajo el cuidado de una tia; poder verla solo los fines de semana y algunas veces, cada mes
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fue muy doloroso para mi. Es imposible olvidar su cara de felicidad el primer domingo que no viajé
para la vereda, cuando de manera insistente me preguntaba —¢Ya se va a quedar todos los dias

conmigo? —.

Tengo para decir que fue demasiado dificil iniciar en primaria puesto que la experiencia
hasta ese momento habia sido con estudiantes de bachillerato; menciono esto por ser una evidencia
de que la formacidn de uno como maestro no se da Unicamente en el proceso de formacion inicial,
sino que se fortalece con el ejercicio de la practica pedagdgica y que son esas condiciones
particulares en las que ejercemos nuestra labor docente y todas esas adversidades que vamos
sorteando las que van moldeando el tipo de maestro que somos.

Este nuevo reto me corrobor6 que, para ser maestra, ademas de formacion se debe tener
vocacion, pues con las particularidades de mis nuevos estudiantes el ejercicio no se podia limitar
al simple acto de ensefiar, sino que era necesario enfocar mi préctica en el perfeccionamiento de

capacidades que permitieran disfrutar de una sana convivencia en el aula.

El trabajo no fue féacil y, en efecto, a medida que se fueron interiozando las normas y
estableciendo pactos de convivencia, se fue haciendo uso intencionado de los materiales propios
del modelo de escuela nueva y vinculando a las madres y los padres de familia en el proceso, se

empezaron a ver resultados positivos en un namero significativo de estudiantes del grupo.

Esta nueva situacién hizo evidente la necesidad que tenemos los maestros de formarnos de
manera continua pues es en la practica donde se hacen visibles nuestras fortalezas, pero también
nuestras debilidades. Pertenecer al microcentro de escuela nueva en el que se materializa el
componente de formacion del este modelo, me permitié entender de manera vivencial y

experiencial mediante una interaccion entre pares la manera de implementar el modelo en mi aula.

El 2008 me sorprendio con un traslado para otra Institucién del municipio, afortunadamente
también cercana a mi casa; lo que implicaba dejar atras un proceso que se estaba consolidando para
adaptarme a unos nuevos estudiantes, esta vez de cuarto y de quinto, a otro contexto, a otros

compafieros, pero bajo la misma metodologia de la que ya conocia gracias a la formacion recibida

16



en los microcentros de Escuela Nueva Municipales tanto el rol del docente como el del estudiante
y el uso de las guias de aprendizaje.

Aunque mi nombramiento era en primaria por acuerdo Institucional, y dado que ningun
docente de secundaria tenia formacion en matematicas, terminé a cargo de esta area de cuarto a
noveno, Ultimo grado ofrecido por la Institucion; y del area de lenguaje en cuarto y quinto. Dos
areas de mi total agrado y en las que tenia cierto nivel de formacion, gracias a mi experiencia, a
que tuve la oportunidad de aprobar varios niveles de matematicas en la Universidad de Antioquia,
cursar y aprobar todas las materias del ciclo complementario que me otorgd el titulo de Normalista
Superior con énfasis en Lenguaje en la Normal Superior Antioquefa.

iMaestra de maestras y maestros!

En medio del temor que todo lo nuevo genera, en 2013 acepté la invitacion del Ministerio
de educacion nacional para hacer parte del Programa Todos a aprender. Una experiencia de
formacion que ha sido Unica para mi y por qué no decirlo para el pais puesto que ha dejado de ser
una capacitacion mas, una conferencia mas de un experto que sabe mucho pero que después de ella
si hacemos la reflexion en términos de experiencia, es decir, sobre lo que me pas6 a mi, sobre lo

que se transformd en mi, no es mucho lo que podemos decir.

El Programa Todos a aprender, ha marcado una huella en mi formacion personal y me ha
dado elementos para posibilitar la formacion de otros a partir del acompafiamiento como colega,
como par; por medio de encuentros sincronicos y asincrénicos para hacer juntos, en los que nadie
sabe mas que nadie, en los que no voy a ensefiarles nada sino a construir juntos mediante la
reflexion de lo que sucede en el aula. Este programa propende por la creacion y consolidacion de
comunidades de aprendizaje como espacio de formacion mediante el trabajo cooperativo que
congrega a los docentes de educacion inicial y basica primaria en torno a la reflexién, estudio y
generacion de estrategias relacionadas con didacticas, uso pedagdgico de materiales,
acompariamiento situado, evaluacion para el aprendizaje, gestion de los recursos y de ambientes

de aprendizaje.
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El modelo de formacion ofrecido por el programa se denomina en “cascada”, consiste en
que un grupo de docentes altamente formados, tienen a su cargo la formacién de los docentes
tutores, estos a su vez tienen la responsabilidad de favorecer la formacion de los docentes de las
instituciones focalizadas, quienes quedan con el compromiso de incorporar en las practicas de aula

los cambios a los que las reflexiones dadas en los encuentros hayan dado lugar.

Una practica centrada en el aprendizaje

Hacer parte del programa como lo mencioné anteriormente me ha hecho replantear muchas
de mis visiones, entre estas la relacionada con el proceso de ensefianza y de aprendizaje, pues en
ocasiones en mi préctica pedagogica predominaban las actividades de ensefianza sobre las de
aprendizaje. Ahora tengo claro que la mejor manera de potenciar la autonomia y la independencia

del estudiante es haciéndolo coparticipe de su proceso de formacion.

Una nueva concepcion de la evaluacion: calificar vs evaluar

Creo que una forma tradicional con la que las maestras y los maestros ejercen control sobre
los estudiantes es con la calificacion. En ocasiones cuando no somos capaces de captar su atencion,
la inica manera que encontramos para hacerlo es “saquen una hoja”. Algunas maestras y maestros,
hasta disfrutan que la mayoria pierda porque es quizé eso lo que justifica la necesidad de prestar
atencion cuando la maestra o el maestro habla. Otra forma tradicional de gestionar el aula.

Otra de las concepciones que he cambiado tiene que ver con la mirada de la evaluacion
desde un enfoque formativo, es decir, el cambio de postura de la evaluacion de los aprendizajes
hacia una evaluacion para el aprendizaje. He comprendido e interiorizado que si bien la calificacion
es necesaria en nuestros sistemas de evaluacion no indica que se reduzca solo a una nota y que esta
tiene sentido cuando se pone al servicio de los que aprenden, cuando sirve para indicar el punto de

partida, el punto de llegada y el donde se encuentra el estudiante.

Empleando las palabras de Moreno (2016), la evaluacion formativa es,

un proceso sistematico para obtener evidencia continua acerca del

aprendizaje. Los datos reunidos son usados para identificar el nivel actual
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del alumno y adaptar la ensefianza para ayudarle a alcanzar las metas de
aprendizaje deseadas. En la evaluacion formativa, los alumnos son
participantes activos con sus profesores, comparten metas de aprendizaje y
comprenden cdmo van progresando, cuales son los siguientes pasos que

necesitan dar, y como darlos. (p. 157).

Una nueva mirada sobre la organizacion del aula: de las filas a una organizacion del trabajo

cooperativo

Con pena recuerdo como uno de mis criterios de organizacion del aula era que los
estudiantes estuvieran estrictamente filados y que estos conservaran la distancia establecida por
mi. Seguia reproduciendo en cierta medida las caracteristicas de una escuela y un modelo
tradicional propio de occidente; en la mayoria de las ocasiones una maestra al frente, de pie, que
transmitia informacion, estudiantes sentados, maestra que sabe, estudiantes que aprenden. Una

manera de establecer una relacion de poder que ha caracterizado a la escuela a lo largo del tiempo.

Ahora veo como el trabajo cooperativo en el aula incentiva a los estudiantes a trabajar en
la busqueda de objetivos comunes, hace que se preocupen mas por los demas y que pongan a su
servicio las habilidades individuales, posibilita el didlogo y la concertacion lo que permite actuar

y producir conocimiento de forma colectiva.

Hoy mas que nunca se hace necesario que desde la escuela se fomente la ayuda mutua, y la
preocupacion por los demés. Urge una escuela en la que prime lo colectivo por encima de lo
individual, donde mi realizacién no se haga a expensas de la de los demas. A modo de ejemplo la

siguiente leyenda:

Cuenta la leyenda que un antropologo propuso un juego a los nifios de una
tribu africana. Puso una cesta llena de frutas cerca de un arbol y les dijo a
los nifios que el juego consistia en que el primero que llegara a la cesta,

ganaba todas las frutas. Cuando dio la sefial para que corrieran, todos los
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nifios se cogieron de las manos y corrieron juntos. Después, se sentaron en
grupo a disfrutar del premio.

Cuando el antropélogo les pregunt6 por qué habian jugado asi si uno de
ellos podia haber sido el Unico ganador de las frutas, le respondieron:
jUbuntu! ;Como uno de nosotros podria estar feliz si todos los demas estan
tristes?

Ubuntu significa «Yo soy porque nosotros somos». (Kubuca.org, 2016, p.

web).

iDe regreso a la Universidad!

En 2019 empecé a estudiar la Licenciatura en educacion basica primaria en la Universidad
de Antioquia; algo que por mucho tiempo y por multiples circunstancias habia postergado. Inicié
con la ilusién y con la firme conviccion de que, haber superado el proceso de seleccion era una

oportunidad que no podia desperdiciar.

Volver al aula después de tanto tiempo en calidad de estudiante genero6 la misma ansiedad,
el mismo temor y la misma emocion del primer dia de clases en la escuela primaria. Tener que
hacer un largo recorrido, las implicaciones econdmicas, los sacrificios por las deméas ocupaciones
laborales y familiares no impidieron que iniciara esta maravillosa experiencia de aprendizaje que
me permitié conocer personas que se convirtieron en amigos; y, a maestras y maestros excelentes
gue me han motivado semestre tras semestre a seguir trabajando y que me han brindado la

posibilidad de recorrer con su ayuda el camino que cada dia me acerca mas a la meta.

“Quien se atreve a ensefiar, nunca debe dejar de aprender” (Cotton, s.f., p. web). Una
maxima que siempre he tenido presente y que, si bien habia estado alejada por largo tiempo de la
formacion de tipo formal que la universidad ofrece, he aprovechado cada experiencia que el aula
brinda como oportunidad para el aprendizaje; pues considero que el aprender de manera

permanente es una condicion necesaria para poder ensefiar.

Como afirma Freire (1997), quien ensefia, aprende; y quien aprende, ensefia. He

comprobado mediante el ejercicio de mi practica pedagdgica que es quien ensefia el que mas
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aprende mientras prepara aquello que ha de ensefiar. Mientras acompafiamos a las nifias y nifios en
su transito por la vida escolar, somos los maestros quienes mas nos enriquecemos y que son ellos

quienes nos ayudan a crecer.

Tener la certeza de que el ensefiar no existe sin el aprender me ha llevado a aprovechar cada
uno de los cursos programados y los encuentros con aquellos con los que comparto la misma
mision, pero con visiones diferentes cada uno; como fuente para seguir aprendiendo cada dia y
poder hacer del ensefiar y el aprender un acto mas consciente, mas responsable y por tanto mas

humano.

i Trabajando en casa!

El contexto actual de pandemia, ha obligado a cambiar el esquema de formacion ofrecido
por el Programa. En primer lugar, este es mediado por las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (TIC), y se ha enfocado en favorecer el disefio de ambientes de aprendizaje en las
distintas modalidades que las particularidades de los estudiantes y sus familias han suscitado; el
disefio de guias de aprendizaje y el fortalecimiento de procesos de autoevaluacién que ayuden a la
apropiaciéon por parte de los estudiantes de sus procesos cognitivos y especialmente socio-

afectivos.

La formacion también apunta hacia la generacion de una conciencia critica y de procesos
de realimentacion permanentes y efectivos que den cabida a la metacognicion como una
herramienta Util para la optimizacion de los procesos de aprendizaje, para hacer mas sencilla la
realizacion de las tareas de la vida diaria y para comprender la manera en la que cada uno aprende

e implementar acciones que permitan la toma de decisiones acertadas.

Quien iba a creer que en un pais en el que se estaba tramitando una ley que prohibiera el
uso de los teléfonos celulares en el aula, por considerar que se habian convertido en un “dolor de
cabeza”, los estuviera viendo como la unica posibilidad para continuar con el aprendizaje; que, de
quejarnos por su uso excesivo en el aula, ya lo estabamos haciendo por la carencia de estos en

algunos hogares que no podian acceder al menos a WhatsApp.
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Frente a esto cabe preguntarnos entonces, si habia que prohibirlos o prepararnos tanto como
estudiantes como docentes para hacer un uso critico y responsable de estos; que, nos permita dejar
de ser solo consumidores de tecnologia y usarla con otros fines; entre estos el educativo. Un
enfoque critico, daria la posibilidad de emplearlas ademas para establecer cambios en la

cotidianidad, asi como en los contextos en los que nos desenvolvemos.

Con respecto al uso que se le debe dar a las TIC, Illich (1978), manifiesta que:

El hombre necesita de una herramienta con la cual trabajar, y no de
instrumentos que trabajen en su lugar. Necesita de una tecnologia que
saque el mejor partido de la energia y de la imaginacidn personales, no de
una tecnologia que le avasalle y le programe. La solucion de la crisis exige
una conversion radical: solamente echando abajo la s6lida estructura que
regula la relacion del hombre con la herramienta, podremos darnos unas
herramientas justas. La herramienta justa responde a tres exigencias: es
generadora de eficiencia sin degradar la autonomia personal; no suscita ni

esclavos ni amos; expande el radio de accion personal. (p. 12).

Problematizacion del tema: formacién docente

La situacion actual del planeta a causa de la pandemia generada por la Covid-19, y en
general por las condiciones de la sociedad, ratifica la necesidad de la formacion permanente del
docente. La escuela de hoy es cada vez mas demandante, por tanto, requiere de mas aptitudes y
actitudes por parte del docente que le permitan ofrecer alternativas acordes con la tecnologia
demandante, las condiciones de emergencia que vayan surgiendo y la diversidad de las
generaciones actuales. ;Qué plataformas resultan pertinentes para la ensefianza y el aprendizaje
virtual? ¢ Los maestros cuentan con la formacion sobre el uso de entornos virtuales de aprendizaje?
¢Se cuenta con las condiciones de conectividad que permitan llevar a feliz termino el proceso de
formacion? Preguntas frecuentes que ponen en evidencia ciertas condiciones particulares que
exigen la continua actualizacion por parte de los docentes; al respecto Santos (2010), expresa lo

siguiente:
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Creo que nadie osara defender la tesis de que no se necesita la actualizacion
en la formacion especifica que exige la actividad docente. Enumeraré una
serie de razones, entre muchas otras posibles, que fundamentan esta
exigencia imperiosa: los incesantes y acelerados cambios que se producen
en la sociedad (Jaspers habla de ‘“‘aceleracion historica”), las nuevas
dimensiones del desarrollo humano, el avance inconmensurable de los
conocimientos, la diversificacion y profundizacion del saber pedagdgico,
las demandas éticas y politicas que conllevan las nuevas situaciones, la
presencia masiva de inmigrantes en la escuela, la invasion de las nuevas
tecnologias, las exigencias permanentemente modificables del mundo
laboral.(p. 176).

“.Como aprende un profesor a ser mejor profesor? ;Qué sucede si no se propone hacerlo
de manera voluntaria?” Preguntas con las que Santos (2010), citando a Imberndn, (1989, 1994),
Hernandez y Sancho, (1989) y Montero, (2001), plantea que el problema de la formacion docente
radica no solo en la certeza sobre su necesidad, sino en la manera de acceder a esta y en su caracter
voluntario o forzoso. Si esta obedece a una eleccion personal muy seguramente respondera a las
necesidades y repercutird en mejora de las practicas de aula, si es de caracter obligatorio seguira

siendo ajena a los contextos y a las realidades de los maestros y por tanto poco pertinente.

En relacion con lo anterior, Santos (2010) plantea que existen dos maneras para pensar la
formacion docente. La primera lo considera solo como un aplicador de teorias y prescripciones que
han sido concebidas por fuera de la entrafia de su quehacer, y por tanto la necesidad de cambio esta
por fuera de la practica que realiza, la fuente de conocimiento y la decisién tiene un caracter
externo. Segun esta perspectiva los politicos tendrian la responsabilidad de concebir, impulsar y
decidir que cambios habria que realizar. La segunda forma considera al docente como un ser capaz
de diagnosticar, comprender y transformar su practica, segin esta perspectiva es el docente quien
se interrogay busca las respuestas a las preguntas que se le presentan con el adelanto de su actividad
cotidiana. Bajo esta mirada los politicos tendrian la tarea de generar condiciones para que se diera

esa reflexion y propiciar los medios necesarios para hacer posibles los cambios
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Considerando las dos maneras de formacidn propuestas por Santos, (2010), cobra sentido
la pregunta planteada por Lacarriere (2008) en su investigacion sobre la Formacion docente como
factor de mejora escolar: “;Es la formacion docente una herramienta en la mejora del proceso
educativo?” De ser asi, se contribuiria con la formacién de seres humanos responsables y
comprometidos con su progreso personal y social. Frente a este interrogante Santos (2010), plantea
que es necesario analizar la naturaleza de la situacion para que resulte eficaz para el cambio y la
mejora de las escuelas, pues si la formacion no revierte en la mejora de la practica se convierte en

un pasatiempo que, cuando es caro, deja de ser ético.

Santos (2010) considera que la formacion inicial del docente es algo a lo que se le debe
prestar atencion, pues atender solo la formacion permanente a su modo de ver es como poner

vendas a un brazo que necesita una intervencion quirdrgica.

Al respecto Casablancas (2008), en su investigacion para obtener el titulo
de doctora, demarca el problema de la formacion docente en las siguientes
dimensiones: formacion inicial, tipo de conocimiento, tecnologias
educativas, infancia y sociedad actual; para cada una de ellas plantea un
interrogante como se muestra a continuacion: En cuanto a la formacién
inicial: ¢A qué vision de docente contribuya la formacion inicial? En
cuanto a la formacion inicial y el tipo de conocimiento: ¢Qué
representacion de conocimiento se desprende del anélisis de las practicas
aulicas? En cuanto a las tecnologias de la informacion y la comunicacion:
¢Qué concepciodn, uso y practica estan recibiendo los estudiantes en torno
alas TIC? (p. 358).

Las preguntas centrales y las preguntas menores formuladas para nutrirlas
dieron origen a las preguntas de investigacion ;cémo se esta formando al
profesorado de primaria para dar respuesta a las necesidades de la sociedad
actual?, ¢qué rol ocupan las tecnologias de la informacion y la

comunicacion en dicha formacion? (Casablancas, 2008, p.53).
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Lo expuesto por Santos (2010), Lacarriere (2008) y Casablancas (2008), deja entrever que
el principal problema relacionado con la formacion docente guarda estrecha relacion con el hecho
de que son agentes externos los que deciden en qué y cémo formar a los docentes lo que genera la
poca o casi nula articulacién entre las politicas y las necesidades de formacion de los maestros. Al
respecto Diaz citando a Monereo (2014), afirma que “deben detectarse los incidentes criticos del
maestro, es decir, las situaciones que enfrenta en la institucién donde ensefia para detectar cuales
son las necesidades que deben ser atendidas con mayor urgencia en el apoyo a la docencia”. (p.
49).

En nuestra América se podria empezar aludiendo a “;Qué perspectiva epistemoldgica
inspira la formacion docente actual en nuestros contextos latinoamericanos (instrumental o
liberadora)?” Una de las preguntas con las que da inicio el primer capitulo del libro formacion
docente en Paulo Freire, inquietud no solo de Freire, sino que la misma realidad latinoamericana

de la época actual nos sigue planteando (Gil, 2018).

Con respecto a la formacion inicial de maestros Vaillant (2013), plantea los siguientes

interrogantes relacionados con el tema de investigacion:

¢cudl es la situacion de la formacion inicial del profesorado y cuales son
las politicas que promueven una preparacion de calidad de maestros y
profesores que los fortalezca en su tarea de ensefianza?, ;como lograr que
esas politicas se formulen y se mantengan en el tiempo?, ;Cuales son las
tendencias mas prometedoras en materia de instituciones formadoras?,
¢ Qué se debe ensefiar? O mejor dicho, ¢qué es util que los futuros docentes
aprendan?, ;Cémo hacer para que la formacion inicial de los docentes no
sea s6lo la transmision de contenidos, que inexorablemente se
desactualizan? y ¢Cudles son las politicas educativas que promueven una

formacion inicial de calidad? (p. 194).

En la investigacion titulada mejorando la formacion y el desarrollo profesional docente en

Latinoamérica realizada por Vaillant (2007), plantea que:
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considerando que la ensefianza es una de las claves para que los estudiantes
obtengan mejores aprendizajes, el problema en América Latina radica en
gue muchos maestros y maestras estdn mal preparados para la tarea. Las
preguntas orientadoras de la investigacion fueron las siguientes: ¢Cual es
el estado de la formacion inicial docente en la actualidad en América
Latina? ¢Cuéles son sus principales problemas y obstaculos? ¢Qué
politicas se han aplicado en los ultimos afios? ¢qué lugar le cabe a lo
educativo, en particular a la formacion docente en estas disputas

contemporaneas? (p. 2).

En el contexto nacional, hoy se necesita replantear a fondo la formacion del maestro para
que esta no siga respondiendo a definiciones externas a los problemas que plantea la préactica
pedagogica, mas que definir un modelo que responda a las necesidades de otros, se trata de
formular: ““;Cuales pueden ser las caracteristicas de las propuestas de formacion de maestros que
partan de conocer aquello gque interroga al maestro mismo, aquello que lo define?” (Martinez,
1997).

Esta pregunta fue formulada a finales de los noventa y sigue teniendo vigencia en la época
actual, no solo en Colombia sino planetariamente. Al respecto, en un estudio mas reciente Martinez
(2015) afirma:

En los ultimos veinte afios, la formacion de maestros ha sido una preocupacion reiterada en
organismos internacionales, gobiernos e instituciones como la OCDE, Unesco, OEA, MEN e
IDEP, por citar algunos. La proliferacidn de propuestas inscribe la formacion en una légica dirigida
a reordenar la educacion en términos de competencias y alude a una vision ampliada de la
educacion que mantiene como eje central las necesidades bésicas de aprendizaje. Estos

planteamientos le dieron un nuevo orden al trabajo del maestro, quien ya no se basa en la ensefianza.
(p. 19).

En un informe ejecutivo sobre la docencia rural en Colombia, sus autoras plantean que pese

al esfuerzo economico que ha realizado el pais en el desarrollo de procesos de formacion docente

26



para los maestros rurales, aun es limitado su alcance, principalmente por la falta de continuidad de
programas y que los programas de formacidn territorial de las Secretarias de educacion en general
no reconocen de manera clara las necesidades especificas de cualificacion que tienen los maestros
rurales (Bautista y Gonzalez, 2019). Lo anterior guarda una estrecha relacion con lo planteado por
Martinez (1997), pues se hace evidente que hoy, a mas de dos decadas “la formacion de los
docentes sigue desconociendo las necesidades de formacién de los docentes, generando otro
problema: ¢Formacion o profesionalizacion? ¢Mas formacién igual mas calidad?” (Martinez,
2015).

Con respecto a la formacion del docente en Colombia, Quiceno (2018), afirma que esta

obedece a una imposicion de estado,

cuyo sentido se dirige hacia un fin 0 meta que hacemos en linea recta y se
da al otro o hacia las cosas; se identifica con el desarrollo, avance,
continuidad y progreso. Es el nuestro exterior el que se forma y se ha
formado con la ley y con los sistemas educativo y administrativo. ES
necesario pensar que la formacion no implica nada de eso, no puede ser
estatal, sino del gobierno de cada uno consigo mismo. No es una la linea
recta, sino curva, no es desarrollo y progreso, sino lentitud, y quietud (p.

web).

En el articulo titulado La formacion de maestros en Colombia: alcances y limitaciones se
dan a conocer los hallazgos de un trabajo investigativo que tenia como objetivo analizar los aportes
de las politicas de formacion docente desarrolladas a nivel nacional en el periodo 1994 a 2015 en
las préacticas pedagdgicas. La investigacidn estuvo guiada por las siguientes preguntas: ¢Cuéales son
los enfoques y tendencias relevantes en las politicas de formacion docente? ;Cuales son las

percepciones gque subyacen en los maestros sobre la formacion docente en Colombia?

En el contexto antioquefio, Uribe y Arcila (2014), en su proyecto de investigacion la
participacion de los maestros y las maestras en el disefio de sus propuestas de formacién: una

investigacion con la comunidad regional, plantean las siguientes preguntas:
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1) ¢Cuales son las percepciones y motivaciones de los maestros acerca de
las précticas de educacion posgraduada en su contexto?; 2) ;De qué manera
puede la politica publica posibilitar y/o limitar las practicas educativas de
posgrado de la comunidad de maestros en la region?; y 3) ¢Cudles podrian
ser algunas formas participacion de maestros en el disefio de sus propuestas

educativas de formacion posgraduada? (p. 14).

Dado que la educacion esta siendo afectada en gran medida por las TIC y esto ha generado
cambios en las formas tradicionales de ensefianza y aprendizaje y en la manera como se accede al
conocimiento, Quintero y Parra (2017), en su proyecto de investigacion Tendencias actuales en la
formacion docente con relacion a las TIC, plantean las siguientes preguntas orientadoras

estrechamente relacionadas con el tema de investigacion:

¢Se evidencian o se desconocen en los programas de formacién de docentes
la apropiacion de las herramientas TIC? (Es el docente el llamado a
actualizarse constantemente en las TIC? ¢Las TIC son una de las
herramientas necesarias para la educacion? ¢ El uso de las TIC dara mejores
resultados en los procesos de ensefianza aprendizaje? ¢Cuales son las

tendencias actuales en la formacion docente con respecto a las TIC? (p. 20).

Considerando que no siempre la formacion que se le brinda a los docentes responde a sus
necesidades e intereses, y por tanto esta resulta poco relevante en la transformacién de las précticas
de aula, cobra sentido la pregunta con la que se guiara la propuesta de investigacion: ¢Qué significa
la formacion docente mediada por las Tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC), para

las y los docentes de transicion y primaria de la Institucion educativa San Rafael de Heliconia?

Justificacion

Este ejercicio de investigacion, guiado por la pregunta enunciada se hace relevante porque:
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Facilitara el uso de las Tecnologias de la informacion y la comunicacion en la formacién

docente de la institucion.

Potenciara la conformacion y consolidacion de comunidades de aprendizaje (CDA), y de

procesos autdbnomos y permanentes de formacion docente.

Permitira la resignificacion de las categorias de Tecnologias de la informacién, ensefianza,

aprendizaje y formacion docente.

Posibilitara la revision del uso que se le da a los materiales propios del programa Todos a

aprender (Prest y Entre textos) con los que cuenta la institucion.

Favorecera el reconocimiento de las modalidades de la educacion a distancia, la vigencia
y pertinencia de cada una de estas.

Objetivos
Objetivo general

Identificar los significados que le dan a la formacién docente, mediada por las Tecnologias
de la informacion y la comunicacion (TIC), las y los docentes de transicion y primaria de la
Institucion educativa San Rafael de Heliconia.

Objetivos especificos

Aportar significados en relacion con la formacion docente y los procesos didacticos.

Describir las Tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC), pertinentes para el

proceso de formacion docente en la Institucion.

Contexto o territorio simbodlico
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Mi préctica de investigacion la realicé en el municipio de Heliconia, perteneciente a la
subregion occidente del departamento de Antioquia (color amarillo en el mapa), que “esta a una
altura de 1440 metros, su temperatura promedio es de 22°. Es el 21 municipio mas pequefio de
Antioquia y el cuarto mas pequefio de la subregion, con una extension de 117 kilometros

cuadrados”. (Plan de desarrollo municipal de Heliconia 2016-2019, p. 10).

Mapa 1.
Subregiones de Antioquia

SUBREGIONES L.
o ANTIOQUIA

SUBREGIONES
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Fuente: (Uribe, 2013, web).

Segun el Plan de desarrollo municipal de Heliconia 2016-2019,

El municipio tiene una extension de 117 kilometros cuadrados, 2,5 de estos
son ocupados por la cabecera municipal, el area rural ocupa los restantes
114, 5 kilébmetros cuadrados. El territorio esta conformado por tres
corregimientos: El Llano de San José, Alto del Corral y Pueblito. Y por
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quince veredas: La Pava, Palo Blanco, Pradera, Tamargal, Pueblo Viejo,
Morritos, Guamal, La Hondura, Joly Tablazo, Monteadentro, Los Botes, El
Crucero, La Chorrera, EI Chocho, El Hatillo y El Chuscal. (p. 10).

Foto 1.

Panoramica del municipio de Heliconia

Fuente: propia de la maestra.

Segun los datos de poblacion del censo 2018, “el municipio de Heliconia cuenta con una
poblacion de 4.709 personas efectivamente censadas. El 89,34% de las personas sabe leer y
escribir, el 10,66% restante no sabe leer ni escribir”. (DANE-Direccién de censos y demografia).
Segun el Plan de desarrollo municipal 2016-2019, para la prestacion del servicio educativo “existen
tres instituciones educativas y diecisiete sedes localizadas en todo el Municipio. De los trece
territorios en los que se presta el servicio educativo, en siete se presta de primero hasta once, y en

seis solo la basica primaria”.

En las tres sedes principales que son en: “la cabecera Municipal, Pueblito y el Alto del
Corral, se presta el servicio de biblioteca. Estas se encuentran en adecuadas condiciones fisicas y
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de dotacion, permitiendo generar asi ambientes académicos propicios para la lectura y la
realizacion de tareas escolares”. (Plan de desarrollo municipal de Heliconia 2016-2019).

En la biblioteca publica ubicada en la cabecera municipal, en la casa de la cultura, se
promueve un Programa que consiste en llevar material de lectura a las diferentes sedes y, con la
orientacion de la coordinadora del programa, cada nifio lee un libro. Cada afio se realiza un
concurso de lectura y escritura, buscando con este promover dichos habitos en los estudiantes.

(Plan de desarrollo municipal de Heliconia 2016-2019).

El escenario especifico para la realizacion de mi préctica de investigacion fue la Institucion
educativa San Rafael; Institucion de caracter oficial ubicada en la cabecera municipal que atiende
los tres niveles de la educacion basica (preescolar, basica y media), en dos sedes: Cristo Rey,
ubicada en la zona urbana, y Corazén de JesUs, ubicada en la vereda el Hatillo. El equipo de trabajo
estuvo conformado por: una docente de transicion, cinco docentes de primero a quinto, y una

docente en la sede rural que atiende a estudiantes desde transicion hasta quinto.

Foto 2.

Sede Cristo Rey

Fuente: propia de la maestra.
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Foto 3.

Sede Corazon de Jesus

Fuente: propia de la maestra.

La Institucion San Rafael de Heliconia es una de las Instituciones de Antioquia focalizadas
recientemente por el Programa Todos a aprender. Como docente tutora y en aras de darle
cumplimiento a la ruta establecida para cada afio, me corresponde realizar las siguientes actividades
de formacidn situada: reunion con el directivo docente como minimo al inicio y cierre de cada uno
de los ciclos, sesiones de trabajo situado y talleres de profundizacion disciplinar en lenguaje,
matematicas y educacién inicial, comunidades de aprendizaje y acompafiamiento a los docentes en

los procesos de planeacion y revision a los planes de aula y de area.

El Programa aporta a las instituciones textos de lenguaje y matematicas para cada uno de
los estudiantes registrados en el Simat, por lo que también se realizan procesos de acompafiamiento
para el uso pedagogico de estos y de otros recursos con los que cuenta la Institucion. Con la
implementacién del programa en la institucion se tiene como propositos la seleccion de estrategias
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de ensefianza y de aprendizaje efectivas, especialmente en las areas de lenguaje y matematicas,
mediante el uso pedagodgico de los materiales educativos, uso del enfoque formativo de la
evaluacion, es decir, una evaluacion para el aprendizaje, uso del tiempo de clase para actividades

de aprendizaje y mejoramiento del clima de aula.

Cuando se inici6 con los acompafiamientos, existia un gran temor por parte de algunos
docentes por sentir una intervencion del Ministerio de educacion con el Programa, algunos se
sentian intimidados con los acompafiamientos de aula y se genero cierta actitud de prevencién y
rechazo porque ademas sentian que la llegada del Programa a su Institucion les iba a sumar méas
carga laboral. Esta situacion ha cambiado, con estrategias de informacién y trabajo cooperativo se
ha llegado a consensos y durante lo corrido de este afio se ha podido realizar un acompafiamiento

mucho mas efectivo.

Actualmente, la Institucion cuenta con ciento sesenta y nueve estudiantes matriculados de
transicion a quinto, veintisiete reciben las guias de aprendizaje en forma fisica, lo que implica
desplazamientos por parte de sus acudientes o de algunos docentes que recorren grandes distancias
para no dejar a sus estudiantes sin el material de trabajo; los noventa y tres restantes estan siendo
atendidos de manera virtual haciendo uso del WhatsApp que en ocasiones resulta poco efectivo
pues algunos padres no cuentan con los recursos para hacer las recargas a sus celulares o la sefial
impide la comunicacion permanente con los docentes. Con los estudiantes que reciben la guia de
forma fisica hay una gran dificultad para realizar el proceso de realimentacion de las actividades
realizadas, pues algunos docentes no se encuentran en el municipio y estas son recibidas y

entregadas en la institucion por la coordinadora académica.

A lo anterior se le suma que no todos los padres tienen la formacion para orientar a sus hijos
en larealizacion de las actividades o sus condiciones laborales no se los permite, o que ha generado
mucho estrés y hasta el deseo de retirar a los nifios y nifias de la institucion, manifiestan que
prefieren que repitan el afio a seguir con una cantidad de tareas que al modo de ver de algunos no

estan generando aprendizajes por la ausencia de los docentes.

34



En lo relacionado con el proceso de formacion situada, los siete docentes cuentan con
acceso a internet en sus viviendas, lo que ha permitido los encuentros sincrénicos y asincronicos
para la ejecucion de las sesiones de trabajo situado, talleres de profundizacién y encuentros con la
comunidad de aprendizaje y el directivo docente. Los encuentros se han realizado mediante
distintas plataformas, buscando las que sean mas facil de usar pues no todos los docentes estan
familiarizados con este tipo de recurso. Si bien todos los docentes tienen acceso a internet, la baja
sefial en algunas ocasiones ha dificultado la realizacion de las reuniones en condiciones que

permitan la participacion de todos.

Metodologia

La metodologia que favorecio la realizacion de la investigacion y que permitio el logro de
los objetivos propuestos esta enmarcada en la linea de la formacion docente; asi, se adopté el
enfoque de investigacion cualitativa y el paradigma hermenéutico interpretativo.

Postura de investigacion

Hasta hace poco para mi, el término investigacion en su definicion quizd mas compleja era
algo reservado para cientificos y personas con un coeficiente intelectual muy alto; por tanto, los
procesos de observacion y de reflexion sobre mi oficio de ser maestra se quedaban en una tarea
mas de las tantas que se tienen en la escuela. En muchas ocasiones, aunque las diferentes
situaciones que se viven en el aula me llevaron a preguntarme sobre la pertinencia de mi oficio y
sobre la huella de este en los aprendizajes de mis estudiantes y a disefiar en compaiiia de colegas
algunas propuestas tendientes a hacer mas fécil la tarea de aprender; las cuales, como acciones
puntuales contribuyeron con el cambio en la percepcion que algunos tenian sobre la escuela, las
maestras y los maestros, algunas asignaturas y la gente misma, no las asumi en su momento como

un proceso de investigacion.

Leyendo a Frigerio (2012), me di cuenta de que investigar es indagar, es reflexionar sobre
la vida real, sobre aquello que le es propio a nuestro oficio de maestras y maestros. Que no se

investiga necesariamente para escribir articulos, se investiga para transformar realidades y

35



principalmente para transformarse a uno mismo. Pues si como lo plantea Piglia (2011), la
experiencia es un viaje, ese estar ahi nos debe permitir la comprension de realidades, la
reconstruccion de historias y, por tanto, la recuperacion de un sujeto que se pregunta

constantemente y por consiguiente investiga.

Como maestras y maestros en ejercicio estamos inmersos generalmente en practicas de
intervencion en las que se realizan actividades de ensefianza que facilitan en cierta medida la
apropiacion de la didactica de las diferentes areas, procesos de aprendizaje y el reconocimiento de
ciertos factores que los obstaculizan. De igual manera la interaccion con otros colegas posibilita
espacios para la realimentacion y confrontacion de estilos de ensefianza, que no necesariamente se
constituyen en un cambio en las practicas de aula. Asumirnos como sujetos investigadores exige
una postura critica y reflexiva que va mas alla de la implementacion de un curriculo y permite la
produccion de aprendizajes colectivos que deben contribuir con la transformacion de la propia
realidad y aportar para el cambio de los colectivos.

Comparto el punto de vista de Cajiao (2020), respecto a que las maestras y los maestros
contamos con un escenario propio para llevar a cabo procesos de investigacion; el aula de clase,
entendida hoy no como el espacio fisico al que estdbamos acostumbrados, lo que genera un reto
mayor, puesto que las actividades de ensefianza y aprendizaje deben trascender las barreras de la
escuela tradicional. En palabras de Illich (1985), educar por fuera de las escuelas, en los diferentes

espacios y con la participacion de todos los miembros.

Como sefala Bedoya y Renddn (2021):

la situacion actual de pandemia que ha obligado al estudio desde casa
podria ser el espacio perfecto para potenciar la investigacion a partir de la
practica, pues esto ha obligado a romper con el esquema tradicional que
limita el aula de clase al espacio fisico en el que todos los nifios y las nifias
hacen lo mismo, en el mismo momento, de la misma forma y con los
mismos materiales. Si bien el aislamiento en algunas ocasiones ha servido
para remarcar la diferencia e incrementar la desigualdad, podria ser

aprovechado por las maestras y los maestros para organizar, repensar y
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reflexionar sobre la préctica de manera tal que permita personalizar el

aprendizaje y ofrecer igualdad de oportunidades. (p. 3).

Teniendo en cuenta lo anterior, la reflexion sobre la propia practica debe propiciar la
generacion de nuevas maneras de ensefiar y de aprender y una motivacion para el estudiante. Al

respecto Dehesa de Gyves (2015), plantea que:

un profesorado que investiga esta en condiciones de poder ayudar a sus
alumnos a practicar la investigacion, a convertirse en indagadores. Las
caracteristicas indispensables para emprender la indagacion son la
curiosidad intelectual, la motivacion, la apertura al cuestionamiento y a los
desafios. (p. 20).

Enfoque

Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), consideran que el enfoque cualitativo emplea la
recoleccion de datos sin medicién numérica, con la intencion de descubrir o afinar preguntas de
investigacion durante el proceso de interpretacion. Los autores relatan que el enfoque cualitativo
provee profundidad a los datos, dispersion, riqueza interpretativa, contextualizaciéon del ambiente
0 entorno, detalles y experiencias Unicas. Asi como un punto de vista fresco, natural y holistico de

los fendémenos.

Considerando la anterior definicion y dado que la propuesta de investigacion requirio de la
descripcidn, comprension e interpretacion del problema, a partir de las apreciaciones y significados
construidos por las y los participantes, cobré sentido el uso del enfoque cualitativo; puesto que este
permitio el reconocimiento de los saberes propios de cada uno de los sujetos de saber con los que
aprendimos, hacerlos parte del estudio e interactuar de forma cercana y empatica con cada quien

como parte fundante de la investigacion.

Tipo de investigacion
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La investigacion busca con la colaboracion de colegas maestras y maestros en un escenario
educativo concreto, discutir, comprender e interpretar de forma mutua y participativa informacion
que permita desplegar las acciones que posibiliten el logro de los objetivos y por tanto dar respuesta
a la pregunta que orienta la investigacion; por esta razon, la propuesta se inscribe en el paradigma
hermenéutico o interpretativo que como plantea Alvarez (2014), “no reduce el proceso de
investigacion al solo hecho de cuantificar, sino que permite una comunicacion fluida y ética, cara

a cara con lo que es investigado”. (p. 9)

En lo interpretativo no hay una sola verdad, ni un solo sujeto que sabe, hay tantas verdades
como personas. Al respecto Alfonso (s.f.), afirma que:

Hoy lo interpretativo y el papel de la subjetividad en los procesos de
construccion de conocimiento estan aceptados como condicion inherente a
toda actividad investigadora, porque no puede excluirse [al ser humano]*y
a su peculiar aprehension en la accion investigativa, mas ain si se sostiene
una posicion de maestro [y maestra] investigador de su practica para

mejorarla continuadamente. (p. 6).

Método

El método, segin la posicion de Alvarez (2014), “es la forma y manera de proceder en
cualquier dominio, es decir, de ordenar la actividad y ordenarla a un fin”. (p. 8), dicho en mis
palabras es el camino, la ruta que se sigue y que permite el logro de los objetivos propuestos. En
ese orden de ideas, el camino especifico que se tomd para la realizacion de la investigacion, fue el
del método narrativo por ser este el que reconoce a las personas como sujetos de saber construido

a partir de la interaccion con los diversos contextos y situaciones acontecidas.

Desde esta perspectiva, el ejercicio de investigacion promovio la construccion colectiva de
conocimiento y a partir del uso de diferentes técnicas y herramientas la recuperacion de la voz de

las maestras y los maestros y de lo que habian vivido en algin momento de su historia en

L El texto en corchetes fue integrado por la investigadora.
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condiciones diferentes de tiempo y lugar. Esa capacidad innata y a mi modo de ver esa necesidad
de los sujetos de narrar, permitié que cada uno de los participantes pudiera aprender del otro y con

el otro mediante el recorrido de los caminos construidos por cada uno a partir de su experiencia.

Con respecto a las formas de elaborar y expresar la experiencia como narracion, Contreras

(2016), expresa que:

la intencidn narrativa, en cuanto propuesta de investigacion, no pretende
tan sélo contar relatos sobre lo vivido, sino que quiere hacer, del relatar,
una experiencia, esto es, un modo de dar forma a lo vivido para prestarle
atencion a las cuestiones que, a través del narrar, se nos desvelan como
aquellas que requieren detenimiento, desarrollo, exploracion,
investigacién; no solo para comprender algo de ellas, sino para que nos

afecten de un modo existencial. (p. 16).

Recoleccidn y sistematizacion de la informacion

El sentido de la préactica de este ejercicio de investigacion que no es de intervencion sino
una practica reflexiva de aprendizaje colectivo, a multiples voces, de pensamiento y de
reconocimiento de saberes, fue el escenario perfecto para compartir con seres altamente generosos
con su tiempo y con su saber. Al respecto Jara (s. f.) plantea que, “las experiencias son siempre
experiencias vitales, cargadas de una enorme riqueza por explorar; cada experiencia constituye un

proceso inédito e irrepetible y por eso en cada una de ellas tenemos una fuente de aprendizajes”.
(p. 3).

Las experiencias que se constituyeron en fuente de aprendizajes (Jara, s. f.). tuvieron lugar
en las sedes Cristo Rey y Corazon de Jesus pertenecientes a la Institucion Educativa San Rafael
del municipio de Heliconia. Actualmente la Institucion cuenta con un total de 169 estudiantes entre
Transicion y quinto. En la sede Cristo Rey laboran seis docentes; transicion, primero y segundo
cada uno con una docente y de segundo a quinto por profesorado con los otros tres maestros. La
sede Corazon de Jesus solo tiene una docente, es un aula multigrado y funciona bajo el modelo de

escuela nueva.

39



Como la vida en si misma es un viaje, me dio la posibilidad de estar alli, conocer el lugar y
su gente. Desde el 2018 vengo acompafiando a la Institucion como docente tutora del Programa
todos a aprender y por tanto pude percibir de cerca, el gran sentido de pertenencia de las maestras
y los maestros, su responsabilidad, compromiso, disposicion y apertura para con un plan de

formacion que lleg6 a la Institucion y a sus aulas sin que lo hubiesen pedido.

Por lo anterior haciendo una reconstruccion de la experiencia puedo decir que esta inicio el
mismo dia en la que cada maestra y maestro a pesar de sus miedos me dejaron ingresar a sus salones
a realizar los acompafiamientos de aula. Estos espacios desde que hago parte del programa los he
visto como una gran oportunidad de aprendizaje, en los que formo y me formo mediante el
intercambio de saberes y buenas practicas que han favorecido la consolidacion de comunidades de
aprendizaje comprometidas con el mejoramiento continuo, mediante procesos de formacion

auténomos.

La interaccidn permanente con ellas y ellos para la implementacion de la ruta de formacion
que desde el programa se proyecta para cada afio y en el Gltimo de forma paralela para la
recoleccion de informacion relacionada con la practica de investigacion, permitié la construccion
lazos de amistad con las cinco maestras y los dos maestros participantes que posibilitaron una
interaccién mas cercana y empatica con ellas y ellos en su ambiente natural y cotidiano,
manteniendo la postura reflexiva y critica que implica un proceso de investigacion hermenéutico-

interpretativo. En palabras de Jara (s. f.):

en lo que llamamos “experiencia”, no hay simplemente hechos y cosas que
suceden; hay personas que pensamaos, que sentimos, que vivimos; personas
gue hacemos que esos hechos acontezcan en contextos y situaciones
determinadas y que al hacerlo construyen nuevos contextos, situaciones y

relaciones. (p. 2).

Para la recoleccion de la informacion en este ejercicio de investigacion se consideraron
técnicas y herramientas de diferente indole, entendiendo que las técnicas las concebimos como las

estrategias para recorrer el camino del método, para este caso el narrativo. Las tecnologias de la
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informacion y la comunicacion (TIC), dada la situacion actual de pandemia que hizo del trabajo de

campo una préctica diferente a la convencional, brindaron la posibilidad de utilizar otros medios

como el WhatsApp, el correo electronico, las videoconferencias, entre otras para su realizacion.
A continuacion, se describen con mayor detalle cada una de las técnicas y herramientas

empleadas para la recoleccion de la informacion:

El conversatorio en linea: la herramienta utilizada para su realizacion fue Google Meet, esta
técnica posibilitd el encuentro sincronico con los participantes y el dialogo fluido en torno a las
preguntas dinamizadoras planteadas. El conversatorio fue asumido como un espacio para el
intercambio de ideas que se fueron nutriendo con las intervenciones de cada uno. El ejercicio de
conversar de manera libre y espontanea permitié conocer visiones, opiniones, saberes en un
ambiente altamente constructivo para todos y cada uno de los participantes. Con respecto a esta

técnica Bejarano y Gutiérrez (2018), consideran que:

No se puede perder de vista que la tertulia dialdgica privilegia la puesta en
escena de principios dialdgicos como el didlogo igualitario, toda vez que
permite conversar con los demas sin imponer una opinién basada en
posiciones de poder. Por el contrario, se apuesta por la fuerza de los

argumentos y se aparta de la verticalidad del poder. (p. 122).

El taller en linea: para su realizacion se hizo uso de la plataforma Google Meet, esta técnica
de caracter grupal promovio la construccion colectiva de conocimiento, mediante espacios de
dialogo que facilitaron la circulacion de la palabra y por tanto el intercambio de experiencias. Como
dice Ghiso (1999):

El taller es una palabra que relacionamos experiencial y conceptualmente
con el hacer, con el procesar con otros. Es un término que lleva a considerar
gue hay algo que esta dispuesto para la accion entre varias personas. A eso
gue esta dispuesto: espacios. insumos, herramientas, decisiones que se

entretejen para facilitar u obstaculizar el hacer colectivo le llamamos

41



"dispositivo". A esta nocién asimilamos la idea de taller en procesos de
investigacion. (p. 4)

El video: esta técnica fue utilizada por algunos maestros para dar respuesta a las preguntas
que orientaron la ejecucion de las actividades propuestas. La herramienta empleada para su
grabacion y posterior socializacion fue el celular. Esta técnica permitio visualizar a las maestras y
a los maestros participantes y obtener informacion de tipo no verbal mediante la lectura de sus
gestos, de sus posturas que a mi modo de ver eran también una representacion de sus estados de

animo.

El audio: algunas maestras optaron por un audio para dar respuesta a las preguntas
dinamizadoras de cada una de las actividades. La herramienta utilizada para su produccion y
socializacion fue el celular. Esta técnica permitio recuperar la voz de las maestras y los maestros y

percibir diferentes emociones a partir de la entonacién en la emision de la voz.

El texto escrito: otros decidieron recurrir al texto escrito, algunos de tipo alfabético, otros
de forma gréfica y otros que combinaron lo alfabético y lo grafico como técnica para responder a
cada una de las preguntas planteadas. El uso de esta técnica facilitd su analisis, pues al ser

compartido mediante medios digitales, evito la transcripcion de los mismos.

Las aplicaciones de mensajeria instantanea: las maestras y los maestros hicieron uso de esta
forma de comunicacién mediante sus teléfonos celulares que por estar conectados a una red de
internet o de datos moviles les fue posible dar a conocer sus apreciaciones y puntos de vista en

tiempo real.
Las pizarras digitales: los tableros interactivos o pizarras digitales, les posibilitaron a

algunos docentes el intercambio de ideas de manera remota haciendo uso del Jamboard y los padlet

como herramienta principal.
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El diario de campo: facilito la recoleccion permanente de la informacién en el trabajo de
campo. El uso de esta técnica favorecié el registro de las actividades, los logros obtenidos; asi,

como las dificultades presentadas en su realizacion.

El proceso de investigacion realizado se centrd en dar sentido a dos objetivos especificos;
el primero, aportar significados en relacion con la formacion docente y los procesos didacticos.
Para desplegar en sentido completo las acciones con las cuales pude dar cuenta de este, identifiqué
las palabras clave o categorias ordenadoras que permitieron la formulacion de varias preguntas
dinamizadoras que viabilizaron la recuperacién de las voces de las maestras y los maestros

participantes.

Las preguntas que permitieron dar cuenta de este objetivo fueron las siguientes: ¢Qué es
para usted la formacion docente? ;Qué es ensefianza? ;Qué es aprendizaje? Las actividades
realizadas posibilitaron la recuperacion de mi voz como investigadora, al igual que la de las

maestras y maestros que hicieron parte de la practica de investigacion.

La primera actividad realizada con el fin de recolectar informacion que permitiera dar
cuenta del primer objetivo fue denominada: Conversando sobre las concepciones acerca de la
formacion docente. En este conversatorio realizado haciendo uso de la aplicacién de mensajeria
instantanea mediante el WhatsApp, participaron los siete maestros y maestras de transicion y

primaria. La pregunta planteada en el chat grupal fue: ;Qué es para usted la formacion docente?

En la segunda actividad se les propuso a los docentes observar un corto video con las
preguntas dinamizadoras: ¢Qué es ensefianza? ¢ Queé es aprendizaje? Y luego enviar sus respuestas

haciendo uso del formulario de Google dispuesto para esto.

Las preguntas que tuvieron el propdsito de recuperar el saber y experiencia de las y los
participantes en torno al segundo objetivo, Describir, con colegas maestras y maestros, las
Tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC), pertinentes para su proceso de formacion:
¢Que son las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC)? ¢Cual ha sido su relacion con

las tecnologias de la informacidn y la comunicacion (TIC)? Y ¢ Cuales serian las Tecnologias de la
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Informacion y la comunicacion (TIC) pertinentes para el proceso de formacion docente en Nuestra

Institucion?

Las actividades disefiadas con el fin de dar respuesta a cada una de las preguntas
dinamizadoras fueron distribuidas por semanas. Fue asi como en la tercera semana del trabajo de
campo se realiz6 la primera actividad correspondiente al objetivo 2, en esta se les solicit6 a los
maestros y a las maestras participantes que presentaran mediante un dibujo, un video, un audio, un
texto o cualquier otra técnica que dieran su definicion de tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC). Esta actividad estuvo orientada por la pregunta rectora: ¢Qué son las

tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC)?

La actividad se realizd mediante un taller virtual haciendo uso de la plataforma Google
Meet, las maestras y los maestros hicieron uso de diferentes técnicas para dar a conocer sus
respuestas, entre estas: video, texto escrito, audio, aplicacion de mensajeria instantanea y pizarra
digital. Las herramientas que posibilitaron el despliegue de las diferentes técnicas, fueron:

computadora, teléfono celular, WhatsApp y Jamboard.

La segunda actividad fue denominada describiendo mi relacion con las tecnologias de la
informacién y la comunicacion. Dicha actividad fue realizada con un taller, que permitié al igual
que en la anterior actividad que las y los participantes hicieran uso de diversas técnicas y de
distintas herramientas que posibilitaron su materializaciéon. La pregunta que la orientd fue: ¢Cuaél
ha sido su relacion con las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC)?

La tercera actividad fue denominada: identificando las Tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC) pertinentes para el proceso de formacion, esta fue realizada mediante un
conversatorio haciendo uso de la plataforma Google Meet. En dicho conversatorio participaron seis
de los siete docentes que hicieron parte de la practica de investigacion. La pregunta que oriento el
trabajo fue: ¢Cuales serian las Tecnologias de la Informacion y la comunicacién (TIC) pertinentes

para el proceso de formacion docente en Nuestra Institucion?
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En la tabla que a continuacion presento se muestran los objetivos, las preguntas

dinamizadoras, las técnicas, las herramientas, las actividades y las fechas en las que fueron

realizadas.
Tabla 1.
Matriz operativa
Cronograma
Preguntas Actividad Técnica Herramientas Focha
Obj?;[iwol dinamizadoras DD-MMAA
especitico ¢Qué es para usted | Conversando sobre las | Aplicacion de | Computadora
la formacion | concepciones acerca de la | mensajeria Celular
docente? formacion docente instantanea WhatsApp 05-11-20
Aportar Texto escrito Formulario de
significados en sistematizacion
relacion con la
formacion ¢Qué es | Se les propone a los docentes
docente y los ensefianza? observar un corto video con las | Cuestionario de | Formulario de
procesos preguntas  dinamizadoras y | Google Google
PP g enviar sus respuestas haciendo
didacticos. ¢Que - € | uso del formulario de Google 12-11-20
aprendizaje? -
dispuesto para esto.
Presentacion  mediante  un | El Taller Video. Computadora.
Objetivo ¢(Qué son las | dibujo, un video, un audio, un | Texto escrito. | Teléfono Celular.
especifico 2 tecnologias de la | texto o cualquier otra técnica la | Audio. Formato de 19-11-20
informacién y la | definicién de tecnologias de la | Aplicacion de | sistematizacion
Describir las comunicacion informacion y la comunicacion | mensajeria WhatsApp.
Tecnologias de | (TIC)? (TIC). instantdnea. Pizarra | Jamboard.
la informacion y digital. Google Meet.
la cor(n_lylrg)cauon g,Cué_I ha sido su | Describiendo mi re_zlacic’m con las
. ! relacion con las | tecnologias de la informacion y | El Taller Computadora. 26-11-20
pertinentes para tecnologias de la | la comunicacion (TIC. Video. Teléfono Celular.
el proceso de | informacion y la Texto escrito. WhatsApp.
formacion comunicacion Audio. Google Meet.
docenteenla | (TIC)?
Institucion. ¢Cudles serian las
Tecnologias de la | Identificando las tecnologias de | Conversatorio Computadora. 03-12-20
Informacién y la | la Informacion y la Formato de
comunicacion Comunicacién pertinentes para sistematizacion
(TIC) pertinentes | el proceso de formacion. Google Meet.
para el proceso de Celular.

formacién docente
en Nuestra
Institucion?

Fuente: propia de la maestra.

Acuerdos éticos frente a la investigacion

El caracter cualitativo de este ejercicio de investigacion, supuso un mayor grado de

interaccion con las personas que hicieron parte del proceso. El dialogo permanente y cada uno de
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los encuentros que posibilitaron el intercambio de saberes exigié un compromiso ético por parte de
la investigadora una vez que se necesitaba que al hacer la transcripcion y el andlisis de la
informacidn recolectada no se perdiera la voz de las maestras y los maestros y se transmitiera

nitidamente sus experiencias y su saber.

Es importante sefialar que al inicio del ejercicio de investigacion mediante el
consentimiento informado verbal, las maestras y los maestros aceptaron de manera voluntaria
participar y aportar su experiencia para dar respuesta a cada una de las preguntas que orientaron
los objetivos especificos. De igual manera se les hizo saber sobre el criterio de confidencialidad
que mantendria en el anonimato su identidad y garantizaria la privacidad de la informacién revelada

por ellas y ellos.

Por otra parte se deja claro que durante el proceso de recoleccion, sistematizacion y
triangulacion de la informacion las y los participantes fueron tratados como un fin en si mismos y
no como un medio para conseguir algo. Por tanto fueron reconocidos como sujetos de saber , se

hizo uso respetuoso de la palabra lo que dio la posibilidad de aprender y construir juntos

La préactica pedagdgica como investigacion

Freire (1997), sefiala que, “no hay ensefianza sin investigacion ni investigacion sin
ensefianza (p. 30). Lo anterior indica, a mi modo de ver que las investigaciones en educacion deben
ser realizadas por maestras y maestros o por personas que se incluyan en el aula y que a su vez
estas deben permear las practicas pedagogicas y no deben generarse solo para cumplir con un
requisito de formacion, es decir, para graduarse. Considerando el planteamiento de Freire, la
investigacion no se puede concebir como un componente adicional de la practica pedagdgica, sino

que debe ser algo inseparable de esta.

En Colombia desde la década de los 80 con el surgimiento del Movimiento Pedagdgico, se
empez0O a incentivar la investigacion en el aula, pues este ratificé la necesidad de un docente
reflexivo e investigador de su practica. Como consecuencia de este Movimiento se tiene la

constitucion del grupo de investigacion y cultura politica, liderado por Martha Cecilia Herrera,
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profesora de la Universidad Pedagogica Nacional; constituido desde su inicio como semillero de

investigadores con resultados en investigacion y formacion. (p. web).

Lo anterior implica que los procesos de formacion inicial de los docentes deben estar
encaminados a la formacidn de maestros investigadores que tengan la capacidad de asumirse como
tal, de ver en el aula una posibilidad para la construccion de saber, mediante la solucion de los
problemas que en el dia a dia se presentan en el esta y para los que no existe un manual puesto que
corresponden a un contexto particular y exigen soluciones inmediatas y creativas. En palabras de

Garcia (2001), la formacién en investigacion,

no se define en funcion del estado final en la elaboracién de un proyecto
de investigacion. El proceso de formacion en investigacion debiera ser
pensado como una aventura, un viaje, un viaje abierto, en el que pueden
ocurrir muchas cosas y donde no se sabe donde se va a llegar, ni siquiera si
se va a llegar. Un viaje donde uno se deje afectar en lo propio, se deje
seducir y requerir por lo que le sale al paso. Y en el que el juego es uno
mismo, la constitucion de uno mismo y eventual transformacién de uno

mismo. (p. 2).

Considerando lo planteado por Garcia (2001), el ejercicio de investigacion realizado me
exigio salir de la zona de confort en la que me encontraba para disponerme a un viaje en el que la
incertidumbre, por la misma situacion generada por la actual pandemia ha sido la constante, pero
en el que las experiencias personales y colectivas se constituyeron en la expresion propia de la
experiencia de cada uno de los participantes. Como sefiala Ghiso (2011), “urgen sistematizaciones
que devuelvan el pensamiento, restableciendo el protagonismo de los sujetos en sus modos de

emocionar, pensar, expresarse y actuar”. (p. 5).

Reflexionar sobre la practica pedagdgica permite entender el sentido de lo que hacemos en
el aula y de lo que dejamos de hacer, es decir, que ademas nos brinda la posibilidad de construir
saber pedagogico y como no puede haber saber sin experiencia se hace necesario que estemos

abiertos y expuestos a lo que sucede en los contextos y en los espacios en los que interactuamos.
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Pues como afirma Garcia (2001), “experiencia sin reflexion, no es experiencia; la reflexion debe
ser narrada aunque sea dolorosa, en lo posible a través de la escritura siempre con conciencia de

que la reflexion conlleva cierta repeticion, cierta recitacion y recuerdo” (p. 2).

La narracion de experiencias bien sea de manera oral o escrita se convierte en una
posibilidad para que el saber que a diario se construye en las aulas sea transmitido y nutrido por
otros seres. Permite también el intercambio de relatos de experiencia cargados de un profundo
sentido pedagogico que como afirma Murillo (2009), constituyen la identidad narrativa del sujeto.
Identidad, que debe pasar por la comprension, pues esta la forma de apropiarse de la vida de uno

mismo.

Por lo anterior, considero que la sistematizacion de la practica como proceso de
investigacion exige tener claridad sobre lo que es la experiencia; pues, esto abre la posibilidad de
pensarse como maestra y asumir una actitud permanente de observacion, escucha y reflexion sobre
lo que sucede en nuestros entornos y, especialmente, sobre lo que nos sucede, el valor de aquello

que se ha vivido y la huella que ha dejado lo acontecido en cada quien. (Larrosa, 2002).

Como sefala Jara (s.f.), “la palabra sistematizacion, utilizada en diversas disciplinas, se
refiere principalmente a clasificar, ordenar o catalogar datos e informaciones, a “ponerlos en
sistema”. Es la nocion mas comtn y difundida de este término”. (p. 3). Fue hasta la realizacion de
este ejercicio de investigacion que pude entender que el proceso de sistematizacion va mas alla de
la recopilacion de informacién en cuadernos de notas, diarios de campo o sistemas operativos que
permiten dados los avances de la tecnologia hacerlo con mayor rapidez y precision. Como plantea
Jara (s.f.), aludiendo al término sistematizacion, “lo utilizamos en un sentido mas amplio, referido
no sélo a datos o informaciones que se recogen y ordenan, sino a obtener aprendizajes criticos de
nuestras experiencias. Por eso, no decimos solo “sistematizacion”, sino “sistematizacion de

experiencias”. (p. 3).

En esta practica pedagdgica como investigacién resalto de manera contundente la
experiencia situada en el mundo de la realidad; realidad que hemos aprendido en este proceso esta
constituida por dimensiones. Como expresa Cardona (2020),
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Cuando aludo a las Dimensiones de la realidad, hago referencia a los tipos
de relaciones que permiten leer en articulacion como totalidad lo que

configura dicha realidad. A saber:

Dimension politica: relaciones de poder.

Dimension social: relaciones a partir de las formas de organizacion.
Dimension cultural: relaciones a partir de la diferencia radical (cada
cultura es un mundo diferente, no simplemente diferente).
Dimension econdmica: relaciones de extracciéon, produccion,
intercambio, distribucién y consumo de bienes y servicios. Al
respecto vale anotar la emergencia de una tension a esta dimension
que permitiria hablar de una Dimension ecosimica?.

Dimensién ambiental: relaciones con el entorno. Sin embargo, al
igual que con la dimensién anterior, valdria girar la mirada hacia
una Dimensidn ecosofica que nos permitiera abrir su horizonte de
relaciones a las dadas entre lo humano, lo no humano y la vida, en

todas sus complejidades. (p. 5).

Para finalizar este apartado presento mi reflexion ante la pregunta que con motivo del
Seminario permanente de practica VI plante6 el maestro Gabriel Murillo: ¢Qué utilidad tiene la
narracion de experiencias escolares en la educacion y en su propio proceso de formacion
profesional? Mi respuesta fue que el ejercicio de narrar las experiencias escolares en la educacion

y en mi propio proceso de formacién resulta Gtil porque permite:

2 Esta se debe a “Miguel Guayra Calapy —dirigente indigena de Cotacachi, Ecuador—; término atil y con enorme
potencial a la hora de dar cuenta de fendmenos y acontecimientos econémico/culturales singulares y diferenciales, los
cuales no pueden encuadrarse en las viejas denominaciones que ain integran la politica hegemanica del nombrar o la
‘politica general de verdad’. Frente a esta suerte de cansancio de la gramatica, y en la bisqueda de expresiones que
contengan nuestras historias y que permitan pensarnos a través de la experiencia, Miguel ha aportado la expresion
“ecoSImias”, referida a un fendmeno y a una categoria analitica de importancia [...], cuyo significado tiene relacion
con una forma de etimologia popular que asume la economia, en tanto negacion de lo mio o de lo nuestro, evidenciando
claramente como, no sélo el capitalismo sino ante todo la economia, son maneras de ‘acumulacion por desposesion’.
De ahi que una nueva forma de nominacion y reivindicacion en este campo tiene que ver con el transito de laecoNOmia
a las ecoSImias, las que en su diversidad no s6lo dan cuenta de variaciones semanticas sino ante todo de procesos de
(re)apropiacion de lo nuestro, como de numerosos y significativos intercambios vitales, realizados a través de
cooperaciones multiples y en contextos andinos de diferencia, singularidad y heterogeneidad.” (Quijano, 2012, p. 26).
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Construir conocimiento pedagdgico a partir del relato de los maestros.
Comprender lo que hacemos y ganar identidad profesional.

Generar procesos reflexivos sobre nuestro quehacer buscando comprenderlos, socializarlos
y cualificarlos.

Describir, resignificar, reconstruir y acumular saberes de experiencia.
Generar relaciones horizontales y espacios colaborativos entre docentes.

Aprender de las experiencias de otros maestros y que otros maestros aprendan de las

nuestras.

Valorar los aprendizajes que solo se adquieren mediante la interaccion con los estudiantes

Yy sus contextos
Aprender a leernos antes de leer a los demas.

Hacer una reflexion creativa e integral de lo que hemos vivido de lo que nos ha sucedido y

de lo que nos ha permitido ser mejores.

Referentes de pensamiento

En este apartado presento la revision tedrica de cada una de las categorias ordenadoras del
pensamiento o palabras clave que constituyen la pregunta fundante de la investigacion.
Inicialmente, mediante los significados dados por varios autores trato de ampliar la comprensién
de mi pregunta de investigacion para tener elementos que me permitan desplegar y construir

posibles respuestas y, con ello, mi postura epistémica y tedrica, al respecto.

Para iniciar hago claridad en que las diferentes categorias ordenadoras de mi pregunta de

investigacion estan atadas al campo de la educacion y a la practica pedagogica como las grandes
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categorias en las que como maestra me muevo y en las que estd centrada mi investigacion

académica.

La primera categoria ordenadora de mi pregunta de investigacion exige la comprension del
término docente; entendidos como los sujetos a los que, en términos de formacidn, se hace alusion
en esta propuesta de investigacion. Para esto voy a tomar en primer lugar la definicion dada en el

estatuto de profesionalizacion docente Decreto 1278 de 2002,

las personas que desarrollan labores académicas directa y personalmente
con los alumnos de los establecimientos educativos en su proceso
ensefianza aprendizaje se denominan docentes. Estos también son
responsables de las actividades curriculares no lectivas complementarias
de la funcién docente de aula, entendidas como administracién del proceso
educativo, preparacion de su tarea académica, investigacion de asuntos
pedagdgicos, evaluacion, calificacion, planeacion, disciplina y formacion
de los alumnos, reuniones de profesores, direccion de grupo, actividades
formativas, culturales y deportivas, atencién a los padres de familia y
acudientes, servicio de orientacion estudiantil y actividades vinculadas con
organismos o instituciones del sector que incidan directa o indirectamente
en la educacion. (Art. 5 Decreto 1278 de 2002).

Se puede apreciar que la definicion del Ministerio de educacion nacional para la categoria
docente estd dada en términos de las funciones o tareas que al interior de las instituciones
educativas deben realizar los maestros. Se nota la variedad de actividades denominadas “no lectivas

complementarias”, las que a su vez convierten al docente en administrador del proceso educativo.

En palabras de Blanco (s.f.), la categoria docente, “docencia es un término latino docens,
que deriva de docere lo que en Castellano significa ensefiar, dicha actividad promueve saberes y
conocimientos es por ello que el docente se convierte en el elemento del hecho educativo”. (p.

web).
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Con respecto a la misma categoria Cardona (2021), en su relato de experiencia titulado
Maestra: hechizo del estar y el aprender, establece una claridad entre los términos docente, profesor

y maestro como se muestra a continuacion:

Docente, etimolégicamente, es el participio del presente del verbo latino
Docére que se deriva del verbo defectivo Decet que alude a lo que es
conveniente o apropiado, con lo que el docente termina siendo: el que hace
a alguien decente, apropiado o conveniente. “Profesor”, por su parte, es un
sustantivo de accion que se deriva del verbo Profiteri: hablar delante de la
gente. Y, “Maestra” es la forma patrimonial de la antigua palabra Magister

que en su acusativo Magistrum es: la “mejor en algo”.? (p. 3).

Para la siguiente categoria ordenadora que es formacion, parti de lo que enuncia Vogliotti

y Macchiarola (s.f.),

Freire enmarca a la formacion en general, como un proceso dialéctico entre
sujetos y realidad, remarcando el caracter intersubjetivo en el cual, los
participantes con roles de ensefiar y aprender se interrelacionan
dindmicamente reconociéndose mutuamente como sujetos que ensefian y
aprenden, aunque desde un bagaje diferente y en una interaccion que
implica la travesia de la heteronomia a la autonomia. Formar no es dar
forma, paraddjicamente es crear, porque aprender es construir y ensefiar es

ayudar a construir, a la vez que se construye. (p. web).

En el concepto de formacion dado por Freire emergen dos conceptos nuevos en términos
de roles: ensefiar y aprender, los mismos que se hicieron evidentes en la recoleccion de informacion
en terminos de procesos: ensefianza y aprendizaje. A continuacion, las consideraciones de Freire

en torno a estos:

3 El texto al que hago referencia se encuentra en proceso de publicacion.
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Freire (1997), considera que “ensefiar no es transferir conocimiento, sino crear las

posibilidades de su produccion o construccion”. (p. 24).

Con respecto al aprendizaje Freire (1997), afirma que no tiene nada que ver
con el discurso bancario, con la repeticion de contenidos, que se refiere a
la capacidad para crear, instigar y con cualidades como la curiosidad, la
humildad y la persistencia. Segun Freire en las condiciones del verdadero
aprendizaje los educandos se van transformando en sujetos reales de la
construccion y de la reconstruccion del saber ensefiado, al lado del
educador, igualmente sujeto del proceso. Solo asi podemos hablar
realmente de saber ensefiado, en que el objeto ensefiado es aprehendido en

su razdn de ser y, por tanto, aprendido por los educandos. (p. 28).

Profundizando un poco en estas dos categorias emergentes se tiene que existen diferentes
teorias educativas que han abordado la manera como se realiza el proceso de aprendizaje, entre las
que podemos nombrar el conductismo, el cognitivismo, el constructivismo, el socio-
constructivismo y de manera mas reciente el conectivismo. Estas teorias también han definido la
relacion que se establece entre el docente y el o la estudiante y entre los estudiantes. Algunas de
estas teorias han permitido que las Tecnologias de la informacion y las comunicaciones incursionen

en lo denominado hoy como aprendizaje mediado por la tecnologia. (Valdez, 2012).

La primera teoria educativa a considerar es la conductista, dicha teoria tiene su origen en la
psicologia y posteriormente fue adoptada en educacion. Hasta antes de esta teoria el aprendizaje
era considerado como un proceso interno denominado introspeccion en el que se le daba un alto
valor al autoexamen, a la autoevaluacion; por tanto, el aprendiz era consciente de como aprendia 'y

a quien favorecia su aprendizaje.
El conductismo responde a politicas del Banco mundial, del fondo monetario internacional

y a la Organizacion para la cooperacion y el desarrollo econémicos. Surge de la pedagogia por

objetivos, por lo que la calidad de la educacion se sustenta en criterios de eficacia y rendimiento.
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Establece que conocer es aprehender hechos, establece jerarquias por lo que surgen los buenos, los
malos y los regulares (status de la sociedad).

Dentro de esta teoria la retroalimentacion se realiza sobre el producto y no sobre el proceso, la
evaluacion es cuantitativa, se mide el producto final y este debe responder a lo esperado por el
maestro. Mirando con detalle las caracteristicas de este modelo aln sigue vigente y a pesar de lo
mecanico, reduccionista y hasta deshumanizado se sigue reproduciendo en muchas de las
Instituciones educativas en aras de responder a las expectativas de evaluadores externos a los que

les interesa solo el producto y no los seres que intervienen en el proceso.

Otra de las teorias es el cognitivismo, esta teoria “esta basada en la idea de que el
aprendizaje tiene lugar cuando un alumno coloca nueva informacién en una memoria a largo
plazo”. (Valdez, 2012, p. 6). Esta teoria deja de lado la orientacion pasiva del conductismo por lo
que se espera que el estudiante sea quien construya su propio aprendizaje mediante la orientacion
del docente. Se privilegia el lenguaje, la percepcion y la memoria; entendida no solo como la

capacidad para almacenar datos que se pueden guardar en otros dispositivos.

En el cognitivismo, como sefiala Valdez (2012),

la evaluacion se centra en el proceso, a pesar de que se aplica la evaluacién
en contextos reales, admite la evaluacion fuera de tales contextos, a través
de la abstraccion, proceso que se considera fundamental para el
aprendizaje. El uso de las TIC dentro de esta teoria se basa en la utilizacion
de mapas conceptuales y mapas mentales. EI alumno realiza tareas
repetitivas para facilitar su aprendizaje y adquiere conocimiento a través de

representaciones. (p. 7).
Esta teoria a diferencia del conductismo que considera que todos los sujetos aprenden de la

misma manera considera para los procesos de ensefianza los estilos de aprendizaje de los

estudiantes
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La siguiente teoria es el constructivismo segun Valdez (2012), los maximos representas de

esta teoria son Piaget, Ausubel y Jonnasen, Jean Piaget refiere que:

el aprendizaje no es una manifestacion espontanea de forma aislada, es una
actividad indivisible conformada por los procesos de asimilacion y
acomodacion, el equilibrio resultante le permite a la persona adaptarse

activamente a la realidad, lo cual constituye el fin Gltimo del aprendizaje.
(p. 7).

Por su parte Ausubel,
distingue entre aprendizaje receptivo, repetitivo, memoristico (no
significativo) y aprendizaje significativo receptivo, ambos pueden
producirse en situacion escolarizada, a partir de la clase magistral y la
metodologia expositiva, con materia audiovisual o0 con recursos
informéticos. Distingue tres tipos de aprendizaje significativo: el
aprendizaje de representaciones, el aprendizaje de conceptos y el

aprendizaje de proposiciones. (p. 8).

Jonassen plantea tres modalidades:

aprender sobre la computadora, donde el objetivo es lograr una cultura y
alfabetizacion informatica; aprender desde la computadora, en este caso se
caracteriza por una ‘“‘ensefianza programada”, es decir una instruccion
autonoma como es el caso de enciclopedias; en el ultimo caso comenta el
aprender con la computadora, en donde la computadora se percibe como
un recurso mas en el proceso de aprendizaje, por lo tanto sera una
herramienta de apoyo para los alumnos y para el profesor. El aprender con
la computadora, puede fundamentarse en los preceptos de la escuela activa,
donde la computadora puede fungir como centro de interés, a partir del cual

se generen conocimientos, promoviendo que el docente y el alumno estén
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en constante interaccion y en un acto comun se construyan conocimientos

en el salon de clases. (p. 8).

Otra de las teorias es el socio-constructivismo, cuyo mayor representante es Vygotsky, bajo
esta teoria el aprendizaje se da de adentro hacia afuera, es a partir de la interaccion social la que
facilita el perfeccionamiento intelectual. Privilegia el lenguaje como medio para el conocimiento
de la cultura. Esta corriente considera el aprendizaje “como un proceso personal de construccion
de nuevos conocimientos a partir de los saberes previos (actividad instrumental), pero inseparable
de la situacion en la que se produce. El aprendizaje es un proceso que esta intimamente relacionado
con la sociedad”. (Valdez, 2012. p. 9).

De acuerdo con Valdez (2012), en el constructivismo social el aprendizaje se adquiere de

forma colectiva, por tanto,

es fundamental dentro de los entornos colaborativos que utilizan las TIC:
1) el interactuar con la comunidad es vital, 2) el alumno no se considera un
ente aislado, por lo tanto el profesor debe favorecer la interaccion y
solucion conjunta de problemas creando espacios sociales, 3) se propicia la
creacion de comunidades de aprendizaje a partir del uso de herramientas
que faciliten el intercambio de informacion, el acceso a recursos
compartidos y la redaccion de documentos entre varios miembros de una

comunidad. (p. 11).

Valdez (2012), citando a Hewson 2008), afirma que,

Con este objetivo han ido surgiendo diversas aplicaciones informaticas que
se han ido integrando en el entorno virtual y que conforman el denominado
software social, entre las que se destacan los weblogs, wikis, social
bookmarking, workflow, webquests para la investigacion colaborativa, que
permiten ampliar las posibilidades de comunicacion, integracion e

intercambio de informacion entre los miembros de una comunidad de
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aprendizaje, facilitando el trabajo colaborativo que se genera dentro de un

espacio virtual.

La teoria de aprendizaje mas reciente es denominada Conectivismo; esta es definida por
Gutiérrez (2012), citando a Siemens (2004) como:

una teoria de aprendizaje para la era digital, por tanto, se puede entender la
emergencia de esta nueva tendencia en un contexto social caracterizado por
la creacion de valor econdmico a través de redes de inteligencia humana
para crear conocimiento. Lo anterior contribuye a la configuracion de un
nuevo escenario, donde la tecnologia juega un rol significativo, la antigua
estructura de la era industrial se transforma en una sociedad donde “La
revolucion de la tecnologia de la informacion ha transformado los modos
de hacer negocios, la naturaleza de los servicios y productos, el significado

del tiempo en el trabajo, y los procesos de aprendizaje. (p. 112).

Segun Siemens (2004), citado por Gutiérrez (2012),

el aprendizaje es un proceso que ocurre al interior de un ambiente nebuloso
de elementos cambiantes, los cuales no estan enteramente bajo el control
del individuo. En esta direccion, el mismo autor indica que el aprendizaje
se caracteriza por ser cabtico, continuo, complejo, de conexion
especializada, y certeza continua. El Conectivismo define el aprendizaje
como un proceso continuo que ocurre en diferentes escenarios, incluyendo
comunidades de practica, redes personales y en el desempefio de tareas en

el lugar de trabajo. (p. 113).

En esta teoria de aprendizaje, Siemens (2003), citado por Gutiérrez (2012), manifiesta que:

el rol del educador es crear ecologias de aprendizaje, dar forma a

comunidades, y liberar al interior del medio ambiente a quienes han
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aprendido. De esta manera se asegura la reproduccion del conocimiento a

través de la interaccion de los nodos. (p. 115).

Como se puede apreciar aqui surge otra categoria ordenadora denominada ecologias de

aprendizaje. Con respecto a esta, Hernandez (2015), afirma que,

parece probado que en el aprendizaje de los seres humanos se involucran
de forma simultanea distintos escenarios y situaciones y que, de hecho, se
van generando una variedad de ocasiones para aprender, tanto para
nosotros mismos como para nuestros semejantes. Este conjunto de
oportunidades configura las ecologias de aprendizaje en las que se
interrelacionan y conectan distintos elementos, en contextos formales o
informales, presenciales o virtuales, en los que a través de la conexidn entre
las personas se puede aprender unos de otros y se socializa el conocimiento.
(p. 148).

Otra de las categorias ordenadoras de la pregunta es la formacion docente, con respecto a
esta Freire (2002), deja ver de manera implicita la necesidad e importancia de la formacion inicial

y permanente del maestro, al respecto plantea que:

el hecho de que ensefiar ensefia al educador a transmitir un cierto contenido
no debe significar en modo alguno que el educador se aventure a ensefiar
sin la competencia necesaria para hacerlo, ni lo autoriza a ensefiar lo que
no sabe. La responsabilidad ética, politica y profesional del educador le
impone el deber de prepararse, de capacitarse, de graduarse antes de iniciar
su actividad docente. Esa actividad exige que su preparacion, su
capacitacion y su graduacion se transformen en procesos permanentes. (p.
47).

Continuando con esta categoria, De Lella (2003, p. 21), define la formacion como “proceso

permanente de adquisicion, estructuracion y reestructuracion de conductas (conocimientos,
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habilidades, valores) para el desempefio de una determinada funcion; en este caso, el docente”, a
su vez identifica varios modelos sobre formacién docente que llevan implicitos las concepciones
sobre ensefianza, aprendizaje, educacion, etc. Tener claridad sobre cada uno de estos modelos
permite entender la manera en la que como maestros entendemos los procesos de formacion,
ensefianza, aprendizaje y la educacion misma. A continuacion, cada modelo con su correspondiente

definicion.

El primer modelo definido por De Lella (2003, p. 22), como “El modelo Practico Artesanal,
concibe a la ensefianza como una actividad artesanal, un oficio que se aprende en el taller”. Desde
esta perspectiva se aprende a ser maestro siendo maestro, apoyado por otro que ya pasé por ese

mismo proceso y por tanto tiene dominio del oficio.

El segundo modelo planteado por De Lella (2003, p. 22), es el academicista, este “especifica
que lo esencial de un docente es su sélido conocimiento de la disciplina o disciplinas que ensefia”.
En este modelo cualquier persona que tenga formacion en un area determinada, puede ser maestro
y el aspecto pedagdgico puede ser alcanzado con la experiencia. Este modelo “considera que los
contenidos a ensefiar son objetos a transmitir en funcion de las decisiones de la comunidad de
expertos”, lo que convierte al maestro en un simple reproductor de lo establecido por otros. Este
modelo se asemeja a lo que plantea el decreto de profesionalizacion docente en su articulo 7, “a
partir de la vigencia de este decreto, para ingresar al servicio educativo estatal se requiere poseer
titulo de licenciado o profesional, debiendo ejercer la docencia en el nivel educativo y en el area
de conocimiento de su formacion”. (p. 2)

El tercer modelo denominado por De Lella (2003, p. 23), “tecnicista-eficientista apunta a
tecnificar la ensefianza, con economia de esfuerzos y eficiencia en el proceso y los productos”.
Aqui la funcion del maestro se traduce en transmitir unos contenidos lo mas simplificado posible

para alcanzar unos objetivos que son medibles en términos de productos.

El cuarto modelo es el hermenéutico-reflexivo. “Este modelo supone a la ensefianza como
una actividad compleja y, como ya se menciono, sobredeterminada (en particular, por el contexto

macrosocial, macroeducativo e institucional) y cargada de conflictos de valor que requieren
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opciones éticas y politicas”. De Lella (2003, p. 23). Partiendo de esta mirada el docente debe asumir
de manera creativa y con mucha sabiduria las distintas situaciones que se presentan de manera
imprevista en el aula, que requieren de una solucion inmediata para las que no se cuenta con una

técnica o receta especifica.

Este tipo de situaciones segun. De Lella (2003), exige que se dialogue con la situacion, se
interprete haciendo uso tanto con los propios supuestos como con otros sujetos reales y virtuales

(alumnos, colegas, autoridades, autores).

Los textos son pre textos, que posibilitan y generan conocimientos nuevos
para interpretar y comprender la especificidad de cada situacion original,
que también se transforma. Se llega asi a un conocimiento experto, el mejor
disponible para dar cuenta de aquella practica primera, ahora ya
enriquecida y modificada; posible portadora de eventuales alternativas, de

un nuevo dinamismo transformador. (p. 23).

Este modelo hermenéutico-reflexivo, como lo indica De Lella (2003),

se apunta a formar un docente comprometido con sélidos valores (no
neutro). Un docente abierto, con competencias polivalentes; entre otras, y
muy especialmente, con la capacidad de partir de la préctica en el aula,
institucional, comunitaria, social; y de identificar, explicitar, poner en
cuestion y debatir tanto sus principales supuestos, rutinas y estereotipos
como ciertos condicionamientos que sobredeterminan el ejercicio docente,
desde la biografia escolar previa hasta algunos aspectos macrosociales,

macroeducativos e institucionales. (p. 23)

Desde la posicion de Gémez y Zemelman (2005),

la formacion docente precisa de un posicionamiento critico ante lo dado;

es decir, para lograr la apropiacion de la realidad es necesario que los
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como:

profesores no solo innoven sobre lo conocido; mas bien, es ir en busca de
aquello que subyace dentro de la cotidianeidad de las précticas
profesionales, del curriculum y sus contenidos, de la formacién y sus
deseables competencias, del discurso politico neoliberal y sus objetivos
homogeneizantes. Por lo tanto, la formacion docente debe centrarse en la
propia practica profesional donde es necesario desarrollar habilidades
criticas para analizar el quehacer cotidiano y, desde ahi, visualizar otras

formas de entender la realidad y actuar con nuevas précticas. (p. 237).

una tarea compleja, multifactorial que se ejerce por profesionales que se
forman ex profeso, con la intencién de mejorar las condiciones sociales y
salariales de quien ejerce dicha tarea, pero también y sobre todo de
contribuir en el desarrollo personal y ciudadano de los sujetos a su cargo.

(p. web).

Siguiendo con esta categoria Pérez (2019), plantea que a la formacion docente se le define

Una dltima categoria ordenadora de mi pregunta de investigacion es la referente a las

Tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC), estas son definidas en el Art. 6 Ley 1341

de 2009, “como el conjunto de recursos, herramientas, equipos, programas informaticos,

aplicaciones, redes y medios; que permiten la compilacién, procesamiento, almacenamiento,

transmision de informacion como: voz, datos, texto, video e iméagenes”. (p. web).

define las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion, también conocidas como TIC,

como el conjunto de tecnologias desarrolladas para gestionar informacion
y enviarla de un lugar a otro. Abarcan un abanico de soluciones muy
amplio. Incluyen las tecnologias para almacenar informacién y recuperarla
después, enviar y recibir informacion de un sitio a otro, o procesar

informacion para poder calcular resultados y elaborar informes. (p. web)

Servicios TIC (2006), citado por la plataforma académica para la investigacion de la UdeA,
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La plataforma académica para la investigacion de la UdeA, citando a Salinas (2004), plantea

que las TIC son:

herramientas teorico-conceptuales, soportes y canales que procesan,
almacenan, sintetizan, recuperan y presentan informacion de la forma méas
variada. Los soportes han evolucionado en el transcurso del tiempo
(telégrafo optico, teléfono fijo, celulares, television) ahora en esta era
podemos hablar de la computadora y de la Internet. El uso de las TIC
representa una variacion notable en la sociedad y a la larga un cambio en
la educacion, en las relaciones interpersonales y en la forma de difundir y

generar conocimientos. (p. web).

Estableciendo una relacién entre la formacion docente y las tecnologias de la Informacion

y la Comunicacion TIC, Vaillant (2013) sostiene que,

Los docentes de hoy deberian poseer un conjunto minimo de competencias
en TIC para poder incorporar eficazmente la tecnologia al aula. Ese
dominio de habilidades basicas TIC es un requisito necesario pero no
suficiente, pues se requiere una formacion que asegure la incorporacién del

uso pedagdgico de la tecnologia. (p. 26).

El término competencia es definido por el MEN (s.f.),

como el conjunto de conocimientos, actitudes, disposiciones y habilidades
(cognitivas, socio-afectivas y comunicativas), relacionadas entre si para
facilitar el desempefio flexible y con sentido de una actividad en contextos
relativamente nuevos y retadores. Por lo tanto, la competencia implica

conocer, sery saber hacer. (p. web).

Las competencias que segun el documento Competencias TIC para el desarrollo profesional
docente (2013), emitido por el MEN, deben alcanzar los maestros son las siguientes:
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Competencia tecnologica: . Capacidad para seleccionar y utilizar de forma
pertinente, responsable y eficiente una variedad de herramientas
tecnoldgicas entendiendo los principios que las rigen, la forma de
combinarlas y las licencias que las amparan (p. 36).

[...]

Competencia pedagogica: capacidad de utilizar las TIC para fortalecer los
procesos de ensefianza y aprendizaje, reconociendo alcances y limitaciones
de la incorporacion de estas tecnologias en la formacién integral de los
estudiantes y en su propio desarrollo profesional. (p. 38).

[...]

Competencia comunicativa: capacidad para expresarse, establecer contacto
y relacionarse en espacios virtuales y audiovisuales a través de diversos
medios y con el manejo de mdaltiples lenguajes, de manera sincrénica y
asincronica. (p. 40).

[...]

Competencia de gestion: la capacidad para utilizar las TIC en la planeacion,
organizacién, administracién y evaluacion de manera efectiva de los
procesos educativos; tanto a nivel de practicas pedag6gicas como de
desarrollo institucional. (p. 42)

[...]

Competencia investigativa: capacidad de utilizar las TIC para la
transformacion del saber y la generacion de nuevos conocimientos. (p. 44.).

Estas competencias tienen unos momentos y se expresan en diferentes niveles o grados de

complejidad, como se muestra a continuacion:

Exploracion: durante el momento de exploracion los docentes se
familiarizan poco a poco con el espectro de posibilidades — desde las
basicas hasta las mas avanzadas que ofrecen las TIC en educacion,

empiezan a introducir las TIC en algunas de sus labores y procesos de
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ensefianza y aprendizaje, reflexionan sobre las opciones que las TIC les
brindan para responder a sus necesidades y a las de su contexto. (p. 34).
[...]

Integracion: en el momento de integracion los docentes saben utilizar las
TIC para aprender, de manera no presencial, lo que les permite aprovechar
recursos disponibles en linea, tomar cursos virtuales, aprender con tutores
a distanciay participar en redes y comunidades de practica integran las TIC
en el disefio curricular, el PEI y la gestion institucional de manera
pertinente, entienden las implicaciones sociales de la inclusion de las TIC
en los procesos educativos. (p. 34).

[...]

Innovacion: en el momento de innovacion los docentes son capaces de
adaptar y combinar una diversidad de lenguajes y de herramientas
tecnoldgicas para disefiar ambientes de aprendizaje o de gestion
institucional que respondan a las necesidades particulares de su entorno,
estan dispuestos a adoptar y adaptar nuevas ideas y modelos que reciben
de diversidad de fuentes, comparten las actividades que realizan con sus
comparfieros y discuten sus estrategias recibiendo realimentacion que
utilizan para hacer ajustes pertinentes a sus practicas educativas, tienen
criterios para argumentar la forma en que la integracion de las TIC cualifica

los procesos de ensefianza y aprendizaje y mejora la gestion institucional.
(p. 35).

Cabe anotar que cuando se dan las directrices para la incorporacion de la Tecnologias de
las informacion y la comunicacion en el aula, son dadas en términos de competencia, considerando
que este término tampoco tiene su origen en educacion y que generalmente, cuando nos referimos
a este, se genera cierta tension puesto que las mejoras basadas en la competitividad, a mi modo de
ver lo que buscan es optimizar la productividad econémica mejorando la mano de obra y esta no
es la esencia del proceso educativo, se hace necesario la resignificacion de este para que no se

termine reduciendo el saber al mercado de la competicion.
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El enfoque por competencias a mi entender sigue extendiendo las caracteristicas de la teoria
conductista, pues es comun ver en las aulas que gracias a los sistemas de calificacion numéricos se
asignan unos puestos y hasta cuadro de honor para los primeros lugares lo que genera unos

estudiantes buenos, otros regulares y otros malos; unos que ganan y otros que pierden.

El logro de esas habilidades (cognitivas, socio-afectivas y comunicativas por parte de las
maestras y los maestros), tiene segin mi punto de vista unas implicaciones para los procesos de
formacion tanto inicial como permanente. En la formacion inicial exigiria un andlisis de los pensum
y la posterior inclusion en estos de la teoria que permita la apropiacion de los contenidos; en lo
relacionado con lo tecnolégico, lo pedagdgico, lo comunicativo y lo que concierne a la gestién e
investigacion; ademas de las orientaciones de tipo metodologico que les permita a los nuevos

docentes, la incorporacion y uso pertinente en la practica educativa.

En la formacion permanente, que en mi opinion depende de la voluntad de cada sujeto, se
requiere la concientizacion por parte de cada uno, sobre la necesidad de actualizarse de manera
frecuente de modo tal que se pueda responder a los cambios sociales frecuentes que caracterizan a
la sociedad denominada sociedad de la informacion. Cabe aclarar que el reto de las maestras y de
los maestros hoy, es el de no permitir que por el exceso de informacion que a diario circula
mediante los diferentes medios, no se deje lugar para la experiencia, es decir para aquello que nos
pasa, que nos acontece, que nos llega, pues como lo manifiesta Larrosa (2002), actualmente en el
afén de constituirnos en sujetos informantes e informados cancelamos nuestras posibilidades de

experiencia.

En las condiciones actuales de la sociedad en la que aparentemente todo se tiene a la mano,
se necesita de una practica educativa que priorice las actividades de aprendizaje sobre las de
ensefianza, lo que tiene exigencias en los procesos de formacion de las maestras y los maestros que

en algunos casos sigue siendo teorica. Al respecto Vaillant (2014), sefiala que:

Uno de los aspectos mas llamativos de las tecnologias es su impacto en el
ambiente de aprendizaje, lo que implica un cambio en la forma de organizar

la ensefianza. Ese modelo requiere un profesor mas centrado en el
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aprendizaje que en la ensefianza, lo que nos lleva a reflexionar acerca de
coémo se preparan hoy los futuros docentes. Un modelo centrado en el
aprendizaje de estudiantes requiere el desarrollo de capacidades docentes
que permitan la organizacion y disposicion de los contenidos de
aprendizaje de los estudiantes, mediante tareas individuales y en grupo, con
el apoyo de las TIC. (p. 15).

Al respecto Diaz (2015), indica que:

la necesidad de formar a los futuros educadores con un adecuado equilibrio
entre la formacion pedagogica, incorporando en ello los conocimientos
necesarios de las ciencias mas directamente vinculadas a la ensefianza y el
aprendizaje, y a la dimension disciplinaria de acuerdo con el nivel del sistema
educativo y las &reas del conocimiento donde se desempefiaran. El profesor

debe saber “lo que ensefia” y “como lo ensefia”. (p. 242).

Considerando las habilidades relacionadas con las TIC que segun el MEN deben alcanzar
los docentes, se requiere un equilibrio entre cada una de estas. EI dominio de lo tecnoldgico dadas
las condiciones de estudio y trabajo desde casa posibilitaria la seleccion de herramientas que
respondan a las caracteristicas de los contextos de los estudiantes y permitiria un acompafiamiento
mas efectivo; la apropiacion de lo comunicativo facilitaria a su vez la comunicacion en entornos
tanto sincrénicos como asincrénicos, como nuevos escenarios para el encuentro con el otro; la
incorporacion de lo pedagdgico potenciaria los procesos de ensefianza y aprendizaje, la formacién
integral de los estudiantes y la formacion permanente del docente; una buena gestion permitiria la
planeacion y evaluacidn de las practicas educativas y los procesos investigativos posibilitarian la
generacion de nuevos conocimientos a partir de lo que se vive en el aula, es decir, de lo que nos

pasa, en términos de Larrosa de nuestra experiencia.

Si bien la internet no aparece como una categoria implicita de la pregunta de investigacion
considero necesario definirla por su importancia y trascendencia en el momento historico que

estamos viviendo. Segun la Real academia de la lengua, la internet es una “Red informatica
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mundial, descentralizada, formada por la conexion directa entre computadoras mediante un
protocolo especial de comunicacion”, que permite entre intercambiar informacién en diferentes

formatos: texto, imagenes, sonido”. (2020. p. web).

Los usuarios de este medio han crecido de manera vertiginosa en el contexto mundial,
aungue actualmente es considerado como un bien publico, la situacion actual ha demostrado que

es un servicio al que pocos pueden acceder en condiciones Optimas. Tal como plantea Trejo (2003):

los usuarios de este espacio social y medio de comunicacion eran 3
millones en 1993 y una década mas tarde rebasan los 600 millones en todo
el mundo. La cantidad de paises conectados a la Red ha crecido en las
mismas proporciones. Sin embargo la expansion de la Internet es tan

desigual como la de otros bienes y servicios. (p. 1).

En lo que respecta a la internet en educacion Selwyn (2014), afirma que,

el impacto de internet sobre la educacion no es directo. Para empezar es
importante recordar que mas de la mitad de la poblacién mundial no tiene
ninguna clase de experiencia directa en el uso de internet. Y, aunque es
posible que esto cambie con la expansion global de la telefonia movil, el
problema de la desigualdad de acceso a las formas mas potentes y versatiles
de usar internet sigue siendo motivo de preocupacion. Ademas, como
sugiere el hecho de que sigan prevaleciendo los modelos formativos
tradicionales basados en la instruccion en el aula y los examenes con lapiz
y papel, los cambios educativos experimentados en la era de internet son

complejos y a menudo estan poco afianzados. (p. 9).

La situacion anteriormente descrita es mucho mas notoria en nuestro pais, en el que las
condiciones de pobreza impiden el uso de la internet con fines educativos. En el caso concreto de
la institucion en la que realicé mi practica investigativa, de ciento sesenta y nueve estudiantes

matriculados de transicion a quinto se pueden conectar a los encuentros sincronicos programados
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por los docentes alrededor de cuarenta y nueve estudiantes; cifra que corresponde a
aproximadamente el 28% de la poblacidn estudiantil matriculada en estos grados.

Cabe aclarar que, de los ciento veinte estudiantes restantes, noventay tres estudiantes tienen
acceso al WhatsApp y es mediante este medio que los docentes establecen comunicacién con ellas,
ellos y sus familias. Los veintisiete restantes que no tienen acceso a ninguno de los medios
mencionados anteriormente reciben guias fisicas como la Unica presencia del maestro. ¢En este
panorama, podria decirse que se estd garantizando el derecho a la educacion en igualdad de

condiciones?

Es innegable que los avances de las tecnologias de la informacion y la comunicacion, han
implicado transformaciones en los seres humanos en muchos sentidos. La interconectividad y los
distintos dispositivos son algunos de los factores que han generado el acceso a estas por una gran
mayoria de la poblacion; acortando los limites espaciales y temporales. A pesar de las considerables
ventajas que presenta las nuevas tecnologias, también han aparecido problemas y vulneraciones de
los derechos humanos, que han causado gran preocupacion y en ocasiones se han convertido en
delito; de tal forma que, con estas nuevas tecnologias, han sido vulneradas las libertades
fundamentales, unos de los mas afectados es el derecho a la intimidad y privacidad de las personas

por parte del Estado, las empresas, y personas particulares.

Aunque el uso de las TIC y de las redes sociales, han democratizado el acceso a la
informacion y permiten la libre expresion de las opiniones en muchas personas, es de conocimiento
publico la brecha digital que hay entre poblaciones desarrolladas y las que estan en vias de
desarrollo; estas Ultimas, no facilitan el ejercicio de la ciudadania en entornos digitales, entrando a
una situacion de exclusién que imposibilita nuevas de formas de comunicacion y de participacion

social.

El uso responsable de los dispositivos tecnoldgicos de comunicacion digital, se han
convertido en una herramienta indispensable para velar por el cumplimiento de los derechos que
son atropellados en algunas comunidades; de igual forma, para ser veedores de la ejecucion de los

compromisos en las politicas publicas.
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A pesar de los beneficios que ofrecen las TIC, nos enfrentamos a una perfilacion, a través
de la participacion que hace al sujeto en el mundo virtual, lo que permite realizar un control y
rastreo basado en sus intereses. Los espacios digitales han sido objeto de ciudadanias poco
responsables, que han llevado a la violacién de derechos como la apropiacién de la propiedad

intelectual y la explotacion sexual infantil, la trata de personas, entre otras.
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Capitulo 1.
Aportando significados de la formacion docente y los

procesos didacticos

En este capitulo presento inicialmente la tension existente entre formar e informar; luego,
me centro en los significados aportados por las maestras y los maestros a la formacion docente, y
a los procesos didacticos. Finalmente, expongo en términos de logro lo nuevo que emergio despues
del proceso de recoleccion e interpretacion de las narrativas de los sujetos que hicieron parte del

trabajo de investigacion.
Formar vs informar

Una de las nueve acepciones que tiene el Diccionario de la Real academia de la lengua, de
hecho, la primera para el término formar es dar forma a algo; por su parte informar es definido
como enterar o dar noticia de algo. Atendiendo a esto hay una gran diferencia entre estas dos
palabras puesto que no es lo mismo dar forma que notificar algo; para dar forma es necesario

transformar, el alfarero transforma el barro, le da forma para poder obtener su obra de arte.

Teniendo en cuenta lo anterior y considerando que por sus caracteristicas la sociedad actual,
es denominada la sociedad de la informacion, se hace necesario que en todos los ciclos educativos
se propenda por procesos que estén encaminados, sin desmeritar la informacién, a formar primero
y luego a informar. Quizé esta sea la via para disminuir la pesadumbre de nuestro tiempo: pues,
como afirma Larrosa (2002), el saber de experiencia hay que separarlo del saber cosas a modo de
tener informacidn. Una sociedad constituida bajo el signo de la informacion es una sociedad donde
la experiencia es imposible, en este sentido privilegiar la informacion sobre la formacion seria

condenarnos a que nada nos pase a que nada nos acontezca.

La educacion en tiempos pasados privilegiaba un tipo de relacién basada en el dialogo; en

el que el estudiante no era un mero receptor de contenidos, sino, un participante activo en la
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disertacion mediante el uso intencionado de la palabra. Por tanto, el saber estaba en constante
circulacién y reelaboracion, superaba la cultura enciclopédica y la transmision de informacion sin
interpretacion. En la sociedad de hoy no hay espacio para el dialogo ni para la circulacion de la
palabra; circula informacion y opinién por lo que generalmente estamos recibiendo un saber que

informa pero que ya no forma.

Considerando lo anterior, el dilema entre informar y formar corresponde a la época
moderna, en la que la falta de tiempo no da espacio para conocernos y mucho menos para conocer
alaotra, el otroy a lo otro; en la que el exceso de trabajo, en el &nimo de responder a las exigencias
del mundo capitalista no da espacio ni para la familia, razén por la que esta primando la
individualidad. Si como reza el adagio popular todo tiempo pasado fue mejor, vale la pena no solo
evocar la inclinacion de los antiguos por procesos de formacion, pues si bien sobre el pasado no
tenemos ningun poder si podemos retomar la sabiduria de los ancestros contextualizarla y aplicar

de ella lo mejor.

Esta claro que no hay forma de concebir la sociedad actual sin tecnologia; entonces desde
la formacion se debe tratar de contrarrestar el impacto negativo de esta en los sujetos y en la
sociedad: pues, si bien permiten acceder a la informacion con un solo click y dan la posibilidad de
almacenar conocimiento, no proveen de las cualidades que se requieren para aprender de manera
permanente como son la atencidn, la persistencia y la paciencia; ni la habilidad para ocupar un
lugar estable en un mundo que se encuentra en constante cambio. Razén por la que las maestras y
los maestros mientras continten teniendo control sobre las herramientas y dispositivos
tecnoldgicos mediante un pensamiento critico que les permita formar; porque a diario se forman,
y ensefiar porque a diario aprenden; seguiran siendo necesarios en la sociedad de la informacion

del conocimiento o de cualquier otro adjetivo que se le quiera agregar.

Formacioén docente

Ahora bien, ya centrandonos en la gran categoria de la formacion docente, es pertinente

traer aqui el significado que para las maestras y los maestros tiene la misma,
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“La formacion docente tiene que ver con el conocimiento social y politico,
no solo de la actualidad, sino también desde el devenir historico; ademés
del conocimiento en el [despliegue]desarrollo del conocimiento. Es decir,
se debe tener formacién en epistemologia, antropologia, politica,
pedagogia como filosofia de la educacion y didactica como hecho y acto
de la pedagogia.” (Maestro, noviembre 05 de 2020, aplicacion de

mensajeria instantanea).

Como se observa en esta narrativa, el maestro, define la pedagogia como la filosofia de la
educacion; lo que a mi modo de ver es una invitacion a ver en los procesos de formacion una
oportunidad para favorecer la construccion colectiva de conocimiento, la aceptacion de la
diferencia y el encuentro con el otro y con lo otro mediante la vinculacion de la relacion teoria y
préactica en el &mbito educativo. Abre la posibilidad para que tanto maestras como maestros, salgan
de los modelos pedag6gicos tradicionales y construyan saber pedagogico propio desde la practica
y a partir de las particularidades de sus estudiantes, las condiciones de sus contextos y la relacién
con las diferentes herramientas tecnolégicas. Dicho con palabras de Vasquez (2012), “la filosofia
educativa nace de la reflexion de los ambitos tedrico-practico de la pedagogia, el cual es fruto de

la accion del ser humano, es decir, de la accion de educar surge una realidad nueva”. (p. web).

En esta misma narrativa, la didactica es definida como hecho y acto de la pedagogia lo que
muestra una vision por parte del maestro, en la que segin mi punto de vista no solo involucra el
cdémo, sino que considera también el a quién, el para qué, el donde, el cuando y el qué es esencial
aprender; como elementos indispensables en distintos procesos que tienen una influencia directa
sobre el aprendizaje y por tanto en la comprension y construccion de significados propicios para la

realidad actual.

Al respecto Caiiizalez y Benavidez (2016), afirman que,

Hablar de educacion implica preguntarse por la pedagogia y la didactica,
ambas ciencias fundamentales en el proceso de formacion de sujetos; la

primera, entendida como el estudio de las teorias o discursos que emergen
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en la educacion; la segunda, la ciencia que estudia desde el saber
epistemoldgico la préctica docente, la constitucidn de sujetos en formacion,
donde se observa la profundizacion epistemologica del saber que trabajan
y como intervienen en las dinamicas de ensefianza [y]aprendizaje, en la
cual, se busca contextualizar en torno a la interdisciplinariedad y
especificidad del saber que ocupa y que conduce a una reconstruccion y
apropiacion de los conceptos, permitiendo generar nuevo conocimiento. (p.
108).

En su narrativa otro maestro establece una clasificacion de la formacién docente, puesto
que, la define en términos de la preparacion inicial que recibe una persona que quiere desempefiarse
como maestro, pero también menciona la necesidad de la actualizacion permanente. Para el docente

en mencion la formacién docente es,

“el proceso relacionado con la preparacion de futuros maestros de
acuerdo con politicas y procedimientos establecidos a fin de
proporcionarles herramientas que les permitan a quienes quieren ser
maestros cumplir de manera eficaz la labor docente en el aula y en la
comunidad. También hace alusion a la actualizacion permanente del
maestro que se encuentra en ejercicio ”. (Maestra, noviembre 05 de 2020,

aplicacion de mensajeria instantanea).

A proposito de lo anterior, Salazar (2018), citando a Aguilar (2015), plantea que,

la formacion del profesorado, en cualquiera de los [ciclos] y tipo de
formacion, requiere de un cambio en la organizacion de los procesos
educativos que permita pasar a estructuras mas flexibles y cercanas a los
contextos escolares; que se promueva la formacion integral; que la teoria y
la practica se conjuguen en los procesos formativos; y pasar de un modelo

institucional en cascada, hacia modelos mas investigativos y reflexivos,
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contextualizados, criticos y creativos donde el profesorado sea el sujeto
protagonista de su propia formacion

Con respecto a la formacion inicial de maestros Salazar (2018), plantea que,

La formacidn inicial docente se da a través de programas institucionales
que requieren a los estudiantes transitar por un sistema curricular en donde
realicen un conjunto de asignaturas y experiencias académicas. Esto tiene
la finalidad de obtener un titulo que los acredite como docentes es en este
nivel en el cual el docente adquiere las primeras herramientas tedrico
metodoldgicas que le posibilitan desempefiarse en la practica docente. (p.
7).

Por otro lado, la formacion permanente es entendida por Salazar (2018), como,

la accion de aprendizaje posterior a la educacion inicial, en el cual el
docente puede recibir actualizaciéon y elementos para desarrollar su practica
profesional; en esta etapa se encuentran los posgrados, las
especializaciones y otras actividades de indole formativa como las

conferencias y asistencia a cursos relacionados con la docencia. (p. 7).

En este orden de ideas, la formacion docente hoy; lldmese inicial o permanente, debe
favorecer procesos de reflexion que permitan la comprensién del contexto social y cultural en los
que se inscriben las practicas pedagogicas; de igual manera debe preparar al sujeto que aprende y
se forma; para atender, entre muchos otros retos, el de la diversidad; pues dadas las condiciones,
particularidades de la sociedad actual, los aprendizajes y clamores que ha dejado la situacion de
pandemia, hoy no tiene sentido hablar de unos estudiantes diferentes que reciben una educacion
especial y de otros que reciben una educacién normal. Es hora de hablar de estudiantes diversos,
con necesidades e intereses diversos, que requieren respuestas diversas por parte de la escuela y de

la sociedad en general. Urge un proceso de aprendizaje y ensefianza, que sea valido para uno, para
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otros y para todos, que por consiguiente posibilite la participacion de las y los estudiantes y

potencie una vida digna y plena en un contexto determinado.

Otro de los docentes en su narrativa, da a entender que la formacion debe propender por la

reflexion sobre lo que se hace, es decir sobre la practica, al respecto manifiesta que,

“La formacion docente hace parte de la cualificacion que realiza la
persona que esta inmersa en el ambito de la educacion, tiene que ver con
el conocimiento y la mejora de todo lo que el maestro hace a partir de la
reflexion de lo que sucede en su aula y en su contexto”. (Maestro,

noviembre 05 de 2020, aplicacidon de mensajeria instantanea).

Considero que, en la anterior definicion, la formacion docente supera la mera instruccion o
capacitacién y muestra al docente como un sujeto capaz de pensarse de manera critica y reflexiva
a partir de la realidad y de las dimensiones que la configuran y como estas lo desafian para poder
transformarla; pues es en Ultima instancia la transformacion de esas realidades que afectan a la

mayoria lo que habla de un sujeto realmente formado.

Hacer del aula u otro espacio fuera de esta, un lugar para la reflexion colectiva sobre lo que
alli sucede y por ende sobre la practica pedagogica seria una forma de consolidar comunidades de
aprendizaje que a su vez posibilitarian la creacion de propuestas didacticas que contribuyan con el

perfeccionamiento de los procesos de aprendizaje.

Aprendizaje

Aungue a simple vista la pregunta qué es aprendizaje, puede resultar simple, puesto que por
afos hemos estado sentados en una escuela. A la hora de las respuestas de las maestras y los
maestros, sus conceptualizaciones son diferentes. Es asi como el aprendizaje es concebido, como
adquisicion como respuesta proceso, como aplicacion, como comprension, y como modificacion.
Analicemos dos de los significados que dieron dos maestros participantes del proceso investigativo

a la categoria de aprendizaje,

75



“Es la adquisicion de unos conocimientos que permiten aprender sobre un

tema especifico ”. (Maestro, noviembre 12 de 2020, el cuestionario).

“Todo aquello que queda luego de una experiencia en la que interactdan

varias personas . (Maestro, noviembre 12 de 2020, cuestionario).

En la primera concepcion el aprendizaje es visto como la incorporacion de algo ya hecho,
que existe afuera y que esta esperando para ser almacenado en la memoria. Concebido asi el
aprendizaje se reduce a la reproduccién del conocimiento que ya ha sido construido por otros, y
bajo esta perspectiva la ensefianza es un asunto de transmision de ese conocimiento; en otras
palabras, esta concepcion de aprendizaje obstaculiza la posibilidad de construir nuevos significados
desde la realidad y condena a la repeticién de conocimiento que fueron creados para comprender

y dar sentido a realidades que poco o nada tienen que ver con la nuestra.

En la segunda concepcion el aprendizaje es vinculado estrechamente con la experiencia
vivida junto con las demas personas. Es decir, reconoce la importancia de los procesos de
aprendizaje logrados en un colectivo, en el que los otros, las otras y aunque no lo mencione de
manera explicita lo otro, son reconocidos como elementos esenciales en la construccion de
conocimiento. Las demas personas son sujetos de saber; al hacer este reconocimiento eliminamos
laidea de la verticalidad en los procesos de ensefianza y aprendizaje y permitimos la horizontalidad

en estos procesos, en el que todos y todas tenemos la capacidad de ensefiar y aprender.

Concebido el aprendizaje como todo aquello que queda luego de una experiencia en la que
interactlan varias personas, nos permite considerar fundante tanto al contexto que habitan los
sujetos del saber, como a los sujetos del saber con su subjetividad, historicidad, potencia, dialéctica,
experiencia y por supuesto su realidad y sus dimensiones, en los procesos de construccion de

significados y transformacion de la realidad existente.

Con respecto a lo mencionado anteriormente Cardona (2014), considera que:
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Pensar partiendo del “aprender” como eje articulador trae consigo un
ejercicio politico no menor, pues cuando la relacion didactica entre seres
humanos la guia el aprendizaje y no la ensefianza, el tipo de poder que
circula rompe en postura y mirada la colocacion parametralizada de los
sujetos involucrados; asi, como los criterios con los que se hace la lectura

de los impactos que genera lo que se aprende. (p. 3).

Ahora veamos, otras concepciones en el que se ve el aprendizaje mas como transformacion
que como reproduccién, pues comprender es obtener significado; ver algo en una forma diferente
y cambiar como persona es desplegar otras nuevas estructuras de significado para toda la vida.

“el proceso mediante el cual el educando cambia y adquiere habilidades,
destrezas, conocimientos, conductas, valores, sentimientos e intereses que
le permiten explorar y encontrar soluciones a problemas cotidianos .

(Maestra, noviembre 12 de 2020, cuestionario).

“La adquisicién, practica o ejercitacion, de los conocimientos logrados .

(Maestra, noviembre 12 de 2020, el cuestionario).

“El aprendizaje es un proceso innato en los seres humanos, que les permite
la adquisicion y desarrollo de habilidades, conocimientos, conductas y
valores que, a su vez les permiten a las personas interpretar y vivir de
acuerdo a las realidades en las que se desenvuelven ”. (Maestro, noviembre

12 de 2020, cuestionario).

La manera como las maestras y los maestros entienden y conceptualizan el aprendizaje,
incide directamente en la manera como ellas y ellos procuran los procesos de aprendizaje de las 'y
los estudiantes. Como afirma Cardona (2014), en una préctica pedagogica centrada en el “aprender
se instala con fluidez el reconocimiento de que todo sujeto es sujeto de aprendizaje, pero a la vez

de saber”, por tanto, aunque el rol del docente sigue teniendo la misma importancia pasa de ser
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transmisor de informacion a ser un guia del proceso de aprendizaje de los estudiantes y a aprender

en conjunto.

Ensefanza

El concepto tradicional de ensefianza es un claro ejemplo de la relacion de poder que ha
perpetuado la escuela, ensefiar es sindGnimo de ejercer autoridad e infundir miedo, por tanto, el aula
no es un espacio que favorezca el pensamiento critico y la participacion. En esta concepcion no
hay cabida para las diferencias, ni para las particularidades de los estudiantes

En la narrativa que se presenta a continuacion se puede ver que el maestro supera esa
concepcion tradicional de ensefianza al considerar que se hace necesario reconocer las condiciones

de la persona que aprende,

“Ensefiar hoy, es algo mas que transmitir conocimientos, es tener la
capacidad para planear teniendo en cuenta algunas particularidades de
los estudiantes como la edad y el contexto”. (Maestro, noviembre 12 de

2020, cuestionario).

Apoyando el concepto anterior traemos a Freire (1973), quien expresa que ensefiar exige
tener un amplio conocimiento de las condiciones politicas, historicas, sociales, psicoldgicas y
sociologicas de la persona a quien se ensefia, que a mi modo de ver es a lo que se refiere el maestro

cuando habla del contexto de sus estudiantes.
Otro maestro expresa que la ensefianza es un proceso en el,
“cual se orienta para la construccion de saberes. Se da en ambitos no

formales como la familia y en contextos formales, labor que cumplen las

instituciones educativas ”. (Maestra, noviembre 12 de 2020, cuestionario).
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En esta definicion del concepto de ensefianza, se rescata que se asume COmo un espacio
para la construccion de saberes y que se consideran otros espacios y por tanto otros sujetos
diferentes al maestro que pueden ensefiar. En términos de Illich un proceso que se da con la
participacion de todos y que supera la concepcidn tradicional, pues brinda la posibilidad de que se
de en otras instituciones, en un sistema abierto que reemplaza la escuela y que por tanto

democratiza el saber.

Al respecto Diaz (2018) , manifiestan que:

El sujeto que aprende es el protagonista del proceso educativo y no un
objeto depositario de conceptos o hechos. Por tanto, la ensefianza debe
abogar por el desarrollo integral del sujeto a nivel intelectual, social, moral
y con la posibilidad de abarcar lo estético y lo creativo. Desde esta
perspectiva el conocimiento y el individuo son vistos con posibilidades de

cambio constante. (p. 9).

El recorrido por cada una de las preguntas orientadoras que permitieron dar cuenta de este
objetivo nos sirvié para entender que la realidad no puede ser leida desde una sola légica de
pensamiento; pues, en la actualidad estamos inmersos en una realidad altamente compleja, formada
por multiples relaciones; entre las que podemos nombrar las de poder, las de distribucion, las de
organizacion, las que se dan entre lo humano, lo no humano y la vida y aquellas relaciones en la
diferencia que nos exigen hacer de la escuela; entendida hoy como cualquier lugar que potencie el

aprendizaje; el espacio propicio para la construccion de una sociedad incluyente.

Otro aspecto significativo fue la comprension de que no hay posibilidad de hacerse procesos
de formacion docente mediados por las Tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC),
sino se les da relevancia a los procesos de aprendizaje antes que a los de ensefianza , es decir, si no
se incorpora una didactica no parametral que de la posibilidad de desplegar sujetos que se centran
en comunidades de aprendizaje, de pensamiento colectivo, de circulacion de la palabra en los que

en la dimension politica; en terminos de relaciones de poder, el poder que circula es un poder del
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reconocimiento, la solidaridad, el compartir donde no hay jerarquias sino que hay una
horizontalidad que se funda en las formas de dialogo de saberes.

Entendimos también ,que las concepciones que tenemos sobre el aprender y el ensefiar
devienen de la propia experiencia, de la cultura, de la formacion profesional y disciplinar; y que
por tanto, resignificar esos conceptos mediante la comprension de la didactica no parametral que
potencie tanto al docente como al estudiante; este Gltimo, casi opacado por las relaciones de poder
que generalmente se dan en la escuela; abre la posibilidad de reorientar las practicas de aula, hacia
procesos que visibilicen al estudiante como persona; sujeto de saber y no como un nimero en el
que es posicionado por las diferentes pruebas externas. e internas que se realizan en las

Instituciones educativas.

Otro aspecto no menos importante que todos los anteriores es que las maestras y los
maestros hacen visible la importancia de que la formacién docente continua no se siga
consolidando a espaldas de los aprendices; pues, se terminan estandarizando los procesos y se
olvidan los deseos de saber de los sujetos y las necesidades de los diferentes contextos en los que

se realiza la labor docente.

Finalmente consideramos también como logro el hecho de que hallamos entendido como
colectivo que la formacién docente debe contribuir con la generacidn de préacticas de aula que
favorezcan procesos de investigacion mediante los cuales se pueda escuchar al otro y recuperar por

medio de narrativas la memoria histdrica de los sujetos.
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Capitulo 2.
Tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC), en

los procesos de formacion docente

En este capitulo presentaré las caracteristicas de las Tecnologias de la informacién y la
comunicacion dadas por las maestras y los maestros de transicion y primaria de la Institucion San
Rafael del municipio de Heliconia, luego daré a conocer los usos que le han dado ellas y ellos a
estas tecnologias en diferentes etapas de su vida y finalmente mostraré las tecnologias que fueron

consideradas pertinentes para el proceso de formacion en el contexto institucional.
Tecnologias de la informacion y la comunicacion

Con respecto a las Tecnologias de la informacion y la comunicacion puede decirse que su
uso en las précticas de ensefianza y aprendizaje no es una innovacion reciente, pues uno de los
logros de Celestin Freinet fue precisamente el de crear y utilizar tecnologia en su aula y
aprovecharla para procesos de escritura. Al respecto Martinez (s. f), indica que “Freinet fue el
creador de la imprenta, del periddico escolar, del gramofono, el disco, la radio y el proyector de

cine como medios de aprendizaje y como apoyo en el proceso de comunicacion” (p. web).

En la actualidad se cuenta con una gran expansion de las TIC en los diferentes ambitos
sociales y son diversas las concepciones que se tienen sobre estas. Asi por ejemplo en la plataforma

académica para la investigacion de la UdeA, son definidas como,

el universo de dos conjuntos, representados por las tradicionales
Tecnologias de la comunicacion (TC), constituidas principalmente por la
radio, la television y la telefonia convencional y por las Tecnologias de la
informacion (TI) caracterizadas por la digitalizacion de las tecnologias de
registros de contenidos (informatica, de las comunicaciones, telemética y

de las interfaces). (p. web).
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Esta definicion guarda una estrecha relacion con las tecnologias de la comunicacion usadas
por las maestras y los maestros que hicieron parte de la investigacion en diferentes etapas de su
vida. El hecho de que considera la radio, la television y el teléfono le da un enfoque mas inclusivo
pues, estos medios son mAas cercanos a nuestros contextos rurales; en los que, por diversas
situaciones, la incorporacion de las tecnologias de la informacion ha sido dificil y por tanto se sigue

haciendo uso de los medios tradicionales de comunicacion.

Lo enunciado en la plataforma con respecto a las tecnologias de la informacion y la
comunicacion esta en consonancia con las respuestas dadas por las maestras y los maestros que
hicieron parte de la investigacion, pues si bien ellos no establecen la diferencia entre las tecnologias
de la comunicacion y las tecnologias de la informacion, en su relato hacen alusién a ambas de

manera implicita,

“Las tecnologias de la informacion y la comunicacion son esos medios o
herramientas de los cuales se ha valido el hombre a través de su historia
para acceder a la comunicacion, a la informacion, al entretenimiento, a la
cultura, al conocimiento y que a su vez le han servido para dar conocer a

otros sus producciones . (Maestra, noviembre 19 de 2020, texto escrito).

Es poco lo que se encuentra en relacion con esta categoria aplicada especificamente al
campo educativo, generalmente las concepciones obedecen al campo de la informatica es asi como
Valdez (2012), las define “como el conjunto de tecnologias que permiten la adquisicion,
produccidn, almacenamiento, tratamiento, comunicacion, registro y presentacion de informacion,
en forma de voz, imagenes y datos contenidos en sefiales de naturaleza acustica, Optica o

electromagnética”. (p. 3).

Muchas personas consideran las tecnologias de la educacién como un signo de estos
tiempos y de hecho son vistas por algunos como el epicentro del proceso educativo. En
contraposicion a esto, Fortunato (2017), afirma que “desde un punto de vista pedagégico, las TIC

son un recurso, un catalizador o una posibilidad para la educacion”. Consideracion que guarda
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estrecha relacion con la definicion dada por las maestras y los maestros, quienes a partir de su

experiencia y su relacion con estas manifiestan que,

“Son mediaciones tecnoldgicas que permiten la relacion entre el docente,
los estudiantes y el conocimiento, a través de las diferentes herramientas
que podemos utilizar en el salén de clase, lldmese computador, celular,
grabadora, internet, etc. ”. (Trabajo en equipo; 2 maestras y 2 maestros, 19

de noviembre de 2020, video).

“Las tecnologias de la informacién y la comunicacién son un medio para
interactuar con el conocimiento”. (Maestro, 19 de noviembre de 2020,

aplicacion de mensajeria instantanea).

“Son todos aquellos medios que en la actualidad nos sirven, a cualquier
persona no solo a los docentes para poder difundir informacion de una
manera agil, para poder intercambiar informacion y poder comunicarnos
de forma eficiente, como entre esas tecnologias estan la radio, la
television, los celulares, los PC, pues entonces indudablemente son medios
gue nos permiten tener interacciones sincrénicas y asincronicas para una

comunicacion efectiva”. (Maestra, 19 de noviembre de 2020, audio).

“Las tecnologias de la informacién y la comunicacion son esos medios de
los cuales se ha valido el hombre a través de su historia para acceder a la
comunicacion, a la informacion, al entretenimiento, a la cultura, al
conocimiento y asi mismo dar conocer a otros sus producciones”.

(Maestra, noviembre 19 de 2020, texto escrito).
Me llama la atencion que, en sus narrativas al concebir las tecnologias como una

herramienta mediadora, sobre la que el sujeto tiene control, no se desdibuja el papel del maestroy

por el contrario abre la posibilidad para que los docentes se conviertan en guias para el uso
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adecuado de toda la informacion que se puede generar con estos recursos y como un medio para

potenciar los procesos de ensefianza y de aprendizaje.

Usos dados por las maestras y los maestros a las Tecnologias de la

informacion y la comunicacion

Las maestras y los maestros, hicieron un recorrido muy interesante por las tecnologias de
la informacion y la comunicacion que han usado en las diferentes etapas de su vida, mostraron de
manera muy detallada aquellas a las que habian podido acceder y las que les resultaron utiles en lo
personal, laboral y en sus procesos de formacion; iniciaron con la radio, la telefonia y la television

hasta llegar al uso de la internet y las maltiples posibilidades que esta ha abierto.

“Mi época de estudiante en la década de los 80"s estuvo marcada por la
relacion estrecha que se daba con los libros, la radio y la television, tres
medios fundamentales para acceder al conocimiento en esos momentos. El
primer acercamiento con las tecnologias de la informacion fue en la
década de los 907s, al salir del colegio, cuando pude realizar un curso en
analisis y programacion de computadores y posteriormente con el ingreso
a la universidad donde si bien no eran los medios predominantes para
realizar trabajos o recibir informacién, ya algunas personas podiamos
disponer de ellos para realizar algunas actividades. Aln en esta época, los
libros de manera especial continuaban siendo los medios de mayor acceso
por parte de la poblacién estudiantil ”. (Maestra, noviembre 26 de 2020,

texto escrito).

Cuando se les indag6 a las maestras y a los maestros por cual habia sido su relacion con las
TIC, dado que el tema les trajo tantos recuerdos, especialmente de la etapa de la adolescencia,
algunos se desviaron un poco de la pregunta inicial para expresar todo aquello que les suscitd
diversas emociones y sentimientos. Fue una actividad que permitio a traves de la evocacion traer
al presente todo aquello que dej6 una huella en cada uno, es decir, que se constituyé como parte de

su experiencia,
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“Inicialmente en la parte de la nifiez, en la casa no faltaba el televisor, este
era compartido con todos los integrantes de la familia, habia uno solo y la
radio, también era muy frecuente en la casa escuchar musica y el medio
mas utilizado en mi hogar eran los discos de vinilo, disfrutaba mucho
escucharlos en compafiia de mis padres y demés familiares. Hemos sido
todos personas muy musicales, en la casa no faltaba antes que ver
television escuchar masica, escuchar las noticias en la radio.

Ya pasando a lo que es la adolescencia el teléfono practicamente fue el
centro, estoy hablando del teléfono fijo con el que me comunicaba con mis
amigos, fue motivo también de muchas discordias en mi casa porque se
usaba por mucho tiempo, las cartas, la masica y algo de television también
hicieron parte de la adolescencia.

En la universidad las TIC que comencé a utilizar fue la maquina de escribir
pues en mi casa inicialmente no habia computador, se continda usando
mucho el teléfono y los libros, el libro era un elemento muy importante en
esa parte del estudio, ya en la vida laboral fui una usuaria del beeper, ya
era un medio de comunicacion que estaba en via de extincion, pero como
los celulares eran tan costosos fue necesario utilizar ese medio, ya lo que
fue el computador empecé a hacer uso de este en el primer colegio en el
que trabajé, a medida que fue pasando el tiempo tuve acceso al celular, a
mi propio computador y luego al internet”. (Maestra, noviembre 26 de
2020, audio).

Cada época de la historia ha tenido su ciencia y su tecnologia y su propia forma de
comprender e incorporar los distintos avances en cada uno de los aspectos de la vida de los sujetos.
Asi por ejemplo las maestras y los maestros hacen alusion a los libros, a la carta, al telegrama, al
proyector de filminas, a la cabina telefénica, a la grabadora, como herramientas que dinamizaron
los procesos educativos y permitieron la comunicacion con quienes estaban ausentes. Al respecto

una maestra manifiesta que:
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“Desde mi nifiez el medio de comunicacion que utilizabamos aqui en
Heliconia era una especie de cabina eso para mi como nifia era como un
cajon inmenso donde se entraban las personas a recibir las Illamadas
telefonicas existia solamente una cabina y un teléfono para todo el
municipio otros medios que teniamos era el radio teléfono donde todo el
pueblo escuchaba los mensajes que le llegaban, también haciamos uso de

la carta y del telegrama luego.

Cuando comencé a estudiar en la normal se hizo presente el televisor y las
filminas como medio audiovisual en clase de religion, era una clase muy
mucha llamativa mejor dicho espectacular y desde ahi a mi me encanta
dar clase de religion, gracias al amor que le ponia la monja que nos daba
dicha clase; ella le ponia todo el empefio a esas filminas y a esas clases de
religion. Utilizabamos también el casete para escuchar la masica y las
canciones infantiles, la grabadora se utilizaba en los actos civicos”.
(Maestra, noviembre 26 de 2020, audio).

En la siguiente imagen se muestra de manera detallada las tecnologias con las que las

maestras y maestros tuvieron algun tipo de relacion a lo largo de su vida.

Imagen 1.

Tecnologias de la informacion y la comunicacién antes y durante la pandemia
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Fuente: elaboracion propia.
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Con respecto al uso de las Tecnologias de la Informacién y comunicacién (TIC), la ministra
de educacion en marzo del 2020, manifestd “que gracias a las nuevas tecnologias hoy es posible
encontrar alternativas para continuar los procesos de aprendizaje desde casa”; sin embargo, las
maestras y los maestros en sus narrativas hacen visible que esto no resulta del todo cierto por dos
aspectos fundamentales, uno que tiene que ver directamente con la formacion y el otro relacionado
con el acceso. Dos cuestiones que no se resuelven de un dia para otro, puesto que no dependen solo
de la voluntad y del deseo, sino que hay asuntos de tipo politico y econdmico que en circunstancias
como estas han hecho mucho méas notoria la brecha existente entre los distintos sectores de la

sociedad.

“No fue nada facil empezar a utilizar plataformas como Google Meet y
otras para los encuentros virtuales, ya que no tenia conocimientos de como
se hacia, me tocO aprender para no quedarme atrds de mis otros
compafieros y porque algunos padres asi lo pedian. Esta situacion ha sido
complicada porque muy pocos estudiantes tienen acceso a internet por lo
que los que se pueden conectar a los encuentros sincronicos son realmente

muy pocos ”. (Maestra, noviembre 26 de 2020, texto escrito).

Lo anterior es una muestra de la brecha digital existente para el caso representada por la
falta de conectividad y, de manera concreta, la posibilidad del acceso a internet que para el caso
concreto de nuestra Institucion es un problema no solo de los estudiantes; sino, también de las
maestras y de los maestros quienes a pesar de tener acceso a la red no cuentan con las condiciones
Optimas de servicio para navegar. También se hace visible la brecha digital generada por la falta
de formacion que imposibilita el uso con sentido y apropiacién de los recursos de las tecnologias

de la informacion y la comunicacion (TIC) para el beneficio personal y de la comunidad educativa.

Alva (2014), analiza el problema de la brecha digital desde seis esferas o dimensiones de la
realidad: econémica, politica, sociocultural, cognitiva, tecnoldgica y social. Indica que cada una de
estas tienen “un peso especifico en el comportamiento del problema a partir de las mediaciones o

factores de influencia, y de donde se desprende un conjunto de fendmenos de exclusion”. (p. 14).
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Como expone Alva (2014), entre los factores de la dimension econdmica de la brecha digital
habria que considerar el costo de acceso y el poder adquisitivo de la poblacion. Esta brecha y los
factores mencionados se hacen mucho mas evidentes en el contexto en el que habitan nuestros
estudiantes por sus condiciones de ruralidad en donde las condiciones geogréaficas también tienen
su influencia. Cerrar esta brecha, que estd separando a las comunidades rurales de las urbanas y
que es solo una muestra de la manera como se han perpetuado las relaciones de poder, no es un
problema Unicamente de tecnologia, es decir, no se resuelve solo con la dotacion de computadores,

tabletas, radios o teléfonos moviles.

En lo relacionado con la dimension sociocultural, Alva (2014), sefiala que,

implica aproximarse a los imaginarios simbdélicos que construye la
sociedad sobre la tecnologia, a partir de comprender que las tecnologias
transmiten significados, se relacionan, se involucran con la cultura y la
permean, vinculandola con los patrones de pensamiento de los grupos y las
actitudes sociales frente a los artefactos tecnoldgicos. En este rubro habran

de considerarse también las experiencias de apropiacion social de las tic.

Segun plantea Alva (2014), los procesos cognitivos afines con los usos de las Tecnologias
de la informacion y la comunicacién constituyen una dimension mas de la brecha digital, que se
expresa en las diferencias en los conocimientos y capacidades de apropiacién de los instrumentos
tecnoldgicos, asi como en las requeridas para el uso de dichas herramientas; en la busqueda de una

alfabetizacion digital de caracter critico-reflexivo y no puramente instrumental.

Por su parte la dimension tecnolégica como lo expresa Alva (2014), se refiere a los modelos
de uso y acceso a las Tecnologias de la informacion y la comunicacion, con la calidad y la velocidad
que se requieren para establecer conexion con lared. Aqui juega un papel fundamental la dimensién
social por su relacién intrinseca con los grandes problemas nacionales, con la desigualdad y la

pobreza encabezando la lista.
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Teniendo en cuenta las consideraciones anteriores puede decirse que la brecha digital es la
nueva desigualdad social surgida en el siglo XXI, que tiene su origen en el mundo de lo politico,
pasa a lo economico, a lo social y a lo cultural y se hace visible mediante las inequidades en
términos de acceso, de diferencias cognitivas, de conocimiento para los usos de las Tecnologias de
la informacion y la comunicacion; de las diferentes significaciones que construyen los ciudadanos

y que pueden o no favorecer la inclusion digital.

Una consecuencia visible del capitalismo en la educacion es que en cierta medida las
instituciones educativas estan vendiendo la idea del consumismo; por lo tanto, se solicita la
dotacion de computadores con acceso a internet, pero no se realiza ningn cambio en términos de
alfabetizacion digital que permita el uso adecuado de estas herramientas. Tener el celular, el
computador no esta contribuyendo con el ejercicio propio y autbnomo de crear propuestas a partir

de la lectura de la realidad a partir de la realidad.

Lo anterior implica que el sujeto que forma y que es formado sea un sujeto con conciencia
historica, que se recupera para poderle dar el verdadero sentido a la tecnologia, pues esta es solo
una herramienta mediadora que por si sola no contribuye con el proceso de pensamiento y de

transformacion de la realidad.

Tecnologias de la informacion y la comunicacion pertinentes para el

proceso de formacion en el contexto institucional

Al indagar a las maestras y a los maestros sobre las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC) que consideran pertinentes para su proceso de formacion en su mayoria,
responden con aquellas que les han resultado Gtiles para realizar el acompafiamiento a sus
estudiantes en el escenario de aislamiento preventivo generado por la situacion actual de pandemia;
que ha obligado al trabajo virtual, a distancia o en alternancia, segun las condiciones particulares

de la comunidad educativa.

“En la actualidad el teléfono sigue siendo lo més utilizado dada la falta de

conectividad de algunos estudiantes, los minutos ilimitados son
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fundamentales para mi pues me han permitido tener comunicacion
permanente con los estudiantes y sus familias ”. (Maestra, diciembre 03 de

2020, conversatorio).

El hecho de que se haga mencion del teléfono como una de las tecnologias de la
comunicacion pertinentes hoy, indica que las maestras y los maestros estan partiendo de la realidad
de sus estudiantes pues se observa que muy pocos pueden acceder a herramientas que requieran de

la internet.

Se resalta de esta actividad que, entre las respuestas dadas por las maestras y los maestros,

emerge la television educativa como una tecnologia sugerida para reforzar el trabajo en casa,

“Las tecnologias de la informacién y la comunicacion que considero
pertinentes para el proceso de formacion docente son precisamente las que
me han resultado Gtiles para el trabajo con los estudiantes desde casa:
WhatsApp, videoconferencias, videollamadas, llamadas telefonicas, la
television para observar los programas educativos televisivos que ofrece
el ministerio en estos tiempos de pandemia, Google Meet y zoom para los
encuentros virtuales, asi como la internet”. (Maestra, diciembre 03 de

2020, conversatorio).

Segln mi punto de vista la television educativa puede convertirse en una herramienta (til
en este tiempo de estudio en casa sobre todo para la poblacién de las zonas mas apartadas que no
pueden acceder a otro tipo de tecnologia; en la medida en la que como maestras y maestros se haga

uso de esta con una intencionalidad clara y expresa. Al respecto Chavez (2004), considera que,

la Television Educativa persigue objetivos muy definidos en el campo
educativo, que contribuyen de manera eficaz en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Su interés e intencién es basicamente el de educar en un

sentido amplio, ofreciendo a través de la television una serie de contenidos
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inmersos en cada uno de los niveles educativos, incorporando ademas
conocimientos, valores y habilidades. (p. web).

En sus narrativas las maestras y los maestros coinciden en que el uso de los libros les
permitio llevar a feliz término sus procesos de formacion de pregrado y algunos de ellos hasta de
postgrado, sin embargo, estos ya no aparecen en los que pueden resultar Gtiles hoy, ¢serd que
estamos dejando de usar lo que resulta pertinente por implementar aquello que esta de moda asi no

todos podamos acceder a esto? Al respecto Pérez (2020), plantea que,

El encender las pantallas ha desplazado a otros dispositivos que no son
electrénicos y que han quedado desplazados en esta pandemia, ¢cuantos
libros han abierto los escolares en estos meses y cuantos han leido?, ;,como
estdn equipadas las bibliotecas familiares y qué tendencia tienen los

escolares por consultar en formas que se reduzcan a las paginas de internet?

Me parece que la pandemia ha desplazado a los libros, los ha dejado en el
algan rincon de los recuerdos o mas bien de los olvidos. El libro cuya
creacion tiene mas de 500 afios en unos cuantos ha pasado a otro lugar, ya
son muy pocas las referencias o las recomendaciones a partir de los
encuentros via Zoom o Meet por recomendar la lectura de algun texto en
particular. Esto es grave en si mismo, debido a que la pandemia debera de
pasar pero la estela de la no lectura tal vez quede. Es obvio decir que se han
habilitado nuevas formas de acceder y de consolidar aprendizajes, tanto en
la conexidn con los docentes como en las consultas por internet, pero no

olvidar que los libros son insustituibles. (p. web)

A mi modo de ver, aunque no se menciona en las narrativas de los maestros, y considerando
que estamos inmersos en un contexto rural en los que los indices de analfabetismo son
relativamente altos, el acceso a la electricidad, al internet e incluso a los teléfonos es deficiente, la
radio sigue siendo el medio de comunicacion mas accesible, econémico y popular. Seria una
manera para formar y formarse, para que la escuela mantenga comunicacion con las comunidades

mediante programas de radio que sean relevantes y pertinentes para la poblacién campesina.

91



En el siguiente cuadro presento en clave de sintesis, el proceso de produccién de
pensamiento colectivo en lo relacionado con la definicion dada por maestras y maestros a las
Tecnologias de la informacion y la comunicacion, los usos dados a estas por ellas y ellos y las que

fueron consideradas pertinentes, para el proceso de formacion docente en el contexto institucional.

Cuadro 1.
Tecnologias de la informacion y la comunicacion
Tecnologias de la informacion y la
comunicaciéon-TIC
Definicion Pertinentes en el
contexto
institucional
Formacion
Herramientas
. Mediacion
Medios tecnologica Tabletas
- Celular
Entretenimiento Television educativa
Procesar Teléfono

Plataforma Zoom, Meet

informacion
Internet

Obtener
informacion

Medio de
comunicacion

Fuente: elaboracién propia.

Para finalizar presento, aquello que emergié como nuevo, al finalizar el despliegue de las

actividades propuestas es este capitulo.
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El hecho de concebir las tecnologias de la informacion como una herramienta mediadora
abrié la posibilidad de emplearlas para potenciar en buena medida, la interactividad y el
asincronismo que hicieron posible darle continuidad a los procesos de formacidn en las condiciones

atipicas que la pandemia genero.

Haciendo referencia a las habilidades relacionadas con las TIC que se requieren para la
formacion docente, consideramos que de las cinco que se abordaron (tecnoldgica, comunicativa,
pedagdgica, investigativa y de gestion), y teniendo en cuenta ademas los niveles de apropiacion,
podemos afirmar que nos encontramos en un nivel de integracion en las pedagogicas y en las

tecnoldgicas; pero, en un nivel de exploracion en la comunicativa, la investigativa y la de gestion.

Si bien el despliegue de este capitulo permitio dar cuenta de lo propuesto en el objetivo
consideramos que como colectivo nos quedaron mas retos que logros. Este ejercicio sirvio para
entender que, con respecto al uso de algunas herramientas tecnoldgicas, los estudiantes tienen
ventaja sobre nosotros, por lo que una primera tarea de la formacién mediada por TIC tiene que
ver con la alfabetizacion digital que de la posibilidad de seleccionar y utilizar de forma pertinente,
responsable y eficiente algunas tecnologias; entendiendo, los principios que las rigen y la forma de
hacer uso pedagogico de estas. Somos conscientes de que el dominio de algunas habilidades basicas
de las tecnologias de la informacion es un requisito, pero no es suficiente para la incorporacion

eficaz en el aula.

Otro gran reto que se generd tiene que ver con la necesidad de disminuir la brecha digital
existente a fin de garantizar igualdad en los aprendizajes a partir del reconocimiento de la
diversidad de escenarios y de sujetos de saber con los que se llevan a cabo las practicas
pedagdgicas. Asi como la necesidad de ofrecer oportunidades de acceso y permanencia a los y las

estudiantes; indiferente de su procedencia o de sus condiciones socioeconomicas.

Los procesos de formacion docente mediados por las Tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC), deben incluir el analisis y la comprension de la realidad a partir de las
dimensiones que la configuran mediante una constante interrelacion entre la teoria y la préactica

orientada por procesos de investigacion.
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También tenemos el reto de generar procesos de formacion docente mediados por las TIC
que permitan la creacién de conciencia ambiental en procura del cuidado y restauracién de la casa

gue compartimos como la Gnica opcidn para la conservacion de la vida.
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Reflexiones finales

En el presente apartado presento en un primer momento las consideraciones finales, que
comprende basicamente los logros obtenidos durante el proceso de investigacion, posteriormente,
las propuestas que surgieron; es decir, las nuevas preguntas que nacen y quedan pendiente en
despliegue para futuras investigaciones y, finalmente, expongo algunas recomendaciones para

tener en cuenta en este tipo de procesos de practicas pedagdgicas como investigacion académica.

Logros

La realizacion de este ejercicio hizo posible que todas las personas que participamos en la
investigacidn nos reconociéramos como sujetos de saber. Cada encuentro en el que se posibilito la
circulacion de la palabra sirvid para aprender y ensefiar, en un ejercicio generoso de dar y recibir a
partir de las experiencias personales. Este dialogo sirvié para comprender que no nos formamos
solo en la universidad, o mejor para considerar la acepcion antigua del término; que no tenia
ninguna relacion con el ensefiar y que era usada para referirse a la totalidad de un grupo, indiferente

si era de maestros, de carpinteros, de barberos o de estudiantes.

Reconocernos como sujetos de saber abrio la posibilidad para entender que el conocimiento
no es algo acabado, que por el contrario este puede ser construido y reconstruido a diario mediante
las diferentes interacciones, y que es la lectura de esa realidad en la que nos movemos la que
permite construir teoria para conceptualizar nuestra practica; que es por medio del intercambio con
el otro, y mediante la transformacion de uno como sujeto que puede contribuir con la formacién de

otros y hacer del acto de aprender algo méas democratico y por tanto mas humano.

Este ejercicio de investigacion relacionado con la formacion docente mediada por las
Tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC), fue una oportunidad para reflexionar de
manera objetiva sobre nuestras concepciones acerca de estas, la formacién docente y sobre la

incidencia de estos en las practicas de aula y por ende en los procesos de aprendizaje.

95



Se logro generar en las maestras y en los maestros participantes un gran interés por
reconstruir lo vivido y rescatar los conocimientos adquiridos a lo largo de su experiencia en
diferentes momentos de su historia personal; especificamente, en lo que tiene que ver con los usos
de las tecnologias de la informacidn, la huella que dejé en cada unay en cada uno los procesos de
formacion en los que han estado inmersos asi como algunos aspectos de su formacion inicial que

ya no tenian presentes en sus practicas pedagogicas.

Se reconocio que la superacién de los modelos tradicionales va mas alla del cambio de un
recurso por otro y requiere de una formacion integral y eficaz, adaptada a las diversas
circunstancias; que oriente y prepare para el cambio permanente, es decir, para aprender a aprender.

Se logra ver en la formacidn una oportunidad para la generacion de conciencia social que
favorezca procesos metacognitivos, heuristicos y axiolégicos, que permitan, la resolucion de
problemas y la actuacion conforme a principios, valores éticos, politicos y sociales que contribuyan

con la construccidn de una sociedad mas justa y equitativa.

Se logro reconocer en la didactica no parametral una posibilidad para potenciar procesos de
formacion centrados en el aprender; mediante los cuales se reconozca al estudiante como sujeto de
saber y se le dé la posibilidad de hacer lectura de su realidad para comprenderla y poder de esta

manera transformarla.

Recomendaciones

Después de haber recorrido el camino trazado para este proceso de investigacion de practica
pedagdgica, junto con las maestras y los maestros de la Institucién San Rafael, sin los cuales no
hubiese sido posible transitar y culminar esta experiencia, me permito, dar algunas

recomendaciones para tener en cuenta en futuras investigaciones.

La primera surgio de las y los participantes, con respecto a los procesos de formacion
Ilevados a cabo en la Institucion por el programa. Ellas y ellos consideran pertinente la vinculacion

de todos los docentes de la Institucion en estos procesos, es decir, que estos no sean solo para
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transicion y primaria, como es la politica del Programa. Sugieren ademas que para que sea un
programa en el que “fodos aprendan” se pueda contar con un equipo interdisciplinario que
acomparie los procesos de inclusién y de esta manera se pueda ser garantes del derecho a la

educacion en igualdad de condiciones y oportunidades para las nifias y los nifios.

Es importante que los procesos de investigacion en practica pedagogica se enfoquen en el
paradigma socio critico; pues este, brinda la oportunidad en un primer momento de realizar una
lectura consiente de la realidad, luego resignificarla y finalmente realizar transformaciones

fundamentadas en la critica social.

Al incorporar las tecnologias de la informacion para procesos de formacion se recomienda
aprovechar al maximo las ventajas que generan estas para el aprendizaje, de tal manera que no sean

limitadas a su uso instrumental sin ningan objetivo pedagdgico.

El uso de las Tecnologias de la informacion y la comunicacion, deben contribuir con la
construccidn de propuestas educativas que promuevan el ejercicio de la ciudadania, en las que las
tecnologias sean empleadas para abordar los contenidos de las diferentes areas pero también para
realizar un analisis de estos de manera critica, que les permita la construccién de nuevos
conocimientos. Su uso debe preparar a los sujetos para superen la presion del mercado y dejen de

ser solo consumidores de las tecnologias.

Se recomienda considerar la voz de los demas integrantes de la comunidad educativa,
estudiantes y padres de familia quienes hubiesen enriquecido el trabajo de investigacion en lo
relacionado con el acceso y pertinencia de las herramientas tic utilizadas como mediadoras del

proceso de aprendizaje.

La formacién docente mediada por las TIC debe ser vista como un espacio para potenciar
el valor de la aceptacidn, de la tolerancia, del bien pablico, del manejo de los afectos, Para darse
cuenta de que en una sociedad con altas posibilidades de comunicacién urge una formacion que
invite y posibilite la superacion del individualismo de tal manera que lo sucede con los otros y con

lo otro sea responsabilidad de todos.
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Hacer uso de las herramientas digitales para generar procesos de formacién, mediante redes
de tutoria que permitan el andlisis de casos o de situaciones que se presentan en la cotidianidad de
la practica pedagdgica. Que la persona formada tenga habilidades para la seleccién, y uso de
informacidn que circula en los diferentes medios, que propenda por el trabajo en equipo y por el

uso de lo que aprende para la resolucion de problemas de la cotidianidad

Finalmente, se debe tener presente que, al realizar los procesos de practicas pedagdgicas
como investigacion académica, se debe disponer del tiempo para concentrar toda la energia en el
despliegue de las diferentes acciones que con motivo de la investigacion se susciten;, sin la
angustia, ansiedad, estrés y deméas emociones que generé en mi caso; los compromisos de tipo
laboral y las demas actividades que se continuaron realizando en los otros cursos matriculados
simultaneamente con el practica de investigacion. En otras palabras, es fundamental que se piense
de manera reflexiva, en la posibilidad de que se cursen las materias en los dos tres primeros
semestres de tal manera que se cuente con dos semestres para realizar Unica y exclusivamente el
ejercicio de investigacion, esto contribuiria con el despliegue de procesos de investigacion que

superen las caracteristicas de la practica de intervencion.

Propuestas

Este ejercicio de investigacion tuvo su génesis en una afectacion personal, presente desde
la educacion primaria, y que por supuesto continda afectandome en el oficio de ser maestra. Estos
son algunos interrogantes que quedaron después del ejercicio de investigacién y que quedan
pendientes por desplegar.: ;como lograr que las nifias y nifios puedan acceder al derecho a la
educacion en igualdad de condiciones? ¢La formacion que se ofrece en las escuelas prepara a los
estudiantes para enfrentar los desafios de la sociedad actual? ;Es pertinente la escuela para el
mundo de hoy? ;Qué podemos hacer para aminorar la brecha digital? ;Coémo usar las TIC para
potenciar el aprendizaje individual y colectivo? ;Cémo usar las TIC para la inclusion social de
diferentes colectivos? ;Como potenciar la diversidad en la escuela? ;Como asegurar la adecuada
integracion de las Tecnologias de la informacién y la comunicacién TIC en los procesos de
formacion inicial y permanente? ¢Estamos dejando de utilizar lo que resulta pertinente por hacer

uso de lo que esta de moda? ¢Puede ser de nuevo la radio una herramienta educativa?
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Anexos
Anexo 1.

Cuando un amigo se va algo se muere: el alma...

Construir este texto que a mi modo de ver es el reflejo de la realidad que
desafortunadamente se vive en muchos de los contextos en los que habitamos, fue una manera de
ir al pasado desde un presente que aun me duele. Es un relato que considero deja una profunda
desesperanza; pues, lo que narro en este muestra que la escuela que hemos construido esta muy
lejana de responder a los desafios que enfrentan las nifias, los nifios y jovenes de nuestras

comunidades y de ser protectora, defensora y garante de los derechos humanos.

**k*

Un sabado de agosto de 2019 en la mafana, mientras leia a Campos (2010),
Neuroeducacién: uniendo las neurociencias y la educacion en la busqueda del desarrollo humano,
recibi una llamada que marc6 mi vida profesional, me generd un gran desequilibrio, una confusién
enorme y me llevd a reflexionar sobre el ser, hacer, saber y existir a la luz de mi oficio como
maestra. La llamada era de la coordinadora de uno de los colegios donde me desempefiaba, en ese
entonces, como docente tutora del programa Todos a aprender. No tardé en responder, pues

habiamos logrado construir ademas de un buen vinculo laboral una bonita amistad.

Al escuchar su voz noté algo extrafio, se oia muy angustiada, lo que me llevo a intuir que
no era solo para el saludo acostumbrado entre nosotras: por desgracia no me equivoqué. Su llamada
era para hacerme saber que dos estudiantes de la Institucion, uno de ellos conocido para mi, al
parecer, en la noche del viernes habian violado a una nifia de escasos doce afos, también estudiante

del colegio.

En el momento llegaron a mi pensamiento cantidad de preguntas acompafadas del deseo
inefable de un no; porque en el fondo queria que no fuera aquel muchacho que yo conocia, quien

hubiera cometido tan repugnante acto. Desafortunadamente, la respuesta era la misma: si, ese, si,
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ese; en el momento no pude contener mi llanto, pues mi condicion de madre me hacia entender
perfectamente el dolor por el que estaban pasando esas dos mamas: una porque su hija habia sido

violada y la otra porque su hijo era el presunto violador.

Entonces, entrelazando lo que me ocupaba en ese momento de estudio y la noticia, pensé:
¢Queé estamos dejando de hacer o quée estamos haciendo tan mal como familia, escuela o sociedad
para que los y las jovenes tomen decisiones tan equivocadas, aun sabiendo las consecuencias de
estas al atentar contra otros seres humanos y su propia integridad? Esta fue una de las tantas

preguntas que me hice, en medio del desasosiego generado por la triste situacion.

Si, como lo acababa de leer en el documento citado: “la educacion de un individuo es la
puesta en practica de medios apropiados para transformarlo o para permitirle transformarse” (p. 3).
¢Estamos haciendo bien la tarea? ¢Estamos siendo lo suficientemente emocionales y racionales
para generar un ambiente de aula significativo y para intervenir positivamente en el crecimiento

ético de las y los estudiantes que acompafiamos?

Recordé también la manera como solemos recibir las madres y los padres a las chicas y los
chicos cuando llegan del colegio... ;Qué te ensefiaron, que hicieron hoy? Como respuesta,
generalmente obtenemos un: mira los cuadernos, quiza porque se asume que son la evidencia mas
confiable del trabajo realizado, tanto por las maestras, los maestros como por las y los estudiantes.
¢Estamos reduciendo el proceso de ensefianza-aprendizaje a lo que se escribe en un cuaderno?
¢Ensefar se limita a la transmisién de datos que pueden simplemente almacenarse en una libreta?

¢En qué queda el ser, el sentir y las demas dimensiones del ser humano?

¢Qué voy a ensefiar mafiana? Es también la pregunta que con frecuencia nos hacemos
cuando nos disponemos a organizar nuestra practica pedagdgica. La verdad es que, en la mayoria
de los casos, eso que pretendemos ensefiar corresponde a un listado de contenidos organizados en
un curriculo construido en concordancia con las politicas educativas nacionales, pero ajeno a la
realidad en la que viven estudiantes y familias de nuestras comunidades educativas.

Esa organizacion de la practica educativa centrada en procesos de ensefianza y no de

aprendizaje pone a quienes acompafiamos en una situacion de desventaja, puesto que con esta
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postura se asume que hay alguien que sabe: en este caso la maestra o el maestro; y alguien que
aprende: el o la estudiante. Lo cual les termina reforzando la idea de que lo que la escuela les ofrece

resulta poco Util para sus vidas y si muy distante de lo que realmente necesitan.

En medio del dolor, la tristeza y la impotencia ante tan lamentable hecho terminé la lectura
del documento y comencé a entender que no alcanzamos los resultados esperados porque,
probablemente, no tenemos claridad sobre lo que hay que transformar; quiza pensamos que los
unicos gue necesitan cambiar son las y los estudiantes, sin darnos a la tarea de conocer sus historias
de vida y lo que esperan de la gente adulta. Tal vez estamos utilizando la capacidad del cerebro
solo para almacenar informacion que no tiene ninguna relacion con las necesidades y oportunidades
de sus entornos familiares y sociales; y, por tanto, lo que hacemos les resulta ajeno y hasta

impertinente.

Los propositos y fines educativos de las instituciones quedan muy bien definidos en la
mision, vision y perfil del o la estudiante; pero, como generalmente son construidos a partir de la
teoria y no de la realidad, estos no les ofrecen posibilidades para: ubicarse con fortaleza en el
turbulento contexto social que les toc, enfrentar con discernimiento las oportunidades y amenazas
del mismo, ni orientarles hacia la adquisicion de estrategias inteligentes y asertivas que les permita

resolver los conflictos que las distintas interacciones les generan.

En muy poco tiempo, mediante las redes sociales especialmente Facebook, una cantidad de
seres mostraron esa faceta humana que en situaciones como esta nos caracteriza, también, como
especie. Los comentarios, ademas de mostrar poca solidaridad y respeto por el dolor ajeno, dejaban
ver la falta de empatia y la gran capacidad que tenemos para emitir juicios y condenar de manera

apresurada las supuestas acciones de los y las demas.

La lectura del documento debia terminar con un escrito y en la noche del mismo sabado,
cuando me disponia a organizar las ideas para realizarlo, recibi otra Ilamada de la misma persona;
esta vez para hacerme saber que habian acabado de asesinar al presunto violador. Se lo llevaron de
su casa y posteriormente lo encontraron muerto: 0jo por ojo... diente por diente. Ahora, ademas de

una nifla violada, un joven muerto, familias enfrentadas, un pueblo dividido, una justicia
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enmascarada, un hecho sin confirmar, interrogantes sin resolver y una realidad de violencia

degradante... ;Era esa la solucion al problema?

Vino de nuevo el caos ¢De qué sirven las clases de ética, de religion, de matematicas, etc.,
si no se pudo evitar esta tragedia para dos familias de nuestra comunidad? ¢De qué sirven nuestros
discursos si no estamos preparando a las y los estudiantes para vivir una sana sexualidad, disfrutar
de una convivencia armonica que permita el autorreconocimiento, el amor propio y el respeto
mutuo... para no sucumbir en un mundo de droga... para saber decir no, sin que eso los haga sentir
menos... para saber elegir sus amistades y para pedir ayuda en el momento en el que solos no sean

capaces de afrontar las presiones de esta sociedad de consumo?

Como arfioré en ese momento la pedagogia de Paulo Freire, esa pedagogia que alberga la
esperanza y que considera la posibilidad de transformacion de este mundo desigual en uno mucho
mas ético y profundamente solidario. Esa pedagogia que construye valores, da sentido, defiende

derechos, crea conciencia y la emplea como potencia de cambio.

Muchas preguntas, pocas respuestas; por mas que confrontaba la situacion y el desenlace
fatal con las teorias estudiadas hasta el momento, ninguna me aportaba algo que me permitiera
encontrarle una logica o comprension razonable a este hecho. Hasta el momento todo eran hipétesis

y juicios de valor sin mayor fundamento.

Traje a la memoria las Cartas a quien pretende ensefiar de Freire y esto aumentd mi
desesperanza; pues, si como lo cito de manera textual a continuacion, el maestro debe encaminar
su préactica no solo a la ensefianza de asignaturas sino al trabajo en contra de las injusticias sociales,
en este caso nos habiamos equivocado: maestras, maestros, familia y escuela al no haber estado en

capacidad de ser garantes de un derecho fundamental como lo es la vida.

Nosotros somos militantes politicos porque somos maestros y maestras.
Nuestra tarea no se agota en la ensefianza de la matematica, de la geografia,
de la sintaxis o de la historia. Ademas de la seriedad y la competencia con

que debemos ensefiar esos contenidos, nuestra tarea exige nuestro
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compromiso y nuestra actitud en favor de la superacion de las injusticias
sociales.

Es necesario desenmascarar la ideologia de cierto discurso neoliberal, a
veces llamado modernizador, que hablando del tiempo histérico actual trata
de convencemos de que asi es la vida: los més capaces organizan el mundo,

producen; los menos capaces sobreviven. (2002, p. 102.).

Foto 4.

Templo Nuestra sefiora de Chiquinquira

Fuente: propia de la maestra.

En este templo se realizaron las honras funebres del joven asesinado y no obstante una
comunidad dividida, ya que el lamentable hecho tenia a dos familias enfrentadas, hubo bastante
concurrencia de personas que querian solidarizarse con el dolor de una madre que lloraba la pronta
e inesperada partida de su hijo o, en su defecto, despedir a su familiar o amigo. Darle su adios a
ese otro ser que conocian y al que querian gritarle con su presencia, que sabian que no habia
cometido tan atroz acto; porque “ese no era €l”: alli estaba, era el compatfiero respetuoso, el nifio

alegre y amable que todos habian conocido.

Entre los y las asistentes estaban sus comparieras y amigos de noveno grado, quienes
leyeron conmovedores y bien estructurados mensajes de despedida que me llevaron a sacar una
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conclusion util para mi vida como maestra: los y las estudiantes si escriben, solo que no escriben
lo que las maestros y los maestros queremos que escriban; pues, generalmente lo que proponemos

en el aula obedece mas a nuestros gustos e intereses que a sus necesidades y elecciones.

Queremos brindar nuestras mas sinceras palabras de despedida a nuestro
amigo, compafero, confidente, a quien estuvo con nosotros desde
pequefios mostrandonos lo mejor de €l: su talento, sus capacidades y su
comparfierismo.

No, no es facil encajar una noticia como la que recibimos ayer. Se hace el
silencio, te sientes pequefio en la inmensidad, piensas y te das cuenta de
que hoy estas y mafiana ya no, de que la vida y la muerte estan separadas
por un delgado hilito que se rompe en un segundo, de que pasamos por la
vida como aquel que pasea un rato por el parque y cuando se da cuenta se
le han pasado las horas volando.

Cuando un amigo se va algo se muere: el alma...

Dejas un gran vacio en nuestros corazones, extrafiaremos tu hermosa
sonrisa y tus valiosos consejos. Aqui estamos hoy para expresarte nuestro
respeto, carifio y agradecimiento. Recordaremos siempre la mejor parte de
ti, no la que las circunstancias absurdas de la vida te llevaron en un instante
a querer opacar ta nombre, t0 verdadero ser.

Gran compafiero y amigo, guianos desde el cielo, guardanos un lugar para
que en el futuro nos volvamos a encontrar con tu alegria, cuidanos y cuida
a tu Familia, danos fortaleza para soportar este dolor, guianos con tu
ejemplo e ilusidn, para gue, aunque no tengamos tu presencia, sepamos
siempre hacer lo mejor en esta vida.

Tu recuerdo es algo que prevalecera para siempre, te queremos con el alma
porqgue el corazén se muere como tantas veces lo dijiste. En dias como hoy
no es facil describir con palabras que se siente cuando se pierde a uno de
€s0s amigos que han escrito un buen nimero de paginas del libro de tu vida.
Quien iba a pensar que iban a ser los ultimos momentos compartidos, las

ultimas palabras, las pequefias sonrisas, la ultima tarea y despedida. Pero
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no es un adios, es hasta que la muerte nos cruce de nuevo. Vamos a triunfar
por ti y en tu nombre, pues siempre nos acompariaras a donde vamos y
estaras presente en todos nuestros triunfos. No era lo planeado, pues
siempre habiamos sofiado con nuestra graduacion, esa excursion que tanto
planeamos, pero asi es la vida, arrebata lo que mas se quiere. Sé que desde
alla del cielo cuidaras de cada uno de nosotros y estaras feliz al vernos
cumplir nuestros suefos.

Espero que descanses lleno de paz en algan lugar del firmamento donde ya
no exista el tiempo y si existe, que no se detenga. Alli nos encontraremos

de nuevo amigo y seguiremos poniendo nombre a las estrellas.

La noticia prontamente trascendi6 lo local; fueron muchos los medios radiales, televisivos
e impresos del contexto nacional los que se encargaron de dar a conocer el suceso; cada uno
exponiendo la situacion a su manera, como es el caso de un diario que utilizé el siguiente titular
para narrar lo sucedido: “Se 'bajaron' a un pelao que era sefialado de violar a una ‘china’ en
Antioquia”, o de otro que se refirio al hecho de la siguiente manera: “Nifia en Antioquia fue drogada

y abusada por sus compaifieros de colegio. Uno de los menores agresores aparecidé muerto”.

Hoy pocos recuerdan el hecho y, como suele suceder en nuestro pais, la muerte del joven
sirvid para engrosar el nimero de asesinados al ser uno mas de los tantos casos que se quede sin
resolver. Al menos, segun cuentan, la madre del chico tuvo la satisfaccién de corroborar, gracias
al dictamen de medicina legal, que su hijo tenia razon cuando le insistia que no habia hecho nada.

Supongo que esto agudizé su dolor, toda vez que a su hijo no se le dio la oportunidad de defenderse.

Sus compafieros y amigas de curso, debido a la situacion actual de pandemia que obligé a
estudiar desde casa, no pudieron cumplir, al menos por este afio, la promesa de conservar su silla
en el salon de clase. Pero, muy seguramente, seguira teniendo un espacio en el corazén o, mejor,
en el alma de quienes lo seguirdn guardando en su recuerdo como su compafiero, amigo y
confidente.

La escuela siguid su curso, cada uno continué con lo suyo, se siguen trabajando cantidad

de areas fragmentadas, se siguen resolviendo ecuaciones; pero las chicas y los chicos siguen sin
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saber como utilizar ese conocimiento en la solucion de problemas de la vida real. Como maestras
y maestros nos quedamos en los algoritmos, en la ejercitacion de procedimientos que dejan de lado
los demaés procesos de pensamiento y, por consiguiente, la dinamizacion de una actitud critica y

propositiva.

Como afirma Zubiria (2020), las instituciones generalmente dejan de lado lo esencial, se

quedan en lo especifico, en la informacion, en lo poco relevante.

En geografia resaltan el detalle de los accidentes, dejando de lado las
relaciones del hombre con el contexto historico, cultural y espacial. En
historia, los hechos particulares dominan la ensefianza, pero no se
profundiza en los procesos sociales, econdmicos, politicos y culturales y en
la interpretacion de ellos. No se ensefia a pensar socialmente. (El
Espectador, 16 de noviembre, 2020, web).

Es lamentable que la escuela de hoy no dista nada de la que Estanislao Zuleta criticé y
rechaz6 en su época por dedicarse exclusivamente a: transmitir conocimientos que habian sido
producidos por otros, negar a los y las estudiantes la posibilidad de ser y de pensar por si mismos

y promover la repeticién y la obediencia como producto de una ensefianza memoristica.

Hoy, por esta misma situacion, muchas nifias, nifios y jovenes abandonan la escuela
frecuentemente; desafortunadamente, la mayoria de ellos no corren la misma suerte de Estanislao
Zuleta de convertirse en autodidactas y buscar en sus pares la manera de enriquecer el aprendizaje
autonomo. En la realidad de hoy terminan aumentando el porcentaje de seres desempleados, adictos
0 asesinados a la vista de una sociedad que ha naturalizado la violencia, la inequidad y la

desigualdad.
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