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RESUMEN

La Universidad de Antioquia, a través de sus grupos de investigacion transfiere a la sociedad
aquellos productos o desarrollos que contribuyen al mejoramiento socioecondmico del pais. En
esta transferencia hay inmerso un componente intangible, que debido a su naturaleza dificulta
su determinacidn y valoracién. En este articulo se analiza el Capital Intelectual presente en los
productos y desarrollos susceptibles de ser transferencia tecnoldgica e identifica algunos
determinantes necesarios para iniciar un proceso de acercamiento a la valoracién de este
intangible.

Para ello, se determiné una muestra intencionada, basada en los grupos de investigacion que
participaron en la rueda de negocios de TECNNOVA de 2010; a los cuales se aplicd la encuesta
estructurada en: Capital Humano, Relacional y Estructural, de acuerdo a definiciones de
diferentes autores sobre el tema. De esta aplicacion se identificaron 15 determinantes para
valorar este intangible, ademds algunos aspectos para mejorar los proceso de transferencia
tecnoldgica en la Universidad.

Palabras clave: Transferencia Tecnoldgica, Capital Intelectual, Grupos de Investigacion,
Determinantes para valorar el Capital Intelectual.

ABSTRACT

The University of Antioquia, through their research groups transferred to the company those
products or developments that contribute to socio-economic upliftment of the country. In this
transfer is immersed an intangible component, which by their nature difficult to determine and
assess. This article analyzes the Intellectual Capital in products and developments likely to be
technology transfer and identifies some determinants necessary to initiate a process approach
to the valuation of this intangible.

To this end, a purposive sample was determined based on the research groups participating in
the conference business TECNNOVA 2010; to which they applied the structured survey: Human
Capital, Relational and Structural, according to different definitions authors on the subject. This
application is identified 15 significant to evaluate the intangible, as well as some aspects to
improve the technology transfer process at the university.

Keywords: Technology Transfer, Intellectual Capital, Research Group, Determinants for
assessing intellectual capital.



INTRODUCCION

En el mundo actual se evidencia que la informacidn y el conocimiento son la fuente del éxito a
nivel empresarial, por lo cual hoy se habla del siglo XXI como la era del conocimiento. Las
necesidades de los sectores productivos, acompafiadas de la competitividad que genera un
mercado globalizado hacen necesarios nuevos conocimientos y tecnologias que permitan el
sostenimiento a largo plazo, por medio de productos y servicios innovadores que generen una
mayor rentabilidad y por ende un mayor desarrollo econémico para la sociedad. Al respecto
Tapias (2010) sefiala “La evolucién econémica de las sociedades estd ligada a un proceso de
cambio tecnoldgico en sus aparatos productivos en el que los métodos y sistemas de produccion y
comercializacidn de bienes y servicios existentes son sustituidos por otros mds eficientes o que
introducen nuevos productos, para satisfacer las demandas crecientes o los nuevos patrones de
consumo”.

En muchas ocasiones las empresas no cuentan con los recursos financieros y humanos, ni la
infraestructura necesaria para desarrollar estos nuevos productos o servicios. Es en este punto
donde las instituciones de educacién superior convergen con la sociedad presentando
soluciones a esta problematica. Las Universidades son las portadoras y generadoras de
conocimiento y ademds cuentan con investigadores altamente calificados e infraestructura util
para el desarrollo de proyectos investigativos susceptibles de ser transferidos a los grupos de
interés, como son: Empresas, Estado y la sociedad en general.

En la relacion Universidad-Empresa-Estado, es importante la valoracién de la transferencia de
los productos o servicios que surgen del desarrollo investigativo. Dado que no sdlo estos tienen
un componente financiero, sino que hay un componente intangible que no es identificable
facilmente, por ende su valoracién se hace compleja. En el presente articulo, se busca
identificar los principales determinantes para valorar el Capital Intelectual inmerso en los
productos o servicios susceptibles de ser transferencia tecnolégica y que hacen parte de los
proyectos realizados por los grupos de investigacion de la Universidad de Antioquia. De tal
forma que estos elementos sirven de base para la estructuraciéon de metodologias de
valoracion de los resultados de investigacion que incluyan las variables aqui identificadas.

En primer lugar se contextualiza la transferencia tecnolégica en la Universidad identificando los
diferentes actores que intervienen en dicho proceso asi como la normatividad que la sostiene,
ademas la estructura organizacional puesta a disposicion de la transferencia tecnolégica en la
Universidad.

En la segunda parte del articulo, se ahonda en el tema de la transferencia tecnoldgica y el
Capital Intelectual con sus componentes, de los cuales se pretende identificar los
determinantes para su valoracién.

En tercer lugar, y como resultado de la contextualizacién realizada previamente, se identifican
los grupos de investigacion existentes en la Universidad, haciendo énfasis en diferentes
categorias, tales como: Los acreditados por COLCIENCIAS', por dreas de conocimiento y los
grupos que participaron en la VI rueda de negocios que realiz6 TECNNOVA? en septiembre de

' Departamento Administrativo de Ciencia, Tecnologia e Innovacién
* Corporacién TECNNOVA Universidad Empresa Estado



2010. El andlisis de esta clasificacion permitid filtrar y posteriormente seleccionar los grupos
que son objeto de andlisis para el presente trabajo de investigacion.

Adem3ds se proponen las macro-variables a estudiar, de las que se pretende extraer los
determinantes para valorar el Capital Intelectual en los productos susceptibles de ser
transferencia tecnoldgica.

Luego se encuentra el desarrollo y los hallazgos de la investigacion realizada, a partir de la
aplicacién del instrumento utilizado, que para el caso, fue la encuesta dirigida a los grupos de
investigacion seleccionados con una muestra no probabilistica intencionada, con los
consecuentes resultados para cada una de las macro-variables definidas y la forma cdmo
interactdan en el desarrollo de los productos susceptibles de ser transferidos a la sociedad.

Y por ultimo, se expresan algunas consideraciones finales las cuales se constituyen en un punto
de partida para posteriores estudios que se realicen sobre el tema.



1. TRANSFERENCIA TECNOLOGICA EN LA UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA

Desde la definicién de su visién, la Universidad de Antioquia resalta la importancia de la
investigaciéon en el desarrollo de su objeto social y para lograr la transformacion
socioecondmica del pais. Este eje misional es acompafiado por la docencia y la extensidn; las
cuales interrelacionadas buscan lograr los objetivos institucionales de cardcter académico y
social del Alma Mater. Por ejemplo, la docencia, apunta a formar profesionales capacitados e
incentivar la investigacion desde los docentes; la Investigacion, se enfoca en la desarrollo
cientifico investigativo y la Extensidn, se encarga del contacto de la Universidad con los grupos
deinterés.

Las Vicerrectorias de Extensidn e Investigacion, son las que intervienen en el proceso de
transferencia tecnoldgica, porque la primera establece la relacidn Universidad-Empresa y la
segunda, realiza la gestion para el desarrollo investigativo. A continuacidn, se resaltan algunos
aspectos que se consideran importantes en el desarrollo de su participacion:

La Vicerrectoria de Investigacién a través de las dependencias universitarias conforma los
grupos de investigacion en cada drea del conocimiento, que estdn conformados por docentes,
estudiantes, egresados, asesores etc.

Al respecto, la Universidad cuenta con una instancia dedicada a proponer politicas de
investigacion y fomentar el desarrollo de la misma, llamado Comité para el Desarrollo de la
Investigacion CODI.

La Vicerrectoria de Extensién tiene entre sus dependencias adscritas el Programa Gestidén
Tecnoldgica, el cual estd compuesto por las unidades de Transferencia Tecnoldgica (UTT) y de
Emprendimiento Empresarial (UEE).

La normatividad emitida por la Universidad de Antioquia para promover el desarrollo cientifico
y tecnolégico en la misma, se puede apreciar en a continuacién en la tabla 1.

Tabla1. NORMATIVIDAD UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA

NORMA TITULO DESCRIPCION

ACUERDO SUPERIOR 023 | Por medio del cual se crea el | Partiendo de uno de los
DEL 23 DE SEPTIEMBRE DE | cargo de asistente de | objetivos de desarrollo de la
1996 Vicerrectoria de Extensidon | universidad de Antioquia
para la Gestidn Tecnoldgica. como lo es el desarrollo
cientifico, se crea el cargo de
asistente de extensidén parala
gestion tecnoldgica quien
tendra como objetivo
principal: Gerenciar las
actividades tendientes a la
aplicacién de conocimientos y
desarrollos  cientificos vy
tecnolégicos dela U de A, en




NORMA

TITULO

DESCRIPCION

la soluciéon de problemas y
necesidades regionales,
nacionales e internacionales,
en los sectores publico vy
privado, De la misma manera
generar empresas de base
tecnoldgica y promover la
participacion efectiva de la
Universidad, en la
transferencia y
comercializacion de la
tecnologia para el desarrollo
socioecondmico sectorial vy
nacional.

ACUERDO SUPERIOR 124/29
DE SEPTIEMPBRE DE 1997

Por medio del cual se
establece el Estatuto Basico
de Extensidon de la U de A.

Se implementa la gestion
tecnoldgica en el marco del
estatuto basico de extensidén

que comprenderd todas
aquellas acciones
relacionadas con la
innovacion, generacion,

adecuacion de tecnologia; y
con la difusion,
comercializacidn y proteccion
de la propiedad intelectual de
procesos tecnoldgicos,
resultantes de las actividades
de investigacion, docencia o
asistencia, realizadas por las
diferentes unidades de Ia
Universidad.

ACUERDO SUPERIOR 125/29
DE SEPTIEMBRE SE 1997

Por medio del cual se
adoptan las politicas de
extension dela U de A.

Se busca que la Universidad
tenga una mayor relacién con
el sector productivo de Ia
regién como estrategia para
posibilitar el desarrollo
cientifico-tecnoldgico.

RESOLUCION RECTORAL | Por la cual se constituye el

7863/6 DE MAYO DE 1997 Comité de Propiedad
Intelectual.

RESOLUCION RECTORAL | Por la cual se adscribe al

8158/ DEL 30 DE MAYO DE
1997

proyecto Parque Tecnoldgico
de Antioquia a la
Vicerrectoria de Extension y
se constituye un Comité
Asesor.

RESOLUCION RECTORAL

Por la cual se designan los




NORMA

TITULO

DESCRIPCION

8750/ DEL 31 DE JULIO DE
1997

integrantes del comité asesor
para la Gestién Tecnoldgica
Universitaria y el desarrollo
del proyecto Parque
Tecnoldgico de Antioquia.

RESOLUCION
12705/DEL 21
SEPTIEMBRE DE 1999

RECTORAL
DE

Por la cual se modifica Ila
Resolucion Rectoral 7863 del
6 de marzo de 1997, que
constituyd el Comité de
Propiedad Intelectual.

Se realiza la siguiente
modificacion al Comité de
Propiedad intelectual:  El
Comité estard integrado por
el asistente para Gestidon
Tecnoldégica de la
Vicerrectoria de Extension o
su Delegado, quien lo
presidird; por el Vicerrector
de Investigacién, o su
Delegado; y por un Abogado
experto en propiedad
intelectual, designado por el

Decano de la Facultad de
Derecho.

ACUERDO SUPERIOT 218/ | Por el cual se crea el

DEL 1 DE ABRIL DE 2002 programa Gestion

Tecnolégica.

ACUERDO SUPERIOR 284/ | Por el cual se reforma el | Este acuerdo busca que al

DEL 14 DE DICIEMBRE DE | Programa Gestién | Universidad de Antioquia

2004 Tecnoldgica. pueda responder a los retos y
requerimientos que la
sociedad impone, tanto
frente a las necesidades
sociales como del sector

productivo, En este sentido,
se pretende fortalecer Ia
relacién Investigacion-
Docencia-Extension y utiliza
para ello el programa Gestidn

Tecnoldégica con sus dos
unidades: Transferencia
Tecnoldgica y

Emprendimiento empresarial,
a través de las cuales busca
entre otras estimular Ia
creatividad tecnoldgica
empresarial entre estudiantes
y profesores para promover
la cultura emprendedora vy
contribuir  al desarrollo
productivo regional y




NORMA TITULO DESCRIPCION

nacional.

Fuente: Correa Garcia, Jaime Andrés. Tesis para optar al titulo de Maestria en Ingenieria Administrativa, Escuela
Ingenieria de la Organizacién, Facultad de Minas, Universidad Nacional de Colombia, Medellin, Colombia. (P. 23)

La normatividad presentada en la tabla N° 1, muestra la importancia que la Universidad le ha
dado a la transferencia tecnoldgica como una respuesta a las necesidades que demanda la
sociedad, cumpliendo de esta forma uno de los mas importantes papeles que tiene la
Universidad a nivel mundial, asi lo expresa Rubiralta (2003), al incluir como nueva misién de la
Universidad: “La difusion y transferencia del nuevo conocimiento con el fin de que éste sea
transformado en crecimiento econédmico y bienestar social”. Pag. 12.

A continuacidon se presenta un esquema que permite identificar la relacién entre las
Vicerrectorias y sus dependencias:

Gréfico 1. Transferencia TecnolégicaenlaUde A




Busca cumplir su
misién por medio de
tres vicerrectorias

Se encarga de - Se encarga de

Por medio del -

Se encuentran La conforman =
conformados por
-
b /
- -
Fuente: Elaboracién propia basada en la estructura organizacional de laU de A.

Se enfoca en

—e

Por medio de =

En el grafico N° 1, se evidencia que la interaccién que realizan las Vicerrectorfas de Investigacién
y de Extensidon en la Universidad de Antioquia se materializa puntualmente mediante el
Programa Gestidon Tecnoldgica, donde los productos desarrollados por los grupos de
investigacion llegan a la sociedad por medio de la Unidad de Transferencia Tecnoldgica.

2. TRANSFERENCIA TECNOLOGICA Y CAPITAL INTELECTUAL

Como se ha manifestado, la transferencia tecnoldgica es una de las temdtica centrales sobre las
cuales se enfoca el presente articulo, por ello, es conveniente profundizar en su
conceptualizacién, componentes y limitantes.



El término Transferencia, no presenta mayor dificultad al momento de entender su definicién,
por lo tanto, se toma la definicién del diccionario de la real academia de la lengua espafiola:
“Acto de transferir, es decir, “Ceder a otra persona el derecho, dominio o atribucién que se
tiene sobre algo”. Pero en el caso del término Tecnoldgica (tecnologia), existen diferentes
definiciones que hacen que su conceptualizacién a la luz de este trabajo requiera un mayor
detalle.

El término tecnologia, “de origen griego, estd formado por tekne (“arte, técnica u oficio”) y
por logos (“conjunto de saberes”). Se utiliza para definir a los conocimientos que permiten
fabricar objetos y modificar el medio ambiente, con el objetivo de satisfacer las necesidades
humanas”3.

Para la RAE hay cuatro definiciones del término tecnologia:

1. f. Conjunto de teorias y de técnicas que permiten el aprovechamiento practico del
conocimiento cientifico.

2. f. Tratado de los términos técnicos.
3. f. Lenguaje propio de una ciencia o de un arte.

4. f. Conjunto de los instrumentos y procedimientos industriales de un determinado sector o
producto.

Ahora teniendo las definiciones de este concepto por separado, se agrupan para darle el
sentido que se busca. Para Sercovitch*

La expresidn transferencia de tecnologia, hace referencia a un proceso mediante
el cual la ciencia y la tecnologia se difunden en las actividades humanas. Sin
embargo, en el ambito de las actividades econdmicas se precisa que la
transferencia de tecnologia puede interpretarse como el proceso de incorporacion
a una unidad productiva de un conocimiento desarrollado fuera de ella. Esta
difusiéon de conocimientos generalmente no es gratuita en virtud de que la
tecnologia es un activo de propiedad privada que tiene un valor de cambio en el
mercado y con ello una capacidad de generar renta a aquellos que la poseen,
controlan y explotan.

Por su parte, Rubiralta (2003) la define: “Se entiende que la transferencia de tecnologia es una
etapa del proceso global de comercializacién y se presenta como la transferencia del Capital
Intelectual y del know-how entre organizaciones con la finalidad de su utilizacién en la creacién
y el desarrollo de productos y servicios viables comercialmente”. (P. 29).

% Tomado de http://definicion.de/tecnologia/

* Sercovitch, citado por Tapias [Versién electrénica]. Extraido el 19 de Octubre de 2010.



Para Correa (2009), “Este proceso surge cuando las universidades a través de sus centros de
investigacion desarrollan proyectos que generan soluciones a problemdticas empresariales y
sociales, y en consecuencia se transfieren para producirimpactos a la sociedad”. (P. 29)

Partiendo de las definiciones anteriores, para el presente articulo, la Transferencia Tecnoldgica,
se entiende como el intercambio que se da entre la Universidad y la sociedad, de los
conocimientos, ideas, procesos y productos desarrollados por los diferentes centros de
investigacion, que agreguen valor a la sociedad, permitan la generacién de soluciones practicas
y con ello contribuir al desarrollo social y econédmico de la sociedad.

Dicho intercambio, lleva inmerso un componente intangible, como lo menciona Rubiralta
(2003): Capital Intelectual y Know How. Los cuales representan una dificultad a la hora de
valorar la Transferencia Tecnoldgica, ya que por ser intangibles no son posibles de valorar por
los métodos contables o financieros comunes para otro tipo de activos. El know How o “Saber
c¢émo”, no se incorpora en este estudio, debido a que determinar su valoracién implica una
investigacion mas detallada que no se tratard en este articulo. En el grafico N° 3 se establece la
relacidn entre el Capital Intelectual y la transferencia tecnoldgica.

Grafico 2. Componentes de la Transferencia Tecnoldgica

UNIVERSIDAD ,I TRASNF ERENCIA I EMPRESA
TECNOLOGICA
|

En el cual se entrega

I CAPITAL INTELECTUAL I I KNOW HOW I

Por medio de

I CONTRATOS PATENTES LICENCIAS

Fuente: Elaboracién propia. Basado en la definicién de Transferencia Tecnolégica de Rubiralta.

Como bien se puede apreciar en el grafico N° 2 estd relaciéon Universidad — Empresa permite
que se establezcan contratos, patentes o licencias para asegurar juridicamente la adquisicién o
transmisién del conocimiento adquirido en la investigacién cientifica.

Un aspecto muy importante del grafico N° 2 es el Capital Intelectual, porque es su valoracién la
que presenta dificultades al momento de determinar el alto valor que entrega la Universidad a
las empresas. Porque como bien lo expresa Bradley, citado por Edvinsson y Malone (1997) “el
Capital Intelectual es la habilidad para transformar el conocimiento y el resto de activos



intangibles, en recursos generadores de riqueza, tanto para las empresas, como para los
paises”. (P. 14)

Mantilla (2004 ), se acerca a la definicion de Capital Intelectual, definiendo por separado las
palabras CAPITAL e INTELECTUAL:

“Capital: Riqueza en cualquier forma empleada en o disponible para la produccién de mayor
riqueza.
Intelectual: De o perteneciente al intelecto. Que compromete o requiere el uso del intelecto.”

(P.147)

De igual forma Mantilla indica que “el Capital Intelectual puede ser tanto el resultado final de
un proceso de transformacién del conocimiento o el conocimiento mismo que es transformado
en propiedad intelectual o en activos intelectuales de la empresa.”. (P. 148)

Mantilla muestra el modelo Value Platform, desarrollado por Edvinsson, Onge y otros, en el

que se describe el Capital Intelectual en tres componentes principales que se interrelacionan
para formar valor.

Grafico 3. Capital Intelectual
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Fuente: Mantilla B. Samuel. Capital Intelectual & contabilidad del conocimiento. 2004, p. 149.

En el contexto de las Universidades el capital humano es el conocimiento de los investigadores
y del personal de apoyo no cientifico. El capital estructural comprende las rutinas y procesos en
la Universidad, incluyendo la infraestructura. El capital relacional comprende las relaciones y
redes de los investigadores asi como de toda la organizacién. (Topete, Alvarez, Bustos, Chévez,
2008).



Para el caso de la Universidad de Antioquia se evidencia la existencia de un Capital Estructural
que se pone a disposicidon de la investigacion. Ademas, las patentes, contratos y licencias
permiten el acercamiento y relaciones con las empresas, es decir el Capital Relacional
(Proyectos y Desarrollos). Por ultimo, pero no menos importante esta el Capital Humano,
conformado por los grupos de investigacién participes de los proyectos susceptibles de ser
transferencia tecnoldégica que constituyen el soporte determinante de los productos vy
procesos.

3. CARACTERIZACION DE LOS GRUPOS DE INVESTIGACION

A nivel nacional COLCIENCIAS es la entidad designada por el gobierno para aplicar las politicas
encaminadas hacia la Ciencia, Tecnologia e Innovacién y busca mejorar y garantizar el
desarrollo productivo del pais. Esta entidad es la encargada de clasificar los grupos de
investigacion pertenecientes a las instituciones de educacién superior. En la clasificacién
publicada en 2010, la Universidad de Antioquia cuenta con 228 grupos registrados, de los cuales
7 no se encuentran aun clasificados. Estas clasificaciones se presentan en escala de A1, A, B, Cy
D. Otra forma de clasificacion es por areas de conocimiento a la cual pertenece el grupo de
investigacion.

En la tabla N° 2, se relacionan el nimero de grupos de investigacién en las categorias y el drea
del conocimiento a la cual pertenece. Es de aclarar que ésta tabla contiene los 228 grupos
clasificados por COLCIENCIAS.

Tabla 2. GRUPOS DE INVESTIGACION DE LA U DE A, SEGUN COLCIENCIAS

CATEGORIA
A1 A B C D TOTAL
CIENCIAS DE .8 1 s . % 93
LA SALUD
g CIENCIAS
L SOCIALES Y 1 9 1 21 25 67
= HUMANAS
S CIENCIAS
3 EXACTAS,
v
< CIENCIAS
& ECONOMICAS
TOTAL 32 32 44 57 63 228

Fuente: Elaboracidn propia, con base en la publicaciéon de COLCIENCIAS para el afio 2010

En la tabla N° 2 se encuentra que el 41% de los grupos pertenecen al drea de la salud, seguido
del area de Ciencias Exactas, Naturales, Ingenieria y Ciencias Econdmicas con un 30%. Otro




aspecto importante es que el 14% del total correspondiente a los grupos categoria A1, se
concentra principalmente en las dreas con mayor nimero de grupos, tales como, ciencias de la
salud y ciencias exactas, naturales, ingenieria y ciencias econémicas.

Algunos grupos se han presentado en Septiembre del afio 2010, en la rueda de negocios
TECNNOVA, la cual fue realizada por La Corporacién TECNNOVA Universidad-Empresa-Estado.
“Esta Corporaciéon tiene como objetivo facilitar, incentivar, promover y concretar
oportunidades en proyectos de Investigacion aplicada, innovacién y desarrollo tecnolégico,
generando capital social entre las empresas, las universidades y el estado para aportar
desarrollo, competitividad y mejorar las condiciones de vida en el pais”.?

En la Rueda de Negocios, se genera el espacio de interaccién entre el sector académico y
empresarial, con el propdsito final de celebrar negocios que permitan el desarrollo de
investigacion aplicada. Es por esto que, para el presente andlisis, la rueda de TECNNOVA se
considera el espacio idéneo para identificar los grupos que participan por parte de la
Universidad de Antioquia, y que buscan como finalidad transferir sus productos a las empresas.

A la rueda de negocios, se presentaron 22 grupos de investigacion de la Universidad, de
diferentes dreas del conocimiento los cuales representan el 10% del total de los grupos de la
Universidad de Antioquia. A continuacion, en la tabla N° 3 se relaciona el nimero de grupos
que asistieron, identificando el drea de conocimiento y la categoria de COLCIENCIAS.

Tabla 3. GRUPOS DE INVESTIGACION DE LA U DE A EN TECNNOVA

CATEGORIA
A1 A B C D TOTAL
CIENCIAS DE o 1 1 , , 6
LA SALUD
E CIENCIAS
o SOCIALES Y 0 0 1 0 0 1
= HUMANAS
S  [cENciAs
3 EXACTAS,
Y NATURALES,
i INGENIERIA Y 6 > > > © 15
< CIENCIAS
« ECONOMICAS
TOTAL 6 3 ; 4 , 3>

Fuente: Elaboracidn propia, con base en el folleto Ciencia, Tecnologia e Innovacién de La Universidad de Antioquia.

De la tabla N° 3, se destaca que el 68% de los grupos participantes, hacen parte del drea de
conocimiento: Ciencias Exactas, Naturales, Ingenieria y Ciencias Econdmicas. Ademads, de esta
drea participaron grupos de todas las categorias, exceptuando la categoria D.

® Tomado de la pdgina de TECNNOVA el 19 de octubre de 2010. www.tecnnova.org.



http://www.tecnnova.org/

El drea de Ciencias de la salud, presentd una participacion de 27% del total de los grupos de
investigacion presentes en la rueda de TECNNOVA.

De los 68 grupos clasificados por la Universidad en el drea de las Ciencias Exactas, Naturales,
Ingenieria y Ciencias Econdmicas, el 22% participaron en TECNNOVA y de los 93 pertenecientes
al drea de las Ciencias de la Salud sélo el 6% hizo presencia en esta rueda de negocios.

Si bien la participacidn de los grupos de investigacion en este evento, demuestra el
compromiso de la Universidad con la transformacién socioecondmica del pais, seria
conveniente que ésta se extendiera a mas grupos capacitados para tal fin.

Sin embargo, se considera que esta rueda de negocios, es el espacio idéneo para que los
grupos de investigacién medien la transferencia de sus conocimientos o productos a la
sociedad. Partiendo de esto, se determina como poblacién para el andlisis, los 22 grupos
participes.

La muestra recoge aquellos grupos que en su presentacion evidencian la intencién de realizar
investigaciones que permitan desarrollo e innovacidn, caracteristicas fundamentales en la
transferencia tecnoldgica. Ademas los grupos seleccionados presentan experiencia en cuanto a
la trasferencia, evidenciada en las relaciones con empresas

A continuacién en la tabla N° 4, se relacionan los grupos seleccionados, por categoria, area del
conocimiento a la cual pertenece y algunas empresas para las cuales han realizado
investigaciones.

Tabla 4. GRUPOS DE INVESTIGACION DEL ANALISIS

NOMBRE DEL GRUPO AREA DEL CATEGORIA EXPERIENCIAY
CONOCIMIENTO RELACIONES CON LAS
EMPRESAS
CIENCIAY TECNOLOGIA Ciencias Exactas, Al e Empresas Publicas de
DEL GASY USO RACIONAL Naturales, Ingenieria y Medellin.
DE LA ENERGIA Ciencias Econdmicas e Ecopetrol.
e Industrias HACEB.
e Argos.
CORROSION Y Ciencias Exactas, Al e Empresas Publicas de
PROTECCION Naturales, Ingenieria y Medellin.
Ciencias Econdmicas e Interconexion

Eléctrica S.A - ISA
e Metro de Medellin.
e Cervunion S.A

NUTRICION Y TECNOLOGIA | Ciencias de la Salud C e Secretarfa de

DE ALIMENTOS Agricultura del Huila.
e Holasa
e Yeruvad

e Productos Mi




NOMBRE DEL GRUPO AREA DEL CATEGORIA EXPERIENCIAY

CONOCIMIENTO RELACIONES CON LAS
EMPRESAS
Vaquita.
BIOTRANSFORMACION Ciencias de la Salud D e Secretaria de

Agriculturay
Desarrollo Rural de
Antioquia.

e Ministerio de
Agriculturay
Desarrollo Rural.

e Fundauniban

e Fabrica de Licoresy
Alcoholes de
Antioquia - FLA.

GRUPO DE Ciencias de la Salud B e Familia
INVESTIGACION e COLCIENCIAS
DERMATOLOGICA e CECIF

e CENIVAM
BIODEGRADACION Y Ciencias de la Salud C e Quimica Amtex
BIOCONVERCION DE e Kosmein
POLIMEROS - e Colguadua
BIOPOLIMER e Humax

Pharmaceutical.

Fuente: Elaboracién propia, con base en el folleto Ciencia, Tecnologia e Innovacién de La Universidad de Antioquia,
pagina oficial de la Universidad de Antioquiay COLCIENCIAS 2010.

En la muestra la categoria A carece de representacion, pero se estima que de los seleccionados
se pueden identificar los determinantes para valorar el Capital Intelectual en los productos
susceptibles de ser transferencia tecnoldgica, porque estos grupos han realizado
transferencias de productos o desarrollos a empresas, y han requerido en algin momento
valorarlos adecuadamente.

4. VARIABLES DE INVESTIGACION

Con el propdsito de identificar los determinantes, objeto de estudio del articulo, se definieron
tres macro variables que contienen las posibles respuestas o criterios para valorar el Capital
Intelectual de los productos susceptibles de transferencia tecnoldgica. A continuacién en la
tabla N° 5 se presentan las variables con su definicién y forma de medicién.

Tabla 5. VARIABLES

MACRO VARIABLE DEFINICION FORMA DE MEDICION

CAPITAL HUMANO Representa el recurso | Numero de integrantes.
humano de los grupos de | Nivel educativo.




MACRO VARIABLE

DEFINICION

FORMA DE MEDICION

investigacion.

Tiempo de permanencia y
dedicacion al grupo.
Competencias.

Idoneidad del personal.

CAPITAL RELACIONAL

Son las caracteristicas de los
productos y desarrollos que
garantizan la tranzabilidad de
los proyectos.

Grado de especializacion de
los productos.
Demanda de los productos
desarrollados.

Importancia y numero de
proyectos desarrollados,
segin la fuente que lo
requiera.

Medios de tranzabilidad de
los productos

Impacto de los productos
desarrollados, en la sociedad.
Identificacion de la U de A en
los productos.

Normatividad

Dependencia universitaria
que apoya los procesos de
transferencia.

Forma en la que Ia
Universidad proporciona los
medios, equipos, recursos
tecnolégicos, insumos vy
espacio fisico a los proyectos
investigativos.
Necesidades de
interdisciplinario.
Fuentes de financiacién.
Respaldo institucional.

CAPITAL ESTRUCTURAL Es la organizacion
Universitaria puesta a
disposicion de los productos
susceptibles de transferencia,
derivados de los grupos de
investigacion.

apoyo

Fuente: Elaboracidén propia.

Estas variables se analizan de forma independiente y luego de forma consolidada, con el fin de
lograr el alcance propuesto para esta investigacién, porque no es la sumatoria de estas
variables las que permiten obtener el Capital Intelectual, sino una adecuada interrelacion entre
las tres, lo que permite la conformacién del Capital Intelectual. Por ejemplo Edvinsson (1998),
en su primera definicién lo explica como “La posesién de conocimientos, experiencia aplicada,
tecnologia organizacional, relaciones con clientes y destrezas profesionales que dan a Skandia
una ventaja competitiva en el mercado”. (P. 59). En este trabajo inician desagregando el
Capital Intelectual en Capital Humano y Capital Estructural, a su vez dividen éste ultimo en
Capital Organizacional y Capital Cliente. Y por ultimo dividen el Capital Organizacional en
Capital Innovacidn y Capital Proceso. Es decir, de un sistema complejo se desagregan sus
componentes, pero no se puede olvidar que hacen parte de un todo y su interrelacién es la que
hace posible la obtencidn del Capital Intelectual.




5. APLICACION DE LA METODOLOGIA Y ANALISIS DE RESULTADOS

Para la recoleccion de la informacién requerida para el andlisis se utilizé6 como instrumento la
encuesta, dividida en tres partes, que permiten recopilar la informacién para el andlisis de cada
variable. Las primeras siete preguntas apuntan a los determinantes del Capital Humano, las
preguntas de la 8 a la 14 se enfocan en el Capital Relacional, desde la 15 a la 23 se hace
referencia al Capital Estructural y finalmente en la 24 los encuestados expresan desde su punto
de vista, qué se necesita para mejorar la transferencia de las investigaciones. Cada pregunta
serd analizada y comprendida desde los cuadros generados en la tabulacidn de la encuesta.

5.1 CAPITALHUMANO

Cuadro 1: Integrantes del grupo

® Docentes

¥ Estudiantes de
pregrado

) | ,'I ™ Estudiantes de
N T posgrado
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Pregunta 1: En la mayoria de los grupos encuestados, los estudiantes de pregrado representan
el mayor porcentaje de participacidon con respecto al total de los integrantes de cada grupo,
seguido de los docentes. Ademas, se evidencia que a mayor rango de categoria mayor es el
ndmero de participantes de posgrado.

Cuadro 2: Tiempo de permanencia, integrantes antiguos.



¥ Menos de 1 afio

¥ Entre 1y 3 afios

® Entre 3 y 5 afos

NUMERO DE
RESPUESTAS

* Mas de 5 afios

Pregunta 2: El tiempo de permanencia de los integrantes mas antiguos es, en la mayoria de
grupos, mas de cinco afios.

Cuadro 3: Tiempo de dedicacién al grupo.

® Mas de 40 horas

¥ Entre30y 40
horas

™ Entre20y 30
horas

-

NUMERO DE
RESPUESTAS

* De 0 a 20 horas

Pregunta 3: En cuanto al tiempo de dedicacion al grupo, no se encuentra una medida muy
marcada, pues oscila entre cero y 40 horas semanales, entre los grupos encuestados.

Cuadro 4: Nivel educativo.

® Doctorado

¥ Maestria

NUMERO DE
N E N

™ Especializacién

¥ Pregrado

GRUPOS DE INVESTIGACION




Pregunta 4: El nivel educativo que predomina en los grupos encuestados, es pregrado, seguido
de la maestria.

Cuadro 5: Competencias.

¥ Calificacion

Pregunta 5: Las competencias mas importantes que deben tener los integrantes de los grupos,
son trabajo en equipo y recursividad, seguido de innovacién.

Cuadro 6: Importancia de las competencias

¥ Muy importante
¥ Importante

™ Poco importante

¥ Nadaimportante
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Pregunta 6: Para los grupos encuestados, las competencias de los integrantes son muy
importantes para el desarrollo de las actividades investigativas.

Cuadro 7: Personal del grupo



¥ Altamente
adecuado

* Adecuado

™ Poco adecuado
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Pregunta 7: Los grupos cuentan con el personal altamente adecuado para suplir las
necesidades de las investigaciones realizadas hasta ahora.

De acuerdo a lo anterior, se precisa que para valorar el capital humano se deben analizar como
determinantes:

e El tiempo de permanencia de los integrantes, porque la antigliedad brinda experiencia
en labores investigativas que le permiten al grupo incrementar la efectividad en el
desarrollo de sus productos.

e Las competencias mds importantes que resultaron de la aplicacidn del instrumento,
como son, el trabajo en equipo, la recursividad y la innovacién, le brindan la capacidad
al grupo de mejorar los resultados, lo cual se ve reflejado en los productos a transferir.
Asi mismo, son cualidades que los grupos destacan como muy importantes en los
procesos investigativos.

e El éxito de las investigaciones desarrolladas por los grupos, se debe también a que han
contado con el personal adecuado en cuanto a sus capacidades.

Las demas hipdtesis, orientadas al capital humano, no tuvieron relevancia dentro de los grupos
encuestados, ya que se identificd que el desarrollo de las investigaciones no depende de los
aspectos, como son, el nimero de personal, el tiempo de dedicacidn y el nivel educativo.

5.2 CAPITAL RELACIONAL

Cuadro 8: Investigaciones del grupo



¥ Muy
especializadas

¥ Especializadas

NUMERO DE

® Poco
especializadas

RESPUESTAS

Pregunta 8: Se deduce que las investigaciones que realizan los grupos encuestados, en su
mayoria, son muy especializadas.

Cuadro 9: Demanda de los productos del grupo

-

NUMERO DE
RESPUESTAS

Pregunta 9: Los grupos de investigacion generan productos con demanda alta y media.

Cuadro 10: Investigaciones

® Requerimiento de
terceros
(Empresas)

! | ¥ Por convocatorias
|" » , de COLCIENCIAS

A | 'y

1234 E !ggrlg\:ocatorias

% DE INVESTIGACIONES

GRUPOS DE INVESTIGACION



Pregunta 10: El nimero de investigaciones que han desarrollado los grupos encuestados, han
sido, en gran medida por Convocatorias CODI y requerimiento de terceros.

Cuadro 11: Importancia por el monto del proyecto.

¥ Importancia

Pregunta 11: De acuerdo al monto de inversidon o costo de los proyectos, las fuentes mds
importantes son por Convocatoria CODI y requerimiento de terceros.

Cuadro 12: Las investigaciones generan

® Patentes
¥ Licencias

[r— ¥ Contratos

* Otros, ¢Cudles?
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Pregunta 12: Las investigaciones realizadas por los grupos de investigacion encuestados, han
generado, en su mayoria contratos, seguido de patentes.

Cuadro 13: Cambios en la sociedad por las investigaciones.



¥ Muy significativos

* Significativos

® Poco significativos

-

NUMERO DE
RESPUESTAS

Pregunta 13: Los cambios generados en la sociedad a partir de las investigaciones de los grupos
han sido significativos.

Cuadro 14: Identificacién de los grupos en la sociedad.
¥ Distincidn
Académica

¥ Reconocimiento
en medios

® En el producto
fisico

* Publicidad

-
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* Marcas conjuntas

Pregunta 14: Las distinciones académicas y presentacidon en el producto, son las formas mas
utilizadas en la distincién de la Universidad de Antioquia como gestora de la investigacion.

En cuanto al capital relacional, se infiere que los determinantes para valorarlo son:

e El grado de especializacion de los productos o desarrollos, puesto que mientras mas
compleja es la investigacion, mayor valor tendra en el mercado.

e La demanda que tengan los productos y desarrollos también constituye un
determinante, debido a que genera fluctuaciones en el mercado y por ende su valor
puede incrementar o disminuir.

e Tener en cuenta las instituciones o entidades que solicitan el desarrollo de un
producto especifico, igualmente es un determinantes porque incentivan Ia
investigacion y la creacion de nuevos desarrollos que impacten a la sociedad.



e Otro determinante es la forma como se materializa la transferencia tecnolégica, es
decir, lo que generan las investigaciones, ya sea patentes, licencias o contratos, esto
apunta a la temporalidad o ejecucidn de la investigacién y beneficios futuros.

e El posible impacto que generen las investigaciones en la sociedad, también influye en
el valor del producto.

e La identificacién de la Universidad como gestora o creadora de la investigacion, hace

que sea reconocida en la sociedad y sus productos tengan mdas demanda y por ende
mayor valor.

Todas las hipdtesis que apuntan a valorar el capital relacional, fueron vdlidas como posibles
determinantes.

5.3 CAPITAL ESTRUCTURAL

Cuadro 15: Dependencia que apoya los procesos de Transferencia.

® Programa Gestién
Tecnoldgica

* Lafacultad
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Pregunta 15: El Programa Gestién Tecnoldgica y la intervencién directa son los medios
utilizados por los grupos para apoyar los procesos de transferencia a la sociedad.

Cuadro 16: Medios y Equipos a disposicion.



® Muy suficiente

® Suficiente

® Poco suficiente

NUMERO DE
RESPUESTAS

Pregunta 16: Los medios y equipos que la Universidad proporciona a los grupos de
investigacion son, para la mitad ellos suficientes y para la otra mitad, poco suficientes.

Cuadro 17: Interaccion con otras facultades.

® Siempre
¥ CasiSiempre

™ Algunas veces

NUMERO DE

¥ Nunca

RESPUESTAS

Pregunta 17: Por lo general, para los grupos encuestados, la interaccidon con otras facultades
para el proceso investigativo se hace con mucha frecuencia.

Cuadro 18: Espacio fisico adecuado

¥ Siempre

¥ Casi siempre

™ Nunca
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Pregunta 18: Casi siempre los grupos de investigacion cuentan con el espacio fisico adecuado,
proporcionado por la Universidad.

Cuadro 19: Calidad de las instalaciones

® Muy bueno

¥ Bueno

™ Regular

.

* Deficiente

NUMERO DE
RESPUESTAS

Pregunta 19: La calidad de las instalaciones utilizadas por los grupos es buena.

Cuadro 20: Importancia de las fuentes de financiacion

¥ _Importancia

Pregunta 20: Para los grupos, los aportes financieros realizados por la Universidad y las
empresas son los mds importantes.

Cuadro 21: Medida de recursos tecnolégicos disponibles



NUMERO DE
RESPUESTAS

Pregunta 21: Los recursos tecnoldgicos y equipos al alcance de los grupos de investigacion, son
proporcionados por la Universidad en una medida alta, para la mitad de los grupos
encuestados, y media para la otra mitad.

Cuadro 22: Medida de insumos disponibles
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Pregunta 22: Los insumos, como materiales y suministros al alcance de los grupos de
investigacion encuestados, son proporcionados por la Universidad en una medida alta.

Cuadro 23: Respaldo institucional



* Optimo
® Regular

® Insuficiente
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Pregunta 23: El respaldo institucional que reciben los grupos de investigaciéon encuestados, en
su mayoria, es regular.

Los determinantes a nivel estructural, que arroja el instrumento se establece que son:

e El medio o dependencia que la Universidad pone a disposicion de los grupos de
investigacion para transferir sus productos a la sociedad, constituye un elemento
importante para la valoracidn del capital estructural, debido a que si se cuenta con este
apoyo institucional es mas viable la transferencia tecnolégica.

e Los medios y equipos, asi como los recursos tecnolégicos e insumos que la
Universidad pone a disposiciéon de los grupos de investigacion para el desarrollo de
sus productos, juega un papel importante al momento de valorar el componente
estructural; debido a que estos podrian limitar o facilitar el desarrollo de éstos.

e La interaccién de los grupos de investigacién con otros grupos o dependencias de la
Universidad, hace que los productos o desarrollos cuenten con una mayor viabilidad
para su ejecucidn y por lo tanto puede representar un valor adicional.

e La financiacion de los proyectos investigativos a través de la gestion desarrollada por
la Universidad, reviste gran importancia para los grupos de investigacion, debido a que
esto garantiza la viabilidad del producto o desarrollo a transferir.

e Las instalaciones y el espacio fisico con que cuentan los grupos de investigacion
permiten un mejor desempefio en las labores investigativas, lo cual puede representar
ventajas o desventajas que influyan en el valor del producto a transferir.

e El respaldo institucional, es quiza el determinante mas importante a nivel estructural,
ya que de éste depende el éxito en todos los aspectos inherentes a esta variable. Y que
a su vez, determinan en gran medida la tranzabilidad de los productos.

Finalmente, al instrumento utilizado se incorpord una pregunta abierta donde los encuestados
expresaron lo que consideran le harfa falta a las investigaciones para ser transferidas y que
tengan aplicacion e impacto en la sociedad.



e Encuestado N° 1: “Conocer las necesidades de la sociedad y el mercado. Manejar ciclo
completo del desarrollo tecnolégico (idea, idea-mercado, concepto-mercado). Tener
capacidad experimental y de ingenieria para el desarrollo. Tener capacidad para hacer
buenos estudios de vigilancia tecnoldgica. Optimo manejo de la informacion
especializada, tecnoldgica”.

e Encuestado N° 2: “Se requiere buscar mayor agilidad en los trdmites administrativos
tanto para la presentacién de propuestas como para la ejecucién de proyectos”.

e Encuestado N° 3: “Se requiere generar un clima de confianza con el sector productivo
que impulse una mayor participacién de este”.

e Encuestado N° 4: “El desgaste en tareas administrativas tediosas y largas para el gasto
de los dineros ya aprobados pues son innumerables los requisitos para su adecuado
gasto, pienso que en estos procesos hay que hacer mejoras. En cuanto a la
transferencia hay un total desconocimiento de que realizar esta labor y cuanto es el
costo de la misma para el grupo”.

e Encuestado N°5: “Mayores incentivos a los docentes para la participacion de proyectos
enmarcados en la transferencia tecnoldgica. Una asignacién de puntos salariales o
minimo bonificaciones que retribuyan los bienes que adquirird la institucién en regalias.
Un reconocimiento en el plan de trabajo en las horas dedicadas a generar proyectos y
ejecutar en empresas privadas”.

e Encuestado N° 6: “Que haya una politica institucional clara (apoyo institucional a los

grupos de investigacidn para las diferentes gestiones externas en busca de solidificar la
trasferencia tecnoldgica)
Nota: No se recibe de la U asesoria en las diferentes gestiones para adquirir la patente
llevan un afio en el proceso, limitando que la trasferencia a la sociedad se de de forma
oportuna”. Ademads, expresa que ‘“es dificil pasar a otra categoria aunque los
productos desarrollados generen transferencia tecnoldgica y sean de alto nivel
investigativo”.

De lo anterior, se destaca que una de las mayores falencias se encuentra a nivel estructural,
porque el apoyo institucional no es el adecuado, ademds los trdmites administrativos que se
desprenden de la estructura y control Universitario, hacen que los procesos sean lentos y
complejos, interfiriendo en la oportuna transferencia a la sociedad.

A continuacion, en la tabla N° 6 se presentan los determinantes para valorar el Capital
Intelectual en los productos susceptibles de ser transferencia tecnoldgica, propuestos a partir
de la identificacién realizada en el trabajo de campo.

Tabla 6. DETERMINANTES PARA VALORAR EL CAPITAL INTELECTUAL

VARIABLE DETERMINANTE

CAPITAL HUMANO e Tiempo de permanencia de los




VARIABLE

DETERMINANTE

integrantes.
Competencias.
Idoneidad del personal.

CAPITAL RELACIONAL

Grado de especializacion de los
productos.

Demanda de los productos desarrollados.
Importancia y numero de proyectos
desarrollados, segin la fuente que lo
requiera.

Medios de tranzabilidad de los productos.
Impacto de los productos desarrollados,
en la sociedad.

Identificacion de la U de A en los
productos.

CAPITAL ESTRUCTURAL

Dependencia universitaria que apoya los
procesos de transferencia.

Forma en Ila que Ila Universidad
proporciona los medios, equipos,
recursos tecnolégicos, insumos
Instalaciones y espacio fisico que la
Universidad proporciona a los grupos de
investigacion.

Necesidades de apoyo interdisciplinario.
Fuente de financiacién Institucional.
Respaldo institucional.

Fuente: Elaboracién propia.

En total se identifican 15 determinantes que se espera sirvan de punto de partida para la
valoracion del Capital Intelectual en los productos susceptibles de transferencia tecnoldgica
desarrollados por los grupos de investigacidn. Esto es, son las variables que se deben evaluar
con profundidad en un proceso de valoracién de resultados de transferencia tecnolégica.

Es de aclarar, que los determinantes citados no garantizan la transferencia tecnoldgica, esto
debe ir acompafiado de personal calificado que asesore y garantice la inclusién de los
componentes inmersos en cada producto o servicio a transferir, porque cada uno tienen
particularidades que deben serincluidas a la hora de su valoracidn.

6. CONSIDERACIONES FINALES

La Universidad de Antioquia estd comprometida con la sociedad y los aportes que brinda a
través de sus grupos de investigacion han permitido mejorar en algunos aspectos y sectores la
productividad, productos y servicios. En su compromiso ha avanzado en la construccién de




politicas a nivel estructural para permitir una mayor efectividad en la transferencia de los
productos o desarrollos de base tecnoldgica, prueba de ello es el Programa Gestidn
Tecnoldgica y la estructura que soporta este proceso. La Unidad de Transferencia Tecnoldgica
se ha convertido en el medio mas utilizado por los grupos para llevar el resultado de sus
investigaciones a la sociedad.

Pese a esto, aun presenta falencias. Una de las mds palpables, seguin los aportes realizados por
los grupos encuestados es la necesidad de un mayor acompafiamiento del drea juridica a los
procesos de patentes o contratos. Ademads, asesorar y manejar procesos o metodologias en lo
contable y financiero que permitan valorar de una forma mds adecuada estos procesos.

Otro aspecto a mejorar en los procesos de transferencia universitaria, es el apoyo institucional
que brinda el Alma Mater. Inicialmente se evidencia que los grupos de investigacion son
respaldados segun el ranking de COLCIENCIAS, sin embargo esto deberia ser de acuerdo a la
importancia y trascendencia de las investigaciones de los grupos. En segundo lugar, estan los
procesos administrativos y de control que tiene la Universidad, debido a que representan
retrasos y demoras innecesarias en el proceso de transferencia.

En cuanto a los grupos de investigacion, es necesario que todos se integren a espacios donde
puedan darse a conocer u ofrecer sus productos o servicios. Es decir, que incrementen la
investigacion aplicada y se encaminen hacia la transformacién y solucién de necesidades a nivel
social. Por otra parte, se requiere de la valoracidn de sus productos, sobre todo los susceptibles
de transferencia tecnoldgica sin importar la categoria o el drea de conocimiento a la cual
pertenecen. Porque una adecuada valoracidn brinda informacién oportuna y confiable para el
momento en el que se pacte o negocie el resultado.

Se considera que la transferencia tecnoldgica y la valoracién del Capital Intelectual inmerso en
ella, son temas de un alto grado de complejidad y de gran relevancia para los actores que
intervienen, como son; la Universidad, los grupos de investigacion, las empresas y la sociedad.
A partir de estas consideraciones y teniendo en cuenta los determinantes resultantes del
proceso investigativo, se abre camino a la necesidad de que el tema sea abordado por
especialistas en la tematica, debido a que el presente trabajo constituye sélo un punto de
partida o un precedente que puede ser Gtil para posteriores estudios.
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