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INTRODUCCION

En la presente investigacion se propuso analizaagtl de las tecnologias de la informacion
y la comunicacion en los procesos de socializag@on grupo de nifios y nifias de 4 y 5 afos
de edad del Jardin Infantil Buen Comienzo La Huertda ciudad de Medellin. Se busco
comprender las interacciones que llevaban a cabonl6os y nifias cuando utilizan
dispositivos tecnologicos en sus actividades esewleotidianas. Asimismo, los sentidos que
les otorgaban y las preferencias en el uso de.eStpretende con esta pesquisa hacer una
contribucién a los estudios actuales sobre laotegfas de la informacion y la comunicacion
en relacion con la educacion sobre todo hoy emjdéaéstas, desde el punto de vista social,

hacen parte de la vida diaria de nifios y nifias.

Para dar cuenta de lo anterior, este texto se etraudividido en cuatro capitulos: el primero
consta del planteamiento del problema en el quseentran la formulacion del problema y

se presentan los objetivos de esta investigacion.

En el segundo capitulo se exponen los referentagcds conceptuales que soportan esta
investigacién. Se incluyen elementos como: pedagogédiatica, algunas teorias de la
socializacion, la socializaciéon infantil, la sodakion mediatica y finalmente la relacién

entre infancia y tecnologia que sustentan y conédixin esta investigacion.

En el tercer capitulo se aborda la metodologiadefmen las técnicas, instrumentos y
herramientas usadas en esta investigacion, asi tasnestrategias para el analisis de la
informacion y finalmente, en el cuarto capituloes@one el andlisis y conclusiones de esta

pesquisa.
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CAPITULO I.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Actualmente se viene hablando del impacto que egé@erando las TiCen las nuevas
generaciones (infantes y jovenes); lo cual ha g&dorecurrente que algunos tedricos como
Pindado (2003), Malo y Figuer (2010) y Pettit (2DXbnvienen en que éstas se han
convertido en importantes agentes socializadores.|d& misma manera, autores como
(Thompson, 2008; Schiff, 1998; Hartley, 1999) cdesin que las TIC tienen un poder
sustitutorio de las experiencias, mientras otrtisn@s que su aportacion a la socializacion es
importante, pero que no sustituyen a la propiadadl(Mazzarella, 1999; Fisherkeller, 2002).
Buckingham (2002) un destacado tedrico que se bpaoio, particularmente, de investigar
los efectos que las TIC producen en la infahc@mstiene que el acceso a éstas es cada vez

mas usual desde edades tempranas.

Estos planteamientos coinciden en que las TIC secbavertido en importantes medios para
la socializacidon, haciendo evidente que, a meduga ppsa el tiempo van tomando mas
relevancia en los diferentes espacios donde seardiéma los individuos (familia, pares,
escuela, sociedad, etc.). En este sentido el femdrde las TIC y el papel que desempefian
estas en la vida de los nifios y las nifias es ua tgra no puede seguir pasando desapercibido
en las pesquisas que se preocupan por cuestidaemmadas con la infancia. Aspecto que

pretendio estudiar en esta investigacion

Es importante considerar que un entendimiento sledotextos de socializacion de los nifios
y nifias permite realizar aportes relevantes papadetica de los docentes. Sirviendo de base,
para llevar a cabo intervenciones pedagoégicas saleducacion. De alli que los resultados
de la presente investigacion pueden contribuir peldagogia en general y a la pedagogia

infantil en particular. Por tanto, indagar popapel de las TIC en la socializacién mediatica

! Por TIC aludimos a diferentes dispositivos o afuar tecnoldgicos tales como Tablet, computaddulazes,
XO, a programas, aplicaciones, software y hardware

2 En este texto las palabras infancia y nifiez, veer &ntendidas como sinénimos, de modo que cusnbian
estas expresiones se entendera que se esta haalesido a los nifios y las nifias.
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de la infancia es un asunto que cobra importantial eeontexto actual y que amerita ser

estudiado. De alli el interés por desarrollar estastigacion.

1.1. Antecedentes investigativos.

Habitualmente la mayoria de investigaciones sadseTlC en relacion con la infancia y la
juventud se han concentrado en dos asuntos: Uetiadees el papel pedagdégico y didactico
gue han cobrado las tecnologias de la informacidla yomunicacién al momento de
considerar todo tipo de ensefianza y de educac&seg de nifilos y nifias, de jovenes, de
adultos, o bajo formas escolares y no escolaresasQhvestigaciones han centrado su
atencion en la incidencia que tienen las TIC enrlodos de ser, en la creacion de identidades
o0 en las relaciones que se establecen mediantscidispositivos, especialmente las

relaciones familiares y sociales.

Lo cierto es que la mayoria de pesquisas realizaasta ahora muestran una fuerte tendencia
a indagar estos asuntos con la poblacion adoless@rmido muy pocos los estudios que han
centrado exclusivamente la atencion en los nifiosgigs entre los 4 y 5 afios de edad. Como

veremos a continuacion en algunas investigaciones.

Desde un punto de vista socioldgico-comunicacioRahdado (2003) llevé a cabo una
investigacion etnografica durante tres afios enua gnalizd el rol de los medios de
comunicacion no impresos en el proceso de soctabzale 340 estudiantes entre los 14 y 19
aflos de edad de la ciudad de Maélaga (Espafia), kkdim @le describir las posibles
repercusiones que éstos pudieran tener o no, enaglinario colectivo y en la modificacién
de sus valores. Mediante cuestionarios, entrevisthgiduales y grupales el autor identifico
el poder simbdlico de los medios en la interacgroan el aprendizaje social. Asimismo
identific6 que las relaciones entre los adolessentdos medios de comunicacion estan
sufriendo un cambio vertiginoso, en tanto los j@gerse vinculan con dichos medios
construyen significados diversos que después anilen sus experiencias cotidianas y en la

elaboracion y trabajo sobre su propia identidadqel.
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Por otro lado, la investigadora Lim (2012) llevécabo un estudio en un preescolar
(kindergarten) en Korea del Sur con un grupo desyinifias entre los 5 y 6 afios de edad.
Esta investigacion se enfocd en las interacciormdales generadas en un area de
computacion. Busco explorar los patrones de intéfacsocial de los chicdsLos resultados
se mostraron de forma cualitativa y cuantitativdidando que la tecnologia computacional
puede ser una herramienta de aprendizaje posiéixva lps nifios cuando es utilizada para
apoyar la interaccion social con pares y cuandmpeve la construccion del conocimiento y
el desarrollo cognitivo basado en el aprendizajabmoativo. También se categorizaron los
patrones de interaccion de los nifios y las nifida deguiente manera: (1) juego paralelo, (2)
conflictos verbales simples, (3) interacciones aueis, (4) el conocimiento obtenido
mediante un proceso de interaccion positiva, (®plestruccion del conocimiento a través de

procesos de interaccion negativos, (6) comunicaciowverbal.

En el contexto colombiano, Alba (2012) investigigualas practicas de estudiantes
relacionadas con el uso de varios tipos de videggs. Esta investigacion se realizo en la
ciudad de Bogota con estudiantes entre los 8 ylToafios de edad. Dicha investigacion,
expuso las principales practicas que los sujetaizedan en funcion de su condicion socio-
econdmica, de género, y de los usos que hacersdadeoconsolas, portatiles y juegos en
red. Esta investigacién hizo énfasis en los punisvista de los participantes, lo que le
permitié concluir a la autora que hay una suertau®yas maneras de socializacion y nuevas

formas de aprendizaje.

Y particularmente en la ciudad de Medellin encants a, Carillo (2015) quien llevo a cabo
una investigacion con 29 estudiantes entre lo$mkios de edad, de la institucion educativa
Federico Ozanam, investigd sobre las interaccideesstos con las tecnologias, identificando

algunas rutinas comportamientos que se dan cudiidamudispositivos tecnoldgicos.

En el caso de la presente investigacion, y a diteaede las descritas en parrafos anteriores,
se busco dar cuenta concretamente del papel giaza s tecnologias de la informacion y la

comunicacién en los procesos de socializacion dgrupo de nifios y nifias de 4 y 5 afios de

% La palabra chicos, se usara en esta investigacido sinénimo de nifios y nifias e infantes que aladena
categoria de edad.
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edad del Jardin Infantil Buen Comienzo La Huertdad®edellin. Es precisamente en este
marco que surge la siguiente pregunta que oriestéairevestigacion:

¢, Cuadles es el papel de las tecnologias de la iafadm y la comunicacion en la socializacion

de un grupo de nifios y nifias de 4 y 5 afios de ddiadardin Infantil Buen Comienzo La
Huerta?
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1.2. Objetivos

1.2.1. Objetivo general Analizar el papel de las tecnologias de la infxian y la
comunicaciéon en la socializaciéon de un grupo d®siyi nifias de 4 y 5 afios de edad del
Jardin Infantil Buen Comienzo La Huerta.

1.2.2.Para el cumplimiento de dicho propdésito, se plantetresobjetivos especificos:

» ldentificar las interacciones que llevan a cabaupo de nifios y nifias de 4 y 5
afos de edad del Jardin Infanti Buen Comienzo leertd cuando utilizan
dispositivos digitales.

» ldentificar el sentido que le otorgan a las TICgunapo de nifios y nifias de 4y 5
afos de edad del Jardin Infantii Buen Comienzo leertd cuando utilizan
dispositivos tecnoldgicos durante sus actividadeslares cotidianas.

» identificar las preferencias de uso en cuanto adlspgositivos tecnoldgicos que
tienen un grupo de nifios y nifias de 4 y 5 afiosddd del Jardin Infantil Buen
Comienzo La Huerta

CAPITULO II.
REFERENTES TEORICOS Y CONCEPTUALES

2.1. Socializacion

En sus origenes la socializacion se presenta commuicepto central de la sociologia, no

obstante, hoy en dia es un asunto trabajado dafslentes perspectivas dentro de las
ciencias sociales y humanas (sociologia, antrofm|@gicologia, pedagogia, etc.). Dentro de
dichas ciencias se parte de un supuesto fundameatabjue “el hombre no nace social sino
que se hace, y logra este “hacerse social” solarstiiene oportunidad de entrar en contacto
con otros hombres y establecer algun tipo de K@lamdn ellos (verbal, gestual, virtual, o que

sea)” (Brigido, 2006, p.82).

Por socializacién se alude al “devenir social” ®ml\xerse social”, tiene que ver con los
mecanismos —por ejemplo, la educacion— de los gueake la sociedad para producir y

reproducir, de manera continua, su propia existenoeédiante el desarrollo, capacitacion,
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alfabetizacion, culturizacion y formacién de lasevas generaciones. Gracias a estos
mecanismos la sociedad crea individuos socialesk(i@um, 2009), actores sociales (Weber,
1993) o agentes sociales (Bourdieu, 2009) —segimo sz conciba al sujeto en las diferentes
teorias—. Se trata de un proceso de internalizagiéeriorizacion, aprendizaje, adquisicion,

etc., de las formas sociales y culturales de upayausociedad determinados.

No obstante, la pregunta acerca de qué se entmordsocializacion se puede responder de
varias maneras segun las diversas corrientes daupénto y los diversos autores.

2.1.1 Peter Berger y Thomas Luckmann: socializaciornprimaria y socializacion

secundaria

Un aporte importante a las discusiones sobre llsacion en sus inicios, es el trabajo de
Peter Berger y Thomas Luckmann (1995): “La considrc social de la realidad”. En este
libro los autores establecen una diferencia ent@abkzacion primaria y socializacion
secundaria. Parten del presupuesto de que la adafidcial existe tanto como realidad
objetiva como realidad subjetiva. Los individuosseeializan en la medida en que participan
en esta dinamica dialéctica, es decir, en la medidaue “externalizan”, “objetivan” e
“internalizan” los aspectos sociales: el individexdernaliza simultaneamente su propio ser y
el mundo social y lo internaliza como realidad &g [...] Sin embargo, el individuo no
nace miembro de una sociedad: nace con una predigpohacia la socialidad, y luego llega
a ser miembro de una sociedad. En la vida de todividuo, por lo tanto, existe
verdaderamente una secuencia temporal, en cuyo ebiadividuo es inducido a participar
en la dialéctica de la sociedad. El punto de partig¢ este proceso lo constituye la
internalizacion”. (p.164)

Mediante los procesos de internalizacion se llegg@@mprension de los semejantes, de las
personas que nos rodean, y del mundo, en cuandigackaignificativa y social. Se trata de un
proceso que supone la interaccion con otros y guason el tiempo. Hay en ello un trabajo
de elaboracién de los diferentes sentidos de msodial y objetivo que paulatinamente se
van interiorizando y que le van a permitir a eskviduo hacer parte de esa sociedad o de ese

grupo. Asi,

Solamente cuando el individuo ha llegado a estedogrde internalizacion puede

considerarselo como miembro de la sociedad. Elgsm®ntogenético por el cual esto se

10
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realiza se denomina socializacion, y, por lo tapt®de definirse como la induccion amplia y
coherente de un individuo en el mundo objetivo da sociedad o en un sector de él. La
socializacion primaria es la primera por la quméividuo atraviesa en la nifiez; por medio de
ella se convierte en miembro de la sociedad. Leaknacion secundaria es cualquier proceso
posterior que induce al individuo ya socializadouavos sectores del mundo objetivo de su
sociedad. (Berger y Luckmann, 1995, p.166).

Una de las criticas que ha suscitado el trabajesiies autores es que consideran que la
socializacion esta estrechamente ligada a los sdignificativos” que se caracterizan, entre
otras cosas, por su presencia fisica, 0 mejorspaercania. Frente a esto se plantea que las
TIC no solo plantean nuevas formas de comunicagiola vida diaria —no restringidas a la
interaccion cara a cara—, sino también nuevos mddosocializacién y de contacto social
gue ya no se corresponden con los planteamientestds autores. Hoy en dia, gracias a las
TIC, cambian las condiciones de la interaccion. éemplo surge una nueva zona espacio-
temporal del “alla y ahora” en donde se esta jantdros en un ahora, pero ello no incluye la
presencia fisica (el cara a cara). Ya los individoo se encuentran centrados en el “aqui” de
su cuerpo y en el “ahora” de su presente. La r@aldk |la vida diaria se organiza en torno a
alcances mediaticos, es decir, al “alla”, lo cagplica una extension espacio-temporal masiva
que rompe con el cara a cara y con la simultaneidiatida solo a la presencia fisica. La

interaccidn social, por tanto, ya no se limitaaitacto fisico.

Halloway & Valentine (2002), definen lo anteriomeo “extensibility”. Un concepto que hace
referencia a la medida en la que la gente o lgsogrusan el trasporte o la comunicacion para
superar la tirania de la distancia. Por ejempl féamas de comunicacion masiva permean
los limites entre diferentes contextos espacialsnpiéndole a la gente extenderse a si
misma en el espacio y el tiempo mediante la busguedinformacion o el contacto con la
gente que esta espacialmente distante de ellos .

Los procesos de socializacién también se ven mascpdr todas estas transformaciones. T
ello lleva incluso a la pregunta por el papel deTéC no s6lo como medios en el proceso de
socializacion, sino también como instancias saadbras. Estudios de ya varias décadas
atrds han destacado el hecho de que muchos nifiggy pasan gran parte de su tiempo al
frente del televisor o jugando en el computadoenyese sentido, en tanto consumidores,
también son socializados por las TIC

11
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2.2. La socializacion infantil

La socializacion infantil se refiere a lo que aioienente Berger y Luckmann (1995)
definieron como socializacion primaria. El concegt socializacion infantil enfatiza en la
socializacion con respecto a las fases de la wid@aha. Estas fases no se pueden entender de
una manera universal e implican consideraciondériuas y sociales especificas. Ello quiere
decir, que los procesos de socializacion de lanies se tienen que considerar de acuerdo a
especificidades culturales, sociales e historibtda infancia ni la juventud son constantes,
sino construcciones sociales que hay que entemdexiacion con el tipo de sociedad que se
trata. Precisamente es cuando se habla de unascia$ digitales” para una sociedad de las
TIC.

En ese sentido, parte fundamental de los processsdalizacion es el medio. Ese medio es
para todos el medio fisico y social. Los seres masae caracterizan por pasar de un medio
fisico a un medio social. Ello quiere decir queegpacio es construido socialmente. No se
trata de un simple entorno fisico. La familia sestituye en ese primer espacio social. La

relacion madre-hijo tiene lugar en ese espaci@aboci

2.3. Socializacién mediatica

En este trabajo se entendera por socializacion atieai“aquella qgue comprende todos los
aspectos en los que los medios de comunicaciéartien papel en el desarrollo psicosocial y
cultural de los individuos en crecimiento” (Sussmipert, & Wijnen, 2010, p.28) y que
producen un cierto “habitus” (Bourdieu, 2009) —e=cid unos esquemas para pensar y
actuar— en los individuos. Asi, por ejemplo, cadfarite obtiene, gracias a sus acciones
cotidianas con las que imita a sus congéneres,oanuicadultos, unos esquemas de accion,
pensamiento, percepcion y juicio. El “habitus” sktiene mediante el desarrollo de
competencias que tiene lugar a través de la gaatidin —interacciones— en la practica
social misma. La base de este “habitus” es lad@iinasocial y el espacio social en el que los

infantes se desarrollan e interacttan.

La socializacion mediatica alude entonces a todespltocesos de socializacion que estan
marcados por la interaccion mediante y con las B .ese sentido, las TIC son una parte
importante en la socializacion hoy en dia. Comaumnéas centrales para el estudio de la

socializacion mediatica estan: ¢Coémo aprenden dossshumanos a arreglarselas con las

12



UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Facultad de Educacién

TIC?; ¢ Codmo cambian las TIC las condiciones deatipacion de los seres humanos? y ¢ Qué

papel juegan las TIC con sus mediaciones en lalsation?

Por otro lado, Bianca Racioppe (2008) sefiala quenddiatizacion va mas alla de que
estemos expuestos a los medios, nos atraviesa fenma de mirar, pensar y nombrar al
mundo y a nosotros mismos como sujetos. Aunquel&vision o la computadora estén
apagadas, los jévenes estan mediatizados en suasfale vestir, mirar, hablar. Sus discursos,
representaciones y practicas estan atravesadda paperiencia de la mediatizacion. Estan
impregnadas por las logicas de las Tics, por lagitlades o significados que construyen [...]
La vida cotidiana de los jovenes esta marcada palinamismo, la fragmentacion y la

simultaneidad. Asi viven, piensan y se relaciofau)
Se concuerda igualmente con Sacristan (2008) cugdindo

Las TIC ya nos estan educando porque cambian ouestifo de vida, las formas de trabajar,
las relaciones con los demas, asi como las refeepara nuestra identidad [...] Si nos
construimos con las experiencias que tenemos,ssielenologias prolongan el alcance de
nuestra experiencia y forman parte de ella, comioasdicho, el mundo tecnolégico ya se ha
constituido en parte de nosotros, porque vivimas €l por él y hasta, a veces, para él.
Trabajamos con la tecnologia del conocimiento tadeformacion que afecta a operaciones
mentales, nos alimentamos, entretenemos, expresashe@onamos aprendemos y morimos
con y en ese mundo. Forma parte de la cultura,uéstra actividad, de la sociedad, y se

inmiscuye en nuestra forma de ser. Las TIC amasestra personalidad. (pp. 137-146)

2.4. Acercamiento a la relaciéon entre infancia y taologias de la informacién y la

comunicacion

Diferentes teorias e investigaciones sugieren gsid IC estén incidiendo significativamente
en la manera en que nifios, niflas y jovenes comfigsus practicas sociales, sus
interacciones, sus discursos y sus formas de con{gércibir, experimentar, pensar e
imaginar) la realidad. Inclusive hay tedricos daéy como se ha leido a lo largo del presente
texto, afirman que el significado que se tiene @@ede éstos ha venido cambiando

drasticamente.
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Es posible plantear que con respecto a la relaandre infancia y TIC y a los procesos de
socializacion mediados por éstas, las investigasion teorias se pueden ubicar en tres
grandes perspectivas a saber: (1) la de los tedeiecepticos y pesimistas-culturales, (2) la de
los tedricos euforico-celebratorios, (3) y la ds tedricos critico-moderados. La perspectiva
de los optimistas plantea que los medios van a ieanbdddo como se conoce hasta hoy,
incluyendo los procesos de socializacion. Algunasor@s como Marc Prensky y Don

Tapscott se pueden ubicar en esta linea. Finalnestée las posturas criticas que plantean,
frente a los primeros, que las TIC no son execsapldrente a los segundos, que no van a

cambiar de un modo radical a nifias, nifios y jovenasucho menos a la sociedad.

Estos autores coinciden en reconocer el origenligdada de una época, que como lo dice
Amador (2012) “[...] demarca nuevos sentidos a lo &uoong lo ético, lo sociopolitico” (p. 11).
Asimismo, desde cualquiera de las tres perspectasm3 IC tienen un caracter educativo.

CAPITULO III.

METODOLOGIA: HACIA UNA INVESTIGACION CON NINOS Y NI NAS.

A la hora de investigar con nifios y nifias se deinerten cuenta para la eleccion de las
técnicas e instrumentos una concepcion clara emawala participacion activa de estos. En
este sentido también se debe considerar la candiel@strategias de indagacion a utilizar las
cuales permiten que los infantes se expresen. itfafuental considerar al niio como un

sujeto que aporta a la investigacion y que paraletde se forma en el proceso.

En coherencia con lo anterior en esta pesquisavi&ran en cuenta una serie de situaciones
relacionadas con el contexto escolar, los intenesasfestados en conversaciones previas con
los nifios, su estado de animo, caracteristicasigestrlinguisticas propias de la edad. De
acuerdo a ello se planearon los diferentes enaserdon los infantes y se logré una

participacion activa y efectiva.

3.1. Paradigma y enfoque.

Esta investigacion es cualitativa ya que brindagartunidad de reflexionar a partir de los
actos. En este sentido Denzin y Lincoln (1994)nadin que esta es “multimetddica,

naturalista e interpretativa” (p.3). Es decir, dop® investigadores cualitativos indagan sobre
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situaciones naturales, procurando comprender la&rienos en cuanto al significado que las
personas les dan, interesandose de esta manedes ostorias, perspectivas, subjetividades,

experiencias, etc. de los sujetos participantes.

Del mismo modo Hernandez (2010) sustenta que kestigacion cualitativa “se fundamenta
en una perspectiva interpretativa centrada entehdmmiento del significado de las acciones
de seres vivos, sobre todo de los humanos y stitugisnes (busca interpretar lo que va
captando activamente)” (p.9). Por lo cual es aésade lo que percibimos en la realidad y

reflexionamos que la investigacion cobra sentido.

Teniendo en cuenta lo anterior se propuso un eefaguestudio de caso que es entendido
como una estrategia que contribuye a comprendeniaplejidades y particularidades de un
caso, el cual puede ser desde un nifio hasta uo geipiios. Yin (2005) sostiene “que un
estudio de caso es una investigacidon empirica questiga un fenbmeno contemporaneo
dentro de su contexto, especialmente cuando lage$irentre el fendmeno y el contexto no
estan claramente definidos” (p.13) de ahi que,enpuede estudiar un fendmeno aislado de

un determinado contexto.

3.2. Criterios para la eleccién de la institucion

Para la eleccion del espacio educativo se tuvienocuenta las siguientes pautas:

1. Una institucion educativa que estuviera dotada d@positivos tecnolégicos .y
permitiera que los nifios y nifias tuvieran compéeEiteso a estos.

2. Una institucién educativa que permitiera la intexién de los investigadores en un
tiempo minimo de 8 horas semanales y el accesoradorsos tecnoldgicos.

3. Disposicion y apoyo de los profesores y directieasel proceso de recoleccion de
datos de la investigacion.

4. Una institucion educativa que contara con una pofolade nifios y nifias con un

rango de edad entre los 4 y 5 afios.

3.3. Participantes.

La institucion que cumplia con los criterios fueJatdin Infantil Buen Comienzo la Huerta

ubicado en lacarrera 97 #69 C-50, barrio La Huerta, sector Nu@&eaidente, el cual se
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encuentra funcionando gracias a una alianza cé@B¥# y la fundacion FAN, a la vez que
cuenta con el apoyo de la fundacién Proantiogusée Eentro brinda atencién integral a 300

nifos y niflas que se encuentran en los estratasesoaomicos 1y 2.

En cuanto a su parte fisica esta se caracterizdapforma tan particular en la que se
encuentra disefiado, ya que tiene una estructuraiouga un “juguete armable”, el cual fue
esbozado no solo por Arquitectos, sino tambiénReatagogos y especialistas, siendo asi un
espacio mas ludico y pedagdgico. La Huerta cueotal® salas para el desarrollo y la
diversion infantil, entre las que se encuentranTél, sala de lactancia, sala de gateadores,
zonas de espacio libre, huerta, patio, zonas vesdés de profesores, entre otras. Ademas de
que cada aula educativa cuenta con un computadaedbr de esta, X€) replicas en version

plastico tales como computadores y celulares. Tghilblero interactivd

El grupo participante en esta pesquisa estaba moafto por 16 niflas y 11 nifios para un

total de 27 nifios y nifias entre los 4 y 5 afiosdael ele los estratos socioeconomicos 1y 2.

3.4. Procedimiento para iniciar el trabajo de campo

Inicialmente se realiz6 una reunidén con la coomdiima encargada de la institucion para
esclarecer puntos en lo concerniente a los obgtiywopositos, y demas temas que
permitieran dilucidar las acciones que se llevamotabo en el proceso de recoleccion de
datos. Asi mismo se concertd la privacidad de lasd de los nifios y las nifias que
participaron en dicha investigacion, y otros assinde cardcter ético. Lo siguiente fue
presentarse ante el grupo de nifios y nifilas quieiparbn en esta investigacion explicando lo
que las investigadoras iban a realizar y la intancle que estos hicieran parte del proceso
como participantes activos. Para esto es importdggtacar que se entregd a la coordinadora
un consentimiento informado (anexo 11) y a cada® nifnifia un asentimiento informado

(anexo 9), asi como una escarapela de participéan@xo 10).

4 es una computadora con caracteristicas muy e&@ecianto en su disefio como en su programacidgicdi a
nifios entre 6 y 12 afios de edad que vivan en paiseiss de desarrollo dentro de comunidades naegiicon
el objeto de acortar la brecha en la educaciérdalérentrada a las nuevas formas de educaciénlagases
mas remotos del mundo. Sacado de: http://suitegfarticle/la-xo-es-la-computadora-que-pretende-aHos-
ninos-del-mundo-a48609#.VyEE2zDhDIU

5La Tablet y el tablero interactivo para que Ig®osiy nifias tuvieran acceso a estos dispositiviomdeser
solicitados previamente ante la coordinacion.
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3.5. Estrategias, métodos, técnicas e instrumentds recoleccion de la informacion.

Las técnicas utilizadas que se llevaron a cabo glgpeoceso de recoleccion de datos fueron

la observacion, la entrevista individual, la enis&ven grupo y los dibujos.

Cada una de estas técnicas mencionadas no searmealide manera aislada, sino que se
fueron conectando y complementando unas a otras quanplir a cabalidad los objetivos
propuestos. De igual manera fueron adaptadas anaitpp la participacion de los nifios y
nifias atendiendo a su contexto y a su propia p&atidad

3.5.1. Propuesta de intervencion pedagogica.

La propuesta de intervencion pedagogica se implghnen la finalidad de registrar toda la
informacion que fuera posible por medio de cieatzts/idades, en las cuales los nifios y nifias
se sintieran comodos y familiarizados, de modopgrenitiera observarlos y escucharlos para
poder de esta forma tener acceso a la informaeiguerida y por consiguiente hacer posible
el desarrollo de cada uno de los objetivos plamiead esta investigacion.

La propuesta se planted pensando en permitir @ifi@s y nifias expresarse mediante el juego
y el arte para asi generar un compartir de expgasrcon sus pares, buscando que estos
intercambiaran conocimientos de forma individuagrypal. De esta manera, la tematica
elegida apuntaba a que ellos expresaran todosabese$ y que buscaran soluciones a las
diferentes problematicas que se fueran presentandias actividades propuestas. Para el
desarrollo de esta propuesta de intervencion pegizg&e llevaron a cabo 15 sesiones de
cuatro horas, distribuidas en tres momentos queipilera una continuidad y organizacion en

las diferentes actividades como se puede ver anc@aaion:

1. Bienvenida: se realizaba una cancién o un conwsieano solo para saludar, si no
para establecer un vinculo de confianza.
2. Actividad: se explicaba en qué consistia la actigigt el dispositivo tecnologi¢mue

se implementaria en el desarrollo de la sesionumdg nifios y nifias por iniciativa

6 Las palabras saberes y conocimientos se enteneemste texto como sinénimos.
” Los dispositivos usados durante esta investiggciémn: Tablet, computadores, XO y celulares.
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compartian sus percepciones frente a lo que enoelemto se estaba realizafido
Tiempo estipulado: 1:30 min.
3. Cierre: en este momento los nifios y nifias compastia experiencias con todos y se

hacia la despedida de la sesidn de trabajo.

3.5.2. La observacion.

Esta técnica fue de vital importancia para cunglliobjetivo deidentificar las interacciones
gue llevan a cabo un grupo de nifios y nifias deb4afios de edadel Jardin Infantil Buen
Comienzo La Huerta cuando utilizan dispositivositéagicos.A la hora de implementarla
resulto importante que no se hiciera de forma spgho que se observara cada detalle que
se evidencia en el ambiente, ya que cada datoectadb podria ser de gran utilidad en el

proceso de investigacion. En torno a esto Herna(k}2) sostiene que,

La observacion cualitativa no es mera contemplaiéentarse a ver el mundo y
tomar nota”); nada de eso. Implica adentrarnosrefupdidad a situaciones sociales y
mantener un rol activo, asi como una reflexion perente, y estar pendiente de los
detalles (no de la trivia) de los sucesos, los togeylas interacciones. (p. 458)

Con base a lo anterior, se encuentra que la implETién de la observacion permitio, que a
través de las interacciones y sucesos, se miraenaljzaran a profundidad los eventos mas
relevantes y significativos que se dan cuando ii@gsny nifias estan en contacto con las TIC,
lo cual llevé no solo a cumplir los objetivos deéagisvestigacion, sino que también permitié

de entrada un mayor empoderamiento de los investiga en todo este proceso

3.5.2.1. Diario de campo.

Este instrumento proporcioné que se guardara aeafédgica y ordenada la informacion que
resultara de las diferentes sesiones para estdilg® wna guia de diario que permitiera
recoger la informacion a cabalidad (ver anexo Mr B tanto, favorecio de forma
significativa al investigador en la medida que paénescribir y volver sobre lo escrito, para
tener una reflexibn permanente en torno a la ind@iém que se estaba registrando. En este

sentido Guerrero (1991) citado por Cebrian y P€685) sostienen que “el diario de campo

8 Cabe resaltar que habia momentos fuera de laémteion donde ocurrian acontecimientos que eréas(iara
registrar y aportar a la investigacion.
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es como el cuaderno de bitacora de nuestra “tr@vesiestigadora y se construye en un
ejercicio de reflexion y meta-reflexion permaneng’95). De ahi que el diario de campo
representd uno de los principales instrumentos leprazeso investigativo a la hora de
recolectar informacion, ya que cada situacion geecansigné se convirti6 en fuente de

informacion indispensable para generar las reffegale esta investigacion.

Sugerencias para implementar el diario de campo.

1. Registrar el mismo dia la informacion y los datesogidos (no dejar pasar mas de dos
dias para que la informacién no se pierda)

2. Que haya mas de una persona recogiendo la infadmabe esta manera los datos
recolectados pueden ser mas amplios y neutrales.

3. Emplear fotografias, videos y grabaciones parampaeesta forma recordar momentos,
registrar a mayor profundidad una observacion mpijdicarla.

4. Dar un espacio para la reflexibn pedagogica, ld simree de avance para cuando se

llegue a la fase de analisis de la informacion.

3.5.3. La entrevista individual.

Otra técnica de recoleccion de datos que se ufilieda entrevista individual la cual permitid
desarrollar dos de los objetivos de la investigacior un lado, el que aludiadentificar los
sentidosgue le otorgaban a las TIC un grupo de nifios y riigéa4 y 5 afios de edad del Jardin
Infantil Buen Comienzo La Huerta cuando utilizalthspositivos tecnoldgicos durante sus
actividades escolares cotidianas. Y por otro lddpue se refiere a identificar las preferencias
de uso de los dispositivos tecnolégicos que tiengrupo de nifios y nifias de 4 y 5 afios de

edad del Jardin Infantil Buen Comienzo La Huerta.

La entrevista también permitié entrar en contacto los participantes, ya que como afirma
Hernandez (2010) esta se define “como una reunia@ra gonversar e intercambiar
informacion entre una persona (el entrevistador)otya (el entrevistado) u otras
(entrevistados)” (p.418). De este modo, se incluyenomento y lugar para que entrevistado
y entrevistador en conjunto formen un dialogo domsdeexpresen ideas, pensamientos,

inquietudes u opiniones que se tengan.
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A su vez es importante destacar que, en este aasmtrevistas realizadas con nifios y nifias
se hicieron de manera indirecta y semiestructuresldecir, mas como una conversacion que
como una entrevista, pero sin perder el rigor dmiema; por tal razén se realizaron unas
preguntas orientadoras (ver anexo 1). Cabe agotapara la realizacion de esta entrevista
individual se hizo una actividad de pinta caritag;ual permitié un mayor acercamiento entre
las investigadoras y los nifios y las nifias, estarido conexiones a través de un dialogo
fluido, donde se intercambiaban ideas, sentidosejepencias en torno a los dispositivos

tecnoldgicos, permitiendo de esta manera aumehtaivel de confianza, tranquilidad y

familiaridad mientras se entablaba una conversacion

Sugerencias para implementar las entrevistas indigdiuales.

1. Utilizar palabras simples y de facil comprensiémapgue la comunicacion con los
participantes sea clara.

2. Por motivos éticos se debe indicar a los nifiosynlaas que se les va a realizar una
entrevista y el propdsito que esta tiene.

3. Proponer alguna actividad recreativa que permita ps nifios y las nifias se
encuentren en una posicién mas tranquila.

4. No forzar las respuestas de los nifios y las nifias.
Estar dispuestos a reinventarse, es decir si uegupta no funcion6 como se

esperaba, cambiar las palabras, descartarla o aatalpregunta.

3.5.4. Entrevistas de grupo.

Esta técnica permitio triangular la informacionagida en la entrevista individual. En esta
técnica se puso en evidencia la familiarizaciondesr, el hecho de que los nifios y nifias
estan acostumbrados a permanecer juntos en un grapaconocen entre ellos. Lo que les
facilité expresarse de forma mas fluida puestosgusentian en confianza cuando estaban con

sus pares. Einarsdoéttir (2007) sustenta que loggErderviews

(...) se basan en interacciones, por lo que los ni@lodiscutir las preguntas, se
ayudan unos a otros con las respuestas, recuerdias demas acerca de detalles, y
mantienen las respuestas veraces [...]. Los nifioslgquéhacer preguntas y ellos
Mismos servir como entrevistadores. Los nifios tmedn mas abiertos cuando estan

juntos y también mas tranquilos cuando cuentanwroamigo. (p.200)
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Teniendo en cuenta lo anterior y considerando kdagtbn de este trabajo investigativo, las

entrevistas grupales se implementaron en pequetipeg cada uno de 4 nifios siguiendo una

guia de preguntas (Ver anexo 2). La dinamica qu@rspuso para la realizacion de la

discusion fue por medio de ayudas visuales encast® de imagenes (anexos 3, 4, 5y 6.) que

eran representaciones graficas de los diferenggositivos tecnoldgicos. Esto con el fin de

evocar experiencias en los participantes y permitie ellos pudieran expresar sus ideas

iniciales, sin forzarlos a responder cuestionamgnsi no que estas preguntas fueran

surgiendo en torno al camino que fuera tomandeneatde discusion.

Sugerencias para realizar las entrevistas grupales.

o kr 0N PE

Los nifios y las nifias deben querer participar emteevista.

El moderador debe mantener la atencion y el oréégrdpo.

Utilizar un lenguaje simple y claro.

Las imagenes utilizadas deben ser elementos casopa los nifios y las nifas.

Hacer uso de herramientas como grabadoras o vidlkewad para recopilar de manera

mas exacta las conversaciones que dieron lugar.

3.5.5. Dibujos.

En el contexto anglosajon se conoce codbildren’s drawings Esta estrategia se

implement6 para triangular la informacién recogan las dos técnicas anteriardsas

ventajas de la utilizacion de dibujos en la ingggtion con nifios y nifias han sido de gran

relevancia, ya que proporcionan una expresion mbale permitiendo de esta manera

profundizar en conceptos que quedaron faltandontleiréa entrevista, obteniendo ideas

visuales de cédmo ven los nifios y las niflas lasscosdemas, que estos se muestran mas

activos y creativos mientras dibujan, por lo queniayoria de los nifios se encuentran

familiarizados con la actividad de dibujo. En estatido Einarsdottir (2007) sustenta que

Children’s drawings se han utilizado para desculpmtos de vista y experiencias de
los nifios pequefos [...] Este enfoque se convetiduna importante contribucién y
adicion a otros métodos. La colocacion de un énfasi escuchar a los nifios,
mientras que dibujaron, en lugar de tratar de amati sus dibujos, es importante, ya

gue las narrativas de los nifios y las interpretaei® de sus dibujos pueden dar una
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mejor imagen que las interpretaciones de los adull® los dibujos. (p.5)

Por esta razén fue fundamental prestar completeac#&in a lo que los nifios y nifias tenian
para contar acerca de sus dibujos, ya que estascioses permitieron tener un mayor
acercamiento y una vision mas amplia sobre el demjue tiene para ellos los dispositivos
tecnologicos, no sélo en el ambiente escolar, &imbién en su vida cotidiana. Ademas de
que el dibujo como representacion artistica esenguaje muy usado por los nifios y nifias.
Como sustenta Malchiodi (2001) “Los nifios poco ssisten al dibujo como medio de
comunicacion, reflejando en esté pensamientostinientos de manera menos amenazadora

que la comunicacién verbal” (p.15).

Sugerencias para realizar dibujos con los nifios yiffias.
1. Permitir un tiempo suficiente para que los nifi@sias dibujen todo lo que quieren.
2. Propiciar un dialogo acerca del significado dedihsjos.

3. Permitir la interaccion con diferentes expresicaisticas.

3.6. Estrategias para el analisis de la informacién

El procedimiento para el analisis de la informacg&andividio en dos fases. Es necesario
resaltar que este proceso de andlisis no fue ucegoolineal, sino que, por el contrario,
respondidé a un modelo en donde es necesario itveiveobre una misma fase, varias veces
durante el desarrollo de la investigacion. En opalabras, el resultado de la obtencién de
datos y su analisis fue un trabajo en espiral gerenpié volver sobre otro episodio de

recoleccion y analisis.

3.6.1 Codificacién y categorizacion de la informadn.

La fase de codificacion, categorizacion y anatisissistio en compilar los datos recogidos de
observaciones, entrevistas individuales, entrevistagrupo, y dibujos a la luz de la pregunta
de investigacion formulada y de los objetivos pextas. Dichos datos pasaron a una revision
exhaustiva y a un analisis a profundidad que cbéas® identificar patrones, regularidades,
tendencias y/o contradicciones que se evidenciastas coincidencias fueron agrupadas en
unas categorias y subcategorias (estas categoeasnftentativas y flexibles) por una

numeraciéon en orden ascendente de 1 en adelapterg® un titulo macro que las definiera.
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Es importante destacar que este proceso fue repatid/arias ocasiones para sintetizar aun

mas la informacion.

3.6.2. Sistematizacion, analisis profundo y concemlizacion.

La fase de sistematizacion, analisis profundo yceptualizacion consistié en llevar a cabo
una recomposicion de las relaciones encontradas kgt diferentes registros, es decir los
datos obtenidos de las observaciones, las entmevistlividuales, las entrevistas en grupo, y
los dibujos pasaron a un proceso de comparaciostatiemente con la literatura, para la
codificacion de los mismos, realizando de esta m@ana proceso de triangulacién entre
datos, instrumentos y estamentos con las diferéatetas al respecto. Esta sistematizacion,
analisis profundo y conceptualizacion, si biengae las unidades de estudio, fue generando
nuevas formas de comprension de los aspectosdsatadesta investigacion. Por lo tanto las
categorias iniciales fueron dando paso a categaisrgentes y novedosas para la
comprension y teorizacion del problema de invesiia

Esta fase represento el momento de organizaci@hdel trabajo en el que se dio cuenta de
los hallazgos de la investigacion en torno a laasi@aacion mediatica. Esperando realizar las
comparaciones sustantivas de los resultados obtenah la literatura y asi poder generar los
hallazgos con respecto a los objetivos trazados.

CAPITULO IV.
ANALISIS DE LOS RESULTADOS

4.1. Interacciones sociales y TIC.

En el presente apartado se pretende dar cuentaodgeuos objetivos de la investigacion que
apuntaba a identificar las interacciones de un@udenifios y niflas de 4 y 5 afos de edad del
Jardin Infantil Buen Comienzo La Huerta cuandoizatilan dispositivos tecnolégicos. Es
importante recordar que para el desarrollo de dichtivo se utilizé como técnica la
observacion, guiada por una matriz con unos indieEdacordes al tema de la investigacion

(Ver anexo 8).
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En primer lugar, es importante sefialar que enteste se entiende por interacciones sociales
aguellas acciones que se dan entre sujetos padlagiroespuestas en otro u otros (ya sean
objetos -como en este caso los aparatos tecnokgicsujetos -adultos y pares-) y viceversa,
y que a la vez éstas se modifican permanentemeatacuerdo con lo anterior, en palabras

de Montmollin (1977) citado por Marc y Picard (1992mbién es posible decir que:

[...] en la medida en que la percepcion del sujete percibe es modificada por la
espera de una reciprocidad, hay interaccion sde@l.lo mismo, el hecho de que el
sujeto percibido se sienta percibido, puede llevarlmodificar su apariencia, sus
actitudes, sus palabras, sus conductas, es daecindicadores que sirven de base a los
juicios del que percibe, lo que transforma su geEd®; se esta entonces en presencia

de una interaccion social. (p.)21

Asi las interacciones se dan necesariamente aridneleon el otro u otros (sujetos u objetos)
y paulatinamente van transformando al sujeto. Nistexuna interaccion social en el

aislamiento o en un “vacio social” sino que se ribsc siempre en un contexto donde
convergen interactuantes. Los mismos autores d@antimliciendo que “la interaccion no es
solamente un proceso de comunicacion interpersesgambién un fendmeno social anclado
en un marco espaciotemporal de naturaleza cultumatado por codigos y rituales sociales”.
(Marc & Picard, 1992).

Precisamente los resultados que se presentarantiauawion son reflexiones que surgen a
partir de este tipo de concepciones y que se canjugpn las observaciones de las
interacciones que se generaron entre los ninoseepares y con los aparatos tecnoldgicos,
también con cuestiones que se han denominado cafvibdades mediaticas (relacionadas
con aspectos motrices, cognitivos y los lenguajesliaticos (relacionados con iconos y
expresiones verbales) y con las interacciones panes (relacionadas con los roles asumidos

por nifios y nifas)

4.1.1. Interaccién entre pares.
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En esta investigacion una de las formas de intenaes entre pares se manifestdé por el
establecimiento de lo que se nombré como fadedre los nifios y las nifias, a la hora de
utilizar los dispositivos tecnoldgicos. Se encomiod ejemplo que el rol derientadoresera
caracteristico en aquellos nifios y nifias que ptalsan una mayor habilidad en el manejo de
los dispositivos tecnoldgicos y por lo tanto asuméh papel de ensefiantes con sus pares
cuando estos presentaban alguna dificultad en kipolacion de dichos aparatos. Cabe
resaltar que, en algunas ocasiones, ayudaban dagwhrorden con la asignacion de “turnos”
para que todos participaran de las actividades$a Brguiente imagen se puede observar coOmo
el nino de la derecha presentaba dificultades ipgrasar a las aplicaciones ofrecidas por los
XO y la nifia de la izquierda por iniciativa le cemza a explicar al nifio la manera en que

funciona

Imagen 1.Ejemplo del rol de orientadores.
En el trabajo de campo el rol de orientadores s@alevidente en actividades grupales en las
cuales los nifios y nifias contaban con un solo ctadpupara uso de todos. En una ocasion
Pedro, uno de los nifios que asumia el rol de ad@nt se encargaba de explicar a sus pares
el juego que iban a realizarlg manera en que este se ejecutaba. Mientras lantofios y
nifias estaban en completo silencio atendiendo @&qul&caciones. Una situacion similar se
presentd durante la construccion de un paisajenecomputador y una de las nifias no
conocia muy bien el juego y otro de los orientaslofgon un notorio dominio de las
herramientas del programa y del manejo del dispo}ite iba explicando la manera en la que

debia hacerlo mientras su compafiera mostraba méslatel dispositivo.

9Ninguno de los adjetivos usados acéd determina taopelidad de los nifios y las niflas que participago esta
investigacion. Estos términos solo fueron utilizagara ejemplificar las acciones de los sujetoscpzantes.
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Otro ejemplo del rol de orientadores se evidennidaesiguiente imagen en la que Camila
(izquierda) se encontraba en el computador realzama actividad en un juego llamado
“drawing for childred® y presentaba dificultades con el manejo del mquses el cursor

presentaba movimientos discolos. Tomas (que haloistraslo mayores destrezas en el
manejo del computador) puso las manos encima dddaSamila (imagen de la derecha)
indicandole la manera de manejar el mouse y gue respondiera con movimientos mas

precisos diciendo: “mira es asi”.

Imagen 4y 5.

Ejemplo de rol de orientador.

En las situaciones anteriores y en otras mas queenmmbran aqui, se evidencia que no
habia la necesidad de que los nifios y niflas solritla ayuda de los orientadores, ya que
estos siempre estaban dispuestos a ayudar a sssgbaerlos en alguna dificultad a la hora
de utilizar los diferentes dispositivos tecnolégice esta manera gracias al manejo que
tenian los orientadores para el uso de los dispositecnologicos utilizados, podian tomar la

iniciativa para ensefiar y ayudar a solucionar j@rolk a sus pares.

En las situaciones sefialadas el dispositivo seirtingn un medio para que los nifios y nifias
establecieran formas de didlogo y compartieransabsres. En estas situaciones también se
fortalecen las relaciones entre ellos, ya que compatros temas (gustos musicales, hablan
sobre sus familias, comida que mas les gusta, jiga de la escuela, etc.). Al respecto
Tapcostt (1998) reflexiona “gran parte de la intei@n con videojuegos, computadores y la

10 programa que consiste en realizar dibujos en ajzagm blanco con distintas herramientas comoghinc
lapiz, marcadores, imagenes y figuras predisefgiddsr a “Paint”
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Red tiene que ver con comunicaciones personales) caando varios amigos trabajan en un

proyecto [...]" (p.101), es decir con la socializactio

De esta forma los nifios y nifias compartieron sgsogusentires, afectos, etc. En la medida
en que interactuaban en torno a los dispositivasotégicos, cabe retomar lo sustentado por
Pérez (2012) cuando afirma que:

En este complejo, novedoso y acelerado contextialspsimbdlico, se produce la
socializacion de la mayoria de los individuos de $aciedades contemporaneas por
lo que en funcion de estos influjos se desarroas habilidades, conocimientos,

esquemas de pensamiento, actitudes, afectos ysateneomportamientgp. 61).

Podriamos decir entonces que las tecnologias esiéctando una pauta importante en los

procesos de interaccion de los nifios y las nifiasjue los espacios que estos habitan se
encuentran impactados por una diversidad de apgaietnoldgicos, en especial la escuela, en
la cual no solo llevan a cabo aprendizajes, sirotgmbién se generan acciones para que los

nifos y ninas compartan sentimientos, gustos, cr@gls decir que se socializan.

Por otro lado, se encontré el rol de lammatizantesestos fueron los nifios y las nifias que
recurrian a los orientadores cuando tenian alguda tespecto al dispositivo o programa que
se estuviera utilizando. Estos simpatizantes sdrai@s muy atentos ante las explicaciones
de sus pares y preferian solicitar ayuda en lugaetirarse de la actividad. Una situacion que
ejemplifica lo anterior se dio durante la explodacidel panel de musica en el computador;
una de las niflas no sabia manipular el prograreasylicitdo a su compafiera que le ensefiara,
haciendo el siguiente interrogantgenga digame donde le doy para que suene la calsi

La nifia orientadora le explicd y seguidamente i@psitizante le pregunttiligame donde le

subo el volumenY “cédmo hizo usted para colocar su ronda”

En la siguiente imagen se muestra una situacioiilasima la anterior. Los nifios y nifias
empezaron a jugar en un programa que consistiabejady pegar en la pantalla algunas
figuras como carros, edificios, flores, etc. Elmifue estd sentado en el medio de las dos

nifas no sabia cdémo manejar el programa y ante lespide ayuda a la nifia que esta
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sefialando la pantalla y le pregurithhnde le dio usted para colorear”, “cOmo escojo el
carrito” , seguidamente ella le expreSaenga pues yo le ayudoy de esta manera empezo a

sefalarle en la pantalla como debia de hacer.

Imagen 2.

Ejemplo del rol de Simpatizantes.

Finalmente, se encontré el rol de los nifios y ndiakdoslos cuales se caracterizaron por
trabajar completamente solos, por no compartirdispositivos tecnologicos y por la poca
disposicion para intercambiar informacion con saseg. Una sefal de esto también fue la
posicion corporal cuando estaban frente del difgosiEste rol se evidencio durante una
actividad en la que se utilizé un programa en eipatador llamad6 drawing for children” y
Sabrina no permitia que ninguno de los otros ppatites tocara el dispositivo y abria sus
brazos con el fin de alejarlos; también guardaleap la mayor parte del tiempo incluso

cuando algunos comparieros le ofrecian ayuda eargdjmdel programa.

Otra situacion que ejemplifica el rol del aislagopsiede ver en la siguiente imagen en la que
se muestra a uno de los nifios trabajando en unadadt con el XO. Este nifio no permitia
gue nadie le ayudara, tampoco se interesaba eamaegobre el manejo del programa en el

gue se estaba trabajando y que €l no comprendidi@nly
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Imagen 3.

Ejemplo del rol del aislado

Con base en lo anterior se encontré que los nifiiéas en esa relacion que tienen con sus
pares mediada por los dispositivos tecnolégicosofueapaces de asumir una posicion a la
hora de interactuar. Esto se evidencié en losadtites roles que tomaron los cuales guiaban
las relaciones que se establecen entre ellos yexlées ayudaban a estimular sus habilidades
sociales. Ante esto retomamos las reflexiones de M&icard (1992) quien sustenta que “el
rol parece, pues, una especie de modelo interdwida actitudes y conductas que permiten al
individuo orientarse en sus relaciones con lossoyr@u entorno” (p.96). De modo que las
acciones de los que asumen un rol tienen sentida @emedida que se relacionan con las

acciones de los que le rodean.

Los roles identificados tienen que ver con lasitsode Goffman (1971) citado por Herrera y
Soriano (2004), en tanto

la misma habilidad para asumir de forma apropiadas |diferentes fachadas,
personajes y roles siempre es el resultado de uocgso de “fijacion”, de
estabilizacion de la capacidad representativa, le gonstituye uno de los aspectos
claves de la socializacion. (p.63).

También se muestra cdmo los nifios y niflas al tamarposicion frente al trabajo con los

dispositivos, no solo estan configurando sus sabeieo también su personalidad y por
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consiguiente el desarrollo de sus habilidades Es;iga que, mediante el dominio de una
situacion especifica, aprenden, solucionan proldeman propositivos, toman la iniciativa,

etc.

Los planteamientos anteriores se relacionan ca rdfiexiones de Tapsccot (1998) quien
sustenta que “los nifios digitales estan aprendi@nelcisamente las habilidades sociales que
se requerian para una interaccion efectiva endaaggia digital. Estan aprendiendo sobre
relaciones con pares y trabajo en equipo, a sécaxi[...]” (p. 101). De acuerdo con lo
anterior se puede decir entonces que los nifioBasrestan utilizando las tecnologias no solo
para aprender contenidos especificos, sino tamiaém entenderse con los demas, es decir
que a traves del uso de ellas van aprendiendo éangbasumir diferentes posiciones dentro

de la interaccion social.

4.1.2. Habilidades mediaticas

Los niflos y las nifias en su proceso de socialimaci® solo aprenden sobre saberes
relacionados con contenidos especificos ya seaaléiaciplina concreta, del lenguaje, de las
tradiciones y de los modos de actuar, si no que \wes adquieren una serie de habilidades
gue van desde la motricidad gruesa como caminarrecmadar, bailar hasta la motricidad

fina, como recortar, coger el lapiz, arrugar, etc.

Pues bien, hoy en dia con la incursion de las tegres han surgido nuevas habilidades que
para el caso de esta investigacion se nombrararo t@hilidades mediéticasEstas se
entienden como una combinacién de conocimientosestrezas en torno al uso de
dispositivos tecnolégicos y a un dominio de logyleajes simbdlicos y orales que devienen
con la tecnologia. Esto quiere decir que los nyias nifias comprenden iconos, expresiones
orales y simbolos como por ejemplo el “@” (arrobl@s de Facebook, el que indica
descargar, los de las aplicaciones, entre otroshame acontecido con la tecnologia. Al

respecto Pérez y Martinez (2011) manifiestan que:

(...) el nuevo entorno tecnoldgico no solo exige asidabilidades técnicas, sino que

supone una auténtica transformacion del ambientgosaltural en el que viven las
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personas, y que exige, por tanto, mucho mas qdesarrollo de nuevas habilidades
técnicas: exige, de hecho, un cambio de actitutiall(p.42)

Con esto no solo se evidencian nuevas habilidaglearcter cognitivo y motriz, como ya se
dijo, sino incluso un surgimiento de nuevas express verbales e iconicas, es decir una serie

de palabras y simbolos que circulan y que son sixels de la tecnologia como por ejemplo:

u (YouTube),@(gato Tom),'i(l:acebook),g (WhatsApp) entre otras.
A continuacion, se detallaran cada una de estabdaales con mayor profundidad.

4.1.2.1. Habilidades Motrices

En primer lugar, es importante mencionar que comoilidades motrices se entenderéa la
capacidad de coordinar movimientos con un fin detedo. Estas habilidades se
manifestaron principalmente en acciones de lagextiades mas pequefias como las manos y
los dedos. Una situacién que ilustra lo anteriopsdo observar cuando Lucas de 4 afios
estaba realizando una actividad con los celularda gue debian tomar fotografias a todo lo
que les llamara la atencion del Jardin InfantilteEdecidié detenerse a fotografiar a las
sefioras que se encontraban realizando aseo ydost@s de la institucion; el nifio cogio el
dispositivo, lo ubicé a la altura de su pecho, sarmano izquierda lo sostuvo abriendo las
manos para evitar que los dedos taparan el lestmnyel dedo pulgar de su mano derecha
oprimio la pantalla para tomar la foto (ver imagerontinuacion)
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Imagen 4. Ejemplo de habilidad motriz.

Se puede ver como los nifios y las nifias ubicanaleera estratégica sus extremidades para
hacer funcionar un dispositivo, adquiriendo cietiabilidades. Al respecto Gil, Contreras &

Gobmez (2008) afirman que

En la etapa de educacion infantil los nifios halkkansu cuerpo y en el movimiento las
principales vias para entrar en contacto con lalidad que los envuelve y, de esta
manera, adquirir los primeros conocimientos acema mundo en el que estan

creciendo y desarrollandose. (p.1)

Se evidencia que las habilidades motrices que ift@ssradquieren van en estrecha relacion
con los cambios que se van presentando en la socidtiora bien, cuando se decide indagar
las razones de dichas habilidades motrices encoosrgue es debido a que pasan la mayor
parte del tiempo con dispositivos tecnolégicossolm estan en contacto con ese aparato en la
escuela, sino también en sus hogares lo que parexdes facilita el desarrollo de estas

habilidades motrices.

Otra situacion observada fue con un juego en ldeTalmnde se debia sembrar verduras,
regarlas, aplicarles fertilizantes, espantar pesitdgresores, plantarla, etc. hasta llenar un
estante de las verduras recolectadas. Durante oglesw la maestra titular en algunas
ocasiones se acercaba a explicar como hacer copokibles situaciones que se iban
presentando en el juego. Uno de los nifios levamtdno en sefial de alto y le dijo a la
docente: “yo sé coOmo se juega’ y, como se puedeemela siguiente imagen, procedio
entonces a mover el dedo por la pantalla, a alzartmjarlo rapidamente cuando iba a

seleccionar un objeto e incluso a arrastrar el g@tda pantalla para desplazar el mismo.
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Imagen 6.

Ejemplo de habilidad motriz con la Tablet.

Teniendo como referentes las situaciones anterieaescritas se puede decir que el uso de
los aparatos tecnoldgicos exige cada vez mas gurgipartes del cuerpo, como en este caso
las manos, sean empleadas de formas distintas guéase pensaban hace apenas diez o
quince afios. Como podemos evidenciar en el caso@nton la Tablet donde el nifio utiliza
las puntas de sus dedos para accionar el dispogitile esta manera adquirir cierta habilidad
en dichas partes del cuerpo que luego le va a permalacionarse con otros aparatos
tecnoldgicos.

Atras van quedando el desarrollo de habilidadegicest que implicaban aprender a hacer
con los dedos el “tripode” y luego la “pinza” pdlegar al agarre del lapiz. Hoy en dia los

nifios y las nifias se ven en la necesidad de IBmadestrezas a otros niveles para utilizar los
nuevos recursos que la sociedad ofrece. Podriasdeentonces que hay una suerte de
“evolucion” motriz que esta directamente ligadasd de las tecnologias.

4.1.2.2. Habilidades Cognitivas
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Las habilidades cognitivas se entienden en estsiigacion como aquellas destrezas que
operan directamente sobre el pensamiento, permdieomprender, analizar y procesar la
informacion que recibe el sujeto por medio de k#idos. Dichas habilidades se vieron en el
momento en que los nifios y nifias accionaron IgeodiBvos y estos ultimos respondieron al
propésito de quienes los usaban y al funcionamideatia aplicacion o programa. Como es el
caso de la nifia que se ve en la imagen, que copulatss de los dedos acciond sobre el
mouse de los XO buscando la aplicacion que maargaba la atencion. Ella decidié abrir
“Tux Paint”, explorar las herramientas que establiny se quedd en completo silencio

mientras dibujaba flores con un lapiz virtual move su dedo.

Imagen 7.

Ejemplo con los XO de habilidades mediaticas.

Con esto se observa que utilizar dispositivos tégios requiere una serie de habilidades
cognitivas como comprender, analizar y procesamiarmacion para hacer que dichos
aparatos respondan a las necesidades y propoésitos dujetos que lo usan. Se ve aqui que
los nifios adquieren unas habilidades segun lossatiecnoldgicos, por lo que cada aparato
(Tablet, computadores, celulares, etc.) tiene sysicaciones cognitivas. Apropiandose de
esta manera de herramientas digitales que es&seafrPrensky (2010) en su librativos e

inmigrantes digitalesrgumenta que

diversas clases de experiencias conducen a diverstacturas cerebrales, afirma

textualmente, al respecto el doctor Bruce D. Betlgy]Ja Universidad de Medicina de
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Baylor, cuya afirmacion nos hace pensar que, debalodicha instruccion
tecnoldgica, los cerebros de nuestros jovdgasfios] experimenten cambios que los

convierten en diferentes a los nuestros. (p.5)

Precisamente los nifios y las niflas experimentaridestreza en el manejo y utilizacion de la
tecnologia” que los lleva a apropiarse de los digpos. Dicha adquisicion ocurre en los
espacios de socializaciébn con sus pares, con adultlm los medios de comunicacion,
aparatos, etc., que estan presentes en su corfEsxeém estos contextos en donde los nifios y
nifias desarrollan sus habilidades cognitivas, poados sujetos con los que interactdan los

que influyen en este proceso.

Un caso alterno al anterior, y que a su vez ejditglias habilidades cognitivas, fue el que se
dio durante una actividad fotografica en la que dedos dispositivos al momento de tomar la
fotografia, ensefiaba la dltima foto tomada, impid@e realizar mas tomas. Para solucionar
este problema habia que presionar la palabra “ok”aparecia en la esquina derecha de la
pantalla y poder continuar tomando mas fotograffasialmente la nifia solicitaba ayuda a la
investigadora para que esta solucionara el incoertny finalmente ella lo resolvio por si
misma y dijo: “mira lo hice sola”. En la imagen@ntinuacion la nifia le muestra a uno de sus
compaferos lo que acaba de aprender y a la vezskfia la forma en la que funciona la

camara en ese dispositivo.

| y——

i

k4

Imagen 8.

Ejemplo de habilidades cognitivas.
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Se puede ver en este caso que la nifia sin necakidaha explicacién exhaustiva acerca del
uso del dispositivo aprende a utilizarlo teniendono base lo que observa en sus pares,
resolviendo por si sola la dificultad con al mane; Por lo tanto comprende las

funcionalidades de este aparato tecnoldgico enddida que lo explora y se guia en los

conocimientos que percibe de sus pares.

4.1.2.3. Lenguaje mediatico.
El lenguaje segun Bruner (2002) “Es simplementsintoma de la semiotizacion automatica
de las operaciones cognitivas en desarrollo” (f.0to autor como Garza (2009) lo define

como

la base principal del desarrollo intelectual del hombre y es un recurso
para la construccibn y comunicacion de sus ideas en sus manifestaciones:
oral, escrito, mimico, pictografico, corporal, méaj tactil, numérico, visual, entre

otros (p.1).

Teniendo en cuenta las definiciones aportadas pandd (2002) y por Garza (2009),

aclaramos que cuando en esta investigacion se hkigblenguaje mediatico, no se hace
referencia a una definicion distinta del lenguajap que se entiende como tal, pero también
integrando el surgimiento de nuevas expresionesdioas y orales que han devenido con la
tecnologia. Por tanto, se entiende por lenguajdatienl todas las palabras y simbolos que se
han instalado en la comunicacién de las persorsgshan universalizado. Como por ejemplo

palabras como: CPU, mouse, icono, microprocesad@®B, aplicacion, PC, descarga,

o | |
WhatsApp, etc. Y simbolos como el @,=' , eI, el@, etc.

En el trabajo de campo se observo la forma en gigelenguaje mediatico es usado por los
nifios y las niflas. Como podemos evidenciar ergalesite caso en el que habia un nifio que
se encontraba jugando con un computador de juguséele preguntd qué podia hacer una
persona con un aparato como ese y el nifio respoipdiés se puede chatear en WhatsApp,
en Facebook, se puede jugar Maicraf, ver mufieqandéouTube”.
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Otro caso se evidencio con Felipe de 4 afos quéspuds de terminadas las entrevistas
grupales se quedo con la hoja de papel donde satesioa la imagen de una Tablet (material
usado para detonar las conversaciones en la estaeyrupal). El nifo comienza a realizar un
juego simbalico, donde interactla con la Tabletgimaria, las investigadoras se acercan y le
preguntary, Qué haces? lo que el nifio respondestoy tomando fotos, ven te tomo una”

sefala el icono de aplicacién donde se ve el Bmtgna camara.

Imagen 9. Ejemplo de lenguaje simbalico.

En sentido a lo anterior, se encontr6 que lasotegias han dado pie para que surja un
lenguaje mediatico que permite que se establezgawas situaciones comunicativas, en las
gue los nifios y las nifias se sienten en confiaakkahdo sobre las tecnologias con sus pares
y adultos. En suma, podriamos decir que este lgm@geaesta convirtiendo en un nuevo

sistema de comunicacién social entre los nifilosypsaues y entre los nifios con los adultos.

En cuanto a esto Tapscott (1998) afirma que “ast@giendo una nueva escritura con nuevas
combinaciones de caracteres, nuevas abreviatuugyos acronimos y neologismos para
agregar informacion contextual, sutilezas y emo@olas comunicaciones” (p.59). Podria
decirse que el lenguaje esta presentando unadsedambios en los que se estan integrando
simbolos como los del teclado de un computados gl aparecen en la pantalla del mismo.
En cuanto a esto ultimo se encontré en el trabajoampo que el simbolo del programa de

computadodrawing for childrenera reconocido por los nifios y nifias.

Ahora bien, Narodowski (2013) por su parte afirme g
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[...] en esta interaccion con las nuevas tecnolegime han desarrollado codigos
propios. Codigos que llevan tras de si el uso @es esievas tecnologias [...] sino que
es, mas bien, una nueva forma de comunicacion nooodigo propio. Emoticones,
archivos adjuntos, links, abreviaturas de palabm@msno RT (retweet), AFK (away
from key board) o LOL (laughing out loud) son part#el vocabulario con el que
interactian, se mueven, se expresan nuestros nifipsrrealizados. Codigos

construidos por ellos, para ellos.” (p.26)

Con base en las reflexiones de este autor se drngugme estos nuevos lenguajes que
manejan los nifios y niflas representan en ellosfomaa de identificacion, ya que son
capaces de manejarlos y de expresarse fluidameni@m a estos incluso en la lectura de
esto simbolos. Aun sin que los infantes sepandédigo alfabético, esto da cuenta de otra
manera de ser alfabetizado, de pensar de manérdaadisde ver y leer al mundo.

Papert (1995) decia que “[..dlguien que no sabe leer estd condenado a la igriara,
cuanto menos, a la dependencia de esa reducidadazhrde informacion que puede
transmitirse oralmente” (p.7). Esta afirmacion leoydia con la llegada de las tecnologias y
los cambios en el lenguaje va perdiendo validea t@& que ahora la informacion se trasmite
de otras maneras: por medio del lenguaje simboliceos que se vuelven similares a la

escritura ya que se guardan en el tiempo, y seepuaalver a reproducir en imagenes.

Se puede afirmar que el lenguaje mediatico es ueaanforma de comunicarse que se va
instalando en los nifios y nifias desde las practuolsrales, sociales y las relaciones que
establecen con otro u otros y con los objetos mesyngue han devenido con las tecnologias.
También se puede decir que dicho lenguaje es éxalds las personas que interactian con
la tecnologia, creando de esta manera una suertellga mediatica donde converge un

lenguaje propio que los comunica.

4.2.Sentidos que le otorgan los nifios y niflas a las TIC

En este apartado se pretende dar cuenta de dass debjetivos de la investigacion que

apuntaban a identificar los sentidos que le otagadb las tecnologias y las preferencias de
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uso de dispositivos tecnoldgicos que tenian una@denifios y nifias de 4 y 5 afios de edad
del Jardin Infantil Buen Comienzo La Huerta. Pdlase tomaron algunos datos recolectados
durante la entrevista individual, la entrevistagempo, los dibujos, y algunas manifestaciones

orales durante las actividades realizada con elditriangular la informacion.

Es importante mencionar que los sentidos en estastigacion se entienden como los
significados dados por los nifios y nifias a la dedlique acontece (en este caso las
tecnologias). Interesaron para esta investigao®miodos particulares en que las tecnologias

eran entendidas y los juicios que ellos haciarsthse

Por tanto, en este apartado se encontraran reflexiacerca de lo que dicen los nifios y nifias
sobre las tecnologias, especificamente a cuestigiasionadas con las interpretaciones
dadas a ciertos dispositivos en donde, particularme! juego es protagonista. También se
aludira a lo que dicen de los usos. Finalmentensergraran ciertas manifestaciones que dan

cuenta de la carga emotiva con las que son reveststos aparatos.

4.2.1. Interpretaciones de acuerdo al uso

Cuando se preguntd en la entrevista a los nifias ynifias qué era un computador estos
presentaron dificultades para construir una deniexacta. Como se puede ver en algunas
de las respuestas dadas en las que por ejemplordsondio que “un computador es un

computador”, Luis por su parte expresd que “esaomo esos [sefialando el computador del
aula]” y Victoria entre risas dijo que no sabian@sto se podria afirmar que los nifios y las
nifias de estas edades todavia no cuentan condeidag de explicacion verbal con la que si

cuentan los chicos mas grandes o los adultos parar@en palabras cuestiones abstractas

como, en esta ocasion, la definicion de computador.

No obstante, resulta interesante que para los njffoBas la explicacion acerca de algunas
funciones del computador no representa ningun wexente, pudiendo identificar a estos
aparatos como herramientas para el juego ademidabtir fluidamente de las caracteristicas
mas relevantes de los juegos que son preferidosllos: Por ejemplo Juan expres6 que un

computador “es donde se puede jugar y chatearemidno chatea con sus amigos”; Laura
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por su parte respondié que era donde podia “padeos y jugar fresita y rompecabezas”;
Manuel dijo que servia para “jugar y escuchar nalisjcotro de nifio sefialé que “es lo que

sirve para jugar, para jugar free”.

Lo que llama la atencidén es que para los nifiosisos de las tecnologias dependen de quien
los emplee (un adulto, un joven o un nifio). Pom@je, cuando hablan de los adultos
relacionan tecnologia y trabajo. Miguel dijo qué ¢emputador mi mama no me lo presta
porque es para ella trabajar; Ricardo a su veifiesta que: “yo veo como ella [su mamd]
busca trabajos en la Tablet y en el celular y jeapae mete al Facebook; y Sara dice que su

mama “trabaja en un computador”.

Asimismo, es interesante observar que para losreRiste una suerte de triada entre adulto,
tecnologia y restriccion, pues asi lo insinuaroradie la entrevista. Ana dijo que “ella [su
mama] no me lo presta porque los celulares no aca jpgar”, Simon por su parte comento
que “se me dafio [la Tablet] el vidrio es muy dégel,quiebra y se puede romper cuando lo
utilizamos” Juliana también comenté que cuando setgorta bien su mama le presta el
celular “ella me ama mucho porque me entrega epatador y me entrega el celular, por eso
siempre me ama y Yyo la amo” Juanita dice “yo unrdgué el agua de la maméa entonces no
me presto el celular” y Felipe manifestd que “cuaedta dormida [su mama] no quiere que
toque el computador”. Estas expresiones y narrasidan cuenta no soélo de los recursos que
utilizan los adultos para limitar los usos, sinmii&n de las formas de poder que existen y
gue se manifiestan principalmente en el control spiejerce sobre lo que un nifio debe o0 no

hacer.

En cuanto a lo que los nifios y niflas dijeron aceedos usos que dan los jovenes a la
tecnologia se encontré que lo relacionan con eidasty con formas de comunicacion. Al
respecto Sara dijo que su hermana utilizaba el atadpr en la escuela y Richard comentd
gue su hermanita hacia “tareas en el computador’ofo lado, Sofia y Antonio coinciden

en gue sus hermanos chatean en Facebook y “habla novia”.

Y finalmente el uso que tiene la tecnologia pasanidos y nifias se basa en situaciones de

entretenimiento o juego como podemos observar ®situientes respuestas a entrevistas.
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Donde Camila dice que ella juega en una aplicagéith...] los mufiecos de los zombies que
uno los mata’Emanuel por su parte afirma que el con las Tdpldtpuedo jugar, mi Tablet
tiene el juego de la gatica, es una gata pequefeavgucreciendg”"Mateo expresédMe gusta

la Tablet porgue tiene muchos juego&n concordancia a lo anterior se evidencia que los
nifios y nifias le atribuyen un sentido a los apar&onoldgicos enfocado al entretenimiento,
ya que en los datos recolectados en las entrewaat&asdo momento aluden a los juegos que
estos aparatos contienen y hablan fluidamentesdealacteristicas mas relevantes de estos y

de los juegos que son preferidos por ellos.

Cabe anotar que los nifios y las niflas no consideceno juguetes los dispositivos

tecnoldgicos, sino como algo que contiene juegesmo expresaba Antonia (4 afos) a la
pregunta qué otro nombre le pondrias al XO esta“dljcomputador que me da jueguitos”.

Por lo tanto, al momento de utilizar los aparatesnolégicos para jugar tienen ciertos

cuidados para evitar que se caigan, se rayen auigbrgn, cosas que con sus juguetes
(mufecas, carritos, mufiecos, etc.) no toman endmasion. Un didlogo que se dio en una
de las entrevistas ejemplifica lo anterior pues dealas nifias sefalé que: “yo tengo un
celular de juguete, pero el de mi mama si es déadey a veces me lo presta para jugar” a la
vez otra situacion se presentd ante la preguntaacke si las Tablet son juguetes, todos los
nifios al unisono dijeron que “no”. Pablo explicaéday unas de verdad y unas de mentiras”
Julio a su vez dijo que las Tablet no son juguptague estas son objetos “de verdad” en
cambio los “los juguetes son como los carros, lagienas, el capitan américa, la montafia

rusa” Juan Pablo también manifesté que “hay una®diad y otras de juguetes”.

Con lo dicho hasta aca se puede ver que paraffstés participantes en esta investigacion
las tecnologias solo se relacionan con cuestiaméssegque el juego esté presente. Es evidente
la importancia del juego en esta etapa ya queif@sry nifias se socializan a través de este y
de volver juego las cosas, de lo que no estan &xdas tecnologias. Asi, en el marco de
considerar las tecnologias como juego, los niflosine®ducen en sus usos Yy van
construyendo significados para apropiarse del muBdaealidad, no es el juego lo relevante,
sino la tendencia de volver juego los aparatosiees que la socializacién pasa por el filtro

de volver “un juego” el mundo.
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Esa relacion que establecen los sujetos entre jyuégonologias recuerda los planteamientos
de Winnicott (1971) para quien el juego represtagdases a partir de las cuales los infantes
construyen su mundo de experiencias. Los niflogigsnse socializan en situaciones en las
que entran en relaciéon, como en este caso, cotosbi@lgo que también sustenta de manera
similar Silverstone (1999) quien describe el usdadetecnologias como una forma de juego.

Segun comenta, a través del juego los nifios ingr@a cultura y a su vez la crean.

En el contacto con estos aparatos los infantesiéandesarrollan diferentes habilidades ya

sean sociales o cognitivas. Al respecto TapscBfi§llcomenta que

Cuando se les pregunta por qué les gustan los dadygres y la red, sus primeras
respuestas es que “son divertidos”. Sin embarg@ntnais estan divirtiéndose -
jugando- también estan desarrollandose. El tiemygop@isan conectados en la red no

es un tiempo pasivo, sino un tiempo activo. (19)

En este sentido se encuentra que mediante losgupgollevan a cabo los nifios y nifias en
los aparatos tecnoldgicos no solo se divierterp gime también se muestran motivados a
participar y de esta forma también se fomenta fauwtcacion mediante el intercambio de
ideas, y la socializacion. Con base en lo anteeglanso que le dan enfocado al juego, se da no
solo porque a los nifios y niflas les guste jugag Embién porque el contexto en el cual se
encuentran les ofrece estas condiciones, por lolgueayoria de los espacios (familia,
amigos, escuela) que frecuentan los nifios y rd@ascuentran permeados por estos aparatos

tecnoldgicos.

En suma, jugar en los aparatos tecnologicos o kok/@uegos se ha convertido para los nifios
y niflas en una de las actividades que mas realizarhora de recrearse y entretenerse. Esto
refleja uno de los fendmenos que manifiesta laesiaci en la cual estan creciendo. Ante esto
Garvey (1981) sustenta como “los temas de juegtiadoa en diferentes grupos reflejan
actividades que revisten importancia en la cornedigmte cultura” (p.152). Por lo tanto en
esta cultura las nuevas tecnologias revisten impoid en la medida que los adultos las han
ido propagando y vuelto necesarias para sus aatigil cotidiana, mientras que los nifios y

nifias les han tomado e interpretado en el sengtiuego.

42



UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Facultad de Educacién

4.2.2. Preferencias de uso

Otro de los hallazgos de esta investigacion tiare\egr con las preferencias que tienen los
nifos y nifias por ciertos dispositivos tecnoldgics pudo establecer que esto va de acuerdo
a lo que el aparato les permita hacer y a la infli'eque tienen los adultos en sus decisiones.
Se evidencid en las entrevistas por ejemplo que Lzidulian expresan que sus hermanos los
acompafan y juega con ellos y les ensefian a desgaegos, Marcela por su parte dice que
ella juega con sus tios, Maria José comenta queasna tiene celular y “ella me lo presta
para jugar cuando ella visita a las amigas” Migiraplo y Alba concuerdan en que sus
padres (madre y/o padre) les ponen mdusica, judgosnsefian a usar los aparatos, se los
compran, etc. otros nifios y nifias en cambio sereafial medio por el que obtuvieron los
aparatos. Alex comenta que “la Tablet, mi mama anedmpro”, Luisa expresa que "la
Tablet, me la regal6 mi mamita amparo, ella vendetatlo". En sentido a lo anterior,
Nogueira y Ceinos (2015) sustentan

Los nifios de 2 y 3 afios [4 y 5] de edad acceddaorde habitual a los terminales de
sus padres [0 familiares], manejando diversas apboes, principalmente juegos,
aplicaciones para pintar o colorear y cadenasldeig&n que ofrecen series infantiles
a través de estos dispositivos. Algunos de esfissnya recorren YouTube saltando
de video en video, o repasan de una en una lagdbies que sus padres tienen en sus

galerias de fotos. (p.38)

Se puede decir que las preferencias estan detafasin@or cuestiones relacionadas con la
facilidad con la que los nifios y niflas pueden maaipel dispositivo y a influencias que

emiten sus familiares hacia ciertos aparatos, avidadose que la manera en que los
infantes utilizan la tecnologia y el consumo inflacdncierne a acciones que realizan tanto
sus, familiares como personas cercanas. Inclusivegsd ver que los chicos no necesitaban
leer alfabéticamente para identificar caractedstig funcionalidades en aparatos como la
Tablet, el computador y el celular. Algunos plantemtos de Buckingham (2013) se

relacionan con esto pues él sostiene que
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[...] el conocimiento que tienen los nifios de lagaas comerciales y sus preferencias
como consumidores se desarrollan desde una edatempyana. Los nifios de 2 afios
[4 y 5] pueden reconocer paquetes, logotipos yopajes conocidos de marcas
registradas y a los de 9 afios estan tan famil@dozaon las marcas y los esléganes

como sus padres. (p.63)

De acuerdo con lo mencionado por Buckingham seipaticir que los padres tienen gran
influencia en las preferencias que muestran lossnifiinifias por estos dispositivos, ya que
uno de los espacios que mas se encuentra permeadtbos es la familia. Asi lo confirmaron
los niflos en sus narraciones durante las entrevigtalo que se puede decir que los padres

influyen en las preferencias de los infantes.

Un asunto que llama la atencién es que, al parézemnmedios de comunicacién también
inciden en la toma de decisiones respecto a ldsrpreias de los niflos y nifias. Uno de ellos
comentd que no le gustaban las Tablet porque emoticiero local se habia anunciado un
accidente con uno de estos aparatos. Si bien estRien un asunto que se exploré a
profundidad merece ser resaltado pues podria gignih entrada para posteriores pesquisas;
ademas la relacion que hay entre medios de conudicaconsumo e infancia (David
Buckingham es uno de los autores mas represergalv@ste tema) algo de lo que se viene
hablando hoy en dia con fuerza. Ademas ahondarsteorao la identidad y el consumo, las
influencias de los medios de comunicacion en lanaf y en el consumo infantil, las formas
de control de los medios de comunicacién, etc. gi¥a “los medias” no solo son bienes de
consumo, sino también medios propagadores de casmangue influyen en las preferencias
y elecciones tanto de los nifios como de sus padtesspecto Buckingham (2013) afirma

que

Los medias son bienes de consumo en si mismobign]en forma de objetos fisicos
gue se poseen (juegos de ordenador, CD, revistams), bien en forma de

experiencias (visitas al cine, suscripciones algodr cable o a servicios de internet)
[...] mientras tanto, el éxito comercial de la mdgadel resto de los productos para

nifos depende de cada vez mas de su aparicios emeldias. (p.99)
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Como afirma el autor se puede ver que los mediadrinicacion como la familia influyen
de manera significativa en las elecciones y prat@as que tienen los nifios al momento de
usar y como usar un aparato. Se ve entonces quendosos de comunicacién se van

posicionando a ser mas que medios de consumo agaEdializadores de la infancia.

4.2.3. Emociones que generan las tecnologias

La triangulacion de los datos recolectados tampeEmitio identificar que los nifios y las
nifas revisten de emociones a las tecnologiasudado, se generan juicios de valor en
donde los nifios las califican como “algo bueno’omo “algo malo”. De acuerdo a algunas
respuestas en las entrevistas parece que una gereipales razones son los discursos que
circulan en las familias. Es el caso de Alexis gquaérma que “las Tablet son malas” porque
a un nifio se le reventod una de estas en el rasfarmacion que obtuvo por “teleMedellin
[noticiero local]’-, ante esto miembros de la famitefuerza la informacion que el canal
proporciond a la audiencia, como continua Alexisiaido “y yo les creo porque mi
hermanito creyo eso, porque mi hermanito es polfciai tio también creyo”. Ante esto
Tomas uno de los nifilos que se encontraba en lavestér como participante cree en cambio
que las Tablet “son buenas y malas” debido a gualavda fuente de informacién
(teleMedellin) y la contrasta con la suya. Entretdaotros dos nifios que a su vez se
encuentran en la entrevista no comparten la misi@a de las Tablet como aparatos malos.
En cambio, piensan que estos son “buenos” diciéeltlrs son de Dios” y hace movimiento
circulares con los dedos al lado de la cabezag elicvoz baja “esta loco, estan locos todos”

mientras el otro nifio se rie.

Ante esto Buckingham (2013) comenta que “en eleedotmas diverso y mas fluido de las
sociedades contemporaneas, hay menos consensa dedocque esta bien y lo que esta mal”
y, en consecuencia, el sentido que le otorgan ifesna los aparatos depende de las
construcciones del mundo que empiezan a formao®uistintos espacios de socializacion.
No es fortuito que los nifios y nifias le den juiciesvalor a las tecnologias en tanto son

construcciones que estos hacen a partir de suxtontée sus experiencias.

Por otro lado, también se pudo ver que las tecfedogeneran emociones en los nifios y las

nifias equiparables con la felicidad y la tristeXigunas de las respuestas mas llamativas a
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este respecto fueron por ejemplo las de Manuelngeig@resaba que su “corazén se siente
libre” y Luisa y Carlos por su parte, con una ssmrutilizaban la palabra “feliz” para explicar
los sentimientos generados por las tecnologiasosOmnifios manifiestan sentimientos
contrarios ante la posible ausencia de estos asarBkpresan que se sentirian “muy mal
porque sin ver television, sin jugar simplementes m@ostariamos temprano”. Un caso
particular que llama la atencion es el de un nidie dgfirma que: “yo me quiero morir, me
quiero ir para otro planeta porque me robaronlelisor y ya no puedo ver nunca mas mis

mufiequitos”

Se puede ver entonces que la tecnologia cobratdstsignificados desde la relacién que
construyen nifios y nifias con su cultura, creenvgleres, y su vida social. Dotando de esta
manera a los aparatos tecnoldgicos de caractesstidticas y aspectos emocionales que van
mas alla de las definiciones generales de los siispas. En tal sentido Berger & Luckmann
(1995). Afirman que “La realidad de la vida cotithano solo est& llena de objetivaciones,
sino que es posible Uunicamente por ellas. Estogada todo el tiempo de objetos que

"proclaman” las intenciones subjetivas de mis seanteg” (p.53)

Se concuerda con los autores cuando estos expardagjobjetos ademas de formar parte de
la sociedad estan cargados de significados quernstrayen en relacién con personas con las
que se convive. De igual manera dichos autoresnagtan que “el lenguaje marca las
coordenadas de mi vida en la sociedad y llena ielsade objetos significativos.” (p.39) ya
que se entiende que el lenguaje es la via pordangresan las significaciones de los objetos
en este caso de las tecnologias y que se instgugatran a conversar con las experiencias

previas de las personas respecto a dichos sighifica
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CAPITULO V.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

Esta investigacion estuvo enfocada en identificsftexionar y analizar acerca del papel de
las tecnologias de la informacién y la comunica@dna socializacion de nifios y nifias de 4
y 5 afios de edad del Jardin Infantil Buen Comidrzbluerta de la ciudad de Medellin desde
el marco de las interacciones que llevan a cabnifas y nifias, los sentidos que le otorgan a
las TIC y preferencias de uso entorno a estas.b@sa en los datos obtenidos y el posterior
analisis del mismo se lograron evidenciar las sigi@is conclusiones acerca del papel que
tienen las tecnologias de la informacion y la coicamoén en la socializacion de un grupo de

nifos y niflas de 4 y 5 afios de edad de la ciudadedellin

Como primero frente a las interacciones que llavasmocabo los niflos y nifias con los
dispositivos tecnologicos se concluyé que: en prirugar que los infantes cuando
interactian con las TIC al mismo tiempo estan ést@mdo relaciones con otros. Este
paralelismo entre uno u otro nifio erige formas ide®do donde converge una correlacion de
ensefianza y aprendizaje. Es decir donde mutuarusntefios y nifias se socializan con su
entorno escolar y cotidiano, no necesariamentdacagyuda de adultos. Se considera que las
interacciones entre nifios mediadas por las tecfasdgmbién construyen conocimientos, es
decir que el nifio y nifia no se limita a ser “reoeptel saber”, o “personas que deben ser
educadas” sino que por el contrario generan conenim e informacion desde sus
experiencias y lo comparten con sus pares. Estaafion desdibuja las creencias de que el
conocimiento es exclusivo del adulto y solo estguen debe velar por la socializacion y

educacion de los nifios nifas.

En segundo lugar, en la interaccion de los nifiogigs con la tecnologia se evidenciaron una
serie de habilidades mediaticas que han significagnlos nifios requieran y adquieran una
sucesion de destrezas frente al uso de los apasg#gsin las caracteristicas de dichos
dispositivos. Es decir, si la pantalla es tactila si el mouse es un objeto aparte o si esta
insertado al computador, si el objeto es una Tabletcelular, un XO, etc. Porque cada

dispositivo requiere una serie de habilidades tamiitrices como cognitivas para su uso. Por

otro lado, se encontré que las tecnologias han gal@ara que surja un nuevo lenguaje
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(lenguaje mediatico), que permite que se estahtemuoavas situaciones comunicativas entre
nifios y tecnologias. Este lenguaje se est4 coemilti en un nuevo sistema de comunicacién
social entre los nifios y sus pares y entre lossnyfilms adultos creando de esta manera una

suerte de cultura mediatica donde converge un &aguopio que los comunica.

Como segundo, frente al sentido que dan los nifitgias a los dispositivos tecnoldgicos se
llegan a las siguientes conclusiones: En primearygra los infantes las tecnologias poseen
multiples sentidos y significados que van desdestouges de funcionalidad hasta aspectos
emocionales. Estos enmarcados desde sus expesienci@laciones sociales con sus
congéneres, pares, adultos, medios de comunicaeitén,Logrando incluso, determinar
cuestiones de uso frente a las personas que ititanacon los aparatos. Se evidencia entonces
que las TIC no son simples aparatos, sino quertiemepapel mas relevante dentro de la

socializacion de los nifios y las nifias de hoy an di

En segundo lugar, en relacion con el uso que damiftos y las nifias a las tecnologias se
encontré que basicamente las utilizan para el temiraiento desde el juego. Se llega a la
conclusién que no cobra mayor importancia la adgecmaanipulacion que los infantes tengan
de los juegos que contienen los dispositivos t&giobs, sino la capacidad que estos tienen
para volver juegos las tecnologias y de esta farseaintroduciendo al mundo que les rodea.
Asimismo, los nifios y nifias al darle a la tecn@segin sentido enfocado al juego, no solo se

divierten sino que también desarrollan habilidadkesipo cognitivas y sociales.

En tercer lugar sefalando a las preferencias quaifs y nifias hacen por ciertos aparatos
en particular, se llega a conclusion que estaemmetias estan en concordancia por un lado
con las caracteristicas propias del aparato y eagte les permite hacer, y por el otro que
dichas elecciones se basan en influencias quersvige los padres e incluso de los medios
de comunicacién, quienes no solo repercute erefem@ncia de ciertos aparatos, sino también

en el consumo de los nifios y nifias.
En tanto recomendamos que, a la hora de investoganifios y niflas se debe tener en cuenta

para la eleccion de las técnicas e instrumentog, aoncepcion clara en cuanto a la

participacion activa de estos. En este sentido itinmbe debe considerar la cantidad de
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estrategias para indagar las cuales permiten guafemtes se expresen. Por lo tanto, como se
viene diciendo, no se puede seguir consideranadial como un simple objeto de estudio,

sino como un sujeto que aporta a la investigaciparglelamente se forma en el proceso.
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ANEXOS

Anexo 1: Preguntas orientadoras de la entrevista aividual

¢, Qué es un computador, Tablet, celular, etc.?

¢, Qué cosas se pueden realizar con un computadiet,Teelular, etc.?
¢, Qué es lo que mas te gusta hacer con los dispssiti

¢, Cuanto tiempo los usas?

¢ En qué momentos te gusta utilizarlos?

o a0k~ w b RE

¢ Para que los utilizas?

Anexo 2: Preguntas orientadoras de la entrevista egrupo
1. ¢Qué cosas son las imagenes que escogieron?
¢, Como se sienten cuando estan con el aparato?
¢ Por qué te parece importante tenerlos en caséacesouela?
¢, Quién ha utilizado estos dispositivos, y que padehacer con ellos?

ok~ 0D

¢, Que superpoder tienen estos dispositivos?

Anexo 3, 4, 5y 6: Imagenes usadas para la entre@sn grupo.
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Anexo 7:Guia de diario de campo para el Jardin Infantil Bue Comienzo la Huerta

Fecha:

Lugar:

Observador:

Hora de inicio-
Hora de

terminacion :

Episodio:

Descripcion de la

experiencia :

reflexiéon

pedagogica

Anexo 8: Matriz de observacion
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MATRIZ DE OBSERVACION PARA LA SOCIALIZACION MEDIATI  CA
Fecha: 10 de mayo del 2015
Sesion: 1
poblacion: dos nifias entre los 4 y 5 afios
Unidade | Cuéles | Donde Para qué En Cémo Cuando | Que Resoluci
S de| TIC utilizan | utilizan | compafi | utilizan | utilizan | tipos de| on de
observac| utilizan |las TIC|las TIC| a de| las TIC|las TIC| interacci | problema
i6n los nifios| los nifios| los nifios| quién los nifios| los nifios| 6n se| s
y las|y las|y las| utilizan |y las|y las | encuentr
nifas nifas nifias. las TIC | nifias nifnas an
los nifios
y las
nifnas
Indicado | Dispositi | Lugares: | Activida | Acompa | Expresio | Moment | Entre De qué
res de| vos des: Aantes: | nes/reac | 0s: ocio, | pares -| manera
observac | utilizado | Territori | ¢Que éecon ciones: | tiempo dispositi | resuelven
ion S alizacion | realizaba| quiénes? | expresio | de Vo, problema
se| n? nes trabajo, | persona 4 s
Adjetiva | refiere a Roles: es| faciales, | hora de| dispositi | ocasiona
cion: la decir el| corporale| comer. | vo, dos por
nombres | conquistal papel S y maestro - la
que les| del que orales. Intensid | dispositi | distribuci
otorgaba | espacio, desempe ad de| vos, on del
n los | los flan cadd Trabajo: | usos: maestro - dispositi
nifos y| cambios uno de| es decir ¢cuanto | alumno -| vo en
las nifas| de los en grupo| tiempo? | dispositi | caso que
a los| actitudes participa | o VoS, etc. | la
aparatos.| y ntes. individua actividad
comporta l. sea en
mientos Discurso grupos.
que S: es| Modos:
tenian decir las| de
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lugar
cuando
interactu
an con
los
dispositi

VOS.

frases 0
palabras
que
manifiest

an.

manera
obligada,
propositi
va,
inducida,
por

imitacion

Orientac
lones: es
decir
quien
guiaba,
el
maestro,
los pares
otras

personas

Descripcion:

Anexo 9: Asentimiento.
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PEQUERN®@ INVESTIGADORS

WAMDE A REALIZAR UNA INVESTIGACION PARA
CONCGCER LO GQUE LE GUSTA, COMO SE SIENTEM Y
QUE HACEM LOS NIFOSY MIFIAS DE LA HUERTA
CUANMDO ESTAN CON LA TECHNCOLOGIAY
GUEREMOS SUE SEAS UNC DE MUESTROS
INVESTIGADORES

Sl ACEFTAS 2ER UND OE NHUESTROE
IMVESTIGADORES PONDRAS TU HUELLA EN ESTE

Anexo 10: Escarapela.

57



U
DE ANTIOQUIA
1503

Facultad de Educacién

58



