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2. Resumen

El presente trabajo de grado responde a una necesidad educativa de actualidad: Las TICs
como herramientas fundamentales en la ensefianza y aprendizaje de la lengua castellana. El uso
de las tecnologias de la informacion y la comunicacion en la educacién, conllevan a
problematicas que se ratifican en la labor de sujetos como los directivos, docentes, estudiantes y
en entidades como la institucion educativa Maestro Pedro Nel Gomez y en entidades como la
Secretaria de Educacion de Medellin, que manejan este tipo de proyectos que brindan
capacitaciones, concientizacion, infraestructura y cultura virtual.

El objetivo de investigacion en el presente trabajo es indagar sobre la influencia de las TICs
en la ensefianza y el aprendizaje de la Lengua Castellana en la institucion educativa Maestro
Pedro Nel Gomez.

Desde el punto de vista metodoldgico, la investigacion se orientd en el paradigma cualitativo
con un enfoque socio-critico; se utilizaron técnicas e instrumentos como la observacion, la
entrevista, la encuesta, el conversatorio, grabaciones en audio, rastreo y analisis de documentos,
video, fotografia, diario de campo y el diagrama de flujo.

Se retoman tedricos como Paulo Freire, Luz del Sol Vesga y Juanita del Mar Vesga, Daniel
Cassany, Larry Kuehn, quienes posibilitaron una comprension significativa del objeto de estudio.
Al contrastar sus postulados con la realidad en la escuela, nos dimos cuenta que es urgente
introducir estas herramientas en el aula, dado el aprendizaje que genera en los(as) estudiantes y
por las reflexiones pedagdgicas y didacticas, entre maestros, estudiantes y contexto, la
alfabetizacion y los cambios curriculares respecto al uso de las TICs en el aula.

Palabras claves: TICs, lengua castellana, pedagogia, didactica, directivos, docentes,

estudiantes, plataforma virtual en Moodle.



3. Croénicas

3.1 Crénica de una maestra en formacion

Por: Elizabeth Acosta Vasquez

No es facil escribir acerca de la labor y la experiencia que se ha obtenido en la practica
educativa e investigativa frente a un objeto de estudio. Sin embargo, en la medida que voy
retrocediendo por el camino recorrido, fluye en la memoria una cantidad de observaciones y
momentos que ayudaron a configurar la docente que soy y quiero llegar a ser.

El ser maestros no significa que todo lo debemos conocer y resolver como si tuviésemos
una varita magica, es por esta razén que se debe tener presente que no todo lo sabemos ni lo
podemos controlar y esto precisamente es lo que hay que hacerle saber al estudiantado, para que
no se creen falsos mitos como el hecho de que el maestro es perfecto y que todo lo puede
resolver.

Es cierto que el docente creativo es aquel que realmente tiene como vocacion el ensefiar,
tiene mucho trabajo por hacer a diario y esto se basa en su esfuerzo y dedicacion por aprender
cada dia de sus estudiantes, de sus errores y de sus investigaciones. No es para nadie un misterio
la cantidad de documentos y trabajos que un maestro debe calificar, leer y analizar; ademas de la
planeacion de cada dia para hacer efectivas sus actividades propuestas con dichas investigaciones
y exposiciones preparadas para dar orden y eficacia a su labor.

Llegar por primera vez al lugar, que serd el hogar laboral del docente en su vida
profesional, propicia un nivel de esperanza, temor y aventura; un juego de lenguaje, destreza y
conocimiento, que se instaura para hacer presencia frente a unos nifios que viven una realidad
propia y que llenan de sentimientos al sujeto que esté al lado de ellos. Cuando llegas al aula,

todos los o0jos te observan, sientes que todas las miradas estdn pendientes de tus movimientos; y



ta... al frente de todos esperas lograr tus objetivos; mientras tus palabras y silencios generan
expectativa sobre lo que vas a hacer o dejar de hacer.

Se habla y existen momentos en los que son tan fuertes los lazos que se crean con los
chicos, que los maestros nos podemos involucrar en sus vidas, sentir sus temores y sufrimientos
aunque hay que avanzar con cuidado, saber donde pisamos y con cuantas ganas lo hacemos;
cdmo y en qué circunstancias podemos intervenir para ayudarles a estos jovenes que comparten
sus historias de vida a diario. Por ello, en muchas ocasiones los maestros crean un ambiente
especial en cada aula, tratando de sentirse seguros y asegurando que el estudiante asi se sienta
también; se buscan formas para ensefiar desde la cotidianidad, para que se construyan
aprendizajes significativos, aungue a veces los directivos no estén de acuerdo y quieran controlar
practicas educativas que no se salgan de la norma establecida.

No obstante, es mas grande la satisfaccion al final cuando se recupera la esperanza,
cuando el maestro recoge sus frutos y se da cuenta que sus esfuerzos, sus alegrias y hasta sus
lagrimas fueron suficientes para alentar algunas vidas que estuvieron en algun rincon del aula
escuchandole, atendiendo las sugerencias y hasta queriendo ser como su maestro.

Esta aventura de convertirme en formadora inici6 en el afio 2009; hablo de un proceso
gue me ha dejado satisfacciones, aprendizajes, errores, compromiso y amor por los estudiantes;
son cosas que no alcanzo a expresar con palabras. Luego de un pequefio recorrido por las teorias,
en el 2011 comencé a acercarme a la escuela de una manera temprana diria yo, gracias a la nueva
version del programa de lengua castellana que incluye unas practicas tempranas y que segun la
trayectoria fue una ganancia llegar a la escuela en el cuarto semestre de la carrera. Esto propicia
la conciencia del rol a desempefiar y de corroborar con certeza si es el objetivo seguir para el

resto de la vida personal y profesional con la idea de ser educador(a).



Por mi experiencia como estudiante de colegio, por la cercania a otras instituciones
educativas como estudiante universitaria y mas ain desde mi rol como practicante en educacion,
es clara la idea de que cada poblacion escolar es Unica en sus costumbres, realidades y por ende
en las formas del pensamiento. La primera escuela a la que me acerqué como docente en
formacion y en la que pude confirmar el enunciado anterior, fue la I.E Presbitero Antonio Zea,
ubicada en Sabaneta. Es una escuela ubicada en un entorno semi-rural, que diferencia a sus
estudiantes por ser amantes de la naturaleza, por estar rodeados del amor de sus familias
trabajadoras del campo y orgullosos conocedores de arte de sembrar. Las intervenciones como
docente fueron pocas, porque la visita a la institucién era mas un acercamiento al contexto para ir
conociendo la estructura de lo que llamamos escuela.

En este lugar aprendi infinidad de cosas desde la observacion: El recorrido para llegar a
dicha escuela se prestaba para observar la naturaleza y el acceso a la institucion; me imaginaba
las calles sin pavimentar, imaginaba que la institucion no era de facil acceso para los estudiantes
y maestros; pero al llegar era totalmente diferente: las calles estaban pavimentadas, el transporte
es muy cerca, el microbls para en la entrada de la escuela, se sentia tranquilo el ambiente,
rodeado de naturaleza y animales.

Los estudiantes de la jornada de la tarde eran de primaria y al hablar con ellos resaltaba
la ternura, la confianza, la amabilidad y el respeto a los que le rodean, no se veian tantos nifios
fuera de sus aulas, ni siquiera habian basuras tanto fuera de la instituciéon como dentro de ella;
ello denota una formacion que enfatiza en la cultura del aseo, en el orden, en el compromiso que

se debe tener con los que nos rodean y comparten un espacio en comun.

En la institucion resaltaba el lenguaje escrito, pues se encontraban en las paredes bastante

informacion para los que entraran en el lugar: motivacion para los estudiantes, reconocimiento



para los egresados, ademas de estar impregnadas en las paredes los valores que se destacaban en
la escuela. Algo que sobresalia en el lugar era la entrada al saldn de artes, con colores fuertes y
alegres. Las paredes no se encontraban rayadas por el alumnado, estaban limpias, al igual que
los bafios y la cancha.

Se debe recordar que el lenguaje es todo aquello que nos comunica algo sea explicito e
implicito, pero la informacion se encuentra ahi, dispuesta a un receptor que haga suyo el
mensaje; desde los murales, hasta la limpieza nos indican cdmo era la institucién. Entonces, al
analizar el lenguaje escrito y verbal que se presentaba en la institucion tanto dentro como fuera
de ella, se observaba un énfasis en la convivencia, en la organizacién y en la cultura teniendo un
compromiso con el otro, tanto que a la salida del estudiantado, sus familiares esperaban por ellos
con tranquilidad y se observaba una gran responsabilidad, ya que se notaba el acompafiamiento
de la familia en el proceso educativo.

Los maestros estaban todo el tiempo pendientes de sus estudiantes dentro de las
respectivas aulas, brindandoles un acompafiamiento constante, resolviendo dudas y cumpliendo
con su labor docente. La escuela se constituia en un lugar de aprendizaje y de encuentro social en
el que participaban las familias, los maestros, los coordinadores, la rectora y por ende los
estudiantes.

Recordar los momentos que se viven en la escuela es en parte satisfactorio por como se
construyeron. Este lugar fue propicio para volver a aquellos tiempos donde jugaba y corria sin
parar de un lugar a otro y me parecia increible ver que las cosas se habian tornado diferentes. En
ese momento de la practica de contextualizacion, un compafiero y yo, vimos a una nifia hermosa
pero estaba muy triste y sola, nos acercamos a ella y nos dijo que no tenia amigos para jugar, nos

contd que Cristina su amiguita ya no queria jugar con ella y nos pusimos en la bisqueda de qué



era lo que pasaba y nos encontramos con que la compafiera no queria jugar porque estaba muy
ocupada con su celular. No creo que la tecnologia sea perjudicial, lo que si podria decir es que si
no se concientiza las maneras y formas de utilizar los recursos seria complicado entender
correctamente sus funcionamientos y los espacios de sus usos.

Otra experiencia que me marcd, consiste en la observacién de uno de los descansos
escolares y habian varios nifios, que se encontraban escuchando y observando el cultivo que
tienen al lado de la cancha, habia una persona especializada en los tipos de sembrado y de todo
aquello que corresponde a las ciencias naturales, estos nifios estaban felices de estar alli
presentes interactuando y conociendo sus trabajos. Me pareci6 muy conmovedor que aungue
estaban descansando, estos nifios quieren por sobretodo aprender y esforzarse por ello. Asi
valoran y utilizan con mayor eficiencia el lenguaje, las ensefianzas de todos los maestros e
interesados en el tema que les rodean desde su contexto, ademas de lograr una mayor
interaccion, cooperacion de los nifios con la escuela.

Es asi, que mi experiencia en la localidad de Sabaneta, donde se promueve la lectura, los
trabajos en grupo, la inclusion de nifios en situacion de discapacidad pero con igual derecho a la
educacion, un lugar en el que se preocupan por la proteccion de la vida, por formar seres
integros, llenos de valores y de la buena comunicacion con sus familiares, compafieros y
visitantes, fue satisfactoria y reafirm6 ain mas la labor que deseo desempefiar como docente,
quiero ser participe y proponer proyectos que promuevan el aprendizaje significativo en los
estudiantes.

A partir del quinto semestre hasta el noveno comparti con los estudiantes, maestros y
administrativos de la I.E Maestro Pedro Nel Gomez, ubicada en el barrio Florencia de Medellin.

Tuve la experiencia de formar nifios en los grados: 3° 4° 5° 6° y 7° Los aprendizajes



adquiridos en este lugar nutren la cotidianidad del ser docente, pero no un docente que pretende
ser la cuspide del conocimiento.

Recuerdo que al entrar al aula de los grados 3° y 4°, los nifios nos saludaron y empezaron
a realizar un trabajo coloreando un dibujo en su clase de sociales, la maestra Margarita, nos
contaba que trabaja mucho con la imagen, la palabra y la oracion. Ella, trata los estudiantes
como sujetos activos para que interactden entre ellos y con los textos. En esta ocasion desde que
empezaron a leer el titulo, ya debian comprender y hacer la referencia de lo que trataba el texto y
se dejan por escrito las intervenciones de los estudiantes con sus palabras claves. Cuando uno de
sus estudiantes tiene un comentario apropiado, le pide que salga al frente y les diga en voz alta a
sus comparieros su opinion, ésta se toma en cuenta y es respetada.

La metodologia que se utilizaba en la clase estaba basada en una de las teorias de Emilia
Ferreiro y de Vygotsky, la cual era practicada por la docente; metodologia que consiste en
anticipar a los estudiantes en la lectura, la idea no es unir las letras y decodificarlas, sino que se
interioricen los conceptos y los conviertan en significados para la vida y que lo descubran desde
la observacion.

Recuerdo esta experiencia en particular porque logré articular la teoria de la universidad
con la practica, puesto que ya conocia desde la teoria a Emilia Ferreiro y Vygotsky pero no

conocia los resultados desde el aula, desde la realidad.

Cada docente cooperador, me dejé algo en mi aprendizaje y en la postura a desempefiar
como maestra. No todos los docentes son iguales, no todas las clases son las mismas, ni siquiera
el mismo grupo es el mismo en la semana. Lo importante es saber jugar con los conocimientos,
tener paciencia y amor al ensefiar; cada dia se aprende y se perfecciona el saber y el quehacer

docente; sin embargo, lo que mas se aprende en el proceso educativo es a ser mas humanos, tener
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en cuenta a nuestros estudiantes y sus contextos, conocer las dificultades y falencias propias y
corregirlas, ya que de los estudiantes también aprendemos a formarnos.

El educador, debe convertirse en un sujeto que permanentemente observa su entorno e
investiga las situaciones que se presentan en la comunidad educativa. Por esta misma
observacién del contexto, surgié la idea de implementar las TICs en la ensefianza de lengua
castellana, por la multiplicidad de medios tecnoldgicos con los que contaba el plantel educativo y
que eran desperdiciados, por asi decirlo. La digitalizacion educativa es una necesidad que se
presenta por el surgimiento de todos los avances tecnoldgicos que se han construido en los
ultimos afos. La escuela es un ente que se permea de todas las situaciones que se presentan en un
contexto y por ende es una institucién que debe mantenerse actualizada, un espacio que
promueva el conocimiento desde otras perspectivas y conceptos.

Para finalmente llegar a la propuesta del trabajo de grado, me remito a dos posturas con
las que inicié este proceso. El primer objeto de estudio era a través de la pregunta ¢EI discurso
del maestro como influye en la produccién e interpretacion textual de sus estudiantes? El
discurso del maestro en el aula es la base para la motivacion y para la participacion del
estudiantado, de él depende en gran medida que los nifios sigan patrones para el desarrollo de la

interpretacion y la creacion textual.

Sin embargo, a lo largo del recorrido como practicante y segun la institucion en la que me
encontraba, (Maestro Pedro Nel Gémez) desde la observacion encontré falencias y dificultades
frente al uso de los artefactos tecnoldgicos con los que contaba el plantel educativo; encontrando
en ello, razones para asumir las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacién como

objeto de estudio.
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El desarrollo de las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion son un medio
mas, que permite llegar al estudiante a nuevos procesos de adquisicion del aprendizaje, y
también que los docentes sean sujetos investigadores y propositivos en las aulas, despierta interés
en las entidades gubernamentales por mejorar la calidad educativa y por la necesidad de
implementar la digitalizacién académica. Es asi que reconocer las posibilidades y la potencia
tecnoldgica a nivel escolar, no reduce al docente ni al estudiante y muchos menos la esencia de
la educacion. Simplemente propicia un espacio de conceptualizacion, de aprendizaje personal y
hasta laboral para todos los sujetos. Ya es un hecho, que desde mi experiencia, las TICs deben
ser retomadas como una herramienta de las miles que existen. Las tecnologias son una opcion

como medio en la educacidn, pero no son la salvacion de ella.
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3.2 La travesia escolar; un enfoque para la vida
Por: Jenny Marcela Rios Maya

Aunque soy una estudiante de Lengua castellana, siempre me he inclinado por el estudio
de la pedagogia, antes que por el de la lingiistica o la literatura. El primer curso relacionado
estrechamente con la pedagogia lo vi en el segundo semestre, se llamaba didactica de la
adquisicion de los procesos de lectura, esa materia me encanto; creo que el gusto se me despertd
porque me posibilitaba hacer lo que me agradaba, ya que soy una persona creativa y creo que esa
habilidad la reflejaba al momento de presentar el portafolio, éste era una especie de libro que
cada uno hacia y decoraba como mas le gustara. En él, se plasmaban escritos que permitian dar
cuenta de nuestras vivencias cotidianas fuera y dentro del aula de clase.

Recuerdo que para dictar mi primera clase llevé escarapelas, hojas, lapices e imagenes
para que los estudiantes después de observarlas pudieran hacer un cuento. Ese dia tenia miedo de
enfrentarme a los nifios y no saberlos controlar, y aunque fui preparada para orientar la clase, me
atemorizaba que ellos no respondieran como yo lo esperaba. Efectivamente, no falt6 el nifio que
no sabia escribir, esa situacién me frustré porque en el momento no pude hacer nada con él, s6lo
me quedaba esperar que se terminara la actividad. Hoy en dia pienso que la escritura va més alla
de las letras, pude haber realizado otro tipo de actividad con él, como el dibujo, pero mi
inexperiencia no me lo permitié. Sin embargo, con el paso del tiempo he ido preparandome y he
aprendido a sobrellevar situaciones que han requerido de ajustes curriculares, pues como
docentes debemos comprender que no todos los nifios tienen el mismo ritmo de aprendizaje, por
ende, hay que apoyarlos adecuando las actividades a sus capacidades.

En el aflo 2011me encontraba cursando el cuarto semestre y la verdad estaba muy
tranquila porque realizaba una nueva practica pedagogica, pero esta vez acompafiada de tres

comparieras. Al encontrarme acompafiada, me sentia respaldada y por esto no dimensionaba la
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responsabilidad que implicaba comenzar a ejercer la docencia. Recuerdo que el primer grado que
orienté fue un tercero, pensaba que era facil poner a trabajar a los nifios, que s6lo debia tenerlos
ocupados durante las dos horas que debia orientar las actividades para que el tiempo programado
no sobrara; por lo mismo, me aseguraba de llevar suficiente material didactico como imagenes,
cuentos y fotocopias con el fin de que ningin nifio se quedara sin hacer alguna actividad y
fomentara o pudiera fomentar el desorden.

En cuanto a la disciplina no me podia quejar, eran activos, respetuosos y lo mas
importante: respondian bien a las actividades que se les proponian; eso me motivaba a organizar
las sesiones siguientes. Recuerdo que entre los estudiantes habia una nifia que tenia necesidades
especiales, ella no sabia leer y era imposible lograr que trabajara al mismo ritmo de las demas.
En las primeras sesiones ninguna de las practicantes se percatd de su limitacion, sin embargo, al
observar que no entregaba las actividades a tiempo, nos acercamos a descubrir la causa de su
incumplimiento; en ese momento pudimos darnos cuenta que necesitaba un trato especial.

Debo reconocer que cuando supe del problema cognitivo que se presentaba en la
estudiante me atemoricé, sentia que no estaba capacitada para manejar esa situacion. Siempre he
pensado que los nifios que tienen necesidades especiales deben recibir una educacion diferente,
que les permita nutrir sus capacidades, sin embargo las instituciones que optan por mezclarlos en
un mismo salén se encargan de retrasar su proceso de aprendizaje.

En el afio 2012 comencé a realizar las practicas en la institucion Maestro Pedro Nel
Gbmez con mis compafieras Elizabeth Acosta y Andrea Duque, en ella debiamos preparar clase
cada 8 dias. Durante ese tiempo no pensabamos en el objeto de estudio que nos serviria después
para realizar el trabajo de grado, s6lo ibamos a las practicas porque nos gustaba interactuar con

los estudiantes y ademas debiamos cumplir con la institucién; pero no teniamos pensado ningun
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tema especifico que nos sirviera de guia. Cuando se termino el semestre, decidimos trasladarnos
al area del colegio, alli dictdbamos clase a nifios de sexto grado. Con ellos trabajamos el texto
narrativo y de alli salié un proyecto sobre dramaturgia, el cual se grab6 en la camara de la
institucién. Desde ahi, comenzamos a ver que los nifios trabajaban mas motivados si observaban
que grababan sus trabajos.

Por ese motivo, al siguiente afio pensamos que era importante vincular las TICs en el
proceso de ensefianza y aprendizaje; pues debiamos aprovechar que nos encontrabamos en una
era digital; por lo que los estudiantes manejan los aparatos electronicos con facilidad. Lo primero
que pensamos fue hacer un blog para que los estudiantes no tuvieran necesidad de transcribir
textos sino que pudieran leerlos y comentar directamente desde internet; pero después de ponerla
en marcha, nos dimos cuenta que esa propuesta no permitia la interaccion entre maestro y
estudiante.

Luego se nos ocurrié que una plataforma virtual era una herramienta mas interactiva,
porque les permitia a los estudiantes trabajar desde sus casas y realizar los talleres, ademés para
mi también resultaba mas cdémodo trabajar desde la virtualidad porque después que los
estudiantes se adaptaron al cambio del tablero y la tiza, por los portatiles; ellos sabian en qué
pagina debian trabajar y la unidad que les correspondia.

Considero que la experiencia fue positiva y aungue no tuvimos mucho tiempo para llevar
a cabo todas las unidades que tenia montadas en la plataforma, sabemos que con mas tiempo esta
propuesta hubiese podido mejorar la calidad de aprendizaje de los estudiantes, ya que en cada
clase se notaba la motivacion que tenian por empezar a trabajar, puesto que el ambiente escolar

se tornaba maés didactico y por ende el desarrollo de la clase era fluida, porque de esta manera los

15



estudiantes podian encontrar otra perspectiva de la ensefianza, pues esta trascendia el quehacer
tradicional al que estaban acostumbrados.

A partir de esa experimentacion decidimos que nuestro objeto de estudio se inclinaria por
las nuevas tecnologias, pues esperamos que al poder desarrollar una buena tesis, la propuesta
investigativa sea considerada como una manera novedosa y eficaz de ensefiar la lengua
castellana a través de herramientas tecnoldgicas que faciliten el aprendizaje. Claro esta, para que
esta fusion sea exitosa, se necesita de maestros que estén dispuestos a renovar sus practicas
educativas y que se arriesguen a cambiar los modelos tradicionales, por modelos que permitan al

estudiante adquirir nuevos aprendizajes y de nuevas maneras.
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3.3 Lo bello de ensefiar

Por: Catherine Andrea Duque Montoya

Exactamente cinco afios atrds, me encontraba en uno de los dilemas més grandes de mi
vida, no estaba muy segura de si ser docente era una buena opcidn, debido a que socialmente es
una labor demeritada, y todos aquellos que sofiamos aportandole a la humanidad en algun
aspecto, como lo hacemos los docentes, corremos el riesgo de tener un sueldo bajo, ser criticados
y en algunos casos, ni siquiera somos valorados como sujetos con capacidad para aportar en
construccion social; sin embrago, en el trascurso de mi formacion y sobre todo, al empezar mis
practicas, comprendi que ser docente efectivamente no adinera a nadie, pero lograba dar una
satisfaccién personal grandiosa que probablemente ninguna otra carrera podria dar.

Ser docente es una de las tareas mas bonitas, complejas y comprometidas que puede
escoger cualquier persona, esta labor te ayuda a comprender el mundo, a sensibilizarte frente a
él, en pocas palabras, ser docente te llena de alegrias, satisfaccion, motivacion, y expectativas,
pero al mismo tiempo, te llena de confusiones, impotencias y temores. Con el tiempo
comprendes la veracidad de la famosa frase: el docente tiene el futuro de muchos jovenes en sus
manos. El docente tiene la tarea de comprender el mundo, para poder amar su profesion y por
ende, dar lo mejor de él. Comprender exactamente todo esto, no es facil, no se da en semanas, ni
meses; inclusive, ni en afios. Hablo del proceso de aprender y desaprender para poder ensefiar.

Mi experiencia como practicante de docencia me permitio comprender, reflexionar,
aprender e investigar, respecto a lo complejo de ensefiar y aprender. En coherencia con ello, las
practicas que realicé desde la contextualizacion hasta la profesional, me permitieron crecer en

vario aspectos. Por ejemplo, la préactica de contextualizacion fue una experiencia de
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confrontacidn; es decir, en estas se puso a prueba el conocimiento, la pedagogia y los temores,
esta vivencia me facilité apropiarme del discurso, del saber, del conocimiento aprendido.

Las otras experiencias, practicas, realizadas en los grados cuarto, séptimo y noveno, me
ayudaron a comprender un poco lo complejo de la escuela, lo diverso de ese mundo e inclusive
las diferencias tan marcadas de la primaria y secundaria. Estar en primaria es una tarea ardua,
bonita, constante, lenta y rigurosa; aun asi, genera la mayor satisfaccion de ensefiar porque los
pequefios no se cansan de agradecerte, escribirte, abrazarte, expresar carifio, esperando una gran
leccion a cambio. Mientras que en la secundaria hay cantidades de subculturas, pensamientos e
intereses; los jovenes estan a la expectativa, esperando que los motives, los enamores de lo que
van aprender. Entonces como docente te encuentras frente a una gran tarea: lograr cautivarlos
para que aprendan; no obstante, la satisfaccion al ensefiarle a ellos no es tan evidente como lo es
en primaria, esta necesita de tiempo, en la medida que a éstos, les cuesta exteriorizar sus
sentimientos y necesitan estar muy seguros para hacerlo.

Las préacticas de contextualizacion, me abrieron una visién respecto a la escuela rural y la
urbana, puesto que tuve la oportunidad de conocer la escuela Presbitero Antonio ubicada en la
estrella, y el colegio Diego Echavarria Misas de Medellin; son contextos distintos, con
condiciones diferentes y por ende, los interés varian entre una y otra; la escuela rural contaba con
proyectos ecoldgicos y huerta propia. Alli se ensefiaba a los chicos a sembrar, defender y
proteger al medio ambiente. Es una escuela en la que se promueve el arte, el deporte y el
conocimiento, a pesar que contaba con muy pocos recursos econémicos y pocas herramientas
tecnoldgicas. En el colegio Diego Echavarria, contaban con mejores recursos econémicos,
herramientas tecnoldgicas y en desventaja con menos cultura ecoldgica, de esta manera la

institucién para solucionar este inconveniente, promovia campafas de reciclaje para proteger en

18



cierta medida al colegio y la ciudad de la contaminacion generada por la basura y poca
naturaleza.

Fue de esta manera que comprendi que la escuela es un mundo de emociones, que le
permiten al docente vivir y sentir todos los dias una experiencia distinta, el maestro conoce
desde el amor, hasta el enojo, de la tristeza hasta la alegria, de la esperanza hasta la
desesperanza. En si la escuela es un mundo, donde nosotros como maestros leemos a diario sus
inquietes, sus realidades, sus pensamientos, sus suefios, desilusiones, temores, habilidades,
producciones, cuadernos, dibujos, rayones; en pocas palabras, leemos sus vidas.

Esta lectura de la escuela, fue la que me permitié pensar y plantearme un objeto de
estudio para el trabajo de grado, partiendo de la necesidad de encontrar las herramientas
indicadas para la ensefianza y el aprendizaje en esta sociedad actual tan diversa. Fue asi, como se
nos ocurrio —Elizabeth, Marcela y yo- investigar sobre algo innovador, motivador, interesante
para los jovenes, tenia que ser algo que lograra cautivarlos, algo nuevo, algo distinto a lo
tradicional que proponia la escuela, algo relacionado con la realidad de los estudiantes, leida en
practicas anteriores. Emergen las TICs como herramientas que posibilitan la ensefianza y el
aprendizaje de la lengua castellana; pensamos que estas herramientas, no serian ajenas a los
estudiantes; al contrario, les eran familiares, actuales, proximas a su realidad. Celulares en clase,
Facebook, videos, musica, juegos, este era el mundo pequefio de ellos, pequefio en conocimiento
intelectual, pero al mismo tiempo amplio respecto a la vida social y la fluidez de la informacion.

Gran parte de los estudiantes parecian estar rodeados de estas herramientas, aunque sus
condiciones econdémicas no fueran las mejores, era como si se cambiara la alimentacion por
celulares, computadores, equipos, tablas. Realizar esta lectura no era facil de comprender, era

triste, complejo, extrafio. Sin embargo, como docente en formacion creia que si lograba una
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interaccion de estas herramientas con la ensefianza y el aprendizaje seria un éxito; puesto que de
esta manera se lograria una mirada distinta respecto a las TICs, un nuevo uso de ellas, y lo mas
importante, se adquirira conocimiento y por ende nuevas posturas criticas frente a la sociedad y
el mismo uso de estas herramientas.

En consecuencia, creimos apto realizar nuestras practicas en bachillerato, yo escogi el
grado sexto, ya que pensé en lo mucho que me podia aportar un grado de tantos cambios como
este. Fue de esta manera que pusimos en marcha una investigacion que llevaria a un proyecto,
donde se relacionaria las nuevas tecnologias con la ensefianza y el aprendizaje de la lengua
castellana. Este fue un nuevo camino, las préacticas profesionales no sélo me confrontaban
conmigo misma, sino que viviria en carne propia lo que era ensefiar. Alli venci temores, sofié con
que todos mis estudiantes aprenderian, lloré al ver circunstancias sociales como lo eran el
hambre, las violaciones, el maltrato, que manifestaban los estudiantes. Me senti impotente mas
de una vez por las circunstancias que salian de mis manos; también rei, me alegré al ver el
triunfo de una clase; me enojé y me senti cansada al no comprender los comportamientos de mis
estudiantes.

Fue entonces en la escuela, donde aprendi que dia a dia mis estudiantes me daban
lecciones, qué no sélo les ensefiaba, también aprendia de ellos lo que implica ser docente: ser
paciente, comprensiva, correcta, coherente, firme, creativa y dinamica.

Poco a poco Y sin pensarlo, los estudiantes empezaron a ser parte de mi vida, ya les tenia
carifo y me importaban sus triunfos, me esforzaba porque entendieran, aprendieran y lucharan
frente a las adversidades. Aprendia exigirles firmemente, pero al mismo tiempo a comprenderlos.

Comprendi sus intereses, los lei dias, meses, en todos los aspectos y después de conocerlos pasé
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a comprender la influencia de los maestros, coordinadores, administrativos en sus vidas.
Comprendi en amplitud la escuela y de esta manera puse en marcha nuestro proyecto.

El proyecto estaba enmarcado, en enseflar y aprender por medio de las nuevas
tecnologias, por ende, después de investigar, llegué a las siguientes conclusiones: primero,
desconocimiento y temor por parte de los maestros respecto al uso de las TICs; segundo, uso de
estas herramientas tecnoldgicas solo para lo administrativo; tercero, los estudiantes solo
entendian estos artefactos como medio de diversion; cuarto, la Secretaria de educacién, habia
hecho una inversién en herramientas , pero no en las suficientes capacitaciones. Llegamos a la
conclusion de alquilar una plataforma virtual, puesto que considerdbamos que era un buen
camino para poner en marcha el proyecto e investigar sobre el uso de las TICs en la ensefianza y
el aprendizaje de la lengua castellana.

El propésito de esta plataforma, era lograr una interaccion continua, desarrollar
autonomia en los estudiantes, promover interés y motivacion para aprender espafiol desde otro
escenario, mejorar la redaccion y suscitar la lectura desde un trabajo constante en casa y en el
aula igualmente, producir una nueva mirada sobre estas herramientas tanto en los estudiantes,
como en los maestros, mirada que permitiera entender estas herramientas desde el ambito
académico, reflexionar sobre el uso adecuado de dichas herramientas y comprender las ventajas
de hacer uso de las TICs responsablemente.

Los resultados de dicho recorrido fueron fructiferos en muchos aspectos, los chicos
aprendieron a manejar la plataforma mas rapido de lo que me imaginaba, habia una interaccion
continua con los estudiantes, habia mas compromiso con la materia, ya que en vacaciones y
fines de semanas habia trabajo constante en la devolucién y correccion; la redaccién mejoro,

debido a la constancia y la interaccion que se generaba en el trabajo con ellos; de igual manera,
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los chicos crearon su propio grupo virtual, donde se recordaban compromisos y trasferian
comunicacion, habia interés por esta nueva propuesta, aunque al principio habia cierta
resistencia, debido a la responsabilidad que requeria esté; en comparacion, los maestros de la
institucién nunca quisieron hacer parte del proyecto, se resistian a conocer las ventajas de él,
como lo era el ahorro de tiempo al calificar y planear. La Secretaria de educacién nunca nos
apoyo con el espacio virtual, nos quedamos esperamos la respuesta por varios meses, hasta que
decimos comprar el espacio particular; los coordinadores valoraban las ventajas del proyecto y
sus resultados, por ese motivo lo apoyaron, pero no se logré la implementacién en la institucion
para el futuro, puesto que nosotras lo dirigiamos, y nadie mas queria hacerse cargo cuando nos
fuéramos.

Fue una experiencia rica en todos los aspectos para mi; aprendi de los triunfos y las
adversidades, comprendi como es la jerarquia de la escuela, quién se apropia de la cancha, de la
sala de sistemas, de los recursos de esta. Reflexioné sobre el contexto que rodea los chicos,
vicio, ladrones, bandas; desaprendi muchas cosas para aprender de nuevo; pues de la teoria a la
practica hay un gran puente que construir, que solo se logra a través de la misma préctica.
Entendi que no siempre los esfuerzos de una maestra aseguran el éxito en la escuela, ésta es
cambiante, no todas las clases son un éxito. Confirmé la necesidad de tener siempre un plan b,
pues la tecnologia es traicionera, no siempre funciona como lo deseas.

Lo mas importante es que toda la experiencia adquirida, me hizo asegurar que quiero ser
docente y que estoy dispuesta a seguir formandome para ello; por esto mi trabajo de
investigacién tuvo toda la intencion de aportar algo nuevo e innovador a la educacion, ya que

comprendo la necesidad de un cambio en ella para un mejor aprendizaje y ensefianza.
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4. Contextualizacion y Problematizacion

La I.E maestro pedro Nel Gomez, ubicada en el barrio Florencia en el municipio de Medellin,
cuenta con 2 secciones: la primaria que funciona en la sede Diego Maria Gomez, y el
bachillerato que funciona en la sede Maestro pedro Nel Gémez; la institucion cuenta con
aproximadamente 800 estudiantes repartidos en las jornada de la mafiana y la tarde; ademas tiene
a su disposicién alrededor de 50 docentes

En la I.E Maestro Pedro Nel Gomez acompafiamos el proceso educativo en el area de Lengua
Castellana en los grados 6.3, 6.4, 7.1 en la jornada de la mafana. Las edades de los nifios del
grado sexto, oscilan entre 11 y 13 afios, y en el grado séptimo entre 13 y 15 afios; este factor
facilita un poco la interaccion de los estudiantes con las nuevas tecnologias porque gran parte del
tiempo estan rodeados de dispositivos que utilizan para mejorar la calidad de vida, sin embargo,
se evidencian complicaciones en el uso de algunas herramientas y aplicaciones tecnoldgicas, en
ocasiones se les dificulta operaciones basicas como el uso de Microsoft Word, correos
electronicos. Esto se evidencid en el proceso de formacion que se implement6 a través de la
plataforma virtual en Moodle, considerando que estan en una era digital en donde la influencia
del internet es mas cercana a ellos, aun asi, las limitaciones impiden el avance en dicho trabajo.

Por otra parte, desde la Alcaldia de Medellin, a través de la Secretaria de Educacion, en su
afan por digitalizar la educacion, tratan de invertir dinero en herramientas tecnolégicas que
puedan aportar a la innovacion y a la cultura, mediante recursos digitales como lo son: portétiles,
tabletas, computadores, tableros digitales, internet (convenio de une y la Secretaria de Educacién
de Medellin) y entidades que capacitan a los docentes para que puedan acceder a las nuevas
herramientas que se adquieren y asi poder mejorar la ensefianza. El gobierno ha disefiado los

siguientes proyectos: Computadores para educar (MEN), Ciudadania digital (MEN), Medellin
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digital (Alcaldia de Medellin), El Vivero del software (Alcaldia de Medellin), con la intencion de
fortalecer a las instituciones de recursos tecnoldgicos y de capacitar a los docentes para que
aprendan a utilizarlos; aun asi, no todos los docentes tienen la posibilidad de acceder a estos
programas de capacitacion y ese es uno de los motivos por los cuales se muestra el
desconocimiento y el temor a usarlos.

Para darle funcionalidad al proyecto de digitalizacion, entra en proceso el proyecto del vivero
del software®, este es un centro que en sus inicios, brinda asesorias y desarrollo de software, sin
embargo en este momento dirigen directamente el proyecto de digitalizacion, como lideres frente
a los proyectos de capacitacion docente y de estudiantes entre otras actividades, que
anteriormente eran dirigidas por la Escuela del maestro®.El vivero, pretende promover el
conocimiento y el aprendizaje a través de las TICs, tanto para maestros, estudiantes y
discapacitados, pues este espacio cuenta con alternativas que tocan a toda clase de poblacion
escolar. La institucion del Vivero del software disefia y ejecuta los programas de ruta de
formacion que pretenden formar al docente para que éstos proyecten en los estudiantes la
autonomia en la gestién del conocimiento. Entre las rutas se encuentran: “A que te cojo ratén”
“Maestro 2.0” “Intel educar” *“Disefio de contenidos educativos digitales” “Safari tic”
“Diplomado de articulacion de las tic para el desarrollo de competencias” “Entre pares”
“Directic para la gestion” de la Secretaria de Educacién en compafiia de la Universidad

Pontificia Bolivariana e Intel hasta el 2012.

'Es un espacio de aprendizaje, desarrollo y fortalecimiento de competencias para docentes y estudiantes en la ciudad
de Medellin. Para mayor informacion sobre el vivero del software pueden encontrarla en el siguiente link:
http://cursolaboratoriotic.webnode.es/vivero-software/

“Es un espacio de aprendizaje para el saber pedagégico, alli ofrecen capacitaciones a los docentes de la ciudad de
Medellin. Para mayor informacién sobre la escuela del maestro pueden encontrarla en el siguiente link:
http://www.medellin.edu.co/index.php/mi-escuela-del-maestro
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Los docentes de la institucion educativa que acceden a estos beneficios, son una minoria ,
puesto que de 50 docentes con los que cuenta la institucidn, solo 2 maestros participaron de
alguno de los programas, aun asi, estos conocimientos adquiridos no son aplicados en el aula ni
tampoco son compartidos con los otros docentes. El Unico programa que todos los docentes
presentaron es en referencia a la Ciudadania digital®.

Las opciones que ofrecen los proyectos de digitalizacion de Medellin, permean el &mbito
escolar de diversas formas: una de ellas se refiere a las capacitaciones en nuevas tecnologias, en
la I.E Maestro Pedro Nel Gémez, éstas se dan de dos maneras (Externa e interna).La externa es
aquella que brinda la Secretaria de Educacion del municipio de Medellin; la cual por una parte,
opera cuando llevan equipos nuevos o cuando los recursos son obtenidos por ganar algin
concurso y es Unicamente invitado un docente por la institucion beneficiada de esa herramienta.
Por otra, las capacitaciones de rutas de formacion, que se ubican en las mencionadas
anteriormente, se dan muy a menudo aunque el namero de cupos es limitado y por ende corre el
riesgo de que, los docentes interesados, no puedan acceder a los cursos y aquellos docentes que
logran acceder al programa, no difunden la informacién obtenida en la capacitacion. Los
interesados en tomar los cursos de ruta de formacidn, deben inscribirse en los seminarios, talleres
y capacitaciones que brinda el Vivero del software a partir del 2013.

Para solucionar estas dificultades frente a las capacitaciones externas limitadas, la institucion

busca alternativas y contrata entidades privadas como “PC académico™*

, ésta es una entidad que
presta el servicio en software educativo para manejar las notas y la informacion de los
estudiantes desde lo académico y evaluativo, ademas, se encargan de capacitar a algunos

docentes, coordinadores y empleados de la secretaria, este recurso lo busca el mismo colegio

®La ciudadanfa digital, es un certificado de competencias que es otorgado a los docentes del gobierno, al realizar el
curso virtual. Para una mayor informacién sigue el siguiente link: http://ciudadaniadigital.unad.edu.co/
*Para mayor informacién sigue el siguiente link: http://www.pcacademico.net/index2.html
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porque el gobierno en ocasiones invierte mucho tiempo gestionando el tramite y la institucion
busca acelerar el proceso de adquisicion a través de otras alternativas, con el fin de apresurar los
procesos de las nuevas tecnologias en la gestion administrativa. Por otro lado, las capacitaciones
internas, son aquellos en que los compaferos de un plantel educativo les ensefian a los otros
docentes sus aprendizajes obtenidos en las capacitaciones. Estas se dan segun la necesidad de la
institucién; algunas son obligatorias y otras son libres, esta Gltima no es aprovechada porque
depende del tiempo del educador, y se proponen en los momentos libres que tienen los docentes.

El avance del uso de las TICs en el plantel educativo, se otorga al proceso que lleva la
coordinadora como gestion en el plantel, porque ella se encarga de suministrar la informacion
necesaria a los docentes que tienen dichas dificultades. Las fallas relevantes en la administracion
de las TICs como gestién, son un punto clave, ya que los maestros por tratar de solucionar los
inconvenientes sobre la gestion frente al manejo de las nuevas tecnologias, dejan a un lado la
integracion de las nuevas tecnologias en el aula de clases.

En el establecimiento se estdn implementando las TICs en el ambito de gestion
administrativa con el propdsito de que haya una mayor interaccion entre coordinadores y
docentes con respecto a las planeaciones, diarios, la sistematizacion de las agendas virtuales de
los eventos escolares semanales y planeaciones institucionales. Pero también se tiene como
objetivo sensibilizar a los docentes frente al uso de las herramientas tecnoldgicas como medios
que pueden apoyar la ensefianza y el aprendizaje. Para este fin, la institucién cuenta con
elementos como: el tablero digital (2), las evaluaciones digitales (ThatQuiz)>, la pagina web del
colegio,® blog de algunos docentes, la agenda virtual en la que se dan a conocer las actividades

que se realizaran semanalmente; a pesar de lo anterior, no se ha encontrado un fin educativo en el

*Es un programa en el que se pueden subir gratuitamente evaluaciones institucionales. Para mayor informacion sigue
el siguiente link. https://www.thatquiz.org/
®http://www.iemaestropedronelgomez.edu.co/
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uso de estos artefactos y/o herramientas tecnoldgicas por parte de los docentes. Es decir, que a
pesar de contar con dichos artefactos, los docentes no encuentran una logica educativa con el uso
de las herramientas, pues consideran que utilizar las herramientas significa, ademas de trabajo,
pasar una clase discursiva a un dispositivo como por ejemplo las presentaciones en Microsoft
PowerPoint, pues, se trata de replantear los objetivos, metodologias de aprendizaje y no replicar
la misma clase pero con un soporte tecnoldgico.

Vale la pena resaltar que, la mayoria de docentes no emplean estos medios tecnoldgicos
porque no se sienten capacitados para acceder- usar estas nuevas herramientas; esto se puede
corroborar cuando requieren utilizar elementos como portéatiles, tabletas, tableros digitales,
proyectores, camaras digitales, frecuentemente necesitan de ayuda de alguien, que para ellos es
experto, y por lo general es la coordinadora de la institucion, quien les brinda la asesoria
pertinente.

Otra de las dificultades recae en que la mayoria de los estudiantes conocen del uso de las
TICs como entretenimiento; pues para ellos no es una prioridad consciente el aprendizaje a
través de las nuevas tecnologias de la comunicacion y la informacion, aunque en ocasiones
algunos dispositivos promueven el aprendizaje, pues existen juegos que desarrollan habilidades
mentales. También se debe tener presente que los estudiantes consideran que la lengua castellana
se puede aprender a través de herramientas tecnoldgicas, el problema es que nunca les han
ofrecido trabajar de esa manera.

A los estudiantes se les dificulta el uso de estas tecnologias en beneficio del aprendizaje en
aspectos basicos como: el manejo de programas en el sistema como Microsoft Word, Microsoft
PowerPoint, el correo electrdnico, cortar y pegar imagenes y hacer carpetas para guardar los

archivos. Esto se debe a que la mayoria de estudiantes prefieren relacionarse con la virtualidad
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como un medio de entretenimiento, pues en su circulo social no se ha creado conciencia que el
acceso a internet, no sélo sirve para socializar en las redes, sino también para aprender.

Algunos estudiantes se muestran interesados en las nuevas tecnologias como un recurso
social, porque buscan reconocimiento en la cultura virtual; es un medio de interaccion social en
el cual ellos buscan compartir experiencias con otros sujetos, a través de las redes sociales como
Facebook’ en el aula de tecnologia, mientras que otros estudiantes verdaderamente se interesan
por utilizar las tecnologias en favor del aprendizaje, es asi que, segin observaciones, los nifios
desde sus casas realizaban los trabajos de la plataforma de forma auténoma. Esta situacion
provoca una descompensacion en el aprendizaje de unos y otros, puesto que los que se
interesaban por avanzar en las unidades, tenian la posibilidad de entregar a tiempo los
compromisos asignados, cosa contraria les ocurria a los estudiantes que dedicaban su tiempo
escolar a las redes sociales, pues ellos evidentemente se atrasaban y requerian terminar en sus
casas sin una orientacion precisa del uso de las herramientas frente a las tematicas de la
comunicacion.

En la institucion, tanto docentes como estudiantes no se han beneficiado del uso de las
nuevas tecnologias, pues a pesar que los maestros estan dotados de elementos que le permiten
trabajar de diversas maneras, se observa que las TICs son utilizadas como un método que les
permite ahorrar tiempo y papeleria.

Los docentes no toman las Tecnologias de la informacion y la comunicacion como un
instrumento didactico en la interaccion y planeacion de los contenidos, se considera que varias
de las razones por las cuales no se implementan pueden ser: el temor a dafar las herramientas,
miedo a no saber responder las preguntas que realicen los estudiantes, falta de interés por

aprender a manejar las herramientas y por articular el area con las nuevas tecnologias ya que no

"Es un sitio web que permite hacer parte de grupos sociales. https://www.facebook.com/
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integran elementos tecnoldgicos con los contenidos que ensefian en las aulas; puesto que, no
existe una relacion entre las disciplinas y la ensefianza de las areas a través de las nuevas
tecnologias. Otra de las razones por las cuales la implementacion de las nuevas tecnologias es
insuficiente en la institucién es la falta de cobertura que brinda el municipio de Medellin a los
colegios, pues la dotacion de material tecnoldgico es insuficiente; en nuestro caso, el retraso
para dar inicio a las unidades de la plataforma virtual en Moodle®sucedié debido a la demora en
la entrega de los portatiles (Programa Computadores para educar), y ademas porque los
estudiantes tenian programadas las evaluaciones institucionales que se desarrollan de manera
virtual. Incluso, la mencionada plataforma fue adquirida con dinero nuestro porque la institucion
educativa y agentes externos que manejan los espacios virtuales no respondieron a la iniciativa
de la creacién de este ambiente virtual. La falta de recursos se debe a tres variables. La primera
de ellas consiste en la declaracién de gratuidad educativa, pues existe la prohibicién de recolectar
dineros en las instituciones porque el estado se encarga de cubrir con los gastos. En segunda
medida aparecen las restricciones que el estado establece para las instituciones desde la
administracion y como tercer aspecto la negligencia de la administracion educativa en cuanto al
interés de promover nuevas propuestas, como es el caso de las TICs.

Lo planteado anteriormente, nos lleva a formular la siguiente pregunta: ¢;Cual es la
influencia de las TICs en la ensefianza y aprendizaje de la Lengua Castellana en los grados 6° y
7° de IE. Maestro Pedro Nel Gémez de la ciudad de Medellin. Pero ademas emergen otros
interrogantes que cobran sentido con la pregunta anterior: ;Qué avances se evidencian en el
aprendizaje de lengua castellana por medio de las nuevas tecnologias? ¢Qué beneficios en el uso

de las TICs se observan por parte de los estudiantes? ;Como involucra el docente las TICs a

8 Aprendizaje en linea Maestro Pedro Nel Gomez. Para mayor informacién sigue el siguiente link:
moodle.maestropedronelgomez.com
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través de su metodologia? (Cémo aplicar las nuevas tecnologias en la ensefianza de lengua
castellana? ;Cual es la importancia de las TICs en la ensefianza de lengua castellana? ;Como

interviene la Secretaria de Educacion de Medellin en la formacion virtual de estudiantes y

docentes?
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5. Justificacion

El propdsito de esta investigacion es indagar sobre la influencia de las TICs en la ensefianza
y el aprendizaje de la Lengua Castellana en la 1.E. Maestro Pedro Nel Gémez, con el fin de
observar como estas herramientas tecnoldgicas ayudan al estudiante a procesar la informacion a
partir del fortalecimiento de procesos como la memorizacion, la comprension, la légica, la
escritura y la comunicacion de ideas partiendo de diferentes tipos de textos.

Esta propuesta pretende potenciar el aprendizaje de los estudiantes de los grados 6-3, 6-4 y
7-1, quienes son los beneficiarios directos de la propuesta de investigacion; es decir, ellos seran
quienes puedan acceder a la plataforma creada en Moodle, la cual es una herramienta que no se
ha utilizado en la institucion educativa, con ella se pretende que el estudiantado adquiera
disposicién para investigar y aprender segln sus ritmos, visiones y propésitos con la compafiia
del docente.

Para ellos, sera un cambio trascendental pasar del tablero y la tiza, al trabajo virtual, porque
desde esta perspectiva tradicional se desprende una formacién rigida y con la virtualidad se
comenzara un ciclo de autoformacion, porque el docente como mediador dispone del tiempo en
clase y fuera del aula para apoyar a los estudiantes en sus procesos por medio de las TICs, a la
vez, el aprendizaje a través de la plataforma permitird que el estudiante centre sus intereses y
cambien la perspectiva de la educacién tradicional. Esta formacion no le permite al estudiante
desarrollar habilidades como la defensa de ideas propias, causando inseguridades que promueven
en él una dependencia del conocimiento del docente, es por esto que el maestro debe lograr que
el aprendiz pueda hacer construcciones propias, sin depender del conocimiento que en un

principio le brinda.
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La préactica pedagogica, nos ha ido mostrando el camino frente a la autoformacién de los
estudiantes, apoyados en unidades tematicas sobre la comunicacién no verbal, la comunicacion
masiva y el uso de la web, por medio de una plataforma virtual creada en Moodle®, que propicia
una autorregulacién frente a la adquisicion de los saberes. Dicha plataforma fomentara la
responsabilidad, la autonomia y el compromiso de los estudiantes, ademas puede ofrecerles una
mirada critica frente al uso de las herramientas tecnoldgicas.

La plataforma virtual en Moodle, se propuso luego de trabajar con herramientas como el blog
de lengua castellana, el correo electronico, los celulares y otros dispositivos, pues éstos
fortalecen los lazos entre el docente en su rol de mediador, con los estudiantes desde su
compromiso y proceso de autoformacion desde las TICs. Por esta razon se debe tener una
conciencia del cambio que puede surgir en la ensefianza y el aprendizaje de la lengua castellana,
a través de la triada estudiante-docente-TICs.

Por otro lado, esta propuesta también beneficiara en forma indirecta al contexto por la
interrelacién que se va a desarrollar entre el nucleo familiar y el estudiante, se pretende que
exista un acompafiamiento en el proceso de aprendizaje. Igualmente, la institucién se vera
beneficiada en la medida que el plantel educativo podra replantearse las propuestas educativas y
las visiones de sujeto que desean formar, teniendo en cuenta la articulacion de las TICs con las
areas y la propuesta didactica que les ofreceremos como una alternativa pedagogica, puesto que
el proposito de esta dos disciplinas se basa en la formulacién de nuevas propuestas para afrontar
los cambios que se presentan en relaciéon con los nuevos sujetos, el contexto y las herramientas

tecnoldgicas que traen consigo la evolucién de la ensefianza.

Aprendizaje en linea Maestro Pedro Nel Goémez. Para mayor informacion sigue el siguiente link:
moodle.maestropedronelgomez.com
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6. Objetivos
6.1 Objetivo General
Indagar sobre la influencia de las TICs en la ensefianza y el aprendizaje de la Lengua Castellana

en la |.E. Maestro Pedro Nel Gémez.

6.2 Objetivos especificos

e Comprender las posibilidades pedagogicas y didacticas para la implementacion de las
nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) como herramienta que
favorece la ensefianza y el aprendizaje de lengua Castellana en la institucion educativa
Maestro Pedro Nel Gémez.

e ldentificar los obstaculos y fortalezas que se presentan en la ensefianza y aprendizaje de
lengua castellana a través del uso de las TICs como herramientas mediadoras en el
proceso.

e Formular una propuesta didactica de ensefianza de la lengua castellana, utilizando las

TICs como una herramienta mediadora en los procesos de aprendizaje.
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7. Marco teorico

7.1 Proyecciones sobre las nuevas tecnologias: Experiencias educativas

Son muchas las investigaciones que han trabajado el concepto de nuevas tecnologias
como herramientas que apoyan la ensefianza y el aprendizaje. A partir de ellas, se han
encontrado varias categorias que sustentaron el presente trabajo de investigacion y que nos
posibilitd plantear nuevas perspectivas acerca de la implementacion de este objeto de
conocimiento en los procesos pedagogicos y didacticos que se deben afrontar en la escuela de
hoy.

Algunas de las tendencias encontradas en las investigaciones, han sido los
planteamientos acerca de las brechas entre maestros, estudiantes y contexto, alfabetizacion y
cambios curriculares.

Cuando hablamos de interaccion entre docentes y estudiantes, nos referimos a la
coherencia entre discurso, practica y experiencia; es decir, se rompe la brecha existente entre
maestro que todo lo sabe, para convertirse en maestro orientador; de igual manera, la brecha de
estudiante pasivo, para buscar uno activo y autobnomo. Sin embargo, lo complejo de ensefiar y
aprender, no parte unicamente desde el maestro y estudiante, porque el contexto, la experiencia,
las creencias, posturas y miradas median en el proceso de ensefianza.

Segun la experiencia que hemos obtenido en la practica docente, aprender es un
fendmeno social, por consiguiente, este proceso se realiza a traves de la interaccion social entre
maestro- estudiante, estudiante- estudiante, maestro-contexto- estudiante. En este sentido,
aprender, requiere de aprender hacer y a saber hacer; de esta manera, el aprendiz logra adquirir

autonomia; del mismo modo, ensefiar requiere de orientar, para lograr comprender e interactuar
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con el estudiante. Como diria Freire (2006), educar es una practica dialdgica en la que, el
educador al ensefiar también aprende y el educando al aprender también ensefia.

¢ Quién puede aprender lo que nunca ha visto o escuchado? ;Quién puede aprender lo que
nunca ha vivido? Aprender a hacer, va vinculado entre la teoria y la practica, practica que
necesita estar sujeta a un contexto o experiencia, en efecto ¢quién puede hablar de lo que no
conoce?, el dilema de ensefiar y aprender es tan complejo tanto para la escuela como para la
familia y sociedad, al parecer cada uno de estos ensefian mediante la interaccion social. Esta idea
no se aleja de la ensefianza de las nuevas tecnologias ya que en la actualidad éstas son las
herramientas mas potentes de la comunicacion, asi pues, gracias a ellas la gran mayoria de
personas aprenden, se comunican, e interactian. Esta interaccion ha traido consigo utilidades y
limitaciones, pues existen elementos tecnoldgicos que se han convertido en una necesidad a la
que no todos pueden acceder facilmente, pero también existen posibilidades de adquirir
informacidn de manera mas rapida.

La llegada de las TICs, ha generado un cambio radical social y culturalmente y por ende,
en la educacion; los estudiantes que estan sujetos a esta nueva era, necesitan interactuar con las
nuevas herramientas para motivar su aprendizaje, porque los cambios en el sistema cultural
producen nuevas competencias y necesidades. Por esta razon, es necesario incorporar las TICs en
la educacion para generar mas aprendizajes significativos, de ahi, el conocimiento se hace mas
cercano al contexto de los estudiantes.

Retomando la discusion en torno a las brechas que se han generado en la implementacion
de las TICs en los procesos escolares, como se plantea en algunas investigaciones, es puntual
sefialar que dicha “... incorporacién genera brechas como a exclusion educativa para algunos

docentes y estudiantes que no tienen los recursos econémicos para acceder a ellas (Vesga, 2011,
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p.42).En este sentido, puede decirse que son manifestaciones que reflejan malestar por el
cambio, teniendo presente que al ser humano en general le cuesta adaptarse a las
transformaciones sociales; mas adn, cuando son conscientes que la sociedad depara travesias y
cambios constantes a todos los sujetos, sin importar edades, conocimiento y condiciones.
Aunque, el conflicto no se queda en la brecha de edades y contextos, el dilema comienza cuando
los ideales esperados por un curriculo educativo no se cumplen, debido a la poca interaccion que
se genera entre maestros y estudiantes por medio de las nuevas tecnologias. Al respecto, Gloria

Marciales y Fabiola Cabra (2012) afirman:

Estudios recientes sobre las formas de acceder y usar informacion digitales en poblacion estudiantil,
sugieren asi mismo que las concepciones de los jovenes sobre el proceso de investigacion han cambiado;
esperan encontrar informacion rapidamente y sin esfuerzo, y la seleccién de temas estd guiada
principalmente por su grado de disponibilidad. (p.2457)

Por esta razén, es propicio fomentar un espacio en la escuela, donde la conciencia frente
a la usabilidad de las nuevas herramientas tecnoldgicas sea vista como un componente que
posibilita el desarrollo activo de los sujetos, incluyendo la ensefianza y el aprendizaje
(estudiantes- docentes- entes gubernamentales), en consecuencia, las brechas entre ellos puede
reducirse en gran medida y de esta manera puedan comprender el uso pedagogico de éstas en el
ambito académico.

Autores como Prensky (2001) han analizado el tema de los nativos e inmigrantes
digitales, en las que sefialan las distancias que separan a los estudiantes y docentes por los
conocimientos adquiridos segun el tiempo en que cada uno nace. En este orden de ideas,
(Marciales & Cabra, 2012). Las autoras trabajan en estos dos conceptos respecto a la brecha de
estudiantes y docentes, los cuales son: “nativos e inmigrantes respectivamente”. Frente a ello
sefialan que los estudiantes son nativos en la medida que nacieron en medio de una era digital y

en consecuencia la conocen, sin embargo no siempre los llamados nativos poseen los
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conocimientos suficientes para utilizar las herramientas tecnoldgicas. Por el contrario, los
maestros en calidad de inmigrantes deben adaptarse a esta era digital que en cierta medida no
corresponde con sus épocas hi conocimientos. Los docentes, no pueden dejar de lado los estudios
y formaciones en este tipo de actualidades, deben ser investigativos y propositivos (esto incluye
el contexto y todo lo que ello demanda. Reconocer su espacio, modos de vida, accesos, niveles
econdmicos, sociales y profesionales) frente al tema de las nuevas tecnologias.

Para que los maestros sean propositivos frente a este nuevo reto, es necesario que exista
una alfabetizacién adecuada en la comunidad educativa y en cualquier otra esfera como lo
especifica (Cassany, 2000) la alfabetizacion debe ser comprendida desde tres dimensiones la
alfabetizacion tradicional (habla-escritura), la alfabetizacion funcional como la capacidad que
tiene el sujeto de asumir los procesos de lectura y escritura con el objetivo de comunicarse y por
altimo la alfabetizacién digital que consiste en las bases que brinda la digitalizacion en los
procesos de escritura. Conocer estos niveles, puede suministrar en el sujeto la capacidad de
asumirse como aprendiz en la medida en que el mundo lo hace, adquiriendo la autonomia
necesaria para reflexionar frente a su proceso de aprendizaje.

Desde otra perspectiva, es importante la apropiacion del docente frente a los medios
digitales, en otras palabras, lo que Rubén Dario Montoya (2012) denomina “alfabetizacion
digital” (p. 2666), para poder ofrecer a los estudiantes la alfabetizacion que se requiere frente al

proceso educativo de las nuevas tecnologias. Ademas agrega:

En este sentido, se hace urgente, generar por ejemplo, una alfabetizacion (...) en estos nuevos medios a
través de la cual toda la ciudadania pueda acceder al conocimiento, a la informacion, mediante procesos de
educacion formal, informal y no formal, a través de nuevos escenarios educativos que de acuerdo con estos
nuevos lenguajes se convierten en ambientes y entornos de aprendizaje virtuales. (p.2666)

Por ello, es relevante confrontar la perspectiva en las que los docentes se centran para

ensefar y ejercer su papel de educador. En este caso, Diaz & Quifiones (2012), afirman que: “Es
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posible transformar los esquemas cognitivos que constituyen obstaculos epistemoldgicos
mediante la formacion con un modelo didactico y pedagdgico fundamentado en la
reestructuracion cognitiva con el apoyo de las TIC” (p. 2639). Sin embargo, el papel docente no
se centra solo en lo que aprendid sino en su posicion como investigador de sus realidades y de
los contextos en los que interactla. Es muy importante recordar que si no hay una transversalidad
del conocimiento puede ser dificil dejar que las TICs sean un medio que ayude en el aprendizaje
del estudiante, pues las herramientas por si mismas no generan nuevos constructos, dependen de
la articulacion que se hace de los saberes previos y de la capacidad de reflexion del sujeto.

La escuela, entonces, debe asumir los cambios que se van presentando con el paso del
tiempo. Incluir las TIC en el desarrollo de las &reas es fundamental para la obtencidn de nuevas
formas de aprendizaje y ensefianza. Para ello es necesario que la institucidn, el gobierno y demés
entes se unan en pro del proceso de aprendizaje que hoy dia se requiere. Es cierto que, los entes
gubernamentales deben plantearse dentro de sus estudios el reconocimiento del contexto y no
una “digitalizacion” que consiste en un intento por subsanar la capacitacion y brindar recursos.

En este orden de ideas, para que las TIC'S puedan ser una herramienta que favorezca el
aprendizaje significativo, los docentes deben descubrir las ventajas que tiene trabajar con ellas,
es por esto que reiteramos la importancia de que los maestros se capaciten para realizar un
adecuado acompafiamiento para poder implementar artefactos™ informaticos en sus clases como
lo es el uso del internet y de instrumentos tecnoldgicos. Al respecto, Arbelaez & Pérez, 2007

argumentan:

Las nuevas tecnologias han ido revolucionando casi todos los campos, sin embargo, en la educacion se
continua desconociendo las posibilidades que éstas ofrecen para enriquecer las experiencias de formacion
con otras opciones de aprendizaje, esto puede que se deba a que el profesorado no tiene relacion con las
Tics porque no han recibido una formacién adecuada para su uso en las aulas y desconoce las experiencias
desarrolladas en su propia institucion. (p. 8)

19ste concepto se usa para referirse a las Tecnologias de la informacion y la comunicacion.
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Los docentes consideran que estas herramientas constituyen un buen apoyo en su labor,
pues, brindan espacios que promueven la comunicacién, la interaccién y la colaboracion entre
los diferentes actores educativos.

Unas de las ventajas de emplear estas nuevas tecnologias son: la posibilidad de tener
acceso a la informacion desde cualquier parte del planeta, los adelantos tecnoldgicos rompen
fronteras y distancias; y en el ambito educativo y formativo, permiten que la ensefianza y
aprendizaje sea mas accesible, pues el internet posibilita que las clases puedan ser mas dinamicas
y poco tradicionales (Caceres Reche & Hinojo Lucena, 2005). Otra de las ventajas que tiene
implementar las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion en el ambito educativo,
es que el estudiante puede acceder a la informacién de manera casi instantanea, tiene la
posibilidad de trabajar en casa y enviar via electrénica los compromisos.

Como lo afirma Rincén (2012), algunas de las ventajas que se manifiestan en las

investigaciones con respecto a las nuevas tecnologias parte de:

La inclusion de renovadas y novedosas formas de potenciacion de elementos y manifestaciones del
lenguaje, la comunicacion y el pensamiento humano, que a través del uso de las Tics permitirian un papel
aun mas protagonico de la imaginacion, la subjetividad y la simulacion en las interacciones educativas.(p.
2382)

Lo que implica en el desarrollo de nuestra investigacion el descubrir a traves de la
experiencia actitudes y habilidades nuevas que se desprenden del acercamiento a las nuevas
tecnologias como pueden ser la autonomia que se genera en el estudiante y la interaccion
continua con el docente. Para lograrlo, es primordial conocer historicamente la construccion de
las bases legales que se han generado en nuestro pais, con la insercion de las nuevas tecnologias

en el plano educativo. Estas se evidenciaran a continuacion.
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7.2 La educacion y sus bases legales frente a las nuevas tecnologias en Colombia

Segun el recorrido investigativo, el campo regulatorio en educacion y tecnologia inicia en

la constitucion en el articulo 67 el cual expone que:

La educacion es un derecho de la persona y un servicio pablico que tiene una funcién social; con ella, se
busca el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los demas bienes y valores de la cultura
(Constitucion politica de Colombia, 1991, p.3)

Y el articulo 70 de la misma norma nos dice:

El Estado tiene el deber de promover y fomentar el acceso a la cultura de todos los colombianos en
igualdad de oportunidades, por medio de la educacion permanente y la ensefianza cientifica, técnica,
artistica y profesional en todas las etapas del proceso de creacién de la identidad nacional. La cultura en sus
diversas manifestaciones es fundamento de la nacionalidad. El Estado reconoce la igualdad y dignidad de

todas las que conviven en el pais. EI Estado promoverd la investigacion, la ciencia, el desarrollo y la
difusion de los valores culturales de la Nacion. (Constitucion politica de Colombia, 1991, p.4)

En la ley general de educacion se reglamenta el servicio educativo y exponen los fines de
la educacion, en sus numerales 5, 9 y 13:“La adquisicion y generacion de los conocimientos
cientificos y técnicos mas avanzados, humanisticos, histéricos, sociales, geograficos y estéticos,
mediante la apropiacion de habitos intelectuales adecuados para el desarrollo del saber”. (Ley
115,1994, art 5 numeral 5 p.2)

El numeral 9, la misma ley dice que:

El desarrollo de la capacidad critica, reflexiva y analitica que fortalezca el avance cientifico y tecnolégico
nacional, orientado con prioridad al mejoramiento cultural y de la calidad de la vida de la poblacién, a la
participacion en la busqueda de alternativas de solucion a los problemas y al progreso social y econémico
del pais. (Ley 115,1994, p.2)

Y en el numeral 13 expresa:
La promocién en la persona y en la sociedad de la capacidad para crear, investigar, adoptar la tecnologia
que se requiere en los procesos de desarrollo del pais y le permita al educando ingresar al sector productivo.
Decreto Nacional 114 de 1996, la Educacion no Formal hace parte del Servicio Publico Educativo (Ley

115,1994, p.2)

En el articulo 20 en objetivos generales de la educacion bésica en el primero de su numeral

especifica:
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Propiciar una formacion general mediante el acceso, de manera critica y creativa, al conocimiento
cientifico, tecnoldgico, artistico y humanistico y de sus relaciones con la vida social y con la naturaleza, de
manera tal que prepare al educando para los niveles superiores del proceso educativo y para su vinculacién
con la sociedad y el trabajo” Todas las mencionadas son las bases legales para alcanzar los objetivos
educativos concernientes a la ciencia, innovacion y tecnologias.( Ley 115,1994, p.6)

En el Articulo 72 de la ley 115, se dicta el Plan Nacional de Desarrollo Educativo.

El Ministerio de Educacion Nacional, en coordinacion con las entidades territoriales, preparara por lo
menos cada diez (10) afios del Plan Nacional de Desarrollo Educativo que incluird las acciones
correspondientes para dar cumplimiento a los mandamientos constitucionales y legales sobre la prestacién
del servicio educativo (Ley 115, 1994, p.16)

Desde el recorrido que se plantea frente a las TICs dentro de las bases juridicas del pais,
encontramos linealidad y metas propuestas frente a la educacion y las nuevas tecnologias.

Este marco juridico retoma dentro de sus leyes el manejo de las TICs en todos los
ambitos de la poblacién Colombiana, con el propdsito de que exista un manejo de ellas en todo el
pais. Para lograr este objetivo se inicia un proceso de integracién entre el gobierno nacional y
diferentes ministerios como: EI MINTIC y el MEN, para asi crear planes y proyectos que se
encarguen de poner en marcha la integracion de las TICs en los diferentes campos de la vida
social.

El gobierno nacional ha creado El plan nacional de TICs (PNTIC, 2008) con el objetivo
de que exista inclusion social y competitividad, que se desarrolla a través de una matriz de ejes
de accion vertical, como la justicia, la educacion, la salud y la competitividad empresarial, estos
ejes son transversalizados por cuatro ejes mas conocidos como: Comunidad, gobierno en Linea,

investigacion-desarrollo e innovacidn, marco regulatorio e incentivos.

Nuestro interés parte entonces en enfatizar la unificacion entre el Gobierno Nacional, el
Ministerio de Tecnologias de la informacion y comunicacién y el Ministerio de Educacion
Nacional. Dentro del margen de proyectos del (PNTIC, 2008) se encuentran multiplicidad de

proyectos dentro del eje educativo tales como:
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e Programa de Uso de Medios y Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones (MTIC), que se encuentra
en funcionamiento

Programa Computadores para Educar, que se encuentra en funcionamiento y debera ser reorientado
Creacion de habilidades para el uso de TIC en el desarrollo productivo

Red Nacional Académica de Tecnologia Avanzada - RENATA

Proyectos alternativos de educacién, nuevo en el PNTIC 2008, nuevo en el PNTIC 2008

Dichas propuestas parten en el mejoramiento desde la infraestructura, la alfabetizacion
digital, recursos como Computadores para educar (idea que surgio en el afio 2000), el Plan
decenal del docente (modelos de desarrollo profesional docente, para trazar sus propias rutas de
desarrollo), los lineamientos en TIC, entre otros.

Teniendo presente estos proyectos, nuestro foco investigativo en el marco legal se centrara en
dos programas: Desde el MEN, el Programa Nacional de Innovacion Educativa con Uso de TIC
Programa estratégico para la competitividad. Ruta de apropiacion de TIC en el Desarrollo
Profesional Docente. Version Marzo 31 del 2008. Cuyo eje central retoma que el docente, es
conocido como un sujeto que debe estar en constante investigacion, €l tiene la obligacion de
mantenerse actualizado, pero no Unicamente en la parte cognitiva, sino también en asuntos que
involucran las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion. Es por este motivo, que
los maestros deben minimamente tener un conocimiento basico sobre el uso de las herramientas
tecnoldgicas, sin embargo, el docente aunque no lo tenga, debe mostrar una evolucion que

permita un incremento que garantice la cobertura virtual en el ambito de la educacion.

Las TIC, no deben ser consideradas por los maestros como un problema que hay que incorporar
en el desarrollo de las clases, sino que éstas deben responder a las necesidades de los estudiantes,
pues recordemos que estamos en una era digital, en donde la tecnologia es una herramienta muy
usada por la poblacion joven y esto Unicamente sera posible, si el docente adopta estrategias

cuyo enfoque sea la implementacion del uso de las TICs en su clase.
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Existen estrategias que proponen espacios virtuales, en donde el docente debe prepararse
con el fin de que pueda crear proyectos colaborativos, en donde se promueva el uso de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion. Estas estrategias, deben tener como fin,
mejorar la calidad educativa, pues al vincular las nuevas tecnologias al campo educativo, se
espera que en el estudiante se genere un impacto, que permita a la tecnologia ser vista como una

herramienta de aprendizaje.

El objetivo de las estrategias que propone en Ministerio de Educacion Nacional, es que
los maestros de Colombia puedan proponer nuevas alternativas, integrando las TICs en el
desarrollo de las actividades de clase, pues, los cursos que los capacitan deben crearles

consciencia sobre la importancia de integrar las nuevas tecnologias con las areas que dictan.

Las TICs son una estrategia de inclusion, porque en la virtualidad, las redes son un apoyo
que le permite al estudiante acceder desde cualquier lugar a sitios académicos, sin necesidad de
estar dentro de la institucion. De esta manera, se facilita el desarrollo de las clases al no ser
limitadas por el tiempo, ademas, la educacion se vuelve mas flexible y tanto docente como
estudiante pueden percibir un cambio metodoldgico que innovara las areas que anteriormente se

sostenian de tiza y tablero.

Para que esta innovacion suceda, es necesario que los docentes se arriesguen a probar
estrategias nuevas, y las Nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion aunque han
sido creadas desde hace algin tiempo, su novedad existe en la implementacion en el ambito
educativo, pues pocas veces son articuladas a actividades que favorezcan el aprendizaje
pedagdgico, porque hay que tener claro que el aprendizaje debe ir mas alla del manejo de

artefactos tecnoldgicos, éste debe ensefiar a hacer algo para la vida cotidiana. “Las Tics deben
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ser articuladas decididamente a las actividades en el aula favoreciendo la generacion de nuevas
estrategias que modifican sus practicas en el acto educativo” (MEN, 2008, p.8)

También retomamos el Plan decenal de educacion 2006-2016, lineamiento en TIC’S,
para ello es relevante recordar con respecto a las nuevas tecnologias, que en la ley general de
educacion (1994), se declara el area de tecnologia e informatica como obligatoria para ser
orientada desde grado preescolar hasta el grado undécimo; Sin embargo, no habian bases teéricas
que sustentaran el proposito de dicha ley, por ende, cada docente era autbnomo en lo que creia
maés conveniente ensefiar. Por este motivo, el gobierno ve que este proceso no era significativo,
asi que empieza a trabajar en conjunto con el MEN en la configuracion de lineamientos que son
publicados en el afio 2008 con el objetivo que los planes académicos tuvieran un horizonte
coherente y significativo en la ensefianza y el aprendizaje del area de tecnologia.

En este sentido, el plan nacional de educacion, es un pacto social que lucha por el
desarrollo educativo del pais en los Gltimos 10 afios, por ende se debe pensar y reflexionar sobre
la garantia y cumplimiento de dichas propuestas, ésta tiene como objetivos: La dotacion en
infraestructura, el fortalecimiento de los procesos lectores y escritores, el fortalecimiento de
procesos pedagogicos a través de las TIC, la innovacién pedagdgica e interaccion de los actores
educativos, el fortalecimiento de los proyectos educativos y mecanismos de seguimiento (Plan
decenal de educacion,{PDE}. Lineamiento en TICs, 2006); no obstante, en estos ultimos 8 afios,
estos objetivos pareciesen estar muy lejanos de su cumplimiento, porque el mayor problema
radica en que las propuestas no son trasmitidas y vinculantes de la mejor manera con los actores
directamente relacionados como lo son maestros, estudiantes, directivos, familia. Las
propuestas estan perfectamente disefiadas para un procesos consciente, trasversal, motivador y

significativo, para ello tienen como referentes a los sujetos mencionados, con la intencion de que
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ésta sea exitosa. Aun asi, el problema continua, pues la mayoria de las personas estan en total
desconocimiento de la propuesta, es como si contaran con ellos sin su voluntad, sin orientarlos,
informarlos y preparalos, entonces ;Cémo garantizar un éxito del proyecto sin tener presentes a
los actores reales?

Todo deberia de convertirse en un solo organismo, que deberia funcionar como un
sistema integral; si alguno no provee la normatividad o los proyectos que se realizan para
integrar las TICs en la sociedad y en especifico por nuestro tema de interés referido en la
educacion puede ser un fracaso.

Cada actor debe cumplir con su rol y garantizar que realmente se cumplan los objetivos
de vinculacién de TICs en la comunidad, en las escuelas, en educacion para docentes,
(alfabetizacién digital). Se tiene planeado que para el 2019 todos los ciudadanos del pais estén
incluidos frente al manejo y acercamiento a las nuevas tecnologias, ademas de aumentar la
competitividad en cualquier campo. Se pretende en el nivel educativo, que todos los estudiantes
de los planteles, cada uno tenga un computador y exista una masificacion de internet, banda
ancha, (accesible, eficaz, y funcional), ademéas de proponer que exista un cambio en el PEI,
donde incluyan la tecnologia en todas las materias y cambios curriculares.

De alguna manera si se ha sentido, se ha hablado y sensibilizado por parte de los entes
gubernamentales en la escuela frente al uso de TICs, aunque no ha habido una transformacion
tan profunda como la que se promulga desde las leyes, proyectos y planes constitucionales y
educativos, aun falta acompafiamiento, recursos, financiamiento, educacion docente,

alfabetizacion docente y estudiantil.
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En consecuencia, después de haber comprendido el sistema legal educativo que rige a las
TICs, es necesario conocer la funcion de la pedagogia en la ensefianza y el aprendizaje por

medio de estas herramientas, esto se expondra en la proxima discusion.
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7.3 La pedagogia como campo transformador en el proceso educativo

““la educacion no cambia la sociedad, pero si
forma a las personas que van a cambiar a la
sociedad” Paulo Freire

La educacion definida como formacion integral, donde se forma en conocimiento, en
valores, costumbres y normas, ha cambiado sus intereses a través de la historia y por ende su
pedagogia, pasando por varias como lo son: la tradicional, la constructivista, la critica, entre
otras. Aunque vale aclarar que la educacion no ha sido solo una tarea ardua de la escuela,
también ensefian tanto la familia, como los medios de comunicacion, el estado, la industria y la
religion. La educacion hoy en dia es un total dilema, donde a la Gnica que se le culpa de la crisis
social, es a la escuela, aun sabiendo que la comunidad y la familia influyen fuertemente en cada
uno de los sujetos.

Al estar inmersos en una sociedad, con el paso del tiempo construimos nuestra identidad
a partir de las experiencias que dia a dia van complementando nuestra formacion académica y
personal. Es por este motivo, que es importante asumir un rol activo que promueva el
crecimiento de los ideales con respecto a las exigencias sociales.

La educacién al conocer realmente al sujeto que se desea formar, debe tener claridad
acerca de los diferentes contextos y realidades por las que cruzan los estudiantes. Desde alli
parten las posturas personales frente a la cotidianidad, fomentando el dialogo entre diferentes
actores reales de los contextos, desde la reflexion de los acontecimientos y transformar las
practicas sociales adquiriendo una conciencia politica y ética.

El lenguaje permite que el intercambio de experiencias, ideas y posiciones en las
relaciones que formamos con los otros, sean el medio predilecto para la formacion humana. Por

ello, “el didlogo deber ser, al mismo tiempo, accion- reflexion, y por tanto, praxis (...) El didlogo
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se efectia por medio de una relacion horizontal, en la que tanto el educador como el educando
buscan saber mas” (Argento, 2004, p.208).La escuela de hoy debe repensarse en su proceso
educativo y construir el aprendizaje y la ensefianza a partir de las necesidades de un cambio en el
hombre, una transformacion que humaniza, una construccion con el otro. Efectuar el dialogo
implica que la postura del docente y del estudiante no esté sujeta a rangos de mayor y menor,
sino que tanto el docente como el estudiante estén en la capacidad de formarse entre sus saberes.
No obstante, nos interesa discutir en las siguientes lineas la relacion que existe entre
pedagogia y las tecnologias de la comunicacién y la informacidn, puesto que actualmente los
jévenes estan interactuando cada vez mas con: la diversidad cultural en el aula y con las nuevas
herramientas tecnoldgicas, medios que han intensificado la multiplicidad de culturas en el

mundo. Mejia (2014): afirma que:

Estamos en un momento en el cual las mismas pedagogias criticas se trasforman para dar respuesta a un
tiempo cambiante que requiere nuevos escenarios y nuevas comprensiones conceptuales para poder realizar
con mayor potencia su propuesta emancipadora y transformadora. (p. 27)

En este sentido, la escuela toma un papel relevante en cuanto a la construccién personal
del cémo involucrar los contextos de los diferentes sujetos que conviven en un espacio en comun
Ilamado escuela, para de esta manera lograr transformaciones y cambios que son necesarios en
esta sociedad. Fomentar una actitud critica y de reflexién en los sujetos sobre los contextos que
le rodean, es una tarea que involucra a los educandos, educadores y directivos. Desarrollar esa
habilidad de desenvolverse, comprender y reflexionar sobre la realidad social, no es algo
inmediato, tanto para los docentes como para los estudiantes, este trabajo requiere de tiempo,
constancia y construccion, pero sélo de esta manera podria prevalecer las opiniones de aquellos
que son desmeritados y que su voz ha sido sepultada por otros, solo asi estamos construyendo un

nuevo futuro donde la palabra de todos tiene poder y contribuye al cambio que tanto anhelamos.
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Es asi que, la tarea del docente como pedagogo en la escuela, no esta basada en trasferir
conocimientos, si no en crear significaciones desde las diversas subjetividades, de esta manera el
docente es un orientador que busca formar integralmente, es decir, de una manera neutral y en
todos los aspectos, pues un docente no sélo tiene en sus manos el futuro académico de sus
estudiantes, sino también su realidad, es por esto que el maestro tiene la tarea de trasformar una
realidad desde el conocimiento sin desvincularse de lo que conlleva esta nueva era digital. El
docente tiene la labor de comprender el mundo, para poder amar su profesién y por ende, dar lo
mejor de él. Comprender exactamente todo esto no es fécil, no se da en semanas, ni meses, e
inclusive, ni afios; es un proceso- aprender y desaprender- para poder ensefar, para ello el
maestro debe leer la escuela y la funcidn que cumplen las nuevas herramientas tecnoldgicas en la
educacion. Existen personas que no se encuentran capacitadas para formar seres humanos, y
cuando lo hacen, es por el simple hecho de creer que ensefiar requiere Unicamente de trasmitir
conocimientos teoricos, sin embargo, ensefiar es un arte que se desarrolla con la practica y la

experiencia. Como lo propone Freire, (Se cita en Gerhardt),

Los educadores libertarios trabajan en la educacién de sujetos potencialmente auténomos y capaces de
practicar la solidaridad, instruyéndolos de una forma que fomenta la autorreflexién y el autocontrol.
Concentran sus esfuerzos en cuestiones éticas, si se tiene en cuenta que toman una decision consiente al
promover la humanizacion y se esfuerzan conjuntamente en transformar los sistemas escolar, social y
politico. (Gerhardt, 2004, p. 89).

Sin embargo, este dilema pedagdgico no se queda Unicamente en el contexto y el papel
del maestro en la escuela, sino también en la funcidén que cumple cada uno de los educandos en
dicho proceso de formacion, pues como lo hemos mencionado anteriormente, cada estudiante es
diverso y por eso los ritmos e intereses en el aprendizaje son distintos. En este orden de ideas,
retomamos la pedagogia critica desde la perspectiva liberadora propuesta por Paulo Freire,

porgue, consideramos que es la mas indicada para relacionar la ensefianza y el aprendizaje con
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las nuevas tecnologias. En la medida que esta propuesta implica construir autonomia en la
formacion, transformacion de los procesos, vinculo con los contextos y la cultura.

Interiorizar la razon de ser de la pedagogia, es comprometerse a pensar las perspectivas
de la ensefianza y filosofar sobre las maneras de encontrar las vinculos de la educacion con las
circunstancias de los seres humanos, ademas de asumir nuevas posturas frente a los avances
tecnoldgicos. Vesga y Vesga (2012) al respecto, asumen la resignificacion que debe verse
reflejada en los docentes frente a las nuevas tecnologias y las marcas que éstas dejan en el
contexto, en su texto Los docentes frente a la incorporacién de las TIC en el escenario escolar

las autoras afirma:

(...) la resignificacion que realizan las personas del nuevo conocimiento y los usos que pueden dar a las
TIC en sus vidas; las diferencias historico-culturales que se viven en los diversos contextos educativos,
los cuales producen formas no predecibles de interaccion entre las personas y las TIC; y el papel que
juegan las posiciones pedagdgicas manifestadas por docentes al momento de decidir qué y como utilizar
las TIC en su desempefio profesional (p. 250).

De esta manera, las representaciones sociales que conllevan al cambio de estructura en
los docentes pasan a ser, en este caso, los paradigmas frente al uso de las nuevas herramientas
tecnoldgicas, porque las marcas de la sociedad, de su historia y de los rasgos de la vida, hacen
que se crea un juego entre el pensamiento del docente y la realidad educativa. Por ello se debe
dar nuevas significaciones de las herramientas, de sus usos y desusos, ademas de tratar de
incorporar dentro de sus vidas las tecnologias como un aspecto natural, es asi que deconstruir y
construir el pensamiento frente a los cambios es complejo, pero un docente que confia en su
labor puede superar los cambios y reconstruir sus conocimientos.

Para lograr articular las practicas sociales con la pedagogia critica se hace necesario, que
el docente presente reflexiones constantes en las aulas en las que las discusiones con sus
estudiantes giren en torno al consumismo y al mal manejo que se evidencia a través de las

herramientas tecnoldgicas como: la mercancia y la compra innecesaria de elementos, es decir,
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crean necesidades innecesarias. Vesga & Vesga, (2012) afirman que: “se comienzan a
transformar las dinamicas cotidianas en los grupos sociales, teniendo caracteristicas particulares
en las generaciones mas jovenes; de igual manera se da inicio a un consumismo ligado a la
creacion de nuevas necesidades” (p. 254).

Teniendo presente esta situacion, se formara un sujeto capaz de reflexionar sobre las
formas de vida y podra tomar decisiones acertadas, en donde la dominacion, la manipulacion, la
venta y mercancia, no se consumen sin una previa toma de consciencia, por esto se hace un alto
en el camino y se ensefia que a través de los medios y las nuevas tecnologias no se aprende solo
a consumir sino a resolver problematicas en donde las opiniones y debates toman parte
fundamental en el ser humano antes de hacer un uso sin reflexion de las TICs.

A partir de estos postulados, es que las TICs pasan a ejercer un papel como medio

didactico el cual serd sefialado en el apartado que sigue.
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7.4 La didactica transformadora del deber, del hacer y del ser: Practica de la ensefianza y

el aprendizaje

““La buena didactica es aquella que deja que
el pensamiento del otro no se interrumpa y
que le permite, casi sin notarlo, ir tomando
buena direccion.” Enrique Tierno Galvan.

Frente a la tematica de la didactica, tomando a ésta como una ciencia social a partir de las
reflexiones que se generan sobre quiénes son los sujetos, qué implicaciones trae el hecho de
ensefar, qué implica ser docente, con el propdsito de siempre unificar la teoria con la préactica.
Asi que como docentes debemos forjar una postura didactica en nuestra labor, sin embargo para
lograr interiorizarla debemos comprenderla y conocerla.

Es necesario saber que la didactica circula sobre una accion, la cual se concibe desde dos
angulos: El angulo colectivo que “Buscan satisfacer las necesidades educativas que surgen del
cuerpo social en toda su complejidad” y el angulo individual “Que cae bajo la responsabilidad de
un agente singular o de un formador” (Faundez, Mugrabi& Séanchez, 2006, p.93). Asi, sobre
estos angulos se plantean contenidos y saberes a ensefiar.

La didactica se tenia entendida desde la Psicologia, no desde la ensefianza, es decir, desde
el aprendizaje en general; ésta no estaba especificada pues cada una tenia una problematica
propia. Luego se empieza a conocer que la didactica, son las teorias acerca de las practicas de la
ensefianza, como el contexto y la historia de la asignatura hacen una concepcion en el docente;
una significacion. Antes, la buena ensefianza era entendida como un aprendizaje exitoso; ahora la
buena ensefianza se ve desde dos puntos: Desde la (1) Moral: se generan acciones para un

entorno social, y desde lo (2) Epistemoldgico: se Reflexiona sobre los saberes, hacerlos propios,

utilizarlos y aplicarlos a las situaciones (Litwin, 1996). Por esto la ensefianza se convierte en el
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aprendizaje reflexivo del estudiante y del docente, los valores son llevados al entorno social y
crean posibles conocimientos sobre lo aprendido.

La didactica se centra en la ensefianza y en un principio no es reconocida como una
disciplina, ya que retoma conceptos de diferentes ciencias y distintos puntos de enfoque, las
aplica y construye sus propias teorias. Esta “es una teoria de la ensefianza, heredera y deudora
de muchas otras disciplinas” (Camilloni, 1996, p. 27) sin embargo se diferencia de ellas porque
se enfoca en saber qué y como ensefiar.

Por consiguiente, es relevante comprender la diferencia entre didactica general y
didacticas especificas, retornando a la primera en su papel de: disefiar, orientar, implementar y
evaluar los programas de formacién, aquella que investiga y crea teorias sobre la ensefianza y
que a su vez, permite estructurar los contenidos, idear mecanismos y evaluarlos. La segunda es la
investigacion que se realizan en campos especificos del conocimiento segun: los niveles, edades,
disciplinas, instituciones, caracteristicas de los sujetos. Aun asi, las didacticas deben ser un
complemento entre ellas, fortalecerse y retomar los aspectos necesarios, esto no significa que la
una tenga que estar supeditada a la otra o por el contrario que no se puedan unificar.

Este breve acercamiento histérico y estructural de la didactica, sus implicaciones y
evoluciones, permiten que los docentes seamos conscientes frente a los modelos vy
predisposiciones que trae consigo el hecho de ensefiar, asi podemos llegar a la reflexion y a la
toma de posturas que vislumbren al docente como un agente activo al igual que sus estudiantes.
Por ende, el rol del docente, pasa a ser mucho mas complejo, es asi que, este ya no sélo debe
llevar el conocimiento y ensefiarlo en el aula, sino que debe saber como y de qué manera hacerlo.

Por consiguiente, es indispensable asumir la didactica desde nuevas posturas positivas y

enriquecedoras para asi dejar de lado lo que sefiala Schmieder (1963). Esta disciplina, es
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considerada por algunos docentes como indtil, entonces, “el saber necesita relacionarse con el
sentimiento” (p.19)Es decir, la teoria debe ir sujeta a un ejercicio que permita que el aprendizaje
no se quede en el mero espectaculo, porque en ocasiones es una practica vacia, que no tiene
ningin contenido y por lo tanto no lleva a un aprendizaje significativo, sino que pueda
aprovecharse como una practica cotidiana, con la que el estudiante pueda desenvolverse en su
vida diaria. Pues, ¢de qué sirve la teoria si en un momento determinado no se puede vincular con
el quehacer cotidiano? Esta clase de pregunta, es la que se debe hacer el docente a la hora de
formar a un sujeto que tendra como deber servir a la sociedad, posiblemente con lo aprendido en
la escuela, en su infancia y adolescencia.

Asi que el docente es el sujeto de la didactica, aquel hombre que se asume en su labor
con intencionalidades propicias para obtener resultados educativos y no aquel hombre que llega
al aula de clases con modalidades inconscientes y sin intenciones desde su ensefianza. Edelstein

(1996) especifica que se debe:

...reconocer al docente como sujeto que asume la tarea de elaborar una propuesta de ensefianza en la cual
la construccion metodolégica deviene fruto de un acto singularmente creativo de articulacion entre la logica
disciplinar, las posibilidades de apropiacion de ésta por parte de los sujetos y las situaciones y los contextos
particulares que constituyen los &ambitos donde ambas légicas se entrecruzan (p. 85).

Por lo tanto, el maestro reconoce su quehacer y las estrategias para construir
conocimientos y sentidos en la educacion, yendo mas alla de lo que va a ensefiar, pues “el
conocimiento didactico es un conocimiento complejo de una realidad compleja” (Souto, 1996, p.

122).

De otro lado, es importante resaltar que la didactica también tiene como interés observar
la interaccion pedagogica, sin desviarse de los objetos del saber. En relacion con los saberes, los
cuales son de gran interes para la didactica, es propicio enfatizar no solo en la importancia de

ensefiarlos y aprenderlos, sino también en la importancia de trasmitirlos y evidenciarlos, “los
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saberes son puestos en circulacién, reproducidos, contestados, transformados en el marco de la
actividad humana” (Faundez, Mugrabi E& Sanchez, 2006, p. 109). En otras palabras, los saberes
solo adquieren significado en el momento que son transmitidos por textos, ya sean orales o
escritos. A parte de ese gran interés de la didactica por los saberes, hay un interés y preocupacion
respecto a los contenidos, para ello la didactica los ha clasificado en dos: los contenidos practicos
y los contenidos representacionales; los primeros se basan en el “Saber hacer” a través de la
practica, en el “Aprender haciendo”; los segundos, estan fundados desde la norma, conceptos,
teoria que dan sustento a la practica. (Faundez A., Mugrabi E., Sanchez A., 2006). De esta
manera se logra esa gran interaccién entre practica y teoria tan necesaria para el aprendizaje y la

ensefanza.

La funcion del docente en nuestro caso particular, es poner a disposicion el hacer saber,
el saber hacer utilizando las TICs como un medio didactico, teniendo presente dos conceptos
fundamentales. Los conceptos de método y metodologia; el primero en mencion, tiene un
caracter epistemoldgico, es el como abordo la organizacién del conocimiento; es el camino.
Mientras que la metodologia, son las estrategias que favorecen el momento, el como y qué se
hace desde el método. Es por ello que, en las planeaciones se debe “perfeccionar el método, en
ellas se puede transformar el trabajo en un juego” (Schmieder, 1963, p. 52).Dicho en otras
palabras, el docente debe realizar un trabajo consciente que involucre la parte cognitiva con la
corporalidad, pues realizando esta combinacion, se activara de manera mas prolongada la

concentracion.

En este sentido, y reconociendo la fuerza que ha tenido la didactica tradicional, en este
momento es indispensable retomar la didactica critica, ya que la reflexion de las didacticas

contemporaneas brindan perspectivas que conducen a nuevos caminos Yy posibilidades
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educativas por las situaciones contemporaneas que no son ajenas al tema de las TICs v,
consideramos que es la mas indicada para relacionar la ensefianza y el aprendizaje con las
nuevas tecnologias.

En este aspecto entra a desempefiar su papel la didactica critica, ella esta al servicio de la
transformacion social, aspira a construir propuestas, alternativas que conduzcan al ser humano a
la toma de consciencia para transformar las realidades. Implica como desde la ensefianza se
forma al sujeto no como un recipiente sino como actor reflexivo que esté consciente de la
exclusion social. Los sujetos deben reconocer las condiciones que se presentan frente a ellos. La
reflexion critica implica transformacion social solidaria, ya que se debe hacer ver que las
condiciones en las que los sujetos viven no son gratuitas ni hereditarias, por tanto todo tiene su
trasfondo.

Un pedagogo critico por ende debe entrar en vinculacién con una forma de ensefianza
critica y reflexiva, mucho mas, cuando las tecnologias de la comunicacién y la informacion han
logrado permear el contexto social. Por esta razon, apoyarnos en la didactica critica, segun
(Barco 1996) aspira a construir propuestas, alternativas que conduzcan al ser humano a la toma
de consciencia para transformar las realidades. El pensamiento critico y reflexivo se funda en el
estudiante segun el docente, su capacidad y desempefio para hacer que los aprendizajes sean
realmente significativos por la reconstruccion de los sujetos, poniendo el entorno y el contexto
como base para la resolucién de los problemas en la vida.

Para redefinir el concepto de alfabetizacion didactica en relacion con las TICs, San
Nicolas M. B., Farifia E., Area M. (2012) argumentan que “es necesario que el profesorado posea

conocimientos y dominio de las TIC que le permitan explotar su potencial didactico y ofrecer a
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los alumnos el uso de los recursos y las herramientas que necesitan para elaborar nuevos
conocimientos” (p.5).

Para llevar a cabo estos planteamientos, el docente igualmente debe comprometerse a
organizar y sistematizar previamente las sesiones de clase, pues, es muy importante una
adecuada planificacién, porque al hacerlo, el docente tendra claro qué va a hacer y cémo lo va a
hacer, es asi que, las clases partiran de una estructura organizada frente a lo que se desea realizar,
sus visiones, sus planes y proyecciones educativas. Con todo lo planteado, el docente saldria de
la monotonia de la ensefianza tradicional. Es un reto que, como docentes, debemos adquirir en
nuestro interior y considerar cada vez que ensefiamos: qué tipo de hombre queremos formar; un
ciudadano, un trabajador, un padre de familia, una amigo, un estudioso con ciertas
caracteristicas.

En efecto, una de las potencialidades que se manifiestan, parten en la construccion de la
autonomia que el docente obtiene en su labor, éste a su vez les brinda a los estudiantes la
autonomia en los espacios de ensefianza y aprendizaje. Es por esto que Litwin (1996) sugiere

que:

El analisis del pensamiento del docente nos remite a pensar en las cuotas de autonomia que se plantea en su
labor; en las consideraciones profesionales y gremiales de la autonomia y sus implicancias sociopoliticas en
los procesos de reforma, y en la crisis del sistema educativo. (p.112)

El dinamismo de la misma sociedad conlleva a que los cambios en las nuevas formas de
educacion, los nuevos sujetos que se forman segun los contextos y las nuevas formas de
conceptuar, sean el principio de la evolucién de las didacticas criticas centradas en la ensefianza.
Para ello es necesario que el docente no sélo se preocupe por los contenidos y saberes, sino
también por entrelazar éstos con una préactica sujeta a la realidad; es decir, una practica vinculada

con esta nueva era digital.
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Es importante reiterar que los estudiantes mediante la guia del docente, deben lograr
elaborar su saber por si mismos, pues teniendo bases, deben desarrollar autonomia para lograr
realizar actividades espontaneas, es decir, deben saber hacer algo con lo aprendido y también con
los recursos que tienen en el momento, pues de esta manera, el trabajo realizado con sus propias
manos, evidencia que corresponden a la realidad que se vive en el contexto, y so6lo asi, al afianzar
el aprendizaje, el estudiante podra encontrarle al trabajo un fin, podra responder la pregunta;
¢Para qué debo aprender esto?. Ya que “Los alumnos que abandonan prematuramente la escuela
aprenden algo de materias que, con otro método, no hubieran sido tratadas en absoluto”
(Schmieder, 1963, p. 36). Por este motivo es muy importante que el aprendizaje que reciben los
estudiantes por parte de los docentes, sea un aprendizaje cercano, el cual el estudiante pueda
experimentar y apropiarse de lo aprendido, asegurandose que ese conocimiento que adquirié lo

puede necesitar en cualquier momento de la vida.

Con el fin de alcanzar este ideal de educacién y que sea posible, se debe procurar
despertar el interes, y esto no se hace mediante la imposicion, sino a través de la investigacion,
en donde las TIC'S son una herramienta que permite que haya agilidad en la busquedas de
informacion, multiplicidad de perspectivas, pues al permitir que ellos mismos se apropien de las
ideas, se les estd permitiendo que descubran y construyan una perspectiva propia de lo

aprendido, pues asi, los estudiantes tendran que relacionar la concentracion con el pensamiento.

Queda claro, que para implementar un aprendizaje diferente al tradicional, el estudiante
debe adquirir un compromiso que implique disposicion por aprender, pues de otra manera,
dificilmente la didactica contribuira al desarrollo del sujeto dentro de la sociedad.

Por lo tanto, la escuela debe ser vista como un constructo social que se emplea para la

formacion de la comunidad, “es el espacio en el que la didactica se concreta, aun asi las
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decisiones son tomadas por entes politicos que influyen en la ensefianza” (Davini, 1996). Pero
mMAs que ser vista como una estructura que potencia el conocimiento, debe ser retomada como un
espacio que requiere de tiempo para lograr desarrollar las diferentes habilidades que tiene cada
persona, sin embargo, cuando esto no sucede y la escuela no es percibida por los estudiantes de
esta manera, sino como un lugar en donde los docentes se esmeran Unicamente por trasmitir
conocimientos construidos por entes politicos, en ocasiones, los aprendices hacen un alto frente a
la educacion y desertan de sus estudios, argumentando que lo aprendido en clase solamente les
va a servir en el aula, mas no en la vida cotidiana.

Con la intencién de que la educacion sea vista como la posibilidad de aprender a vivir en
la realidad y en conjunto social, desde luego la reflexion y el pensamiento critico deben ser
portadores de nuevas construcciones sociales. Es por este motivo que la ensefianza a través de las
TICs como medio didactico debe aportar a la formacion personal y profesional de nuestros nifios
y jovenes.

En consecuencia, en el proximo apartado relacionaremos como las Tecnologias de la

comunicacion y la informacidn pueden ser vinculadas en el proceso de ensefianza y aprendizaje.
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7.5 Las nuevas tecnologias vistas como una nueva perspectiva critica en la educacion.

“La rueda, el carro tirado por bueyes, el asno de
carga y el buque de vela, son representantes
notorias de los cimientos de la nueva organizacion
social” Rémulo Gallego Badillo

La tecnologia ha sido una herramienta que ha estado en constante evolucidn desde inicios
del siglo xx, ésta ha sufrido transformaciones porque su fin es tratar de satisfacer las necesidades
de la sociedad y de hacer que cada dia el ser humano mejore su calidad de vida, sin embargo,
estas idealizaciones no han sido empleadas para encontrarle soluciones a problemas como en el
caso de la educacion. Es por este motivo, que consideramos que los artefactos tecnolédgicos que
utiliza la sociedad en su vida cotidiana, debieran ser empleados de igual manera en las
instituciones educativas para que éstos mejoren la calidad educativa, pues, como sabemos, los
elementos tecnoldgicos han generado un gran impacto social, que se han encargado de suplir las
necesidades que son creadas por el mismo hombre, y aunque estas necesidades, han sido
cubiertas por un lapso determinado de tiempo, la sociedad cada dia exige artefactos mas
novedosos.

Es fundamental recordar de manera breve, el recorrido historico que ha permitido ir
empleando nuevas perspectivas educativas. Como predmbulo es vital considerar la evolucién que
ha habido en cuanto al lenguaje desde la postura analogica y digital (oralidad- escritura-
tecnologia).

El habla, es el primer camino que emprende el ser humano para formar comunidades, en
el que logra repartir las labores que una sociedad emplea para su evolucion y desarrollo. Para
construir sociedades es indiscutible la evolucion de la técnica como otro de los instrumentos o

caminos que encuentra el hombre para acabar de fortalecer esa relacion con los otros. Por
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consiguiente se forma la escritura como aquel codigo que emplean los seres humanos para
guardar la informacién, pensamientos y procesos mentales y orales de cierta comunidad en
especifico.

Segun Martin Barbero (como se cit6 en Vesga & Vesga, 2012) “la tecnologia remite hoy
no a la novedad de unos aparatos sino a nuevos modos de percepcion y de lenguaje, a nuevas
sensibilidades y escrituras” (Vesga & Vesga, 2012, p. 260). Asi que, asimilar las nuevas posturas
y simbologias enmarcadas en el lenguaje, no implica Unicamente saber manejar ciertos
dispositivos, sino aprender nuevas formas de escritura, de lectura y de acceso al conocimiento.

En el siglo XX las tecnologias de la comunicacién de masas como la radio y el teléfono,
permitieron que existiera una manera de ampliar la interaccion con otros sujetos que no
pertenecen a nuestra esfera fisica inmediata, sino que nos permite acceder a otras personas aun
en la lejania. En mitad del siglo en nuestro pais, se evidencia un cambio tecnolégico con la

llegada del televisor, a lo cual Vesga y Vesga (2012) agregan que:

En el afio de 1954, aparece en Colombia la television, generando nuevas transformaciones y empezando a
marcar dindmicas sociales de una manera mas radical, al tiempo que comienzan a surgir nuevas
necesidades dentro de la comunidad, ya que el poseer algunas herramientas tecnolégicas se crean
distinciones sociales marcadas por quienes poseen los recursos y quienes pueden acceder a ellos. (p. 253)

En el siglo XXI, la tecnologia ha proyectado sus desarrollos en la globalidad, y en todos
los ambitos conocidos se ha permeado de la tecnologia, hasta el campo educativo en muy pocos
afios. La creacion de nuevas comunidades que se consolidan en la era digital, apoyada por
intereses y actividades de cierto grupo de personas, forman espacios que traducen una nueva
cultura virtual. La llegada de nuevas formas de aprendizaje en linea como es el caso de la
plataforma Moodle, el cual es un Software libre'! creado por Martin Dougiamas en el afio 2002,

propicio en la educacion la inclusion de la virtualidad, utilizando caracteristicas y contenidos que

YE| Software libre, permite la libre distribucion, modificacién y uso del mismo respetando los créditos de su
creador.
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aportaban en la construccién de conocimientos, asi la pedagogia fue beneficiada por esta
creacion que arrojo resultados positivos frente a la ensefianza y el aprendizaje.

Por otra parte, existe diversidad de formatos en que el lenguaje obtiene multiples modos
de comunicacion a nivel global, no solo la escritura y la oralidad, sino la imagen, iconos, nuevas
creaciones de cddigos, son algunas de las presentaciones que se observan en el contexto digital,
éste no es estatico, hay un constante movimiento y circulacion de informacion. Esa misma
interactividad responde a los dilemas de conocer lo que me dicen que debo conocer como
estudiante o como sujeto de la sociedad, y conocer lo que considero necesito conocer. Al

respecto Cassany (2000) comenta:

(...)lo digital posibilita el desarrollo de comunidades basadas en cualquier tipo de proposito o actividad,
mas alla de las “fronteras” tradicionales(...)crean su propio espacio(una lista o grupo de discusién, un
club), conversan, intercambian objetos digitales (fotos, discursos, programas) y desarrollan su particular
cultura, al margen de la procedencia de sus miembros. Personas de todo el mundo que dificilmente se
habrian conocido por canales anal6gicos, llegan a conformar una comunidad discursiva (p.5).

La era digital permite que el sujeto y no un simple “usuario” como algunos quieren
Ilamarlo, concepto en el que no estamos de acuerdo, porque hay que reconocer que detras de una
pantalla existe un ser humano de carne y hueso que siente y piensa, puede ser el protagonista
frente a la eleccion de la informacién a la que desea acceder, y responderse las preguntas de qué
quiero conocer y qué debo conocer.

La digitalizacion trae consigo caracteristicas que benefician la formacion de las personas,
por ejemplo, los formatos que contiene un instrumento como el computador, aporta a un
enriquecimiento frente a la estructura gramatical, ortogréfica, sintactica, sin embargo, lo
analdgico no puede dejarse de lado, teniendo en cuenta que éste, “representa y transmite datos
con elementos fisicos, compuestos por a&tomos: sea el habla (voz, sonido, labios) o la escritura

(papel, libro, maquina de escribir)” (Cassany, 2000, p. 3). Siempre debe haber una coaccién entre
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lo analdgico-digital que se unan, formando una red de conocimientos que abarca dos
concepciones de mundo y no reducirse a elegir entre una de las dos, éstas son complementarias.

Desde luego la concientizacion de lo analdgico y lo digital que es el ideal a alcanzar, para
todos aquellos que vemos las nuevas tecnoldgicas como una estrategia pedagogica y didactica
para la ensefianza y el aprendizaje, es asi que, éstas herramientas deben tomarse desde una
postura critica que permitan un uso reflexivo, académico e intelectual.

.Por lo tanto, el docente debe ser critico frente al uso de estas herramientas en su labor,
puesto que debe hacer un buen uso de éstas y orientar a sus estudiantes sobre los conflictos
sociales y personales que se pueden presentar al momento de utilizar las TICs, porque, el exceso
de informacién sin orientacién puede producir efectos que comprometen la integridad fisica y
psicoldgica. Sobre este aspecto “Las mdltiples maneras y usos sociales y educativos de las
nuevas tecnologias han llegado afectar las aulas de clase y la cultura”. (Kuehn, 2014, P.9)

Ademas no se puede olvidar el interés y la motivacién que manifiestan los estudiantes, al
momento de dejar de lado los métodos tradicionales, y comenzar a trabajar nuevos modelos que

a través de sus actividades, les permite adquirir nuevos aprendizajes.

Desde otro aspecto, Cassany (2000) propone que:

Nadie a estas alturas discute la conveniencia de incluir ensefianzas digitales (computacion, internet, etc.) en
el curriculum escolar, pero si resulta mas controvertida la manera de hacerlo. En muchos casos, lo digital
entra en la escuela como un instrumento tecnoldgico, no como un fin en si mismo: es una asignatura
complementaria de “tecnologia”, independiente del resto del curriculum. (p.9)

Para reflexionar este hecho es importante reconocer, que el curriculo son todos los
saberes, tipos evaluativos, logros o competencias que deben desarrollarse en los estudiantes
segun los grados y niveles. Es todo lo que se ensefia: contenidos, valores, cultura, saberes,
proyectos de vida y mas. Es preguntarse y solucionar las dificultades con base en preguntas

como las siguientes: ¢como ensefiar?, ;,cuando ensefiar? ;Qué, como y cuando evaluar?, entre
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otras, que estén destinadas a la proyeccién de cambios educativos, como los que se supone,

deben aparecer a la hora de hablar de tecnologias de la informacion y la comunicacion.

El rol del docente no debe quedarse en el simple hecho de transmitir conocimientos. Lo
que habria que pensarse y replantearse, es sobre la investigacion del maestro, vista como una
etapa no concluida en su proceso de formacion, pues, una gran parte de este equipo educativo,
solo se quedan situados desde el conocimiento en su época académica y no trascienden a las
nuevas posibilidades que se desprenden en el tiempo. Vesga y Vesga (2012) frente a esto sefialan

que:

Debido al poco contacto que los docentes tuvieron con la escasa tecnologia en su época de nifiez y
juventud, se reflejan algunas reacciones como el distanciamiento, la inseguridad, el temor, el rechazo que
manifiestan hacia los aparatos de Gltima tecnologia, también muestran en la vida profesional una réplica del
inicio como ellos aprendieron a relacionarse con la tecnologia. (p. 255-256)

Asi pues, los docentes debemos ser ante todo, investigadores en las practicas educativas,
sobretodo porque somos los que evidenciamos y estamos en contexto con las problematicas y las
necesidades de la escuela. Los docentes tenemos la posibilidad de observar mas detalladamente
el contexto y de encontrar las posibles soluciones para cierto tipo de dificultades, con el objetivo
de brindar una mejor calidad educativa a los estudiantes de hoy en dia que se enfrentan a las
mediaciones tecnoldgicas que se han ido presentando como ayuda educativa.

Segun esto, nos queda como propuesta a los docentes, primero el de ser docentes
investigadores frente a los contextos en que nos encontremos, porque, cada realidad es Unica y
nos diferencia frente a los otros. Segundo, mas alla de la investigacion y de la participacion como
agentes politicos que somos los docentes, debemos apoyar la integracion en el curriculo de todos
los aspectos del ser, pues, mas que considerar la ensefianza solo desde el saber, debemos

considerar la ensefianza - aprendizaje desde el ser. Asi el ser y el saber se unen cumpliendo con
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la propuesta de que la formacion sea integral a través de los contenidos curriculares que se
evidencian dentro de una institucion educativa.

Desde luego, es primordial la incorporacion de las herramientas tecnolégicas en la
ensefianza y el aprendizaje de una manera critica y activa, donde el maestro haga util dichas
herramientas para ensefiar de una manera activa, es decir, que no se cambie el tablero, por las
diapositivas, sino que se logre una interaccion continua a partir de foros virtuales, textos en linea,
tareas y asesorias, entre otros. Los cuales permitan que se dinamice la comunicacién entre
docente y estudiante, es asi que, no solo desde el aula se genera mayor interaccion, sino también
desde casa lo cual da apertura a un aprendizaje mas significativo.

Por otro lado, el estudiante debe entender estas herramientas como recursos para
aprender, los cuales le pueden generar mayor autonomia, interés 'y compromiso de una manera
mas dinamica y consiente, donde ya no es el maestro quien limita y promueve el conocimiento,
sino que éste esta expuesto para todos y cada uno limita o promueve lo que quiere aprender;
obviamente sin desmeritar la orientacion apropiada del proceso que solo el maestro puede dar.

San Nicolas M. B., Farifia E., Area M. (2012) proponen que:

Para que pueda existir un uso pedagdgico adecuado (...) es necesario que el profesorado y el alumnado
desarrollen habilidades y competencias TIC para poder aprovechar el potencial educativo de dichas
herramientas o expresado en otros términos, dispongan de suficiente competencia digital. (P.3)

Finalmente luego de investigar el objeto de estudio y su relacion con la pedagogia y la
didactica, cabe mencionar que la reflexion que se genera en torno a la ensefianza y el aprendizaje
de la lengua castellana a través de las TICs, permite que cada sujeto deba apropiarse y tomar
conciencia sobre la existencia de éstas y como la postura de cada uno puede causar un efecto

positivo a favor del desarrollo de la comunidad educativa.
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8. Marco metodoldgico

Este trabajo se aborda mediante el tipo de investigacion cualitativa con un interés
emancipatorio cuyo enfoque es el critico social.

La investigacion cualitativa favorece la apertura a la subjetividad de los actores sociales al
reconocer y valorar otras racionalidades, puntos de vista y realidades. De esta manera, nuestra
investigacion retoma contextos y situaciones concretas en el momento de indagar y reflexionar
una realidad, por ende, creemos que comprender el entorno nos permitird llevar a cabo una
investigacion reflexiva que esté abierta a nuevas propuestas como lo son las nuevas tecnologias
de la informacién y comunicacién. Como lo propone Habermas (se cita en Dr. Gomez F., 2008)
“es menester desarrollar una teoria social que revele el sentido oculto de las complejas
interacciones sociales” (Dr. Gomez, Dr. Herrador, &Dr. Martinez, 2008, p.5).

Este tipo de investigacion se fundamenta en bases tedricas provenientes de las perspectivas
de la escuela de Frankfort, cuyo eje central se reconoce por principio la realidad y la
comprension de la misma, con el objetivo de trasformar las condiciones de dominacion vy
opresion por las cuales atraviesa una sociedad. En coherencia nuestro interés es emancipatorio ya
que “supone el interés por la liberacién de todo poder y la afirmacion de la autonomia del
individuo” (Dr. Gomez F., et al., 2008, p. 8).

En coherencia, proponemos el enfoque critico social, porque, éste plantea diferentes visiones
de la realidad, pues, sus acciones conllevan a una reflexion de las practicas educativas y la
transposicion que el docente realice de la realidad.

En nuestro caso, intencionalmente se busca transformar las realidades y generar nuevas
formas, visiones y alternativas respecto de la ensefianza de la lengua castellana utilizando como

herramientas las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion; ya que, el lugar que
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ocupan los estudiantes frente al empoderamiento con respecto a las TICs como una realidad
contemporanea, es visible como un objeto contundente que permea la educacién en los espacios
escolares, investigativos, sociales, contextuales y hasta historicos.

En relacion al método que utilizamos en el trabajo de investigacion, es relevante partir de que
nuestro interés era realizar una propuesta que generara un cambio social a partir de la realidad
social educativa, consideramos propicio utilizar el método de la investigacion -accion, puesto
que este,

Se utiliza para describir una familia de actividades que realiza el profesorado en sus propias aulas con
fines tales como: el desarrollo curricular, su autodesarrollo profesional, la mejora de los programas
educativos, los sistemas de planificacién o la politica de desarrollo. Estas actividades tienen en
comun la identificacion de estrategias de accidon que son implementadas y mas tarde sometidas a
observacién, reflexion y cambio (Rodriguez, et al., 2011).

Kurt Lewis (se cita en Rodriguez, et al., 2011), quien origind la investigacion- accion,
sustenta que con este método se puede lograr avances tedricos y cambios sociales y se debe
contar con estrategias que ayuden al progreso educativo y social. De esta manera, nuestra
propuesta no solo busca cambios educativos sino también sociales, es decir, cambios que
vinculen el contexto, la realidad, la ensefianza y el aprendizaje, comprendiendo de esta manera,
que todos estos entes estan interrelacionados y se necesita de una integracion de todos para
comprender la realidad y generar cambios.

La investigacion - accion planea mejorar la educacion a través de los cambios, por ello
nuestra investigacion tiene como prioridad vencer las brechas frente al cambio, para generar una
nueva propuesta innovadora como son la ensefianza y el aprendizaje a través de las TICs. “La
investigacién-accion afiade la idea de que se conseguira un cambio, tanto en el mundo mental
como en el préctico” (Rodriguez, et al, 2011)

La investigacion declara tres elementos fundamentales para su desarrollo, éstos son: la

investigacion, la accion, la formacion, ésta “tiene un doble proposito: de accion para cambiar una
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organizacion o institucién, y de investigacion para generar conocimiento y comprension”
(Rodriguez, et al., 2011).

Nuestra investigacién cuenta con la mayoria de las caracteristicas de la investigacion -
accion, porgue tenia como prop0sito mejorar nuestra propias practicas; con todos los ciclos de
planificacién, accién, observacién y reflexion; se sometieron a prueba las practicas, las ideas y
las suposiciones; hubo un proceso de recopilacién, registro, analisis y reflexion a través de
diarios; fue un proceso politico, porque implica cambios que afectan a distintos actores, como
los docentes, directivos, Ministerio de Educacion, estudiantes; finalmente es una investigacion
que conlleva al analisis critico sobre una realidad, situacion, propuesta y proceso.

Las técnicas e instrumentos que utilizamos para recoger informacion han sido los necesarios
para sistematizar los hallazgos, informaciones y sustentaciones que permiten construir el objeto
de estudio. Entre ellas podemos nombrar en primera medida la observacion de tipo directa, esta
fue utilizada, para identificar el contexto, sus problematicas, sus acciones reales sin ningun tipo
de intervencion, con el propésito de no sesgar las informaciones recolectadas. Estas quedaron
escritas en los diarios personales.

También realizamos un rastreo y analisis de documentos de la institucion, con el objetivo de
recolectar los datos de los diarios de campo, del PEI, plan de rea de lenguaje y de tecnologia. El
analisis de los diarios de campo de los docentes de lengua castellana y tecnologia, nos aportaron
en la construccion de la perspectiva que manejan en la institucion y como a través del tiempo, a
partir del afio 2012, en alguna medida se van fortaleciendo los lazos entre las tecnologias y los
procesos administrativos como las planeaciones, examenes virtuales, capacitaciones y el manejo
de nuevas herramientas tecnoldgicas que iban llegando a la institucion educativa. Como

sabemos, todo es un proceso en el que el tiempo es un factor que demuestra resultados.
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Retomamos la técnica de la entrevista, a partir de una organizacion semiestructurada, asi
que teniamos unas preguntas reguladoras flexibles sin un orden determinado, de esta manera la
entrevista fue mas fluida desde el pensamiento y directa. También realizamos entrevistas
abiertas, pues asi, los intereses no solo se quedaban en responder una pregunta sino que se
profundizaba en alguna inquietud o sugerencia por parte del entrevistado o entrevistadores, este
tipo de entrevista nos permitio entrar mas en dialogo con el entrevistado de manera directa y
espontanea. Esta técnica desde ambos instrumentos nos permitié conocer los significados vy
perspectivas que cada entrevistado tenia acerca de las TICs con referencia a sus experiencias. Le
realizamos dos entrevistas a la coordinadora de la institucion y éstas nos sirvieron para conocer
los diferentes beneficios que traen las TICs en la institucion, también le realizamos una
entrevista a un docente experto en el tema de las nuevas tecnologias para conocer su opinion
acerca de las TICs en la educacion. Para recolectar informacion en el vivero del software
utilizamos la técnica de la entrevista no estructurada.

La técnica de la encuestas a través del cuestionario, fue utilizada con el propésito de obtener
mas informacidn de una poblacion especifica, que corresponde en este caso al sector estudiantil.
Esta técnica de recoleccion de informacion nos permitio obtener los datos a partir de un conjunto
de preguntas que nos dej6 conocer estados de opinidn, caracteristicas o hechos especificos sobre
la influencia de las TICs en ellos. Realizamos encuestas a estudiantes del grado 6°, 7° y 11° de la
I.E Pedro Nel Gémez, con el propoésito de entender lo que ellos conciben con respecto a las
nuevas tecnologias y sus intereses; asi obtuvimos mas informacion para la propuesta didactica
que se puso en marcha con la plataforma virtual. Ademas, le realizamos una encuesta a un
Magister en informatica, el cual nos permitié comprender que la educacion puede aliarse con

todas las herramientas que nos brindan los avances tecnoldgicos.
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Luego, utilizamos el conversatorio con docentes de la institucion y algunos estudiantes, de
alli conocimos los intereses reales de cada sujeto y sus propdsitos, de esta manera comprendimos
que se puede complementar la informacion que habiamos recolectado con otros instrumentos.

Las Grabaciones en audio, video y Fotografias, fueron bases para tener evidencias. Estos
instrumentos nos permitieron registrar los procesos no verbales. Las fotos y los videos se han
realizado en la capacitacion del tablero digital, las evaluaciones de ThatQuiz, la visita al vivero
del software y la plataforma de Moodle™.

Finalmente, los diarios de campo fueron el instrumento que mas utilizamos, alli estan
reflejados las salidas de campo y los hallazgos obtenidos con las diferentes técnicas de
recoleccion de informacidn. Es una herramienta con la que se reconstruyen los hechos y los
diferentes eventos, pero con una primera interpretacion de ellos, ademas nos permitio llevar un
registro sistematico de lo que acontece en la investigacion, pero con una reflexion y un
cuestionamiento personal. El diario de campo lo hemos utilizado para recopilar hechos
importantes que acontecen durante la practica, en él registramos hechos que consideramos
importantes y que son necesarios escribirlos para que perduren en la memoria

La ultima técnica a mencionar, corresponde al diagrama de flujo, éste es una especie de mapa
en donde se muestra qué se hizo y como se hizo. Este instrumento lo utilizamos para registrar de
manera organizada qué se hizo en las salidas de campo, como la visita al Vivero del Software, y
los diferentes espacios utilizados para recolectar informacion. Esto nos permite llevar un
cronograma de las actividades realizadas.

Es importante mencionar que nuestra propuesta en Moodle, nos sirvié como estrategia de

recoleccion de informacién, ya que en el desarrollo arrojé informacion relevante referente a los

12Es una aplicacién educativa virtual en la que se puede acceder de forma gratuita. Esta ayuda a los docentes a
formar grupos de aprendizaje en linea.
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procesos de ensefianza y aprendizaje virtual, la plataforma no solo nos permitié ensefiar de
manera interactiva, autbonoma y dindmica lengua castellana, a través actividades, foros, lecturas
y agendas, sino que también nos abri6 nuevas perspectivas frente a la virtualidad,
comprendiendo sus ventajas y aspectos a mejorar en el proceso de ensefianza.

Por otro parte, para realizar este proyecto, nos basamos en el analisis conceptual, éste nos
permitié contrastar y comparar diversas teorias que fueron fundamentales para construir ideas
que esclarecieron el objeto de investigacion, ademas con este tipo de analisis observamos los
rasgos similares y diferentes que tenia cada teoria, y a partir de ellos se pudieron extraer las ideas
fuertes que aportaron y complementaron la investigacion, pues cuando se logra relacionar los
conceptos, las ideas van tomando una direccién que permite llegar a una respuesta.

El objetivo de realizar un analisis conceptual es extraer el sentido y las posibilidades de
aplicacién de un concepto, pues es importante contar con varias perspectivas de un mismo tema,
con el fin de poder compararlos y sacar la informacion que sea necesaria, y para lograrlo, se debe
tener en cuenta las condiciones de aplicacion, los matices que se introducen, las relaciones y la
intencion con la que se hace la comparacién (Van der Maren 1995. P.40).

La funcidén que cumple este cuadro es poder analizar desde diferentes angulos un mismo
concepto o teoria, alli se define el concepto en general, luego se define de manera particular
contrastando las diferentes ideas afines a la teoria propuesta, luego se realizan unos criterios de
las ideas fundamentales y finalmente se cierra este andlisis con una conclusion personal del
conocimiento adquirido.

Por ultimo, quisiéramos mencionar que para realizar este analisis nos basamos en
representaciones graficas como mentefacto y mapas mentales que permitieron que la

informacion puesta en el andlisis conceptual estuviera previamente sistematizada.
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9. Discusion final

En nuestro proceso de investigacion, nos enfocamos en tres categorias: docentes-directivos,
entidades oficiales y estudiantes, éstas surgieron a medida en que avanzamos en el recorrido
investigativo, dichas categorias nos permitieron orientarnos, comprender, reflexionar y por ende
lograr construir el objeto de estudio. En coherencia, los hallazgos encontrados fueron analizados a
través del analisis conceptual, el cual permitié comparar, analizar de forma organizada y comprender
los resultados, con el fin de generar la propuesta didactica y pedagdgica como una alternativa a la
ensefianza y el aprendizaje de la lengua castellana.

Por consiguiente, presentaremos los hallazgos, el analisis y las respuestas de las preguntas
problematizadoras.

Respecto a la primera categoria que esta fundamentada en los docentes y directivos de la
Institucion Maestro pedro Nel Gdémez, nos encontramos con que la parte administrativa ha
evolucionado de forma positiva y significativa, por esto se evidencia que la coordinadora apoya
las nuevas tecnologias y por ende, las ha tratado de implementar a partir de dos ejes:
administrativo y académico, el primero, se ha realizado a través de la pagina del colegio®®, donde
se publican agendas, horarios, actividades institucionales, horarios de atencion a padres,
reuniones y hechos extraordinarios, la pagina es visible para los docentes, padres de familia, y
estudiantes; el segundo eje, que es el académico, se ha implementado con docentes y estudiantes,
por ello, los docentes de la institucion, tienen que presentar diarios pedagogicos, planeaciones de
clase, notas, planeacion de examenes virtuales; asimismo, los estudiantes han tenido contacto
virtual a través del programa ThatQuiz, pagina donde se realizan los examenes de periodo

virtuales. Con este programa se pude hacer las evaluaciones aleatorias para evitar las copias, se

Bhttp://www.iemaestropedronelgomez.edu.co
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presenta reportes en los cuales se conoce qué preguntas de los examenes propuestos se les
dificulta a los estudiantes, lo cual permite la reflexion de los procesos y a la vez retomarlos. A
ello se suma que es este programa quien califica, lo cual permite que el docente ahorre tiempo.**

En esta medida consideramos que el uso de las tecnologias ha sido benéfica para la
institucién, puesto que, la evaluacion que se realiza por este medio, permite que el margen de
error sea minimo al calificar. Sin embargo, es indispensable que las personas que utilizan estos
medios sean conscientes y responsables con sus procesos, ya que al momento de aprender se
debe tomar una postura ética que permita que el aprendizaje sea una construccion propia y
significativa para la vida.

En contraste con lo anterior, los maestros no han implementado las nuevas tecnologias en su
labor, ya que se evidencia un rechazo de los docentes frente al uso de las TICs por varias
razones: Temor a dafiar dichas herramientas debido al poco uso y conocimiento sobre ellas, poco
interés por aprender e implementar una nueva propuesta pedagogica y didactica con las TICs.

Los docentes no sienten la necesidad de trabajar sobre la brecha existente entre estudiantes y
maestros, por la diferencia de tiempos, edades y recursos; los pocos docentes que utilizan las
nuevas herramientas tecnoldgicas, no lo hacian de manera interactiva, lo seguian haciendo de
manera tradicional, es decir, cambiaban el tablero por un proyector, de modo que alli solo se
plasmaba informacion, no habia interaccion ni dindmica que permitieran un verdadero
aprendizaje. *°

Por otro lado, frente a la categoria de los estudiantes, en primera instancia, hay un

desconocimiento frente al uso de las TICs desde lo académico, porque si los docentes no

4 Iraanexo 1
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implementan el uso de éstas para la ensefianza y el aprendizaje, lo mas probable es que en los
contextos externos a la institucion como familia, amigos y sociedad tampoco lo hagan. El
desconocimiento frente al uso de estas herramientas es paraddjico, pues, esta relacionado con lo
que infunde la sociedad, es decir, con el consumo y la publicidad. Estas herramientas son
concebidas por los estudiantes como medios para la diversion, interaccion social, juegos; esto
nos conduce a reflexionar que los estudiantes estan asumiendo el aprendizaje con el exceso de
informacion, mas no asumen ésta como un proceso de formacion, ni siquiera conocen cOmo
buscar informacién en paginas web confiables para una consulta —se remiten a fuentes como
Wikipedia, Rincon del vago o Buenastareas.com-, en cambio, tienen conocimiento en programas
relacionados con entretenimiento como lo son Facebook, Skype, MSN Messenger, etc.™. Por
esta razon, decidimos hacer una primera interaccion virtual que permitiera un acercamiento a lo
académico antes de la plataforma en Moodle, para ello se indicé sobre el uso de Microsoft Word,
correo electrénico, blogs y paginas adecuadas para hacer busquedas, de esta manera se trabajaron
teméticas con sus respectivos compromisos, forzando de cierta manera a aprender a adjuntar
archivos, manejar Microsoft Word y hacer busquedas; frente a esto, los resultados fueron
excepcionales, hubo mayor interés, compromiso y responsabilidad frente al aprendizaje. Esto
nos motivé a pensar y llevar a cabo una propuesta virtual que permitiera interaccion, autonomia
y aprendizaje. *’

Finalmente, respecto a los entes oficiales, especificamente el Vivero del Software, y
Computadores para Educar, encontramos que el vivero del software trabaja en convenio con
Alianza futuro digital de Medellin, los cuales pretender innovar la educacion a través del uso de

herramientas tecnoldgicas y todo lo que ello implica (Capacitaciones, talleres, semilleros),

°Aplicaciones de redes sociales
Ir aanexo 3
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igualmente busca impactar la educacion desde cuatro campos: Gestién pedagégica AFMD
(Alianza futuro Medellin digital), Laboratorio de ensefianza de las TICs, Articulacion con el INEM,
Apoyo alianzas y programas SEM (Secretaria de educacién Medellin). Estas entidades tienen como
propésito llevar a cabo una propuesta educativa en TICs en Medellin, para ello brinda
capacitaciones, especializaciones y programas de facil acceso para docentes. Esto nos llevo a
reflexionar, si realmente el problema si radicaba en las pocas capacitaciones a los docentes, o
existia un problema de fondo como el desinterés de los docentes por implementar las nuevas
tecnologias en la ensefianza y el aprendizaje. Por otro lado nos queda la duda si realmente la
mayoria de los docentes pertenecientes al sector publico conocen sobre esto servicios, y si hay
las suficientes herramientas en las instituciones para el proyecto idealizado por secretaria de
educacion.’®

El proceso de indagacion de estas tres categorias, nos ayudd a comprender que las nuevas
tecnologias de la informacion y la comunicacion son una propuesta en la que todavia hay mucho
que trabajar, por consiguiente, hay que investigar en ella con la ayuda de todos los actores
relacionados, como lo son: entes oficiales, directivos-docentes y estudiantes, es por ello que, si
no hay una vinculacién completa entre todos estos, no puede hablarse de éxito en la propuesta de
la inclusién de las TICs, en la ensefianza y el aprendizaje de la lengua castellana. Esta inclusion
requiere de suficientes herramientas, capacitaciones, motivacion, interés y trasformacion.

En coherencia, creemos que se necesita mucho méas de lo logrado hasta el momento, se
necesita mas herramientas tecnoldgicas, nuevas perspectivas frente al uso de las TICs y mayor
interés por docentes y directivos en esta nueva propuesta educativa, porque, estamos seguras que
un proyecto pedagdgico y didactico que vincule esta nueva era digital con la educacion,

permitiria un aprendizaje significativo en nuestros estudiantes. Sin embargo, somos conscientes

¥ Iraanexo 4
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que todo es un proceso, en el que el tiempo es un factor que demuestra resultados. Un buen uso
de las nuevas tecnologias, pueden generar buenos proyectos innovadores en el ambito
académico y por ende buenos resultados.

Para lograr que éstos se evidencien, es necesario contar con personas que estén dispuestas a
generar un cambio en los procesos formativos, aunque sabemos que innovar esos proceso para
conseguir una transformacion es complejo. En este sentido, y en la conviccion que se requieren
docentes con capacidad de afrontar el reto, debemos decir que, la tarea de un docente para
aprender a manejar la plataforma Moodle no es sencilla, esto requiere tiempo, ayuda de un
experto, concentracion, estudio y mucho interés.

Trabajar en linea con la plataforma Moodle tiene muchos beneficios para un docente como
el ahorro de tiempo al evaluar, con el compromiso pedagdgico de la retroalimentacion, con el fin
de que la evaluacion sea un proceso del cual el aprendizaje pueda ser puesto en comun y de él se
pueda volver a aprender. Otro beneficio es el Ahorro de tiempo repitiendo instrucciones, ya que
el mismo estudiante puede buscar en la pagina los compromisos, la teoria, los textos, las
actividades con sus respectivas fechas por si solo, de este modo se va construyendo la
autonomia, siendo el estudiante responsable de su quehacer. Sin embargo, deben existir alianzas
entre los docentes, las instituciones y el municipio, que permitan ejecutar este tipo de proyectos,
pues si no existe compromiso por parte del plantel educativo y el gobierno, al docente le toca
desde su iniciativa comprar los espacios virtuales para crear las plataformas, como lo fue nuestro
caso.

Igualmente, resaltamos que aprender en linea por medio de Moodle tiene ventajas para el

estudiante, como lo son que éste se hace mas autbnomo en su aprendizaje, el estudiante puede
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saber sobre su proceso por medio de la pagina®®, su ritmo de trabajo no esta limitado, puesto que
en la pagina encuentra textos, tematicas, actividades nuevas para su interés. Pero igualmente, en
la dindmica de aprendizaje existen dificultades como la falta de compromiso con el
cumplimiento de las responsabilidades adquiridas en clase, la copia y pega de documentos sin
reconocer los derechos de autor y la pérdida de interés al tener obstaculos en el manejo de la
plataforma en Moodle.

Hablar con ellos, nos llevo a comprender que la mejor opcion era crear una plataforma que
nos permitiera ensefiar de forma dindmica, autbnoma e interactiva la lengua castellana.

Fue de esta manera que se puso en marcha la propuesta con el propdésito de recolectar
informacidn, la cual consistio en crear tres unidades tematicas: La comunicacion no verbal, la
comunicacién masiva y el uso de la web. %

Cada estudiante tenia su cuenta de ingreso, al igual que nosotras las docentes encargadas del
proyecto. La intencidn de éste era que todo el proceso académico se gestionara desde alli; para
ello la plataforma contenia tematicas, actividades, foros, lecturas, agendas, evaluaciones y las
calificaciones.?

La plataforma no estaba limitada, aunque si dirigida, en otras palabras, para el estudiante era
visible toda la propuesta, él podia ser autbnomo de lo mucho que queria avanzar en el proceso,
sin dejar de lado que era liderado constantemente por cada una de nosotras. La plataforma
permitia una interaccién continua entre el docente y los estudiantes, es por ello que, la
virtualidad permitia un acompafiamiento no solo en la institucion, sino también desde casa. Hay

que enfatizar que respecto al area de espafiol, se lograron avances, debido a que el trabajo era

YAprendizaje en linea Maestro Pedro Nel Goémez. Para mayor informacion sigue el siguiente link:
moodle.maestropedronelgomez.com
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continuo por la plataforma de Moodle, es decir, la virtualidad nos permitia leer y releer los
procesos de los estudiantes, porque se podia hacer correcciones y devoluciones constantes de los
compromisos, los resultados variaron segun las unidades propuestas.

En la primera unidad llamada la comunicacion no verbal, los estudiantes realizaron foto
reportajes, chat de iconos propios, lectura no verbal del colegio y lectura no verbal en casa. Los
estudiantes se apoyaron de la plataforma en cuanto a la teoria que explicaba los procesos de la
comunicacion no verbal, sin embargo en la practica de las actividades se generaron dificultades
en la medida que tanto nosotras como docentes y los estudiantes, apenas estabamos en el proceso
de aprendizaje y de ensefianza virtual. En este sentido, no creamos efectivamente el vinculo para
subir los proyectos, pero estos fueron enviados a través del correo electronico. Como ventajas
encontramos que los estudiantes comprendieron el sentido de la lectura, pues ésta no solo se da a
través de las palabras, sino a leer los gestos, miradas, posturas, iconos, dibujos, de esta manera la
lectura permite comprender el mundo.

En la segunda unidad llamada La comunicacién masiva, los estudiantes ingresaron a la
plataforma de Moodle, alli realizaron las lecturas de la teoria y realizaron las actividades
propuestas de aplicacién por medio de comerciales. Como ventaja, comprendieron que leer no
era solo un proceso de decodificacion de grafemas, sino que existen varios tipos de lecturas
como la visual a través de la imagen que se evidencian en la television. Ademas, por medio de
los foros se logré tomar una postura critica y argumentativa referente al consumo y la
manipulacion de los medios masivos. También, la mayoria avanzaron en el proceso de escritura
desde la ortografia y la redaccion, debido a la constancia de los foros, a la busqueda de palabras

desconocidas en la web y a la ayuda de correccién de ortografia de Microsoft Word.
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En la dltima unidad llamada La web, los estudiantes se informaron acerca de la comunicacion
que circula en la web, de la ética de los derechos de autor y el respeto por el otro a través de
lecturas y videos referentes al cyberbullying, ya que era indispensable que los estudiantes
obtuvieran normas informaticas las cuales facilitaron el aprendizaje de la lengua castellana,
puesto que se generaba consciencia en los trabajos de lectura y escritura que se realizaban en la
web. Aprendieron a no copiar y pegar texto, pues el aprendizaje tiene sentido en la medida que
se vuelve una construccion personal que se interioriza. Ademas, se realizo la tematica de la carta
y el e-mail, encontrando las diferencias y evoluciones, esto se aplico a través de una invitacion
virtual.

En aspectos generales, los avances en la escritura surgieron debido al acompafiamiento y a la
mayor comprension de las lecturas, ya que cada estudiante leia a su ritmo; algunas tematicas
fueron comprendidas excelentemente, debido a que algunas actividades se relacionaban con su
cotidiano vivir, como lo era el chat, la lectura de iméagenes virtuales y videos; finalmente, es
importante resaltar que se generd una postura diferente frente al uso de estas herramientas, pues,
ellos no las habian usado en este campo del saber, ademas de fortalecer los lazos de
comparierismo porque entre ellos se colaboraban cuando no sabian utilizar alguna herramienta,
cuando no se tenia claridad frente alguna actividad e inclusive hasta en los casos en que se
bloqueaba el internet o se presentaban fallos del equipo.

Desde otro aspecto, es importante mencionar que también se generaron dificultades, como
problemas con el wifi; dificultades con el audio; los estudiantes a veces perdieron la paciencia
debido a lo lento que hacia ingresar a la plataforma de Moodle por el internet, habia que

enfatizar en la norma constantemente, para volver a lograr el orden de la clase.
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Igualmente, es importante mencionar las variantes en los diferentes grupos, por ejemplo: en
el grado 6-3, el proceso fue mucho mas lento, debido a dificultades con el espacio, ya que en la
escuela existe apoderamiento de lugares por docentes, en este caso sucedia con el docente del
area de tecnologia; el proceso con el grado 6-4, fue bueno pues se logr6 todo lo mencionado
anteriormente, pero se encontraron dificultades debido a la edad de los chicos, causaron un dafio
en un pc, se tomaban mas tiempo aprendiendo a manejar la plataforma, por esto, el proceso tuvo
que ser de mucho acompafiamiento y rigurosidad; A diferencia del grado 7 -1, en éste el proceso
fue mas agil, y el aprendizaje mas rapido, pues eran chicos mas grandes, contaban con mayor
acceso y mayor orientacion. La mayoria de los estudiantes obtuvieron conocimientos sobre el
uso de herramientas como las camaras, el chat, la participacion en los foros, actividades y la
manera de adjuntar los archivos en la plataforma, logro que se evidencié después de la
implementacién de ésta.

Los estudiantes en general reconocieron que el aprendizaje se hizo méas palpable y humano
como ellos lo Ilamaban, ellos eran los protagonistas de sus nuevos saberes, aquellos que hasta
fueron compartidos en sus hogares, ademas algunos estudiantes solicitaron a otros docentes de la
institucién educativa que implementaran la plataforma en sus areas.

Para lograr que la propuesta resulte exitosa se deben tener presente los roles que cada sujeto
deben desempefiar en este proceso. Los docentes, sujetos investigativos deben observar el
contexto en el que laboran, es por ello que, cada espacio es unico, con problematicas propias.
También deberan apropiarse de las nuevas herramientas tecnoldgicas que se presenten a través
de los avances pero no en un sentido de obligatoriedad sino en el aspecto de necesidad, deseo y
motivacion, asi la labor de ensefianza sera confiable hacia el aprendizaje de los estudiantes e

impartird seguridad en el estudiantado.
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Por su parte, el estudiante debe ser un sujeto capaz de distribuir su tiempo, ser autbnomo y
contar con la posibilidad de tomar decisiones acertadas frente a su propio proceso de aprendizaje.
Es por ello que los estudiantes deberan apropiarse de las nuevas herramientas tecnoldgicas vista
como potenciadores del aprendizaje y no solo como objetos de socializacién. También de ver al
docente como un maestro que guia, colabora y estéa presente en el desarrollo de los estudiantes en
el proceso de adquisicion de los saberes y de la formacion humana en valores.

En la interaccion que se desprende del proceso de ensefianza- aprendizaje, entre docentes y
estudiante, sin decir que el Gnico que aprende es el estudiante, debe formarse un vinculo de
confianza, interés, perspectiva y critica, que apoyen la construccién de bases sélidas no solo para
la vida académica de todos los sujetos que tienes participacion educativa activa como lo son:
docentes, estudiantes, familia, comunidad y nacion desde los diferentes entes que aportan a la
educacion.

Finalmente en cuanto a la institucion, se necesitan directivos lideres que se interesen por
vincular a la educacion con nuevas formas de ensefianza y aprendizaje, puesto que si de ellos no
parte la iniciativa, es mas complejo que exista interaccion de tipo tecnoldgica frente a la
educacion. Las instituciones deben valerse de las posibilidades que brinda entes como el vivero
del software en Medellin, que permiten capacitar a los docentes, solicitar a la alcaldia la
distribucion equitativa de recursos y herramientas que se prometen, es decir, que gestionen desde
sus posibilidades la adquisicion de elementos fisicos y educativos. De otra parte, el compromiso
y confiabilidad de la institucién frente a los proyectos que se presenten son una puerta que debe
permanecer abierta y valorar las propuestas de docentes, estudiantes y comunidad frente al

mejoramiento educativo. Estudiar y analizar las propuestas pueden abrir nuevas perspectivas y
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pueden surgir los cambios que a diario se necesitan cuando hablamos de pedagogia y didactica

transformadora de vida.
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11. Anexos

Anexo 1. Entrevista a la coordinadora de la Institucion

¢Qué piensa de las TICs? ¢Ha encontrado una evolucion en el uso de las TICs por parte de los
docentes? (Como han reaccionado los docentes y estudiantes en el uso de las nuevas
tecnologias? ¢Como ha visto la reaccion por parte de los docentes? ¢Considera que el cambio ha
sido productivo? ¢Los docentes usan las TICs en el aula? ;Cudles han sido los beneficios que
han traido las TICs a los docentes y estudiantes? ¢Con qué TICs cuenta la institucion? ;Cuales

son las mas usadas?

Anexo 2. Conversatorio con docentes y analisis de documentos de diarios de docentes
e Conversatorio con docentes
v" Como les ha ido subiendo las notas al portal
v En los examenes de periodo (ThatQuiz) como ha sido la experiencia

Utiliza las TICs en el aula. De qué manera. Razones ¢,Por qué si? ¢Por qué no?

e Analisis de documentos de diarios de docentes

Rastreo historico

e Diarios de campo del : 2008, 2007: solo menciona la palabra internet en los temas del

cuarto periodos del grado sexto

e Diarios de campo del 2010, 2011: no se evidencia uso de las TICs en el aula, tan solo se

habla de charlas sobre las TICs, para docentes
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e Diarios de campo del 2012, 2013: se implementa el uso de las TICs , en el campo
administrativo por medio de ( planeaciones, examenes virtuales, capacitaciones, nuevas
herramientas como el tablero digital)

e 2012,2013: algunos docentes hacen uso de las TICs, por medio de un proyector, y la sala

de sistemas

Anexo 3. Encuesta a estudiantes de los grados: sexto, séptimo, once

Preguntas

¢Qué entiendes por nuevas tecnologias? ¢Qué conoces sobre ellas? ¢Las utilizas, como? ;Te
gusta hacer uso de estas herramientas como lo son: la computadora, los tableros digitales y las
redes sociales, como el correo, Facebook, paginas virtuales, videos? ¢Para que los utilizas?
¢Crees que herramientas como la computadora, los tableros digitales y las redes sociales, como
el correo, Facebook, paginas virtuales, pueden ser tiles para aprender lengua castellana? ; C6mo
crees que pueden utilizarse, estas herramientas para aprender lengua castellana, es decir por

medio de que actividades?
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Anexo 4. Fotos

Figura 1. Aula del vivero del software

Figura 2. Vivero del software. Equipo especial para sujetos en situacion de discapacidad
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Anexo 5. Contenido del curso en la plataforma virtual Moodle
UNIDAD 1
PREGUNTA: ;Para qué nos es Util la comunicacion no verbal en el mundo real?

Estandar: Medios y ética de la comunicacién

SECUENCIA DIDACTICA
El mundo de la comunicacion no verbal
TEMA: La comunicacion no verbal
Subtemas: Gestos, posturas, miradas, simbolos sefiales, iconos.

OBJETIVO GENERAL: Comprender la utilidad y la necesidad de realizar lecturas no
verbales en el mundo real. Reflexionar sobre el papel tan importante que juega la comunicacion
no verbal en las relaciones sociales.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Identificar caracteristicas de la comunicacién no verbal
e Reconocer la comunicacion no verbal en signos, sefiales, iconos
e Comprender la comunicacién no verbal en gestos, posturas, miradas

RECURSOS:

e La plataforma virtual

e Videos

e [oro

e Teoria

e [ectura

e lconos
COMPROMISO:

e Cada estudiante debera entrar a Moodle participar en el foro critico y las actividades
propuestas por el docente.

OBSERVACION:
e Algunas asesorias se realizaran de manera virtual, los dias martes de 2 a 6 de la tarde.
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T Curso: Lengua Castellana

€ D mooddle masstrapedronelgames.cam <o e e b el

UNIDAD 2

Subtemas:

El mundo de la radio

Figura 3. Plataforma virtual Moodle, Unidad 1

|| B+ Googie
£ PREGUNTAS FINALES
Previamente realiza estas preguntas en word y luego subeles a la plataforma

1 En un pirrafe argumenta qué influencias crees que tiene la velevisién sobre los receptores
estudiantiles

2 Busca en internet un comercial que ne venda un preducts sine que brinde otro tips de
informacién

&
2

Unidad 1 =

g El mun
En esta umidad pueden encontrar teoria, lecturas y actividades para
el aprendizaje sobre la comunicacién no verbal.

B

realiza el siguiente taller, con el proposito de evidenciar y confrontar lo prendido respecto a
la comunicacién no verbal.

@ Moodle Do para esta piging

Ustd sa ba identificado como Flizabath Acosta (5alis)

PREGUNTA: ¢ Qué influencias tienen los medios de comunicacion en la vida cotidiana?

SECUENCIA DIDACTICA

Los medios masivos de comunicacion

TEMA: Los medios de comunicacion

El mundo de la television
El mundo de la prensa escrita
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OBJETIVO GENERAL:

e Comprender los beneficios que aportan los medios de comunicacion para la comunidad

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Reconocer la importancia de los medios de comunicacion en la sociedad

e Identificar los diferentes tipos de medios masivos

e Descubrir los cambios producidos en los medios de comunicacion debido a los avances
tecnolégicos.

RECURSOS:
e Plataforma virtual
e Teoria
e Cuentos
e Videos
e Foros
COMPROMISO:

e Cada estudiante deberé participar de las actividades que ofrece la plataforma Moodle.

OBSERVACION:

e Algunas asesorias se realizaran de manera virtual, los dias martes de 2 a 6 de la tarde.
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Figura 4. Plataforma virtual Moodle, pantalla, unidad 2

2 Unidad 2 0o
TEMA

Los medios de comunicacion masiva
OBJETIVO
Comprender los beneficios que brindan los medios de comunicacién masiva para la sociedad

A continuacién el contenido de la unidad:

Lecturas:

@) Los medios de comunicacién masiva
Lee el siguiente texto y de cada parrafo extrae la idea principal

) Caracteristicas de los medios de comunicacion masiva
Lee las caracteristicas de los medios de comunicacion masiva y después de hacerlo elige una y sustenta
su importancia en un texto argumentativo

@) El mundo de la television
Observa atentamente el siguiente video para que puedas comprender el crigen de la television

Tareas y exdmenes:

& PREGUNTAS FINALES
Previamente realiza estas preguntas en word y luego subeles a la plataforma

1 En un parrafo argumenta qué influencias crees que tiene la televisién sobre los receptores estudiantiles

UNIDAD 3
SECUENCIA DIDACTICA
La web
PREGUNTA GENERAL

¢Como incentivar el uso de herramientas tecnoldgicas en la educacién de la Lengua
Castellana?

OBJETIVO GENERAL

e Posibilitar la formacion y la capacitacion en el manejo de herramientas de la
web, para fortalecer los lazos entre la educacion de lengua castellana y la
virtualidad.

OBJETIVOS ESPECIFICOS (CADA CRONOGRAMA)

e Promover la reflexion critica frente a las informacion que circula en la web

e Crear disefios que permitan integrar textos, imagenes, audio y videos de
manera interactiva para comprender la esencia de la comunicacion virtual.

e Comprender la evolucion de la carta y la postal fisica, a la carta y la postal

95



virtual

JUSTIFICACION

La web y sus herramientas permiten una relacion interactiva con el
conocimiento, son una manera diferente de acceder al aprendizaje. El espacio
virtual, permite la interaccion recurrente con el conocimiento y por qué no
utilizar estos espacios digitales como mediadores entre los saberes y los
estudiantes.

TEMA

El mundo web

SUBTEMAS

1. Lainformacién en la web
2. Lacomunicacion virtual

PLAN DE ACCION:

Diagnosticar los saberes previos que los estudiantes poseen frente a la
tematica de la unidad.

Brindar informacion frente al uso de la web y la busqueda de materiales en el
mundo virtual.

Comprender la esencia de cyberbullying como una situacion que pasa del
espacio fisico al virtual

Posibilitar  los disefios virtuales como una herramienta que permite la
expresion comunicativa, siendo esta llevaba al ciberespacio

RECURSOS:

Plataforma virtual.
Proyector

Sala de sistemas
Software y herramientas

DURACION DE LA SECUENCIA: SEMANA 5
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Figura 5. Plataforma virtual Moodle, unidad 3

IHagrama de temas Buscarenlosforos &1
Pigina Principal
® Area personal BIENVENIDO
¥ Piginas del sitio
- b Bienvenidos estudiantes a nuestra plataforma educativa Aprendizaje
Mipertil en linea.
¥ Mis cursos
¥ Lengua
b Participantes En esta plataforma podrds participar de |as diferentes actividades
b I propuestas para el drea de lengua castellana.
b General [ Movedades No hay eventos priximos
¥ Unidad 3 Iral calendario...
b Unidsd 2 * Unidad g =) Nusevo evento...
b Tema: La web
it
OBJETIVO: - = —
Ajust Actividad desde viernes, 18 de julio
yvla itacion en el manejo de i de la web, para e 2014, 00243
™ Administracién del fortalecer los lazas entre la educacion de lengua castellana y 1a virtualidad como medios d Informe completo de1a actividad
& Activar edicién comunicacion. reciente..
[} Editar ajustes A continuacién se muestra el contenido de esta unidad: Sin novedades desde el dltime
¥ Usuarios acceso
W Calificaciones Lecturas:
o Copiadesaguridad @) Elinternet y la comunicacién
of Restaursr En esta bt it informaciin sobre el internel.
of Importar
< Bleiniciar @) El Bullying v Ia comunicacién
¥ Banco de preguntas Enestal ds i itn acerca del Bullying

Anexo 6. Fotos de la plataforma Moodle

Figura 6. Plataforma virtual Moodle, Foro

@) Le Culnmncaciun
virtual Segun el video, realiza un escrito sobre lo que piensas del internet y su influencia como un medio
@) L comunidad de comunicacién
virtual
@] E-mail, la cartay la
postal
B Internet yla Colocar un nuevo tema de discusién aqui
comunicacién
[ Ciberbullying Tema Comenzado por Grupo Réplicas Ultimo mensaje
&5 Comunicacién . ofendi o N oo s
Virtual Elinternet y su influencia como un medio de Manuela Hernandez Varela o . ~ Juan Andres Riario Silva
comunicacion jue, 21 de nov de 2013, 08112
Falso o verdadero
P ) . . Vefe Agudelo Quints
%In‘“acfo,n 2 padres influencias de la internet Anderson Olarte Correa 7 1 eferson Agudelo Quintero
de familia jue, 21 de nov de 2013, 08:03
P Unidad 2 .
B Vi Al Rest
» tarea Veronica Alvarez Restrepo 71 o B cromiea Avares Restrepo
Unidad 1 jue, 21 de nov de 2013, 07:56
. . B Michel Agndelo Pulgarin
Int t i D Al T: ife g .
Ajustes nternet para nifios avison Alvarez Tangarife 71 2 jue, 21 de nov de 2013, 07:49
~ Administracién del fc . . ;
i aju;:s oro ElInternet y Su Influencia Como Un Medio De ool Condons Carmons o .  Yeferson Agudelo Quintero
Comunicacion Cardona Carm. jue, 21 de nov de 2013, 07:45
Roles asignados
localment: . i i
oeaiments solucion Fernando Ocampo Londoo 71 4 . Michel Agudelo Pulgarin
Permisos jue, 21 de nov de 2013, 07:43
Comprobar los permisos
. Juan Felipe Arbelaez Cebalk
Registros tarea Rossi Chala Cordoba 7 1 en espe Arbeiaes bebatos
. . jue, 21 de nov de 2013, o725
Copia de seguridad
= . § . . Kevin David Arboleda Arboled:
,. Restaurar influensias de internet Guillermo Jaramillo Giraldo 74 2 . " av: U‘e “ oo
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Figura 7. Plataforma virtual Moodle, Foro

= Area personal Mover este tema a... + | Mover |
b Piginas del sitio
¥ Mi perfil
¥ Mis cursos
¥ Lengua
¥ Participantes
} Informes
» General
¥ Unidad 3 Calificacién méxima:s (1) 5 - Editar | Borrar | Responder
@) Elinternet yla
comunicacién
@1 El Bullying y la
comunicacién
@) Ciberbullying
@) La comunicacién
virtual
@) La comunidad
virtual

Calificacion maxima: - Calific Mostrar mensaje anterior | Editar | Dividir | Borrar | Responder

@) E-mail, la cartayla
postal

P mternet vl
comunicacién

Mostrar mensaje anterior | Editar | Dividir | Borrar | Responder

= ..netySu
Influencia
Como Un

MedioDe Calificacién méxima: - Calfficar Mostrar mensaje anterior | Editer | Dividir | Borrar | Responder

Figura 8. Plataforma virtual Moodle, respuesta a video

Esceleate 1) [ Estevideo
1007 100 - viernes, § de poviembre de 2
20
Emcclente 173 [ elwideo..
100/ 100 - midrcoles, b de noviembre &
080y
No hay .
Ho hay -
la finalidad de el ior video fue informar ;porque p I ! el
mm}mmmh{hﬁuwammmlﬁub Excelente 1115 B puesami..
wma@mqmm ;| —— com 100/ 100 - Jjueves, 7 de noviembre de 2c
México hasta Colombia v gracias a esta tecnologia uno ya 1400
sabe lo que pasa en diferentes partes delmundo 1
Excelente !!1 1) B Paramies..
100/ 100 - viernes, 15 de noviembre de-
og:08
Exeelente 1115} B Esla:..
100 7 100 - miérooles, § de noviembre d
vl
Excelente 1) [l
1007 100 - ‘miéreoles, 6 de noviembre d
Ajustes i
Jhonatan Amud Mesquera i Mo hay calificacion +
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Figura 9. Plataforma virtual Moodle, calificacion preguntas de falso y verdadero

8 Internet y la
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Virtual
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@ Informacion
¥ Resultados
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manual
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21
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Pasos

Revisién del intento

Anderson Olarte
Correa
Revisién del intento

Andrs Camilo
Arboleda Londoo
Revisién del intento

Valeria Barrientos
Carvajal
Revisién del intento

15 e 1minutos 27
] com iembre de iembre de segundos 50,00 50,00
2013 07:36 2013 07:37
15de
3! com iembrede - abierto - -
2013 07:36
15de
] com iembrede - abierto - -
2013 07:36
15de 15de .
. . Lt
j] com bre de bre de :el:umn;o? = 50,00y 50,00
20307337 20130739
15de 15de
] com iembre de iembrede 36 d poo ¥ o004
2013 07:38 2013 07:39
15de
] com iembrede - abierto - -
2013 07:43
15de 15de .
. . tos
3 com bre de brede mr:; 37 50,00 50,00y
2013 08:31 2013 08:33 segunaos
15de 15de
] com iembre de iembrede 1hora 27 minutos  so.00 f 000 X
2013 08:44 201310112
15de
3! com iembrede - abierto - -
2013 09:55

99

100,00

100,00

50,00

100,00

50,00



	1. Agradecimientos
	2. Resumen
	3. Crónicas
	3.1 Crónica de una maestra en formación
	3.2 La travesía escolar; un enfoque para la vida
	3.3 Lo bello de enseñar

	4. Contextualización y Problematización
	5. Justificación
	6. Objetivos
	6.1 Objetivo General
	6.2 Objetivos específicos

	7. Marco teórico
	7.1 Proyecciones sobre las nuevas tecnologías: Experiencias educativas
	7.2 La educación y sus bases legales frente a las nuevas tecnologías en Colombia
	7.3 La pedagogía como campo transformador en el proceso educativo
	7.4 La didáctica transformadora del deber, del hacer y del ser: Práctica de la enseñanza y el aprendizaje
	7.5 Las nuevas tecnologías vistas como una nueva perspectiva crítica en la educación.

	8. Marco metodológico
	9. Discusión final
	10. Bibliografía
	11. Anexos
	Anexo 1. Entrevista a la coordinadora de la Institución
	Anexo 2. Conversatorio con docentes y análisis de documentos de diarios de docentes
	Anexo 3. Encuesta a estudiantes de los grados: sexto, séptimo, once
	Anexo 4. Fotos
	Anexo 5. Contenido del curso en la plataforma virtual Moodle
	Anexo 6. Fotos de la plataforma Moodle


