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CAPITULO 1

FORMULACION DEL PROBLEMA
Antecedentes

Diferentes acciones y propuestas en beneficio de la poblacidon en situacién
de discapacidad, han surgido en la ultima década en la Universidad de Antioquia,
de ello dan cuenta, el programa “Préstanos tus Ojos" (del Departamento de
Bibliotecas), Las Jornadas de sensibilizacion liderada por la Facultad de Derecho y
Ciencias Politicas, Guias culturales con orientacion y movilidad (Divisién de
Extension Cultural), Horizontes — Comité de Judo, Division de Deportes (Bienestar
Universitario), Programa Lesién Medular (Instituto de Educacion Fisica de la
Universidad de Antioquia y del Departamento de Medicina Fisica y Rehabilitacién
del Hospital Universitario San Vicente de Paul), Centro de Servicios Pedagogicos
(Facultad de Educacion), Educacion fisica para personas con necesidades
educativas especiales, EDUFINES (del Instituto de Educacion Fisica) y Grupo de

Estudios e investigaciones sobre Educacion Especial (GRESEE).

Algunos de estos grupos, han realizado diferentes acciones con el fin de facilitar el
acceso y permanencia de estas personas, en el intento de optimizar sus
condiciones de interaccion y accesibilidad en el campus universitario; de ahi que
se hayan iniciado cambios evidentes en la planta fisica de la Universidad. Es el
caso de ascensores, rampas, sefalizacion y sistemas de acceso a la informacion
para invidentes (impresora Braille, Jaws, Elegua, adecuaciones del examen de
admision para personas ciegas, en su presentacion en el sistema Braille, etc.). Si
bien estas acciones se constituyen en avances significativos, las necesidades de
esta poblacion van mas alla de las adecuaciones fisicas, requieren del
reconocimiento de sus diferencias, como un otro con capacidad de agencia vy
digno de las oportunidades que se ofrecen a la comunidad educativa en general,
en cuanto a acciones relacionadas con procesos curriculares de fondo, que partan
de iniciativas institucionales y no de acciones llevadas a cabo de forma aislada por

algunas dependencias o personas.



A partir del trabajo de varios de los colectivos mencionados anteriormente, surge
la propuesta de Programa de atencion integral para las personas en situacion
de discapacidad de la Universidad de Antioquia liderado por la Facultad de
Derecho y Ciencias Politicas, el Grupo de Estudios e Investigaciones sobre
Educacion Especial (GRESEE) y algunos representantes del Programa Guia
Cultural — Division de Extension Cultural,— Division de Deportes de Bienestar
Universitario y estudiantes de Antropologia. Dicho programa se presentd, en el
ano 2002, a la Direccion de Bienestar Universitario con el proposito de buscar
respuestas a las necesidades manifestadas por las personas en situacion de
discapacidad de esta Universidad, que les garantizara el derecho al libre
desarrollo de sus identidades, el reconocimiento politico de sus diferencias’ y la

participacion de manera plena y efectiva en la vida universitaria y social.

En consecuencia, se propuso establecer una linea permanente de trabajo en
Bienestar Universitario, de atencion a estos usuarios y de acciones tendientes a la
sensibilizacion de la comunidad universitaria, dada su pertinencia con el Estatuto
General del Alma Mater y nuestra Carta Politica, en el contexto de los derechos
fundamentales a la igualdad y al libre desarrollo de la personalidad. No obstante,
por diferentes circunstancias de tipo administrativo, este colectivo de trabajo no

pudo continuar con sus acciones.

Por otro lado, hace aproximadamente 5 afios un grupo liderado por Vicerrectoria
de Docencia, realizé un diagnéstico sobre la poblacién discapacitada y programas
existentes dentro de la universidad; esto facilitdo la creacion de La Comision
Asesora de Rectoria en el Tema de Ila Inclusién, conformada por
representantes del Departamento de Bibliotecas, de la Facultad de Educacién, del

Departamento de Admisiones y Registro y de Bienestar Universitario, cuyo

! Las diferencias son entendidas como una realidad incuestionable de todo ser humano, no se trata
de un defecto, sino una fortaleza construida social y politicamente, que no puede segun Skliar,
(1998, 4), “ser entendida como un estado no deseable, impropio, que volvera mas tarde a las filas
de la "normalidad”, en virtud de las presiones humanistas y etnocéntricas de igualdad” .
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proposito era realizar el plan de inclusion para las diferentes personas en situacion
de discapacidad. Después de varios afos de intento en la consolidacion del
Comité de Inclusion, este se legaliza a través del Acuerdo Académico 317 del 6 de
diciembre del 2007.

Pese a las acciones realizadas por los colectivos y programas antes mencionados,
aun no hay politicas claras desde la Universidad para posibilitar el acceso,
permanencia y promocion de la poblacion en situacion de discapacidad. Al
respecto, la directora de Bienestar Universitario de la Universidad Salazar y
Herrera, Maria Hernandez expresa que "El tema de la discapacidad en nuestras
instituciones todavia es algo que se aborda de manera superficial. La mayoria se
reduce a tener una infraestructura para algun tipo de discapacidad; no existen
muchos programas que permitan aumentar las estadisticas de educacion superior
en esta poblacion o dar un acompanamiento permanente para que estas personas
puedan culminar exitosamente su proceso formativo”. Del mismo modo, asegura
Carlos Parra, coordinador de la Red Colombiana de Universidades por la
Discapacidad, "Las IES [Instituciones de Educacion Superior] en Colombia, tanto
publicas como privadas, no tienen las adaptaciones necesarias para garantizar la

educacion inclusiva de las personas con discapacidad" (Suarez, 2008).

Esta situacion se hace mas evidente para las personas Sordas?, que aun no han
hecho presencia en nuestro ambito universitario. Claro ejemplo es el hecho de que
en el ano 2005 dos personas sordas presentaron el examen de admision, sin las
adecuaciones pertinentes. Para el afio 2006, cinco sordos se inscribieron al
programa de Ingenieria de Sistemas. El Departamento de Admisiones y Registro
desconocia las diferencias linguisticas y culturales inherentes a la comunidad
sorda y las propuestas que desde sus diferencias planteaban los sordos en la

realizacion de la evaluacion de ingreso. Por ello, esta dependencia solicité al

* La palabra “Sordo” escrita con S mayuscula, es una convencion adoptada por un cierto numero
de investigadores, que se usa cuando se esta haciendo referencias a aspectos culturales de las
comunidades sordas, de otro lado, la palabra "sordo” con s minuscula se refiere a la condicion
audiologica de la sordera, es decir se le da el sentido de “deficientes auditivos”, aquellos seres en
falta, enfermos, distinta a la primera acepcion.

(8]
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respecto, asesoria a la Comision de Inclusion y especificamente al Programa de
Licenciatura de Educacion Especial, a partir de la cual se presentaron las
siguientes sugerencias: el examen debe ser presentado en Lengua de Sefas
Colombiana (en adelante LSC), idioma propio de los sordos; los interesados
deben ser ubicados en una sola aula para facilitar el acompafiamiento de
interpretes de LSC; deben estar presentes dos veedores (uno sordo y uno oyente)
como garantia de transparencia en la ejecucion del examen y por ultimo, la
consideracion de asignar mas tiempo en su realizacion, dado que el momento de
la interpretacion del examen a lengua de sefias, es un proceso arduo y complejo

que exige extender el periodo de realizacion del mismo.

Historias de exclusion

Las experiencias educativas vividas por las personas sordas, dan cuenta de
curriculos abreviados, de bajas posibilidades y de politicas educativas trazadas en
su ausencia, desconociendo sus historias, su ciudadania, su trabajo, su lengua y

sus construcciones identitarias.

Por muchos arios esta situacion llevd a que los sordos no tuvieran acceso ni
siquiera a la educacion basica y media. Tanto en el nivel educativo como en el
laboral las perspectivas eran muy bajas; clara evidencia de ello, lo constituyen los
reportes de analfabetismo y el atraso escolar, que los ha llevado a que apenas en
el ano 2004, en Medellin, culminaran sus estudios, 9 estudiantes sordos usuarios
de la LSC, como la primera promocion de bachilleres de la Institucion Educativa
Francisco Luis Hernandez (con 83 afos de existencia); de la segunda promocion
en el 2006, egresaron 8 estudiantes y de la tercera en el 2007, egresaron 18
sordos. Igualmente, del bachillerato nocturno del Liceo Consejo de Medellin de 4
promociones, han egresado 30 estudiantes sordos y 19 de la Institucion Educativa

Divina Eucaristia del municipio de Bello (estas dos ultimas corresponden a



-

propuestas integradoras que se vienen implementando en los Ultimos afos con
intérprete de LSC)

Segun la Federacion Nacional de Sordos de Colombia (FENASCOL), en nuestro
pais existen aproximadamente 2.157.000 personas sordas. Para el Ministerio de
Salud, de cada 1.000 personas que nacen, una es sorda profunda, es decir, el
10% de la poblacién, lo que estadisticamente equivale a 4.000.000.> En el caso
de Antioquia, segun el periodico El Colombiano del 6 de agosto de 2005, hay

aproximadamente 71.000 personas sordas.

En una investigacion realizada con 643 personas sordas en 1999 (Osorno, 2000),

sobre el estudio sociodemografico de esta poblacién colombiana, se encontro:

- De 156 (33.5%) que cursaron algun nivel de secundaria en educacion formal, tan sélo 30,
(19.2%), cursaron el grado 11; todos los demas fueron quedando en el camino.

- El hecho de que solo un 33.5% haya alcanzado algun nivel de secundaria, indica un bajo
nivel de escolaridad. Esto lo refuerza aun mas el hecho de que sdélo 20 (3.1%) de los 643
encuestados, haya adelantado algln grado de educacion superior en carreras como:
auxiliar de contabilidad, sistemas, dibujo publicitario, dibujo arquitectonico y decoracién,
filosofia y ciencias religiosas, licenciatura en pedagogia reeducativa, licenciatura en
educacion basica primaria, artes plasticas, pedagogia.

Estas cifras demuestran que la poblacién sorda es una de las mas afectadas en el
acceso al servicio educativo de caracter formal, lo cual puede ser explicado, “por
cuanto la mayoria de las personas sordas no adquieren el espafol [oral] como
primera lengua, lo que impide que puedan apropiarse de conocimientos vy
procesos de socializacion en la escuela regular” (MEN e INSOR, 1998: 24). Asi
mismo, la mayoria de estas personas acceden tardiamente a su lengua natural, lo
que trae retrasos linglisticos, cognitivos, sociales y culturales que afectan su
desempefio educativo. Esto se ha constituido en una barrera comunicativa
cotidiana, afectando el desarrollo integral como individuos y como comunidad
minoritaria, trayendo como consecuencia marginacion social, laboral, politica y

cultural.

* http://www.sordoscolombianos.org/, consultada el 1 de agosto de 2005.

n
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Para contrarrestar esta situacion y posibilitar el ingreso a la basica primaria y
secundaria, en los ultimos afios se han creado diversas alternativas como: las
escuelas para sordos, las aulas para sordos, ubicadas en las escuelas regulares
de algunos municipios y la integracion de estudiantes sordos a la basica

secundaria, media y educacion superior con intérprete.

Segun el Ministerio de Educaciéon Nacional (MEN) y el Instituto Nacional para
Sordos INSOR (2004), en Bogota,

Mas de 300 estudiantes sordos han presentado el examen de estado para el ingreso a
estudios superiores, mediante la implementacion de las previsiones establecidas en la
prueba piloto realizada en el 2000, entre ellas, la contratacion de intérpretes LSC — Espariol
por parte del ICFES. De los estudiantes que presentaron este examen, aproximadamente
un 20% han ingresado a cursar estudios técnicos y superiores en Universidades, Escuelas
Tecnologicas e Instituciones Técnicas Profesionales, en distintas areas del conocimiento
como ciencias de la educacion (licenciatura en educacion preescolar, educacion basica
primaria, matematicas, educacion fisica, lenguas, quimica); ingenieria, arquitectura y otras
(ingenieria en teleinformatica); ciencias humanas (comunicacion y periodismo, lingiistica y
produccion de radio y television) y bellas artes (disefio grafico); lo mismo que en programas
del servicio especial de educacion laboral que ofrece el SENA (4).

El ingreso a la educacion superior de personas sordas ha tenido dificultades, en
relacion con el servicio de interpretacion, como garantia de la efectividad en los
procesos de ensefianza y de aprendizaje. Este servicio no sblo es costoso, sino
tambien escaso en nuestro contexto, puesto que los respectivos procesos de
formacion para intérpretes solo son validos mientras sean avalados por una

institucion de educacion superior en convenio con FENASCOL.

Las primeras experiencias de personas Sordas en la Educacion Superior en

Colombia

Las primeras experiencias de personas Sordas, usuarias de LSC, que ingresan a
la universidad se inician en Bogota, al respecto se reportan en el 2002, en la
Universidad de San Buenaventura, 6 personas sordas, quienes declararon lo
siguiente:

e El contexto universitario en general desconocia a las personas sordas, no

habia tenido contacto con ellas e ignoraba sus particularidades.



e Las dificultades ante el esparfiol escrito siempre han estado presentes, los
estudiantes pagaban clases particulares, asi como tutores de apoyo para la
explicacion de las diferentes areas del conocimiento.

e Desde el punto de vista semantico, la LSC, con pocos afos en el ambito
academico, carecia de un vocabulario pertinente a los nuevos
conocimientos.

* Los profesores no comprendian los diferentes ritmos de aprendizaje de los
sordos, desconocian ademas, la existencia de la LSC y la necesidad de
intérpretes®; esto ocasiond dificultades en la relacion maestro-intérprete,
sordo-maestro, intérprete-sordo.

e Muchas personas sordas, con el apoyo de sus familias, sufragaban los
gastos de los intérpretes, que para el momento, eran escasos en el

contexto.

Estas primeras experiencias no evidenciaron adaptaciones especificas en el
contexto universitario. Sin embargo, ante las multiples dificultades, no
claudicaron. Estos primeros sordos constituyeron un equipo de trabajo, no solo
para el pago de interprete y tutores, sino también para consultar en las
bibliotecas, realizar los trabajos acadéemicos, estudiar juntos y comprender lo

escrito.

Las diferentes tematicas abordadas en su proceso de formacion, fueron
relacionadas con su educacion, lo cual facilitdo procesos de comprension.
movilizacion personal y sensibilizacion con el colectivo de companeros vy

profesores oyentes.

En los primeros semestres, se mostraban dudosos, inseguros, pero en un caso

particular, una estudiante sorda que laboraba en el Instituto Nacional Para

* La modalidad educativa para sordos con intérprete, se considera una alternativa de integracion
desde el Ministerio de Educacion Nacional, donde dos grupos (oyentes y sordos) comparten una
misma estructura y secuencia del plan de estudios. Para los estudiantes sordos el curriculo esta
mediado por su lengua natural a través del intérprete de Lengua de Sefias Colombiana.

16
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Sordos (INSOR), logré que su experiencia de trabajo alli, se constituyera en un
apoyo valioso en su formacion y para el grupo de sordos en general. A medida
que transcurrian los semestres, se fueron dando confianza, demostrandose a

si mismos sus capacidades y fortalezas.

La realizacion de su tesis de grado, fue un proceso que implicd una gran
inversion de tiempo, pues en ocasiones les resulto dificil la comprension del
proceso metodologico de su investigacion. Para el asesor de la tesis,
resultaron incomprensibles muchas veces, las formas particulares de
apropiacion del conocimiento de las personas sordas, asi como sus
experiencias visuales, sus historias de vida y procesos educativos, mediante
los cuales las personas sordas daban logica a sus producciones e

interpretaciones.

Los intérpretes jugaban un papel importante como puente coimunicativo entre
las personas sordas y oyentes, siendo un elemento clave en el acceso y
comprension del conocimiento; por ello, los constantes cambios de intérprete
afectaban el ritmo en los procesos de comprension de los distintos cursos en

cada semestre.

En el ano 2003 surge el proyecto Manos y Pensamiento de la Universidad
Pedagogica Nacional (UPN), valorado como una de las experiencias mas
valiosas de inclusion de las personas sordas a la educacion superior del pais.
ya que el dialogo constante con la comunidad Sorda ha permitido visualizar la
necesidad de hacerles participes de sus propios procesos educativos, siendo
preparados para formar a personas pertenecientes a su comunidad, portadores

de una misma lengua y constructores de su cultura.

El trabajo en la UPN ha posibilitado la cualificacion y fortalecimiento de la LSC,
teniendo en cuenta los nuevos conceptos academicos que han surgido en los

diferentes programas de formacion, fomentando la capacidad critica, analitica,



reflexiva de las personas sordas y construyendo conocimientos que abren

nuevas perspectivas y representaciones de si mismos y de los demas.

Asi mismo, esta experiencia, rescata elementos significativos tanto para la

comunidad sorda como para las personas oyentes:

L]

Se evidencia un proceso de acercamiento con la comunidad sorda, un
reconocimiento de sus identidades y en general de sus diferencias
idiosincrasicas, linglisticas, identitarias y culturales.

El reconocimiento, fortalecimiento y consolidacion de la LSC como lengua
natural de las personas sordas, ha generado una conciencia de que para
estas personas, la segunda lengua es el espanol escrito, y no el inglés, por
ello, en esta universidad se homologd el inglés por el espanol escrito, el
cual transversa todo el programa curricular.

Los estudiantes sordos han reivindicado sus vivencias e historias como
sordos, lo que se traduce en una capacidad critica y analitica, que posibilita
la eleccion vocacional pertinente y acorde con sus expectativas,
necesidades e intereses.

La presencia de las personas sordas en el ambito academico de la UPN,
viene generando un proceso de sensibilizacion que ha viabilizado
encuentros y dialogos entre ambas comunidades. Esto se evidencia en el
creciente interés de la comunidad oyente por acceder a Lengua de Senas
Colombiana, a traves de los cursos que ofrece esta universidad o por su
cotidiana interaccion.

La generacion de procesos de cualificacion de los intérpretes, a través de
procesos de formacion institucional.

La participacion de la comunidad sorda en la vida universitaria, como en
asambleas estudiantiles, cursos de extension y en la sensibilizacion que
han programado para la comunidad educativa, a través de expresiones

artisticas como teatro y poesia.

9
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De otro lado, en el afno 2004 se crea el proyecto “Equiparacién de Oportunidades
en el Proceso de Admision de aspirantes en situacién de discapacidad a la
Universidad Nacional de Colombia”, sede Bogota, como una iniciativa de un grupo
de estudiantes de la carrera de Fisioterapia y varios profesionales de distintas
disciplinas, con el cual se adecua el proceso de admision a las necesidades de los
aspirantes en situacion de discapacidad, de manera que tengan acceso a los
espacios, a los apoyos tecnolégicos, humanos y a la informacion segun sus

necesidades.

Ademas de la UPN y la Universidad Nacional, otras universidades de Bogota han
venido facilitando el ingreso de las personas sordas, especificamente con la
contratacion de intérpretes, como por ejemplo: CORUNIVERSITEC, Fundacién
Escuela Superior Profesional (INPAHU), SENA, la Universidad Antonio Narifio y la

Corporacion Universitaria de Carreras.

Las instituciones en mencion, cuentan aproximadamente con 60 personas sordas
en diferentes areas academicas, algunas ya egresadas. En otras universidades,
los mismos estudiantes, financian con sus propios recursos, el pago del servicio
de interpretacion (que en general es escaso y costoso), reducido exclusivamente
al aula de clase, sin contar con él, en las diferentes actividades culturales,
académicas y sociales que estan presentes en la cotidianidad universitaria, todas

ellas, basicas para vivir una significativa experiencia en educacion superior.

Nuestro Reto

El ingreso de las personas sordas a la educacion superior se convierte en un
desafio que la Universidad de Antioquia debe asumir, desde un reconocimiento
politico de las diferencias de la poblacion colombiana, en relacion con su
diversidad étnica, linglistica y social y la afirmacion de la educacion como un
derecho fundamental, esbozado en la Constitucion Politica Nacional y en leyes

como la Ley 361 de 1997, que en su Articulo 10 preceptua: “El Estado Colombiano
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en sus instituciones de Educacion Publica garantizara el acceso a la educacion
y capacitacion en los niveles primario, secundario, profesional y técnico para las
personas con limitacion, quienes para ello dispondran de una formacion integral
dentro del ambiente mas apropiado a sus necesidades especiales” (la negrilla es

nuestra).

Lo anterior esta articulado con lo que se propone en el Plan de Desarrollo
municipal de Medellin (2004-2007) en la linea estratégica “Medellin social e
incluyente”, que indicaba que uno de los problemas de la ciudad, es el acceso y
permanencia en el sistema educativo de la poblacion vulnerable, para lo cual
proponia las siguientes estrategias: generar alternativas pedagogicas,
coordinacion intersectorial para acceso y permanencia, ampliacion de cupos vy
pertinencia de la educacion superior, “El reto fundamental que enfrenta la ciudad,
es el hecho de que existe una desigualdad entre sus habitantes, en lo que se
refiere a sus posibilidades de acceso a la satisfaccion de esas necesidades. Estas
desigualdades se dan por razon de estrato socioecondmico, por genero, por grupo
etareo, por etnia, por convicciones religiosas y hasta por preferencias sexuales”
(1). Dentro de estos grupos también se encuentran las poblaciones en situacion de
discapacidad, cuya educacion ha sido subsidiaria de la educacién en general y no
ha tenido el impacto requerido en las propuestas de formacion para éstas. Por
tanto, se requiere el desarrollo de procesos investigativos con las comunidades
mencionadas, para que desde sus voces y experiencias®, podamos entender
nuevos sentidos educativos desde la perspectiva de la alteridad, dando
cumplimiento a uno de los objetivos del Plan de Desarrollo de Medellin de “Brindar
alternativas de educacién a la poblacion con necesidades educativas especiales y

talentos excepcionales.”

* De acuerdo con Giroux (1997), “la nocion de experiencia, se sitia dentro de una teoria del
aprendizaje, dentro de la pedagogia. Los estudiantes tienen experiencias que se relacionan con el
proceso de aprendizaje, aunque se crean limitadas, toscas o infructuosas, ellos poseen recuerdos,
familia, religiones, lenguajes y culturas que le dan una voz peculiar’. Derrida y Roudinesco (2004),
a su vez definen la experiencia como aquello que cruza el cuerpo, aquello vivido pero emparentado
con lo pensado, lo que nos implica, lo que nos pasa.
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Es necesario, entonces, abrir espacios desde la Universidad que permita a los
sordos su ingreso, permanencia y promocion. Las personas sordas reclaman el
derecho a expresarse como son, desde la experiencia particular de ser Sordo, que
provocara cambios organizativos en los tiempos y en los espacios académicos,
cambios conceptuales en la relacion pedagogica, cambios actitudinales desde una
perspectiva ética de la convivencia y el conocimiento cooperativo que de ello
deviene; aportando al fortalecimiento individual y comunitario y al enriquecimiento
intercultural de la vida universitaria. La universidad no puede seguir dejando de
lado esta realidad, debe, como enfatiza Skliar (2005) ser una universidad
hospitalaria en el sentido de permitir al otro ser otro, contrario a una universidad

hostil en la que le dice al otro como debe ser.
A partir de lo planteado anteriormente, se bosquejan las siguientes preguntas:

- ¢Cuales son las expectativas de los y las estudiantes sordos y sordas
interesados en ingresar a la universidad?

- ¢Cuales son las condiciones comunicativas, linglisticas, académicas y
culturales particulares de la comunidad sorda que desea ingresar a la
universidad?

- ¢ Que adecuaciones pedagogicas y curriculares debe realizar la universidad
para facilitar el ingreso y permanencia de las personas sordas, que
contribuya a la asignaciéon de oportunidades, acorde con sus diferencias?

- ¢Qué aportes para las instituciones de educacion superior, para los
programas de formacion de docentes y para los procesos educativos de las

personas sordas se pueden deducir de este proyecto?

OBJETIVOS

Objetivo general

Sentar las bases y lineamientos para identificar y proponer adecuaciones

pedagogicas y curriculares para el acceso y permanencia de la comunidad sorda a
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los programas académicos que brinda la Universidad de Antioquia, en reflexion
permanente con esta comunidad, como garantia de ofrecimiento de oportunidades
sociales, académicas, politicas y culturales que faciliten un enriquecimiento tanto

para las personas sordas como para la comunidad universitaria.

Objetivos especificos

Favorecer el dialogo de saberes al interior de la Universidad, con la
comunidad sorda, que identifiquen y confronten las representaciones sociales
de sordo y sordera y las practicas educativas que han imperado en su
formacion.

Propiciar espacios de reflexion sobre lo que significa la presencia y
participacion de las personas sordas en el contexto educativo universitario,
que aporten al disefio de adecuaciones pedagogicas y curriculares.

Identificar desde las historias de vida de los sordos, aspectos de su
subjetivacion, como soportes incuestionables en la adecuacion de las
condiciones de ingreso a la universidad, acorde con sus necesidades y su
experiencia.

Indagar experiencias a nivel local, regional, nacional e internacional sobre el
proceso de integracion de las personas sordas a la educacion superior.
Proponer directrices de accion a las distintas dependencias universitarias que

lo requieran.
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CAPiTULO 2

MARCO TEORICO

El caso de los sordos se revela, al mismo tiempo, tanto un
problema tipico como un problema atipico para la educacion. [...]
un problema tipico pues la existencia de los sordos le plantea a la
escuela un problema ancestral: el de las diferencias, la existencia y
la llegada de los otros, de otras formas y procesos de identidad, de
otras formas y procesos de lenguaje. Las diferencias, en su
singularidad y en sus relaciones sociales y culturales, sobrepasan
la concepcion monolitica de alumno, de curriculum y de cultura y
evidencian la propia crisis de identidad de la escuela. Y es también
un problema atipico porque cuando las diferencias son realmente
comprendidas como tales, nada de la existencia de la escuela y de
la educacion podran permanecer desatentas a la necesidad de
profundos y radicales cambios.

(Skliar, 1997:18)

Representaciones sociales de sordo y sordera

Definir a la sordera no como una deficiencia sino como una construccién histérica,
comunitaria, linguistica y cultural, significa un giro epistemologico hacia una
construccion identitaria desde una perspectiva de los sordos, relacionada con las
actitudes, estereotipos e imaginarios sociales que rompen con la mirada clinico-
terapéutica y se re-direccionan y orientan hacia la construccién de una nueva

vision antropologica y social para sus procesos educativos.

Tradicionalmente la sordera ha sido abordada desde el ambito de la medicina y
desde ahi se ha orientado su atencion, considerandola como una enfermedad que
debe ser curada, entendiendo que la cura no ha sido con referencia a la
eliminacion fisica de la sordera, sino a su eliminacién psicosocial; en este sentido,
la pedagogia es abordada como un proceso orfopédico, el cual pretende lograr
que los sujetos sordos lleguen a hablar, no para acceder al conocimiento y a la
cultura, sino para que sean como los otros, los que oyen. La restitucion de la
palabra hablada y del oido, se constituye como soporte fundamental de
participacion al mundo de las mayorias consideradas “normales”; el regimen de

representacion implicito sobre los sordos es desde la falta, como sujetos
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deficitarios, anormales, en el que el objeto de la ensefanza es cambiado vy la

pedagogia es subsumida en un discurso correctivo y normalizador.

El maestro pasa a ser un terapeuta, el estudiante un paciente, la escuela se
convierte en un centro de rehabilitacion y las practicas educativas se reducen a
procesos de adiestramiento y ensenanza de la lengua oral de forma mecanica y
repetitiva y hasta tanto los estudiantes no tengan una lengua oral de base, no

podran acceder a los aprendizajes escolares.

Fueron mas de cien anos de practicas enceguecidas por la correccion, la normalizacién y
la violencia institucional; instituciones que fueron reguladas tanto por la caridad y por la
beneficencia, como por la eficacia para controlar, separar y negar la existencia misma de
la comunidad, la lengua y los hechos culturales que determinan las diferencias de los
sordos respecto de cuaiquier otro grupo. (Skliar, 1997:3-4)

Esta representacion social de la sordera, fue legitimada y perpetuada por casi un
siglo, en el Congreso de Milan realizado en 1880. En este evento, la educacion de
los sordos cambio hacia una perspectiva netamente oral imponiendo el poder de la
palabra, desconociendo experiencias educativas exitosas mediadas por la lengua
de sefas, adelantadas desde el siglo XVIII en Francia y difundidas en Europa y

Norteamérica.

Las caracteristicas primordiales de este modelo han sido:

» Representaciones deficitarias de los sordos y por ende, una educacion de
bajas expectativas, con curriculos limitados o abreviados.

e Los contenidos educativos y la articulacion de la ensefianza con otras
areas del saber son ajenas al trabajo pedagogico del cual es responsable
la escuela; el interés esta centrado en ensefar a hablar, ensefar la lengua
oral.

e« Rechazo de la lengua de sefas como lengua natural y primera de las
comunidades sordas y su posterior exclusion del ambito educativo.

e La integracion o mas bier, la asimilacion de los sordos a los distintos
ambitos escolares, sociales y laborales de las personas oyentes, sin el

reconocimiento de sus particularidades linglisticas y culturales.
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Desde la década de los 60’s en el contexto mundial, y en nuestro pais desde los
90’s, se han llevado a cabo cambios muy importantes en la manera como se
concibe a las personas Sordas y la sordera, lo cual ha incidido en las practicas
educativas y en el reconocimiento social de la diferencia con aportes de los

estudios culturales.

Gracias a las investigaciones adelantadas desde las ciencias sociales (psicologia,
lingliistica, antropologia, sociologia), se reconocid que las personas sordas
poseen semejanzas con otras minorias lingulisticas y culturales. El aporte mas
valioso fue llevado a cabo en 1960 por el linglista norteamericano William Stokoe,
quien identificé en la comunidad sorda practicas culturales propias, asi como la
lengua de sefias como su lengua natural, reconociendo su caracter viso-manual-
espacial en oposicion a la modalidad vocal-auditivo de las lenguas orales. Estos
hallazgos posibilitaron el surgimiento de una nueva concepcion de la persona
sorda, como miembro de una comunidad linguistica cultural minoritaria, en la que
la audicion y, por consiguiente, la ausencia de ésta, no juega un papel
preponderante en el proceso de desarrollo integral. No obstante, esta perspectiva
ha esencializado las experiencias de vida de las comunidades sordas, otorgando
caracteristicas culturales y linglisticas unicas y monoliticas, visibilizandoles de

forma opuesta al modelo de hombre imperante en el mundo.

Nuevas miradas sobre Sordo y sordera

El cuestionamiento “del otro sin el otro” en relacion con las comunidades sordas,
ha sido preponderante en los dos modelos expuestos; sin embargo, para su
fortuna, a través de nuevas miradas en torno a los Sordos y la sordera, se viene
problematizando las formas mencionadas, facilitando una verdadera participacion
de la comunidad sorda en procesos educativos, politicos, sociales y culturales.
Tales miradas se reflejan en el campo de los Estudios Sordos, en el que la sordera
es descrita como: “[...] una experiencia visual, una identidad multiple vy

multifacetada, que se construye en una diferencia politicamente reconocida y
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localizada, la mayor parte de las veces, dentro del discurso de la deficiencia”
(Skliar, 1998b: 7). Las referencias a la sordera estan por fuera de la deficiencia.
En dichas referencias surgen representaciones propias de los sordos en relacién
con la manera en que se perciben, piensan, nombran, actuan y organizan, donde
sus identidades, historias de vida, lenguas, proyectos educativos, artes y culturas,

son mirados y entendidos a partir del reconocimiento politico de sus diferencias.

Es por ello, que la educacion de los sordos, no puede ser abordada solo desde las
narrativas metodologicas, o sélo lingiisticas, ni como resultado de la historica
controversia clinico terapéutico / socioantropologica. Su abordaje requiere para la
discusion, la inclusién en el debate de tematicas implicitas en el contexto de su
educacion, como es el caso de la interculturalidad, el proceso historico de
construccion de identidades sordas, asi como los mecanismos de poder y saber
de los oyentes, reconstrucciones y debates llevados a cabo por los mismos
sordos, protagonistas de sus historias de exclusion, de marginamiento y por

supuesto de las luchas por sus reivindicaciones.

Los Estudios Sordos se constituyen en nuevas miradas y nuevas alternativas que
vislumbran distintas posibilidades educativas, que no surgen en oposicion a las
primeras; por el contrario, dejan de lado las comparaciones permanentes entre los
sujetos, las practicas y los saberes, para tener presente a los sujetos mismos de la
ensefianza y a las practicas educativas que promueven experiencias de dichos
sujetos consigo mismos. Estudios Sordos, inscritos en los estudios culturales
poscoloniales, “[...] como un campo de investigacion y de proposiciones
educacionales que, a través de un conjunto de concepciones linglisticas,
multiculturales y antropologicas, facilitan una particular aproximacion al
conocimiento del mundo de los sordos. En esta sentido, quedan excluidas todas
las referencias al universo de la audiologia, a las clasificaciones, a las
categorizaciones desde lo cuantitativo la pérdida auditiva y de las deficiencias
auditivas pues ellas no cumplen ningin papel en la construccion de las

experiencias educacionales, ni comunitarias, ni culturales de los sordos, por el
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contrario, los poderes y los saberes audiologicos/audiométricos constituyen

verdaderos factores de control y de opresion sobre ellos”. (Skliar, 1997: 16)

Los Estudios Sordos, amplian el campo comprension de lo que significa el
conocimiento de la gente sorda, pues definen como a través de la transmision del
lenguaje de una generacion de sordos a otra, no sélo hay un proceso linglistico,
sino de transferencia de modos de significacion y simbolizacion, transmision de la
tradicion sorda, formas de compresion y solucion de problemas desde su

experiencia visual, acumulada desde la interaccion con |la mayoria.

Desde esta perspectiva, Carol Padden y Tom Humphries (1988) plantean:

In a variety of ways, Deaf people have accumulated a set of knowledge about themselves
in the face of the larger society's understanding —or misunderstanding- of them. They have
found ways to define and express themselves through their rituals, tales, performances, and
everyday social encounters. The richness of their sign language affords them the
possibilities of insight, invention, and irony. (Padden y Humphries, 1988: 11).

Por otro lado, los Estudios Sordos en educacion plantean visibilizar las relaciones
de poder existentes en la educacién de los sordos, reivindicando sus procesos de
lucha y de resistencia en la configuracion de sus identidades y culturas. La
primacia de una forma de ser sobre otras, es lo que Skliar (1997) ha denominado
como oyentismo, es decir, “practicas discursivas y dispositivos pedagodgicos
colonialistas, donde el ser/poder/conocer de los oyentes constituye una norma, no
siempre visible, a partir de la cual todo es medido y juzgado”. Al respecto Lulkin
(1998), citado por Skliar, (2000: 8) sefnala que “el oyentismo, entre otros
mecanismos, traduce una pedagogia delimitada, entre otros factores, por la
omnipresencia de la lengua oficial, por la reglamentacion y la burocratizacion de la
lengua de senas, la separacion entre la escuela y la comunidad sorda, la
subutilizacion de los adultos sordos en el contexto pedagdgico y el

amordazamiento de la cultura sorda en la escuela”
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En este campo de estudios, la voz y experiencia de las personas sordas son la
base para la generacion de perspectivas educativas, que contemplen sus
procesos identitarios, culturales y linglisticos, partiendo de sus necesidades y
prioridades como comunidad. En el caso de la educacién superior, éste es un
aspecto que poco se ha tenido en cuenta para generar procesos inclusivos
optimos, en los que el conocimiento producido por la comunidad sorda y sus

experiencias vividas en contextos escolares tengan relevancia.

La Educacion Bilinglie

Los cambios en la educacion de las personas sordas que se viene dando en los
ultimos anos, estan relacionados con las transformaciones en la concepciéon
ideolégica, en las nuevas representaciones de persona sorda como grupo
minoritario, con su lengua y su cultura y las aproximaciones en la participacion en
los asuntos relacionados con su educacion. En consecuencia surgen los proyectos
educativos biculturales en los modelos de organizacién educativa para estos

alumnos.

En nuestro pais, los proyectos educativos bilinglies biculturales para las personas
sordas tienen su marco legal a partir de la Constitucion Politica de 1991, con el
reconocimiento de la diversidad étnica y linguistica de la nacion, y se le da estatus
a las lenguas minoritarias. En el caso de los sordos se crea la Ley 324 de 1996,
“por la cual se decretan algunas normas a favor de la poblacion sorda” y su
decreto reglamentario 2369 del 22 de septiembre de 1997, en el que se plantea la
necesidad de una educacion bilingie y de los servicios de interpretacion,
reconociendo la Lengua de Sefas Colombiana como su primera lengua y el
castellano escrito como la segunda, para posibilitarle el acceso al conocimiento y
la interaccion con la comunidad oyente mayoritaria. Las personas Sordas
interactuan cotidianamente en contextos mayoritarios oyentes, por ello el crecer
bilingiies se constituye en una necesidad y un derecho para la participacion y la

comunicacion plena con el mundo que los rodea, en este sentido un proyecto
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bilingtie bicultural debe asegurarles la adquisicion y/o desarrollo de su lengua
natural, el pleno desarrollo como ser social, con sentido de pertenencia a su
cultura, el aprendizaje del espaniol escrito como segunda lengua de la comunidad

sorda.

El sordo bilinglie entonces, presenta una configuracién linguistica resultado de la
conjugacion de una lengua que pertenece a la sociedad mayoritaria, transmitida
en una modalidad oral y auditiva y otra lengua que se transmite en una modalidad
visual y gestual. Segun Grosjean (2000, citado por Ramirez, 2000) “es bilingie la
persona que utiliza regularmente dos lenguas en la vida de todos los dias, alguien
se vuelve bilingle porque tiene necesidad de comunicarse con el mundo que lo
rodea por intermedio de dos lenguas y sigue siéndolo mientras siga
experimentando esta necesidad” (26). El aprendizaje del espanol escrito como
segunda lengua, no es una opcion para ellos sino una necesidad que contribuye al
acceso de la cultura, a los conocimientos generales y a una mayor integracion

social, cultural y académica.

Pese a ello, a las personas sordas se les ha negado, entre otros, el derecho de
accesibilidad a la diferente informacion escrita, porque no han tenido un adecuado
proceso educativo que les permita acceder a esta informaciéon, produciendo
barreras comunicativas entre éstos y la comunidad mayoritaria. En la actualidad
existen cantidad de sordos adultos que no leen ni escriben, con precarios logros
académicos, con una situacion similar a la de las personas adultas analfabetas de
nuestro pais. Esto se evidencia en quienes hoy, a pesar de las dificultades, han

logrado culminar sus estudios de educacion media y aspiran a continuarlos en la

universidad.

La historia educativa de estas personas, ha estado marcada por la exclusion de la
lengua de sefias como mediadora en los procesos de ensefianza y formacion,
dando cuenta del dificil aprendizaje de una lengua que les es extranjera y que el

sistema educativo ha sido incapaz de garantizarles su competencia, aunque al
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mismo tiempo se las exija. Paradojicamente, cuando la lengua de sefias ingresa al
contexto educativo como mediadora de los aprendizajes, los maestros no la
dominamos; pero ademas, desconocemos las estrategias metodoldgicas de
ensenanza de segundas lenguas, con las particularidades que demandan las
diferencias de procesos lingiisticos para esta poblacion. Por esto, y por otras

circunstancias, los sordos no son competentes en la lengua escrita.

No obstante, la educacion bilinglie no implica so6lo tener acceso a una segunda
lengua, sino una redefinicion de la concepcion ontoldgica y epistemoldgica de la
sordera, que conlleva a cambios profundos en la manera de concebir a la persona

sorda en las diferentes instancias de la comunidad educativa.

La condicion bilinglie del sordo esta sostenida también por otras caracteristicas
que le son propias, que no solo se derivan de la conjuncion de las propiedades de
ambas lenguas y ambas culturas, como se ha mencionado anteriormente, sino del
hecho de que estos nifos a diferencia de la mayoria de los nifios bilinglies, nacen
de familias con las que no comparten la lengua mas accesible para ellos. Los
padres - en su mayoria oyentes - no han tenido contacto previo con otros sordos y
en ocasiones, ni siquiera, conocen la existencia de la lengua de sefias. Su hijo

usara una lengua que ellos no usan y que la mayoria desconoce.
Lenguas de sefias, las lenguas naturales de los sordos

Las lenguas que generalmente utilizan los seres humanos para comunicarse se
conocen como lenguas naturales, lenguas que las inventaron los usuarios para
satisfacer sus necesidades de comunicacion, es asi como los nifios sélo pueden
desarrollar su capacidad innata del lenguaje a través de la adquisicion espontanea
de una lengua natural. Los sordos como todo ser humano, tienen la capacidad de
desarrollar el lenguaje, es por ello que crearon su lengua natural, como lo hicieron

todos los grupos humanos, pero como no podian hacer uso de la audicion, crearon
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lenguas que pudieran ser vistas en lugar de oidas, surgen asi /as lenguas de

senas.

Desde que el nifo nace, la capacidad biologica del lenguaje con que lo doto la
naturaleza, lo habilita para aprender de una manera natural, la lengua o lenguas
que usen sus padres y su entorno, sin necesidad de aprendizaje sistematico
alguno, solo basta estar inmerso en el ambiente donde se utilice una lengua para
comunicarse, pero esta situacion es adversa para los nifos y ninas sordas,
aunque su capacidad para desarrollar el lenguaje esta ahi, el bloqueo del canal
auditivo, le impide apropiarse de la lengua que se habla a su alrededor; ellos
captan la informacion por otros sentidos, el visual por excelencia, construyendo
sus propias hipotesis acerca del mundo, pero eso no significa el desarrollo en
alguna lengua, (gestual o hablada), por lo general son hijos de padres oyentes
quienes se dirigen a ellos solamente en lengua oral, una lengua y una modalidad
gue puede ser totalmente inaccesible para ellos. Por ello, cuando ingresan a la
escuela, ya estan retrasados linglistica y cognitivamente, con los consabidos
atrasos en su proceso de adquisicion de los conocimientos respecto a las
personas oyentes de su misma edad, he ahi la necesidad de adquirir

tempranamente su lengua.

Las lenguas de sefas, de caracter viso-gestual, facilitan la adquisicion y desarrollo
del lenguaje de manera natural, lenguas que se articulan con el cuerpo y se
reciben por la vista, con los componentes estructurales lingtisticos, gracias a las
interacciones sociales y comunicativas con usuarios adultos y pares de la lengua
de senas, que vivan en area cercana y puedan, a traves del tiempo, construir
juntos un sistema de comunicacion que no solo resuelvan los problemas
cotidianos, sino que se apropien de esa herramienta que les facilite discutir,
argumentar, contar historias, plantear hipotesis sobre la realidad, jugar y hacer

chistes, para representar lo que piensan y sienten.
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De la multiculturalidad a la Interculturalidad

El ser humano, es un ser cultural y es la cultura lo que los hace humanos. Las
personas en sus procesos de socializacion, interiorizan unas formas de pensar,
actuar, sentir acerca de la realidad, lo cual facilita las diferentes maneras de
comprender el mundo en sentido compartido con la comunidad en la que
pertenecen y a la vez esto va a permitir la construccion y transformacion de su
cultura, gracias a la interaccion con las otras personas, grupos con conceptos
diferentes En este sentido se asume el concepto interaccionista de cultura puesto
que esta se construye gracias a la interaccion de los seres humanos, de ahi que
es un concepto dinamico puesto que en los procesos comunicativos se constituye

la cultura.

La forma adecuada en la comprension de las culturas, es interpretar sus
manifestaciones desde sus propias realidades y sentires. Una concepcion
interaccionista nos lleva a la comprension de que no hay una cultura mejor que la
otra, por el contrario, cada cultura merece el respeto y reconocimiento de sus
practicas particulares. Cada persona va socializandose en una comunidad de vida
con connotaciones distintas a otras personas aunque coexistan en el mismo
contexto. En el caso de las personas sordas, quienes tienen otras maneras de ir
configurando la realidad, de ir amalgamando un orden simbdlico que lo van

incorporando con sentido, han dado histéricamente una respuesta social creativa

a una situacion biologica.

Esta respuesta son las lenguas de senas, siempre y cuando se encuentre con los
otros sordos como interlocutores validos, lengua como elemento cohesionador
que dejan sus huellas singulares en el conocimiento del mundo y en la
consolidacion de sus identidades. Para ellos, desafortunadamente sus encuentros
con los otros sordos son tardios y mientras sus padres, como propiciadores de su
socializacion no entiendan que la lengua de senas se constituye en el principal

patrimonio cultural de sus hijos sordos el cual satisface las necesidades de
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comunicacion, de acceso al conocimiento y de consolidaciéon de una comunidad,

no podran establecer con ellos una plena e inteligente comunicacion.

A partir de sus cddigos visogestuales van conformado comunidades Sordas que
tienen en comun una historia, unas manifestaciones artisticas —teatrales, literarias,
etc.- y unas tradiciones y valores, construidas desde sus experiencias visuales. Al
mismo tiempo. las personas Sordas viven dentro de una sociedad
mayoritariamente oyente y participan de la cultura oyente, aunque para ello deben

superar las barreras de comunicacién existentes en esa sociedad.

En este sentido hablar de comunicacién Intercultural como la comunicacion dada
entre personas poseedoras de referentes culturales distintos y se perciben como
pertenecientes a comunidades diferentes, por ende, culturas diferentes,

entendiendo que ante la diversidad cultural, se da una atribucion identitaria.

En la comunicacion intercultural, lo primero que uno descubre es que las otras culturas son
distintas. Este nivel de conocimiento es el mas superficial. Un segundo nivel nos llevaria a
plantearnos que en la cultura con la que nos identificamos también hay diferencias. Por un
lado, ha evolucionado a lo largo de la historia integrando elementos de culturas
inicialmente foraneas. Asi nos damos cuenta del caracter mestizo de nuestra cultura. Por
otro lado, en la actualidad una de las caracteristicas de las sociedades posmodernas es
precisamente la complejidad y la diversidad (Alsina 1999: 14)

Qué sucede cuando dos personas o colectivos de personas con codigos diferentes
interactuan? ;Se comunicaran en este escenario intercultural?, por lo general,
ciertos significantes de las personas o colectivos, surgen como diferentes. Es asi
que entre mas elementos se compartan, como es el caso de la lengua y otros
aspectos que tienen que ver con rituales cotidianos entre otros, sera garantia de
una efectiva comunicacion. Por lo general las personas en determinado contexto
hacemos parte de una determinada comunidad lingtistica, lo que ha hecho posible

una competencia comunicativa pero ¢ qué pasa con las personas sorda?

Estos obstaculos constituyen limitaciones serias relacionadas con la comunicacion

como soporte de la vida social, lo cual nos permite comprender lo que significa el
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acceso de las personas sordas en el ambito social, cultural, de conocimiento y las

multiples oportunidades que de ello se deviene.

Si entramos en contacto con personas que se comunican en una lengua diferente,
necesariamente hay que establecer un cédigo comun para poder interactuar, en
el caso de la interaccion con los sordos ellos necesariamente deberan acceder a
la lengua escrita no solo para acceso a la informacién, si no también para
comunicarse con la comunidad oyente y por supuesto, las personas oyentes en lo
posible, acceder a al lengua de sefas. Entonces facilitar la comunicacion con
ellos, es necesario una nueva competencia comunicativa y acercamiento al
conocimiento de esa cultura, lo que también va aparejado a la toma de conciencia

de nuestra propia cultura.

Cuando se entra en contacto, con otras culturas, es evidente la presencia de un
‘choque” cultural esto se expresa en recelo, resistencia, en comportamientos
negativos y para superarlo, se requiere entrar en contacto con esa otra cultura, es
decir comunicarnos con ella, lo cual implica no s6lo compartir informacién, sino
tambien compartir emociones; que haya la suficiente empatia para la comprension
del “otro”. Conceptos como comunidad linglistica, cultura minoritaria, procesos
socioculturales, interculturalidad, identidad, entre otros, son cada vez mas
inevitables al momento de aproximarnos a las personas sordas, y es la propia

comunidad sorda, la que comienza a hacerse visible.

En este orden de ideas, la propuesta de educacion bilingue, ha traido cambios
significativos en las representaciones sociales y en las oportunidades educativas
para los sordos, las cuales han visibilizado ciertas situaciones y condiciones de su
objetivacion, a partir de nuevas representaciones culturales; no obstante, continta
percibiéndolos desde la carencia. Este, como otros modelos multiculturales,
encubren las desigualdades culturales, algunas veces, sin ser conscientes de
ellas. No son consecuentes con lo que plantea sobre la busqueda de la igualdad
entre los individuos por la idea de cultura que se encuentra en ellos, desde los
cuales se plantean que unas culturas son validas y otras no, y que unas culturas
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sistema educativo, proporcionandoles programas educativos apropiados que sean
estimulantes y adecuados a sus capacidades y necesidades, ademas de cualquier
apoyo y ayuda que tanto ellos como sus profesores puedan necesitar para tener

exito.”

Hablamos de la universidad como espacio para la conceptualizacion, la reflexion,
donde se instauran las innovaciones a nivel pedagdgico, se hace uso de mayores
recursos tecnologicos, se crea y recrea el conocimiento; un espacio en el que se
discute y se llega a nuevas respuestas gracias a investigaciones caracterizadas
por altos niveles tedricos, retoricos, estructurales, cientificos; sin embargo, cuando
las universidades se ven en la necesidad de satisfacer la demanda de ingreso de
la diversidad que representamos todos y todas, lo anterior no es suficiente. De ahi
que siendo las universidades el lugar desde donde se constituyen nuevas teorias
sobre la inclusion, es también el lugar donde se refleja con claridad la exclusion; lo
cual se puede explicar segun Ronald Solis (2002), porque “es mas facil acercarse
a las reflexiones descontextualizadas de las teorias, que construir elementos

teoricos desde la cotidianidad de las poblaciones y la accion de los profesionales”.

Otras transformaciones mas generales que se requieren dentro de los sistemas de
educacion superior para crear condiciones de acceso, las brinda la autora Stupp
(2002) quien apoya su tesis en algunas dimensiones de la accesibilidad surgidas
desde la cotidianidad de la universidad, asi como también de experiencias de

estudiantes con diferentes necesidades educativas a saber:

« Dimension conceptual: hace referencia al concepto de discapacidad
que a lo largo de la historia ha abordado el paradigma social, desde el
modelo tradicional con una vision clinica terapeutica de la
discapacidad hasta llegar al concepto de accesibilidad con amplias
repercusiones en la sociedad y en la educacion superior en lo que
tiene que ver con las actitudes y ejercicio de la docencia universitaria

al igual que en la formacion de los profesionales.
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* Dimension social: trasciende lo académico, en el sentido de tener
presente la adquisicion de valores y el respeto a los derechos
humanos. La participacion activa de la poblacion discapacitada, en la

cotidianidad universitaria.

« Dimension juridica: se tienen en cuenta los marcos legales
nacionales e internacionales como la “Declaracion Universal de los
Derechos Humanos” y la “Declaracion de los Derechos de los
Impedidos”, la “Convencion Interamericana para la Eliminacion de toda
forma de Discriminacion” y las Normas Uniformes para la Equiparacion
de Oportunidades para las personas con discapacidad. En cuanto a
los marcos legales nacionales, cada nacion tiene su constitucion legal
y es su responsabilidad, la promocién, divulgacion y cumplimiento de
cualquier legislacion nacional e internacional encaminada a crear
condiciones de accesibilidad en la sociedad y en particular en las
instituciones de Educacion Superior.

« Dimension Politica y Normativa: Las acciones de una universidad
accesible tienen su fundamento en las politicas y reglamentos
particulares, los cuales tienen que ir trazando las adecuaciones
pertinentes a las necesidades de las poblaciones discapacitadas.

- Dimension Administrativa: Tiene que ver con planes, proyectos vy
programas que requieren de un presupuesto permanente, Ila
contratacion de recursos humanos, la administracion de la
infraestructura fisica, la adecuacion del entorno general de la
universidad, la transformacion de las bibliotecas, la contratacion de
intérpretes y la disponibilidad de transporte adaptado, entre otros.

« Dimensiéon Curricular: esta dimension se enfoca desde una
perspectiva interdisciplinaria, puesto que cada disciplina tiene que
aportar al tema de la accesibilidad. Igualmente se refiere a la docencia
universitaria en lo que tiene que ver con la responsabilidad en el

disefio de planes de estudio para la formacion de profesionales y el

2
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diseno de un curriculo flexible y participativo, con una visién
innovadora que beneficie a todos los estudiantes.

+ Dimension Tecnolégica Humanistica: Tiene que ver con la
implementacion de los medios tecnoldgicos para el acceso a la

educacion.

La universidad como lugar donde convergen ciencias, profesiones y disciplinas,
tiene la posibilidad de convocar a la reflexion desde cada saber particular y
plantear propuestas de cambio que logren transformaciones en la sociedad y sean
promotoras de equidad e igualdad de oportunidades: ella se convierte en el
espacio por excelencia para contribuir en el tema de accesibilidad a la vez que
enriquece sus discursos y sus practicas. El trabajo desde la interdisciplinariedad
permite generar multiples propuestas en pro de la discapacidad en busca de
proyecciones conjuntas. No obstante, para que esto y todo lo dicho anteriormente
sea posible y haga parte de un engranaje institucional desde lo politico-
administrativo, es necesario provocar cambios desde un trasfondo de caracter
humano; desde el ser, la persona, la existencia, la diversidad. Al hacerlo, las
universidades dejaran “de considerar a las personas con discapacidad como
problemas que hay que solucionar, y actuar de manera positiva ante la diversidad
del alumnado, considerando las diferencias individuales como otras tantas

oportunidades para enriquecer la ensefianza para todos” (UNESCO, 2005)

Mas alla de lo expresado en la normatividad, en la reglamentacion: mas alla de las
cifras y las estadisticas, de las entrevistas y los congresos nacionales e
internaciones; se requieren transformaciones en las actitudes, las acciones, las
decisiones que tengan incidencia en las politicas, en las practicas educativas, en
la conciencia del yo, del nosotros, de lo nuestro; para poder hacer parte, para
sentirnos incluidos todos y todas, para valorar la diversidad como un elemento que
enriquece el desarrollo personal y social que encarna lo representado en el ser

humano como diverso y plural por naturaleza.
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En el momento que las instituciones de educacion superior estén en la capacidad
de percibir la diversidad en sus estudiantes, podran encontrar un terreno fértil para
trascender desde lo academico hacia una dimensién mas social lo cual
‘comprende el cambio de actitudes o mas bien la adquisicion de valores y el
respeto a los derechos humanos tales como: la participacion de los estudiantes
con discapacidad en decisiones y actividades que les conciernen, el derecho a
organizarse en grupos que comparten los mismos intereses o cultura y su
participacion activa en movimientos estudiantiles conscientes de las necesidades
de todos los estudiantes” (Stupp, 2002). El ingreso y permanencia en la educacion
superior en términos de inclusion para los y las estudiantes sordos se da en el
momento en que la discapacidad se desvanece en la busqueda de politicas,
espacios y acciones que respeten y valoren la diferencia y generen los apoyos

necesarios para responder a cada una de las particularidades

En palabras de Arnaiz Sanchez (1996) quien en su texto se refiere a la inclusion
en educacion basica, pero que con facilidad se puede relacionar con la educacion

superior, expresa que:

Primero, es una actitud, un sistema de valores y creencias, no una accién ni un conjunto de
acciones. Una vez adoptada por una escuela o por un distrito escolar, deberia condicionar
las decisiones y acciones de aquellos que la han adoptado. La palabra incluir significa ser
parte de algo, formar parte del todo. Excluir, el anténimo de incluir, significa mantener
fuera, apartar, expulsar. Estas definiciones empiezan a servir de marco para el creciente
movimiento de construccion de las escuelas inclusivas. El mismo significado de los

términos inclusion y exclusién nos ayuda a entender la educacién inclusiva.
Una vez se logre hacer visible y palpable este cambio, es posible trascender hacia
la concepcion del otro como un yo; un yo que ocupa entonces el lugar del otro,
donde la particularidad y la diferencia son una necesidad implicita que se
construye en los espacios de interaccion el cambio implica entonces, la
rediversificacion y el reconocimiento de las diversidades culturales e individuales y
la labor que nos queda es “salvar la extraordinaria diversidad cultural que cre¢ la
diaspora de la humanidad y, al mismo tiempo, nutrir una cultura planetaria comun
a todos” (Morin y Brigitte 1993). Este es pues el camino necesario para hacer

visible, para crear y recrear la UNI- di -=VERSIDAD.
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CAPITULO 3

MARCO METODOLOGICO

PARADIGMA Y ENFOQUES

La realidad pedagdgica es una construccion histérica, politica y social, mediada por
valores economicos, culturales, étnicos, de género, clase y edad. En ella no es
posible hablar de verdades absolutas y generalizar a través de principios
universales. En este sentido se deben considerar multiples formas de comprension
e interpretacion de dicha realidad que permitan la construccion de bases
democraticas y sensibles a la diferencia. Teniendo en cuenta lo anterior, el presente
estudio se inscribe en el paradigma de Investigacion Cualitativa Critica (Bonilla-
Castro & Rodriguez Sehk, 1997) que aporta nuevas miradas y un pensar de otro
modo la educacion, proveyendo las herramientas necesarias para la construccion
compartida de conocimientos, a partir de la interaccién entre los participantes y la
realidad investigada, en la cual, sus valores median e influyen para la modificacion

de ciertas practicas.

Desde las tradiciones de investigacion se trabajo a partir de la etnografia critica, que
mira la realidad como compleja y diversa, y entiende la pedagogia con una funcion
relevante de desentranar sentidos al rededor del curriculo. La Etnografia Critica
intenta no solo describir situaciones sociales y vidas comunitarias, sino ademas
descubrir los valores, las perspectivas y motivaciones de ciertos grupos e individuos
(Woods, 1998) y en esa medida, posibilitar cambios en las teorias y practicas
sociales. Dicha transformacion, se dirige concretamente al ambito educativo (Rojas,
2005)° colombiano donde la hegemonia investigativa y la construccion de categorias
legales han sido a partir del poder y saber de los oyentes sobre los sordos y la

sordera y donde la falta de representatividad de las comunidades sordas en las

6 Como el autor lo indica, si bien los cambios educativos se reflejan en primera instancia en la
escuela, hemos de entender que la educacion desborda el espacio escolar, incluyendo otros
espacios de la vida diaria.
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investigaciones y reflexiones en torno a su pensamiento y producciones

comunitarias es consecutivamente negada.

Para algunos investigadores (Wrigley, 1997; Skliar, 2004) los estudios etnograficos
dentro de la educacion especial, reproducen la sospecha de que en sus sujetos, en
este caso sujetos sordos, hay algo anémalo que debe ser reconocido y estudiado.
Esto es claro cuando ciertas etnografias han sido usadas, basicamente, para hablar
por el otro, sin haber conversado primero con él, sin haber pactado ciertas
relaciones; solo tematizando sobre su vida y experiencias, convirtiéndolas en
identidades dentro de categorias determinadas como un remedo exdtico de su
realidad. Es decir, han olvidado consideraciones sobre el contexto, centrandose en

aspectos tecnicos de la realidad de estos sujetos.

Suministrar contexto es ir mostrando las reglas que siguen los agentes de un modo de vida
particular (...). También es dar la oportunidad al lector de la etnografia de ponerse en el
lugar de aquellos que viven una forma extrana de experiencia, ofreciéndole, de una manera
ordenada, la mayor cantidad posible de claves significativas sobre su realidad concreta.
(Velasco y Diaz, 1997:236-237).

El presente estudio ha encontrado una alternativa para superar algunas deficiencias
de la etnografia, estableciendo relaciones entre ésta y los Estudios Culturales. Los
estudios etnograficos en relacion con los Estudios Culturales, permiten visibilizar a
los sujetos implicados en las diversas practicas, de modo que su voz y su
experiencia se convierten en un referente basico de las construcciones educativas.
En las ultimas décadas, los Estudios Culturales y los Estudios Sordos, vienan
haciendo denuncias profundas acerca de las discriminaciones, silenciamientos y
demas atropellos que han vivido por generaciones las comunidades sordas. Tales
trabajos son una evidencia clara de que los sordos no han sido ajenos a narrativas

donde son percibidos como alteridad.

Igualmente retomamos la Investigacion Accion Participativa como “un instrumento
de interpretacion critica y de reaccion de los segmentos sociales, sobre todo de los

deprimidos, en la accion transformadora que busca provocar cambios sociales

37

(o8



-

capaces de garantizar el desarrollo sustentable y la democratizacién del conjunto de
la sociedad en todas sus dimensiones” (De Souza, 2007: 17). Dado el caracter
Intercultural del Proyecto, este enfoque permite la comprension del significado de
los eventos desde sus mismos protagonistas y sus comunidades, se trata de una
forma de indagar autoreflexivamente sobre practicas educativas, sociales y
culturales, movilizando procesos de reivindicacién y transformacion. En este sentido,
la participacion de la comunidad sorda en todo el proceso fue fundamental para
reconstruir nuevos saberes y practicas de las que tradicionalmente ha sido excluida,
puesto que éstas han sido pensadas desde otros poderes y saberes,
desconociendo sus realidades histoéricas, lingiisticas, sociales y culturales; es con el
otro y a través del otro donde debe ser pensada las opciones educativas. Asi
mismo, desde este enfoque se concibe la universidad, como una “instituciéon
cultural” y de accion colectiva que busca la reivindicacion de las subjetividades que

alli convergen.

PARTICIPANTES

Reconociendo la importancia de la intervencién de las personas sordas en sus
procesos de formacion, este estudio buscd “oir” sus impresiones sobre sus historias
educativas, sus expectativas académicas y su proyeccion como ciudadanos en la
vida nacional, por ello se conté con la participacion de distintas personas. Al

respecto una persona sorda senala:
[...] es importante tener en cuenta que el proyecto no lo pueden elaborar solamente los

oyentes sino también los sordos, teniendo en cuenta nuestras propuestas, aportes vy
experiencias. (Taller, diciembre 13 de 2007)

Para constituir el equipo de investigacion, se realizaron diferentes jornadas de
trabajo con el equipo, construyendo una base de valores reciprocos acerca del

proceso de indagacion.

Durante el proceso, se pueden diferenciar los siguientes tipos de participantes:
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1. Equipo de Investigacion

Coordind vy liderd todo el proceso. Por parte de la Universidad participaron los
grupos de investigacion DIVERSER y el Grupo de Estudios e Investigaciones
sobre Educacion Especial (GRESEE), que contdé con 4 investigadoras, una
asesora y ocho estudiantes en formacion del programa de Licenciatura en
Educacion Especial. Estas estudiantes desarrollaron el proyecto de practica
pedagogica “La ausencia de la comunidad sorda en la Universidad de
Antioquia. Una aproximacion desde las representaciones sociales”’, que
finalizd en junio del ano 2007. En el Anexo N. 1 aparece el informe de este

proyecto.

Por parte de la comunidad sorda, participé una investigadora sorda Licenciada
en Preescolar y Basica Primaria de la Corporacion Universitaria Iberoamericana

de Bogota, adscrita a la Asociacion Antioquefia de Sordos (ASANSO).

2. Participantes

Son las personas sordas y oyentes que aportaron con sus ideas y acciones a los
diferentes componentes del proyecto a través de entrevistas, talleres y

conversatorios. Entre ellos estan:

Comunidad sorda

Participaron 36 lideres pertenecientes a instituciones como:

7 Realizado como trabajo de grado por: Sandra Juliet Clavijo Zapata, Lina Maria Franco Mejia,
Jennifer Gonzalez Pérez, Elizabeth Monsalve Villegas, Yeimy Monsalve Correa, Blanca Nibia
Ramirez Toro, Catalina Orozco Garcia y Nancy Catalina Vasquez Zapata. Ademas, participaron
por la comunidad Sorda: Mauricio Celis, Jairo Alejandro Martinez y Beatriz Elena Rincon. Este
proyecto hizo parte de la presente investigacion.
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se deben asimilar a la mayoritaria, perpetuando de este modo las desigualdades

existentes en el ambito educativo.

Contrario a esta idea, Javier Garcia Castafio, Rafael Pulido Moyano y Angel
Montes del Castillo (1997) proponen gue un modelo de educaciéon multicultural
debe plantear una cultura dinamica, en permanente interaccion y generacién de
nuevas culturas, en interrelacion con otras dinamicas como son el género, la clase

y la raza.

Sin embargo, autores como Tadeu Da Silva (2001) conciben una critica al
concepto de multiculturalidad en tanto se concibe como un movimiento ambiguo,
porgue aunque busca reivindicar los grupos culturales dominados, no se puede
desconocer que este movimiento surgio por la necesidad que tenian los paises del
norte de solucionar el “problema” que acarreaba la presencia de grupos diversos a

la cultura nacional dominante.

Por otro lado, a partir del multiculturalismo se comprendié que la desigualdad en la
educacion no esta dada solo desde la clase, sino también con otras dinamicas
como son el sexo, la raza y opcion sexual. Ademas, también contribuy6 a repensar
el supuesto de que la desigualdad se eliminaba con un igual acceso al curriculum
hegemonico. Por el contrario, “La obtencion de la igualdad depende de una
modificacion sustancial del curriculum existente. No habra ‘justicia curricular’,
utilizando una expresion de Robert Connell, si el canon curricular no se modifica y
rechaza las formas por las cuales las relaciones sociales de asimetria producen

las diferencias.” (Tadeu Da Silva, 2001: 110).

Para Duschatzky y Skliar (2001) el multiculturalismo es uno de los reflejos de la
crisis de la modernidad, “[...] es una forma de racismo negada, invertida,
autorreferencial, un racismo con distancia: respeta la identidad del otro,
concibiendo a este como una comunidad auténtica cerrada, hacia la cual él, el

multiculturalismo mantiene una distancia que se hace posible gracias a su posicion
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universal privilegiada” (Zizek, 1998, citado por Duschatzky y Skliar, 2001: 200). El
multiculturalismo se puede entender como ese dejar ser a esos otros, pero dentro

de unos espacios y normas determinadas.

Especificamente en el ambito educativo, el multiculturalismo se ha traducido asi:
1) desde una dptica folclorica, abordando en el curriculo costumbres y culturas de
pueblos desde una mirada esencialista; 2) reduciendo la diversidad al déficit,
unicamente se piensa en la diversidad desde las necesidades educativas
especiales y 3) reivindicando el localismo, lo que implica un supuesto cultural

relativista de cada institucion.

A partir de las anteriores criticas esbozadas a este concepto, retomamos
entonces, el de interculturalidad, de acuerdo con la diferencia que establece el
Foro Latinoamericano de Politicas Educativas -FLAPE- (2005) entre
multiculturalidad e interculturalidad. La primera alude “a la condicion que asume la
vida de los seres humanos en sociedad, esto es, al entrecruce de sujetos y
representaciones sociales procedentes de diferentes culturas. Dicha condicién o
hecho social existe con independencia del reconocimiento juridico o politico de
esa multiplicidad cultural. La multiculturalidad debe entenderse como Ia
emergencia de la diferencia y de la mismidad cultural en contextos sociales y
situacionales concretos, de conformidad con regimenes de verdad y de
experiencia que son objeto de disputas y de disensos.” (4). Con respecto a la
interculturalidad, Mignolo y Walsh, citados por el FLAPE, (2005), establecen una

diferencia en la que senalan que,

[...] mientras que los multiculturalismos se empefan en el reconocimiento de las
diferencias culturales que, se supone, ‘caracterizan’ a uno u otro grupo humano,
asumiéndolas como universales y no como producto de su devenir historico, la
interculturalidad no hace referencia al reconocimiento de las diferencias culturales por parte
del Estado o la sociedad nacional, sino que “[...] tiene una connotacion [...] contra-
hegemdnica y de transformacion tanto de las relaciones sociales entre los diversos
sectores que constituyen al pais, como de las estructuras e instituciones publicas”. En ese

mismo sentido, “[...] la interculturalidad no es soélo el ‘estar’ juntos sino el aceptar la
diversidad del 'ser’ en sus necesidades, opiniones, deseos, conocimientos, perspectivas,
etc." (5-6).
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Asi pues, la interculturalidad, implica una critica a las relaciones que se estan
vivenciando en la universidad, para pensar y reflexionar sobre la experiencia de
inclusion de las personas sordas en nuestro pais, pues no se trata sélo de que
estas personas que tradicionalmente habian sido excluidas del sistema educativo,
se les garantice el acceso a la educacion formal para “mostrar” que si se estan
cumpliendo con metas de inclusiéon educativa, a través de los meros datos
cuantitativos: cuantas personas sordas estan incluidas; implica reflexionar desde
donde se esta pensando ese proceso en las instituciones de educacion superior,
quiénes lo estan pensando, qué se esta desarrollando y cual es la participacion de

las comunidades sordas.

Como puede apreciarse la comunicacion intercultural se situa en el delicado equilibrio entre
lo universal y lo particular, entre lo comun y lo diferente. De hecho la comunicacion
intercultural nos impele a aprender a convivir con la paradoja de que todos somos iguales y
todos somos distintos. (Alsina 1999: 10)

Inclusion e interculturalidad en la universidad: una relacion para pensarse

La relacion entre inclusion social e interculturalidad es entendida y problematizada desde
perspectivas diferentes. Una, sefala que es clara la manera en que estos conceptos se
relacionan; otra, afirma que esta relacion no es tan evidente y que, por el contrario, es
problematica. (Foro Latinoamericano de Politicas Educativas 2005: 7)

Con relacion a la primera perspectiva, esta implica una reflexion ético politica, ante
la situacion en que se encuentran muchos de los grupos marginados, excluidos,
segregados por guerras, por los desplazamientos por sus condiciones de
inequidad, de violacion de sus derechos, quienes reclaman sus justas

reivindicaciones y la inclusién como ciudadanos de derechos.

Por el contrario, quienes asumen la relacion entre inclusion social, interculturalidad
y la educacion como situacion problematica, le dan fuerza a la connotacion
ideoldégica de situaciones de exclusion, inclusion, marginalidad e Inclusion “que
abre espacio a la discusion sobre su pertinencia en el marco de los regimenes
democraticos liberales de tipo transformista, caracterizados por relaciones

democraticas formales y no por autenticos procesos de “inclusion” social basados

28

)

<

\—'i



-

en la eliminacion de las diferencias de clase.” (FLAPE, 2005) sin desconocer las

condiciones de exclusion, marginalidad, discriminacion.

La interculturalidad como proceso de humanizacion, posibilita otra mirada a los
procesos de inclusion la cual permite convertirse en alternativa para el
reconocimiento de la diversidad étnica y cultural, procurando que los aprendizajes
en los diferentes contextos contribuyan a la constitucion de sentidos y al
fortalecimiento de sus relaciones con la familia, la sociedad, la escuela y los

medios de comunicacion.

En este sentido la interculturalidad requiere ser sentida y vivida como un proceso
en permanente transformacion, de caracter intencional que convoque voluntad

politica en la lucha contra la segregacion, hacia la busqueda de equidad social,

La integracion escolar se ha venido discutiendo en los ultimos afnos tanto en el
ambito internacional como nacional. A partir de estas discusiones se han realizado
diversos eventos, documentos y leyes que han promovido el desarrollo o la

preparacién para la inclusion en educacion.

La integracion escolar en nuestro pais se reglamenta con el decreto 2082 de 1996.
Este proceso viene influenciado por un movimiento que se habia iniciado en otros
paises como Inglaterra, Francia y Espafna a partir de la decada del 70. Lo que
busca este movimiento, por lo menos explicitamente, es eliminar la segregacion y
marginacion a que eran sometidas las personas en situacion de discapacidad. Sin
embargo este proceso no ha traido todas las ventajas que se pensaba, puesto que
esta politica, solo quedd en el mero de ubicar fisicamente a la persona en el aula,
sin brindarle las condiciones necesarias de participacion en el proceso. Es asi

como se empieza a plantear otro concepto: la educacion inclusiva, la cual

[...] intenta ir mas alld del ajuste de los modelos existentes a fin de adecuar las
necesidades educativas especiales, tal como se habian hecho hasta ahora con los
modelos de integracion escolar, pero aboga en cambio por una transformacion integral y de
fondo de la oferta educativa. Nos obliga, ademas, a retomar el papel comunitario y social
que la institucion educativa ha dejado de lado [...] la educacion inclusiva nos exige
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abandonar, en nuestra mente y forma de actuar, los modelos competitivos y clasificatorios
tradicionales para adoptar, en cambio, modelos de cooperacidn, apoyo y valoracion de las
cualidades unicas y propias de cada individuo”. (Lobato, 2001:15).

Al respecto, en la Universidad de Antioquia, en los Uultimos afos con el
acompanamiento de comunidades académicas las comunidades indigenas vy
afrocolombianas, vienen llevando a cabo han venido haciendo una serie de
reivindicaciones sociales, culturales, educativas y académicas como
reconocimiento de sus construcciones identitarias. Esto ha posibilitado la creacion
de condiciones administrativas, como los cupos que se les asignan a estudiantes
indigenas y afrocolombianas en el pregrado y semilleros de investigacion para
estas comunidades. Igualmente, desde procesos de formacion de doctorado,
recientemente se ha aprobado el reconocimiento de las lenguas indigenas como
primera lengua y el espafol como una su segunda lengua. Asimismo, con la
poblacion que presenta limitacion visual se han iniciado algunos procesos de
adecuacion del examen de admision, que se realiza en Braille (codigo especifico

de lectura de estas personas).

Para las comunidades sordas las ofertas educativas en modalidad de integracion
han sido las aulas para sordos y la integracion al bachillerato con intérprete. Sobre
estas experiencias se han dado parametros legales, orientaciones pedagdgicas y
curriculares. Sin embargo, en el departamento de Antioquia aun no hay
experiencias de ingreso a la universidad de personas sordas usuarias de su

lengua.

Los conceptos antes abordados argumentan el proceso de inclusion en la
universidad como un acto de reconocimiento, valoracion y justicia con la poblacion
diversa, es dar lugar y voz a las multiples culturas, en este caso las personas
sordas. No queremos, entonces, ubicar meramente desde el espacio fisico al
estudiante como se habia hecho en el proceso de integracion con oyentes en la
basica primaria, en el cual, como ellos y ellas lo expresan en sus dolorosas

experiencias educativas, eran ignorados, se sentian solos y sin avanzar en sus
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aprendizajes academicos. Queremos un espacio de inclusion en el que realmente
se viva y se practique la convivencia, el respeto por el otro y la otra que son
diferentes a la mayoria, en el que se valore la participacion de las personas sordas
y se tengan en cuenta nuevas realidades en las que estén presentes sus ideas y

sus propuestas.

Mas alla de la Universidad, en busca de la uni-di-versidad

La Educacion es "la fuerza del futuro”, porque ella constituye uno de los
instrumentos mas Poderosos para realizar el cambio. Uno de los desafios
mas dificiles sera el de modificar nuestro pensamiento de manera que
enfrente la complejidad creciente, la rapidez de los cambios y lo
imprevisible que caracterizan nuestro mundo. Debemos reconsiderar la
Organizacion del conocimiento. Para ello debemos derribar las barreras
tradicionales entre las Disciplinas y concebir la manera de volver a unir lo
Jue hasta ahora ha estado separado. Debemos reformular nuestras
politicas y programas educativos. Al realizar estas reformas es necesario
mantener la mirada fija hacia el largo plazo, hacia el mundo de las
generaciones futuras frente a las cuales tenemos una enorme
responsabilidad.

Edgar Morin

El acceso a la educacion es un derecho universal (Declaracion Universal de
Derechos Humanos, 1948: articulo 26) para todos y todas sin importar ninguna
condicion especifica (religion, estrato socioeconomico, nacionalidad, sexo o
discapacidad, entre otros) que la universidad como institucion educativa debe
garantizar en las mejores condiciones de equidad y calidad posibles, generando
cambios a nivel estructural, académico, administrativo, politico, etc., Para ello, la
universidad debe sensibilizarse, repensar sus paradigmas y explorar otras formas
de sentir, de vivir, de ser, de acceder, de existir, esto implica “mejorar no solo la
calidad y cobertura de su oferta educativa, sino también de producir conocimientos
y relacionarse con las respectivas sociedades, desde perspectivas
conscientemente elaboradas en terminos de valoracion, respeto mutuo y
aprovechamiento de los recursos de la diversidad cultural y la interculturalidad”

Mato (2007).

Las universidades inclusivas, segun Stainback (1992) citado por Arnaiz Sanchez
(1996), son “aquellas que educan a todos los estudiantes dentro de un unico
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Fundacion Universitaria Seminario Biblico de Colombia, Instituto Ministerial
de Medellin.

Asociacion Antioquefia de Sordos (ASANSO) a través de apoyo econémico y

logistico.

Universidad Pedagogica Nacional de Bogota.
Instituto Nacional Para Sordos (INSOR) de Bogota.
Universidad del Quindio.

Aproximadamente 40 estudiantes de los grados 10° y 11° de la Institucion
Educativa Francisco Luis Hernandez Betancur; cuatro estudiantes de la
Institucion Educativa Liceo Consejo de Medellin y 5 estudiantes de la

Institucion Educativa CASD (Armenia, Quindio) del grado 11°.

Pares nacionales

La coordinadora del proyecto Manos y Pensamiento de la Universidad
Pedagogica Nacional.

La Subdirectora de Investigacion y Desarrollo (E) del Instituto Nacional Para
Sordos (INSOR).

3 Docentes de la Universidad del Quindio.

Comunidad educativa de la Universidad de Antioquia

8 estudiantes de diferentes programas de la Universidad (Educacion, Salud
Publica, Derecho, Educacién Fisica, Artes, Medicina, Ingenieria,

Comunicaciones y Ciencias Sociales)

2 docentes de las instituciones educativas donde estudian personas Sordas y

8 docentes de la universidad de Antioquia

13 personas de la parte administrativa: tres Jefes de Extension, ocho

personas entre Decanos, Vicedecanos y/o Jefes de departamento, y dos

vicerrectores
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Intérpretes

Participaron cuatro intérpretes (tres de Antioquia y uno del Quindio) como
mediadores comunicativos entre las personas sordas y personas oyentes, en
diferentes actividades y eventos organizados desde el proyecto como foros,
entrevistas, videos y talleres. Asi mismo, aportaron desde su saber como
intérpretes en el primer taller que indagé sobre la experiencia del examen de

admision de la Universidad, que vivieron 5 personas sordas, en el afio 2005.

Asistentes a actividades del proyecto

Personas sordas y oyentes que asistieron de forma esporadica a actividades
organizadas desde el proyecto como el Foro “La comunidad sorda: Una minoria
linglistica en la busqueda de su inclusion”, y talleres de lengua de sefas y de

sensibilizacion en la Universidad.

ETAPAS DE INVESTIGACION Y FORMACION

Etapa de exploracion:

En esta etapa inicial se hizo una busqueda de informacién relevante para aclarar
el problema de investigacion en relacion con la revision de politicas
internacionales y nacionales sobre la inclusion de sordos a la educacion superior;
la revision de politicas o acciones internas de inclusiéon en la Universidad de
Antioquia y la identificacion de experiencias inclusivas en educacion superior para
personas sordas en contextos nacionales e internacionales (Argentina, Venezuela,

Brasil y Suecia).

Asimismo, se presento y socializd la propuesta de investigacion a la comunidad

sorda para consolidar el grupo de investigacion y de participantes.
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Etapa del hacer:

En esta segunda etapa, se realizo el trabajo de campo a través de procedimientos
de recoleccion de la informacion como talleres, entrevistas, conversatorios, foros y
visitas institucionales. Todo lo anterior permitio identificar las representaciones
sociales que se tenian de las personas sordas en la Universidad y su relacion con
los procesos de inclusion; sensibilizar frente a su ausencia; analizar la situacion
del estudiante sordo (a) que quiere ingresar; las necesidades de la comunidad
sorda a tener en cuenta en los procesos de ingreso y permanencia y la situacion
actual a nivel de inclusion en la Universidad.

Se socializaron tambien, avances del proyecto en diferentes foros y seminarios

locales y nacionales.

Etapa de configuracion de sentidos:
En esta ultima etapa, se analizd toda la informacion recolectada en el trabajo de
campo, permitiendo la elaboracién de propuestas para el ingreso y la permanencia

de las personas sordas en la Universidad.

Se realizo triangulacion de la informacion con la comunidad sorda para hacer

ajustes a las propuestas generales del proceso.

PROCEDIMIENTOS PARA LA RECOLECCION DE LA INFORMACION

Relatos de vida

Los relatos de vida posibilitaron la interpretacion de las realidades que se estudian
desde la perspectiva de los protagonistas, quienes a partir de su experiencia
narraron fragmentos de su vida relacionados con sus procesos educativos que
permitieron identificar caracteristicas generales relacionadas con habilidades,
competencias, falencias en su proceso de formacion, importantes en el proceso
educativo a iniciar. Ademas, viabilizaron la identificacién de propuestas de accion

por parte de la universidad, que permita un proceso inclusivo de calidad.
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Foro

El 7 septiembre de 20086, se llevod a cabo el foro “La comunidad sorda: Una minoria
lingistica en la busqueda de su inclusién”, realizado, con el apoyo del Centro de
Investigaciones y Extension (CIEC) y la Maestria en Linguistica de la Facultad de
Comunicaciones. Dicho evento buscaba sensibilizar a la comunidad universitaria
sobre |a historia, la lengua, la identidad y las necesidades de la comunidad sorda y
propiciar espacios de reflexion de lo que significa la presencia y participacion de

las personas sordas en el contexto universitario.

Talleres de sensibilizacion y de Lengua de Sefias

Espacios espontaneos de encuentros mensuales brindados desde el proyecto
para personas de la comunidad universitaria, interesadas en aprender e
interactuar con la comunidad sorda. Se realizaron: talleres de lengua de senas,
celebracion del dia del idioma con la reflexion sobre la Lengua de Sefas
Colombiana como lengua propia de los sordos, toma de salones contando sobre la

ausencia de la comunidad sorda y carteles alusivos a esta comunidad.

Talleres y grupos de estudio con la comunidad sorda
Se realizaron 4 talleres que indagaron sobre sus experiencias con el examen de
admision y sobre sus vivencias educativas que permitiera identificar estrategias de

evaluacion y derivar propuestas para el ingreso y para la permanencia.

También se desarrollaron grupos de estudio con participantes Sordos del proyecto
acerca de sus expectativas vocacionales frente a la Universidad. Los grupos de
estudio fueron realizados en diferentes lugares: la Universidad de Antioquia,
ASANSO y CIESOR.

Entrevistas

Se hicieron entrevistas individuales y colectivas a diferentes estamentos
(estudiantes, personal docente y administrativo) en instituciones como la

Universidad de Antioquia (Medellin), la Universidad Pedagodgica Nacional

N
)
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(Bogota), la Universidad del Quindio (Armenia), la Asociacion Antioquefia de
Sordos (ASANSO) y el Instituto Nacional Para Sordos (INSOR).

Las entrevistas buscaban recolectar informacién sobre el proceso de inclusion
vivido en instituciones que ya tienen esta experiencia, desde las adecuaciones
curriculares, el proceso admision, la relacion entre docentes y estudiantes sordos

y oyentes, el proceso de interpretacion, dificultades y fortalezas en general.

De la misma manera, en la Universidad de Antioquia se indagd sobre las
representaciones sociales de sordo y sordera, y sobre el estado actual de la

Universidad para garantizar el proceso de inclusion de esta comunidad.

Visitas institucionales

El grupo de investigacion, tuvo la oportunidad de desarrollar 3 visitas a la ciudad
de Bogota, especificamente a la Universidad Pedagogica Nacicnal y al INSOR.
Estas visitas permitieron establecer relaciones del proceso de inclusion de las

personas sordas en diferentes Universidades del pais.

Asistencia a eventos
Asistencia a foros, seminarios y talleres sobre inclusién y a un taller sobre
Estudios Culturales, en los que se recogioé informacion relevante para entender la

inclusion en otros ambitos y experiencias. Estos fueron:

e | Encuentro Interinstitucional Sobre Experiencias de Inclusion de Personas
Sordas a la Educacion. Universidad pedagogica Nacional. Mayo 3, 4 y 5 de
2006

e Foro “Un camino hacia la educacién superior inclusiva”, Ministerio de
Educacion, Bogota, 13 y 14 de agosto de 2007.

e Taller “Estudios culturales en Colombia: trayectorias tendencias, vy
perspectivas”, Universidad Nacional de Colombia y Universidad Javeriana.

Bogota, 14 al 16 de noviembre de 2007.
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‘Equidad y Diversidad en Universidades publicas de Colombia:
percepciones de las minorias étnicas y con discapacidad”, Universidad

Pedagogica Nacional. Bogota, 3 y 4 de diciembre de 2007.

INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE LA INFORMACION

Diario de campo

Se llevo un registro de las diferentes actividades realizadas, desde lo
descriptivo e interpretativo, analizando inquietudes, aprendizajes,
impresiones, reflexiones, significados y aportes, no solamente en el
intercambio con la poblacion sorda, sino tambien a partir del impacto y
construccion que cada uno y cada una, elabord desde el abordaje de

diferentes textos.

Registros de video de los talleres realizados con las personas sordas

Dada la modalidad linglistica de los estudiantes, Lengua de Sefas
Colombiana, lengua viso-gestual, basada en el uso de las manos ojos,
rostro y cuerpo (Federacion Mundial de Sordos, 1991), se optd por grabar
en video, todos los talleres y encuentros con los estudiantes, puesto que
permitia volver constantemente sobre ellos y verificar las reflexiones y

opiniones.

Protocolos o actas de las reuniones
Se llevo un registro del trabajo realizado por el equipo de investigacion que

permitiera orientar el trabajo de indagacion.

PROCEDIMIENTOS PARA EL ANALISIS E INTERPRETACION DE LA INFORMACION

A partir del proceso de transcripcion y organizacion de la informacion recogida, el

equipo de investigacion inicid un proceso de categorizacion, que se fue

concretando en categorias y subcategorias que daban respuesta a las preguntas
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planteadas en el proyecto, dando cuenta a la vez, de las diferentes perspectivas

de los y las participantes.

Las categorias y subcategorias que se abordaron fueron:

CATEGORIAS \ SUBCATEGORIAS
Experiencias  educativas de las - Actitud de los sordos frente a la
__personas sordas universidad
Apreciacion de la comunidad | - La incapacidad puesta en el otro
universitaria frente a la inclusion | - La universidad acogedora
La universidad que sofiamos - Acciones adelantadas de la U de A

para la inclusion
- Choque cultural: Asimilacion vy
f homogenizacién en la Universidad
- Universidad hospitalaria
- Beneficio mutuo

Las unidades de analisis partieron de fragmentos de las entrevistas, talleres,
diarios de campo y registros de videos que dieran cuenta de las bases vy
lineamientos para el acceso y permanencia de la comunidad sorda a los

programas académicos que brinda la Universidad de Antioquia.

Interpretacion de los datos

Durante el proceso de interpretacion se hizo una triangulacién con la comunidad
sorda, que posibilitd la confluencia de miradas hacia el proceso de inclusion,
generando consenso y validacion frente a los aportes presentados desde este
proyecto; ademas, se tuvieron en cuenta perspectivas de los Estudios Culturales,
especificamente de los Estudios Sordos, de Politicas de Inclusion Nacionales e
Internacionales, de los trabajos adelantados por el Ministerio de Educacion
Nacional, del INSOR, de la Universidad Nacional de Colombia y de la Universidad

Pedagogica Nacional.

CREDIBILIDAD DE NUESTRO TRABAJO
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El equipo de investigacion ha venido desarrollando desde hace varios anos, un
trabajo con la comunidad sorda, especialmente en el ambito educativo. Los
integrantes del equipo, en su mayoria, trabajamos directamente en instituciones
que atienden poblacion sorda en basica primaria, basica secundaria y media.
Ademas, lideramos procesos de investigacién con apoyo de la Asociacion
Antioguena de Sordos y la Universidad de Antioquia. Por lo tanto, nos sentimos
“enredados™ con la comunidad sorda, quien ha venido participando activamente

en estos procesos.

En este sentido hemos venido consolidando la linea de investigacion
“Comunicacion, Lengua e Identidad” del Grupo de Estudios e Investigacion Sobre
Educacion Especial (GRESEE), cuyo propoésito es resignificar las practicas, los
discursos y las politicas de los procesos educativos de las personas sordas en

Colombia, en un dialogo permanente con esta comunidad.

% El término “enredados” da cuenta de estar en—red y trabajar juntos.
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CAPiTULO 4
ANALISIS E INTERPRETACION

EXPERIENCIAS EDUCATIVAS DE LAS PERSONAS SORDAS

Pudiera parecer que nuestra insistencia en repensar la
educacion a partir del recuerdo de lo que otros sufrieron,
aceptando con ello una responsabilidad —que no una
culpabilidad- hacia el pasado, resulta excesivo. Y sin
embargo, creemos que esta es la via mas adecuada para
reformular el concepto de responsabilidad en educacion.
(Barcena y Mélich, 2000: 146)

Desde finales del siglo pasado, con la incursién del modelo educativo bilingiie y
bicultural en el campo de la educacion de los sordos, se adelantan en el pais
algunas reflexiones que siguen siendo necesarias, puesto que aln las personas
sordas, no encuentran alternativas educativas que satisfagan sus necesidades e

intereses, por eso reclaman el derecho del acceso a la educacién superior.

Cada persona sorda es diferente de otra, como lo somos todos los seres
humanos, cada una de ellas ha vivido historias muy particulares, pero comparte
con otros sordos, no soélo una de las necesidades fundamentales en la vida de
cualquier persona: la necesidad de comunicarse en una lengua accesible para
ella, sino tambien historias de exclusién de marginacion y segregacion. En este
sentido, son ellos como protagonistas, quienes tienen “la palabra” en la necesaria
reflexion acerca de sus procesos escolares en las diferentes modalidades
educativas como usuarios o no, de la LSC: escuela comun con oyentes,

integrados con intérprete en la basica secundaria y media, y escuela de sordos.

Al no encontrar experiencias de personas sordas usuarias de Lengua de Sefas en
la educacion superior en Medellin, retomamos algunas vivencias cercanas de
educacion basica y media, de sordos que en su mayoria son oralizados vy
adquirieron la Lengua de Seras tardiamente, siendo jovenes o adultos; los cuales
se constituyen en un referente para la situacion lingtistica, educativa y cultural de

la comunidad sorda interesada en ingresar a la educacion Superior.
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Los sordos tienen la palabra: Historias de resistencia y supervivencia

» Mi nombre es JA° Naci en 1979 y pasado un tiempo ingreseé a la
Fundacién Pro deébiles auditivos, alli comencé mi entrenamiento de
oralizacion, pero no me encontraba conforme, después de un tiempo fui
retirado de alli. Estuve en mi casa sin hacer nada, la comunicacion con mi
familia no era buena. Pasado algun tiempo me presentaron a una profesora
que me invitd a conocer el Colegio de sordos, Estando alli, veia que las
personas sordas se comunicaban por sefias, yo no conocia ninguna sefia. En
esa institucion me encontré con companeros que habian estado conmigo en
Pro débiles auditivos. Para mi fue un encuentro muy emotivo, ellos se
encargaron de ensefarme sefias y el proceso de oralizacion que habia

empezado en pro debiles lo fui perdiendo.

En 1991 comence la primaria, hasta el afio 1995. Como en ese tiempo no
existia bachillerato en la institucion, decidi ingresar al SENA a estudiar
soldadura. Después de esto empezaron unos disturbios por la falta de
docentes y porque los sordos nos encontrabamos muy atrasados, fueron unos

disturbios terribles. Paso un tiempo y continué en mi casa sin hacer nada.

En 1998 comenzo el bachillerato en el colegio de sordos, empezamos 15
personas. El curriculo tenia matematicas, espafol, sociales; en ese entonces
no teniamos quimica, veiamos el curriculo era muy poco y muchas personas
se fueron retirando hasta que quedamos 9: 7 hombres y 2 mujeres. Paso el
tiempo, continuabamos estudiando y en el 2004 recibimos el grado como
bachilleres.

Dos anos antes de graduarme, trabaje, se termind mi contrato y comence a
estudiar diseno grafico, pero no pude seguir, porque no tenia intérprete y para

mi solo, representaba un costo alto.

? Las iniciales de nombre personales referidos en ésta seccidn, son usados para proteger la
identidad de los participantes.
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Luego de unos meses, me vinculé al proyecto de investigacion de la
universidad de Antioquia, con algunas estudiantes oyentes de educacion
especial, decidi participar en este proyecto y dar mis aportes, contactando a
algunos sordos y comunicandoles el proyecto. Luego empezamos a difundirlo
por las diferentes facultades de la universidad, haciendo talleres de
sensibilizacion y de lengua de sefias. De mi paso por las facultades, veia que
habia alli personas ciegas, discapacitados fisicos, afrocolombianos, indigenas,

pero me preocupaba porque no estaban sordos estudiando alli.

Simultaneamente, un grupo de sordos presentamos el examen de admisién
para el ingreso a la universidad, vimos que era un examen dificil, porque
contenia un vocabulario para nosotros muy elevado y dificil de leer. Contamos
con dos intérpretes, que nos prestaron el servicio en Lengua de Senfas, a
veces veiamos el servicio de interpretacion y como era muy dificil,
respondiamos al azar. Nosotros queremos estudiar aqui en la universidad y
nuestro sueno es estudiar pedagogia, para ensenarles a los nifios sordos
sobre la identidad de nuestra cultura, y para que progresen y crezcan como
ciudadanos. Cuando los profesores que oyen, les ensefian a los nifios vy
jovenes sordos, ellos van perdiendo esa identidad sorda, la cual nosotros

podemos ensenarles.

Estamos invitando a diferentes personas sordas, que vengan a la Universidad.
nos reunimos y hacemos diferentes propuestas, importantes para el ingreso

de los sordos a la vida universitaria.

En ocasiones voy a visitar mi antiguo colegio y después me desplazo al SENA
donde estudio mantenimiento de computadores junto con algunos amigos
sordos, con la mediacion del interprete; llevamos dos afios estudiando.
Actualmente no existe en Medellin, otro lugar donde estudiar, pero ponemos

todas nuestras energias para que la Universidad de Antioguia nos abra las
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puertas a los sordos; Al no haber oportunidades de estudio para los sordos, se

elige sélo trabajar, la cuestion es que queremos estar aca en la universidad.

» Soy B.R. naci en Medellin el 14 de julio de 1956 y a la edad de 8 afos ingresé
a la Institucion San Luis Maria de Monfort'®, alli vi algunas sordas que
utilizaban las sefias para comunicarse, pero a escondidas, porque nos
prohibian el uso de la LSC; esto me molestaba muchisimo pero tocaba tener
paciencia. Nos obligaban a hablar oralmente, por eso recibiamos practicas y
ejercicios como gargaras con agua, nos mirabamos al espejo para repetir
palabras y asi pasaba el tiempo. Recibiamos algunas ensefanzas en lengua

de sefas pero eran minimas.

En las diferentes areas: Ciencias, espanol y matematicas, nos ensefiaban
cosas basicas. Cuando llegaba el tiempo del descanso me gustaba
muchisimo, porque todos nos haciamos detras de un arbol para comunicarnos
en LSC, luego cuando regresabamos a las clases, teniamos que retomar todo
lo que tenia que ver con la oralizacion y asi transcurria el tiempo, hasta que

terminamos quinto de primaria.

Realice, nuevamente quinto de primaria en una institucion de oyentes en
donde era companera de mi propia hermana. Alli era un poco diferente, pues
tenia muchos mas trabajos para hacer, mas tareas, mas responsabilidades,
cosa que no veia en Monfort. Cuando no entendia algo, mi hermana me
colaboraba diciéndome lo que debia hacer y para ello, como idea suya,
utilizamos el alfabeto dactilologico, que en esa epoca era muy diferente al

actual.

' Instituto con modalidad de internado que funcioné en el municipio de Bello, y trabajé por muchos
afos con nifias sordas y ciegas bajo la administracion de una comunidad religiosa. En 1987 el
internado empieza a funcionar en la sede del Colegio Francisco Luis Hernandez, pues por
problemas de suelo, Monfort se derrumba.
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Transcurrio el tiempo haciendo tareas en grandes cantidades, me tocaba
esforzarme muchisimo, pero mi hermana me animaba para que resistiera y no

desfalleciera de mis estudios.

Ahora que soy adulta, reflexiono y pienso por qué nosotros cuando nifios,
éramos tan tranquilos, tan pasivos, no reflexionabamos, no nos quejabamos
de la situaron que nos tocaba vivir, ahora entiendo, jclaro!, no sabiamos que
nuestra lengua era la LSC, veiamos que la gente se comunicaba en la lengua
oral y como no sabiamos, por eso era que no haciamos nada para que las

cosas cambiaran.

Empece el bachillerato, pero pensaba, es muy dificil con los oyentes yo estoy
acostumbrada a otras cosas, era mas esfuerzo, me sentia muy agotada, y que
no era capaz. Yo anhelaba estudiar algo mas sencillo; es ahi cuando pasado
un tiempo, decido ingresar a Bellas Artes, a estudiar dibujo, mi hermana era la
que me apoyaba econdmicamente, estuve por un periodo de dos afios y
medio, pero tuve que suspender porque lastimosamente ella no me pudo

seguir ayudando.

Paso el tiempo y nuevamente decidi empezar a estudiar, ingresé a la
Universidad de Antioquia, en artes plasticas, me sentia muy contenta, pero
nuevamente tuve que interrumpir porque empezaron los paros y las protestas.
Transcurrio algun tiempo y conoci a una joven sorda que me invitdo a la
Asociacion donde se reunian muchos sordos. Me sorprendi mucho cuando vi
que se comunicaban en LSC, yo no sabia que esto se daba, fue alli en el

contacto con ellos como empecé a fortalecerme en esa lengua.

Esto me llevo a reflexionar sobre algo que faltaba en mi vida, decidi continuar
el bachillerato, buscando alternativas. Me encontré con otros sordos que
también tenian el mismo deseo, les dije que todavia teniamos tiempo,

entonces buscamos instituciones, hasta que encontramos una que se ajusté a
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nuestro presupuesto, esa institucion fue el CENTRO DE ESTUDIOS
ESPECIALIZADOS (CESDE). La primera oportunidad que tuve para
inscribirme, me la negaron. Busqué un intérprete y volvi nuevamente al
CESDE para averiguar que tenia que hacer para ingresar y nuevamente me
dijeron que no era posible. Busqué en unos textos que habia publicado el
INSOR, que daban cuenta de leyes que defendian nuestros derechos a la
educacion, en modalidad de integracion al aula regular con personas oyentes
y con el acompanamiento del intérprete de LSC. Esto fue suficiente para que

me aceptaran.

Nos sentimos bien, pero iniciamos con un nuevo problema, ;quién nos iba a
interpretar? EI grupo de amigos y yo, buscamos un intérprete que costeamos
nosotros mismos. En vista de lo dificil que esto era para nuestra economia,
enviamos una carta de solicitud al Concejo Municipal, sustentando desde lo
legal, la importancia de tener el intérprete y que el gobierno debia pagarlo,
Posteriormente nos dieron respuesta, jvaya sorpresa la que nos llevamos!,
habian contratado los interpretes para otra institucion, el Liceo Concejo de
Medellin en la jornada de la noche; como nosotros teniamos un proceso de
estudio adelantado en el CESDE, seguimos pagando el intérprete hasta que
en el 2002 nos graduamos, contaba con 47 afos. Decidi realizar otros
estudios y empeceé disefio grafico, pero tuve que cortar el proceso, porque mi

madre se enfermo y yo era la responsable de cuidarla.

Mas adelante empecé un diplomado en teologia y Biblia en un instituto
teologico, con un grupo de 4 sordos. Recuerdo que el trabajo era muy duro,
nos tocaba esforzarnos muchisimo, estudiabamos integrados con oyentes vy
los profesores dictaban su clase, teniamos la interprete que nos apoyaba.
Terminabamos las clases y nos reuniamos para hacer nuestras tareas,
investigaciones y trabajos, lo haciamos con dos intérpretes, uno leia el texto,

el otro interpretaba y nosotros estabamos pendientes de toda lo que nos
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decian, para finalmente entregarlas el dia sabado al profesor; esto fue asi

durante 4 anos, hasta que nos graduamos y me siento muy feliz por eso.

Yo pienso que es muy importante el ingreso de los sordos a la universidad, me
suefio viendo a los sordos aqui en la universidad. Cuando unos companeros
me contaron que se presentaron el examen y no pasaron, me enteré de que
algunos lideres sordos, estaban haciendo algo por la inclusién de sordos en la
universidad. Yo me inclui en este trabajo, empezamos a realizar talleres de
sensibilizacion, talleres de lengua de sefias, con el propésito de sensibilizar a
la comunidad de la universidad frente al acceso de los sordos aqui. Ojala se
de esto, porque el examen para ingresar es muy complicado, esta hecho
pensando en los oyentes, en su capacidad, es necesario que se hagan
modificaciones al examen, pensando mas en las necesidades de los sordos

de tal manera que puedan acceder a ella.

¢ Por qué nosotros no estamos aqui?, falta que nos apoyen un poco mas, que
se abran las puertas de la institucion para nosotros, se han abierto las puertas
en Bogota, en Manizales, en diferentes partes, y aqui en Medellin ;qué es lo

que esta pasando?, se requiere abrir las puertas de la universidad.

Fueron muchos los afos que las personas sordas no tuvieron acceso a la
educacion basica y media. Las escuelas para sordos hasta hace menos de 10
anos, ofrecian escolaridad solo hasta quinto de primaria, y luego opciones de
formacion en algun arte u oficio. Quienes optaron por propuestas educativas
desde opciones de integracion en la escuela para oyentes, la mayoria fracasaron

en sus intentos.

Esto es corroborado con los reportes de analfabetismo y el atraso escolar que ha
llevado que solo aproximadamerite 84 sordos desde el ano 2004 hasta la fecha, se

hayan graduado en las siguientes instituciones: Institucion Educativa Francisco
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Luis Hernandez, bachillerato nocturno del Liceo Consejo de Medellin y Ia

Institucion Educativa Divina Eucaristia del municipio de Bello.

Estos primeros bachilleres interesados en continuar sus estudios, se inscriben al
SENA en Programacion de Computadores como Unica opcion de formacion que el
contexto les brindaba. Este proceso de inclusion de personas sordas en el SENA
hace parte de una politica nacional de dicha institucion. La prueba escrita como
requisito de ingreso, hacia referencia a la indagacion de conocimientos generales
en las diferentes areas adquiridas en su educacion basica. Esa experiencia de
evaluacion fue frustrante por los bajos niveles de comprension lectora que los
aspirantes poseian. En algunos casos no tenian respuestas y en otros, se
arriesgaron a responder al azar. Ellos no contaron con intérprete y ninguno de los

15 sordos gano el examen.

El examen era como un examen de pruebas ICFES, 80 preguntas, en general de las
distintas materias. Al observar el examen, me di cuenta que muchas cosas nunca nos las
habian ensenado en el Colegio, esto significaba que en relacion con los oyentes, nosotros
perdiamos. (Participante Sordo. Taller, mayo 12 de 2007).

Desde sus reflexiones, en la confrontacion con sus historias, reconocen los vacios
conceptuales en todos los campos del saber, por la ausencia de conocimientos
elementales que la escuela les nego; con grandes dificultades al realizar trabajos y
talleres, dependiendo de los oyentes para su elaboracion, dado el poco
conocimiento del esparol. Esta situacion, es habitual, tanto que en las clases,
constantemente piden ayuda a los intérpretes o a otras personas para que los
asesoren por fuera de la jornada escolar, lo que no siempre es eficiente, debido al

escaso conocimiento de la lengua de sefias de quienes les ayudan.

Estudie primaria en un colegio de oyentes, no entendia nada siempre dependia de los
companeros. Luego llegué al colegio, fue un cambio muy brusco, poco a poco aprendia
sefias, cuando terminé 5 de primaria no habia bachillerato, me tocé ir a otro colegio de
Medellin para seguir estudiando los grados siguientes. Yo pensaba que en esta institucion
era mejor el estudio porque tenia intérpretes, pero me di cuenta que no; en el grupo habia
muchos sordos sin conocimientos y otros con conocimientos, era un grupo muy
desnivelado. Al final me gradugé, pero no me siento feliz porque no aprendi mucho. Los
intérpretes interpretaban muy réapido ya que era validacion. También porque yo trabajaba
de 6 a.m. hasta las 5 p.m., no habia tiempo para realizar mis tareas (Participante Sordo.
Taller, diciembre 13 de 2007)
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Estos interlocutores Sordos y Sordas, venian de procesos iniciales de educacion
desde el Modelo Oralista y de fracasos en experiencias de integracién con
personas oyentes (sin interpretes), y cuando ingresaron a la escuela de sordos,
carecian de una lengua propia estructurada, (ni la lengua oral ni la Lengua de

Sefas) como soporte para el desarrollo lingtistico y cognitivo.

A partir de la Ley 324 de 1996 se reconoce la Lengua de Sefas Colombiana como
lengua propia de la comunidad sorda, buscando con ello, constituirla como la
mediadora de los aprendizajes escolares y reivindicando una mirada distinta de las
personas sordas y de la sordera en el ambito educativo, reconociéndolos como
minorias linglisticas y culturales, fundamentando asi, un Proyecto Educativo
Bilingtie Bicultural. Cuando se comienza la implementacion del modelo Bilinge,
los docentes no tienen suficiente dominio de la lengua de sefias y la usan de una
manera fragmentada, asi como fragmentados eran sus conocimientos en los
diferentes campos del saber, los alumnos no entendian lo que el docente estaba
diciendo o lo entendian mal, tampoco se facilitaba un dialogo fluido acerca de los
temas abordados; ni se contaba con docentes formados en saberes especificos y
mucho menos competentes para ensefiar el espafiol como segunda lengua. Esta
situacion evidenciaba una mezcla no significativa de palabras y sefias por parte de

los docentes, trayendo como consecuencias un uso no adecuado de su lengua.

[...] cuando de pronto llegaba un docente formado en una area especifica y no sabia
senas, al ensenarnos perdiamos mucho tiempo mientras le tratdbamos de entender.
Cuando traian un profesor nuevo, que no sabia sefias, no nos gustaba. A un profesor que
supiera sefas, le entendiamos, tomabamos notas, aprendiamos y podiamos trabajar.
(Participante Sordo. Taller, mayo 12 de 2007).

Es evidente que en la materializacién de nuevas propuestas educativas desde un
Proyecto Educativo Bilingte Bicultural, no basta la presencia de dos lenguas en el
ambito educativo, ni la manera como éstas se van configurando, asi como

tampoco la promulgacion de leyes al respecto.

Entiendase que la adquisicion de la segunda lengua en su modalidad oral no es

facil para las personas sordas, ya que ésta se desarrolla desde el referente
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auditivo y oral del que carecen; sus historias dan cuenta de gran inversion de
tiempo en terapias infructuosas con apoyo de la tecnologia (prétesis auditivas
implantes cocleares) al servicio de la recuperacion de una funcién que no existe.
Por ello, para las personas sordas, es mas dificil aprender una segunda lengua
oral que para quienes oyen. La segunda lengua (en su modalidad escrita) es
necesaria para las personas sordas, pues permite el acceso a la informacion que
se ha acumulado en la sociedad a lo largo de la historia, ademas, como medio de

interaccion con otras personas sordas y oyentes.

El profesor Skliar (1997, 2004, 2005) es enfatico en plantear que un significativo
cambio en la educacion para sordos, no es posible, sin la interlocucion con la
comunidad sorda, respecto a la construccion historica, cultural y social de los
discursos que se han tejido de la sordera y las relaciones con el conocimiento y

poderes de los sordos y los oyentes.

Por otro lado, en el ano 2001 cinco personas sordas asumieron el reto de culminar
el bachillerato en la modalidad de validacion en el CENTRO DE ESTUDIOS
ESPECIALIZADOS (CESDE) con adultos oyentes. A pesar de que por esa época
ya se reconocia oficialmente la Lengua de Sefias Colombiana, la institucion la
desconocia, por eso no contratd servicios de interpretacion para estas personas y
en multiples situaciones, ellos sufragaron los gastos de interpretacion y en otras,

algunas personas oyentes hacian de intérprete de manera gratuita.

Este grupo culmino su basica media. Ulteriormente, la iglesia a la que pertenecian,
les ofertdé la continuacion de un diplomado en Teologia y Biblia del Instituto
Ministerial de Medellin, programa de extension de la Fundacion Universitaria
Seminario Biblico de Colombia, durante 4 anos los dias sabados. Para el ingreso
a este diplomado, la Fundacién Universitaria les hizo una entrevista en Lengua de
Senas. En el transcurso de su formacion contaron con intérprete financiado por
dicha Institucion, tanto en los cursos, como en las tutorias y los grupos de estudio.

Las adecuaciones curriculares se iban llevando a cabo a medida que transcurria la
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experiencia, como por ejemplo, en las evaluaciones escritas, se les daba mas
tiempo y si no lograban culminar la evaluacion, el profesor tomaba los examenes y

a la siguiente sesion, se los devolvia para que lo culminaran.

Otro aspecto a tener en cuenta estuvo relacionado con la temporalidad en cuanto
a la toma de notas. Mientras que los oyentes podian hacer apuntes a medida que
hablaba el profesor o que escuchaban un video; para los sordos esto era
imposible, pues su atencion visual estaba siempre puesta en el intérprete, por lo
cual no podian simultaneamente tomar nota. En este sentido, requieren de un
mayor tiempo que les permita observar y comprender al intérprete, la imagen o al
texto escrito que se les presente. No obstante, en este ultimo caso, el castellano
se constituye en una segunda lengua, implicando un proceso lingtistico diferente

a la hora de leer y tomar apuntes.

Al respecto, una de las participantes sordas expresaba que el vocabulario en
lengua de senas con el que contaban era muy reducido para darle sentido vy
significado a los textos y a los conceptos abordados; en un esfuerzo conjunto del
grupo de sordos, la intérprete y la asesora, una vez comprendido el significado,
construian las sefas que mas se ajustaran a dichos conceptos y éstas se iban

incorporando a los nuevos significados en los procesos de formacion'’.

Esta situacién no es Unica para los sordos de Medellin. En relacion con ello, un

sordo estudiante de la Universidad Pedagodgica Nacional (UPN) comenta:

El intérprete recibe del docente un concepto que no esta presente en la Lengua de Senas
Colombiana, por lo cual, se apoya en el alfabeto dau‘;tilolégico12 para expresarlo, y el
profesor me explica el concepto (Estudiante sordo de la Universidad Pedagagica Nacional).

" Es importante resaltar en este proceso de formacién teoldgica, que el intérprete estuvo muy
comprometido durante todo el desarrollo del diplomado con los estudiantes sordos. Hizo
acompafamiento en las clases, exdamenes, trabajos por fuera del aula, grupo de estudio, etc.;
ademas, ya habia vivido la experiencia de formacion de ese mismo diplomado, por lo tanto,
conocia los temas y conceptos sobre teologia, de manera, que podia interpretar con mas confianza
permitiendo a los educandos mejores comprensiones.

"2 E| alfabeto dactilolégico es un sistema de representacion de las letras de los alfabetos de las
lenguas orales-escritas por medio de las manos.
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Para la construccion de nuevo vocabulario técnico, la UPN cuenta con un espacio
de fortalecimiento de lengua de sefas, en el cual se discute y se concerta la sefia

apropiada al concepto, para luego divulgarlo.

En esta linea de ideas, la profesora Nahir Rodriguez, coordinadora del proyecto

Manos y Pensamiento, nos comenta:

Hay una mesa de trabajo constituida por representantes de estudiantes de la comunidad
sorda [de la UPN], representantes de los intérpretes y especialistas en el campo de las
lenguas, quienes desarrollan y potencian la lengua de sefas. Ellos se rednen
semanalmente para llevar a cabo analisis desde la linguistica de esos codigos que se van
creando a la luz de los parametros formacionales acordados internacionalmente, teniendo
en cuenta que la lengua se estd transformando, en la medida que se avanza en el
conocimiento, por consiguiente la lengua tiene que ser potenciada. (Entrevista, mayo 14 de
2007)

Observamos aqui un aspecto lingiistico relacionado con la evolucion de la lengua
de sefas colombiana que soélo fue reconocida en nuestro pais a partir del ano
1996. Son sus usuarios quienes, gracias a sus procesos comunicativos y a sus
relaciones con el conocimiento, dinamizan su evolucion, su enriquecimiento y su

consolidacion.

La historia nos aporta elementos de comprension en el sentido de que las
primeras personas sordas que abren brecha en la continuaciéon de su formacion
académica, necesariamente lideran procesos lingtisticos, culturales, politicos, que

ameritan reflexion conjunta con su comunidad.

En la educacion de estas personas han primado practicas “oyentizadoras”, que
han abordado la sordera como un problema, desconociendo que el problema no
es de ellos, el problema esta en nosotros los oyentes que trabajamos en este
campo, con las cotidianas barreras comunicativas, en la falta de comprension del
significado politico de ser Sordo, en la representacion que de sordo y sordera
hemos tenido, en nuestra incapacidad para analizar mas alla del campo
estrictamente educativo e institucional, que trascienda hacia un proyecto de

ciudadania con esta comunidad.
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Las profesoras oyentes para sordos experimentan a diario, a sabiendas o no, la curiosa
sensacion de ser trasmisoras de un curriculum para unos alumnos sordos que no pueden
ni quieren reflejarse en él. Para los sordos ese curriculum es la materializacién de una
pedagogia centrada en el imperativo del ser como los otros, de no ser ellos mismos.
(Skliar, 1997: 2)

Otro aspecto que refuerza aun mas esta situacion, es el escaso proceso de
formacion de los intérpretes de lengua de sefias, en nuestro medio. En su
mayoria, ellos acceden a una capacitacion empirica, desde diversas comunidades
religiosas, con un interés mas de tipo evangelistico que académico. También a
traveés de cursos basicos ofrecidos por la Asociacion Antioquefia de sordos
(ASANSQ) y cursos complementarios en la Federacion Nacional de Sordos de
Colombia (FENASCOL) en Bogota, los cuales son inaccesibles para la mayoria,
por los altos costos. Estos bajos procesos de formacion, influyen en la transmision
deteriorada de la informacion, afectando el proceso de comprension de las
personas sordas. Sumado a esto, las propias carencias lingliisticas de los sordos,

por la adquisicion tardia de su lengua (a los trece o catorce afos).

Ilgualmente, los interpretes no tienen claridad sobre sus funciones, lo que genera
malentendidos en las instituciones y con las personas que usan este servicio, que
también las desconocen. Es evidente esta situacién, en la escasa coordinacion del
interprete con los docentes en cuanto a los temas que se van a abordar, las
ayudas didacticas y las estrategias metodologicas que viabilicen con claridad la
comunicacion. De la misma manera, el intérprete lleva a cabo acciones que no le

corresponde, como evaluar a los estudiantes sordos o cumplir funciones como

maestro de apoyo.

Actitud de los sordos frente a la universidad

Para la gran mayoria de personas Sordas, la Universidad se convierte en algo
inalcanzable, pues como lo han manifestado aquellos que han culminado su
formacion media, no estarian en condiciones de competir para el ingreso por
medio del examen de admision tradicional y en cuento a la permanencia,

consideran que estarian en desventaja para acceder a los conocimientos dentro
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de cualquier programa académico, por su poca competencia en su segunda

lengua.

Asi lo expresan integrantes de la comunidad Sorda:

Aunque soy egresado del bachillerato nocturno con intérprete, no me siento capaz de
presentarme a la Universidad, no porque sea sordo, sino porque lo que me ensefaron fue
muy poquito, muchas cosas no entendia, y las tareas o las consultas no era capaz de
hacerlas porque no sé leer ni escribir muy bien. (Participante Sordo. Taller, mayo 12 de
2007)

Me gradue de 5 primaria en Monfort, hace muchos afios, luego me fui a EEUU a estudiar
ingles un afio, volvi y averiglié donde estudiar bachillerato y no habia en esa época, yo iba
mucho a CLUBDESA [Club Deportivo y Social de Sordos de Antioquia] para no aburrirme
en la casa. Hace tres afios empecé a validar el bachillerato y el 3 de diciembre del
presente ano me gradué, no quiero estudiar en la universidad ya que tengo mucha edad.
Ahora estoy estudiando en el SENA, todos los lunes, miércoles y viernes un curso sobre
informatica basica. (Paiticipante Sorda. Taller, diciembre 13 de 2007)

Los testimonios anteriores presentan un panorama en el que las personas Sordas
no tienen motivacion ni interés para estudiar en la universidad, pues todo el tiempo
les han hecho entender que no serian competentes alli por la falta de la
apropiacion del espanol escrito. Este prejuicio se va afianzando en estas
personas, limitando sus posibilidades de ascenso educativo y laboral. En otros
espacios, unos cuantos Sordos han podido romper con este estigma, gracias a
otros procesos educativos y autodidacticos. Sin embargo, la mayoria se sigue
estrellando con este filtro desde la Universidad, que desconoce otras formas de
apropiacion del mundo y de construccion de conocimiento alternas a la lengua

escrita.

Respecto a ello, en una discusion grupal, los participantes Sordos plantearon:

[...] un gran porcentaje de personas Sordas no sienten interés por ingresar a la
universidad, pues piensan que sera muy dificil mantenerse por la falta de competencia en
el espanol. (Taller con la comunidad sorda, enero 19 de 2008)

Otro aspecto, es que los sordos no ven a la universidad como una inversién para su futuro,
sino como una pérdida de tiempo, porque no cuentan intérpretes y no tienen bueno
dominio de lengua castellana. (Taller con la comunidad sorda, enero 19 de 2008)

[...] muchas personas sordas tienen problemas de personalidad, identidad y baja
autoestima hasta ellos mismos no creen que vayan a tener posibilidad de mejorar su
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segunda idioma. No hay estimulos ni motivacion (Taller con la comunidad sorda, enero 19
de 2008)
Sin embargo, tambien se puede visualizar entre las personas sordas el deseo de

pertenecer a diferentes programas academicos de la universidad:

Siempre he sonado estudiar en la universidad, no importa que no tenga muchos
conceptos, quiero aprender. (Participante Sordo. Taller, diciembre 13 de 2007).

A las personas sordas, nos ven como personas discapacitadas, que no podemos trabajar
ni estudiar en la universidad. Yo pienso que si somos capaces de estudiar en la
universidad, no me gusta que me tengan pesar, somos inteligentes y tenemos que
despertar y demostrar nuestras habilidades para entrar a la universidad. Yo quiero estudiar
Pedagogia. Ojala que este proyecto nos abra las puertas de verdad. Falta mucha
divulgacion y motivacion a las personas sordas a que entren a estudiar a la universidad.
También quiero que este proyecto sensibilice a toda la comunidad universitaria sobre quién
es la persona sorda y su cultura. (Participante Sorda. Taller diciembre 13 de 2007).

Me gustaria entrar a la Universidad, a estudiar disefio grafico, para ser profesor de
CIESOR, profesor de dibujo. Me gustaria ser profesor para aprovechar la experiencia de
ser Sordo. Un Sordo puede estudiar en la Universidad, en el Sena o donde quiera, es una
decision propia. (Participante Sordo, grupo de estudio)

En unos dos afnos, me gustaria entrar a la Universidad a estudiar pedagogia, para ser
profesor de nifios Sordos; porque los profesores de los nifios Sordos, deben ser Sordos y
no oyentes, porgue la relacion con los profesores oyentes es diferente por la comunicacion.
Pienso esforzarme mucho para ingresar a la Universidad, porque es muy dificil ingresar.
Mi mayor interés es ser profesor. (Participante Sordo, grupo de estudio)

Retomar las experiencias educativas de los sordos, vivenciadas desde alternativas
que se fundamentan en enfoques tan disimiles como el clinico terapéutico y el
socio-antropolégico, nos posibilita partir de sus historias, necesidades vy
particularidades, que dan cuenta de situaciones reales y claras con las cuales la
Universidad, organizaria una Universidad inclusiva, que facilite el enriquecimiento

de todas las comunidades que alli conviven.

Asimismo, es importante retomar las apreciaciones que tiene la comunidad
universitaria frente al ingreso de las personas sordas, pues éstas posibilitarian o

limitarian, la apertura a nuevos retos para la Universidad.

APRECIACION DE LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA FRENTE A LA
INCLUSION DE PERSONAS SORDAS

A2



Muchas veces se ha afirmado que la educacién se asienta
—al mencs desde el horizonte normative que dibuja una
aspiracion ética ideal — en una genuina preocupacion por
acoger y proteger lo mas humano que hay en el hombre.
La vocacion educativa — la voz interior que puede reclamar
a todo educador — es, asi, custodiar la presencia de la
humanidad en cada uno.

Barcena y Meélich, (2000: 125)

A partir de entrevistas realizadas a docentes en algunas universidades del pais,
que tienen la experiencia de incluir personas sordas en su institucion, asi como de
instituciones que aun no la tienen, como es el caso de nuestra Alma Mater, se
indago como es o como creerian que seria esta experiencia. En general, los y las
docentes manifestaron que se sienten o se sentirian impotentes y con

innumerables preguntas.

Esta incertidumbre es generada, porque habitualmente el ingreso de un estudiante
sordo, solo se conoce en el proceso de induccidn, por tanto, para la mayor parte
de los docentes es una sorpresa encontrarse a una persona sorda en sus clases.
Los docentes no reciben capacitacion o sensibilizacion previa ante el proceso de

inclusion, ni siquiera son informados de la presencia de estos estudiantes.

Yo no tuve ningun tipo de capacitacion, entré a trabajar y cuando yo empecé a
trabajar con los alumnos, el alumno estaba ahi, no se me dijo nada, no se me dijo
que iba a haber un intérprete en el salén, no sabia nada; yo tuve que sobre el
proceso ir aprendiendo a manejar la situacion. (Docente de matematicas,
Universidad del Quindio)

En este sentido, uno de los aspectos a pensar en el proceso de inclusion para la
poblacién sorda a la educacion superior es la actitud, la formacion y las
representaciones sociales de los y las docentes hacia las personas sordas, ya que
esto va a determinar, en muchos casos, que los resultados de la experiencia
universitaria se de en términos de exito o fracaso, pues, como lo expresa Melero
(2006), “[...] las barreras mas importantes para avanzar hacia una escuela para

todos son las que se erigen en nuestras creencias mas profundas y en torno a los
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valores que hemos ido construyendo respecto a la diferencias humanas, en

definitiva con relacion a la “cultura” dominante hacia la diversidad” (125)

Algunas de estas concepciones previas, estan expresados en enunciados como:

[..] si a mi me dicen: jvea usted va a dar ingles 1, tiene 20 estudiantes y uno es sordo! yo
no sabria qué hacer con ese estudiante, no se, me quedo sin saber como transmitirle el
conocimiento, no sabria como, porgue yo no hablo sefias y no sé si el lee labios, y si lee
labios, lee labios en una lengua extranjera, no seé si igual leer labios en espafiol o leer labios
en ingles, es eso... entonces como voy a hacer para darle instrucciones, y como voy a
hacer para evaluarlo, &l como me va a demostrar que si esta aprendiendo. (Jefe programa,

Universidad de Antioquia)

[...] cuando €l llegue, donde llegue, a cualquier parte de la Universidad de Antioguia todo el
mundo se va a encontrar con ese problema ;entonces como hago? (Jefe de Programa,

Universidad de Antioquia)

Hay un plan de estudios que ya se genero y se trabaja con ese plan de estudios. Creo que
ese plan de estudios esta concebido para gente normal, gente que no tenga ningin tipo de

problemas. (Profesora Programa de Matematicas, Universidad del Quindio)

La presencia de los sordos en las aulas universitarias se traduce en la llegada de
de otros lenguajes, de otras formas de existencia, por tanto, implica para los

profesores un reto de formacion, de reflexion, de transformacion de sus practicas

pedagogicas, lo cual no es ajeno para algunos de ellos:

Yo te digo, no se trata de que lleguen unas personas aca y listo y las metemos al
colectivo, por decirlo asi y listo pare de contar; no, esas personas entran y tienen
unas caracteristicas particulares sobre las que hay que saber actuar porque es eso,
yo no puedo llegar con las mismas herramientas a un grupo, que con seguridad si yo
soy un profesor magistral y hablo y hablo, la persona se fue sin entender nada
porgue a veces ni siquiera utiliza el tablero el profesor, entonces no escuchd nada
entonces el estudiante jqué va a aprender? nada, o sea, tiene que haber un cambio
en todo, incluso en lo metodolégico, mas desde la parte de la metodologia de la
ensefanza, o sea, a mi me parece que debe haber un cambio porque ahi es donde
hay que fortalecerlo. (Docente Facultad de Comunicaciones, Universidad de
Antioquia)

Las apreciaciones antes descritas no solo son manifestadas por docentes. Otras
personas de la comunidad universitaria (estudiantes y personal administrativo),
dan cuenta de variadas posiciones sobre el ingreso de los sordos. Por un lado,
aquellos que consideran que ellos no deben estar en ella, subcategoria que
hemos identificado como la incapacidad puesta en el otro, y por otro lado, los

que piensan gue los sordos deben ingresar a la universidad y para ello, plantean
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acciones que esta debe realizar para que el proceso realmente cumpla con las
necesidades y condiciones de la poblacion, subcategoria que denominamos /a

universidad acogedora.

La incapacidad puesta en el otro™
La incapacidad puesta en el otro, refleja la manera como muchas personas de la
comunidad universitaria, conciben a las personas Sordas, como seres en falta e

incapaces de ingresar a una universidad:

Yo pienso que cuando hablamos de los sordomudos, de los ciegos que tienen la
intencion de formarse académicamente son situaciones demasiado particulares y
demasiado complejas para pensar en su insercion a la vida académica de una
universidad que es concebida con otras logicas pedagégicas. (Entrevista a profesor de
la Facultad de Artes)

[...] lo que quiere decir que sus procesos educativos son mucho mas complicados para
ellos y para los profesores, porque se tienen que adecuar todos a una situacion particular.
(Estudiante de Licenciatura en Artes, Facultad de Educacion)

[...] normalmente la persona que tiene una limitacion visual, auditiva, motriz, etc., se le
dificulta mucho el acceso desde la educacion primaria en adelante, entonces, no es que la
Universidad lo limite, sino que viene limitado de todo el sistema educativo, generalmente el
nifo sordo rinde poco en la escuela, es un nific que si no le descubren a tiempo su
sordera... como el no oye a la profesora entonces no le entiende, y sequramente pierde el
afo y entonces la familia prefiere sacarlo des estudiar, porque de pronto piensen que no va
a servir para estudiar y lo pongan es a trabajar 0 algo, pero no es porque la Universidad lo
limite (Asistente Vicerrectoria)

[...] la Universidad de Antioquia tiene un sistema para gente normal, no tiene un sistema
para gente que no es normal, Medellin es una ciudad que no esta hecha para gente que no
es normal [...] si aqui llega un estudiante sordo, la Universidad no esta preparada para ello.
(Jefe de Programa, Universidad de Antioquia)

¥ Las reflexiones de este apartado La incapacidad puesta en el otro, hacen parte de los
desarrollos del proyecto “La ausencia de la comunidad sorda en la Universidad de Antioquia: una
aproximacién desde las representaciones sociales” (Clavijo et al, 2007), referenciado

anteriormente.
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Otras personas piensan que una mirada hacia nuestro interior nos posibilitaria
percatarnos de que la diferencia nos constituye como personas, viabilizando el

enriguecimiento intercultural.

Lo importante en todo esto es entender que se trata de revisar nuestras practicas
pedagogicas y de relacion con el otro que permita ver que las diferencias no scn un
obstaculo para relacionarnos pedagogicamente, sino la posibilidad de emprender nuevas
rutas hacia el otro que consienta un acercamiento y admiracién por lo humano en tanto que
distintos, en tanto que capaces de desarrollar lenguas, culturas, creencias, ideas,
territorialidades y demas. (Medina, 2007: 108)

La incapacidad puesta en el otro, es una forma de discriminar a las personas
Sordas, desde nuestras ideologias, creencias, percepciones, estereotipos e
imagenes; opinando sobre ellos, por lo general, desde el desconocimiento de
qguiénes son, pues la mayoria de los y las entrevistadas, nunca habian tenido
oportunidad de interactuar o de acercarse a ellos; colocandolos asi, en un lugar
que no les permite comunicar su sentir y aportar desde sus identidades, sus

particularidades, sus culturas y sus experiencias de vida.

Al respecto, compartimos lo expuesto por Andrea Benvenuto (2004):

Los avatares de la nominacion de Sordos y los efectos politicos sobre la escena publica
han producido una lucha de poderes y saberes entre los llamados “"discapacitados” y los
“capacitados”. El discurso dominante, el de la gran mayoria, ha monopolizado la palabra
para decidir por los de estas personas, las politicas educativas, han monopolizado ademas,
las formas de narracion con las que una comunidad da cuenta de su historia al interior
como al exterior de si. (7)

La universidad acogedora

[...] ese otre con el que me relaciono, y que me permite la
entrada en un espacio asimeétrico de alteridad, como fuente
de responsabilidad y de respuesta a su llamada, es otro
que reclama una relacion de hospitalidad con él, una
relacion desinteresada y gratuita. Me pide una relacion de
donacion y acogida. El otro no pide el reconocimiento de
sus derechos, sino que apela a mi capacidad de acogida.
(Barcena y Mélich, 2000: 146)

En relacion con quiénes son los sordos que ingresaran a la universidad, es

importante destacar la afirmacion de Nahir Rodriguez de Salazar, jefe del
Departamento de Psicopegagogia de la Universidad Pedagogica, quien coordina
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el Programa "Manos y Pensamientos: Inclusion de Estudiantes Sordos en la
Educacion de Superior”, desde sus inicios:

[...] los estudiantes sordos no tienen ni menor ni mayor capacidad para aprender.
"Tienen las dificultades propias de una persona que debe manejar una segunda lengua, es

decir, problemas con la comprensién de lectura y lectoescritura”. '

En materia de politica y presupuesto, algunas personas propusieron lo siguiente:

[...] primero una decision politica que piense objetivamente en favorecer estas poblaciones
y derivado de ello tiene que haber una destinacion presupuestal importante porque es un
proceso bastante costoso, igual que se han hecho actividades de inclusion como adaptar la
infraestructura para la accesibilidad de ciertas personas que tiene limitaciones en su
motricidad (Docente del Instituto de Educacion Fisica y Deportes).

La universidad en este momento desde el consejo académico, esta pensando seriamente
las politicas de inclusién, me parece que ya empezamos a preguntarnos qué vamos a tener
que transformar al interior de la universidad (Jefa de Departamento, Facultad de
Educacion).

[...] este proyecto tiene que convertirse en politica de la Universidad, porque lo que no sea
politica en la Universidad se queda simplemente en experiencias que de pronto uno va
resolviendo bien o mal, de muy buena fe, pero de buena fe se han cometido muchos
errores, entonces yo creoc que basicamente es que en Bienestar Universitario y que las
estancias académicas, se haga un programa en el que se vaya capacitando al personal
docente para el supuesto caso en que tengamos en nuestra comunidad a personas de esta
minoria, esto tendria que ser una planeacion muy rigurosa y no esperar a que nos coja
esto, a que nos tome por sorpresa, porque justamente en esas urgencias, en resolver o
urgente no hacemos lo importante que es la planeacion (Jefe de Departamento, Facultad
de Artes).

De la misma forma, proponen estrategias y actividades favorables para difundir y

sensibilizar sobre la presencia de las personas sordas:

Yo creo que la Facultad tiene un gran papel ahi sobre todo en la utilizacion o en la
implementacion de estrategias de comunicacion, del uso de los medios, yo creo que es
importante que hagamos algun tipo de acercamiento entre lo que son los medios de la
Facultad, estamos hablando de la Urbe, de Altair como sistemas de comunicacion. (Jefa
del centro de Investigaciones y Extension de la Facultad de Comunicaciones)

[...] sabemos que el gran problema de estas minorias es la gran ignorancia que hay
entorno a ellas y eso también se lo debemos a los mismos medios, o sea, no podemos
pedirle a ellos que ofrezcan o que ayuden mucho si nosotros tampoco los dotamos de los
contenidos, medios sin contenido pues no, entonces es hacer esos grandes encuentros
entre los medios y las personas que trabajan y la misma comunidad. (Jefa del centro de
Investigaciones y Extension de la Facultad de Comunicaciones)

[...] pero una sensibilizacion muy continua, un trabajo con profesores, estudiantes,
administrativos, de toda la universidad. (Jefa de Departamento, Facultad de Educacion)

[...] hace algunos dias se hizo un ejercicio muy interesante, y fue mas especificamente con

" http://www.colombiaaprende.edu.co/html/directivos/1598/article-81728.html. Consultado el 20 de
marzo de 2008.
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las Personas Sordas, se hizo en los bajos del bloque de Ingenieria, que era ensefiarle a las
personas [...] lo que son las diferentes sefias y lo que es el lenguaje para los Sordos, eso
me parecio interesante, porque alrededor de toda la actividad hubo mucha gente, la
mayoria era poblacion de ingenieria y estuvieron como muy dispuestos, entonces a mi me
parece que eso crea una conciencia, la conciencia de la posibilidad de aprender varios
idiomas, también conocer el lenguaje de las sefas. (Estudiante de décimo semestre de
Ingenieria de Materiales)

Yo creo que lo mas importante, y antes de desarrollar cualquier estrategia, es tener la
informacion de estas personas que particularmente requieren de un tratamiento especial,
no por el hecho de que se le discrimine, sino porque requieren algo para poder desarrollar
unas tematicas en particular, ya sea desde la informatica, desde los recursos mismos,
desde los medios de comunicacion. Yo creo que seria esa estrategia que permita
desarrollar unos contenidos segun unas particularidades [...] yo creo que es ir articulando
los distintos ejes, los distintos componentes académicos para favorecerles el acceso; no es
regalarle las cosas, sino para que puedan acceder al conocimiento. (Docente del Instituto
de Educacion Fisica y Deportes)

Dieron aportes que se pueden direccionar a la comunidad sorda desde unidades

administrativas y que ya han venido siendo utilizados por otras comunidades:

También tienen los apoyos de Bienestar Universitario como las tutorias en cada uno de los
programas. Fuera de eso se creé un comiie de comunidades indigenas y demas, donde
ellos nombran sus representantes. (Jefe del Departamento de Admisiones)

[...] Bienestar Estudiantil estd muy vinculado a este trabajo, ellos tienen un trabajo de
psicologia de apoyo a los estudiantes que presentan algun tipo de situacion, sobre todo de
dificultad para el aprendizaje y pienso que por lo menos permite que los estudiantes que ya
estan aqui y tienen alguna dificuitad, permanezcan. La Biblioteca que tiene la sala Borges,
ahi tienen varios equipos que les permiten a los estudiantes acceder a la tecnologia a la
busqueda de la informacion, ademas lo que tiene que ver con los estudiantes lectores, o
sea el acompafiamiento de estudiantes de otras facultades que acompanfan la lectura de
los invidentes. (Jefa de Departamento, Facultad de Educacién)

Resaltan la importancia de que todas las instancias universitarias trabajen unidas

frente a este reto:

Creo que finalmente en la Universidad nos tenemos que unir, todos y todas. Las facultades
tendrian algo que hacer frente a la atencion a la diversidad, y algo pienso yo que puede
estar fallando, es que nos falta que todos estemos ahi. (Jefa de Departamento, Facultad de
Educacion)

A mi me parece que para este tipo de poblaciones el trabajo deberia ir mas alla, una cosa
que se trabaje de manera transdisciplinar, que actien muchos profesionales, compartiendo
en todas las areas esta experiencia, para proponer buenos proyectos y encontrar mejores
soluciones, incluso, es partir de una cosa muy elemental, si con las comunidades entre
comillas normales, con capacidad optima para formarse como profesionales, encontramos
cualquier cantidad de dificultades, en cuanto a lo pedagogico y didactico, entonces no me
imagino con estos grupos que son todavia mas ajenos a lo que conocemos. (Jefe de
Departamento, Facultad de Artes)

[...] tratar de conciliar una linea de investigacidn entre el Grupo de DIVERSER con grupos
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de investigacion como el de estudios linglisticos y regionales, que esta surgiendo en
temas especificamente sociolinglisticos, que permitirian arrancar con proyectos de
investigacion sobre y para la comunidad sorda. (Jefa del centro de Investigaciones y
Extension de la Facultad de Comunicaciones)

Algunos cambios administrativos, curriculares, logisticos, pedagogicos, técnicos y

tecnologicos que propusieron fueron:

[...] la universidad si ha tratado de favorecer ese ingreso. Obviamente la universidad esta
en la mejor disposicion de ver la forma en la que accedan y puedan llegar a los programas,
donde puedan desempefiarse en un futuro como excelentes profesionales. No se si puede
haber factores de tipo personal o del instrumento que se utiliza en el examen, pues no
hemos entrado a hacer ese tipo de andlisis, pero obviamente hay que indagar al respecto y
ver en gué forma se corrigen las fallas que se puedan cometer, y de qué manera se puede
favorecer en el futuro el ingreso de estas personas, seguramente hay cantidad de gente
muy valiosa que la sociedad los debe aprovechar. (Jefe del Departamento de Admisiones)

Yo creo que la universidad deberia pensar en formar unos profesionales que desarrollen
estas capacidades de comunicacion y que sean unos tutores para estas personas [...] no
solo cuando ya estén en la Universidad, sino que desde el proceso previo haya un
acompanamiento; que tengan esas condiciones de accesibilidad a la Universidad igual que
otras minorias, pero adicionalmente que puedan tener un acompanamiento que les facilite
su permanencia aca en la institucion (Docente del Instituto de Educacion Fisica y Deportes)

[...] la mayoria de los profesores catedraticos da las clases de manera magistral, son
profesores que transmiten sus conocimientos a través de la voz y para ellos [los sordos]
todo tiene que ser muy visual. La dificultad es de la Universidad porque se debe adecuar a
la poblacion a la que esta dirigida. (Estudiante de la Facultad de Derecho)

Los sordos son como los artistas, muy visuales, el artista tiene el don de trabajar con todos
sus sentidos, de explorarlos, de utilizarlos, y los sordos aunque no escuchen con los oidos,
tienen todo su cuerpo y a través de él es que escuchan, entonces aprovechando eso, lo
primero que deberia hacerse una especie de ubicacion al sordo en la Universidad, como
hacen con los ciegos, pero ya en lengua de sefas, explicandoles todos los lugares de la
Universidad y para que sirven, de pronto hacer algunas sefializaciones que sean pistas
para que ellos recuerden ubicarse. En las clases se necesita que el profesor sepa lengua
de sefas o algun monitor que le traduzca al sordo. (Estudiante de la Licenciatura en Artes,
Facultad de Artes)

A mi modo de ver se tiene que tener un especial interes por este tipo de personas vy
también asignarles un asesor, para que en todo su proceso educativo, al interior de la
universidad, se vele y se cumpla que esta persona esta llevando un muy buen y normal
proceso educativo. (Estudiante de décimo semestre de Ingenieria de materiales)

[...] hacer una capacitacion, pero no solamente para conocer las generalidades de lo que
le pasa al sordo. sino, como preparar una clase para el sordo, qué conceptos va a abordar
y usted como va a garantizar que estos conceptos le lleguen metodolégicamente a esta
persona, y qué tipo de evaluacion, puede hacer o no, dependiendo de la discapacidad; me
parece que hay que ayudar, acompanarlos en este proceso hasta que ellos, sepan hacerlo.
(Jefa del centro de Investigaciones y Extension de la Facultad de Comunicaciones)

[...] es una experiencia nueva para la universidad y obviamente tiene que abordarla,

consultar con especialistas, con los mismos implicados, con sus organizaciones, y ver en
qué forma se les pueda colaborar en ayudas audiovisuales; no se, en lo que se pueda
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ayudar desde el punto de vista académico, didactico, pedagégico y que la Universidad esté
en condiciones de poderlo ofrecer también, como se ha venido haciendo con los
invidentes, pues tu sabes que los invidentes tienen una serie de ayudas en la Biblioteca:
lectores especiales, computadores especiales, gente que les ayuda en la lectura de textos
y demas y han estado supremamente agradecidos con ese tipo de ayudas, y obviamente
se nota eso en su rendimiento académico. Eso mismo se podria pensar a nivel de la
poblacion de sordomudos, ver en qué forma se les puede colaborar, ver qué tecnologias de
punta a nivel cientifico-tecnico hay, que la universidad pueda utilizarlos y obviamente
organizar con ellos. (Jefe del Departamento de Admisiones)

[...] la universidad se compromete con uno, al igual que uno se compromete con la misma
al ingreso de la universidad; es decir es un compromiso mutuo, a mi modo de ver si dentro
del grupo de clases, se cuenta con esas personas con esas limitaciones auditivas, la
universidad esta en la obligacion de que ese tipo de personas tengan la misma formacion
academica de la que presenta el comin de estudiantes dentro de un grupo de clases.
(Estudiante de décimo semestre de Ingenieria de Materiales)

Esbozan como las diversas comunidades existentes en la Universidad, la
enriguecen y como la Universidad, debe generar una politica para su

fortalecimiento:

[...] conozco algunos casos con Bienestar Universitario donde se han trabajado algunos
proyectos que tienen que ver con las culturas afro colombianas, especificamente el apoyo
para la realizacion de actividades culturales, pero me parece que faltan muchas otras
cosas que se podrian dar y es que de cierto modo estos grupos tienen una prelacion a la
hora de ser admitidos a la Universidad, unos cupos especificos que se les da. Deberia
existir una politica adicional que soporte el hecho de que ellos estén en la Universidad y
jueguen un papel muy importante dentro de ella. No como decia ahora en el sentido de que
son gente especial; no son gente especial, sino que simplemente son personas de las
cuales podemos aprender muchas otras cosas, incluso sobre su cultura. Deberia existir
desde la universidad una politica especifica, yo se que desde extension la hay, pero
deberia haber incluso desde la investigacién y desde la docencia mirar qué otras
estrategias se pueden implementar para que estos grupos puedan fortalecer de cierto
modo la dinamica de la Universidad (Docente Facultad de Comunicaciones).
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LA UI:IIVERSIDAD QUE SONAMOS

Acciones adelantadas por la U. de A. para la inclusién

[...] la accion educativa como una relacion de alteridad,
como una relacion con el otro, - el rostro -, la palabra que
viene de fuera, que habla en imperativo y que me demanda
una responsabilidad mas alla de todo pacto y de todo
contrato. [...] La ética, entonces, como responsabilidad y
hospitalidad, no sera entendida como una mera finalidad
de la accién educativa, entre otras, sino por su condicién
de posibilidad. (Barcena y Mélich, 2000: 126)

En los dultimos 20 afios, la Universidad ha venido planteando politicas
institucionales para facilitar el ingreso, permanencia y promocién de grupos

minoritarios que tradicionalmente han estado por fuera de ella.

En el ano 1983 se creod el Acuerdo Académico de mayo 13 en el que se asignaba
un cupo no adicional por programa a estudiantes indigenas. Luego se plantea el
Acuerdo Académico 164 de marzo 8 de 2000 en el que se asigna otro cupo mas,
no adicional. Pero esto generd una accion de tutela de una estudiante no indigena
por el derecho a la igualdad, ya que ella obtuvo el puntaje para pasar, pero perdio
el cupo por haber sido asignado a los indigenas; por ello surge el Acuerdo
Academico 236 del 26 de octubre de 2002, asignando dos cupos adicionales, a
cada programa. En este ultimo acuerdo se incluyeron también a estudiantes
afrocolombianos. Si bien este ingreso preferencial ha traido diferentes dificultades,
no cabe duda que ha posibilitado el aumento en el ingreso de estudiantes

indigenas y afrocolombianos.

La comunidad ciega también se ha visto beneficiada de ciertas acciones. La sala
de lectura Jorge Luis Borges lleva 11 afos y ofrece los siguientes servicios:
“Programa Préstanos tus Ojos”, colecciones en formatos alternativos, trascripcion
de textos al sistema Braille, tecnologia adaptada para el acceso a internet y
tecnologia para usuarios con baja vision. Este programa fue seleccionado

recientemente como experiencia significativa por el Ministerio de Educacion y la

71



-

Asociacion Colombiana de Universidades (ASCUN) para ser replicado en otras

instituciones de educacion superior del pais.

Otro de los procesos exitosos es la eliminaciéon de barreras arquitectdnicas, por
medio de la construccion de ascensores, rampas y espacios especificos en el
parqueadero, para facilitar la accesibilidad y movilizacion de las personas en silla
de ruedas. La siguiente cita nos ilustra como se llevo a cabo este proceso en la

Universidad:

La Facultad de Derecho y Ciencias Politicas, desde 1996, empezd a inquietarse por la
solucion al problema de accesibilidad de las personas en situacion de discapacidad, a los
pisos superiores y demas espacios fisicos de la Universidad. Se combinaron distintas
acciones por parte de profesores, directivas y estudiantes y en noviembre de 2000, a raiz
de una demanda de tutela instaurada por un discente, la Corte Constitucional en la
Sentencia T-1639 de noviembre 21 de 2000 ordend brindar a las personas en situacion de
discapacidad, las condiciones para que los postulados de igualdad material consagrados
en el articulo 13 de la Constitucion, en la Ley 361 de 1997 y sus decretos reglamentarios,
se materialicen. Asi mismo, el fallo emitido a raiz de esta tutela, dispone que se
programen las diversas actividades académicas de los estudiantes en situacion de
discapacidad en espacios gue tengan facil acceso para ellos, de manera tal que no tengan
que depender de la ayuda de terceras personas, protegiendo asi sus derechos
fundamentales a la vida, la salud, la locomocién y la dignidad humana.'®

Todas estas acciones llevaron a la creacion del Comité de Inclusion (Acuerdo

Académico 317, 2007), cuyas funciones, entre otras, son:

1. Proponer a los 6rganos de gobierno de la Universidad la adopcion de politicas, planes,
estrategias y programas que, respetando los principios institucionales, favorezcan el
acceso, permanencia y promacion de las personas referidas en el articulo nimero uno de
este acuerdo.

2. Asesorar y acompanar a las diferentes instancias universitarias que, teniendo en cuenta la
flexibilidad curricular y la excelencia académica, incorporen en sus acciones los principios
filosoficos de la inclusion.

3. Adelantar acciones que favorezcan transformaciones culturales al interior de la institucion,
en pro de la inclusion de las personas sujeto de este acuerdo (articulo nimero uno).

"> Documento de trabajo “Programa para el desarrollo integral de las personas en situacion de
discapacidad” realizado en el 2002 por docentes de la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas, el
Grupo de Investigacion GRESEE, Programa Guia Cultural y Teatro Universitario de la Divisién de
Extension Cultural, Division de Deportes de Bienestar Universitario y estudiante del Departamento

de Antropologia.
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4. Generar estrategias permanentes de informacién a la comunidad en general, sobre los
servicios disponibles para las personas citadas en el articulo nimero uno de este acuerdo.

5. Promover, apoyar y asesorar la investigacion basica y aplicada referida a la inclusion de
las personas citadas en el articulo nimero uno de este acuerdo.

Aunque la universidad de Antioquia ha posibilitado a través de politicas internas el
ingreso de comunidades minoritarias y la prestacion de servicios para ellas; aun
hay comunidades que no tienen estos beneficios. Tal es el caso de la comunidad
Sorda, que no ha ingresado a estudiar en ella, pese a que en otros contextos
nacionales e internacionales ya hay una poblacion representativa, realizando

estudios superiores.

No obstante, que en nuestro pais la educacion es un derecho (Constitucion
Politica de Colombia, articulos 67, 68 y 70), no todas las personas pueden
acceder en igualdad de condiciones a procesos educativos, en este caso a la
educacion superior. Segun el Plan de Desarrollo de la Universidad de Antioquia
2006-2016 “[...] menos de la quinta parte de los jovenes en edad de cursar
estudios superiores estan vinculados efectivamente.” (39). En el caso de las
comunidades sordas, este derecho ha sido vulnerado para todos sus miembros en
nuestro departamento. Asimismo, en dicho Plan, se plantea que se ha ampliado
“[...] la matricula estudiantil, pero con importantes niveles de discriminacion social

en el acceso y elevadas tasas de desercion.” (39)

Al respecto, una docente de la Universidad plantea que existe:

Un total desconocimiento de las garantias de los ciudadanos dentro de la Universidad, de
la ignorancia en torno a la misma comunidad y al desconocimiento de la Constitucion. Yo
no se qué tantos bachilleres [sordos] hayan, no tengo datos estadisticos poblacionales de
ellos, no se qué tanto quieran ingresar o cuantos se presenten y cuantos no; supe de dos
personas que habian tratado de ingresar y no pasaron el examen. Entonces, es
desconocimiento, ignorancia, falta de reconocimiento, y falta de inclusion de los problemas
mas graves, de parte de la Universidad y de parte también de la sociedad externa. (Jefa
del Centro de Investigaciones y Extension de la Facultad de Comunicaciones).

Uno de los retos en este momento de la Universidad, es garantizar un proceso de

inclusion para aquellas personas que usualmente no han estado participando de

3
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este espacio:

Yo pienso que de todas maneras la Universidad debe ser un espacio absolutamente
inclusivo, creo que el hecho de que haya cupos especificos para minorias representa un
gran paso hacia la universidad inclusiva, sin embargo creo que la forma como se
denominan esas inclusiones me parece inequitativa y la forma como se han distribuido los
cupos también; o sea, no tenemos solamente minorias negras o afro descendientes, ni
minorias indigenas, tenemos otro tipo de minorias como el caso especificamente de la
poblacion o de la comunidad Sorda. {(Jefa del Centro de Investigaciones y Extension de la
Facultad de Comunicaciones)

Choque cultural: Asimilacion y homogenizacion en la Universidad

Llegar por primera vez a la Universidad representa un reto para muchos de
nosotros. Es pasar de un contexto educativo micro, en el que todos nos

conociamos a pasar a un contexto macro, en el que muy pocos nos conocemos.

En el caso de las personas Sordas, en los ultimos afios por los procesos de
inclusion con oyentes, ellas ya han tenido un “choque inicial”, que las enfrenta a
otros grupos de personas. Este encuentro, se ha caracterizado por ser
asimilacionista, es decir, las personas sordas se incorporan a las dinamicas
disefiadas y pensadas por oyentes y para oyentes. Para el caso de la Universidad,
no es diferente. De alli, que tenemos que pensar como articular las vivencias y
particularidades de la comunidad sorda, a la Universidad, en reflexion directa con

ella.

Lo sefnalado anteriormente, ha sido una constante en el ingreso y permanencia de
comunidades indigenas y afrocolombianas, pues aunque se ha promovido su
ingreso, la Universidad no esta preparada para garantizar un respeto a sus
particularidades, convirtiéndose en procesos de asimilacion y homogenizacion. Al
respecto, el Grupo de Investigacion DIVERSER de la Universidad de Antioquia ha
venido investigando sobre las situaciones de las comunidades indigenas que

ingresan a la Universidad y ha encontrado aspectos como:

Aunque se reconoce la riqueza de algunos de los procesos formativos y la posibilidad de
experiencias interculturales en la universidad, una queja generalizada gira alrededor de la
poca articulacion entre los saberes que se imparten en los distintos programas académicos
y los saberes que se requieren para una mejor interaccion con los entornos de la vida de
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las comunidades indigenas. (Bustamante, Chepe, Gaitan, Jacanamijoy, Rojas, Sierra,
Ulcue y Cabrera, 2004: 138)

La universidad colombiana dista mucho de aplicar el principio constitucional de reconocer
la diversidad étnica y cultural de la Nacion, lo cual significaria tener en cuenta la variedad
de maneras de habitar, pensar y nombrar el mundo de sus distintos grupos humanos. Ello
enriqueceria la experiencia académica. Por el contrario, la ausencia de procesos
formativos interculturales en la poblacion estudiantil mayoritaria favorece situaciones de
prejuicios y discriminacion producto de un etnocentrismo inflexible. ((Bustamante et al- 143)

Por otra parte, Bustamante (2004) plantea que en los Ultimos afios la Universidad
ha venido cambiando su panorama social, lingiistico y cultural, pero que “dicha
realidad es ignorada e invisibilizada bajo un modelo pedagégico autoritario v
vertical que no permite dar cuenta de ella y, en su lugar, pretende homogeneizar,
individualizar, asimilar, estandarizar y transmitir una tnica realidad, una sola voz,

una experiencia considerada “la verdadera” desde la perspectiva occidental.” (183)

En el trabajo realizado en nuestra investigacion, encontramos que algunos
docentes son conscientes de los procesos de choque cultural a que se enfrentan

las comunidades que llegan a la Universidad:

Pues no se, yo pienso que de todas maneras para ellos debe ser muy dificil ese choque
cultural al que tienen que enfrentarse, por ejemplo muchos de ellos manejan otras lenguas,
las costumbres son diferentes igual que su idiosincrasia y estar aqui en otra cultura, debe
resultar dificil que se adapten, yo creo que por eso los negros y los indigenas se mantienen
como en grupos, alli hablan y estudian, yo pienso que es casi como una manera de no
olvidarse de lo que son y de reencontrarse en su cultura aunque estén en otra. (Profesor
de Fotografia y Pintura, Facultad de Artes)

Algunos docentes estan del lado de procesos asimilacionistas y homogenizantes,

buscando eliminar los rasgos particulares de las poblaciones que llegan:

[...] por ejemplo traen demasiados esquemas de su cultura, como el trabajo en ceramica,
con hilos y todo lo demas y hay que tratar como con todos los estudiantes a que quiten un
poquito los esquemas que traen. (Profesor de Fotografia y Pintura, Facultad de Artes)

Si se asume una posicion en la que el otro es el portador de las diferencias desde
las incapacidades, se esta afirmando de cierta manera que existen unos canones
normalizadores a partir de los cuales es posible estandarizar o separar aquello

que no se parece o no se identifica con lo cominmente conocido como normal, es
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decir,

cuando se habla de que el otro es incapaz, se parte del referente de

normalidad, pues su incapacidad se desprende de una mirada normalizadora. La

Universidad, esta atravesada por esos discursos, que buscan igualar y

estand

arizar:

[...] Pero el examen de Admision es el mismo porque la Universidad no puede tener
diferentes examenes de admision, son unos estandares académicos que ya a eso no se
puede renunciar, por eso es que a las comunidades indigenas se les exige un puntaje
minimo. (Vicerrector)

En la misma linea de ideas, otras personas afirman:

No se puede desatender 30 estudiantes por atender uno y la Universidad se ve en el
problema, que tampoco puede tener un profesor para un solo estudiante. (Entrevista a
Jefe de Investigacion)

[...] Se me ocurre que como ellos son sordomudos, [si hay] una institucion que les puede
colaborar, gque se queden alla, pienso que la Universidad no esta preparada para este
tipo de poblacion. (Docente de la Facultad de Ciencias Sociales y Humanas)

Segun estas interpretaciones, podriamos afirmar que esa vision asimilacionista y
homogeneizante de la Universidad, es la consecuencia de hablar del otro sin el
otro, sin conocer su historia, sus particularidades; se piensa que existen
“diferentes” mas no diferencias. Por otro lado, muchas personas llegan a otorgar
unas caracteristicas identitarias y esencialistas a determinados grupos que
tienen factores comunes, como por ejemplo “los indigenas”, “los sordos”. Esto
carece de una vision desde el contexto, desde las historias y las politicas, en las

cuales cada persona va construyendo sus identidades en relacion con otras

identid

Otros,

entren

ades sin adscribirse a una caracteristica especifica.

por el contrario, retoman la importancia de que no se asimilen, sino que,

en un dialogo:

Hemos tenido estudiantes del Putumayo, de la comunidad Wayuu, pero hay que decirlo
claramente, esto nos tomo por sorpresa, no teniamos nada planeado para recibirlos, para
albergarlos; es mas, creo que nos falta mucho para hacerlos sentir mejor en nuestra
comunidad, en la comunidad academica de la Universidad; incluso me parece que hay una
cosa que es fundamental, [...] ellos tienden (de pronto debido a esa falta de preparacion
del docente para orientar a una persona gque no es de la misma cultura, de su misma
comunidad) a ir abandonando su identidad, sus cosas, todo lo que es de su propia
idiosincrasia y se van metiendo al mundo de nosotros, asimilando lo nuestro y dejando
atras lo de ellos.

Lo que hay que trabajar, y aqui hemos logrado hacer de alguna manera, porque las
artes plasticas ofrecen esa posibilidad, en las asesorias, en las recomendaciones que se
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les da a los estudiantes que tienen que explotar sus identidades, eso es lo que tienen que
trabajar a través de sus propuestas; se les sugiere, que tengan siempre presente ese
referente. En ese sentido yo creo que también es dificil porque los estudiantes estan
mezclados con la mayoria, con nuestra cultura, pero sin lugar a dudas las primeras
experiencias fueron mas traumaticas, pero uno va sintiéndoles mucho mas apropiacion,
incluso ahora nos presentan proyectos para que vayamos a sus comunidades, que les
mandemos practicantes. (Jefe de Departamento, Facultad de Artes)

De acuerdo con Bustamante et al (2004), este dialogo es posible a través de un

[...] acercamiento critico al conocimiento occidental y que la relaciéon con la academia no
sea de mera asimilacion, se requiere que la universidad contribuya con el fortalecimiento
de la cultura propia de estos/as estudiantes, asi como con un mayor acercamiento a la
historia, cultura y luchas de los pueblos indigenas de Colombia y otras naciones,
conocimiento que no esta contemplado en los curriculos universitarios. (138)

Asimismo, es importante que la Universidad esté preparada. En el caso de
comunidades indigenas y de poblaciones invidentes, la Universidad se ha
pensado despues de que estas personas estan alli y se encuentra con una serie
de dificultades. No hay una preparacion, una organizacién “de la casa” para recibir
a quienes llegan. Esto por supuesto ocasiona malestar entre los estudiantes,
docentes y administrativos, pues se da la sensacién de que hay cosas que se
salen de las manos. De alli la importancia de preparar no solo a quien llega, sino a

quien recibe.

Por ejemplo a traves de Bienestar, me parece que las coordinaciones de Bienestar en cada
dependencia, no solo Bienestar Universitario, sino bienestar de cada Facultad, seria una
tarea muy importante para desarrollar, no solamente para hacer una induccién mas
detallada a estas comunidades, a estas minorias, sino también para preparar, pues no se
trata solamente de preparar al que llega, que es lo que uno tiende a pensar, sino por el
contrario, hay que preparar mas al que recibe, a los que somos los receptores, porqgue no
sabemos como acogerlos. Es una cosa de reciprocidad, es una preparacion de ambos.
(Jefe de Departamento, Facultad de Artes)

[...] esa es la problematica que enfrentamos todos en la Universidad, que las cosas se han
ido resolviendo en la medida que han venido apareciendo, pero no porque se haya
pensado antes de su ingreso, es decir, como prever que pueden llegar este tipo de
poblaciones. (Jefe de Departamento, Facultad de Artes)

La Universidad hospitalaria®

'S Este apartado se construyd con algunos aportes del proyecto “La ausencia de la comunidad
sorda en la Universidad de Antiogquia: una aproximacion desde las representaciones sociales”

(Clavijo et al, 2007).
7
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[...]la misma universidad te da a vos las pautas, normas,
te da el espiritu para la convivencia porque es un hogar
diverso.

(Estudiante de Licenciatura en Educaciéon Basica, énfasis
en Ciencias Sociales, Facultad de Educacion)

[...] El otro ya no parece ser solo un afuera permanente, o
una promesa integradora o su regreso a nuestro hospedaje,
0 su extranjeria, o su andar errante y/o vagabundo, [...] Y es

también la falta de espacios, la pérdida de espacio aquello

que nos causa la perplejidad del presente.
(Skliar y Duschatzky 2000: 8)

Una universidad es hospitalaria, en tanto que plantee una nueva forma de pensar,
y construir una universidad que acoja a todos sus miembros desde la diferencia,
cuestionando las ideologias, creencias, percepciones, estereotipos, opiniones e
imagenes, con relacion a los procesos de inclusion de las personas que ya estan

alli y de quienes aun no lo estan.

La Universidad, como su nombre lo dice, es un universo del conocimiento, de
campos de saberes, de personas, y por lo tanto de diversidad de ideas, de estilos
de pensamiento, de formas de percibir el mundo. Las expectativas de las personas
cuando ingresan, van mucho mas alla de los aprendizajes y conocimientos
académicos que se puedan adquirir, pues la universidad, también representa un
encuentro con el otro, un mundo de interacciones y momentos en los que el otro
también hace parte de nuestro proceso de formacion, pues es quien nos
enriquece, nos comparte, nos fructifica, nos vuelve a la cabeza esa idea de que el
mundo es posible en la medida en que las interacciones, el contacto y el dialogo
continuo hacen que el paso por la Universidad sea mas enriquecedor, mas ameno

y contribuya de manera efectiva a la realizacion de cada proyecto de vida.

Por ello, los estudiantes esperan una Universidad que les provea suficientes
herramientas para desempefarse de forma optima en la vida laboral, una
institucion que responda a sus intereses académicos, en un area especifica del

saber; pero también esperan una universidad que les permita ser y construirse
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permanentemente desde sus particularidades, que les brinde una formacién

integral en diferentes aspectos, como lo son el académico, el social y el personal.

Aunque hemos cuestionado la ausencia de la comunidad Sorda en la Universidad
de Antioquia, no basta con el hecho de asegurar su acceso al contexto
universitario como un derecho inalienable a la educacion, se trata mas bien, desde
las sugerencias de Derrida (1997) de una cuestion de acogida, de atencion y de

hospitalidad.

Asi, cuando hablamos de hospitalidad, o de Universidad hospitalaria, no estamos
pensando en una Universidad que solo reciba y permita el acceso de diferentes
personas a ella, sino una Universidad que acoja sin condiciones a todas las

personas.

Estamos hablando de una Universidad donde:

[...] se refleje certeramente una imagen de hospitalidad, una hospitalidad sin condicién,
una hospitalidad que no pide nada a cambio. Una hospitalidad que no haga del Otro un
deudor eterno de una deuda que, siempre, sera impagable. Por eso, tal vez acoger al otro
en la educacion sea mas bien recibirlo sin importar su nombre, su lengua, su aprendizaje,
su comportamiento, su nacionalidad. (Skliar, 2005: 22)

Sin embargo, la Universidad no se ha caracterizado por ser hospitalaria; de

acuerdo con Skliar (2005: 25) “[...] imponen condiciones, nos obligan a imponer condiciones:
es el otro quien tiene que pedir hospedaje, es el otro quien debe revelar sus intenciones como
huésped de nuestra probable hospitalidad, es el otro quien tiene que presentarnos su

documentacion, decirnos su nombre, hablar nuestra lengua, aun siendo extranjero a ella”

En los espacios universitarios el principio de hospitalidad en el sentido de acoger
al otro, es un elemento indispensable de apertura, esto significa que se deben
tener en cuenta las particularidades de ese otro, sin pedirle que renuncie a sus
construcciones identitarias ni a su lengua. En este sentido, los aportes de

Derrida sobre este concepto ponen un sello en la realizacion de nuestro

proyecto:

[...] Acoger al otro en su lengua es tener en cuenta naturalmente su idioma, no
pedirle que renuncie a su lengua y a todo lo que ésta encarna, es decir, unas
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normas, una cultura (lo que se denomina una cultura), unas costumbres, etc. La
lengua es un cuerpo, no se le puede pedir que renuncie a eso... Se trata de una
tradicion, de una memoria, de nombres propios. Evidentemente, también resulta
dificil pedirle hoy en dia a un Estado-nacion que renuncie a exigirles a aquellos a
los que acoge que aprendan su lengua, su cultura en cierto modo. (Derrida, 1997:
6)

La relacion e interaccion Universidad - Sociedad, esta ligada a un reconocimiento

y valoracion de las diversas culturas que existen en el medio:

[...] La Universidad de Antioguia, como centro de conocimiento y proyecto cultural mas
importante del departamento, debera ser escenario por excelencia del dialogo intercultural,
mediante la promocién interna y externa de las distintas manifestaciones y practicas
culturales de sus miembros y de la sociedad. Debera ser ademas expresion legitima de la
diversidad y las particularidades de los grupos sociales, étnicos, de genero, de religion y de
ideologias, y estara abierta a la proyeccién cultural y a las manifestaciones del entorno
regional, nacional e internacional. (89-90)

En este sentido, las personas Sordas requieren de un apoyo desde la formacion
universitaria que les permita crear y aportar conocimiento desde su experiencia,
generar proyectos que las beneficien a si mismas, a su comunidad y a la sociedad
en general, y que conlleve ademas a la formacion de “ciudadanos criticos y
comprometidos con la transformacion social del pais.” (Plan de Desarrollo,
Universidad de Antioquia, 2006-2016: 14), esto enmarcado dentro de un escenario

de la diversidad y el dialogo intercultural como bien reza en su vision institucional.

A la par, y teniendo en cuenta los procesos actuales de globalizacion, es
fundamental brindar a la comunidad Sorda el acceso a la Universidad, para tener
las mismas condiciones de participacion que cualquier ciudadano. Por ello, la
necesidad de que la comunidad sorda ingrese, esta dada desde la posibilidad de
participacion ciudadana y de la garantia de sus derechos, muchos de los cuales
sélo son posibles en la medida que entren en el juego de la profesionalizacion. De
no hacerlo, se seguirian perpetuando procesos de marginalizacion vy
discriminacion y poca capacidad de liderazgo en sus propios problemas

comunitarios.

Lo anterior conlleva:

Una nueva exigencia que se hace a la universidad contemporanea es la de participar en la
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discusion y solucion de las necesidades sociales, lo que implica el “replanteamiento en los
procesos de formacion y ha puesto en cuestion las antiguas separaciones entre los
saberes academicos y los saberes e intereses de la sociedad”. Cada vez es mas necesario
poner a dialogar distintas disciplinas entre si y con otros actores sociales, que no
necesariamente tienen una formacién académica, para poder dar una solucion efectiva a
diversos problemas y necesidades. (52-53)

Uno de los principios de la Universidad a cuestionar para llegar a una Universidad
Hospitalaria, es el de igualdad en el cual se plantea que “La Universidad tiene un
caracter democratico y pluralista, por lo cual no limita ni restringe los derechos,
libertades y oportunidades por consideraciones sociales, econdémicas, politicas,
ideologicas, de raza, sexo o credo. Esta siempre abierta a quienes en igualdad de
oportunidades demuestren tener las capacidades requeridas y cumplir las

condiciones académicas y administrativas exigidas.” (18)

Retomar ese principio tal cual se indica, lleva a la segregacion y al no
reconocimiento de las diferencias, pues cuando se dan las mismas oportunidades,
se le esta diciendo al otro, que sus lenguas, culturas, ideologias, practicas y
saberes, no son importantes, que lo unico importante para la universidad, es lo
que ella ofrece. El reconocimiento politico de las diferencias, mas que /a
discriminacion positiva, la igualdad de oportunidades o las acciones afirmativas,
(conceptos usados en otras propuestas inclusivas del pais) genera un verdadero
encuentro entre lo que dice la universidad en su Plan de Desarrollo, sobre
‘preservacion y revitalizacion del patrimonio cultural” y de ser “lider en la
transformacion socioeconomica del pais y auténtico escenario de la diversidad y el
dialogo intercultural”. De ahi que no es la igualdad de oportunidades, sino dar a
cada cual lo que le pertenece, desde sus diferencias, sus vivencias y experiencias;
es actuar de manera justa con aquellas comunidades que han sido excluidas por

siglos de espacios académicos y de construccion sociocultural.

En ese sentido, proponemos la revision, discusion y cambio de este principio
institucional, de cara a las nuevas miradas sobre los otros, a las exigencias

internacionales que demandan modelos de educacion inclusiva, necesarios para
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pensar una sociedad que asume las diversas logicas de pensamiento construidas

a lo largo de las historias de la humanidad.

Beneficio mutuo

No sabemos lo que somos hurgando en nuestra propia
identidad. No sabemos lo que somos hurgando en nuestra
conciencia sino que descubrimos lo que somos cuando
alguien nos pregunta “;donde estas ti?

(Barcena y Melich, 2000: 144)

Nos hemos acostumbrado a oir, que hay ciertas normalidades o que las cosas son
naturalmente dadas, la educacion es uno de los aspectos de la vida que ha sido
permeado por esa idea, segun la cual, existen Unicas maneras de educar, Unicos
parametros de acceso escolar, unicas formas de ser seres humanos y por ende,
unicas logicas de pensamiento. Esto realmente corresponde a unas formas
particulares de entender la vida, las que hemos heredado de la modernidad,
donde existe un solo modelo de hombre a formar, todos aquellos otros modelos
que aparezcan, no son los socialmente aceptados y se salen de la norma

establecida.

Es en este eje de pensamiento que confluyen las respuestas de un gran numero
de personas participes de la Universidad, respuestas que ameritan reflexion y que
requieren orientacion, puesto que tienen sobre si la idea fijada de que los sordos
son grupos de limitados que no alcanzan a hacer abstracciones; pero lo que no
entienden es que en la sordera se evidencia, no una discapacidad, sino una
diferencia de logicas de pensamiento, de aprehension del mundo y de
construccion de saberes, que mas que limitar o entorpecer el ritmo de la
Universidad, lo enriquece, y le brinda nuevos elementos desde otros
razonamientos, desde otros patrones de apropiacion del mundo, otras
temporalidades y espacialidades del ser humano que no hemos explorado, y que

garantizarian, como lo senala el Plan de Desarrollo de la Universidad, “Generacion
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de conocimiento social util, y mayor interaccion con la sociedad para construir su

proyecto de desarrollo”

Al respecto, el ingreso de la comunidad sorda a la Universidad debe entenderse,
no solo como una necesidad de acreditacion’’, sino como la posibilidad de tener
un enriquecimiento, en el que la comunidad sorda aporta desde su cultura, su
lengua, sus experiencias de vida, su forma particular de ver el mundo a través de

su experiencia visual, su folclor y sus expresiones artisticas.

Desde ésta perspectiva, Ladd (2005:11) plantea que las comunidades sordas son
“un valioso patrimonio de la humanidad”. Por ejemplo, a través de las lenguas de
sefias “"ayudan a los seres humanos a retomar el contacto con sus propios
cuerpos”, asi mismo se puede ensenar el valor de la belleza y las formas artisticas

y los valores de una cultura colectivista.

Seria espectacular porque aprenderia esa lengua y no solo eso, a utilizar mi cuerpo como
elemento de expresion, de comunicacion, que es una cosa que muy pocos logran [...]
hacerse entender con el cuerpo y sin palabras [...] pues sin palabras articuladas, por las
senas y los movimientos del cuerpo también son palabras. (Estudiante de Licenciatura en
Artes, Facultad de Artes)

Lo primero que se necesita es hacer que la gente conozca a los sordos y reconozca en sus
manos una facultad hermosa para comunicarse, otra forma, simplemente eso, otra forma,
como las formas que utilizamos los artistas para comunicarnos que son muy diversas,
porgque de lo que se trata es de eso, de expresar, de la forma que sea, pero decir algo [...]
hay que conseguir todo lo que necesita un sordo, por ejemplo, los seres humanos a través
de la historia, fuimos construyendo cosas que nos hicieran vivir mas comoda vy
placenteramente e hicimos un mundo para la mayoria, pero resulta que existen otros como
los sordos, que tambien han construido cosas para vivir mejor, como su lenguaje, pero hay
que hacerse la pregunta ;Y si toda la humanidad hubiera sido sorda, que cosas hubiera
construido? Desde ese principio, se crearian mejores condiciones, para ellos, aungue no
sean la mayoria, pero que tambien quieren vivir bien, como todo el mundo. (Estudiante de
Licenciatura, Facultad de Artes)

[...] hacer participes a todos los estudiantes de humanidades para que todos tengan como
electiva la Lengua de Sefas, para que puedan comunicarse con ellos, que haya un
intérprete en el consultorio juridico, que haya estudiantes de la Facultad de
Comunicaciones, de Sociologia, de Lengua Castellana, de Ciencias Juridicas y de Ciencias
Econdmicas viendo como electiva, la Lengua de Sefas [...] incluso desde el mismo
programa de multilingua hay que ensefarla asi como se ensefia el chino y se deberia

Al respecto ver el informe del “Primer Seminario Regional sobre la Integracion de las Personas
con Discapacidad en la Educacion Superior en América Latina y el Caribe”, en
http://www.discapacidadcolombia.com/modules php?name=News&file=print&sid=1122
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ensefar el Embera. (Jefa del centro de investigaciones y extensién de la facultad de
comunicaciones)

Hablar de un curso electivo dentro de cada programa de las diferentes facultades de la
universidad que tenga la posibilidad uno como estudiante regular vincularse a un curso de
estos y aprender el sistema, o sea, que no solo dependa de la Facultad de Educacion y del
Programa de Pedagogia o Educacién Especial sino que sea un curso electivo para las
diferentes facultades motivando a las personas para que se vinculen a el. (Estudiante
Facultad de Comunicaciones)
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CAPiTULO 5

DIRECTRICES Y RECOMENDACIONES DE ACCION

Directrices de accion para la Universidad de Antioquia

A partir del trabajo de campo con diferentes estamentos de la Universidad de
Antioquia y de otras instituciones en el ambito regional y nacional, que vienen
trabajando en el proceso de inclusion de las personas sordas, presentamos unas
directrices de accion que posibiliten a la Universidad de Antioquia, generar

espacios y politicas inclusivas para esta comunidad.

Teniendo en cuenta que una de las funciones del Comité de Inclusion es
‘Proponer a los drganos de gobierno de la Universidad la adopcion de politicas,
planes, estrategias y programas que, respetando los principios institucionales,
favorezcan el acceso, permanencia y promocion de las personas referidas en el
articulo numero uno de este acuerdo.” (Acuerdo académico 317, 2007);
planteamos a este las siguientes directrices de accion a tener en cuenta, para

facilitar el proceso de inclusion de las personas Sordas:

- Desarrollo de un Plan Inclusivo para las personas sordas que articule todos
los procesos de la vida universitaria, en donde la inclusion se convierta en
una politica institucional, buscando la participacion de todos y todas.

- Desde la Direccion de Bienestar Universitario, crear entornos que
posibiliten a los estudiantes no solo estar en las aulas e interactuar con los
companeros y profesores, sino también, participar activamente de la vida
universitaria en actividades, culturales, recreativas, deportivas, academicas,
actividades relacionadas con la promocion de la salud y prevencion de la
enfermedad, entre otras, asegurandoles el servicio de interpretacion.

- Garantizar que el proceso de inclusion que se adelante, sea replicado en

las distintas sedes de Regionalizacion de la Universidad de Antioquia.
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Organizar eventos académicos, culturales y artisticos que viabilicen un
didlogo de saberes entre las distintas comunidades que habitan la
Universidad, entre ellas, las Sordas. Estos eventos buscarian discutir y
hacer consensos sobre conceptos que dan cuenta de los procesos de
inclusion: alteridad, normalidad, anormalidad, deficiencias, discapacidades,
diferencias y diversidad entre otros.

Conformacion de un centro de apoyo que brinde asesoria, capacitacion,
sensibilizacion y recursos bibliograficos, a la comunidad universitaria que lo
requiera para cualificar procesos de inclusion. Este centro, contaria con un
portafolio de servicios relacionado con asesoria y acomparnamiento para las
unidades y dependencias que lo requieran. Difundir informacion relacionada
con la inclusion de las personas sordas en aspectos curriculares,
didacticos, conceptuales y juridicos, a traves de diversos medios de
comunicacion internos de la Universidad como: Pagina Web, Periodico
Alma Mater, Canal U, Agenda Cultural Alma Mater y otros.

Este comité, a su vez, coordinaria tutorias, voluntariados, practicas
profesionales y otras acciones que posibiliten un apoyo y acompafamiento
permanente a las personas sordas que ingresen. Por ejemplo, con el
programa de Licenciatura en Educacion Especial se pueden hacer lineas de
practica profesional que aporten al desarrollo del programa de inclusion, de
asesoria y acompanamiento a la poblacion Sorda.

Constituir un comité linglistico conformado por representantes de los
sordos, intérpretes y con la asesoria de docentes, para la creacion y el
consenso de nuevo vocabulario académico en sefas, debido a que las
personas sordas a penas llegan a los contextos universitarios y requieren
enriquecer su lengua, con este nuevo vocabulario.

El centro de apoyo, debe llevar a cabo una previa reunion con los docentes
y comparieros de aula, para explicar todo lo relacionado con las personas
sordas, asuntos como: quién es un intérprete de Lengua de Sefas, quién es
una persona Sorda, cuales son los derechos de las personas sordas, cuales

son las dificultades que las personas sordas tienen para acceder a la
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escritura, etc. A la par, hacer un seguimiento permanente, a través de
encuestas y otros medios, a los docentes y estudiantes (sordos y oyentes)
sobre el proceso de inclusion.

Capacitar y sensibilizacion a los intérpretes sobre ética profesional,
funciones y otros aspectos de su servicio.

Vinculacion a redes locales, nacionales e internacionales. Entre ellas, la
Red Universidad y Discapacidad.

Organizar encuentros con personas sordas que adelantan estudios en las
Universidades del pais o han egresado de ellas, con el propésito de
compartir experiencias con la comunidad Sorda de Medellin, motivandola a
continuar con estudios superiores.

Solicitar asesorias técnicas con el Instituto Nacional Para Sordos (INSOR)
en materia de inclusion de personas Sordas a la educacion superior y
servicios de interpretacion.

Articular acciones desde diferentes Facultades y Programas que aporten al
proceso de inclusion como: transformaciones en la planta fisica (ingenieria),
actitudinales (psicologia, educacion), juridicas (derecho), materiales vy
nuevos recursos y tecnologias (ingenieria de materiales, artes: plasticas y
visuales).

Realizar censos periodicos de los y las estudiantes sordos que ingresen.
Obtencidn de informacion sobre las necesidades y particularidades para el

ingreso, a través de una entrevista inicial.

Otras directrices a tener en cuenta para ser concertadas entre el Comité de

Inclusion y otras unidades administrativas de la Universidad serian:

VICERRECTORIA DE DOCENCIA

Establecer lineamientos para el proceso de evaluacion para las personas
sordas, teniendo en cuenta que la Lengua de Sefias Colombia es su
primera lengua y el castellano, en su modalidad escrita es la segunda. Por

tanto, requeririan una organizacion curricular que les permita acceder a
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otros medios y a otras formas de representacién y de presentacion de
trabajos, evaluaciones y demas.

- A partir del ingreso de las personas Sordas, realizar una prueba piloto de
inclusion de estas personas en los programas seleccionados, que permita
hacer un seguimiento, sistematizacion y cualificacion de este proceso para

aportar a los demas programas que vayan ingresando.

Admisiones y Registro
- Para esta instancia, se proponen cambios estructurales en el examen de
admision, en cuanto a reglamentacion, servicio de interpretacion, aspectos

logisticos y linglisticos. Ver la propuesta completa en el Anexo N. 2

VICERRECTORIA ADMINISTRATIVA

Relaciones laborales

- La universidad de Antioquia debera establecer el servicio de interpretacion
en convenio con ASANSO u otras instituciones legalmente constituidas
locales y/o nacionales.

- Realizar un manual de funciones del intérprete de Lengua de Senas y de
los servicios de interpretacion, no solo para las clases, sino para otros
espacios universitarios como foros, teatro, cine, biblioteca, centros de
documentacion, asesorias y tutorias de maestros, preparacion de

exposiciones y evaluaciones, entre otras.

Sostenimiento (redes y equipos, construccion y sostenimiento)

- Cambio en las aulas: disposicion del espacio, sefalizacion de aulas con
avisos en lengua de senas.

- Nuevas tecnologias que se necesitarian en la Universidad como: teléfono
para sordos (TTY), equipos de edicion de videos, instalacién del equipo de

Centro de Relevo (servicio que tiene como fin ser puente entre una persona
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que necesita por su condicion, comunicarse utilizando un teléfono de texto

para sordos y una persona oyente que utiliza un teléfono convencional).

VICERRECTORIA EXTENSION

Extension cultural

- Implementar cursos de Lengua de Sefias Colombiana desde el programa
de Multilingua, en convenio con asociaciones de sordos constituidas
legalmente.

- Desarrollar semilleros institucionales para estudiantes sordos, que atiendan
a sus principales necesidades para el ingreso a la Universidad.

- Diplomado de formacion pedagdgica para Modelos Lingtisticos'®, en tanto
que se constituyen en voceros de la comunidad Sorda en distintos
contextos educativos. Este diplomado permitiria fortalecer el vinculo entre
Universidad y Comunidad Sorda, generando propuestas que logren
transformaciones significativas desde la misma comunidad. Asi mismo, los
Modelos Lingtisticos serian los mediadores entre la Universidad y la
escuela, formando y preparando a los y las jovenes sordos para el ingreso
a la Educacién Superior.

- Diplomado de cualificacion para intérpretes.

RECOMENDACIONES

Para Instituciones Educativas que atiendan estudiantes sordos:
- Las instituciones educativas para sordos, deben contemplar dentro de su

plan de estudios, la formacion vocacional que motive y oriente las

'® El Modelo Lingiiistico es una persona sorda adulta que trabaja en contextos educativos de
basica primaria, como voceros legitimos de las particularidades e intereses de la comunidad sorda,
y que facilitan la adquisicion de la cultura y la Lengua de Sefias Colombiana por parte de los y las
estudiantes.
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expectativas de los estudiantes frente a la educacion superior desde los
primeros grados, brindando un contacto permanente de los niflos con estos
espacios. Otra forma de familiarizacién y vinculaciéon, puede ser a través
de la promocion de eventos relacionados con las diferentes universidades
como Expouniversidad.

Los colegios deben mejorar el curriculo para las pruebas ICFES y también

para los examenes de admisiones de los diferentes universidades

Para ASANSO y comunidad sorda en general:

Divulgar y sensibilizar sobre las representaciones de sordo y sordera,
derechos de la personas sordas, alternativas educativas, etc. a la
comunidad, instituciones y entidades municipales y regionales.

Participar con un representante en la Red Universidad y Discapacidad.
Sensibilizar y motivar a las personas sordas bachilleres a que presenten a

instituciones de educacion superior.

Para los Grupos de Investigacion

Es importante que en los futuros proyectos investigativos que se adelanten
sobre las problematicas educativas de la comunidad Sorda, se vinculen de
la misma manera que en esta investigacion, a lideres Sordos, que sirvan
como modelos para sus pares y jalonen su participacion, pues es evidente,
que muchas personas sordas piensan que ‘[...] las van a utilizar para
sacarles informacion y fortalecer la comunidad oyente y no la comunidad
Sorda” (Taller, enero 19 de 2008).

Asumir la integracion de los sordos oralizados y por ende las propuestas de
adaptacion necesarias para su ingreso, permanencia y promocion.

Derivar de los proyectos adelantados, una propuesta de catedra
relacionada con los Estudios Sordos, Disability Studies y otras perspectivas
actuales en el campo de la Educacion Especial que contribuya al

fortalecimiento de la comunidad sorda.
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CAPITULO 6
IMPACTO DEL PROYECTO

El proyecto tuvo impacto en varios niveles y espacios:

1.

En el programa Licenciatura en Educacion Especial:

Se desarrollo el proyecto de practica pedagogica “La ausencia de la
comunidad sorda en la Universidad de Antioquia. Una
aproximacion desde las representaciones sociales.” Este
proyecto fue realizado con 8 estudiantes del programa de
Licenciatura en Educacién Especial y finalizé en junio del afio 2007.
Se destaca en este proyecto, la participacion activa de las personas
sordas, en la reflexion sobre sus ausencias en el contexto
universitario generando a su vez propuestas y acciones de
sensibilizacion a la comunidad universitaria en aspectos relacionados

con la lengua de sefas, las culturas y las comunidades sordas.

Fortalecimiento de una linea de trabajo en procesos educativos para
y con comunidades sordas en el Nucleo de Investigacion Formativa y

Practica Pedagogica del programa.

Participacion de la comunidad sorda de Medellin en la reflexion
sobre aspectos importantes a tener en cuenta para su ingreso vy
permanencia en la Universidad de Antioquia, destacando Ila
importancia de realizar proyectos de investigacion y practica

pedagdgica con y no sobre las comunidades.

Generacion y aprobacion de un proyecto de practica pedagogica,
presentado por cuatro estudiantes a la convocatoria de Pequerios

Proyectos del CODI del 2007, relacionado con la competencia en
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Lengua de Sefnas y Lengua escrita de las personas sordas interesadas
en el ingreso a la universidad, siendo esta una de las problematicas

encontradas durante el proceso de investigacion.

2. En la Universidad:

Sensibilizacion e informacion sobre la ausencia de las personas sordas
a la comunidad universitaria en diferentes espacios, propiciados en los
talleres de lengua de sefas, en encuentros y dialogos entre sordos vy
oyentes, sus presencias en cafeterias, museos y en general en el
ambito universitario, facilitaron su acercamiento, el reconocimiento a

su lengua, a sus diferencias.

Estas actividades de sensibilizacion e informacion se divulgaron a
través de diferentes medios como Canal U, Periédicos Alma Mater y
de la Urbe, pagina Web de la Universidad y nota para el programa
“La Ultima Vocal’, realizada por estudiantes de la Facultad de

Comunicacion de la Universidad de Antioquia.

Realizacion del foro “La comunidad sorda: Una minoria linglistica en la
blusqueda de su inclusion” (Septiembre, 2007), con participacion activa
de las personas sordas, que permiti6 que sus “voces’ fueran
escuchadas, sus historias contadas, sus formas de sentir, pensar y
actuar, tuvieran eco, y propicio la reflexion de lo que significa la
presencia y participacion de las personas sordas en el contexto
universitario. Este evento contd con un destacado investigador nacional

en el campo de la linguistica de la lengua de sefas y del espaniol escrito

464



como segunda lengua, gracias a la articulacion de intereses y esfuerzos

logisticos y econémicos entre Facultades.

Las actividades llevadas acabo en el proyecto y la cotidiana
presencia de las personas Sordas en los distintos espacios de la
ciudad universitaria: talleres de LS, el Foro, los Grupos de estudio,
entre otras; generaron procesos de sensibilizacion donde el
acercamiento de la comunidad Sorda y la comunidad universitaria
posibilitaron el interés y la vinculacion de otras facultades como
Comunicaciones y Bibliotecologia e instituciones como la Normal
Superior de Envigado; provocando nuevas inquietudes y nuevas
propuestas de investigacion relacionadas con el acceso y o
permanencia de la comunidad Sorda en la Universidad de Antioquia. Es
el caso de la Escuela de Bibliotecologia, que manifestd interés
especifico en las adaptaciones linguisticas necesarias para la

accesibilidad de las personas sordas a la biblioteca.

El Departamento de Psicologia y la Facultad de comunicaciones, se
interesaron en la difusion del proyecto, en su intento por identificar y
comprender, las particularidades y formas linglisticas de la
comunicaciébn de las personas Sordas e indagaciones que
correspondian con sus relaciones afectivas y emocionales con su

comunidad, sus familias y sus maestros.

El interes de otras instituciones formadoras de maestros como la
Normal Superior de Envigado, posibilitdé un espacio de reflexion con
relacion a la educacion de las personas Sordas, rescatando el sentir,
las experiencias y sus historias desde sus presencias en los
diferentes espacios, acorde con sus intereses, necesidades vy

expectativas.
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Asesoria al Departamento de Admisiones y Registro en o
relacionado con aspectos logisticos en la adecuacion del examen de
admision para las personas sordas, aspectos como: el servicio de
interpretacion, la adecuacion del espacio, la iluminacion y ampliacion
de la intensidad horaria. Asi mismo, se iniciaron conversaciones con
esta dependencia en lo relacionado con el disefio de una propuesta
de adecuacion del examen de admision para las personas sordas,
propuesta en proceso de gestion con el Comité de Inclusion de la

Universidad. (Ver Anexo. 2)

Participacion a nombre de la Universidad en diversos eventos
academicos nacionales relacionados con procesos de inclusion a la

educacion superior.

3. Enla comunidad sorda

Por primera vez, en nuestro contexto local, una lider sorda de la
Asociacion Antioquefia de Sordos (ASANSO), participa en calidad de
coinvestigadora, situacion que posibilité representacion e ingerencia

de la comunidad sorda en procesos de adecuacion educativa.

Convenio en procesos de investigacion, de la Facultad de Educacion
de la Universidad de Antioquia con ASANSO como representante

legal de la comunidad Sorda Antioguena.

Participacion de miembros de la comunidad sorda de Medellin, en
procesos relacionados con la educacion superior, a través de:
Grupos de estudio, talleres de Lengua de Senas y acciones de

sensibilizacion, conversatorios sobre sus percepciones relacionadas
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con el examen de admision y las experiencias de educativas en

basica secundaria, media y superior.

Toma de conciencia por parte de algunos miembros de la Asociacién
Antioquena de Sordos (ASANSO), sobre la importancia de estimular

a la comunidad para el ingreso a la educacion superior.

Participacion de la comunidad sorda de Bogota, que con sus valiosos
aportes, ha contribuido a la realizacién del proyecto y con propuestas

de acciones al interior de la Universidad de Antioquia.

4. Con otros pares

Se establecid contacto con el grupo del proyecto “Manos vy
Pensamiento” de la Universidad Pedagdgica Nacional, que viene
liderando en Bogota, procesos de inclusion de personas sordas a la
educacion superior. La relacion con  este grupo, facilitara la
participacion de 5 docentes de la Facultad de Educacion de la U. de A,
en el diplomado virtual, relacionado con este tema, con el apoyo de la
Asociacion Colombiana de Universidades (ASCUN) y el Ministerio de

Educacion Nacional.

5. En el grupo investigador

Aprendizajes sobre formas de participacion de la comunidad sorda,
que nos llevan a pensar en estrategias para una intervencion mas

eficiente de esta comunidad en futuros proyectos.

Consolidacién de la linea de investigacion “Comunicacion, Lengua e

Identidad” del Grupo de Estudios e Investigaciones Sobre Educacion

O
n

64



Especial, en tematicas relacionadas con inclusién a la educacion

superior.

CONCLUSIONES

Las personas sordas son iguales a cualquier otra persona, solo necesitan que
se les reconozcan unos estilos de aprendizaje propios y se les respete como
miembros de una Comunidad lingtiistica y cultural minoritaria. Requieren por
tanto, una educacion bilinglile que permita su desarrollo integral: niveles
adecuados de autoestima, identificacion y autogestion, pero que ademas,
respete sus formas y estilos de aprendizaje y no los encasille de manera
equivocada, como “discapacitados”, “minusvalidos”, o “sordomudos”. La
universidad de trabajar y considerar a la comunidad sorda como una cultura
capaz de generar consensos con la cultura oyente, rompiendo asi con el
paradigma medico, que los concibe como personas con discapacidad

comunicativa y por ende con serios problemas cognitivos.

En esa misma linea de pensamiento, la inclusion de las personas sordas en
el contexto universitario, debe ser pensada como un encuentro entre
identidades y representaciones diferentes, que posibilite a la comunidad
universitaria, acercarse a sus procesos particulares de construccién de
conocimiento, al respeto y reconocimiento de su lengua, sus identidades,
sus culturas, sus estilos cognitivos y sus modos de pensamiento viso
gestual, proveyendo entornos de interaccion que se materialicen en las

practicas pedagogicas.

Las personas sordas manifiestan una actitud de desconfianza frente a las
personas que oyen, sienten que los utilizan para su propio beneficio,
negocio y su propia investigacion. Esto interfiere decididamente en

cualquier proyecto que se lleve a cabo, peor, aun cuando se realiza sin su
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presencia e ingerencia, lo anterior es relevante tenerlo en cuenta en todo

proceso de inclusion que la universidad haga, de estas personas.

Es necesario que la Universidad de Antioquia y las instituciones de
educacion superior en general, tengan en cuenta que el castellano en su
modalidad escrita, se constituye en una segunda lengua para los sordos,
por tanto requeririan una organizacion curricular que les permita acceder a
otros medios y a otras formas de representacion y de presentacion de
trabajos, evaluaciones y demas. También deben proveer entornos que
posibiliten a los estudiantes sordos, no sélo estar en las aulas e interactuar
con los companeros y profesores y su participacion activa en la vida
universitaria en actividades culturales, recreativas deportivas académicas,
de promocion de la salud, entre otras. Ademas, hacer modificaciones en
cuanto a la exigencia de la competencia lectora en el pre-grado y pos-
grado, pues la competencia lectora para los sordos seria en espafiol, no
una lengua extranjera. Asi mismo, tampoco se podria evaluar una

competencia auditiva, por obvias razones.

La Universidad de Antioquia requiere de manera urgente, consolidar el
Comité de Inclusién y configurar el centro de apoyo, como estrategias que

orienten el proceso de inclusién institucional.

Es fundamental instaurar espacios académicos de fortalecimiento,
desarrollo y mantenimiento de la Lengua de Sefias Colombiana y del
castellano escrito, que potencie habilidades académicas a lo largo de sus
procesos de formacion, permitiéndoles mayor apropiacion de ambas

lenguas.

Es urgente cualificar el servicio de interpretacion en la ciudad de Medellin,

vislumbrando el inminente ingreso de la comunidad Sorda a la educacion

97



-

superior, a sabiendas de que los intérpretes son puente comunicativo entre

las personas sordas y oyentes.

La Universidad de Antioquia debe priorizar no solo el ingreso de los sordos
a la universidad, sino también el seguimiento a su permanencia y

promocion.

Pensar las representaciones sociales (RS) en los procesos de inclusion de
la comunidad Sorda a la educacion superior debe ser solo el inicio de un
proceso de sensibilizacion, que comienza por preguntarse por ausencias,
ausencias que no siempre son cuestionadas, ausencias que no deberian
existir. Asi, las RS tienen una relacion directa con la inclusiéon de las
personas Sordas a la Universidad de Antioquia, pues éstas determinan las
practicas y concepciones que viabilizan u obstaculizan una verdadera
inclusion, donde se reconozca al otro desde su humanidad, donde no se

hable de él sin su presencia.

Por medio del acercamiento y el dialogo continuo con las personas Sordas
en la Universidad de Antioquia, se pueden movilizar transformaciones a
nivel social sobre las RS que de las personas Sordas se han construido
historicamente en un espacio donde aun estando ausentes han sido objeto
de especulaciones, de estudios y encasillamientos que se constituyen en
elementos significativos a analizar para tener en cuenta en el acceso de los
Sordos y Sordas al Alma Mater. Las modificaciones que se pueden hacer,
son un proceso que comienza con el intercambio de ideas con las personas
implicadas; asi como las RS se instauran en la vida cotidiana, de igual

manera se puede dar lugar a su transformacion.
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