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INTRODUCCION

La educacién comprende unos objetivos que van mas alla de la ensefianza y el aprendizaje de una
materia 0 de un grupo de materias en concreto. Los objetivos de la educacion deben centrarse en formar
ciudadanas y ciudadanos criticos, capaces de dirimir conflictos, solucionar problemas, reconocer
opiniones, presentar acuerdos o desacuerdos y detectar contradicciones en un discurso, independiente
de la instancia social donde se presente, medios publicitarios, debates, dialogos etc., esto con el fin de
desarrollar la capacidad para evaluar el conocimiento y desarrollar el pensamiento critico; habilidades que
son esenciales en una persona que argumenta. En este sentido, la argumentacion cobra relevancia ya
que permite al ser humano construir el conocimiento, evaluarlo y comunicarlo. La argumentaciéon como
construccion del conocimiento requiere de quien argumenta la interpretacion de fendmenos, la toma de
decisiones y la evaluacién de las mismas, ademas la argumentacidn es un acto comunicativo en tanto es

un proceso social en el que se pretende convencer a un publico respecto a un tema abordado o discutido.

Ante la importancia que reviste la argumentacion en la vida cotidiana y en los aspectos descritos, ésta no
recibe la atencién que requiere en las diversas areas curriculares, razon por la cual los estudiantes
presentan dificultades para identificar hechos, argumentos, producir textos argumentativos y justificar
afirmaciones. Es por tanto, que la ensefianza de la argumentacion se ha constituido en tema de
preocupacion en areas como lenguaje y ciencias, donde investigadores como Camps y Dolz (1995) y
Jiménez-Alexandre et al (2003), sugieren ayudar a los estudiantes para que mejoren sus producciones
argumentativas orales y escritas desde las diversas areas curriculares, con el fin de lograr un aprendizaje
y evolucion significativa de los conceptos, de modo que puedan ser aplicados e interiorizados para actuar

en cualquier circunstancia que asi lo amerite.

Cuenca (1995) plantea la argumentacion como una forma de interaccién comunicativa que permite la
confrontacién de saberes, opiniones y creencias sobre un tema, por otro lado, Camps y Dolz (1995) la
entienden como el medio para alcanzar la resolucién de problemas, canalizar diferencias entre personas,
defender ideas y posiciones, rebatir argumentos, reflexionar criticamente los puntos de vista de otros y
resolver conflictos. Por las razones expuestas, la escuela ha de buscar acciones pedagogicas y
didacticas que permitan el desarrollo de habilidades argumentativas como la razonabilidad, la

contraargumentacion y la reflexion critica, lo cual se puede lograr mediante la incorporacion de juegos de



roles, debates tematicos, foros de discusion, analisis e interpretacion de textos alfabéticos y
multimodales, concursos de oratoria, y mediante la utilizacion de otros sistemas simbdlicos para expresar

y comunicar argumentos.

En este orden de ideas, el Ministerio de Educacion Nacional (2003) en los estandares curriculares plantea
que el valor social del lenguaje se transmite a través de diversas manifestaciones como la escritura, el
habla, y codigos no linglisticos como la imagen, o los gestos, que se dan en las interacciones y las
relaciones de los individuo, o en el intercambio de significados, en el establecimiento de acuerdos, en el
sustento de puntos vista, la descripcion de objetos y el relato de acontecimientos. Es asi como estas
manifestaciones del lenguaje se constituyen en instrumentos que permiten al ser humano acceder a

diversos ambitos dela vida social y cultural.

(...) el lenguaje es una capacidad humana que permite, entre otras funciones, relacionar un contenido con
una forma, con el fin de exteriorizar dicho contenido. Esta exteriorizacién puede manifestarse de diversos
modos, bien sea de manera verbal, bien sea a través de gestos, grafias, musica, formas, colores {...)
MEN (2003, p. 20).

Las ideas planteadas desde el MEN (2003) se relacionan con las teorias del aprendizaje multimodal en
tanto mencionan que en el mundo actual, la habilidad para leer, interpretar y producir textos esta
fundamentada en el uso de imagenes, y representaciones pictoricas, elementos que han redefinido el
concepto de escritura. La preminencia de la imagen en el mundo digital y otras formas de comunicar,
distintas al codigo alfabético, requieren adquirir habilidades para acceder a los nuevos entornos
comunicacionales, la emergencia de dispositivos electronicos que permiten la presentacion de la
informacién en multiples modos, esta llevando a redefinir la forma como las personas conocen y acceden

a la informacion Bolter (2001).

La incorporacion de algunos recursos tecnoldgicos en la produccion de textos argumentativos hace
posible a quien escribe volver sobre lo escrito, para revisar y refinar su texto, con la posibilidad de
agregar, alterar, omitir, y corregir, hasta lograr un escrito con sentido. Ademas, el uso de estos recursos
permite enriquecer la escritura con elementos graficos, de video y audio, percibiendo otras formas de
representar y comunicar la informacion logrando ir mas alld de los modelos verbales. Estas diferentes
modalidades para presentar las ideas suponen medios interesantes y motivadores para el aprendizaje,
siempre y cuando vengan acompafiados de estrategias didacticas que involucren los intereses de los
estudiantes.



Los planteamientos anteriores, develan cémo ha cambiado la forma para producir discursos escritos y
orales, sin embargo, el tema de la argumentacidn incorporando otros modos de representar las ideas ha
quedado sujeto a areas curriculares como las ciencias naturales a través del modelado de fenémenos, y
en las matematicas mediante las representaciones graficas, el andlisis de textos discursivos con
caracteristicas multimodales en la educacién superior y en menor medida se encuentra la produccion de
textos argumentativos que incorporen el uso de recursos multimodales en la educacion basica
especificamente para el area de lenguaje, con una representatividad muy baja. En este sentido, las
teorias al respecto avanzan rapidamente y las practicas en contextos escolares no logran estar al mismo
nivel, por cuanto no resulta simple traducir de forma comprensiva las teorizaciones a los procesos de

ensefianza en la educacion basica.

El presente estudio se ocupa de indagar desde una perspectiva educativa y didactica, las relaciones que
se presentan entre las habilidades argumentativas, las estrategias discursivas para argumentar, la
produccién y evaluacion de textos con caracteristicas discursivas multimodales y el valor epistémico que
otorgan los estudiantes a la escritura de dichos textos. Especificamente esta investigacion se centr6 en 1)
caracterizar las habilidades argumentativas presentes en la produccion de textos argumentativos con
caracteristicas discursivas multimodales; 2) evaluar las habilidades argumentativas presentes en la
produccién de dichos textos; 3) indagar acerca del valor epistémico que otorgan los estudiantes a la
escritura de textos argumentativos con caracteristicas discursivas multimodales. Comprender como
ocurren estas relaciones y como se dan los procesos de construccion de textos argumentativos con
caracteristicas discursivas multimodales tiene como finalidad contribuir a la didéctica en la ensefianza de
la argumentacion determinando algunos factores disciplinares y didacticos para orientar el disefio de
situaciones de aula que permitan el desarrollo de habilidades argumentativas en la produccion de escrita

de textos con las caracteristicas mencionadas.

Investigaciones y teorias han abordado y definido diversas habilidades argumentativas y estrategias para
argumentar; sin embargo en este estudio se determinaron tres habilidades argumentativas a saber: a)
razonabilidad, b) contraargumentacion y c) reflexion critica. Respecto a las estrategias utilizadas para
argumentar se seleccionaron tres a) argumentacion mediante ejemplos; b) argumentos por autoridad, y c)
argumentos por causalidad. Ocurre lo mismo con las caracteristicas discursivas de un texto multimodal,
muchas han sido definidas en la teoria, pero en este estudio se retoman tres: a) hipertextualidad, b)

complementariedad y c) concurrencia.



Las relaciones sobre como se presentan las habilidades argumentativas, las estrategias discursivas y las
caracteristicas discursivas multimodales en la produccion de un texto argumentativo multimodal, condujo
a que esta investigacion se presentara de la siguiente manera: los tres primeros capitulos teéricos y los
dos ultimos dedicados al disefio metodoldgico, a los resultados y analisis. En los primeros dos capitulos
se desarrollan tedricamente los conceptos mencionados en el parrafo anterior asociados con la
educacion, se abordan las investigaciones que sustentan dichos desarrollos conceptuales y educativos; y
se presenta ademas, la propuesta de evaluacion lograda en la presente investigacion. Si bien, se
desarrollé un capitulo para cada uno de los ejes conceptuales, también se presentan algunas relaciones
existentes entre cada uno. El capitulo tres plantea desde una perspectiva didactica una serie de
elementos a tener en cuenta para la construccion de propuestas educativas enfocadas en la ensefianza
de la produccion de textos argumentativos con caracteristicas discursivas multimodales; este capitulo
recoge elementos teéricos y empiricos de la investigacion. En los capitulos cuatro y cinco se presenta la

metodologia de la investigacion, los resultados, los analisis y las conclusiones.

Las conclusiones se presentan a partir de tres ejes: metodoldgico, tedrico y didactico. Estas no pretenden
ser generalizables para todas las comunidades educativas, sino que se convierten en orientaciones para
avanzar en el campo de investigacion tratado en este estudio, se formulan preguntas que dejan abierto el
debate y la necesidad de seguir explorando y profundizando en un tema que es relevante para la escuela
debido a las exigencias que la sociedad actual demanda. Del mismo modo, se cierra una etapa de
investigacion y de exploracion que abre el terreno para continuar con la busqueda de preguntas alrededor

de la articulacion escritura, multimodalidad, argumentacion, educacion y TIC.

Es importante resaltar que el presente estudio se desarrollé en el marco de la investigacion Competencia
argumentativa y educacion ciudadana: Relaciones interdisciplinares y didacticas a partir del uso
pedagdgico de las aplicaciones web 2.0 para la ensefianza en la educacién basica, financiada por el

Comité para el Desarrollo de la Investigacién —CODI-, de la Universidad de Antioquia.



PROBLEMA DE INVESTIGACION

Contextualizacion, planteamiento y delimitacion del problema.

La argumentacion esta presente en diferentes contextos, en los debates publicos, los espacios laborales,
los libros de texto, la prensa, los articulos de revista y en el mundo académico. Por lo tanto, en el
contexto escolar, esta habilidad requiere ser potenciada mediante aprendizajes que involucren elementos
inherentes a dicho acto comunicativo. El desarrollo de la capacidad para argumentar de manera
auténoma es inherente a la especie humana y es tarea de la escuela fomentarla, de modo que los nifios
no sean formados so6lo para recordar, sino también para resolver problemas que exigen el ejercicio de
pensar, el juicio y la capacidad de incluir normas aprendidas o encontrar nuevas soluciones (llienkov,
2005). En este sentido, es necesario pensar la educacién, como escenario que estimule la construccion
de un pensamiento critico, reflexivo y autonomo; pues, en algunas ocasiones las experiencias generadas
en el aula no son aprovechadas en toda su dimension, dejando por fuera elementos importantes de la
cotidianidad, que permiten a los nifios fortalecer su capacidad reflexiva y por ende, la construccion de
argumentos razonados necesarios para mejorar su desempefio escolar y sus relaciones con los demas

miembros de la comunidad.

Los resultados obtenidos en las pruebas ICFES y SABER (2006-20011) utilizadas por el Ministerio de
Educacién Nacional (MEN) para evaluar las competencias interpretativas, argumentativas, y propositivas
mostraron que los estudiantes presentan bajos niveles en la capacidad para argumentar. Sumado a lo
anterior, las practicas implementadas al interior de las aulas, no favorecen el desarrollo de esta habilidad.
Estudios como los de Arango-Lasprilla, Sosa-Gallego y Hurtado-Vergara (2008), Caballero-Escorcia y
Hurtado-Vergara (2008), sefialan que algunos docentes abordan en sus clases los textos argumentativos,
aunque dan mayor relevancia al género narrativo. Al respecto Martinez-Solis (2002) afirma: “La
argumentacion ha sido muy descuidada en la educacién. Se ha constatado que los textos de opinién no
aparecen en los manuales escolares, los juicios de valor y las opiniones morales siguen siendo
expresadas en la escolaridad a través de los relatos, sin que los sujetos se asuman como sujetos

discursivos con opiniones explicitamente expresadas”. (p. 163).

El desarrollo de las habilidades argumentativas involucra el dominio de estrategias discursivas, que
permitan a los estudiantes asumir posiciones criticas respecto a un tema, interiorizar el conocimiento,

traducirlo en elementos conceptuales y practicos para la resolucion argumentada y dialogada de



situaciones problema. Ante la importancia que reviste el desarrollo de las habilidades argumentativas, la
constitucion politica de Colombia de 1991 en el articulo 67 reglamenta que la educacién es un derecho y
con ella se busca el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica y a los demés bienes y valores de la
cultura. En este articulo se sustenta la Ley General de Educacion 115 de 1994, cuando en el articulo 5°,
paragrafo 9, plantea la necesidad de desarrollar la capacidad critica, reflexiva y analitica con el fin de
fortalecer los avances cientificos, tecnolégicos, el mejoramiento cultural y la calidad de vida de la
poblacion, la participacion en la busqueda de alternativas para la solucién de problemas, y el progreso

social y econémico del pais.

Por su parte, el Ministerio de Educacion Nacional en adelante -MEN-, plantea en los estandares
curriculares para el area de lenguaje, la importancia de promover una cultura de la argumentacion en el
aula de clase y en la escuela, de tal forma que se convierta en un espacio para la interlocucion, ya que
una sociedad igualitaria se construye cuando quienes la habitan pueden cuestionar los saberes y justificar
racionalmente sus propios conocimientos y los conocimientos de otros. Por lo tanto, la argumentacion se
constituye en un medio para la transformacion de las practicas pedagégicas y de la sociedad. Del mismo
modo, atendiendo a las politicas gubernamentales, el Plan Decenal de Educacion, 2006-2016, plantea la
importancia de fortalecer los procesos de lectura y escritura como una condicion para el desarrollo
humano, la participacién social y ciudadana y para ello propone el uso pedagdgico, critico y didactico de

las TIC como elementos de apoyo para fortalecer dichas habilidades.

Sin embargo, a la hora de evaluar la argumentacion en la escuela, las posibilidades de conocer cémo se
da el proceso de desarrollo de las habilidades de razonamiento, contraargumentacion y reflexion critica
se queda corto, por cuanto las evaluaciones que realizan las Instituciones Educativas en cada periodo
académico son disefiadas tomando el modelo de pruebas SABER, una evaluacion censal que aplica el
ICFES a los grados de 3°, 5° y 9°anualmente. Dichas pruebas realizadas en los colegios son
acumulativas y disefiadas a partir de preguntas de seleccion multiple con Unica respuesta, ademas se
centran en medir los conocimientos adquiridos por los estudiantes durante cada periodo académico como
un producto acabado, mas no en evaluar los procesos que realizan los estudiantes para poner a prueba
las habilidades argumentativas. Por lo tanto, es importante pensar en propuestas que permitan
caracterizar y evaluar dichas habilidades asociadas a la escritura multimodal, donde se dé uso a

diferentes manifestaciones del lenguaje verbales y no verbal, de tal forma que sean incorporados de
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manera consciente intencional y creativa en las actividades cotidianas y con diferentes fines:

argumentativos, propositivos, descriptivos y expresivos entre otros.

En los estandares curriculares el MEN (2003) plantea que el lenguaje desde el valor subjetivo permite al
ser humano compartir expectativas, deseos creencias, valores y conocimientos que conlleven a la
construccion de espacios comunes para la difusion y la transformacion. Del mismo modo, el lenguaje y la
escritura permiten intercambiar significados, establecer acuerdos, sustentar puntos de vista, dirimir
conflictos, y resolver situaciones cotidianas; para ello se requiere activar escenarios que orienten a los
estudiantes en la utilizacién de diferentes formas de comunicar sus ideas y expresarse en los escenarios

que la sociedad actual demanda.

En este orden de ideas, el lenguaje en sus multiples representaciones es una apuesta que la escuela
debe incorporar en sus curriculos y méxime cuando los seres humanos han logrado comunicarse
mediante diversas formas y modos de representacion, mas alla de las practicas de apropiacion del cddigo
alfabético y la lectura del mismo; puesto que existen otras formas de expresarse a través de los codigos
dados por las formas, los colores o la musica, que también han sido usados como herramientas de
comunicacion. Lo anterior lleva a plantear que el aprendizaje multimodal siempre ha estado presente en
las dindmicas humanas y que “‘ya no se puede tratar el lenguaje oral y escrito como los unicos y
principales medios de representacion y comunicaciéon a nuestro alcance” (Kress, 2005, p. 49), lo que

implica nuevas alfabetizaciones y transformaciones en la comunicacion.

En este sentido, los recursos que ofrecen las Tecnologias de Informacion y Comunicacion —TIC- se
constituyen en herramientas cuyo uso hace posible formas diferentes de representar las ideas, y de
comunicar. Estos espacios que disponen de elementos linguisticos, y pragmaticos, pueden impactar las
formas discursivas utilizadas en la escuela para abordar la produccion de textos, entre ellos los
multimodales, entendidos como textos en los que concurren multiples modos de representacion de las
ideas (animaciones, fotografias, videos, audios, cddigo alfabético). Los textos multimodales, presentan
mayores posibilidades de conexion a través de diversos elementos, que no estan limitados por una sola
ruta o camino de lectura o escritura, (Kress, 2005). Bajo estas caracteristicas, se ofrecen nuevos

espacios para la produccion, imaginacion, y la argumentacion.

Lemke (2002), Jewitt (2008), Kress (2005) y Stein (2000, 2008), han estudiado el lenguaje oral y escrito

en las aulas de clase desde una perspectiva multimodal, indagando por los diversos tipos de lenguajes
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usados y sus aspectos retoricos. Estos modos trabajados con diferentes propésitos e intenciones
comunicativas generan efectos en la produccion textual, ya que el estudiante puede usar una variedad de
recursos semioticos para plasmar significados. En consecuencia, los discursos multimodales en el aula
de clase hacen mas visible la relacion entre el uso de los recursos semidticos por parte de los docentes y
estudiantes en la produccion del conocimiento, la subjetividad del estudiante y la pedagogia, (Jewitt,
2008).

Segun Bolter (2001), en el mundo actual la habilidad para leer, interpretar y producir textos esta
fundamentada en el uso de imagenes y representaciones pictoricas, elementos que han redefinido el
concepto de escritura y de alfabetizacién, debido a que la yuxtaposicion de la palabra y la imagen crean
una tension donde las palabras trasforman el mundo de la imagen en un espacio de escritura, y al mismo
tiempo la imagen invita al ser humano a considerar las palabras como imagenes o como formas
abstractas en vez de signos. Ahora bien, la preminencia de la imagen en el mundo digital y otras formas
de comunicar, distintas al cddigo alfabético, plantean la necesidad de adquirir habilidades para acceder a
los nuevos entornos comunicacionales. La emergencia de dispositivos electronicos que permiten la
presentaciéon de la informaciéon en mdltiples modos, esta llevando a redefinir las maneras en que las
personas reconocen y acceden a la informacion. Y en este sentido, se presenta una situacion similar en
la forma como se estructuran los discursos argumentativos apoyados en el uso de aplicaciones para la

produccion de textos multimodales.

Por otro lado, Shin y Cimasko (2008) exponen que con la influencia cada vez mayor de las tecnologias en
las practicas de escritura se han impuesto nuevos enfoques de composicién multimodal, cambiando las
formas de expresar el significado mas alla de la modalidad lingiistica utilizada para la composicion de
textos académicos. Una de las habilidades que se ha visto impactada por la emergencia de los nuevos
formatos digitales, se refiere a la produccién de discursos argumentativos en los que la multimodalidad ha
empezado a ejercer una influencia en los procesos académicos. En este sentido, las habilidades
argumentativas contraargumentacion, razonabilidad, y reflexion critica, implican procesos de construccion
de discursos con el fin de apoyar o refutar una posicién, e identificar las debilidades en las opiniones,
planteamientos propios, o del oponente; la argumentacion es un proceso que permite poner a prueba los
conocimientos para extraer el significado de los argumentos y lograr una comprensioén profunda de los
mismos (MacAlister, 2001).
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El propdsito de las discusiones y los debates en los entornos digitales se enmarcan en buscar que los
estudiantes externalicen, articulen y negocien diversas alternativas, que conduzcan a la reflexion sobre el
significado de los argumentos presentados por sus colegas pares, o expertos. Los conocimientos y
opiniones generados por los estudiantes son el resultado de la construccion y la co-construccion, que
permiten ampliar la comprension de problemas especificos. Por tanto, la argumentacion debe ser vista
como un mecanismo importante para el debate provechoso y la produccion de actividades constructivas
en la escuela (Dillenbourg y Schneider, 1995; Baker, 1999; Savery y Duffy, 1996).

En el contexto colombiano se mencionan algunas investigaciones que han estudiado el tema de la
argumentacion. Por ejemplo, Portela-Morales (2002) efectuaron una investigacion con el fin de evaluar la
comprension lectora de textos argumentativos en estudiantes de educacion superior. Los resultados
evidenciaron que los estudiantes presentan serias dificultades para identificar la tesis, los argumentos, las
definiciones e incluso presentaron problemas para identificar el tema qué planteaba un autor en una

oracioén o en un parrafo.

Hernandez-Gaviria (2005) desarrollé una investigacion para enriquecer los conocimientos sobre como se
construye la voz ajena o el discurso referido en textos argumentativos con estudiantes de educacion
superior. Los resultados evidenciaron que la implementaciéon de una unidad didactica planeada para tal
fin mejora la comprension y la produccion escrita de dichos textos. Por su parte, Perilla, Rincon- Bonilla,
Gil, y Salas (2004) estudiaron la comprensién de textos académicos con estudiantes de educacion
superior y encontraron que los estudiantes tienen problemas en la lectura inferencial especificamente en

los modos de organizacion en el orden de lo explicativo y argumentativo.

Arango-Lasprilla y Sosa-Gallego (2008) y Caballero-Escorcia (2008) realizaron una investigacion con
estudiantes quinto grado de la basica primaria para fortalecer la comprension lectora de textos
argumentativos. Los resultados mostraron que no es suficiente incorporar estos textos en las aulas de
clase, sin antes ensefiarles a los estudiantes a identificar la super-estructura discursiva (tesis,
identificacion de argumentos y conclusiones). Por otro lado, dichos textos se deben incorporar en los
discursos educativos desde edades tempranas para que los estudiantes estén familiarizados con la

argumentacion.

Se puede ver en las investigaciones referenciadas intereses especiales en la comprension y o produccién

de textos argumentativos en textos manuscritos o procesadores de texto; y en evaluar la comprension
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lectora de textos argumentativos. Sin embargo, los resultados de cada una de ellas siguen registrando la
importancia de continuar investigando sobre el tema y sobre todo dejan abierta la necesidad de tratar
dichas problematicas en los contextos de educacion basica. Queda claro que el dominio de la lectura 'y la
escritura solo a través de textos escritos e impresos parece no ser suficiente para el desarrollo de
habilidades argumentativas, puesto que en las sociedades actuales la informacion se presenta en
multiples formatos y los estudiantes en la escuela sélo estén accediendo a una parte de ella mediante los

libros de texto, desconociendo la riqueza del conocimiento que circula a través de los medios y las TIC.

Ante esta realidad ni la escuela ni los docentes deben permanecer ajenos dadas las exigencias que les
demanda el medio, es imprescindible el acceso al conocimiento mediante diversos lenguajes, para
permitir la interaccion entre la realidad educativa y la realidad social. Por lo tanto, es necesario considerar
la alfabetizacion digital como una clave para facilitar aprendizajes significativos, que permitan la
comprension y reflexion critica de diversos contenidos y que ademas proporcionen nuevas formas de
opinién, expresion y representacion de las ideas como también, la comprensién de la informacién

presentada en diferentes formatos.

En este orden de ideas, el uso de recursos multimodales se convierten en aliados para que los
estudiantes logren dar a conocer sus ideas y pensamientos a través de diferentes modos de
representacion, como también poner en juego habilidades como el habla, la escucha, la lectura y la
escritura, todas estas necesarias e indispensables para argumentar en contextos que exigen de

habilidades como la razonabilidad, la contraargumentacion y la reflexion critica.

De los planteamientos anteriores se infiere que esta investigacion se inscribe en un campo de reciente
exploracion, el cual para el caso particular del este estudio, se delimita a partir de las siguientes
preguntas ;Qué habilidades argumentativas se pueden evidenciar en la produccion de textos con
caracteristicas discursivas multimodales? ;Qué valor epistémico tiene para los estudiantes la produccion
de textos argumentativos con caracteristicas discursivas multimodales? Ambas preguntas, con el
propdsito de contribuir a la didactica en la ensefianza de la argumentacion, mediante la exploracion de
habilidades argumentativas en la produccion de textos con caracteristicas discursivas multimodales en un
grupo de estudiantes de educacion basica. Para cumplir con este propoésito se plantean cuatro objetivos

especificos asi:
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e (Caracterizar las habilidades argumentativas presentes en la produccién de textos con
caracteristicas discursivas multimodales.

e Evaluar las habilidades argumentativas presentes en la produccion de textos con caracteristicas
discursivas multimodales.

e Indagar por el valor epistémico que tiene para los estudiantes la produccion de textos
argumentativos con caracteristicas discursivas multimodales.

o Determinar algunos factores disciplinares y didacticos para el disefio de situaciones orientadas al
desarrollo de las habilidades argumentativas en la produccion de textos con caracteristicas

discursivas multimodales.

El siguiente grafico ilustra el contexto global del cual emerge el problema:

Grafico 1: contexto global del cual emerge el problema
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Las habilidades argumentativas se hacen visibles en los discursos orales y escritos, pero sin lugar a duda, la
escritura ofrece la posibilidad de representar mediante texto, imagen, audio o video; las ideas, los
pensamientos, los desacuerdos, las opiniones frente a un tema, los puntos de vista a favor o en contra y de
este modo, se potencia la adquisicion del conocimiento. Por tanto, exponer a los estudiantes a participar en
entornos de aprendizaje que promuevan la argumentacion, les ayuda a aprender a pensar de manera critica

e independiente sobre problematicas o asuntos importantes.

Cuando los estudiantes participan en el aula de discusiones que exigen argumentar, de la escritura de
textos argumentativos y de otras actividades que involucran esta habilidad, estan aprendiendo y
construyendo conocimiento, la argumentacién desde una perspectiva dialdgica puede ayudar a alcanzar
objetivos de aprendizaje como la elaboracién, el razonamiento y la reflexion, los cuales ayudan a
profundizar el aprendizaje conceptual. Involucrar a los estudiantes en actividades productivas de
argumentacion, les ayuda a conocer las estructuras argumentativas, aumenta la conciencia social, y la

capacidad de trabajar colaborativamente (Kuhn, 1991; Adriessen, 2006).
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Capitulo I. Argumentar: un reto para la escuela

La expresidén competencia comunicativa fue abordada por primera vez en la literatura por Hymes (1972)
refiriéndose a la habilidad de los hablantes de una determinada comunidad o cultura (nativo), para usar los
recursos de su lengua de forma no solo linglisticamente correcta, sino también, socialmente apropiada.
En este sentido, la competencia comunicativa se construye sobre la base de un conjunto de conceptos
relacionados con los diferentes aspectos del mundo que rodean al ser humano, desde lo social y lo

cultural.

La nocién de competencia irrumpiod en el desarrollo de la cultura contemporanea mediante un intento por
trazar puentes entre el conocimiento y su aplicacidn, entre la teoria y la practica, entre las capacidades y el
ejercicio de las mismas. Cabe anotar que el primero que abordé el término de competencia fue el linglista
Noam Chomsky (1975), quien considerd que la competencia es solamente de caracter linguistico, lo que
implica que exista un individuo que conozca todos los elementos del sistema linguistico. Para Chomsky,
esta competencia estd formada por la representacion mental de las reglas linglisticas que constituyen la
gramatica que todo hablante-oyente ideal ha interiorizado, y se activan al momento de comunicarse con
otros, permitiendo el logro de aspectos como: comprender, producir e interpretar sin dificultades
expresiones orales y escritas producidas por otros, hacer un uso adecuado de su competencia, saber
actuar de manera correcta y de acuerdo a las diferentes situaciones; implica ser capaz de identificar los
rasgos pertinentes que definen los diferentes tipos de situacion comunicativa (la situacion, la relacion entre
los interlocutores, el género discursivo etc.,), y saber qué elecciones resultan adecuadas a cada uno de
ellos. En este punto, el sujeto pone en accion sus habilidades argumentativas para establecer discursos

criticos y dialogos razonados.

Segun Carvajal-Alvarado, et al. (2003), argumentar es una accion que tienen por objetivo dar razén de una
afirmacion expresada en el porqué de una proposicion, la articulacion de conceptos y teorias, la
demostracién matematica, la conexién de reconstrucciones parciales de un texto que fundamenta la
reconstruccion global, la organizacion de premisas para sustentar una conclusion, el establecimiento de

relaciones causales, entre otras expresiones. Del mismo modo, Diaz (2002) afirma:

La argumentacion es una forma de convencer o de logar una adhesion de un determinado auditorio, pero
apoyandose mas que todo en criterios racionales. Por eso argumentar es mucho mas dificil que persuadir (...). Con

la argumentacion se busca fundamentalmente un convencimiento, una aceptacion de una forma de interpretar un
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hecho o situacién y no propiamente la manipulacion para realizar una accién. (p. 5). Weston (2003), expone que
argumentar, significa ofrecer un conjunto de razones o de pruebas en apoyo de una conclusion (...). Los
argumentos son intentos de apoyar ciertas opiniones con razones (...). Los argumentos no son indtiles, son

esenciales (p. 13).

La argumentacion esta relacionada con la persuasion en dos sentidos: el primero, referido a los discursos
enfocados en defender posturas basadas en razones; y el segundo, asociado a los discursos o debates
entre personas que no comparten los mismos puntos de vista. Diaz (2002) plantea que el acto de
persuadir esta estrechamente relacionado con las emociones, los deseos, temores y prejuicios. Es asi
como el persuasor sélo le interesa que el persuadido haga o no haga, mas no le interesa que piense 0
critique. El propdsito de persuadir es alcanzar un fin prestablecido, donde no hay lugar a pensar, por tanto

no es lo mismo persuadir que argumentar.

La argumentacion es una forma de convencer o de lograr que un publico determinado se adhiera a un
discurso argumentativo apoyado en criterios racionales. Cuando se argumenta, se busca convencimiento,
y aceptacion para interpretar un hecho o situacién, mas no la manipulacién para realizar alguna accion.
La argumentacion no es un acto de coercién, es un acto de convencer, que puede obedecer a
necesidades como influenciar las opiniones de las personas o modificarlas, y explicar una posicion o

refutar los puntos de vista que no se comparten.

El tema de la argumentacién ha sido abordado desde teorias como la ldgica formal, la retérica y la
pragma-dialéctica. Desde la teoria de la l6gica formal, el estudio de la argumentacion consiste en fijar
unos estandares o premisas para lograr un juicio racional acerca de la validez de un conjunto de
proposiciones, o lo que se ha denominado confiabilidad en las ciencias exactas. Los argumentos son
construidos como productos o cosas abstraidas del proceso de interaccion comunicativa, dicho proceso
esta centrado en un conjunto de proposiciones que se ubican en un contexto automatizado y el receptor
ejerce una funcién de examinador critico que aplica reglas de validez invariables para obtener

conclusiones generalizables.

Desde la retdrica, surgen los planteamientos de Perelman y Olbrechts-Tyteca (2001) y Toulmin, (2003)
quienes han considerado que la finalidad de la argumentacién es convencer con razones o persuadir. En
el tratado de la nueva retorica la argumentacion es eficaz cuando se logra una adhesion de una audiencia
a un discurso. Desde esta perspectiva, el discurso argumentativo se produce alrededor de una situacion

real, concreta y cotidiana, pero el sujeto que argumenta debe integrar elementos a modo de premisas, y
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la audiencia ocupa un papel central pero pasivo; quien asume el papel de argumentador parte de unas
premisas, hechos, supuestos o presunciones que la audiencia debe admitir partiendo de un saber previo
sobre el tema abordado. En los planteamientos de la nueva retérica se considera que los procedimientos
de la argumentacion deben enfocarse en la comprension de unas reglas sociales y en las habilidades del
argumentador para organizar un discurso de acuerdo a la audiencia y a un criterio de eficacia. Estos
autores han aportado a la retérica contemporanea un inventario de técnicas para una argumentacion

efectiva en aras de un conocimiento o creencias de la audiencia.

Van Eemeren y Grootendorst (2002), realizaron un estudio critico acerca de las diferentes perspectivas
tedricas que han sustentado el tema de la argumentacion, destacando principalmente los planteamientos
de Toulmin (2003) y Perelman (2001). Del primer autor, afirman que su modelo no seria aplicable a las
situaciones de argumentacion que se dan en la vida cotidiana, por cuanto estd enfocado a la distincion
entre evidencias y garantias, aspectos que solo aplican en casos muy bien seleccionados y en la vida
cotidiana estos dos aspectos no se podrian distinguir. Del segundo autor sefialan que la teoria propuesta
se reduce a un inventario de elementos que pueden servir como puntos de partida o esquemas
argumentativos Utiles para persuadir una audiencia, y en este sentido, afirman que estas técnicas
ofrecidas no estan bien definidas, y se presentan otras debilidades que impiden su aplicacién en un

analisis de la argumentacién presentada en situaciones cotidianas.

Van Eemeren y Grootendorst (2002) manifiestan que Toulmin y Perelman intentaron construir sus teorias
al margen de los planteamientos de la ldgica formal, de modo que se ofrecieran elementos para analizar
la argumentacion cotidiana, pero aun asi, consideran que son planteamientos cuestionables en tanto no
ofrecen elementos importantes para el anélisis de los argumentos cotidianos, y ademas fallan al no
reconocer la argumentacion como un fenémeno que se da en la cotidianidad y por lo tanto debe ser
abordado con cuidado. Al trabajar con argumentos aislados, se dejan de lado aspectos propios de los
contextos verbales y no verbales en los actos de habla. A partir de estos planteamientos, surge una teoria
sobre el discurso argumentativo con el objetivo de superar las limitaciones de un enfoque exclusivamente
normativo, basado en la légica moderna o las limitaciones de un modelo descriptivo perteneciente a la

retorica contemporanea.

Desde la pragma-dialéctica, Van Eemeren y Grootendorst (2002) ven la argumentaciéon como una teoria
que tiene por objeto la resolucion en las diferencias de opinion, y su principal interés radica en llegar a

acuerdos con la contraparte, mas no en la persuasion. En esta teoria se busca fomentar una actitud
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propicia para la discusion, hay un interés por las situaciones argumentales en tanto éstas permiten
establecer unas condiciones ideales para que se dé la interaccion. Se considera indispensable la
existencia de otro sujeto, para hacer frente y oposicion respecto a una postura asumida y ambos
interlocutores deben ser conscientes de sus respectivos roles. En esta teoria, la argumentacion es un
acto de naturaleza interactiva, un dialogo que se da a través de una discusion critica, permite analizar y
evaluar los argumentos en tanto se orienta a la resolucion de una diferencia de opinion, y ademas
potencia la capacidad para descubrir las falacias o0 pasos incorrectos que dificultan la resolucién de la

situacion.

Estos autores ven la argumentacion como una actividad intelectual y social, enfocada en defender o
rebatir un punto de vista con el propdsito de llegar a un acuerdo en las ideas; estd centrada en las
interacciones entre dos 0 mas personas a través de los debates y las discusiones. Esta actividad puede
llevarse a cabo de forma oral o escrita; tiene un caracter social porque quien argumenta se esta
dirigiendo a un publico; es racional orientada a defender los puntos de vista buscando una aceptacion
desde la critica razonada. Argumentar no es s6lo el producto de un proceso de razonamiento formal, sino
que hace parte del desarrollo comunicativo y de la interaccidn entre los seres humanos. Del mismo modo,
Kuhn (1991) define la argumentacion como un proceso de apoyo a la presentacion, la critica y el aprecio

por las ideas de los demas.

Walton (2006) ve la argumentacién como un movimiento hecho en un dialogo en el que dos partes
intentan razonar juntas. Este autor plantea seis tipos de dialogo, el persuasivo, el investigativo, dialogo de
negociacion, busqueda de informacion, deliberacion y eristica (conflictos personales), estos son utilizados
como un modelo normativo cuando la argumentacion se presenta en entornos de aprendizaje

colaborativo.

La argumentacion se refiere a la forma como las personas dan razones para apoyar o criticar una
afirmacion que es cuestionable o que deja abierta la duda. Por lo tanto, decir que un argumento es
exitoso significa que esta constituido por una o varias razones que poyan o critican un reclamo, lo que
implica la existencia de dos partes en una discusion donde el argumento adopta una forma de dialogo.
“Asi, cada dialogo es una secuencia conectada de movimientos (actos de habla) que tiene un sentido de
flujo. Los didlogos son marcos convencionales que hacen posible la argumentacion racional”. (Walton,
2006 p. 2), a menudo los didlogos no contienen solamente argumentos, éstos también contienen

explicaciones, instrucciones sobre cémo hacer algo etc., y para que la argumentacion tenga éxito, es
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importante que los participantes tomen turnos, donde cada parte tenga una oportunidad justa para

expresar su argumento.

Sin embargo, cuando en el didlogo no se logra llegar a un acuerdo, o no se logra que una de las partes
modifique su punto de vista, éste se torna en un espacio para el aprendizaje, en tanto los dialogantes
aprenden el uno del otro si logran profundizar en cada uno de sus puntos de vista, lo cual permite la
comprension de la problematica planteada y de las razones expuestas en los argumentos que dan ambas

partes.

La argumentacién es una habilidad social, practica y cognitiva que necesita ser ensefiada desde la edad
temprana y se puede llevar a cabo a través de ejemplos y situaciones cotidianas auténticas que impliquen
el didlogo argumentado y razonado. Pero la argumentaciéon mas alla de ser una habilidad critica, es una
actitud 0til para la resolucién de problemas de forma reflexiva. Por lo tanto, desde una perspectiva

dialéctica y critica debe centrarse en identificar, analizar y evaluar los argumentos (Walton, 2006).

Argumentar permite a las personas, aprender a pensar por si mismas, a formular y a defender sus
propias opiniones de forma responsable y coherente. La argumentacion es un tema central en la
educacion, especialmente, por la conexion entre las habilidades para el razonamiento y el conocimiento,
constituidas en objetivos que buscan particularmente promover en los estudiantes la reflexion, la

resolucion y planteamiento de problemas, de orden practico, moral, pragmaticos o teéricos

La argumentacion cobra relevancia en la educacion, no solo porque sea una habilidad que se tiene que
ensefar y aprender, sino porque puede ser utilizada para fomentar el aprendizaje en areas disciplinares
como las ciencias, la filosofia, las matematicas y otros dominios. La promocién y el desarrollo de las
habilidades argumentativas, no se traducen en requisitos para hacer ciencia, sino en habilidades para el
pensamiento critico, la adquisicion del conocimiento y la capacidad de los estudiantes para participar de
forma adecuada en la toma de decisiones. Jiménez-Aleixandre y Erduran (2007) y Jiménez-Aleixandre et
al. (2000), resumen la importancia de la argumentacion en el campo de la educacion a partir de las

siguientes orientaciones:

- Apoyar el acceso de los estudiantes a modelos que permitan el desarrollo de procesos cognitivos y
meta-cognitivos. Esta dimension estd sustentada en la teoria de la cognicién situada y la

consideracion de las aulas como comunidades de aprendizaje.
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- Apoyar el desarrollo de competencias comunicativas y en particular el desarrollo del pensamiento
critico.

- Contribuir al logro de la alfabetizacion cientifica y el empoderamiento de los estudiantes para
hablar y escribir el idioma de la ciencia. Esta dimensién toma parte de los estudios del lenguaje y la
semidtica social.

- Apoyar la enculturacién en las practicas cientificas y el desarrollo de criterios para la evaluacion
epistémica del conocimiento. Esta dimension se basa en los estudios epistemoldgicos de la
ciencia.

- Apoyar el desarrollo del razonamiento, en particular la eleccion de teorias o posiciones basadas en

criterios. Esta dimension se basa en la filosofia de la ciencia y en la psicologia.

Todas estas orientaciones presentan una compleja interrelacion que refleja la versatilidad y las
interdisciplinariedad en el tema de la argumentacion, aspecto que demuestra que no existe una vision
uniforme del concepto y ademas hace referencia a como los procesos de argumentacién y los
argumentos mismos, son procesos susceptibles de ser analizados, evaluados y fomentados en las aulas
de clase. Por otro lado, las practicas argumentativas son recursos que permiten enfrentar contradicciones
cognitivas, dudas, controversias, decisiones complejas e invitar a los participantes de una discusién al
razonamiento, la consolidacion de contraargumentos, la coordinacion de acciones, y la reflexion en torno
a la construccién del conocimiento, ya que este no significa sélo la interiorizacion de conceptos y la
apropiacion del aprendizaje, sino que implica traducir lo aprendido a situaciones y contextos reales de
interaccién, la argumentacion facilita por tanto, el almacenamiento y el acceso al conocimiento en la
memoria y el desarrollo elaborado de modelos mentales que ayudan a la generacién de inferencias, la

resolucion de problemas y el aprendizaje (Khun y Undell, 2003).

La argumentacion corresponde a un ejercicio en el cual las personas asumen puntos de vista a favor o en
contra de cierta situacion o idea. En los contextos escolares implica la vision de nuevos conocimientos y
la re-estructuracion de los ya adquiridos de forma creativa. Mediante su ejercicio, los individuos son
capaces de establecer las diferencias en sus puntos de vista o consolidar las perspectivas que asumen
frente a posiciones ideoldgicas, politicas, y filosdficas. La argumentacion tiene la particularidad de avivar
la confrontacion, que permite movilizar ideas y pensamientos hacia direcciones inexploradas, con lo cual
se plantean avances en la construccion de puntos de acuerdo y alternativas frente a las situaciones
debatidas.
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Las préacticas argumentativas implican explorar, criticar, acercarse a la realidad; la argumentacion lleva a
los estudiantes a formular objeciones, contraargumentar, y comprender las multiples posiciones que
puede asumir una persona respecto a un tema o situacién que implique el dialogo. Poner en practica las
habilidades argumentativas en las aulas de clase, permite que los estudiantes desarrollen el
razonamiento, construyan hipotesis, y busquen alternativas para la solucién de problemas y conflictos.
Argumentar no significa solamente rebatir o contradecir en una discusion; esta habilidad es considerada
como una forma de negociar lo que implica a las partes que dialogan ceder en sus posiciones para dar
cabida a los puntos de vista de otros dialogantes. La formulacion de un argumento va mas alla de un
silogismo, de una deduccion o de escribir un ensayo. Argumentar, permite a los individuos crear espacios

para reafirmar posiciones y definirse a si mismos en relacidn con los demas.

Andrews (1994), aduce que la argumentacion puede tener multiples funciones en la sociedad. Pero
afirma que en la escuela es usada en gran parte para mostrar el juicio del profesor, y con menos
frecuencia para ganar, defender, persuadir, aclarar situaciones, ideas y tematicas abordadas. Rara vez se
usa para entender y resolver un problema, y tampoco ocupa un lugar importante en el curriculo formal,
espacio en el cual la argumentacion debe tener un papel capital, ya que lo que requiere una sociedad son
individuos capaces de argumentar, de resolver problemas, afrontar cordialmente sus diferencias,
individuos que lleguen a consensos, aclaren sus problemas y expongan sus necesidades. En el ambito
escolar, las habilidades argumentativas no han sido un tema prioritario, ya que requieren de un tiempo
importante para su desarrollo y los planes curriculares en ocasiones estan sobrecargados, razén por la
cual no se alcanza a trabajar este tema a cabalidad. Ademas, potenciar la argumentacion en los
estudiantes requiere de docentes formados para el trabajo en esta tematica, como también conocer las

practicas de evaluacion pertinentes para dicho proceso.

De los planteamientos anteriores se derivan cinco funciones importantes de la argumentacion, la funcién
dialogica, social, dialéctica, cognitiva y epistémica. A continuacion se presenta un breve resumen de cada

una.

Funcién dialégica, a primera vista hablar del aspecto dialégico implicaria la existencia de dos personas
en una interaccion para llevar a cabo un acto argumentativo, pero esta no es una condicidn necesaria
porque la argumentacién se da también en la escritura, en los pensamientos donde el ser humano se
hace preguntas que el mismo responde y a través de pensar en las posibles respuestas que le daria un
posible oponente. Esta orientacién dialégica de la argumentacion desde la teoria se puede dar en varios
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niveles a saber: en primer lugar esta la necesidad de una audiencia universal como lo propuso Perelman
y Olbrecht-Tyteca (2001) o las voces internas de la persona como lo planteo Bajtin (1986) quien aduce
que la dialogicidad es una caracteristica esencial del pensamiento y el lenguaje. En segundo lugar esta la
orientacion de las metas que se tengan en el acto argumentativo (resolver un problema, tomar una
decision, o aprender), porque finalmente lo que se busca es influir en la opinién de una audiencia a la

cual se dirige el discurso.

En este sentido, la importancia del dialogo en los procesos de ensefianza y aprendizaje es evidente. La
idea de que las personas experimentan cambios en sus concepciones y en la comprension de fendmenos
mediante la participacion en actividades conjuntas y el intercambio de practicas discursivas, ha sido un
tema relevante tratado en las teorias de socioculturales del desarrollo y el aprendizaje planteadas por
Vigostky (1978), que aun permanece vigente porque el didlogo y la interaccién son procesos basicos para

la internalizacion y el entendimiento.

Funcién social, se refiere a la naturaleza de la argumentacion basada en la cultura y el contexto. La
argumentacion es vista como una actividad cuya estructura es el discurso, depende en gran medida de la
naturaleza del entorno en el cual se produce, este puede ser un hito en los estudios contemporaneos
sobre el tema (Van Eemeren y Grootendorst 2002). La argumentacion es un acto social porque es un
medio linglistico que da sentido a los argumentos de acuerdo con las practicas culturales de
comunicacion que se dan a través del lenguaje. Por otro lado, se enmarca en el ambito social porque las
demandas del contexto en el cual se produce revisten unas caracteristicas particulares entre ellas las
metas relacionadas con la tarea, los propdsitos interpersonales de quien argumenta, las creencias y
conocimientos previos sobre el tema tratado, el tipo de publico a quien se dirige el argumento, la
seguridad y confiabilidad de la informacion, como también el estado emocional del argumentador. Todos
estos elementos influyen significativamente en la estructura del discurso y en la manera en que

evoluciona la argumentacion (Kuhn, 1991).

Funcién dialéctica, ésta se sustenta desde los planteamientos de Van Eemeren y Grootendorst (2002),
quienes aducen que los actos argumentativos deben centrarse en resolver una diferencia de opinién. Un
acto dialectico se logra al tratar la argumentacion como un medio racional para convencer a un oponente
critico y no como la mera persuasion. En los entornos de ensefianza y aprendizaje la exigencia dialéctica
de la argumentacién se basa principalmente en la confrontacién entre los participantes y en la resolucion

de conflictos.
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Funcién cognitiva, la argumentacion ha sido tratada desde diferentes perspectivas. En primer lugar ha
sido vista como un producto resultado de la conjuncién de proposiciones interrelacionadas entre si y
donde por lo menos una sirve de apoyo a la otra. Por otro lado, ha sido tratada como un proceso
cognitivo que ocurre en la mente del argumentador, quien a su vez esta en capacidad de regular los
significados y los resultados de argumentar. Desde este punto de vista, la argumentacion implica la
combinacion de contenidos y formas de razonar que permiten organizar, evaluar, y elaborar conceptos.
La argumentacion tiene como propésito la construccidn de conocimiento, visto como un proceso dialdgico
para la reconstruccion de puntos de vista y contenidos y también como un proceso de razonamiento que

permite a las personas no solo generar sus puntos de vista, sino también reflexionar sobre ellos.

Por ultimo esta la funcion epistémica, tiene que ver con las caracteristicas del conocimiento en dominios
particulares. Ademas de centrarse en preguntas relacionadas con el ; qué aprende el ser humano cuando
argumenta? ; Cémo transforma lo que aprende en conocimiento? ;Como se relacionan los dominios de
un conocimiento en particular, con los procedimientos y formas de razonamiento? ; Cuando las razones y
los contraargumentos son aceptables en un discurso particular? Kuhn (1991); y Leitdo, (2000) proponen
que independientemente del contexto y de los dominios que se tengan sobre un conocimiento, la
argumentacion se organiza como una especie de juego entre las razones que apoyan o se contraponen
a un punto de vista y si no se hacen explicitas las contraposiciones en una situacion, de igual modo
forman parte del pensamiento sobre el tema en el individuo. Kuhn (1991) plantea que las personas
tienden a mostrar patrones similares de argumentacion en diferentes ambitos y temas. Por lo tanto,
cualquier tema que se trabaje en las aulas de clase orientado al aprendizaje y al desarrollo de la
argumentacion, esta planteado desde una red de conceptos y formas de razonamiento que incitan a los
estudiantes a dar sus puntos de vista y razones que poco a poco se convierten en formas de

conocimiento.

Argumentar implica un aprendizaje epistémico, mediante la apropiacion de practicas asociadas con la
produccion, la comunicacién y la evaluacién del propio conocimiento. Dichas practicas implican formas
especificas propuestas por una comunidad de indagacion para justificar, evaluar y legitimar los
conocimientos de una disciplina. En las aulas de clase las practicas cognitivas y discursivas implicadas
en la elaboracion y evaluacion del conocimiento llevan a los estudiantes a la comprensidn epistemoldgica

del mismo. La argumentacidn con practicas como la justificacién de razones expuestas, la coordinacién
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entre las justificaciones y las pruebas, puede potenciar el desarrollo de criterios epistémicos para la

elaboracion de conocimientos.

Por otro lado, las préacticas educativas contextualizadas y vinculadas con las experiencias de los
estudiantes permiten que ellos entiendan y expliquen mejor el mundo en que viven, tengan mayor
claridad de las ideas y establezcan relaciones con nuevos conocimientos. Este tipo de practicas lleva a
los estudiantes a modificar sus creencias epistémicas respecto a conocimientos adquiridos. Las creencias
epistémicas son definidas como los dogmas sobre el conocimiento y el saber, y se refieren a diversos
aspectos del aprendizaje asociados con la argumentacién, a saber: resolucion de problemas,
interpretacion contraargumentos, cambio conceptual derivado de los conflictos cognitivos. Nussbaum y
Bendixen (2003) han demostrado recientemente que las creencias epistemoldgicas se refieren

directamente a disposicion de los estudiantes para participar en la argumentacion.

Por tanto, la construccién del conocimiento mediante las précticas argumentativas segun Andriessen,
Baker y Suthers (2003) se refiere a la construccion conjunta y a la adquisicidn individual de conocimientos
a través de los procesos de razonamiento y la exploracion colectiva de espacios dialégicos para la
solucién de problemas. Por las razones antes expuestas, es importante involucrar a los estudiantes en la
argumentacion desde un enfoque educativo para prepararlos respecto al manejo de temas de actualidad
de modo que puedan participar activamente en la “sociedad del conocimiento”, potenciar la
argumentacion requiere el uso de estrategias discursivas que provean el individuo de herramientas para

tal fin.

Estudiosos de la argumentacion han llegado a consensos al afirmar que la participacion en practicas
argumentativas sientan las bases para la construccion de nuevos conocimientos y los cambios en las
opiniones de las personas (Kuhn, 1991). El énfasis en los cambios y la construccién del conocimiento da
a la argumentacion una dimension epistémica, que surge como consecuencia de la actividad discursiva y
social que tiene por objetivo la resolucion de una diferencia de opinion, presentada en un contexto real

argumentativo, lo cual transforma el discurso en conocimiento.

Billig (1987, citado en Leitdo 2000) pone la argumentaciéon en un lugar central en la teoria del
pensamiento y plantea dos aspectos particulares, el primero relacionado con el dialogo como una forma
de argumentacion razonada y la contraargumentacion como un mecanismo de desarrollo basico, que

permite a una persona pasar de perspectivas y concepciones ya existentes a nuevas perspectivas de
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conocimiento. Por otro lado, la presencia de la oposicion o contraargumentacion, como el centro de la
argumentacion destaca su caracter dialectico y se convierte en un paso importante para mejorar el

pensamiento argumentativo.

Kuhn, Shaw y Felton (1997) realizaron una investigacion con el fin de proporcionar una prueba explicita
para verificar la hipotesis sobre la participacion de los estudiantes en una reflexion que buscaba mejorar
la calidad del razonamiento sobre un tema tratado. Para ello plantearon una serie de discusiones
dialégicas con adolescentes y jovenes sobre la pena capital. Los resultados del pretest y el postest,
muestran que la interaccion dialdgica mejord significativamente la calidad de los razonamientos, lo que
sugiere un proceso de transmisidn social de nuevos conocimientos. Por otro lado, encontraron que los
argumentos pasaron de ser individuales a ser argumentos basados en un marco de multiples alternativas
los cuales estimularon la conciencia meta-cognitiva respecto a la coexistencia de mdltiples puntos de
vista, esto proporcion6 una variedad diferente de formas de interaccion que contribuyen a un cambio de

opinién entre los discutidores.

Para conseguir que alguien piense mejor, mas profundo, y mas rigurosamente acerca de un tema, hay
que lograr que dedique un buen tiempo a pensar en ello. La investigacion desarrollada por Kuhn, Shaw y
Felton (1997) fue definida como una forma eficaz para mejorar el pensamiento de los estudiantes y darles
la oportunidad de participar en practicas que estimulan el pensamiento, de modo que se generaran
reflexiones mas alla de la rutina y de los impulsos. En este sentido, Dewey (1989) sefiala, “lo que
constituye el pensamiento reflexivo es el examen activo, persistente y cuidadoso de toda creencia o
supuesta forma de conocimiento a la luz de los fundamentos que la sostienen y las conclusiones a las

que atiende” (p. 25).

De los planteamientos anteriores se derivan potenciales fuertes de la argumentacién para mejora el

aprendizaje, las cuales son sintetizadas en el siguiente grafico:
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Grafico 2: Sintesis de los potenciales de la argumentacion en el aprendizaje.
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1.2. Habilidades argumentativas que influyen en la construccion del conocimiento

Desde los planteamientos teoricos que se han tratado a lo largo de este apartado, se evidencian
convergencias en las posturas de los autores, respecto a que en la argumentacion se ponen en juego una
serie de habilidades o destrezas que le permiten al ser humano asumir posiciones, dirimir conflictos,
resolver problemas de diversas indole, reflexionar sobre una tematica y sobre sus propios actos, adquirir
conocimientos y transformar los saberes previos en aprendizajes conceptuales entre otras. Surge el

interés en este estudio para indagar por la razonabilidad, la contraargumentacion y la reflexion critica
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como habilidades centrales de la argumentacion asociadas a la escritura de textos con caracteristicas

discursivas multimodales, enfocadas en la construccion del conocimiento.

Por otro lado, si la teoria refiere la importancia de éstas habilidades en todos los contextos de la vida, la
escuela no debe ser un lugar ajeno e indiferente: Por el contrario, este es uno de los escenarios donde
mayor importancia reviste el desarrollo de la argumentacion, pues es alli donde se forman ciudadanos
capacitados para responder a las demandas que la sociedad exige, se forman personas criticas,

reflexivas y capaces de establecer relaciones de convivencia adecuadas.

La preocupacién por estudiar los desacuerdos y los contraargumentos como parte del pensamiento no
son nuevos, éstos se remontan a los estudios de Piaget (1977) quien a través de diferentes experimentos
miraba los desacuerdos de los nifios sobre temas intelectuales o morales, como una experiencia
relevante para fomentar el desarrollo cognitivo. En los primeros escritos de Piaget, las discusiones de los
nifios fueron representadas como un escenario privilegiado que permite el conflicto entre las perspectivas
que surgen de los participantes, llevandolos a buscar nuevas formas de conocimiento que se ajustaran

mejor a sus realidades y a sus puntos de vista originales.

Para este caso la transicién de viejas formas a nuevas formas de conocimiento son descritas por Piaget
como procesos internos que trascienden dialécticamente a las perturbaciones surgidas cuando el
conocimiento alcanzado ha demostrado ser ineficaz para hacer frente a las realidades. “Durante los
ultimos afios, los procesos intraindividuales de la abstraccion reflexiva y el equilibrio son elementos clave
para explicar el desarrollo cognitivo de los nifios para tratar de conciliar puntos de vista contradictorios”
(Leitdo, 2000, p. 335). Sin embargo, estos procesos inician en el individuo cuando éste es consciente de
la oposicion entre sus formas particulares de ver el mundo y la informacién que el medio proporciona.
Ambos procesos provienen de la reflexion sobre el conocimiento existente y llevan al individuo a reafirmar
0 a negar parte de su conocimiento “estos supuestos se refieren a las nociones de argumentacion y
contra argumentacién. Cada perspectiva entiende el proceso que conduce a la resolucion de conflictos y

que permite cambios en las opiniones de los argumentadores” (Leitéo, 2000, p. 336).

Es por tanto, que potenciar las discusiones en el ambito educativo, es una forma prometedora para la
reflexion, la razonabilidad y la argumentacion; ya que el proposito de las discusiones y los debates se
debe enmarcar en buscar que los estudiantes externalicen, articulen y negocien diversas alternativas, que

conduzcan a la reflexién sobre el significado de los argumentos presentados por sus colegas pares, o por
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expertos. En un acto argumentativo, los estudiantes pueden dar importancia a los conflictos y
negociaciones, discutir criticamente los planteamientos para resolver un problema y explorar multiples
formas para debatir. Dillenbourg y Schneider, (1995); Baker, (1999); Savery y Duffy, (1996) plantean que
la argumentacion debe ser vista como un mecanismo importante para el debate provechoso y la

produccion de actividades que permitan a los estudiantes la construccién de conocimientos.

Para examinar el desarrollo de las habilidades argumentativas, Felton y Khun (2001) investigaron
comparativamente los dialogos entre adultos y adolescentes a partir de una tematica polémica (el aborto,
y la pena capital), en la investigacion encontraron que los adolescentes centran su discurso en dar
argumentos que apoyan sus posiciones sin hacer frente a los argumentos de los oponentes. Sin
embargo, el grupo de adultos, ademas de dar sus propios argumentos estuvo en capacidad de abordar
los argumentos de sus oponentes, a través de contraargumentos, buscando recabar el argumento del
oponente, claro estd sin descuidar los propios. Los resultados del estudio evidencian que los
adolescentes y jovenes presentan mas dificultades para contraargumentar por cuanto han sido menos
expuestos a situaciones que se lo exijan; mientras que los adultos presentan un mayor dominio de la
contraargumentacién por encontrarse expuestos a situaciones que lo demandan constantemente. Los
autores concluyen que la razonabilidad y la contraargumentaciéon son las habilidades que deben

desarrollarse en la infancia y la adolescencia.

La capacidad de comprender la argumentacion surge en la edad temprana, se desarrolla a medida que la
persona va evolucionando y se propone alcanzar metas que tengan un significado personal, por eso la
razonabilidad y la contraargumentacion mejoran con la edad, sin embargo, esto no garantiza una
comprension mas profunda de los planteamientos de un opositor, las estructuras mentales para
comprender los argumentos son similares a las usadas para entender los conflictos sociales y las

acciones dirigidas a la consecucion de metas.

De las habilidades argumentativas que hacen parte de este estudio, se tratara la razonabilidad como
una habilidad que conduce al ser humano a usar el conocimiento que tiene para juzgar, analizar y
determinar si la informacién suministrada en un discurso argumentativo es apropiada, confiable y se
sustenta en buenas razones. Voss, Wiley y Sandak (1999) describen la razonabilidad como un proceso
mediante el cual un individuo se mueve de un estado de conocimientos previos a un estado nuevo de
conocimientos adquirido mediante la inferencia de la informacion proporcionada. Por otro lado, los

autores plantean que para explicar los procesos de razonamiento se deben determinar actividades que le
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permiten al individuo los cambios conceptuales, ya que por lo general el razonamiento esta relacionado

con los objetivos y las metas fijadas para la resolucion de un problema, o la toma de una decision.

La razonabilidad tiene lugar en cualquier situacion de la vida e incluye la toma de decisiones para generar
razones a favor o en contra de un reclamo. Sin embargo, la razon como un acto dialégico, no es un
modelo elaborado desde la exterioridad del ser humano, como si se tratara de un sistema cerrado y
acabado, la razon es una descripcion de reglas y orientaciones que forman una especie de didlogo desde
el interior, es aqui donde se logra establecer una relacién con los planteamientos de Vygotsky (1987)
sobre el desarrollo individual, el cual destaca que todo lo que se interna en las funciones mentales
superiores fue en un tiempo externo, y que la capacidad del individuo para llevar a cabo tareas cognitivas
al actuar, se deriva de un proceso de socializacion, por tanto el razonamiento esta circunscrito a una

practica social.

Voss, Blais, Means, Greene y Ahwesh (1986) estudiaron el razonamiento y la resolucién de problemas en
la escritura de un texto argumentativo; para evidenciar estos dos procesos recogieron protocolos
verbales, y los analizaron a partir de los procesos de resolucion de problemas. Para la resolucion del
problema, plantearon los siguientes operadores: estado, argumento, afirmaciones, y los operadores para
el razonamiento fueron, estado de restriccion del sub-problema, estado de solucién, e interpretacion del
problema, evaluacion y apoyo suficiente a los argumentos. Los autores manifiestan en el estudio que
cuando un individuo esta produciendo un texto argumentativo, ocurre un proceso similar al que ocurre
cuando genera el protocolo intentando producir un texto verbal persuasivo, razonado, coherente y con

calidad. Estos factores pueden influir en el proceso de razonamiento.

Los resultados del estudio, sugieren que en la preparacion para la escritura de un texto argumentativo se
deben tener en cuenta cuatro componentes que son: a) el analisis para determinar las fortalezas y
debilidades, b) las aclaraciones y las recapitulaciones ya que permiten al escritor asegurarse de que ha
entendido el contenido del texto, c) la generacion de multiples alternativas de interpretacién incluyendo
las ofrecidas, y d) el esclarecimiento de las cuestiones inexplicables, los hechos, las rarezas y

contradicciones, y la busqueda de informacién para aclararlas y resolverlas.

Los investigadores concluyen que la relacion entre el razonamiento y la argumentacion parte de examinar
el uso de operadores particulares de razonamiento, de modo que se desarrolle mejor la comprension de

las razones generadas en el texto argumentativo. Ademas, plantean la necesidad de estudiar la
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evaluacion de los textos argumentativos entorno a los contenidos, la calidad y la estructura. La naturaleza
del razonamiento en la escritura es de naturaleza informal y consiste en hacer afirmaciones y examinar
su viabilidad teniendo en cuenta el apoyo y la oposicién a las reivindicaciones. Igualmente, la escritura de
un texto argumentativo exige de quien escribe tomar en consideracion aspectos propios de la escritura
(forma y contenido), ademés de tener en cuenta las decisiones y justificaciones que se producen en el
proceso de razonamiento. Sin embargo, el texto en si no resume el proceso, sino que ofrece

conclusiones producto del razonamiento.

La razonabilidad estad influenciada por disposiciones sociales, culturales y de interaccion social que
llevan a la persona a respetar y a tomar en cuenta los puntos de vista de otros, como también a estar
preparados para tomar sus propios puntos de vista y modificar su parecer acerca de temas significativos;
en consecuencia, es una persona dispuesta a razonar con otros, que reflexiona sobre sus decisiones y

juicios para luego proceder a actuar de manera consciente.

Splitter y Sharp (1995) plantean la razonabilidad como el pilar para una comunidad de indagacién, ya que
razonar con otros permite la adquisicion de multiples conocimientos. La experiencia del razonamiento
social que se da mediante el dialogo, los debates o las indagaciones fortalecen el aprendizaje en tanto le
permite al estudiante conocer y explorar los conocimientos de sus compafieros y reflexionar sobre ellos.
El didlogo argumentado conlleva a la solucién de conflictos cognitivos y contribuye al desarrollo de
destrezas para el analisis, la clasificacion, el cuestionamiento, la justificacién, la categorizacion, la

evaluacién, la contraargumentacion y la reflexion.

Las destrezas mencionadas se logran a través de la reflexion critica, la cual es una habilidad académica
que debe abordarse con la misma importancia con que se trabaja en la escuela la lectura y la escritura u
otras disciplinas; porque ésta habilidad representa la capacidad para interpretar las observaciones, la
informacion, las formas para comunicar ideas y argumentar razonadamente. Reflexionar criticamente
implica tener claridad en las ideas, hacerlo de forma pertinente y racional, como también tener la

capacidad de confrontar y pensar sobre o que se piensa y se hace.

En sintesis, la naturaleza de un ser razonable le permite planificar, identificar, resolver problemas,
combinar ideas complejas, y aprender de la experiencia. La razonabilidad implica la capacidad amplia y
profunda para comprender el medio, dar sentido a las cosas y planear lo que se debe hacer. Sin

embargo, la razonabilidad no se limita a las destrezas mencionadas, ser razonable exige la capacidad
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para argumentar, defender posiciones y convicciones, pensar por si mismo, tomar decisiones
sustentadas en ideas, creencias o razones fundamentadas. La razonabilidad lleva a las personas a
pensar en el didlogo como estrategia para solucion de conflictos, a aceptar y a tener consideraciones con
las personas que hacen parte del contexto habitado, a aceptar las equivocaciones, a poner en
consideracion las opiniones y estar dispuesto a cambiarlas en la medida en que otras opiniones se
muestren mejor fundadas que las propias y por ultimo, pensar de forma critica y creativa para buscar

soluciones alternativas e innovadoras a los problemas.

Por otro lado, Splitter y Sharp (1995) ven la reflexion critica como una manera de autocorregir y mejorar
el pensamiento, el cual, ademas de ser sensible a los contextos, se orienta a criterios y normas para
juzgar si una opinién es débil, fuerte, buena o mala etc. Los criterios responden al planteamiento de
razones y las normas a una serie de reglas que deben ser consensuadas en la comunidad de indagacion.
Lograr que los estudiantes corrijan sus pensamientos y transformen sus equivocaciones a través de la
reflexion critica, ayuda a mejorar la capacidad de pensar. En este orden de ideas, los autores plantean
que la reflexién critica no debe ensefiarse como una disciplina en si misma, sino que se deben buscar
mecanismos para establecer relaciones entre esta habilidad y los campos disciplinares de modo que se

logre una transferencia de conocimientos.

Reflexionar criticamente permite comprender y conectar conceptos para dar sentido a la informacion.
Estas destrezas se relacionan con las formas de pensar y estan dirigidas a la conducta reflexiva y
razonable, lo cual lleva al ser humano a pensar mejor, a ser cuidadoso y a desarrollar la capacidad de
juicio. Cuando estas habilidades se logran, se alcanza un pensamiento auténomo e independiente.
Splitter y Sharp (1995) arguyen: una persona que piensa por si misma es mas libre y capaz de reflexionar
sobre sus experiencias, evaluar sus propios actos, es comprometida con los procesos de indagacién que
implican la autocorreccion y la confluencia de diferentes perspectivas. Quien estad en capacidad para
pensar por si mismo, y reflexionar, es capaz también de formular argumentos y conclusiones para
sustentar sus puntos de vista, abordar ideas que no necesariamente se relacionan con argumentos y

como pensadores reflexivos estan en capacidad de regular su propio pensamiento.

La reflexién critica es un proceso que se realiza antes, durante y después de cada accién, no es un
asunto espontaneo o impulsivo, es el resultado de la auto-reflexion, de pensar dialécticamente, de

afrontar las contradicciones para descubrir soluciones objetivas, expresadas en la capacidad de
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polemizar y contradecirse asi mismo, evaluando los pro y los contra sin la necesidad de un opositor

externo.

Las habilidades argumentativas antes descritas y abordadas en la teoria citada, se constituyen en ejes
fundamentales para la adquisicion del conocimiento en tanto permiten al ser humano acercarse a los
fendmenos, estudiarlos, cuestionarlos, reflexionar sobre sus propias acciones, confrontar sus
conocimientos previos con las teorias que circulan, desarrollar la capacidad de juicio, contradecir sus
propias opiniones y las de otros, razonar, pensar criticamente, y comprender epistemologicamente el
conocimiento. Cuando una persona logra poner en accion estas destrezas, habra desarrollado un
pensamiento dialéctico que como lo plantea llienkov (2005) otorga al ser humano “la capacidad de fijar
rigurosamente las contradicciones, y, por tanto, lograr la solucion real a través del examen de la cosa, de
la realidad, y no a través de manipulaciones formales, verbales, que ocultan las contradicciones en vez

de resolverlas” (p. 35).

Los diferentes puntos de vista desde los cuales se han abordado las habilidades argumentativas,
evidencian una serie de destrezas que cada una contiene, ademas estas destrezas pueden ser generales
o especificas y se presentan en determinados contextos. En el presente estudio, las habilidades
argumentativas se refieren a un conjunto de acciones desarrolladas en un contexto especifico y pueden

ser aplicadas en la cotidianidad.

El analisis de las teorias propuestas en apartados anteriores, permiten establecer algunas ideas para la
comprension y el estudio de las habilidades argumentativas implicadas en la construccion del

conocimiento. El grafico 3 resume las destrezas que hacen parte de cada habilidad argumentativa.

Grafico 3: Destrezas que hacen parte de las habilidades argumentativas y que influyen en la construccion del conocimiento
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1.3. Estrategias discursivas implicadas en la argumentacion

Potenciar las habilidades argumentativas en el contexto escolar es un tema relevante, por cuanto los
estudiantes deben estar preparados para asumir posiciones criticas sustentadas en buenas razones,
frente a las diversas tematicas que se desarrollan en el contexto educativo. Por otro lado, la
argumentacion es planteada por Del Cafio (1999) como “uno de los fundamentos de la vida en sociedad”
(p.144), que influye de forma significativa en las actividades de la cotidianidad. La argumentacion como
una préactica discursiva y social, permite a las personas actuar razonablemente ante los conflictos y
diferencias, como también asumir un papel critico ante un discurso y establecer relaciones con seres
humanos de su contexto y de otros contextos a los cuales entra a formar parte (escuela, universidad etc.).
Por las razones antes expuestas es importante fortalecer en los estudiantes estrategias discursivas para

argumentar, de modo que sean sujetos, criticos y razonables.

Investigaciones relacionadas con los estudios sobre el discurso argumentativo, cdmo un proceso
dialdgico y de convencimiento, dejan en evidencia que se requieren mecanismos discursivos vy
linglisticos que permitan una estructura légica que atienda aspectos como: la coherencia, la cohesion, la
estructura de un argumento, la incorporaciéon de premisas, conclusiones y el uso de estrategias
discursivas argumentativas (Cuenca, 1995). Por consiguiente, las estrategias argumentativas son todos
los mecanismos utilizados para llegar a un dialogo razonado y argumentado, en situaciones donde se
ponga en juego la argumentacion (Cros-Alavedra, 2003; Del Cafio, 1999; Casanny, 1999; Perelman,
2001; Plantin, 1998).

De acuerdo con lo anterior, el uso de estrategias discursivas se enmarca en el proposito que tiene quien
argumenta. Apelando a los planteamientos de Del Cafio (1999) y Diaz (2002) un acto argumentativo tiene
dos propdsitos, primero convencer al destinatario para que comparta una idea, para que realice
determinada accién, o para que adopte un comportamiento o actitud al respecto, y segundo, convencer al
publico destinatario apelando a sus sentimientos para que realice una accion utilizando argumentos
decisivos y contundentes. Segun los propdsitos que se plantean y su importancia en la argumentacion,
las estrategias argumentativas que se activan para alcanzar dichos propésitos se clasifican en: La
Sensibilidad, en la cual predomina la subjetividad y la construccién de un discurso persuasivo y La Razén
en la cual predomina la objetividad, y la construccion de un discurso convincente (Diaz, 2002; Weston,
2003; Plantin, 1998).
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Las estrategias discursivas mas comunes relacionadas con la razén y a las cuales apela el argumentador
a fin de convencer a una audiencia son entre otras: Los argumentos por autoridad, esta estrategia
incluye la citacion de la autoridad, la autoridad polifénica, y la referencia a la propia autoridad (Cros-
Alavedra, 2003; Weston, 1999; Ducrot y Anscombre, 1994). Los argumentos mediante ejemplos,
incluye la existencia de mas de un ejemplo, la representatividad de los ejemplos, y la presentacion de
contra-ejemplos (Weston, 1999). Los argumentos de causalidad incluye causas y efectos de
determinada accion, presentacion de hechos relacionados con la causa, evidencia de relaciones causales
(Weston, 1999).

El grafico 4 sintetiza las estrategias discursivas mas utilizadas para argumentar y que seran descritas

posteriormente.

Grafico 4: Estrategias discursivas utilizadas para argumentar.

A continuacion, se presenta una breve explicacion de cada una de estas estrategias mencionadas en el

gréfico 4.
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1.3.1. Estrategias enfocadas en el argumento por autoridad.

Consiste en hacer que un publico admita una tesis poniéndola en relaciéon con su autor, razén que lo
considera digno de credibilidad. Por otro lado, el proponente o quien argumenta a favor de su tesis,
apoyandola en un locutor autorizado, ejemplo (en escritura citar una fuente que sustenta una premisa).
Perelman y Olbrechts-Tyteca (2001) presentan la argumentacion de autoridad como una estrategia que
permite reconocer y validar una opinion, para ello, se pueden utilizar los actos o juicios de una persona o
de un grupo de personas como medios de prueba a favor de una tesis, es asi, como la autoridad esta

determinada por el respeto o reconocimiento que pueden profesar otras autoridades.

La citacion de autoridad: El argumento de autoridad se basa en la existencia de una relacion entre
algunas caracteristicas de una persona, tales como el prestigio, las competencias y el crédito que se
otorga a sus palabras. Esta estrategia segun Weston (1999) busca contribuir a mostrar la fiabilidad de
una premisa citando una referencia exacta, y el autor adecuado, de modo que un lector u oyente pueda

comprobar dicha premisa, y encontrar la informacidn por si mismo.

La autoridad polifonica: Mediante esta estrategia se introducen en el discurso otras voces a fin de dar
mayor veracidad y validez a los argumentos expuestos. Ducrot y Anscombre (1994) conceptualiza esta
estrategia como un caso de polifonia enunciativa mediante la cual el escritor, u orador introduce en su
discurso una voz que no se corresponde con la de ninguna persona o institucion pero se identifica con
una autoridad cientifica 0 académica responsable de la proposicion (Expertos cientificos) esta estrategia

se introduce en el discurso usando los verbos (dice o afirma).

La referencia a la propia autoridad: Esta estrategia es usada por quien argumenta cuando plantea sus
proposiciones, opiniones o tesis y justifica el valor de las mismas, enfocandose en la autoridad que él se
otorga a partir de su experiencia, el prestigio ganado y los niveles de apropiacion y conocimiento sobre un

tema.

1.3.2. Los argumentos mediante ejemplos.
En esta estrategia se plantea la necesidad de presentar ejemplos suficientes que soporten el argumento,
por otro lado es importante presentar ejemplos representativos y relacionados con el argumento

propuesto, pues si son ejemplos débiles se deforma el argumento Cuando se argumenta o se generaliza
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mediante ejemplos, se debe comprobar que no haya contraejemplos de lo que se quiere defender. Para
Del Cario (1999) una manera de contraargumentar es dar un ejemplo ad contrarium que invalide la regla
0 debilite la tesis que queremos atacar. A continuacion se presentan los tipos de ejemplos que apoyan un

argumento segun los planteamientos de Weston (2003).

Ejemplos simples: Son utilizados para ilustrar, pero un solo ejemplo no ofrece apoyos suficientes para
una generalizacion. En un argumento sustentado en casos pequefios, el mejor argumento examina todos

0 casi todos los ejemplos presentados.

Ejemplos representativos: La idea no es presentar muchos ejemplos sino, presentar ejemplos fuertes
que tengan buen significado, ya que incluso muchos ejemplos a la vez pueden desfigurar el argumento.

Los ejemplos deben enfocarse en conjunto de argumentos presentados.

Contra ejemplificar: Para presentar un contra ejemplo se deben revisar los argumentos y
generalizaciones para poder llegar a conclusiones defendibles. Es importante presentar contra ejemplos
cuando se evaluan los argumentos de otra persona y cerciorarse de que el contra ejemplo puede ser

reinterpretad como un ejemplo mas.

1.3.3. Los argumentos de causalidad.

Mediante el uso de esta estrategia, el argumentador presenta situaciones causales que conducen a un
efecto, los argumentos presentados bajo esta estrategia contienen ejemplos seleccionados que apoyan el
argumento, se presentan posibles conclusiones relacionadas con las causas planteadas, se presentan
hechos relacionados con la causa expuesta, al igual que se presentan evidencias de relaciones causales

(Weston, 1999). Serrano de Moreno y Villalobos (2008) citando a (Perelman, 2001) arguyen que:

Para utilizar las diferentes estrategias en virtud de sus intencionalidades, el que argumenta apela a diversos
recursos que ofrece la lengua que le permiten expresarse de una manera adecuada. Uno de los recursos
lingliisticos especificos utilizados para expresar y encadenar los razonamientos son los organizadores textuales
l6gico-argumentativos. Estos ponen en evidencia, en la superficie del texto, la funcién de la estrategia empleada.
Asi, si un argumento comienza con un i bien o un sin embargo o un aunque, podemos anticipar que se utilizarg el
procedimiento argumentativo concesivo que implica aceptar objeciones parciales a afirmaciones o conceptos. Si, en
cambio, leemos o escuchamos un argumento iniciado con no es cierto que o contrariamente a o es necesario
aclarar que, podemos suponer que la estrategia utilizada sera desmentir, cuyo objetivo es descartar la validez de un

argumento opuesto (p. 78).
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Presentar un argumento a través de evidencias consiste en aportar un grupo de afirmaciones referidas a
un hecho conocido; el proposito de argumentar con explicaciones radica en la importancia de aclarar una
serie de causas de un hecho, constituidas en un conjunto de enunciados que establecen conexiones
entre hechos y causas conocidas; argumentar mediante evidencias permite consolidar nueva informacién
a partir de ofra ya aceptada, de este modo, se establecen relaciones causales entre un hecho
determinado y un hecho objeto de estudio. En sintesis, la meta en un marco de argumentacion con
evidencias es justificar si una afirmacion dada es un hecho o no, mientras que en una explicacion el

propdsito es aclarar por qué se da el caso de ese hecho y no de otro (Walton, 2006).

La eleccidn tedrica de las estrategias discursivas utilizadas para argumentar, responde a las relaciones
que se logran establecer con el contexto en el cual los estudiantes argumentan, con sus disposiciones y
conocimientos sobre la argumentacion, ademas de las posibles relaciones que se establecen con el uso

de recursos multimodales para argumentar.

1.4. Desarrollo de habilidades argumentativas apoyadas en algunas TIC

Es deber de la escuela, buscar elementos que se articulen a la formulaciéon de propuestas para el
aprendizaje, en funcion de potenciar y fortalecer el desarrollo de habilidades argumentativas. Es asi,
como el uso de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion pueden constituirse en herramientas
cuyo uso provee entornos para generar debates, estimular la participacion e interaccion entre los

estudiantes y la discusion argumentada sobre tematicas de interés.

Algunas investigaciones han demostrado que el uso de herramientas informaticas como soporte para el
aprendizaje, aumentan las interacciones entre pares y el desarrollo de habilidades argumentativas a
través de la discusién en online; se mejora la comprension, la resolucién de problemas, y se fortalece la

reflexion critica (Collins y Collins, 1996; Ward y Tiessen, 1997; Golanics, y Nussbaum, 2007).

Los entornos de aprendizaje mediados por TIC se estan utilizando en la actualidad con mucha frecuencia
para potenciar la argumentacion; las reflexiones sincrénicas y asincronicas proporcionan mayor
oportunidad para la deliberacion, la reflexién y la participacion, en comparacion con las discusiones cara
a cara. Segun Andriessen (2006), las limitaciones y posibilidades que operan en los entornos en linea
difieren sustancialmente de las discusiones cara a cara y pone como ejemplo que los estudiantes tienen

que responder solo a los mensajes inmediatamente anteriores, lo cual implica que el hilo de la discusion
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ofrezca multiples posibilidades para el desarrollo, pero de igual forma, puede pasar que el discurso sea
desorganizado e incoherente si los estudiantes no lo hacen bien. La argumentacion apoyada en TIC, se
ha convertido en un marco, que examina con especificidad las practicas de ensefianza y los materiales
que permiten a los estudiantes mejorar sus argumentos durante las discusiones (Cho y Jonassen 2002;
Andriessen, Baker, y Suthers, 2003).

Sin embargo, para que los procesos de argumentacion apoyados en herramientas tecnoldgicas sean
realmente productivos, se requiere que los participantes hagan frente a maltiples elementos. En primer
lugar, es importante un enfoque adecuado para la comprension de los mensajes, los estudiantes deben
iniciar y mantener un enfoque comun de la tarea, deben ponerse de acuerdo sobre el objetivo general, la
descripcion, el estado del problema planteado y poner a disposicidn las acciones o estrategias para la
resolucion de problemas. Caber resaltar, que si no se mantiene un enfoque compartido en los temas y en
los problemas a solucionar, los resultados en la discusion se veran afectados presentdndose una

disminucién en la solucién de problemas de forma conjunta (Baker y Bielaczyc, 1995).

Otro de los problemas que se presentan en los entornos electrénicos que apoyan el desarrollo de la
argumentacion, lo plantean Veerman, Adriessen y Kanselaar (2000) en uno de sus estudios, y se
relaciona con la evaluacion critica de la informacion y el significado de la misma, como también su fuerza
0 relevancia, puesto que requiere los pares de estudiantes, el papel del tutor, el tipo de tarea, el tipo de
instruccion y el medio seleccionado. Los autores plantean cuatro problemas claves que pueden inhibir la

participacion de los estudiantes en la argumentacion critica, que incluyen los siguientes aspectos:

- Los estudiantes tienden a creer en la existencia de una solucidn correcta en general, incluso en los dominios
discutibles del conocimiento.

- Presentan dificultades en la generacién y la comparacién de argumentos en contra.

- Tienen dificultades para utilizar justificaciones fuertes, relevantes e impersonales.

- Al estar expuestos a las actitudes de critica pueden ser inhibidos por la conducta socialmente sesgada. (p. 272).

En los espacios de argumentacién apoyados en TIC, los estudiantes tienen la facilidad de trabajar juntos
para construir la critica y la argumentacion, ademas estan dispuestos a ceder cuando no estan de
acuerdo ante un argumento dado por un contrincante (Nussbaum, 2005; Veerman, 2003). Es por ello que
el proposito de la argumentacién en estos entornos, es reflexionar acerca de un tema o de un problema, a

fin de encontrar una buena respuesta.
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“La argumentaciéon con apoyo de tecnologias, es méas productiva que la argumentacion contradictoria en los
entornos interactivos de aprendizaje debido a que mas estudiantes pueden participar de ella, la exploracién del
problema es méas enriquecedor y se desarrollan més habilidades para la resolucion de problemas. La argumentacion
en colaboracion es mas préactica, porque en situaciones de la vida real y en espacios cara a cara, la mayoria de los
individuos encuentran que tienen dificultades para negociar y solucionar en comin” (Golanics y Nussbaum, 2007, p.
168).

El desarrollo de argumentos en espacios mediados por el uso de TIC se logra cuando se presentan
conflictos entre los estudiantes, y estos participan en los procesos argumentativos produciendo una
interpretacion compartida de la informacién, o en la resolucién conjunta de un problema. Sin embargo,
aunque estos entornos ofrecen mdltiples posibilidades, es importante pensar en un problema que se
presenta en las discusiones en linea y es que, a pesar de que estos espacios ofrecen mayor posibilidad
para la reflexion, los estudiantes aun no suelen hacer uso de estas potencialidades, evidenciandose que
muchos se resisten a estar en desacuerdo con los demas, no se presentan contraargumentos, alejandose
de la discusion si otros refutan sus comentarios y presentan oposicion cuando sus argumentos son

impugnados (Adriessen, 2006; Veerman, 2003; Koschmann, 2010).

Una investigacion desarrollada por Veerman, Andriessen, y Kanselaar (2000) planteé como propoésito
principal, mejorar la sincronia en los debates electrénicos, centrados en la relacién entre la construccion
del conocimiento y la argumentacién en situaciones de aprendizaje colaborativo, para aumentar la
conciencia de los estudiantes sobre los conceptos que caracterizan las interacciones pedagogicas
eficaces. Dos preguntas direccionaron el proceso de investigacion: 1. ;Como caracterizar el didlogo
producido por los pares de estudiantes durante la tarea de discusion en términos de argumentacion y
como caracterizar la produccién de actividades constructivas?, y 2. ;Coémo se puede apoyar el didlogo
argumentativo entre pares de estudiantes con el fin de mejorar el aprendizaje en términos de produccién

de actividades constructivas?

El estudio se llevo a cabo con un grupo de estudiantes universitarios de la licenciatura en tecnologia
educativa. Se recogieron los datos relacionados con 42 estudiantes en condiciones de grupo
experimental, y los datos de 26 estudiantes pertenecientes al grupo control. Fueron utilizadas como
categorias de analisis las siguientes: a) los cambios de enfoque, b) los intercambios de informacion,
incluida la argumentacién, y, c.) las actividades constructivas. La categoria de enfoque esta relacionada

con los objetivos de la tarea, el desarrollo de los conceptos, el uso del conocimiento conceptual y las
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estrategias utilizadas para llevar a cabo la tarea (planificacion, gestién del tiempo, y ejecucién de la

tarea).

Los resultados indican que el aprendizaje de los estudiantes en los debates electrdnicos requiere un
analisis con respecto a la argumentacion, ya que los intercambios argumentativos sélo estan
relacionados con la produccion de actividades constructivas centradas en el cambio de enfoque o en el
significado de conceptos. En segundo lugar, se encontr6 que los estudiantes del grupo control
cuestionaron la informacién con menor frecuencia que los estudiantes en condiciones de grupo
experimental, sin embargo se produjeron actividades de interaccién constructivas. Segun Baker (1999)
por interaccion constructiva se define “aquella interaccion en la que los nuevos significados o
conocimientos son co-elaborados y cumplen con algunas especificidades respecto a la actividad

cooperativa” (179).

En cuanto a la estrategia de entrenamiento reflexivo los investigadores plantearon que, fue un primer
paso acertado, sin embargo, se debe extender en dos direcciones: 1. Hacer mayor énfasis en el apoyo
para centrar el conocimiento conceptual y. 2. Cambiar el enfoque de la utilizacion del significado de los
conceptos. Otro aspecto que sugieren debe cambiar, es evitar las acciones de inhibicién de forma
explicita, evitando presionar a los estudiantes ante la falta de tiempo a que den sus argumentos cuando
un problema ha sido explorado. Por Ultimo, los investigadores sugieren que los estudiantes requieren
ayuda constante para centrarse en los significados mas que en la argumentacion, para realizar un
seguimiento de la discusién y para la organizacion de la interfaz. Ademas, plantean que las
comunicaciones electronicas basadas en texto pueden ser sensibles a cuestiones que pueden inhibir una
interaccidn significativa, sugieren interfaces mas graficas y con posibilidad de resimenes que permitan un

seguimiento a la discusion.

Se evidencia en este estudio la preocupacion de los investigadores por potenciar la reflexién mediante el
dialogo, como también la contraargumentacion. Sin embargo, los resultados son claros en mostrar que el
nivel de argumentacion es bajo y la contraargumentacién no es una habilidad muy desarrollada por los
estudiantes. Por otro lado, la sugerencia de los autores para utilizar plataformas mas graficas deja abierta
la necesidad de incorporar elementos diferentes a la escritura alfabética para argumentar. Estos
resultados, son un aporte para este estudio, en tanto evidencian la necesidad de abordar la

argumentacion con estrategias de ensefianza en las que se utilicen diversos medios y recursos, como
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también, explorar en los recursos multimodales otras formas para argumentar. Ademas, sigue abierta la

posibilidad de potenciar la argumentacidn desde el trabajo colaborativo.

El estudio descrito evidencia que la argumentacion esta altamente asociada a las concepciones de
aprendizaje desde la construccion social de significados, donde los estudiantes aprenden a través de la
interaccion, la reflexion y la argumentacion para la construccion social del conocimiento, lo cual se
contrapone a los modelos tradicionales para la ensefianza abordada desde los métodos inductivos.
Duschl y Osborne (2002) argumentan que ensefar ciencia como proceso de investigacion sin darles la
oportunidad a los investigadores de participar en la construccion de explicaciones, elaboraciéon o
evaluacion de propuestas, representa un componente aislado que no permite a los estudiantes
desarrollar la comprensién para la construccién de conocimientos. Los planteamientos de los autores
ponen de relieve la importancia que tiene el tema de la argumentacion en el aula de clase, desde una

perspectiva interdisciplinar y no solo en las ciencias aplicadas.

Erkens, Jaspers, Prangsma y Kanselaar (2005) estudiaron la relacidén entre los procesos de escritura
colaborativa y el apoyo del proceso de planificacion en la escritura argumentativa, mediante el uso de la
herramienta TC3 (Text Composer, Computer-supported, and Collaborative). Participaron de este estudio
290 estudiantes holandeses (151 nifias y 139 nifios), con edades comprendidas entre los 16 y los 18
afios, pertenecientes a 6 escuelas de secundaria, agrupados en parejas al azar. En la tarea de escritura
colaborativa, los estudiantes debian escribir un texto argumentativo, sobre los pros y los contras de la
clonacién o la donacién de 6rganos. Los argumentos a favor o en contra de la posicién debian basarse en
hechos y los debates sobre el tema presentado en las fuentes de informacion externa tomada de internet

y de periddicos holandeses.

Las producciones textuales fueron analizados a partir de las siguientes dimensiones: 1), estructura
textual, definida formalmente por la introduccién, cuerpo y conclusion. 2), segmento de la argumentacion,
referida a la calidad argumentativa en los parrafos. 3), argumentaciéon en general, en términos de
audiencias trata la calidad de la linea principal de la argumentacion en el texto y, finalmente, 4.), el

enfoque de audiencia, referido al nivel de formalidad y presentacion del texto al lector.

Los hallazgos de este estudio indican que las actividades constructivas difieren en las fases del proceso
de escritura en colaboracion, tanto en términos de uso de software, como en términos de la discusién de

la tarea. La planificacion y las discusiones estan presentes durante todo el proceso, sin embargo a la hora
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de escribir el texto, estos factores no fueron evidenciados en la calidad del mismo. Por otra parte, los
investigadores reportan que la coordinacion comunicativa, la comprobacion de la informacion, y el
enfoque en el discurso, son factores que tienen un efecto positivo en la calidad de los textos

argumentativos.

El estudio reporta que el uso de los diagramas funciona muy a menudo como una representacion visual
mas no como generadores de ideas y de debates, pero puede ser una herramienta valiosa como punto
de partida para escribir el texto argumentativo teniendo en cuenta su estructura. Finalmente, los autores
concluyen que con el uso de los diagramas para argumentar se potencia el trabajo activo, constructivo,

auténomo y se permite la construccion colaborativa del conocimiento.

Los resultados de la investigacién descrita aportan al presente estudio desde lo metodolégico en lo
relacionado con la escritura colaborativa y desde las estrategias utilizadas para que los estudiantes

produjeran sus textos, ya que los temas polémicos incitan a argumentar y a contraargumentar.

Respecto a la escritura colaborativa, el aporte de la investigacion para este estudio presenta ventajas
cuando se compara con la escritura individual y es la posibilidad de recibir y dar realimentacion inmediata
entre quienes escriben. En lo relacionado con la argumentacion, se facilita el aprendizaje, ya que se
requiere la busqueda de informacion relevante y se utiliza como fuente de conocimiento. Ademas, las
discusiones generadas en la escritura argumentativa realizada de forma colaborativa permiten verbalizar,
negociar, proponer, planear, conceptualizar, aclarar dudas, probar sus hipétesis, justificar posiciones y
clarificar objetivos. Estas acciones conducen a una mayor conciencia y control sobre los procesos de

escritura y el aprendizaje.

Nussbaum (2005) propuso un estudio con el fin de examinar si existe 0 no una combinacion entre los
objetivos 0 metas generales de una discusion, los objetivos especificos y la eficacia para la produccion de
multiples argumentos en un contexto interactivo. Participaron de la investigacion 180 estudiantes de
pregrado, los participantes usaron un foro de debate electronico (Web-TC) para discutir la pregunta ;La
television causa mas violencia en los nifios? Web-TC, permite a los estudiantes discutir cuestiones en

foros privados.

El estudio reportd que la necesidad del conocimiento (Cognicion) se asocia a la argumentacion, hallazgo

que es importante y que se relaciona con la necesidad de los estudiantes para reaccionar mejor al

45



conocimiento en un contexto dialectico, ya que son estimulados por las ideas de otros estudiantes,

estimulacidn que hace falta en un contexto de escritura tradicional (Nussbaum, 2005).

Otro resultado importante es la estrecha relacion entre el conocimiento (cognicién) con el poder de
convencer como resultado de argumentos profundos y complejos. La discusion fue un objetivo de gran
utilidad en el contexto interactivo, puesto que se tiene una audiencia real y los participantes son
expuestos a diferentes puntos de vista. Si bien, el objetivo de convencer es relevante, lo es mas el
objetivo de la contraargumentacion, la cual no se evidencié de forma significativa en la investigacion, este
resultado indica que los estudiantes presentan dificultad para contraargumentar y convencer, en espacios
mediados por TIC, los cuales ofrecen posibilidades como la construccion conjunta del conocimiento,

generar ideas con mas facilidad y mejorar la calidad de los argumentos.

Munneke, Andriessen, Kanselaar, y Kirschner (2007) realizaron un estudio cuyo propdsito fue determinar
si los estudiantes ampliaban y profundizaban en los debates argumentativos, utilizando las herramientas
de apoyo en un entorno de aprendizaje colaborativo apoyado en TIC. Participaron de este estudio 175
estudiantes de secundaria del ciclo preuniversitario de dos escuelas holandesas, con edades
comprendidas entre los 15 y los 17 afios de edad. La tarea era escribir un texto argumentativo con el
apoyo de esquemas o diagramas argumentativos, haciendo uso de la herramienta TC3 (Text Composer,
Computer-supported, and Collaborative), una versién anterior de VCRI (Virtual Collaborative Research

Institutes), desarrollado por Jaspers, y Erkens (2002).

Los datos fueron recolectados a través de protocolos realizados con MEPA un programa de computador
para multiples episodios de analisis. La actividad argumentativa se codifico por separado y estuvo basado
en la obra de Kuhn (1991) tomando para el anélisis las cinco habilidades elementales implicadas en la

capacidad de argumentar propuestas por la autora, a saber:

“1. Habilidad para ofrecer teorias causales como soporte a las reclamaciones (las teorias de apoyo), 2.
Habilidad para ofrecer argumentos a favor de las teorias de apoyo (generacién de pruebas). 3.
Habilidad para generar teorias alternativas, 4. Habilidad para imaginar las condiciones que contrastan
con una teoria de apoyo, que son llamados contra argumentos, y 5. Habilidad para refutar teorias

alternativas o contra argumentos”. (Munneke, Andriessen, Kanselaar, y Kirschner, 2007, p. 1074).

Los resultados de la investigacion indican que los estudiantes que participaron en el debate utilizando

diagramas argumentativos presentaron mayor nimero de afirmaciones, produjeron mas teorias de apoyo,
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mas pruebas, mas teorias alternativas y presentaron argumentos con mas profundidad y amplitud sobre
el tema objeto de discusion, los investigadores concluyen que los diagramas apoyan a los participantes a
elaborar sus argumentos y los estimulan a pensar en las opiniones de los oponentes. Los estudiantes que
utilizaron esquemas durante el debate, presentaron mas profundidad y amplitud en los argumentos lo que
indica que la ampliacion y la profundizacion de los debates en diagramas frenan la ampliacién y la

profundizacidn de los argumentos en el chat.

Otro resultado encontrado es que la argumentacion en el espacio del chat fue casi inexistente, lo que se
atribuye a que escribir un texto requiere de habilidades complejas, y este es un tema dificil para los
estudiantes. Este resultado mostré ademas, que los estudiantes siempre vieron la fase de discusion y la
fase de escritura como algo separado y como tareas consecutivas, esto llevé a que las diferencias en el
grupo que utilizo los diagramas y el grupo que utilizd el esquema se tradujera en poca amplitud y
profundidad en los textos argumentativos. Los autores concluyen que, aunque se den instrucciones a los
estudiantes para que sean criticos y utilicen multiples perspectivas para contraargumentar, en realidad
esta habilidad es dificil de lograr, por cuanto los estudiantes ven las tareas argumentativas, como tareas

de la cotidianidad que no ameritan profundizar y pueden ser realizadas rapidamente y sin reflexionar.

Si bien este estudio afirma que la argumentaciéon conduce a ampliar y a profundizar en los debates
mediante la estimulaciéon de procesos cognitivos como la elaboracién, la explicacién, y el repensar los
conceptos, se presentan dificultades relacionadas con el nivel de razonamiento informal, puesto que la
mayoria de las pruebas que presentan los contrincantes no son realmente las evidencias sino ejemplos
de teorias, ademas es dificil conseguir que se presenten contraargumentos. Es necesario disefiar las
tareas y seleccionar herramientas que permitan producir argumentos de forma interactiva y colaborativa,

mediante actividades que motiven a los estudiantes a participar en los debates.

Lu, Chiu y WaiYing (2011) realizaron un estudio que buscd examinar en un discurso, si las secuencias y
las caracteristicas del discurso estaban relacionadas con los tipos de justificaciones (pruebas y
explicaciones) durante las discusiones argumentativas en linea, en situaciones de aprendizaje
colaborativo mediadas por computador. Participaron de este estudio 24 estudiantes de una escuela de
Hong Kong, que cursaban noveno grado de secundaria. Las sesiones de trabajo fueron organizadas por
un profesor, quien facilitd la discusién en linea con la creacién del foro, selecciond los temas y realizo la
gestion de dichas discusiones. Durante el trabajo de campo hubo una parte presencial en la que le

profesor se reunia con los estudiantes durante 45 minutos para aclarar dudas.
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El trabajo en linea se realiz6 a través de conferencias, grupos de discusion y debates con todos los
estudiantes, alrededor de dos temas seleccionados, “la crisis energética y, las ventajas o desventajas que
para china con el desarrollo de la energia nuclear’. El profesor inicialmente proporciond informacién
basica sobre cada tema y dio instrucciones claras a los estudiantes sobre como debia ser la participacion

en las discusiones aclarando que no debian copiar mensajes repetidos y dichos por otros.

Los hallazgos de esta investigacion desde los aspectos metodoldgicos, tedricos y practicos, sugiere que
las secuencias estan relacionadas con la calidad de la argumentacion, demuestra ademas, que los
procesos cognitivos y sociales estan estrechamente relacionados e integrados con las actividades

discursivas que se realizan en linea.

Los resultados de este estudio pueden ayudar a los maestros en el monitoreo, la gestion y orientacion del
debate mediado por un computador y de este modo guiar las construccién del conocimiento a través de la

argumentacion en linea a partir de cinco sugerencias de los investigadores.

- Usar las explicaciones con menos frecuencia que las pruebas; los estudiantes deben ser
motivados a explorar nuevas pruebas en apoyo a sus justificaciones, en particular cuando no
estan de acuerdo con una explicaciéon de un compariero.

- Promover la opinién, sobre todo a nivel de los desacuerdos y las justificaciones ya que estas
provocaron un mayor uso de las pruebas y las explicaciones. Por lo tanto, los profesores pueden
motivar a los estudiantes a expresar los desacuerdos, ya que en los espacios en linea los
participantes son menos propensos a tomar represalias emocionalmente ante un desacuerdo.

- Es importante animar a los estudiantes a leer los mensajes de los demas, porque de este modo
pueden obtener mas informacién para exponer o explicar sus ideas.

- Monitorear las discusiones para asegurar que los estudiantes responden a las preguntas o

problemas con los que se inicia a discusion.

Muchos son los estudios que se han desarrollado acerca de la argumentacion mediada por computador
en la Ultima década. Estos permiten hablar de una tradicion investigativa relacionada con el tema, pero
aun asi, al pensar en la realidad escolar se evidencia que es un tema reciente y que amerita ser
investigado. En los estudios descritos se ha logrado evidenciar que la gran mayoria se han centrado en
indagar el tema de la argumentacion colaborativa (dialéctica) en areas especificas como las ciencias

naturales, y algunas en temas de las ciencias sociales (Historia), aspecto que lleva a plantear la
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necesidad de desarrollar investigaciones enfocadas a indagar el tema de la argumentacion en areas
como lenguaje, con el fin de lograr una relacion interdisciplinar con las demas areas del curriculo que
plantea el MEN para la educacion basica. Es por ello que la revision de estos antecedentes investigativos
se convierte en relevante para este estudio por los aportes metodolégicos y enfoques de investigacion
asumidos por los autores, los componentes teoricos y conceptuales que aportan, asi como las directrices

que ofrecen para futuras investigaciones.

Aparece de modo recurrente en los estudios descritos la importancia de abordar en la escuela el tema de
la argumentacion indistintamente de la herramienta a utilizar o de los temas objeto de discusiones y las
formas de trabajarlos (debates o escritura). El andlisis de estos estudios permitié identificar las
habilidades argumentativas que han sido objeto de investigacion. Sin embargo, en ninguno de ellos se
han estudiado o se han caracterizado dichas habilidades utilizando recursos multimodales para presentar,

argumentos, apoyarlos o contraargumentarlos.

Por otro lado, los estudios mencionados ponen en evidencia que a la hora de disefiar estrategias para
potenciar la argumentacion apoyada en TIC se deben tener en cuenta diversos aspectos que garanticen
el éxito de las misma, a saber: dar instrucciones claras a los estudiantes, elegir plataformas o software
con interfaces dindmicas y con elementos graficos que permitan a los estudiantes apoyar sus
argumentos: mediar las discusiones o dialogos de los estudiantes y finalmente, plantear temas de interés.
Como puntos de convergencia, las investigaciones plantean la argumentacién como una habilidad de
orden superior a través de la cual se llega a la resolucion problemas, se construye y se adquiere el
conocimiento. Jonassen y Kim (2010) manifiestan que aprender a argumentar representa una forma
importante de pensar que facilita el cambio conceptual, ademas de ser una habilidad esencial para la

resolucion de problemas.

En los estudios citados, la reflexion critica, la contraargumentacion y la razonabilidad o razonamiento
informal han sido los objetivos esenciales en los escenarios educativos, ya que todos los estudiantes
independientemente de la edad, requieren aprender a explicar con claridad sus opiniones, dar buenas
razones, asumir posiciones criticas, juzgar los conocimientos y resolver problemas. Del mismo modo, los
planteamientos abordados a nivel tedrico y a nivel investigativo, abogan por la necesidad y la importancia
de argumentar eficazmente para la gestion del conocimiento en la sociedad actual, para la participacion

en debates razonados que permitan el aprendizaje conceptual, la inmersion en comunidades de
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aprendizaje, de investigacion, para reflexionar, compartir y mejorar la comprension que se tiene sobre

algun tema'y por lo tanto desarrollar ideas de pensamiento critico para la construccidn del conocimiento.
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Capitulo Il. Produccion escrita de textos con caracteristicas discursivas
multimodales: reconfiguracion de las practicas de escritura en el marco de la
alfabetizacion digital.

Los cambios en las formas de nombrar un concepto, no implica que en algunos casos docentes e
investigadores dejen de hacer lo mismo que siempre se ha hecho en nombre de la “alfabetizacion”. Por
ejemplo, la lectura tradicionalmente se ha concebido desde una perspectiva psicolégica y la
alfabetizacién es un concepto que se relacionan mas con la sociologia, un ejemplo de ello son los
términos analfabetismo y analfabeto, estos se asocian con pobreza, y marginacion social. Desde un
enfoque sociocultural, la alfabetizacion rechaza abiertamente la idea de que las préacticas textuales son
en gran medida una cuestién exclusivamente de procesos, la alfabetizacion es una cuestion de las
practicas vinculadas con las relaciones sociales, institucionales y culturales, y sélo puede entenderse

cuando se sittan en su contexto social, cultural e histérico.

Green (1988) sostiene que la alfabetizacion debe ser vista a partir de tres dimensiones interconectadas
de aprendizaje y préactica: la dimensién operativa, la dimensién cultural y la dimensién critica. Estas
dimensiones reuniran el lenguaje, el significado y el contexto. Desde una vision integrada todas las
dimensiones deben tenerse en cuenta al mismo tiempo. La dimensién operativa se centra en los aspectos
lingliisticos de la alfabetizacién y debe ir mas alld de las competencias para el manejo de las
herramientas, procedimientos y técnicas que intervienen en el ser capaz de manejar el sistema de la
lengua escrita. La dimensién cultural implica la competencia relacionada con sistemas de significados de
una practica social, el saber hacer y entender significados adecuadamente dentro de la practica - en
pocas palabras, se centra en la comprension de textos en relacion con los contextos. La dimension critica
implica la conciencia de que todas las practicas son sociales. La dimensién critica de la alfabetizacion es
la base para asegurar que los individuos no so6lo son mas que capaces de participar en algunas
alfabetizaciones existentes y crear significados dentro de ella, sino que también, son capaces de

transformar y producir conocimiento activamente.

La alfabetizacion permea todos los contextos de la vida; una muestra de ello es que muchas personas en
el mundo se ganan la vida interactuando a través de una pantalla de un computador, otros encuentran en
la lectura de un buen libro una via de escape para escapar a sus problemas, otras personas se dedican a
la composicion de diarios, cartas y poemas en formato electrénico y “para los muchos adultos que

51



trabajan con informacion, hay notas, memorandos omnipresentes, horarios, e informes. Sin embargo,
esta intensa interrelacion del texto y la vida es un fendémeno bastante reciente y de alcance social
limitado” (Collins y Blot, 2003 p. 1).

Kress (2005) afirma que no se puede pensar en el concepto de alfabetizacion, sin ligarlo a una serie de
factores sociales, econoémicos y tecnoldgicos. Hay dos factores que requieren especial atencion: el paso
de la predominancia de la escritura a la predominancia de la imagen, y la transicién del libro a la pantalla
como medio de lectura. “estos dos factores estan produciendo una revolucion en los usos y efectos de la

alfabetizacidn y en los medios de representacion y comunicacion en todos los niveles” (Kress, 2005, p.1).

2.1. Alfabetizacién digital en el contexto educativo

En la actualidad, una de las tantas acepciones que circulan relacionadas con la alfabetizacion, es la
"alfabetizacion digital". Esta se esta convirtiendo en muchos casos en politica educativa como un objetivo
basico de todos los paises. Tendencia que se asocia con el temor a la aparicion de "brechas digitales"
entre quienes estan alfabetizados digitalmente y quienes no lo estan. Por tanto, el temor radica en las
profundas desigualdades sociales y econdmicas, que causaran una serie de desventajas. Sin embargo, a
lo que se debe apuntar es a una cultura digital y a transmitir las habilidades y los conocimientos, tanto a

quienes estan involucrados en la educacion, como a quienes no lo estan.

La sorprendente variedad de clases de alfabetizacion que las personas describan o el deseo y el impulso
fundamentalista para controlar cdmo se ensefia la alfabetizacion en la escuela ilustran aspectos aparentemente
contrarios a la naturaleza de la alfabetizacion. Parece que no hay una sola alfabetizacion, en su lugar hay una
multiplicidad de practicas y valores que se conocen con la misma etiqueta. De hecho, |a etiqueta de "alfabetizacion”
puede ser y se extiende a areas que no tienen o tienen poca relacién con el texto, o al menos con los procesos de
decodificacion de informacion; "alfabetizacion moral" no es en si misma una practica de lectura. Sin embargo, el
control de la alfabetizacion, el empleo, y las condiciones bajo las cuales la gente lee y escribe es una ocupacion

permanente politica y social (Collins y Blot, 2003 p. 3).

El concepto de alfabetizaciéon se ha ampliado, planteandose desde una perspectiva social que propende
por el desarrollo humano, busca potenciar la adquisicion y el desarrollo de habilidades y conocimientos
que permitan el desempefio de los sujetos en diferentes contextos y campos de la vida cotidiana que
exigen habilidades y competencias para dar solucion a problemas en un sociedad compleja y cambiante.
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Estar alfabetizado significa desarrollar estrategias que permitan el acceso, seleccion, procesamiento
critico y transformacion de la informacion en nuevos conocimientos. Del mismo modo, |a alfabetizacion se
puede definir como un proceso de orden cognitivo y linglistico mediante el cual se desarrollan
habilidades como el habla, la escucha (discurso oral), la lectura y la escritura, (produccion y comprension
de textos), pero no se limita solo a estas cuatro habilidades sino también a la interpretacion gréfica, a la

creacion, a la comunicacion y al anélisis de la informacion y procesamiento de la misma.

En relacién con lo anterior, la Asociacion Internacional de Lectura (IRA, 2001) propone un concepto de
alfabetizacidn digital que impone retos en los procesos de ensefianza puesto que, para estar plenamente
alfabetizados, se deben dominar competencias relacionadas con el uso, el acceso y el procesamiento de
la informaciéon que circula a través de los formatos antes mencionados. En consecuencia “La
alfabetizacién de los ciudadanos, requiere no solo desarrollar los conocimientos y habilidades tanto
instrumentales como cognitivas en relacidn con la informacion vehiculada a través de nuevas tecnologias,
sino también plantear y desarrollar valores y actitudes de naturaleza social y cultural con relacion a las

tecnologias.” (Area-Moreira, 2005, p. 25).

Con la llegada del Internet se han ampliado alin méas las nociones de alfabetizacion ya que el incremento
de la informacion que circula obliga a todas las instancias educativas a potenciar en los estudiantes el
desarrollo de habilidades y competencias para indagar, clasificar y seleccionar la informacién relevante y
necesaria, pues no es suficiente acceder a la informacion y almacenarla, lo realmente necesario es

procesarla, criticarla y repensarla.

Gros-Salvat y Contreras (2006) definen la alfabetizacién digital como la capacidad de un sujeto para
realizar juicios de valor acerca de la informacion desde una perspectiva del pensamiento critico, destreza
para comprender y analizar la lectura en entornos hipertextuales, construccion del conocimiento a partir
del andlisis de informaciéon proveniente de diversas fuentes, capacidad para identificar y evaluar
informacion relevante proveniente de internet y, finalmente, la capacidad para usar adecuada y

eficazmente las herramientas que brindan los espacios digitales como entornos para la participacion.

Convergen en este parrafo tres elementos importantes a tener en cuenta, la comprension critica de la
informacion, la produccion del conocimiento y la participacion, elementos que se traducen en la recepcion
activa o en la inteligencia con la que un sujeto procesa la informacién, en el uso de mdltiples formas y

elementos pragmaticos para la produccion de un texto y en la configuracién de comunidades de

53



aprendizaje. La conjuncion de ellos redefine los procesos de lectura y escritura y por ende su ensefianza
y aprendizaje, puesto que la produccidén y comprension de la informacion requiere del desarrollo de
competencias multimodales. Estas, definidas por Casanny (2003) como la capacidad para producir y
entender un texto compuesto por diferentes sistemas de representacion tales como la imagen estatica y
en movimiento, la infografia, la voz, la escritura, y el audio entre otros recursos que convergen en un sélo
formato. Sin embargo, escribir de forma analdgica o de forma digital no presenta diferencias sustanciales,
ya que en ambos medios se requiere construir significado y sentido, pero en la escritura digital las

exigencias para tal fin son diferentes respecto de las habilidades que debe desarrollar quien escribe.

Gilster (1997) sostiene que para estar alfabetizado digitalmente es necesario leer imagenes y comprender
los sonidos complejos, asi como comprender las sutilezas sintacticas de las palabras, inmersas en
sistemas multimediales; estar alfabetizado digitalmente alude a la capacidad para comprender y utilizar la
informacién en multiples formatos a partir de una amplia gama de fuentes y recursos presentados a

través del computador y, en particular, a través de un medio como la Internet.

La alfabetizacién digital consiste en adaptar nuestras habilidades a un nuevo medio evocador, consiste
en el dominio de las ideas, no en las pulsaciones de teclado. De ahi la importancia de ensefiar y aprender
como utilizar la web correctamente y cémo ser critico, asimilar la informacién, evaluarla, y luego
transformarla en significado. Los aspectos antes mencionados implican, para el campo de la escritura, la
busqueda de espacios educativos que permitan conectar a los estudiantes con el conocimiento, el
aprendizaje y la cultura desde el uso pedagogico y didactico de medios como el correo electrénico, las
redes sociales, los foros de discusion, el chat, los blogs e internet, lo cual se puede lograr a través de la
implementacion de propuestas didacticas que trasciendan la novedad y la descripcion de actividades
enfocadas al desarrollo de habilidades para el uso técnico de herramientas que poco aportan para la

transformacion en los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Muchas de estas practicas traen nuevas formas de involucrar la produccién, distribucion, intercambio y
recepcion de textos por via electronica. Estos incluyen la produccion y el intercambio de formas
multimodales que pueden llegar a través de codigos digitales con elementos como sonido, texto,
imagenes, video, animaciones y cualquier combinacion de éstos. Estas formas de lectura y escritura
incluyen aspectos como el uso y la construccion de enlaces entre los documentos y las imagenes,
sonidos, peliculas, etc.; mensajes de texto en un teléfono mévil utilizando lenguajes digitales semidticos,

el uso de emoticones en la mensajeria instantanea, navegar mundos tridimensionales en linea, subir
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imagenes a partir de una camara o un teléfono a internet, insertar un sonido, imagenes, animaciones a un
texto, como también la creacion de universos multimedia, juegos de rol en linea, la eleccion, la

construccion y/o la personalizacién de una plantilla de blog.

Para Henao-Alvarez y Ramirez-Salazar (2006) las TIC estan alejando la escritura del codigo alfabético,
desplazandola hacia un espectro mas amplio de elementos simbélicos. Diversos autores hacen referencia
al concepto de alfabetizacion audio-visual y plantean que las generaciones jovenes requieren habilidades
para utilizar recursos multimediales para la escritura. Por ofra parte, la lectura de textos hipermediales
requiere por parte de quien lee la capacidad para apreciar y analizar sus componentes audiovisuales
(figuras, videos, animaciones, sonidos) y comprender su relacion con el texto alfabético. Henao-Alvarez
(2002) sostiene que habilidades tales como componer y enviar un correo electrénico, leer y escribir un
documento en formato hipermedia, participar en una discusion en el chat o en un blog, buscar,

seleccionar y analizar la informacion de internet, configuran el nuevo concepto de alfabetizacion.

La alfabetizaciéon digital es la habilidad de poder interactuar con las herramientas tecnoldgicas e
informaticas, incorporando toda la carga semantica de los textos escritos, hipertextuales y multimediales.
Ademas, hace referencia a la comprensiéon de la imagen no solamente estatica sino también en

movimiento y lo que ella comunica en su espacio y tiempo.

2.1.2. La escritura en el contexto de la alfabetizacion digital

Con el fin de avanzar en la precisién y la capacidad del ser humano para decir todo sin limitarse a
rememorar y saltar de la mnemotécnica a la escritura, se ajustaron los signos al lenguaje hablado y se
establecié una estrecha relacion no solo con las cosas nombradas sino con las palabras, tomando forma
directa la relacion pensamiento-escritura, fue entonces a partir de estas relaciones que la escritura obtuvo
una transformacion y progreso sustancial logrando a través de ella comunicar las intenciones de un
escritor, mediante un discurso cargado de actividad intelectual, basada en la profundizacion, el analisis
del texto, la reflexién, la comparacion, la seleccion y el razonamiento. Villamizar (1998) afirma: “la
escritura es una expresién grafica del lenguaje sonoro, éste es de cualquier manera un instrumento de
comunicacion que exige niveles de racionalidad conducentes a una organizacion y estructuracion para

facilitar su cometido”. (p. 22).
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Escribir no puede reducirse a la simple realizacion de trazos o grafias que representan el lenguaje
hablado, por cuanto este es un proceso que estd compuesto por normas, reglas y formas que requieren
de la cognicién humana para concretarse en pensamientos, ideas y conceptos que se reflejan en el acto
comunicativo. Por tanto, la escritura es un proceso complejo que le permite al escritor representar y
comunicar lo que siente, piensa y conoce del mundo, como también comprender mejor lo que comunica.
Es decir, movilizar y potenciar habilidades relacionadas con el pensamiento (Bereiter y Scardamalia,
1992). Escribir implica dimensiones superiores a la simple idea de la correspondencia que existe entre el
alfabeto y el sistema fonoldgico, el saber escribir trasforma la mente de los sujetos, permitiendo el
desarrollo de habilidades intelectuales, la consecuciéon de objetivos a nivel académico, cientifico y
personal. Casanny (1999) afirma “que el uso escrito tiene algunas propiedades que facilitan el desarrollo
de nuevas capacidades intelectuales, tales como el andlisis, el razonamiento l6gico, la distincién entre

datos e interpretacion o la adquisicion del metalenguaje’. (p. 47).

La escritura esta mediada por contextos sociales, culturales, y linguisticos, como también por diferentes
actos comunicativos que con frecuencia son ignorados en el contexto escolar convirtiendo la escritura en
una practica mecanicista de reproduccion textual donde los docentes se posicionan como Unicos
destinatarios de las producciones escritas de los estudiantes. De ahi la importancia de recuperar el valor
y el verdadero sentido de la escritura, a través de experiencias significativas en contextos de interaccion,
aprendizaje y comunicacion. “Escribir es un proceso; es el acto de transformar pensamiento en letra
impresa e implica una secuencia no lineal de etapas o actos creativos” (Cassany, 1995, p. 30). “Escribir
no es poner letras y signos en un papel en blanco, es elaborar un significado global y preciso sobre un

tema y hacerlo comprensible para una audiencia utilizando el codigo escrito” (Cassany, 1997, p. 161).

El acto de escribir, en si es un medio de conservacion de las experiencias humanas y es un importante
vehiculo de transformacion y difusion cultural, que hace posible descubrir y crear nuevas formas de
pensamiento y conocimiento por parte del escritor; un buen proceso de escritura exige reflexionar,
pensar, elaborar y organizar informacién, lo que requiere de mayor exigencia cognitiva. Teberosky y
Tolchinsky (1995) definen la escritura como “una actividad intelectual en busqueda de una cierta eficacia
y perfeccién, que se realiza por medio de un artefacto grafico manual, impreso o electronico para
registrar, para comunicarse, para controlar o influir sobre las conductas de los otros, que posibilita la
produccion y no sélo la reproduccién, que supone un efecto de distanciamiento tanto como una intencion
estética”. (p. 30).
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Leer y escribir sugieren la construccion de significado y atribucion de sentido a determinados signos que
contribuyen a la transformacion de nuestro saber. Leer no se constituye en un ostento, sino que es un
derecho social y una condicion indispensable para acceder al conocimiento. Al respecto, Freire (2008)
desde una concepcion social afirma que “el auténtico acto de leer es un proceso dialéctico que sintetiza la
relacion existente entre conocimiento-transformacion del mundo y el conocimiento-transformacion de
nosotros mismos. Leer es pronunciar el mundo, es el acto que permite al hombre y a la mujer tomar
distancia de su préactica (codificarla) para conocerla criticamente, volviendo a ella para transformarla y

transformarse a si mismos.” (p.17).

Para la escuela, la ensefianza de la lectura y la escritura debe ir mas allé del simple logro de los objetivos
asignados; ésta es una condicién que debe ser el principal encargo social, transferir los saberes
culturales. Por tanto, no se trata de saber leer y escribir, sino de dominar los conocimientos intelectuales
que estan ligados a la escritura y que son esenciales para la formacion de los nifios y los jovenes, la
lectura y la escritura no son fines en si mismos, sino medios o instrumentos universales para acceder a la

cultura y al conocimiento (Chartier Anne-Marie y Hébrard 2000).

La escritura, ofrece la oportunidad para el desarrollo del pensamiento abstracto, pero el impacto real en
los procesos cognitivos depende del contexto social de uso. Este principio es general y se aplica también
para las nuevas formas de escritura soportadas TIC; estas herramientas ofrecen oportunidades para el
desarrollo de habilidades cognitivas y las interacciones sociales, pero los efectos reales de la tecnologia

depende de las interacciones con el contexto y los usuarios (MacArthur, 2006).

En este sentido, Henao-Alvarez y Ramirez-Salazar (2006) realizaron una investigacion sobre produccion
textual mediada por herramientas tecnoldgicas, con el proposito de explorar el impacto que produce la
utilizacién de algunas TIC en las nociones sobre valor epistémico de la escritura, para ello plantearon
como pregunta de investigacion ;como influye, en las concepciones que poseen estudiantes de
educacion basica sobre la escritura y su relacion con el aprendizaje y el conocimiento, la participacion en
un programa para desarrollar habilidades de expresion escrita expositiva, utilizando internet como
espacio para realizar proyectos de escritura, y trabajando en grupos que se comunican e interactuan a
través del correo electrénico y video mensajes?. Participaron de la investigacion un grupo de 180

estudiantes de la educacién basica.
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Los resultados de este estudio indican que el programa experimental de escritura apoyado en algunas
TIC como internet, el correo electronico y el video-mensaje, tuvo un impacto positivo en sus concepciones
sobre el valor epistémico de la escritura. Los estudiantes expresaron que para escribir es importante, leer,
resumir, sacar conclusiones, consideran que cuando escriben aprenden sobre un tema, y que para ello se
requiere investigar y consultar buenas fuentes de informacion y que el conocimiento se adquiere a través
de otras fuentes como libros, personas e internet. Un hallazgo importante de este estudio es que los

estudiantes conciben la escritura como un medio para adquirir conocimientos nuevos.

Las tecnologias cambian la forma en que las personas se comunican y comprenden el mundo, los
cambios tecnoldgicos se plantean como modificadores en la naturaleza de las practicas de alfabetizacion,
reconfigurando las habilidades cognitivas y sociales necesarias para que un individuo se considere

completamente alfabetizado.

La influencia directa de los computadores en la educacion y en la alfabetizacién se plantea desde dos
posibilidades, la primera esta representada por la hipermedia (la integracion de texto con gréficas, video y
sonido), haciendo un mayor énfasis en las imagenes que en el texto y afectando la forma de representar
y manipular mentalmente el conocimiento. Y la segunda desde la modificacion del rol del estudiante, el
cual pasa de ser un lector o consumidor a un generador de nuevos tipos de documentos, asumiendo el

rol de escritor o productor (MacArthur, 2006).

Es preciso reconocer que este cambio sustancial no se le atribuye solamente al uso de los computadores.
Fueron la radio, la televisién y el cine los medios que iniciaron las transformaciones que vive la sociedad
actual, cambiando la forma como se reciben las noticias, las formas de entretenimiento, la forma en que
el ser humano consume bienes y servicios y lo mas importante la forma en que se comprende la cultura.
Pero aun asi, la incursion de los medios y recursos tecnolégicos en la escuela ha tenido un efecto

limitado, cuando lo que se ha esperado es que generen un impacto directo en estos contextos.

Henao- Alvarez, Ramirez-Salazar y Giraldo-Lépez (2001) desarrollaron un estudio con estudiantes de
grado quinto con el fin de utilizar el correo electrénico como una alternativa didactica para el desarrollo de
habilidades de escritura de una forma mas real, significativa y estimulante que permitiera trascender el
contexto institucional y establecer contacto con diferentes personas y culturas. Los investigadores
reportaron que la implementacion del programa experimental impacto significativamente la nocion que

tienen los estudiantes sobre el valor de la escritura como expresidn y comunicacién, otorgandole
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funcionalidad mas alla del contexto escolar. Ademas, el uso del correo electrdnico fortalecié en los nifios
el gusto por una escritura permanente con intencionalidad, mejoraron de manera significativa la calidad
de sus producciones, estuvieron mas atentos a las revisiones, a la edicién y al disefio de los escritos.
“Los computadores ofrecen a los estudiantes oportunidad para crear nuevos tipos de documentos, y al
mismo tiempo, estan cambiando la forma en que se produce el texto tradicional, las tecnologias son cada
vez mas prometedoras para nuestras escuelas, si logran ser usadas como instrumentos para la
investigacion y para el aprendizaje” (MacArthur, 2006. p. 48). Es aqui donde se requiere de un docente
con la capacidad de transformar las préacticas de ensefianza y llevar a los estudiantes a descubrir en la

escritura un aporte para su formacion intelectual.

Las diferentes modalidades para presentar la informacion suponen medios interesantes para el
aprendizaje de la lectura y la escritura, sin embargo, la tecnologia per se “no va a simplificar las
dificultades cognitivas del proceso de alfabetizacién, ni es la oposicién "Método vs. Tecnologia" la que
permitira superar las desventuras del analfabetismo” (Ferreiro, 2000.p. 1). La escuela no puede, ni debe
estar ajena a que los estudiantes hablen, escriban y vivan el lenguaje utilizado en las TIC; para ellos es
natural, nacieron bajo este ambiente informético, y lo que la escuela puede hacer es integrar este
elemento informatico con la realidad y la cotidianidad de los estudiantes (Rueda-Ortiz, 2007). Lo
realmente importante es que el sentido de la lectura y la escritura sean el eje de trabajo didactico en la
aulas de clase, pero intentando articularlas a los contextos inmediatos de los estudiantes para que estas

practicas tengan sentido en la escuela y fuera de ella.

Desde la aparicion de la imprenta, el texto escrito en todas sus presentaciones (libros, folletos, revistas,
periddicos, etc.) ha sido el medio por excelencia para acceder a la informacién y a la cultura. La lectura y
la escritura se han producido de forma secuencial porque asi lo exigian las distintas tecnologias en las
cuales estaban soportados, pero con el surgimiento del hipertexto, las pantallas se han convertido en el
principal soporte que permite la multi-secuencialidad, poniendo en evidencia una alta competencia con el
medio impreso, (libro) que deja en cierto modo de ser el soporte privilegiado y la Unica via suprema de

acceso al conocimiento. Chartier (2001) afirma:

El nuevo soporte de lo escrito no significa el fin del libro o la muerte del lector. Puede ser todo lo contrario. Pero esto
impone una redistribucion de los roles en la «economia de la escrituray, la concurrencia (o la complementariedad)
entre los diversos soportes de los discursos, y una nueva relacion, tanto fisica como intelectual y estética, con el

mundo de los textos. El texto electrénico, en todas sus formas, podra construir lo que no pudo ni el alfabeto, a pesar
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de la virtud democratica que le atribuia Vico, ni la imprenta, en relacion con la universalidad que le reconocia, es

decir construir, a partir del intercambio de lo escrito, un espacio publico en el cual cada uno participe (p. 75 - 76).

Landow (2009) pone en conocimiento que desde la antigliedad han existido una serie de elementos en
los libros impresos y manuscritos, que pueden ser considerados como elementos predecesores del
hipertexto y da como ejemplos citas a otros autores, notas de pie de pagina, los indices, los sumarios de
libros entre ofros, etc., manifiesta que existen una serie de obras como los diccionarios, y las
enciclopedias que presentan mayor aproximacion al hipertexto y a una lectura no secuencial, que se aleja
de una lectura y un acceso lineales. Por su parte el hipertexto hace posible la asociacion de notas, citas,
referencias, glosarios, anexos, entre otros, etc., al texto principal, permitiendo acceder a todo el corpus
que conforma el texto de forma simultanea, por otro lado permite aglutinar saberes enciclopédicos a los

cuales afios atras no se hubiese podido acceder.

En este orden de ideas, BermUdez-Grajales y Agudelo-Tobdn (2003) realizaron una investigacion basada
en el uso de recursos hipermediales para potenciar las habilidades de escritura en nifios de educacién
basica primaria. Los resultados expresan que un entorno hipermedial sugerido para la creacion escritural
se convierte en un espacio que involucra diferentes ritmos y estilos de aprendizaje, cada sujeto

transforma sus esquemas previos, logrando con ello nuevas construcciones.

Del mismo modo plantean que el chat, el correo electrénico, los ambientes de juego y las herramientas de
composicion hipermedia se convierten en entornos de aprendizaje motivantes para los nifios en el
momento de escribir, puesto que Internet ofrece la posibilidad de navegar de manera autbnoma sobre los
textos, al facilitar al usuario relaciones mas flexibles con la escritura; es decir, “no es solo la posibilidad de
poder utilizar diferentes medios lo verdaderamente significativo, es que esos medios se combinen no de
forma lineal, sino hipertextual, lo que facilita, por una parte, conexiones individuales en funcion de los
intereses de los propios usuarios, notablemente diferentes a la mera suma de los recursos ofertados v,
por otra, la participacién activa del usuario en la creacién de su ruta de conocimiento” (Martinez y Paz,
2004, p. 18).

Henao-Alvarez, Chaverra-Fernandez, Villa-Orrego, Bolivar-Buritica y Puerta-Bedoya (2006) desarrollaron
una investigacion con estudiantes de sexto grado, con el propésito de explorar el proceso de composicidn
escrita mediado por una herramienta hipermedia, desde una perspectiva psicopedagogica, cognitiva,

motivacional y discursiva. Para esta investigacion se compararon variables como el nivel de aprendizaje,
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las estrategias de composicion, la calidad de los textos, el estilo de composicion y la actitud hacia la

escritura de un grupo de estudiantes.

Los resultados derivados de esta investigacion se explican a continuacion: a). No hubo diferencias
significativas en los niveles de aprendizaje sobre el tema objeto de escritura. b). Los proyectos de
escritura realizados con la herramienta hipermedial presentaron una mejor calidad; c). Las estrategias de
composicion (reflexion, produccidn y revision) fueron diferentes al escribir con estas dos herramientas; d).
El estilo de composiciéon de los estudiantes se aproxima mas al modelo “transformar el conocimiento”
cuando escriben con una herramienta hipermedia; €) La actitud de los estudiantes frente a la escritura es
distinta cuando utilizan estas dos herramientas. Estos resultados confirman que el uso tanto de
herramientas hipermedias, como del procesador de textos, estimulan a los estudiantes para que asuman
la escritura no como un proceso mecanico, Sino como un proceso cognitivo; de igual manera contribuyen
a una mejor comprension de los procesos de escritura y a la cualificacion e innovacion de estrategias

didacticas enfocadas a mejorar la composicion escrita.

La lectura y la escritura hipertextual implican un lector més activo, mas reflexivo, mas critico y con la
capacidad de seleccionar su propio recorrido y de leer como un escritor, es decir, en cualquier momento
de la lectura estar en capacidad de asumir el rol de autor y complementar con enlaces a otros textos lo

que se esta leyendo.

Resulta facil concebir que los contenidos de las lecturas cambiaran constantemente, pero es dificil pensar
que la lectura misma (la practica) no se hubiera mantenido estable, a pesar de los cambios en el soporte,
el codigo escriturario o el estilo caligrafico o tipografico en una hoja suelta o en la pantalla de un
ordenador. (...) La llegada del papel impreso, y mas tarde del procesador de textos, nos han
proporcionado una gran variedad de caracteres. (...) Dependiendo de si el soporte es de marmol o de
arena, un rollo o un libro encuadernado, un manuscrito 0 un impreso, algunas maneras de leer son
posibles o imposibles, lo cual delimita de manera variable, segun las épocas, las fronteras de lo “leible” y

las ocasiones de recurrir o no a la lectura (Chartier Anne-Marie y Hébrard, 2000. p. 15).

Las formas de lectura hipertextuales, no suprimen la lectura y la escritura como muchos lo han pensado,
tampoco eliminan el libro impreso, sino que expande los modos y formas de leer y escribir, crea nuevos
soportes, nuevos formatos de almacenamiento y procesamiento de textos, aporta otros modos de
expresion, nuevas formas de prosa discursiva y escritura académica, la cual se logra durante el proceso

de escritura incorporando lexias a otros textos “creados para funcionar solos y formar parte de una red
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mayor. En ambas modalidades, el autor puede formular su argumento a través de los documentos en red,
que puede reforzar enlazandoles informacion que sustente su tesis” (Landow, 2009, p. 112) para apoyar
0 contradecir los argumentos plasmados, o pueden servir como series de comentarios para tener en

cuenta.

Segun Landow (2009) la escritura en los blogs, se constituye como otro tipo de prosa discursiva, que
adopta un tipo de periédico online, o un diario escrito por una sola persona, donde otros usuarios de la
red pueden acceder y comentar, o solamente ver la informacién publicada por el autor del blog, cabe
resaltar que la hirtextualidad en los blogs se da siempre y cuando se permita a los lectores comentar las
entradas. Los blogs permiten el dialogo con las ideas de otros, las reflexiones sobre las experiencias
propias de los autores y ademas de desarrollar un sentido de comunidad. Lankshear y Knobel (2006b)
aducen que los blogs proveen un caracter participativo que da sentido a la escritura colaborativa
socialmente construida a través de colectivos; del mismo modo Baggetun y Wasson, (2006) plantean que
los blogs permiten ampliar los dialogos en el aula de clase ya que a través de la lectura de los mismos los

estudiantes pueden analizar las publicaciones y compartir sus puntos de vista al respecto.

En este orden de ideas, Nicholson, Caverly, y Battle (2007) han utilizado los blogs para mejorar la lectura,
el pensamiento critico y la escritura en sus clases, con el fin de convertir este tipo de escritura en un
registro mas académico que conlleve al buen rendimiento y al buen desempefio de los estudiantes.
Teniendo como objetivo el desarrollo de la alfabetizacién académica, estos autores creen que los blogs
pueden servir como foro para la participacion y el andamiaje de los estudiantes para la resolucién de
situaciones criticas, para la solucion de problemas actuales. A través de la lectura, el pensamiento y la
escritura, los estudiantes aprenden a formular posiciones apoyadas en la evidencia sobre temas de

actualidad y a buscar respuestas dialégicas expresadas en los espacios publicos.

Estas formas de escritura, indiferentemente del espacio en que se den, favorecen nuevos modos de
edicién y publicacion. Cualquier persona, con medios y herramientas sencillas y de facil acceso se puede
convertir en productor, editor y distribuidor de sus propias obras. Todas las formas de hipertexto, desde
las mas rudimentarias, cambian las concepciones de texto y de textualidad, al igual que los discursos,

como lo afirma Chartier (2001):

‘reflexionar sobre la nueva forma de construccion de los discursos de saber y las modalidades especificas
de su lectura permitidas por el libro electrénico no puede constituirse en una simple sustitucion de un

soporte a otro (...) Si las «formas tienen un efecto sobre el sentido», como lo escribia McKenzie, los libros
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electronicos organizan de manera nueva la relacion entre la demostracion y los hechos, la organizacion y

la argumentacién, y los criterios de la prueba”. (p.73).

La conexion electrénica otorga al lector un papel més activo de lo que normalmente permite el libro
impreso, genera efectos importantes a la luz de una literatura vinculada a la tecnologia del libro; sin
embargo, se generan cuestionamientos en torno a como argumentar en textos fragmentados, extendidos,
dispersos y abiertos que tienen el final donde el lector lo quiera ubicar, no hay ademas, una ultima
palabra, ni una ultima version de texto, siempre hay una nueva idea y una nueva interpretacion- “Los
documentos que fluyen, los documentos vivos en la red estan siempre sometidos a uso y conexion
constante, y estos enlaces nuevos constantemente se vuelven interactivos y accesibles” (Landow, 2009,
p. 152).

2.1.3. Practicas de escritura multimodal en el contexto educativo

Las culturas mesopotadmicas encarnaron a través de la escritura pictografica o ideografica las formas de
representar, pero los significados directos de los caracteres plasmados no eran las palabras de una
lengua, eran las realidades inmediatas, de modo que cada lector independiente de su idioma podia
advertir su significacion; este tipo de escritura estaba en funcién de ayudar a memorizar y recordar lo
conocido, pero practicamente incapaz de ensefiar o transmitir algo nuevo, si por escritura “se entiende un
sistema de signos aptos para codificar y fijar todos los mensajes, todo lo que pasa por la mente” (Bottéro
1995, p. 11).

Figura 1: Linea de tiempo en la historia de la escritura. Tomado de Flicker imagenes cc
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Durante afios, estas imagenes fueron utilizadas como recursos mnemotécnicos que permitieron la
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conservacion de la informacion para una sociedad que en su mayoria era analfabeta, Con el paso del
tiempo estas formas evolucionaron a formas mas elaboradas y con significados que representaban no
solo las realidades sino también las palabras; a partir de estos avances fue posible asignarle a la
escritura una transformacion y un progreso sustancial poniéndola en condiciones de transcribir todo para

informar al lector (Bottéro 1995).

Desde el punto de vista convencional de la escritura, la naturaleza y el significado de un texto se
encontraban en el contenido linguistico y en la estructura del mismo, mas no en su disefio 0 materialidad,
referida ésta a la forma fisica. Por otro lado, para los seres humanos, las ilustraciones en un texto no han
formado parte de la escritura, éstas se han encargado de alegrarlo o de complementar la informacion
contenida en él. Para muchos el disefio y la tipografia de un texto han sido considerados aspectos de
forma y comercializacion de interés para escritores e impresores de los mismos, pero lo que no se ha
tenido en cuenta es que los aspectos visuales y de forma llaman la atencién de los lectores, logrando que

éstos obtengan una impresion inmediata del mismo (Sharples, 1999).

En el siglo XIX, se presentaron dos eventos que marcaron la separacion del texto de su imagen visual y
su forma fisica. La primera fue la mecanizacion de la editorial, el uso de maquinas de escribir y el rol de
escritor y el lector. El segundo la promocién de la pagina impresa como simbolo de la alfabetizacion. Para
esta época se pensaba que un escritor debia estar en capacidad de presentar sus argumentos a partir de
la l6gica del lenguaje y un lector deberia tener la capacidad analitica y la imaginacion suficiente para
comprender un texto cientifico o disfrutar de una novela sin ser distraido por las imagenes. Se planted
ademas, que las imagenes serian esenciales en textos de geometria, pero debian ser pocas y utilizadas
como fuentes para analizar en el texto. Esta nocidn relacionada con la ilustracion de los textos y el disefio
de los mismos, ha desaparecido paulatinamente con el uso del computador, el software de edicién y las

utilidades que estos ofrecen a escritores y editores de textos.

El tiempo ha pasado y la re-integracion del disefio, la ilustracidn y el texto con la escritura no es sélo un
aspecto de alfabetizacion visual, es una parte esencial tanto del proceso de escritura como del disefio, ya
que el lenguaje, la forma y los aspectos fisicos de un texto en su conjunto constituyen la comunicacion
entre el escritor y el lector, de modo que éste pueda establecer un puente de comunicacion entre el

codigo, y el significado. En la alfabetizacion digital, las imagenes y los sonidos ocupan un lugar relevante,
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con el mismo nivel jerarquico que tiene el codigo alfabético, lo que ha obligado a los lectores/escritores a

adquirir habilidades para producir, interpretar y contextualizar la informacién presente en estos nuevos
formatos (Bolter, 2001).

La imagen y otras formas de representar han cobrado relevancia desde las catedrales medievales que
fueron consideradas como ejemplos de dispositivos multimodales, ya que presentaban la informacion a
través de imégenes, coros religiosos, y textos. Estos lugares eran adornados en su interior con escritos,
vitrales, mosaicos y amenizados por los canticos religiosos de monjes. “La catedral medieval era un lugar
repleto de estatuas y vitrales, era a la vez un simbolo de la autoridad cristiana y un repositorio de
conocimiento medieval, el conocimiento moral sobre el mundo y la condicién humana. La catedral era una
biblioteca para ser leida por los religiosos, que caminaba por sus pasillos mirando las escenas de la
Biblia, las figuras de santos y, figuras alegéricas de la virtud y el vicio, y las visiones del cielo y el infierno”
(Bolter, 2001. p. 1-2). En este sentido, las catedrales fueron utilizadas para ensefar a la poblacion

analfabeta temas religiosos de la época. La ilustracion 2, es una muestra de los planteamientos de Bolter.

Figura 2: Fotografias tomadas en la catedral de San Pedro de los Milagros Antioquia 2008
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En el contexto educativo, las imagenes han sido utilizadas como recursos para facilitar el aprendizaje, un

ejemplo de ello es la obra del pedagogo Joh Amds Comenius’s el “orbis sensualium pictus”, (el mundo en
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imagenes) la cual surgié a partir de la preocupacion del autor por buscar un método eficaz que permitiera a
los estudiantes aprender con facilidad el latin y otras lenguas, esta obra esta disefiada a partir de imagenes
acompafiadas de palabras, con ello el autor buscaba que los nifios tuvieran una experiencia directa con el

aprendizaje a partir de las representaciones graficas.

Las ilustraciones insertadas por Comenio en su obra, dan cuenta su experiencia docente y un conocimiento
amplio sobre diversos temas del conocimiento, por tanto su obra obedecié a un programa pensado
claramente para la ensefianza del latin a partir de las realidades de quienes aprendian, estas imagenes
fueron presentadas en el texto a partir de cuadros tematicos que operaban como nucleos y el texto
aparecia distribuido en columnas de acuerdo a las lenguas de referencia por ejemplo, latin, checo y
aleman, por otro lado las palabras se relacionan a través de un signo numérico con algun objeto particular
de la imagen, mientras que la intervenciéon del maestro, estaba dirigida a orientar al alumno para que

lograra unir el signo visual con el auditivo. (Aguirre-Lora, 2001).

Figura 3: Imagen tomada del ""Orbis sensualium pictus", p. 34

A Plant, 1. groweth Planta, 1. procrescit
Jrom a Seed, & Semine.
A Plant wazeth to a Planta abit
Shoot, 2. in Pruticem, 2.
A Shoot, to a Tree. 3. Frutex in Arborem, 3.
The Root, 4. Radix, 4.
beareth up the Tree. sustentat arborem.
The Body or Stem, 5. Stirpis (Stemma ) 5.
riseth from the Root. surgit ¢ radice.
The Stem divideth itself| Stirpa se dividit
#nto Boughs, 6. in Ramos, 6.
and green Branches, 7. & Frondes, 1.
made of Leaves. 8. factas ¢ Foliis. 8.

El texto mencionado esta estructurado en “(...) ciento cincuenta y dos capitulos que dan cuenta de la
organizacion del conocimiento y de la percepcion de la realidad de los hombres del siglo XVIlI de una
manera total. Se trata de verdaderos cuadros de época.” (Aguirre-Lora, 2001, p. 7). Por lo tanto, pensar en

el uso de las imagenes en el contexto educativo obliga remitirse a esta obra, como un ejemplo del primer
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recurso impreso disefiado para la ensefianza y donde la imagen cumple un fin educativo en el

conocimiento del mundo (Aguirre-Lora, 2001).

Comenio considerd en su obra que las imagenes acomparadas de descripciones en textos cortos podian
registrarse de una forma mas certera en la memoria del aprendiz; asumia ademas que estas
composiciones como él las plasmaba serian més dificiles de olvidar. Respecto a la pertinencia del disefio
en el material educativo y el valor de la imagen en ellos, Comenio expresé que: “la imaginacién y la
memoria, repletas de cosas sensibles, no captan ni retienen con igual facilidad todas las cosas. Deben,

pues, ser ayudadas” (Comenio, 1922, p. 253, citado en Aguirre-Lora, 2001).
Mas tarde en “la didactica magna” Comenio afirma:

Debe ser regla de oro para los que ensefian que todo se presente a cuantos sentidos sea posible. Es
decir, lo visible a la vista, lo sonoro al oido, lo oloroso al olfato, al gusto lo sabroso y al tacto lo
tangible; y si alguna cosa pudiera ser percibida por diversos sentidos, ofrézcase a todos ellos (...)
Puesto que los sentidos son los fidelisimos proveedores de la memoria, la dicha demostracién sensual
dara por resultado la perpetuidad del conocimiento; esto es, que lo que cada cual sepa, lo sepa con

constancia (Comenio, 1922).

En este orden de ideas Villa-Orrego (2009), llevé a cabo una investigacion centrada en el disefio de una
propuesta didactica apoyada en TIC, orientada a favorecer la lectura de la imagen, y de los textos verbo-
iconicos e icono-verbales; en ella se tuvieron en cuenta imagenes fijas con un alto nivel de iconicidad.
Los resultados derivados de este estudio indican que una intervencion didactica orientada a capacitar a
los estudiantes en la lectura y el reconocimiento de los elementos constitutivos de las imagenes,
promueve la valoracién formal de las mismas en tanto pueden llegar a reconocer sus rasgos y
caracteristicas, ademas, se puede mejorar la lectura de cualquier tipo de imagen que circula y el disfrute
de las mismas. La valoracion de la imagen permite el desarrollo de habilidades como el analisis, la
deduccidn, la inferencia y la elaboracién de conclusiones a partir de lo que se observa, logrando de este
modo que los estudiantes trasciendan estas habilidades a la lectura de textos verbales. Por otro lado, “la
lectura de los textos verbo-iconicos entrafia cierto nivel de complejidad relacionado paraddjicamente con
la comprensién del componente verbal” (Villa-Orrego, 2009. p. 236). Esta es una muestra de la necesidad
de continuar trabajando en el desarrollo de habilidades para la comprension de los textos alfabéticos, ya
que relegar este material ante el interés que suscitan otros textos en diferentes formatos, implica una ruta

equivocada para la educacion.
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Finalmente, respecto a la produccion de textos verbo-iconico, la investigadora reporta que los estudiantes
después de la intervencion estuvieron en capacidad de leer y producir dichos textos, esto pone en
evidencia que con su elaboracion se logra: 1) la produccién de nuevo conocimiento; 2) reconocer la
importancia del entorno mediato como referente contextual; y 3) el desarrollo de mejores habilidades
comunicativas, como algunas de las metas vinculadas a la formacion en el area de lenguaje. Llevar a
cabo propuestas como esta en los contextos escolares, favorece el desarrollo de habilidades
relacionadas no solo con la comprension y empleo del lenguaje visual, también redunda en el desarrollo

de mejores habilidades comunicativas Villa-Orrego (2009).

Algunos hallazgos de esta investigacion, se acercan a los planteamientos de Bolter (2001), cuando
manifiesta que se esta viviendo en una era de la cultura visual donde hay un bombardeo de imégenes en
todo momento a través de diversos medios, razon por la cual la imagen se ha hecho cargo de la palabra
escrita y la cultura estd siendo dominada por iméagenes, lo que pone en evidencia una relacién entre el
texto y la imagen en las diversas formas de representacion, en espacios como libros, revistas, periddicos,
vallas publicitarias y pantallas de computador. Esta revolucion de la imagen ha ocasionado un temor
innegable por la desaparicion del significado cultural de los libros impresos y de la escritura misma. Pero
como lo sefiala Derrida (1976b Citado en Bolter, 2001) tan pronto como la cultura inventa un sistema de
signos arbitrarios, surge el anhelo de cerrar la brecha entre el signo y el significado. Este anhelo se puede

adoptar de diferentes formas dependiendo de las tecnologias disponibles para su representacion.

Por otro lado, algunas investigaciones relacionadas con las representaciones en los recursos de
aprendizaje, se han centrado en la comprension o en el efecto de la imagen en la memoria de los
estudiantes o la comprension de conceptos (Martinez-Pena y Gil-Quilez, 2001). Otros estudios se han
preocupado por las formas en que la imagen es utilizada por los disefiadores (Unsworth, 2001). Por otro
lado, Dimopoulos, Koulaidis, y Sklaveniti, (2003) han clasificado las imagenes a partir de una revision
histérica desde su aparicién en diferentes libros de texto, y han comparado los resultados con otros
medios de comunicacion, incluyendo revistas cientificas y periddicos. Otros estudios han indagado por las
posibilidades que ofrecen los medios electronicos para la representacion de las ideas y el conocimiento
(Bourne y Jewitt, 2003).

Kres y Benzemer (2008) han indagado acerca de la relacién entre la composicion, la forma de los textos,
y los potenciales educativos en los recursos para el aprendizaje que se da a través de diversos modos;

para ello plantearon la siguiente pregunta: ;Qué relacion se establece entre los recursos semiéticos
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multimodales y su potencial para el aprendizaje? El objetivo de la investigacion consistié en mostrar como
los cambios en los principios de disefio de los textos y como los disefiadores de recursos para el
aprendizaje han utilizado la imagen, la escritura, el disefio y otros recursos semidticos en la creacion de
recursos potenciales para el aprendizaje, y de esta manera dar forma a lo que se aprende, como se

aprende, la forma en que se aprende y la influencia de estos materiales en el aprendizaje.

Este estudio partié del analisis de un corpus de recursos de aprendizaje en las areas de matematicas,
ciencias e inglés, a partir de 1930, 1980 y desde la primera mitad del siglo XXI, recursos presentados
digitalmente y en linea desde el afio 2000; para dicho anélisis tomaron tres ejemplos de textos y se
centraron en los procesos de transformacion referida a los cambios en el modo y en la transduccién
referida a los cambios que se dan cuando un material pasa de un modo a otro; ejemplo un texto impreso

y el mismo texto en formato digital.

Kress y Bezemer (2008) sefalan que los medios de comunicacion han contribuido a la distribucién y a los
cambios en los modos de representar, lo cual tiene efectos sociales y epistemoldgicos que revisten
importancia para la pedagogia, la didactica y para las practicas de escritura multimodales, por cuanto el
significado de los recursos modales y semioticos en el disefio de material didactico, en la mayoria de los
casos es asignado por un disefiador, poniendo en riesgo el reconocimiento del contexto, el aprendiz y el

docente que ensefia.

Los autores reportaron en su investigacion que los modos de representacion cambian cuando se da la
transduccion de un espacio a otro, y argumentan que esto tiene consecuencias sociales en las
posibilidades de produccién. Por ejemplo, los lectores de un libro impreso no pueden modificar el texto
que leen mientras que los, lectores de un texto en pantalla por lo general lo pueden modificar de acuerdo
a su interés, “el potencial social de los diferentes medios de comunicacién significa que el cambio de un
medio a otro produce cambios en la materializacion semiética del significado del contexto social” (Kress y
Bezemer 2008, p.183).

Por otro lado estos autores sostienen que las imagenes han superado a la escritura como el principal
portador de significado. En los libros de matematicas y ciencias, encontraron que las ilustraciones y las
imagenes juegan un papel importante para esclarecer conceptos complejos descritos con palabras, por
otro lado concluyen que la informacién ya no se transmite a través de un modo Unico de representacion,

sino a través de una multiplicidad de modos.
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La educacion en el siglo XXI ha cambiado y con ella se han reconfigurado practicas como la escritura y
se ha redefinido el concepto de alfabetizacidn; la nocidn de texto se ha ampliado para incluir multiples
modos de representacion, combinando elementos del texto impreso con imagenes, audio, video y disefio.
Investigaciones relacionadas con el tema de la alfabetizacién ponen de manifiesto la existencia de
elementos emergentes como la imaginacion, la interpretacion, la no linealidad en un texto, la
interactividad, lo dinamico, visual y mévil del mismo, caracteristicas relacionadas con elementos propios

de la comunicacion digital (Coiro, Knobel, Lankshear, y Leu, 2008).

Si bien, estas caracteristicas interactivas de los textos son evidentes en muchos soportes tecnoldgicos
como los computadores, los teléfonos celulares, también estan presentes en libros de texto para nifios
publicados recientemente, como es el caso del texto Alicia en el pais de las maravillas version Ipad,
poniendo en evidencia una vision mas amplia de lo que ahora es el texto y que va mas alla dé la
impresion. Estos medios han puesto a disposicion nuevas posibilidades de representacion que hace afios
fueron impensables o por lo menos si existian eran costos y escasos; un ejemplo es el CD-ROM, medio
en el cual convergen modos como la escritura, la imagen fija, la imagen en movimiento, la voz, la musica,
bandas sonoras, elementos que ofrecen posibilidades de representacién diferentes a las formas que
ofrecen las imagenes estaticas o sélo la escritura, éstas posibilidades que se plantean exigen un

compromiso tanto de quien produce materiales como de quien accede a ellos.

Las transiciones que han surgido en las practicas de escritura basadas en el texto impreso a la escritura
multimodal indican un profundo cambio en las nociones de lectura y escritura; aun sigue predominando
por tradicion el concepto de alfabetizacidn tornédndose insuficiente para muchas practicas relacionadas
con la comunicacion, tema que en la actualidad estd permeado por los medios digitales, y los textos
compuestos por otros elementos de significado correspondientes a una cultura multimodal que requiere
de formas variadas y complejas para codificar y decodificar las relaciones entre el texto y la imagen.
Como lo plantea Chartier (2000) el texto en pantalla crea una distribucidn, una organizacion diferente que
no es la misma de un texto impreso, no hay una secuencialidad, no hay fronteras visibles como en un
texto impreso que termina cuando se cierran las pastas. En el texto digital el lector tiene la posibilidad de
mezclar, entrecruzar y reunir textos, estas caracteristicas indican una revolucion en las estructuras del
soporte material de lo escrito como también de las maneras de leer. En los espacios electronicos la
lectura desde una posicién fisica o intelectual, es sustancialmente original ya que retine aspectos como:

tecnicas, posturas y posibilidades que en la historia se han mantenido separadas.
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Hoy con las nuevas posibilidades ofrecidas por el texto electronico, siempre maleable y abierto a
reescrituras mdltiples, lo que esta en tela de juicio son los fundamentos mismos de la apropiacién
individual de los textos (...) las practicas de lectura cambian segun los tiempos, los lugares, segun los
objetos leidos, y las razones de la lectura. Se reinventan nuevas actitudes y otras desparecen (...),
diversas rupturas marcan hitos en la historia en las maneras de leer, modifican las relaciones entre el
cuerpo vy el libro, los posibles y usos de lo escrito y las categorias intelectuales que aseguran su

comprensién (Chartier, 2000 pp. 35, 51).

Burbules (2004) sefiala que la idea no es hacer comparaciones respecto a si las nuevas formas de
lectura y escritura remplazan viejas formas; es mejor preguntarse si éstas practicas se llevan a cabo
teniendo en cuenta los contextos sociales y culturales, y como éstos contextos alteran las préacticas de
alfabetizacién. Una diferencia significativa en el contexto social actual es que la lectura y la escritura en
impreso pueden tomar muchas formas a través del disefio visual y la relacion imagen texto, aspectos que

se relacionan con los modos para representar las ideas y el lenguaje.

Bourne y Jewitt (2003) plantearon una investigacion con estudiantes del grado décimo, con edades entre
14 y 15 afios. El objetivo fue proporcionar un marco de trabajo en el que fueran capaces de obtener el
éxito académico para leer criticamente situaciones de la vida real, como también ofrecer una explicacion
social para la produccién de textos en una clase de inglés; para ello analizaron un texto producido en
conjunto por un grupo de estudiantes y por el profesor, los investigadores tomaron dicho texto porque en
primera medida se evidenciaba en él una estrecha relacion con las teorias de la ensefianza multimodal,
donde el habla es un aspecto relevante, en segundo lugar, porque se puede explorar la forma como fue
co-producido por profesores y estudiantes y por Ultimo, porque el texto era un ejemplo de cémo el
conocimiento del profesor sobre sus estudiantes da una forma retérica a la produccién en una clase de

inglés.

El documento mostré cémo un andlisis multimodal desde la interaccion facilita y amplia la comprension
de la ensefianza que se esta produciendo en las aulas de clase. La investigacion da un ejemplo de como
la alfabetizacion y el estar “alfabetizado” se ensefia y aprende en la interaccién social en la escuela y de
la construccion social de la "respuesta personal" que se requiere para fines de evaluacion. “En nuestro
ejemplo, el texto literario se utilizd deliberadamente para construir entendimientos particulares de la
identidad social. Estos se reflejaron en el texto con el fin de construir un marco viable para su analisis
critico, un marco que pueda ser desplegado por los estudiantes en alcanzar con éxito para la
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construccion de un ensayo” (Bourne y Jewitt, 2003, p. 71).

Finalmente, plantean que en las actividades de leer y escribir, los estudiantes y los profesores estan
obligados a elegir e interactuar con los procesos de transformacion que se dan a partir de los diferentes
modos de representacion y comunicacion disponibles en el aula de clase. Plantean ademas, que un

enfoque de trabajo multimodal en los procesos de alfabetizacion debe tener una intencion pedagdgica.

Se supone entonces que los entornos pedagdgicos, dentro y fuera de la escuela, son ambientes
semidticos, donde los estudiantes y los docentes estan constantemente ocupados en ejercicios de lectura
y produccion de signos a partir de una gama de géneros, modos y discursos. Los procesos pedagogicos
se pueden entender como la seleccidn y configuracién de los recursos semiéticos disponibles en un
entorno de aprendizaje (Kress et al, 2005).Desde esta perspectiva, un enfoque basado en la ensefianza
multimodal deja por fuera la ensefianza “tradicional” y lo que habitualmente ha significado la lectura y la
escritura. Por lo tanto, un enfoque basado en la ensefianza multimodal debe partir de los siguientes
supuestos:

- Todos los actos de comunicaciéon son multimodal: no hay comunicacién monomodal.

- Los modos son el efecto del trabajo de la cultura para la creacién de materiales y recursos con
sentido.

- Los seres humanos, como agentes de creacion de significado, forman y transforman los
materiales disponibles para la representacion.

- Diferentes modos y potencialidades que las hacen mejor para ciertas tareas que otros.

- En los cambios de uno de los modos (transduccion) las entidades de significado cambian y se
transforman.

- Cada modo es parcial en relacion con la totalidad de su significado.

- Cualquier modo puede convertirse en primer plano en una representacion particular (Jewitt y
Kress, 2003, pp, 1-4).

Tedricos del enfoque de la comunicacion multimodal sostienen que este proceso implica formas
culturales en la utilizacion de los modos de representacidén disponibles en un momento dado de la
comunicacion (Jewitt y Kress, 2003, Kress, 2005). Desde esta perspectiva la escritura ya no es mono-
modal, se ha convertido en multimodal. El enfoque de escritura multimodal se ha vuelto mas importante
con la transferencia de la escritura a la pantalla, en la que los escritores tienen mas opciones para crear y
representar significados, estos modos amplian la representacion de los textos escritos a las imagenes,

los sonidos, los enlaces y los videos (Jewitt, 2006).
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Kress (2005), Burn y Parker's (2001) han trabajado sobre el tema de medios para la educacion y la
animacion digital, y han indagado, como los estudiantes exploran significados a través de los diferentes
recursos semidticos disponibles en pantalla y lo que significa esto para el aprendizaje y la alfabetizacion.
La investigacion sobre la produccion de textos multimodales ha explorado su potencial en el significado y
estructura de los textos, a través de la vinculacion de recursos semi6ticos, como ocurre con el hipertexto
y el hipermedio (Jewitt, 2002). La importancia del concepto de multimodalidad al momento de pensar en
la produccién de textos en los contextos de aprendizaje escolar, radica en el surgimiento de nuevos
modos de representacion y comunicacion de las ideas. Por tanto, las practicas de escritura multimodal,
han dado sefiales de un cambio sustancial en el tema de la alfabetizacion. Una muestra de ello, es la
facilidad con que los estudiantes pueden dibujar, pintar, cantar y bailar, ademéas de producir sus propias
peliculas digitales, dominar juegos complejos de computador y participar en la creacién de sitios web

interactivos.

Shin-shin y Cimasko (2008) investigaron con estudiantes de educacion superior, provenientes de
diferentes paises entre ellos Colombia, la composicion escrita de textos académicos con caracteristicas
multimodales, a través de la construccion y uso de paginas web. El proyecto fue trabajado en cinco
momentos de los cuales el Ultimo incluy6 la composicion de un escrito argumentativo donde los
estudiantes debian identificar un tema para el debate, presentar un argumento, e identificar evidencias,
como también investigar al respecto con el fin de defender sus posiciones. Los resultados de este estudio
indican que, aunque a los estudiantes se les dio libertad para incluir multiples modos en sus ensayos,
estos aun siguen priorizando el disefio linguistico, y cuando usan iméagenes tienden a elegirlas de modo
que representen situaciones inalterables, objetivas y reales. De otro lado, las formas hipertextuales
usadas no tenian conexion con otros textos, que aportaran a sus construcciones, optando por mantener
un enfoque de escritura lineal y el uso de los recursos no lingiisticos fue indiscriminado. El estudio
plantea conclusiones importantes relacionadas con las mediaciones y el tipo de instruccion que se brinde

a los estudiantes por parte del docente para lograr un buen uso de los recursos multimodales.

Promover préacticas de escritura desde una perspectiva multimodal, requiere de docentes con una amplia
experiencia y formacion en la construccion de textos multimodales a fin de que puedan evidenciar las
oportunidades y limitaciones que enfrentan sus propios estudiantes; y de igual manera, ofrecer

instrucciones y ejemplos explicitos acerca de los géneros multimodales. Este tipo de instrucciones
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explicitas implican la discusion de temas relacionados con la transferencia de las caracteristicas de un
género no académico como han sido considerados los textos multimodales, a una composicion

académica que lleve a los estudiantes a ampliar las posibilidades de composicidn en un ambito digital.

Archer (2010) explord mediante el analisis de diversos textos la influencia de la incorporacion de aspectos
visuales en la produccion escrita; la autora intenta hacer explicitas algunas de las maneras en que se
construye el discurso académico en un entorno multimodal, es decir, un ambiente que reconoce y utiliza
la amplia gama de modos semibticos para la representacion. Para ello la autora analizé tres tipos de

textos de estudiantes de diversas disciplinas (ingenieria, humanidades, lingUistica y arquitectura).

El primer texto analizado se constituyd a partir de una serie carteleras disefiadas por un grupo de
estudiantes de ingenieria. La autora indagé sobre los aspectos de significado en cada uno de los modos
presentados. Los carteles estaban enfocados en el tema del desarrollo rural, y estaban constituidos por
imagenes, fotografias, diagramas, colores y descripciones. El segundo texto fue una reflexion escrita
acompafiada de recursos visuales disefiados en el programa photoshop, por un grupo de estudiantes de
arquitectura, que debian mirar cdmo los espacios y fachadas cambian con el paso del tiempo.
Finalmente, el tercer texto fue una producciéon derivada de una visita a observar una exposicion artistica

en una galeria, y a partir de esta observacion los estudiantes debian producir un texto académico.

La autora encontré en el primer texto analizado que las imagenes fotograficas y diagramas estaban
estrechamente relacionadas con aspectos del texto escrito, los carteles estaban enmarcados en lineas
verticales y horizontales fuertemente marcadas, no habia ningln centro de representacion, como
tampoco un camino de lectura claramente designado, por otro lado habia una predominancia del modo
escrito. En cuanto al significado de los modos utilizados encontrd que las imagenes elegidas por los
estudiantes daban cuenta de la presentacion de una dimensién afectiva en lugar de aspectos cientificos.
La autora concluye con relacion a este primer texto que algunos modos se complementan entre si,
aunque también pueden contradecirse. Sugiere la necesidad de pensar en la evaluacion de este tipo de

textos donde los modos de representacion cumplen diferentes funciones.

En el analisis del segundo texto, la autora concluy6 que la escritura de reflexiones tiene connotaciones

personales interesantes relacionadas con la conciencia y el pensamiento en voz alta, sin embargo
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plantea que los escritores se constituyeron en participantes del texto en lugar de tomar una posicién
critica acerca del mismo. Plantea ademas que en los entornos de disefio se debe dar especial atencion a
la produccion y a la reflexion escrita ya que este es un género dificil de producir y mas aun cuando esta
acompafiado de elementos visuales puesto que requiere el uso de metalenguajes complejos para

analizar y describir las imagenes.

Respecto al tercer texto, la autora concluye que es importante dar orientaciones sobre la escritura de
textos académicos compuestos por diversos modos a partir de una observacion, ya que la tendencia de
los estudiantes giré en torno a descripciones coloquiales haciendo de la escritura un asunto més vivencial
que académico, por tal razén la mediacién del docente es importante en tanto el estudiante requiere

comprender primero que es un texto académico.

Finalmente, el estudio concluye que es importante tener conocimiento sobre la produccién de discursos
modales en el &mbito de la educacion superior, ya que estos ofrecen posibilidades vitales para las
practicas de alfabetizaciéon, ademas la produccion de textos multimodales puede dar algunas

orientaciones respecto a cambios importantes en la evaluacion.

Por otro lado, es importante definir criterios claros para la produccion de textos académicos multimodales,
enfocados en contextos particulares, con propésitos especificos; pensar los vinculos del texto con los
modos de representacion, como también pensar en la innovacion y en el uso de los recursos a utilizar. Un
hallazgo importante evidencia la necesidad de adentrar a los estudiantes en la estructura de un texto
académico, para luego llevarlos a la produccion multimodal, ya que representar datos o crear argumentos
apoyados en diversos modos resulta una tarea compleja para quien escribe, “Tenemos que redefinir la
didactica de la escritura a través del desarrollo de metalenguajes que faciliten la toma de conciencia y el
analisis de la construccion textual multimodal. Los metalenguajes implican el conocimiento técnico
sistematico de las formas en que los recursos semibticos estan desplegados en la construccion de
significados” (Archer 2010, p. 211).

Jewitt, (2008), Kress, (2005) Stein, (2000) y Stein (2008) se han preocupado por estudiar las formas de
lenguaje utilizados en las aulas de clase y sus aspectos retoricos, refiriéndose al lenguaje oral, escrito,

gestual y corporal. Estos estudios aportan especificamente en el campo del lenguaje vinculandolo con
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otros recursos utilizados por docentes y estudiantes, entre ellos: las imagenes, la escritura, el disefio, la
musica, las palabras, las imagenes en movimiento, y los objetos en 3D, son ejemplos visibles de los
diversos modos utilizados para la representacion y la comunicacion. Los modos de trabajo de diferentes
formas y con diferentes efectos, crean multiples propositos comunicacionales que afectan el significado

de aprender y de ensefar en las aulas de clase contemporaneas.

Lankshear y Knobel (2003) explican que este tipo de cambios estructurales en el texto muestran
diferencias muy reales y concretas en la forma de ver los libros e interpretarlos en la actualidad, en
comparacion con los textos tradicionales lineales. Segun estos autores los textos multimodales incluyen
varios caminos a seguir, presentan la informacion de forma paralela, amplian los elementos de
referencias cruzadas, graficos e imagenes evocadoras que se extienden, y remplazan a menudo la
palabra impresa como la principal portadora de sentidos. Los textos multimodales en lugar de tener
imagenes simples, estaticas vinculadas con la impresion, permiten asumir dindmicamente elementos
interactivos, relacionados con elegir, buscar e interactuar con ciertos aspectos del texto. Ser capaz de
navegar por Internet, utilizar los medios digitales, o leer un libro para nifios implica estar en capacidad de
descifrar y comprender un texto alfabético en combinacién con otras formas sociales y culturales de

representacion, es decir, con un conjunto de multiples modos.

Jewitt (2005) realizo una investigacion con el fin de indagar cémo los diversos modos de representacion
reconfiguran las relaciones imagen, texto y palabra, y como estos recursos afectan la produccion de
textos y la lectura de los mismos en las aulas escolares inglesas, ademas indagd como la evolucion de la
escritura del papel a la pantalla esta permeada por aspectos visuales como la imagen, que cada vez es
mas dominante, desestabiliza y descentra el papel de la palabra. Para llevar a cabo la investigacion se
utilizaron ejemplos ilustrativos de aplicaciones basadas en TIC para las areas de Ingles y Ciencias, en la
investigacion la autora exploré la forma en que se promueve la imagen a través de la escritura, y discute
las implicaciones para la alfabetizacién y cémo los lectores en edad temprana interpretan los textos

multimodales.

Los resultados de la investigacion reportan que los textos basados en el uso de la pantalla son complejos
conjuntos multimodales integrados por imagenes, sonido, animaciones, movimiento y otros modos de

representacion y que la escritura es un modo perteneciente a este conjunto, razén por la cual su significado
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debe ser entendido en relacion con los demas modos ofreciendo recursos especificos para la construccion de
significado, por ejemplo la representacion de conceptos como la célula y las particulas, se realiza con diferentes
recursos de escritura que difieren de recursos como la imagen, es decir, diversos aspectos estan incluidos o
excluidos de una representacion escrita o visual, por lo tanto, escribir no es el significado central de esta

representacion.

La investigacion plantea que los modos de ofrecidos por las tecnologias destacan potencialidades en el papel
visual de la escritura, a través de formas que llevan nuevas configuraciones como el tipo de letra, negrita, color
de la cursiva, y el disefio que van mas alla de simples caprichos de quien escribe; estas formas desdibujan los
limites entre lo visual y lo escrito. Estos cambios en la escritura hacen eco y muestran como las formas visuales
en la antigliedad eran usadas para adornar los textos y como en la actualidad cada simbolo esta disefiado para
transmitir significado. Por otro lado, Jewitt (2005), manifiesta que en la construccion de folletos planeada para
el trabajo con los estudiantes, se evidencio que las producciones realizadas incluian elementos que requieren
un esfuerzo cognitivo para la toma de decisiones relacionadas con qué tipo de imagen usar, el tipo de letra, los
estudiantes debian discutir, organizar y decidir sobre lo que realmente debian comunicar con los elementos

incorporados, por tal razon la produccion de dichos textos tardé un tiempo considerable.

Respecto al tema de la lectura y la escritura como practica multimodal, los investigadores plantean, que la
concepcion de estas dos practicas esta mediada por una variedad de recursos que las redefine, y las convierte
en un proceso que demanda importancia, por cuanto el lector debe estar en capacidad de entender desde
aspectos como el color, hasta la forma utilizada para representar. Un ejemplo de ello fue una lectura que los
estudiantes debieron realizar de una simulacion acerca de la transformacion de un sélido a un liquido a través
de un multimedio, esto generé algunas dificultades y tensiones ya que debian dar sentido a cada una de las
formas presentadas. Segun la autora, esta dificultad responde a una consecuencia relacionada con la diferencia
en los principios de aprendizaje que los estudiantes emplean y los principios de ensefianza que los disefiadores
utilizan en relacién con el uso de los recursos modales, entre ellos la textura, color, forma. Quien disefia se
enfrenta a pensar en principios que los estudiantes posiblemente utilizarian, sin embargo los estudiantes suelen

privilegiar un modo u otro cuando leen textos multimodales.

Jewitt (2005) refiriéndose al impacto de la revolucion multimodal/digital en los procesos de lectura y

escritura, sefiala: “hasta recientemente el dominio de la imagen sobre la palabra era una caracteristica de
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los textos en pantalla, y se les ha dado mayor prominencia sobre los elementos escritos (...) a pesar del
caracter multimodal de los textos basados en pantalla y el proceso de disefio y produccion de texto, la
politica educacional y la evaluacion continian promoviendo una vision linguistica de la lectoescritura y

una vision lineal de la lectura”.(p. 330).

De acuerdo con lo anterior, preocupa entonces la necesidad de replantear los enfoques de evaluacion, en
los procesos de lectura y escritura, ya que ésta debe ser acorde a las practicas culturales, multimodales y
las demandas de los estudiantes que convergen en las aulas, por cuanto sus ritmos, estilos y estrategias
de aprendizaje son de caracter diverso. Las practicas y las formas de evaluar deben ser disefiadas para
fomentar y desarrollar habilidades como la sensibilidad, la resolucién de problemas, la critica y el
conocimiento. La evaluacion debe replantearse en tanto los conocimientos se trasforman con el cambio
de un modo de representacion a otro y lo que para el docente puede tener un significado, para el
estudiante pude no significar lo mismo, ni ser representado en la forma en que el docente lo espera. En
las transformaciones culturales, los modos de representacion cambian alterando los procesos de
evaluacién, por ejemplo, la forma de la imagen a la escritura, este cambio no alcanza a ser abiertamente
reconocido por el evaluador; por lo tanto, la evaluacion debe considerarse mas que un logro lingiistico y

pensarse desde una dimensién multimodal, (Kress, 2005).

Repensar las practicas de ensefianza escriturales desde una perspectiva multimodal significa un cambio
en el concepto de alfabetizacién y en los modos como se ensefia y se aprende, esto conlleva a un
cambio de paradigma en términos de como los textos de trabajo adquieren significado. Ademas, es
crucial pensar en desarrollar una alfabetizacién critica basada en la investigacion y para hacerlo de una
manera eficaz, los maestros estan llamados a ampliar sus conocimientos en el tema de la produccién
multimodal y de paso profundizar en sus conocimientos pedagogicos en funcion de cémo utilizar los
recursos multimodales para mejorar las practicas de escritura. Por otro lado, es importante profundizar en
la comprensién de los contextos culturales y populares de los estudiantes a fin de apreciar como éstos se
basan en los recursos multimodales y semidticos de la cotidianidad, como la musica, el video juegos, las

formas de expresion, etc., para darle sentido a sus conocimientos. (Stein, 2008).

Daly y Unsworth (2011) desarrollaron una investigacion con el fin de evaluar la comprension que tienen

los estudiantes de las relaciones semidticas que se dan entre el lenguaje de las imagenes y otros modos
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de representacion en la comprension de textos, desde el marco de la lingiistica sistémico funcional. Este
estudio fue realizado, con estudiantes de 3° (8afos) y estudiantes de 5° (10 afios), a los cuales les fueron
aplicadas pruebas de habilidades basicas de lectura. Se aplicé ademés el modelo de las relaciones entre
el lenguaje de las imagenes y el andlisis de textos el cual se desarrolla en torno al concepto de
“concurrencia”, que se refiere a la relacion en que un modo revela o describe el significado de otros
modos mientras no exista un elemento nuevo introducido en un texto escrito 0 en una imagen.

Un texto multimodal con caracteristicas concurrentes puede tomar tres formas.

- Ejemplificacién: sé da cuando la imagen es tomada como ejemplo para ilustrar algin concepto o
tema que refiere el texto.

- Exposicion: Re-expresion de un significado de la imagen, el texto o un recurso semidtico
alternativo, para representar el mismo nivel de generalidad.

- Equivalencia, se presenta cuando hay una redundancia a través de recursos semidticos por
ejemplo cuando en una etiqueta o imagen aparece el titulo al lado. Los resultados de este estudio
demuestran que los significados en las imagenes y el lenguaje escrito pueden interactuar de
forma concurrente o complementaria, lo cual afecta la facilidad para comprender un texto, ya que
no se debe suponer que la inclusion de imagenes en los textos hace que su comprension sea

mas facil o que las imagenes sean inherentes a la lectura.

Estos hallazgos implican un llamado a los docentes para que motiven la atencion de los estudiantes
respecto a analizar como se relacionan las imagenes entre si, los textos y la interaccion de los
significados que de estas pueden surgir. Por otro lado, el estudio reporta como relevante que la
complejidad de las relaciones lenguaje-imagen fue facil de comprender por los estudiantes en este

estudio.

Sin embargo, no debe suponerse que el hecho de comprender una relacion imagen-lenguaje es un gran
logro para conectar dos partes diferentes de un texto, ya que los estudiantes pueden necesitar apoyo
para de-construir estructuras gramaticales complejas que ayuden a comprender las relaciones entre
dichas partes. Los autores concluyen haciendo un llamado a investigar sobre la ensefianza en las aulas
de clase, acerca de como los estudiantes pueden recibir ayuda para hablar sobre el significado de las

relaciones que se dan entre el lenguaje escrito y las imagenes y como sus partes se relacionan entre si.
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Los autores plantean que la produccion de textos multimodales podria desafiar a los estudiantes a
convertirse en creadores de conocimiento, aunque no se han encontrado evidencias que apoyen tal
afirmacion (Twiner, Coffin, Littleton, y Whitelock, 2010).

Estos planteamientos se relacionan con las teorias constructivistas del aprendizaje derivadas de las
obras de Piaget, Vigotsky, Dewey, Montessori y la idea de construccionismo de Paper (1991) quien ha
manifestado que los nifios aprenden mejor cuando asumen un papel activo, de disefiadores vy
constructores de sus aprendizajes y segun él la tecnologia puede ofrecer potentes herramientas de apoyo
a estos principios, sefiala que los maestros deben ver la tecnologia como un medio para apoyar el
descubrimiento de conocimiento y de la construccion, en lugar de dejar que el alumno sea un receptor
pasivo de los conocimientos que se le transfieren. Es asi, como la produccion de textos multimodales
puede tener el potencial de ser una herramienta util para potenciar el aprendizaje y despertar el interés de

los estudiantes hacia diversas areas del conocimiento.

Otras investigaciones se han centrado en potenciar el trabajo colaborativo a través de la produccion de
textos multimodales, Wikan, Maister, Bjgrn y Hope (2010) exploraron mediante un estudio, como y en qué
medida la produccién digital de textos multimodales puede jugar un papel importante y potenciar el
aprendizaje colaborativo, ademas analizaron cémo los profesores y los estudiantes pueden ver la

produccion de textos multimodales como parte del proceso de aprendizaje.

Los resultados de la investigacion fueron presentados de acuerdo a las tres fases que propone la
metodologia del trabajo por proyectos: Formulacion del problema, busqueda, produccion, presentacion y
comentarios, en este sentido los investigadores reportan que se presenta mayor discusion e interaccion
entre los estudiantes para la creacion del producto final ya que la elaboracién de un texto multimodal
implica seguir muchos pasos que pueden fortalecer la creatividad, la colaboracién, la planeacion de
actividades, la escritura creativa, y la seleccion relevante de informacién de internet, plantearon ademas
que con la ejecucion de este tipo de investigaciones se mejoran las competencias digitales, procesos que

implican el co-aprendizaje y la colaboracién.

Otro hallazgo reportado se refiere a que los estudiantes fueron mas criticos respecto a las fuentes de

informacion, y que quienes presentaban dificultades en el aprendizaje obtuvieron mejores calificaciones.
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La produccion de textos con caracteristicas discursivas multimodales ofrece herramientas de apoyo
centradas en los principios socio-constructivistas, claro esta siempre y cuando los maestros vean en las
tecnologias un medio para apoyar la construccion del conocimiento. Finalmente, los investigadores
afirman que los retos de integrar en el aula la produccion de textos multimodales bajo la metodologia por
proyectos radica en estimular las discusiones grupales, el trabajo colaborativo y evitar el trabajo

individual.

Los profesores estan retados por el mundo actual a incluir nuevas alfabetizaciones digitales, de modo que
se establezcan conexiones entre los espacios de aprendizaje extra escolares y escolares, ya que los
estudiantes estan inmersos en una cultura digital; un ejemplo de ello y relacionado con el tema de
alfabetizacién multimodal es la participacion en redes sociales, ya que al crear su perfil por ejemplo en
Facebook, utilizan diferentes modos como la escritura, las fotografias, la publicacion de video, la
comunicacién sincronica y asincronica, publicacion de enlaces y recursos que llevan a los usuarios a

otros lugares en la red.

La investigaciones reportadas acerca de la participacion de los adolescentes en las practicas textuales
multimodales a menudo hacen hincapié en la necesidad de ajustar las practicas de escritura convencional
a préacticas de escritura multimodal, de modo que los intereses de los nifios y los jovenes también hagan
parte del aprendizaje ya que como lo ha planteado Dewey, los estudiantes estan dispuestos para
aprender, por lo tanto hay que tener en cuenta sus conocimientos, sus competencias e intereses como

punto de partida para el disefio de los contenidos y de los espacios de aprendizaje.

2.1.4. Sintesis de los aportes teoricos y de las investigaciones sobre escritura multimodal

La presentacion, descripcion, analisis de las teorias abordadas y las investigaciones que se han venido
trabajando durante las ultimas décadas, relacionadas con la escritura multimodal, ilustran algunas
convergencias y divergencias, ademas, permiten formular algunas conclusiones para la discusion tedrica

y metodoldgica sobre el tema tratado.

Los estudios sobre la multimodalidad abordados desde 1991, en el ambito anglosajon se han centrado en

el andlisis discursivo y linguistico, y se han vinculado al campo educativo mediante la evaluacion de
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recursos como libros de texto, o multimedios, constituidos por recursos multimodales, abordados en la
escuela, desde diferentes visiones. Los intereses que orientan las investigaciones presentadas y las
teorias al respecto se han circunscrito en diferentes areas del conocimiento, entre ellas las ciencias
naturales, las matematicas, el inglés y el lenguaje en menor proporcion. Estas investigaciones han
centrado sus intereses en estudiar como el uso de recursos multimodales en la educacion transforman
las practicas de escritura, el acceso al conocimiento y la representacion del mismo mediante diferentes

modos de representar las ideas.

Las teorias y las investigaciones reportadas plantean que un texto multimodal esta conformado por unas
caracteristicas especiales a saber: el uso de elementos grafico/visuales (tipografia, iconos, disefio, y
representaciones gréficas). La concurrencia entre dos 0 mas modos de representacion (imagen estatica o
en movimiento texto, audio), para ejemplificar, exponer o re-expresar un significado y para establecer
relaciones de equivalencia entre un modo y otro. La complementariedad evidenciada en el uso de
imégenes u otros recursos para complementar el significado central de un texto. Y por ultimo, la
hipertextualidad, la cual desde los planteamientos de Landow (2009) constituye un aspecto discursivo y
linglistico basico en un texto multimodal, ya que lo convierte en un escrito en red conformado por nodos
o lexias que se enlazan entre si. Establecer las relaciones semanticas entre los enlaces o unidades de
significado, demanda del escritor unas habilidades cognitivas importantes, entre ellas el analisis de la
pertinencia en las relaciones establecidas que no necesariamente se dan bajo un orden logico y
secuencial de las ideas, sino que se manifiesta como una red, lo que demanda que el escritor defina las

rutas de navegacion desde la construccion de significado.

El término “multimodal” describe las relaciones complejas inmersas en mas de un modo de decir, y de
representar las ideas, es decir, la combinacion visual, linguistica, auditiva, gestual y los modos
espaciales. Por ejemplo, una aplicacién de la Web 2.0 puede combinar colores de fondo, sonido,
elementos de audio, imagenes fijas, en movimiento, y elementos gestuales representados en las
imagenes de seres que alli aparecen. Los textos multimodales difieren significativamente de los modos
utilizados tradicionalmente para representar o significar la informacion y el conocimiento, ya que conectan
modos de relaciones dinamicas donde esta involucrado el ser humano en su conjunto en la construccidn
de significado (Kress y van Leeuwen, 1996; New London Group, 1996). Por su parte, Kress y Benzemer

(2008) definen los modos como recursos sociales y culturales que crean significados. Imagen, escritura,
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disefio, expresion, imagen en movimiento, son un ejemplo de los modos, y todos ellos son utilizados

como recursos de aprendizaje. La ilustracion 4 representa el concepto de escritura multimodal.

Figura 4: Ejemplo de un texto multimodal producido por un estudiante del grado 7°
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La escritura multimodal, segun las teorias abordadas, reivindica la naturaleza icdnica que tuvo el lenguaje
escrito antes de que surgiera el cddigo alfabético, los elementos icénicos son un conjunto de imagenes y
formas que representan conceptos. Como se mencion6 al inicio de este apartado en los aportes de
Bottéro (1995) histéricamente la escritura fue representada a través de cédigos icdnicos, que fueron
pasando a un segundo plano. En la escritura multimodal lo icdnico forma parte relevante del texto, deja

de ser una opcion para hacer parte de su calidad (Sharples, 1999).
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De las teorias que sustentan el tema de la escritura multimodal en este estudio emergen retos que debe
asumir quien produce un texto con las caracteristicas discursivas antes descritas. El primero se relaciona
con la armonia que debe establecer un escritor entre las ideas, el conocimiento y la informacion que
consulta. El segundo se relaciona con las habilidades del escritor para incorporar elementos
multimodales, darles sentido, contextualizaros y producir un texto coherente de modo que responda a
criterios de calidad. Estos retos responden a la exigencia en la utilizacion de recursos como la imagen, el
audio, los gréficos entre otros, por cuanto éstos no pueden ser leidos de forma individual como formas de
ilustrar o de reemplazar palabras; sino que son elementos simbdlicos que por si mismos o en su conjunto,
comunican ideas: “ya no se puede tratar el lenguaje alfabético como el Unico y principal gran medio de
representacion y comunicacion a nuestro alcance” (Kress, 2005, p. 49), lo que implica que quien escribe
tiene a su disposicion nuevas formas y modos de representacién para la escritura y la comprension de la

misma.

Las propuestas de evaluacion planteadas en las investigaciones citadas exploran de manera importante
los componentes de los textos multimodales, sin embargo dejan abiertas preguntas como ¢Cuales son
las caracteristicas discursivas multimodales que mas utilizan los estudiantes en la escritura? ;Cémo
valorar un texto multimodal producido por estudiantes de la educacién béasica primaria? ;Coémo vincular
de manera efectiva los modos de representacién en un texto académico? ;Como vincular las
caracteristicas discursivas multimodales con las estrategias discursivas utilizadas para argumentar?,
estas preguntas se constituyen en orientadoras para el disefio del instrumento que se construye en el

presente estudio como parte de sus resultados.

Los estudios que analizan y desarrollan la escritura de textos multimodales con estudiantes de la basica
primaria son pocos, comparados con los que han sido realizados a nivel universitario. Esta situacion es
comprensible en tanto la literatura refiere unas exigencias significativas para la escritura multimodal y
para la produccion de textos argumentativos, aspectos que son determinantes a la hora de llevar a las
aulas las practicas escriturales de este tipo. Ademas, tipicamente se ha pensado que la argumentacion y
las competencias de la alfabetizacion digital se abordan en niveles avanzados de la educacion.
Prevalecen también las investigaciones dirigidas por linglistas y filésofos, enfocadas en el andlisis de
textos multimodales, esto resulta l6gico cuando se estudian los origenes y desarrollos que ha tenido la

escritura multimodal de textos argumentativos como objeto de investigacidn y como campo de
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conocimiento. Sin embargo, los estudios sobre este tema dirigidos por educadores resultan bastante
escasos, lo cual puede explicar, al menos en cierta medida, por qué hasta el momento no es un tema tan

visible en la escuela.

A nivel nacional no se reportan estudios que se preocupen por el tema de la escritura argumentativa
asociada al uso de recursos multimodales, y a nivel internacional se reportan pocos estudios, en los que
se aborde dicha tematica desde enfoques pedagdgicos y didacticos como lo hizo Wikan, Mglster, Bjgrn y
Hope (2010) explicitan la necesidad de vincular la produccion de textos multimodales con elementos que

partan de situaciones de aprendizaje auténticas y significativas para los estudiantes.

2.2. Propuesta para evaluar las habilidades argumentativas presentes en la produccion escrita de
textos multimodales

Evaluar las habilidades argumentativas reviste un proceso complejo por tratarse de indagar temas de
orden social, epistémico, cognitivo, cultural y del contexto durante la ejecucion de tareas escriturales.
Algunos estudios de orden cualitativo o cuantitativo, reportan herramientas de evaluaciéon para la
produccién de textos argumentativos, sin embargo, dichas producciones escriturales no disponen de
caracteristicas multimodales y las investigaciones se enfocan en evaluar calidad, estructura del texto, y la
estructura de los argumentos. Otros estudios se centran en valorar la comprension de textos
argumentativos o la produccion de los mismos para indagar por estrategias meta-cognitivas u otros
aspectos de orden cognitivo. Los estudios que mas se acercan al tema de argumentacion y
multimodalidad se enfocan en valorar la comprension de textos con dichas caracteristicas. La revision
bibliografica muestra que son pocos los estudios que se enfocan en valorar las habilidades

argumentativas en la produccion de textos multimodales.

A continuacion se presentan algunas investigaciones que se han interesado en el tema de la evaluacion
en la argumentacion y otras que se han interesado en evaluar la produccion o la comprension de textos

multimodales.

Parodi-Sweis (2000) realiz6 una investigacion de corte cuantitativo, con el fin de estudiar los procesos de
comprension y produccion de textos argumentativos escritos por alumnos de educacion basica e indagar
acerca de las conexiones de tipo psicolinguisticas a nivel discursivo que puedan existir en la produccion y
comprension de dichos textos. El instrumento fue enfocado desde una 6ptica organizacional, para evaluar
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el desempefio del escritor respecto a la organizacion de textos coherentes, cohesivos y de tipo
argumentativo. En sintesis, la evaluacion de la habilidad para generar y organizar la informacion en
dichos textos se orientd hacia el empleo de destrezas como: el desarrollo de razonamientos adecuados,
la formulacion de ideas pertinentes a la tarea desarrollada y audiencia asignada, organizacion de las
ideas en un texto coherente a nivel de macro-estructura y superestructura, y la orientaciéon adecuada en

funcidn de la estructura retérica de los argumentos.

El instrumento disefiado por los autores indaga habilidades de orden superior como la comprensién y la
produccion escrita, pero estos dos procesos se enfocan en objetos que no se relacionan con los intereses
del presente estudio, razén por la cual dicho instrumento no podria ser tenido en cuenta como referente
de evaluacion a la hora de indagar las habilidades argumentativas en la produccién de un texto con
caracteristicas multimodales, ya que para valorar este tipo de producciones, se requieren evaluaciones
que den cuenta del proceso llevado a cabo por el estudiante y de como él utiliza diversos modos para
representar sus ideas y para apoyar sus argumentos. Si bien los autores refieren que su instrumento “Se
ofrece como una herramienta exploratoria en busqueda de alternativas renovadas que acojan los aportes
de la psicologia cognitiva y la lingiistica textual” (Parodi-Sweis, 2000. p. 165), éste no se compagina con
las exigencias del mundo actual, donde la informacion que circula y las formas de escritura han cambiado

y estan permeadas por el uso de multiples modos de representacion.

De la investigacion descrita se retoma la idea de indagar por aspectos pragmaticos y linguisticos de la

escritura y la argumentacion.

Poblete-Olmedo (2005) realiz6 una investigacion empirica enmarcada en la psicolinguistica, la cual
abordé como tema central la relacion entre meta-produccién y calidad de los textos producidos por
alumnos textualmente competentes, siendo el objetivo comprobar si existe correlacion entre ambas
variables. Para la recoleccion de los datos se utilizaron tres instrumentos: tarea de escritura de un texto
argumentativo, pauta para evaluar la competencia textual y cuestionario de seleccién multiple para medir
el conocimiento meta-productivo. El analisis de los datos se desarrollo sobre la base de los 43 alumnos
que mostraron ser textualmente competentes, comprobandose que no existe una relacioén determinante

entre las variables estudiadas.

La tarea de escritura gird en torno a la siguiente situacién; “el Centro de Alumnos de tu Colegio le ha

pedido a las autoridades que eliminen el uso del uniforme escolar y lo remplacen por el buzo
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deportivo. Las autoridades quieren conocer la opinion de todos los estudiantes antes de tomar una
decision. Te pedimos que escribas una plana como minimo donde expreses tu opinion respecto del tema.

Ella servird para que el establecimiento tome una decision” (Poblete-Olmedo, 2005. p. 64).

Los aportes de esta investigacion para el presente estudio se toman en el orden de lo didactico, en lo
relacionado con el desarrollo de situaciones de escritura a partir de un tema polémico como instrumento
para recolectar la informacion. En el orden de lo metodolégico se toma la idea de disefiar una escala para
evaluar la produccion textual. Sin embargo, la escala que se plantea en el presente estudio debe
contener unos requerimientos especiales, que van mas alla de la calidad del texto, por tratarse de un

tema complejo en la escritura (argumentacion/multimodalidad).

Marinkovich (2007) realizé un estudio con el fin de explorar cémo se desarrolla la argumentacion oral en
el aula en una clase de Lengua Castellana y Comunicacion con estudiantes de tercer afio medio en un
colegio de Valparaiso, Chile. Se traté de determinar, por un lado, la dialéctica de la interaccion
argumentativa que se observa en las intervenciones tanto del profesor como de los estudiantes cuando
discuten acerca de un tema polémico; y, por otro, explorar las estrategias cognitivo-retoricas que ponen
en juego cuando deben plantear sus posturas. Los resultados de este estudio muestran que, la
participacién de los alumnos resulta ser reducida, aunque aquellos que lo hacen logran interactuar
defendiendo o atacando las tesis expuestas con argumentos que surgen de su experiencia. Una vez que
los estudiantes y el profesor se comprometen en la interaccién argumentativa, la estrategia cognitiva-
retorica mas utilizada por los primeros es la causalidad, lo que revela que los argumentos estan basados

principalmente en la percepcion de lo real, congruente con la tematica que les preocupa.

El estudio dispone de elementos conceptuales y metodologicos que pueden ser Utiles, como lo son el
tema de las estrategias discursivas exploradas, entre ellas la argumentacion por ejemplificacion y la
argumentacion por causalidad que también se indagaran en la presente investigacion ya que son formas
a las que recurren los estudiantes para argumentar y de este modo poner en evidencia las habilidades
que utilizan al momento de hacerlo. Sin embargo, la investigacion citada se enfoca en la argumentacion

oral, y se aleja de la produccion escrita de un discurso argumentativo con caracteristicas multimodales.

Siguiendo las indagaciones respecto al tema de la produccion escrita, se reportan algunos estudios
enfocados en el analisis de los elementos que constituyen dichos textos, otros indagan sobre la

importancia que reviste la escritura multimodal en las practicas de alfabetizacion, Stein (2000, 2008) y
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Jewitt (2005) indagan acerca de la escritura de textos académicos multimodales en la educacion superior
(Archer, 2010).

Archer (2010) por ejemplo, analizo la produccidn escrita de una serie de textos multimodales producidos
por estudiantes de educacion superior de diversas disciplinas, como ingenieria, humanidades y
arquitectura, en el andlisis la autora se centrd en indagar como los diversos modos de representacion
utilizados por los estudiantes cumplen diversas funciones, indagé como los estudiantes plantean
reflexiones en torno a una produccion visual, una obra de arte, y por Ultimo indagd sobre la complejidad

de los vinculos visuales/verbales en la produccién de un texto visual.

De esta investigacion se retoman aportes valiosos para la evaluacion en tanto la autora plantea la
importancia de definir criterios claros para tal fin, tener en cuenta los contextos particulares, los propdsitos
especificos al querer vincular los modos de representacion con un texto académico, como también
pensar en la innovacion y en el uso de los recursos. Por otro lado, se toma en cuenta la importancia de
acercar a los estudiantes a la estructura de un texto académico, para luego poderlos llevar a la

produccion multimodal.

Kres y Benzemer (2008) han indagado acerca de la relacidn entre la composicion, la forma de los textos,
y los potenciales educativos en los recursos para el aprendizaje que se da a través de diversos modos.
Bourne y Jewitt (2003) plantearon una investigacion con estudiantes del grado décimo con edades entre
14 y 15 afos. El objetivo de la investigacion se enfocd en proporcionar a los estudiantes un marco de
trabajo en el que se buscd fueran capaces de obtener el éxito académico para leer criticamente
situaciones de la vida real, como también ofrecer una explicacion social para la produccién de textos en
una clase de inglés. Daly y Unsworth (2011) evaluaron la comprensién que tienen los estudiantes de las
relaciones semioticas que se dan entre el lenguaje de las imagenes y otros modos de representacion en
la comprension de textos. Los autores presenta en su estudio algunas caracteristicas que debe contener
un texto multimodal y que se retoman para el disefio del instrumento que se realiza en este estudio, a

saber: la concurrencia y la complementariedad.

Shin'y Cimasko (2008) identificaron en la literatura reciente tres tipos de investigaciones en las cuales se
aplico el modelo de disefio multimodal en el marco de las multialfabetizaciones al considerar los distintos
modos en textos multimodales. El primer grupo, examiné principalmente los modos individuales de forma

aislada, el segundo grupo discutié la relacion multimodal de dos modos en formas dicotdmicas y el tercer
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grupo asistié a la interactividad del espectro total de los modos disponibles y tratd de acercarse a ellos de
una manera holistica. Podria decirse que el tercer grupo tiene un potencial considerable para la
comprension de como los estudiantes sintetizan los modos disponibles en la produccién de textos
multimodales, pero Shin y Cimasko (2008) consideran que muchos de estos estudios sobre los textos
multimodales no ofrecen orientaciones concretas y amplias para examinar la interaccion entre los modos

disponibles en la produccion de textos multimodales.

Tratando de dar respuesta a las necesidades de evaluacion en la produccion de este tipo de textos,
Hung, Chiu y Yeh (2012) propusieron una rubrica para evaluar el disefio de textos multimodales, como
una opcidn para apoyar la valoracidn de los textos practicas de alfabetizacion digital. La investigacion
tuvo como objetivo indagar cémo la ribrica disefiada afectaba la produccion de textos multimodales
realizados por estudiantes de inglés, y como impact6 el desarrollo de la comprension respecto a los
principios de presentacion y eficacia para mejorar las estrategias de comunicacion al realizar
presentaciones multimodales. La evaluacion disefiada tuvo un componente de realimentacién, evaluacion
critica y constructiva, donde el docente mediante un dialogo interactivo con cada uno de los estudiantes

realizaba correcciones con el fin de llevarlos a mejorar sus aprendizajes y la produccion de dichos textos.

La matriz de valoracién se basé en las cinco dimensiones de disefio planteados por el New London
Group’s (2000) lingtistico, visual, auditivo, gestual y espacial; consta de cinco grupos de preguntas que
se evaluan con una escala tipo Likert con valores de 5y 1 donde uno indica cohesion pobre en el uso de
los diferentes modos y 5 indica una cohesion excelente. El concepto de cohesién fue adoptado en el
estudio como la forma en que los diversos elementos del texto se vinculan para lograr la unidad, el grado
de éxito o la eficacia en el logro de la cohesién esta vinculado a la capacidad cognitiva del usuario,

instalacion tecnoldgica y sentido estético.

El estudio reporta que este tipo de evaluaciones tiene implicaciones pedagdgicas para el desarrollo de
valoraciones enfocadas en el tema de la multimodalidad, ya que se puede mejorar la comprension de los
estudiantes en el disefio de los textos multimodales. Los investigadores concluyen que las habilidades
para hacer frente a la produccion multimodal son menos desarrolladas en la escuela y se puede potenciar
a través del disefio acertado de procesos evaluativos. Se reporta que los estudiantes mejoraron
significativamente la producciéon de textos multimodales y reiteran la importancia de la evaluacién

formativa como alternativa para llevar a los estudiantes al éxito.
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En este orden de ideas, las practicas de evaluacién enfocadas en la naturaleza de la produccion de
textos multimodales revisten un valor importante para la escuela, porque han sido minimamente
exploradas. Los aportes de esta investigacion en cuanto a las dimensiones que proponen los autores,
determinan una ruta clara que incluye caracteristicas especificas de un texto multimodal, pero orientadas
al disefio, la coherencia y la cohesion entre los modos de representacion. De este instrumento se
retoman algunas orientaciones. Sin embargo, en el presente estudio, se propone la integracién de
aspectos como lo multimodal, lo discursivo, lo linglistico y los elementos de la argumentacion
relacionados con las buenas razones, las estrategias discursivas, la relacién entre los modos de

representacion y las habilidades para argumentar.

En los Ultimos afios, las editoriales y los fondos educativos reconocen y producen textos multimodales,
pero al mismo tiempo los investigadores que trabajan sobre el tema han expresado su preocupacion por
los problemas relacionados con la ensefianza y la evaluacién (Cope et al, 2011; Shin y Cimasko, 2008;
Jewitt, 2005, Stein, 2008, Kress y Benzemer, 2008) por esta razon la escuela se enfrenta con dificultades

al momento de implementar dichas précticas.

Caber resaltar entonces, que los modelos emergentes de evaluacion multimodal, se han venido
desarrollado en contextos teéricos y desde el analisis del discurso (Kress y van Leeuwen, 1996). Los
estudios descritos, se han enfocado en indagar sobre el tema de la escritura multimodal sin que estas
practicas se desarrollen directamente en las aulas de clase. Al respecto Cope, Kalantzis, McCarthey,
Vojak y Kline (2011) ponen en evidencia que debido a la naturaleza cambiante de las préacticas de
alfabetizacién, se requiere el desarrollo de evaluaciones que respondan a las practicas de escritura
multimodal contemporaneas, sefialan que, lo que se hace en las escuelas se enfoca en aspectos
linglisticos de la alfabetizacién, y en particular lo que se evalla o se mide en las evaluaciones no se ha
puesto al dia con los cambios profundos que han surgido con el advenimiento de las tecnologias y
maxime cuando ensefiar a escribir textos multimodales reviste mayor complejidad y dificultad en las

tareas de instruccion, produccion de textos y evaluacion.

A la luz de los estudios mencionados, cabe resaltar que en el contexto colombiano, las pruebas ICFES y
SABER, evallan asuntos relacionados con la argumentacién, sin embargo éstas son pruebas
estandarizadas y se caracterizan por estar estructuradas partir de preguntas de seleccion multiple con
Unica respuesta o varias respuestas, son disefiadas de acuerdo con las necesidades de investigacion que

se planteen, en estas pruebas por lo general se busca indagar o determinar resultados de orden
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cuantitativo, como también medir cuél o cuales competencias de las evaluadas (argumentativa,

interpretativa y propositiva), sobresalen en porcentajes respecto a las demas.

Las pruebas no estandarizadas se pueden apoyar en procesos de escritura, en los debates, y el didlogo,
ademas parten de situaciones problema y se pueden modificar y adecuar durante el proceso de
investigacion. Ahora bien, otras estrategias para evaluar las habilidades argumentativas pueden partir de
la escritura de textos de opinidn, ensayos, discusiones orientadas al debate, las cuales permiten que el
estudiante tome posiciones, plantee contraargumentos, reflexione en torno a la tarea, y ponga en juego

las destrezas de cada habilidad argumentativa.

2.2.1. Instrumento para evaluar las habilidades argumentativas en la produccion de textos con
caracteristicas discursivas multimodales.

La evaluacion debe mirarse como proceso continuo e integral cuyo objetivo es valorar los procesos que
llevan a cabo los estudiantes para la adquisicion de los aprendizajes. En este sentido, Beach, Campo,
Edmiston, y Borgmann (2010) argumentan que el propdsito de la evaluacién debe enfocarse en fomentar
la auto-reflexion a nivel individual y a nivel colaborativo, respecto a los usos de las herramientas para la
alfabetizacién a fin de encontrar puntos de vista que converjan con una redefinicion de la evaluacion. Los
autores plantean que los cambios basados en la evaluacion de los estudiantes deben ir mas alla de los
factores intrinsecos del trabajo que cada uno realiza. Estos cambios incluyen el dialogo, la reflexién, la
investigacion, la construccion del conocimiento, la promulgacion de identidad y el sentido de pertenencia.
La evaluacion en las sociedades actuales tendra éxito si busca ir mas alla de mirar el procesamiento
cognitivo de los estudiantes, si se centra en el como se construye y se representa el conocimiento social
y cultural; si se reflexiona en torno a los usos de las herramientas mediadoras para la alfabetizacién como

ejes para fortalecer la participacién en trabajos colaborativos.

En los procesos de evaluacion es de vital importancia el papel que juega el docente como mediador, ya
que puede llevar a los estudiantes a cuestionarse, reflexionar, buscar diversas vias para resolver un
problema, y proporcionar la realimentacion individual a cada estudiante. Otro aspecto relevante a tener en
cuenta al momento de pensar en la evaluacion, es el uso de portafolios electronicos donde los
estudiantes puedan reflexionar sobre sus propios aprendizajes a corto y largo plazo, a través de

propuestas innovadoras que potencien el desarrollo de habilidades escriturales y de igual forma, los
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docentes a través de preguntas deben potenciar la auto-reflexion y la autoevaluacion de los estudiantes a

fin de que reconozcan sus fortalezas y debilidades.

La propuesta que se plantea en la presente investigacion ha sido pensada para evaluar y caracterizar las
habilidades argumentativas; razonabilidad, contraargumentacion y reflexion critica, en la produccion de
textos con caracteristicas discursivas multimodales en el marco del contexto escolar. Para desarrollar la
propuesta de evaluacion se definid un instrumento mediante el cual se pudieran identificar las
asociaciones entre aspectos propios de la argumentacion, las estrategias discursivas utilizadas para
argumentar y las caracteristicas discursivas de un texto multimodal. Ademas, se tuvieron en cuenta
algunos estandares curriculares para el area de lenguaje que hablan sobre la importancia de incorporar

los diferentes sistemas simbdlicos para representar el lenguaje, en el marco de la educacién basica.

Previo al disefio de la escala, se revisaron las habilidades argumentativas evaluadas en las pruebas
SABER, se revis6 una serie de literatura que permitié identificar las habilidades argumentativas, se
revisaron investigaciones, unas enfocadas en la evaluacion de la argumentacion y otras enfocadas en la
evaluacién de la produccion y comprensién de textos multimodales. Se indagé en la literatura por las
caracteristicas de los textos multimodales, con el fin de decidir cuéles eran las mas relevantes en la
produccién de un texto. Se realiz un listado de las habilidades argumentativas y posteriormente se
plantearon las relaciones o interacciones entre las habilidades determinadas y las caracteristicas de la
escritura multimodal. Se construyd en conjunto con los estudiantes un proyecto de aula planteado desde
tematicas de su interés, mediante las cuales se buscé que se produjeran textos argumentativos
multimodales en diferentes momentos del proyecto; ademas, con un grupo de estudiantes se
desarrollaron protocolos verbales concurrentes que permitieron indagar por las habilidades presentes en

este tipo de textos.

Los textos argumentativos con caracteristicas discursivas multimodales se evaluan a partir de los ejes
que se han descrito en los capitulos que sustentan el marco tedrico. Las acciones estratégicas que se
enuncian en la escala estan sustentadas desde la pragmatica y linguistica textual, la argumentacion y la
escritura multimodal (Kress, 2003; Casanny, 2003; Chartier, 2000; Landow, 2009).

El instrumento fue disefiado integrando las estrategias discursivas utilizadas para argumentar, a saber:
argumentacion por autoridad que contiene las siguientes sub-estrategias (argumentacion apelando a su

propia autoridad, argumentacion apelando a la autoridad polifénica) y Argumentacion mediante ejemplos
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(argumentacién mediante situaciones causales, por medio de evidencias, y explicaciones), las
habilidades argumentativas y las caracteristicas discursivas de un texto multimodal entre ellas /a
concurrencia, la complementariedad, y la hipertextualidad. Es importante mencionar que esta propuesta
de evaluacion se construye porque de acuerdo con la revision de la literatura, los instrumentos que alli se
presentaron no se ajustaban a las elecciones teoricas y metodoldgicas del presente estudio. Si bien,
dichos estudios como se mencioné en parrafos anteriores aportan elementos de orden didactico, y
conceptual, y algunos aspectos metodoldgicos, no cumplian con los presupuestos necesarios de esta

investigacion.

Para caracterizar las habilidades argumentativas en la produccién de textos con caracteristicas
discursivas multimodales es necesario tener una posicion clara respecto a la concepcion de habilidades
argumentativas y a la concepcion de escritura multimodal y por ende disponer de un instrumento que
permita su caracterizacion y posterior evaluacion. En este caso, se disefid una escala para valorar en las
producciones escritas habilidades argumentativas, reflejadas en una serie de acciones estratégicas que
implican procesos de pensamiento, estrategias, y toma de decisiones seleccionadas por quien escribe en

contextos que implican argumentar.

Evaluar las habilidades argumentativas en la escritura de un texto multimodal es una tarea compleja
debido a que implica relaciones entre el pensamiento, la argumentacion, las habilidades para la
alfabetizacién digital, las caracteristicas de la escritura multimodal y el lenguaje. Existen instrumentos
para evaluar la argumentacion, los cuales han centrado sus intereses en la estructura de los argumentos,
la superestructura y la macro-estructura del texto, pero a la fecha, no se han encontrado en la literatura
ninguno acorde al contexto latinoamericano, con las particularidades y caracteristicas que indaga el
presente estudio. La evaluacion propuesta es un punto de partida para reconocer las caracteristicas
propias de la escritura multimodal en el contexto colombiano, y pensado para una comunidad educativa

local. Sin embargo, ofrece la posibilidad de adaptarlo a otros contextos.

Inicialmente se propuso una escala integrada por 18 acciones estratégicas agrupadas en las dimensiones
pragmaticas y lingUisticas y distribuidas en las habilidades razonabilidad, contraargumentacion y reflexién
critica. Dichas acciones reflejan las relaciones entre habilidades argumentativas, y las caracteristicas
multimodales. Las acciones estratégicas estan distribuidas de la siguiente manera: la habilidad
razonabilidad se evalUa a través de seis acciones estratégicas. La contraargumentacion se evalua a partir

de siete acciones estratégicas y la reflexion critica se evalua a partir de cinco acciones. El instrumento
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dispone de dos columnas para determinar si las acciones se presentan o no en el texto, y ademas
dispone de un espacio para observaciones que puede ser utilizado por el evaluador en caso de
considerarlo pertinente.

Es importante mencionar que al finalizar el analisis de la informacién, la escala fue modificada agregando
una columna més, para ubicar una serie de sub-acciones estratégicas que permiten evidenciar de forma
detallada, las diferentes formas o maneras como se hace visible cada una de las acciones estratégicas

en cada habilidad. Para conocer con detalle los instrumentos en su version inicial y final (ver anexos 2 y
3).
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Capitulo lll. Factores disciplinares y didacticos para orientar el desarrollo de las
habilidades argumentativas en la produccion de textos con caracteristicas
discursivas multimodales.

Desde el campo de la psicologia, se considera el aprendizaje humano como una adquisicion que empieza
con la interaccién entre los individuos en sus ambientes naturales. Diversos autores han compartido la
premisa de que el conocimiento se origina a partir de las relaciones del individuo con el medio. De esta
manera algunos de sus planteamientos han hecho grandes aportes al campo de la educacién; por
ejemplo: Piaget, se preocupd por entender los procesos cognitivos y los planteamientos de Vigotsky
(1987) quien resalta la importancia de lo social en el aprendizaje, especificamente los planteamientos
relacionados con la teoria sociocultural. Autores como Savery y Dufy (1996) combinan los planteamientos
constructivistas de Piaget y Vigotsky y los resumen en tres categorias: a) El aprendizaje sucede como el
resultado de las interacciones con el contexto; b) los estimulos para aprender provienen de los conflictos
cognitivos internos y; ¢) el conocimiento se da socialmente mediante formas de poner a prueba las

representaciones propias con las de los demas.

Vigotsky es considerado uno de los autores méas representativos del socio-constructivismo, ya que su
obra representa contribuciones importantes para la educacion. Sus postulados ademas, han ayudado a
transformar los paradigmas tradicionales de ensefianza, con una mirada socio-cultural, teniendo en
cuenta al sujeto en la construccion de sus conocimientos. Vigotsky le da especial relevancia a la manera
como los individuos llegan a construir procesos mentales, y como estos se mediatizan en el entorno a
través de los signos, las herramientas, diferentes conceptos, pero que en su combinacién, orientan la
actividad psicolégica humana y facilitan el desarrollo de los procesos psicolégicos superiores (atencion,
memoria, lenguaje, etc.). Del mismo modo, Ausubel, Novak, y Hanesian (1991) han planteado que el
papel representativo y por el cual se distingue un maestro en el aula de clase moderna, es el de guiar las
actividades de aprendizaje; su funcién ya no es ni deberia ser la de transmitir informacién, su funcién
principal es la ensefianza mediante el uso de materiales y recursos adecuadamente utilizados y

programados.

En los planteamientos expuestos, se le otorga al estudiante un papel activo en la construccion del
conocimiento, al cual se llega a través de diferentes medios a saber: practicas educativas que motiven la

reflexion, la critica y la argumentacion; las estrategias que utilizan los estudiantes para desarrollar una
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tarea, las estrategias propuestas por los docentes para guiar a los estudiantes a realizar actividades de
forma auténoma; los tipos de tareas y la intencionalidad de las mismas etc. Sin embargo, los bajos
niveles de argumentacion, y reflexion critica alcanzados por los estudiantes, tienen relacion directa con
las préacticas pedagdgicas de los maestros, quienes influyen sustancialmente en los procesos de
aprendizaje mediante sus métodos, técnicas y saberes. Surge el interés por considerar importante
caracterizar y evaluar las habilidades argumentativas y el disefio de algunas orientaciones disciplinares y
didacticas para potenciar su trabajo en el aula desde propuestas pedagdgicas innovadoras apoyadas en

tecnologias de la informacién y la comunicacion -TIC-.

Sin embargo, las atribuciones determinantes asignadas a las TIC en los contextos educativos, han
chocado con una realidad y es en que los docentes y muchos entes estatales han caido en la idea de
pensar, que las tecnologias por si mismas mejoraran la calidad de los aprendizajes. Sin embargo, su
utilizacion mas alld de los aspectos técnicos e instrumentales son ideas que convergen en los
planteamientos de investigadores como Marchesi y Diaz (2009); Henao-Alvarez (199-2008) han trabajado
en este campo. Ahora bien, el acceso a la informacion y las posibilidades que ofrecen las TIC son un
soporte para el desarrollo intelectual y cultural del ser humano. Algunos estudios sefialan que diferentes
aspectos relacionados con los procesos de aprendizaje pueden ser mejorados con el apoyo de éstas,
siempre y cuando sean incorporadas en el aula con el proposito de fomentar cambios educativos,
redisefiar ambientes de aprendizaje, cualificar estructuras curriculares, modificar y modernizar los
enfoques pedagdgicos, mejorar el ambiente educativo, las condiciones de ensefianza-aprendizaje, los
métodos y los materiales didacticos (Bartolomé, 2006; Cabero-Almenara, 2007; Spanhel, 2008;
Tulodziecki, 2008).

El propdsito de este capitulo esta orientado a presentar una reflexion sobre algunos aspectos de orden
disciplinar y didactico para potenciar el desarrollo de las habilidades argumentativas en la escritura de
textos con caracteristicas multimodales a partir de algunas propuestas didacticas que pueden ser
implementadas en el aula de clase. Para ello se inicia abordando el concepto de didactica; se revisan de
forma breve algunas propuestas relevantes que han sido implementadas para trabajar la argumentacion
en las aulas y por Ultimo se presentan algunos lineamientos que permitan estimular la escritura de este
tipo de textos. Es importante mencionar que no se busca presentar un manual de actividades para
trabajar en las aulas, sino dejar abierta la reflexion y el debate para abordar la argumentacion en la

escuela.
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3.1. Didactica y TIC en la escritura de textos argumentativos

Ensefiar a pensar, argumentar y a razonar no es un tema exclusivo del &rea de lenguaje, este es un tema
transversal a todas las areas curriculares. Estructurar un proceso que lleve a los estudiantes a tomar
conciencia de sus maneras de argumentar, a que reconozcan los discursos, 0 a producir argumentos en
un contexto que asi lo requiera, es contribuir al desarrollo de las habilidades para el debate razonado. En
este sentido las propuestas didacticas para el trabajo de la argumentacion con estudiantes de la
educacion basica primaria han sido muchas, derivadas de marcos conceptuales que han caracterizado la
argumentacion desde aspectos linguisticos, discursivos o pragmaticos. Dichos marcos conceptuales han
sido abordados por autores como Camps y Dolz (1995); Camps (1995), Cotteron (1995), Brassar (1995);
Dolz (1994), Perelman (2001), Rubio y Arias (2002) han esbozado rutas para ensefar la argumentacion,

teorias y maneras de trabajarla en el contexto escolar.

La didactica ha sido vista como la técnica instrumental de la ensefianza. Sin embargo, para Litwin
(1997a) la didactica estudia la teoria acerca de las practicas de ensefianza, es parte del curriculo, y
comprende diversos aspectos relacionados con los procesos educativos tales como: los modos o formas
como el docente aborda multiples temas de su campo disciplinar, los contenidos que aborda, las
relaciones que establece entre ellos, la profundizacion en los contenidos abordados; los supuestos que
maneja respecto del aprendizaje; el uso de practicas meta-cognitivas; el estilo de negociacion de
significados; la relacion entre la teoria y la practica; y la relacion entre el saber y el ignorar. Vista de este

modo, la didactica es entendida desde una perspectiva mas amplia:

Si a la didactica se la presenta, (...) no como el lugar de las absolutas certezas, sino como la interseccion
de las propuestas teoricas con las practicas educativas; si se orienta al docente hacia una permanente
puesta en tension de sus marcos tedricos con las realidades del aula, si se muestra que un cierto grado
de incertidumbre en relacién con las prescriptivas vigentes puede generar una actitud creadora, no

enajenante ni mecanica, se habra dado un paso adelante en este terreno. (Litwin, 1997b, p. 43).

Las orientaciones pedagdgicas de las propuestas didacticas disefiadas para la ensefianza de la
argumentacion no deben superar los presupuestos tedrico-conceptuales y el saber especifico propio del
area que se ensefia; si bien, lo visible en la ensefianza es la técnica o el método que se utiliza, el énfasis
se debe hacer en el que se ensefia, a quién se ensefia; qué se aprende, y como se aprende. Es valido

pensar en estos presupuestos porque la pregunta que circula entre docentes se enfoca en el cdmo
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hacerlo y en la busqueda de manuales que resuelvan la pregunta ;cémo se ensefia a argumentar?, los

importante es partir de una apropiacion conceptual y epistemologica que sustenten el trabajo empirico.

La escuela en ocasiones se ha quedado en la pregunta por el cdmo realizar una articulacion curricular
cuando se utilizan las TIC para mediar la ensefianza, llevando la didactica al uso técnico de programas y
guias para su aprehensién. Sin embargo, la relacién TIC y educacion reflejadas en las préacticas de
ensefianza y aprendizaje, tiene que constituir una instancia que va mas alla de lo instrumental; éstas se
deben articular con aspectos conceptuales y metodoldgicos que sustenten su uso y aplicacién. Es asi
como la organizacion de los contenidos, y las estrategias metodoldgicas seleccionadas, deben enfocarse
desde una concepcion social y de interés para los sujetos que aprenden, donde se evidencie una
intencionalidad explicita, que en la medida de lo posible debe incluir componentes como: los contextos
socioculturales, la heterogeneidad de los estudiantes, las particularidades e individualidades de quien
aprende, la importancia, la relevancia y la novedad del contenido a ensefar y las teorias que sustentan el

acto de ensefiar y aprender.

La escuela requiere ambientes disefiados para el didlogo y la comunicacion como valores
preponderantes en las practicas de ensefianza y aprendizaje. Litwin (1997) afirma: “las buenas
propuestas de ensefianza implican tratamientos metodoldgicos que superen, en el marco de cada
disciplina, los patrones del mal entendimiento, esto es, malas comprensiones en el marco particular de
cada campo disciplinar” (p. 197). Se trata de buscar las mejores maneras para ensefiar cada contenido
llevado al aula y articular la buena ensefianza con la ensefianza comprensiva, de modo que se contribuya
a un aprendizaje, activo, reflexivo y critico. Pensar la escuela como un espacio de reflexion, es conducir a
los docentes, estudiantes y comunidad implicada en el acto educativo a pensar criticamente, a asumir
realidades que dan sentido al pensamiento y a las experiencias individuales como aportes para la

construccidn conjunta del conocimiento

La investigacion y las reflexiones acerca de la didactica en muchas ocasiones se han centrado en los
aspectos relacionados con métodos y técnicas para ensefiar, entendidos éstos como los procedimientos
adecuados, relacionados con los tiempos, los espacios y los materiales utilizados para tal fin (Litwin,
1997a). Es por tanto, que no se puede concebir la didactica desde lo practico, desde lo operativo, o
desde lo instrumental, pues su funcion real esta en la reflexiéon por la ensefianza significativa y por la
forma como los estudiantes aprenden. En este sentido Camps (2004) plantea algunas ideas relacionadas
con la didactica de la lengua al referirse a:
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El objetivo del conocimiento didactico no es simplemente descriptivo, sino que intenta interpretar y
comprender la realidad de ensefianza y aprendizaje de la lengua (...) La didactica de la lengua es una
disciplina de intervencién: sus resultados han de conducir a mejorar el aprendizaje de la lengua y sus
usos. Pero la investigacion en didactica de la lengua no tiene Unicamente una funcién praxeolégica, sino

que aspira también a la creacidn de un cuerpo teérico de conocimientos. (p. 12)

Las propuestas didacticas enfocadas en la ensefianza de la escritura argumentativa deben preocuparse,
no sélo porque los estudiantes argumenten bien, sino por que comprendan el sentido de argumentar,
reconozcan su funcion social y epistémica, desarrollen habilidades para la produccion textos y discursos
argumentativos, y usen la argumentacion en sus diferentes formas discursivas (oral/escrita) de manera
eficiente en la cotidianidad, de tal forma que aprendan el significado de dialogar, resolver conflictos,
discutir sus puntos de vista con otros, aceptar sus equivocaciones, corregir errores conceptuales y

construir el conocimiento con otros.

Tal como se ha mencionado en apartados anteriores, las tecnologias de la informacion y la comunicacion
han cambiado las dindmicas de la lectura, la escritura, el acceso a la informacién y han transformado
practicas sociales de comunicacion. Todos estos cambios si bien son positivos, también traen otras
probleméticas relacionadas directamente con las dindmicas de la escritura argumentativa, estas
requieren ser analizadas y estudiadas de modo que se disefien estrategias para llevarlas al aula de una
forma adecuada, por cuanto la ensefianza de la escritura argumentativa reviste por si sola unas
demandas y variables especificas, pero acompafiada por el uso de TIC, implica otros desafios, otras
dinamicas y otras estrategias para su ensefianza y aprendizaje que también son susceptibles de un

analisis y estudio riguroso. En este sentido, Rincdn-Bonilla (2006) plantea:

En general, se coincide en que ademas de aprender y ensefiar un saber—hacer (saber escribir y leer) de
lograr que los estudiantes sean cada vez mas conscientes de los conocimientos estructurales que ponen
en juego cuando interpretan textos o cuando deben generarlos (saber sobre ese saber hacer), en este
proceso se pueda también llegar a sentir que se puede-hacer (poder de escribir y de leer), que se puede
participar de la cultura escrita, de todos los beneficios que ella puede brindar en una sociedad letrada. Y
para esto, se necesitan maestros que sean ejemplos de lo que predican, o por lo menos que

reconociendo sus competencias y desempefios estén interesados y realicen acciones para transformarse
(p. 6).
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Con la idea de innovacion, transformacion o modernidad, la tecnologia llegd a la escuela bajo un papel
determinante y remediador de todos los problemas. El rol que cumplen éstas son motivo de controversias
que cobran relevancia en el ambito educativo, muchas de las reformas que se han presentado, o por lo
menos las concepciones de éstas, son atribuidas de forma determinante a la incorporacion de las TIC,
como herramientas para mejorar la calidad en los procesos de ensefianza y aprendizaje. Es asi, la
incorporacion de dichas herramientas tiene consecuencias no solo a nivel del proceso de ensefianza,
sino también en las practicas docentes (Litwin et al 2000). Estas preocupaciones se relacionan a demas,
con la importancia que tienen las competencias propias de la alfabetizacidn digital descritas en apartados
anteriores y las cuales requieren ser adquiridas, comprendidas y utilizadas en diversos dmbitos de la

vida.

Posiblemente, algunas de las ideas que justifican la presencia de las TIC en las aulas de clase, es el
acceso ilimitado a una amplia gama de informacién y a multiples contenidos de ensefianza y aprendizaje,
aunque no todos estos contenidos que circulan son utilizados con fines educativos. Estas concepciones
deben llevar a una reflexion critica que indague por la necesidad de formar a docentes y estudiantes en el
uso de estrategias de busqueda, seleccion, identificacion y evaluacién de la informacién, ya que hablar de
un cambio tecnoldgico no es suficiente para producir transformaciones, es importante que se produzca
también un cambio de mentalidad hacia el uso de los recursos, ya que las tecnologias no sélo transfieren
informacién, sino también valores, actitudes y aspectos culturales provenientes de quienes las

desarrollan, lo cual requiere de una mirada social y educativa.

Pensar en la relacién TIC y educacion, requiere por parte de quien ensefia un conocimiento técnico,
conceptual, didactico y pedagdgico, ademas un amplio dominio de su saber especifico. No obstante,
esta relacion debe ir mas alla de la capacitacion y el uso eficaz de las herramientas. Su uso debe partir
de un anélisis critico y reflexivo. El uso de las TIC en educacion, es algo mas que la posibilidad de
ampliar la atencién y acceso a las ofertas educativas, su incorporacion implica, la conceptualizacién de
modelos especificos para el aprendizaje, la participacion de especialistas que aporten enfoques para el
disefio de materiales desde el punto de vista pedagogico, y la seleccion de los recursos tecnoldgicos que
propicien el cumplimiento de los objetivos educativos enfocados al cambio y a las transformaciones

educativas.
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La incorporacion de las TIC desde una dimension didactica en las practicas de escritura, requiere una
lectura y comprension critica sustentada en concepciones pedagogicas, didacticas y disciplinares. Las
posibilidades didacticas generadas por el uso de TIC en los procesos de escritura, solo surten efectos y
transformaciones si hay una formacion disciplinar, cultural, pedagogica, investigativa y tecnoldgica por
parte del maestro. Cuando se busca una transformacidén en las practicas de escritura, no hay que
enfocarse en la tecnologia per se, sino en los aportes potenciales que pueden ocasionar a nivel de la vida
cotidiana de los estudiantes, en los métodos de ensefianza, en los materiales educativos, en la
evaluacién, en las concepciones de espacio y tiempo, utilizando todo el potencial que ofrecen como
instrumentos mediadores del funcionamiento cognitivo, 0 como sistemas de construccion de significados,

de transformacién y creacion de contenidos culturales.

Desde las politicas publicas colombianas, y desde los desarrollos teéricos e investigativos, se promueven
propuestas y exigencias para la integracién de TIC en los contextos escolares. Sin embargo, esto podria
convertirse en una presion que condicionan la tarea de la escuela; por ejemplo el Plan Nacional de
Tecnologias de la informacion y las comunicaciones —Plan TIC- plantea unas metas para el desarrollo
tecnoldgico, apropiacion y uso pedagégico de las TIC en el sector educativo entre ellas: eliminar el
analfabetismo digital del pais para lograr que el uso de las TIC sea una habilidad materializada en
aspectos como encontrar, descargar, seleccionar, evaluar, procesar y divulgar informacion: investigar
periddicamente sobre los avances del pais en materia de alfabetizacién digital; usar las TIC de forma
efectiva para lograr altos niveles de calidad y cubrimiento de la oferta educativa: poner en marcha
proyectos enfocados a la alfabetizacion digital; promover las comunidades virtuales de aprendizaje;
socializar el conocimiento mediante contenidos digitales de calidad y pertinentes bajo unos parametros
claros sobre lo relacionado con derechos de autor, y por Ultimo, crear ambientes favorables que estimulen

el aprovechamiento de las TIC.

Reconociendo la influencia que metas mencionadas ejercen en el sector educativo y las reticencias que
generan, no logran convertir las TIC en un factor determinante y condicionante de las propuestas
didacticas de ensefianza independientemente del saber disciplinar, sino que se vuelven un factor
obstaculizador o una herramienta que por el caracter de obligatoriedad asignado en las politicas
estatales, no trasciende las practicas pedagogicas. Cuando se utilizan las TIC desde un modelo de
ensefianza tradicional, su uso puede contribuir a que el alumno amplie la informacién y realice ejercicios

con el objetivo de aprender determinados contenidos y dar cuenta de ellos en las evaluaciones de las
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areas. La presencia de las TIC en las aulas de clase no necesariamente implica una innovacion en las
metodologias de ensefianza y en los modelos de educacién, lo que ocurre es que se estan innovando y
cambiando los recursos tecnoldgicos pero no se esta asignando la funcion didactica que deberian tener
para transformar los procesos de ensefianza y aprendizaje. En este orden de ideas Bustamante-Zamudio
(2005) plantea:

(...) el mejor regalo que se le puede hacer a una escuela no es un buen aparato, sino un buen maestro...
claro que si, ademas, hay buenos aparatos, no hay problema. Podemos darnos por bien servidos si hay
buenos profesores, a pesar de que no haya buenos medios; pero la reciproca no se cumple: no podemos
darnos por bien servidos si hay buenos aparatos, a pesar de que no haya buenos profesores. No se trata
de una negativa a los medios, sino de su real aprovechamiento, en direccidén a una finalidad cognitiva.
(pp. 157-158).

La presente cita pone de manifiesto la importancia del rol docente y llama la atencién sobre el papel de
los medios en el contexto escolar. Urge hacer analisis critico y pedagdgico con el fin de lograr que las
posibilidades que ofrecen sean utilizadas desde una vision renovadora para el contexto educativo,
evitando el peligro de convertirlas en el remedio a todas las necesidades de la escuela. Es importante
entonces, plantear propuestas didacticas para potenciar la escritura argumentativa, que se enfoquen en
incorporar el uso de herramientas tecnolégicas desde una visién enriquecedora y encaminada a mejorar
la reflexion, la critica y la participacion. El valor pedagdgico de los medios emerge del contexto
metodoldgico en el que se usen, mas que de las cualidades o posibilidades intrinsecas que tienen, es
éste contexto el que realmente les da un valor y pone de manifiesto las posibilidades técnicas para llevar
a cabo objetivos concretos, de tal forma que un medio técnico puede tener una funcion didactica diferente
en una u otra situacion, valor que difiere de si se usan las TIC como fuentes para la ensefianza y el

aprendizaje 0 como recursos de apoyo para ésta.

3.1.2. Antecedentes de algunas propuestas didacticas para abordar la argumentacion en la
escuela.

El como ensefiar a los estudiantes a argumentar es una pregunta que esta presente en el ambito
educativo, en las politicas nacionales y locales, ademas ha sido un tema de preocupacion investigado
desde el ambito académico en las aulas de clase. A continuacion se presentan algunas propuestas
didacticas que han sido representativas y utilizadas en la escuela para el desarrollo de la argumentacién.
Las secuencias didacticas para argumentar Cotteron, (1995); Pérez-Abril (2005); Dolz (1995,); Dolz y
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Schneuwly (2011) Dolz y Pasquier (1996); y Los proyectos de aula Camps (2003) y Rincon-Bonilla
(2003).

3.1.2.1. Las secuencias didacticas

Las secuencias didacticas han sido trabajadas en la literatura por autores Cotteron, (1995); Pérez-Abril
(2005); Dolz (1995, 2011); Dolz y Pasquier (1996), quienes las plantean como unidades de trabajo que a
través de un proyecto, permiten materializar y hacer operativo un proyecto de aula planeado para la
escritura. Los estudios desarrollados por estos autores, subrayan la importancia de las secuencias como
un medio didactico que favorece la participacion de los estudiantes de un proyecto que integra un
problema real del contexto inmediato del estudiante, ademas esta actividad requiere la mediacion del
docente. Las secuencias consisten en pequefias fases de ensefianza-aprendizaje compuestas por un
conjunto de actividades articuladas y orientadas a una finalidad, la consecucion de una produccion por

parte de los estudiantes.

Una secuencia didactica esta estructurada en una serie fases: planeacién conjunta con los alumnos,
evaluacion inicial, desarrollo de actividades de acercamiento, desarrollo de actividades de profundizacion,
y evaluacién del proyecto. “las secuencias didacticas buscan desarrollar en los alumnos una relacion
consciente y voluntaria con su texto y permitirles elaborar una representacion de la actividad de la

escritura como el producto de un trabajo, de una elaboracion progresiva” (Dolz y Schneuwly 2011, p.3).

Las secuencias didacticas no buscan tratar contenidos diferentes por nivel o grado, sino ir complejizando
las tematicas trabajadas de acuerdo a las edades y a las capacidades de los estudiantes. Los contenidos
se complejizan con los textos abordados y con la ampliacion de los objetivos de aprendizaje. Dolz y
Schneuwly (2011) plantean que en el marco de una secuencia didactica es importante trabajar por lo
menos cuatro actividades centrales con el fin de encaminar a los alumnos progresivamente hacia una
concepcion de escritura integral, a saber: la discusion en parejas o en grupos de otros textos, el
dispositivo o produccion inicial, las situaciones de reescritura del texto y la lista de criterios para producir

el texto. Pérez-Abril (2005) plantea la siguiente definicion:

La Secuencia Didactica SD esta referida a la organizacion de acciones de ensefianza orientadas al
aprendizaje, a las caracteristicas de la interaccion, los discursos y materiales de soporte (mediaciones).
Una SD debe permitir identificar sus propositos, sus condiciones de inicio, desarrollo y cierre, los

procesos Y resultados involucrados. De otro lado, una SD no es necesariamente una secuencia lineal ni
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es de caracter rigido. Debe comprenderse como una hipétesis de trabajo, (...) se refieren a una toma de
posicidn respecto de los saberes, las creencias, los rituales, la cultura escolar, el marco de politicas, el
discurso disciplinar, las concepciones sobre el ensefiar, el aprender y el interactuar. Enmarcada esta

complejidad en una reflexion sobre los fines politicos de la ensefianza (p. 52).

En las definiciones y planteamientos, las secuencias didacticas tienen un interés particular por hacer
evidentes los procesos de los estudiantes al realizar determinada actividad, por involucrar en las
planeaciones el contexto social, los actos comunicativos y el valor epistémico de la escritura, por tal razén
como lo plantea Pérez-Abril, no pueden convertirse en planeaciones inalterables y lineales o en recetas e

instructivos para ensefiar a argumentar.

3.1.2.2. Los proyectos de aula

Son macro-situaciones que incluyen varias disciplinas de ensefianza con una intencionalidad pedagdgica,
ubicada en el marco de un contexto real, el cual busca establecer una conexion significativa entre los
estudiantes y sus realidades, con el fin de responder a los intereses de las personas involucradas, y
desde el cual se deriva un producto final concreto y significativo para los estudiantes. Los proyectos de
aula requieren la participacion del grupo de estudiantes completo, por tanto no son excluyentes. Pensar
en los proyectos de aula como generadores de situaciones para el aprendizaje es comprender que esta
es una de las tantas estrategias con las que cuentan los docentes para integrar los contenidos educativos

con los saberes contextuales, culturales, sociales y disciplinares.
De acuerdo con Chaverra-Fernandez (2008):

Los proyectos de aula surgen de las necesidades e intereses de los estudiantes y de la comunidad
educativa en general, pero también de las exigencias institucionales y curriculares propias de las
diferentes areas del saber, que hacen posible el desarrollo general del sujeto. Por ello, una caracteristica
que subyace a las diferentes definiciones y concepciones que se pueden encontrar en torno al trabajo por
proyectos es la integracidn, tanto de conocimientos, como de mecanismos y destrezas del sujeto para

resolver multiples situaciones (p. 201).

Cuando se disefian proyectos de aula, se debe procurar por buscar que los estudiantes desarrollen
actividades reflexivas, de analisis, de recoleccién de datos, de organizacion de la informacién obtenida,
de realizacion creativa, etc., y que involucren contenidos conceptuales, procedimentales y actitudinales y

desarrollen habilidades para interpretar, indagar, juzgar, y resolver problemas. Los proyectos de aula
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deben proveer espacios linglisticamente ricos, que aporten sentido al proceso de aprendizaje mediante
el disefio de situaciones comunicativas reales y contextualizadas que potencien el desarrollo de

habilidades comunicativas (leer, escribir, hablar y escuchar). De acuerdo con Dolz (2011).

Elegir una situacién de comunicacion y un tema para una redaccion en clase no siempre es facil y se
tiende a crear situaciones escolares que se alejan de las practicas sociales de referencia. Escribir, ya sea
creando situaciones auténticas para practicar la escritura (...) supone lanzar proyectos que anticipen y
aclaren la imagen de la situacion que queremos alcanzar. Un proyecto de escritura explicitando la
situacion de comunicacion, el papel del autor y el destinatario del texto ayuda a dar sentido a los
aprendizajes. En esos proyectos, los alumnos toman conciencia de los desafios que tratan de resolver
escribiendo y ponen la escritura en el lugar que le corresponde. Una lengua sin autor, sin destinatario y

sin desafios no conviene para el aprendizaje de la escritura.

En la planeacién de proyectos de aula es necesario tener en cuenta el para qué se va a realizar, si se
tienen objetivos claros y definidos se evita que estos se conviertan en listados de actividades sin sentido,
de este modo, el trabajo por proyectos se configura como estrategia metodolégica de ensefianza que
integra los contenidos disciplinares mediante la participacién activa de los estudiantes. El desarrollo de
proyectos de aula requiere un trabajo guiado, que implique fortalecer la autonomia de los estudiantes y
desarrollar actividades significativas, lo cual se logra realizando una planeacion conjunta docente-
estudiante, aunque también es posible que el docente presente la propuesta de proyecto y los
estudiantes aporten ideas para enriquecerla; ademas es importante disefiar cuidadosamente las
actividades de modo que se involucren contenidos curriculares de diferentes areas y que las conexiones

que se den entre los contenidos no sean forzadas. Rincén-Bonilla (2003) plantea:

(...) los proyectos permiten articular la teoria y la practica, superar en la vida escolar la insularidad y
agregacion de contenidos que hay que desarrollar porque “toca”, para cumplir con obligaciones externas,
para “verlos” para abordar en la ensefianza lo que interesa, lo que es objeto de pregunta, que se quiere
investigar porque es un problema sentido, no sélo en el entorno sino también en los asuntos disciplinares.
Ademas, al mismo tiempo que se desarrollan procesos educativos y significativos, se propicia una forma

de aprender a aprender y se perfila un ciudadano auténomo en una sociedad democratica (p. 4).

El trabajo por proyectos ademas de permitir aprender sobre temas diversos, plantea Rincon-Bonilla
(2003) hacen posible la transferencia de las competencias adquiridas durante la planificacion, el
desarrollo y la evaluacién, al aprendizaje de la lectura, ya que ésta requiere el desarrollo de unas
competencias similares. Por otro lado, anticiparse a situaciones, buscar, organizarse consecuentemente,
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estar dispuesto a las propuestas de los demas, valorarlas mediante la confrontacion argumentada, ser
exigente, realizar una tarea hasta finalizarla de manera auténoma, reconocer que nadie puede hacer
aprender o comprender por otro, tener confianza en uno mismo y saber autoevaluarse son saberes y

quehaceres propios de un participante en un proyecto.

3.2. Lineamientos para la construccion de propuestas didacticas dirigidas a la ensefianza de la
escritura de textos argumentativos con caracteristicas discursivas multimodales.

Ensefiar a escribir textos argumentativos con caracteristicas discursivas multimodales es un tema
reciente en la literatura, en el campo educativo y en el campo investigativo, quiza sea ésta una de las
razones por la cual el tema no ha llegado con fuerza a las aulas de clase y sea un asunto desconocido
para los maestros en lo referido a las concepciones teéricas y a las practicas explicitas para ensefarlo.
Ensefiar a argumentar va mas alla de pensar en qué método utilizar, es pensar en como formar a los
estudiantes en el desarrollo del pensamiento reflexivo, en la critica y en la argumentacién tal y como lo

plantea Dewey (1989)

... el problema del método en la formacion de habitos de pensamiento reflexivo se identifica con el
problema de crear condiciones que despierten y orienten la curiosidad, de establecer, entre las cosas
experimentadas, las conexiones que promuevan en el futuro el flujo de sugerencias y creen cuestiones y
finalidades que favorezcan la coherencia ldgica en la sucesion de ideas (...) la formacion del pensamiento

s6lo puede conseguirse mediante la regulacién de las causas que lo evocan y lo orientan (p. 64).

La tecnologia ha traido cambios significativos en las formas de escribir y en las formas de persuadir al
publico, formas que se evidencian en las comunicaciones diarias a través de periodicos, folletos
informativos o publicitarios donde las palabras estan acompafiadas de imagenes, fotografias, diagramas,
dibujos y una gran variedad de fuentes y formas. Las pantallas son ahora mas familiares y se encuentran
en diversos lugares como tiendas, cafés, lugares de trabajo, escuelas y hogares, los teléfonos méviles
transmiten imagenes, palabras y sonidos. Todos los elementos mencionados son de uso cotidiano para

los estudiantes, docentes y algunos padres familia.

Por otro lado, muchos textos de estudio estan disefiados multimodalmente, combinando palabras con
imagenes, formas y colores para el caso del formato impreso. En el formato digital contienen imagen en
movimiento, texto, colores, formas, audio y fotografias etc. Sin embargo, el tema de la multimodalidad no
es “nuevo”’, en todas las culturas ha existido una gran variedad de formas para representar las ideas y
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comunicar significados a través del habla, la escritura, la imagen, el gesto, el movimiento, la musica y los
sonidos. Lo que hace de la multimodalidad un tema “nuevo” es la forma en que se transmiten los

mensajes y se distribuyen a través de diferentes medios de comunicacién.

Cualquier texto multimodal puede combinar elementos relacionados con: gestos, movimiento, posturas,
expresiones faciales, iméagenes fijas y en movimiento; sonidos, palabras habladas, efectos de sonido,
musica; escritura, incluyendo la fuente y la tipografia. Los nifios crecen en entornos altamente
multimodales, en la calle, el hogar y la escuela, estan rodeados de textos en pantalla y en papel en los
que se vinculan imégenes, palabras y sonidos. En la escuela, estan familiarizados con una gran cantidad
de libros ilustrados bien disefiados; estos libros y los textos que los estudiantes leen en la pantalla
influyen en sus composiciones, actuando como modelos y ejemplos de posibles maneras de expresar las
ideas y la informacién. Estos cambios tienen implicaciones para la ensefianza ya que los textos con que
los nifios estan familiarizados incluyendo video juegos e hipertexto, a menudo siguen una estructura
diferente de la narrativa secuencial, instruccion o explicacion. Las posibilidades de composicion
hipertextual que ofrece la tecnologia digital, con su facilidad para importar imagenes y la manipulacion de
texto, hacen que la escritura sea mas variada, ademas de implicar caracteristicas de disefio que la

escritura en papel no permite.

Sin embargo, la expansion de los diversos tipos y formas de texto no significa que la escritura se
convierta en una cosa del pasado; de hecho, los mensajes de texto, correos electronicos y los blogs han
contribuido a una mayor experiencia cotidiana de la escritura. Una de las ventajas de la produccion de
textos en pantalla es que los estudiantes pueden verse mas facilmente como autores, con la
responsabilidad de corregir, redactar mejor sus escritos y argumentar en sus textos para convencer a los
destinatarios del mismo. El uso de algunas herramientas tecnoldgicas permiten la escritura colaborativa,
la discusion conjunta y mejorar la produccion textual, con ellas se logra que los estudiantes se apropien
de la revisibn de sus composiciones con un ojo analitico, examinen su propio estilo, disefio e
incorporacion de recursos multimodales. Este proceso de aprendizaje de la escritura con una mirada
critica, sobre edicion y revision, es igualmente importante cuando los estudiantes estan escribiendo o

redactando textos multimodales en papel y en la pantalla.

Incluir la escritura de textos argumentativos con caracteristicas multimodales en los planes de las areas
curriculares, significa que los estudiantes aprendan a saber decidir cuando deben comunicar por escrito

utilizando solo texto alfabético y cuando usar elementos multimodales para presentar un argumento, un
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contraargumento, para ilustrar un concepto o para fortalecer una idea. Las decisiones sobre si es mejor
utilizar una combinacion de modos o un solo modo, estan relacionadas con los propésitos del escritor y
con el tipo de audiencia al cual se dirige el texto. Si se busca que un mensaje tenga el méaximo efecto, es
importante que el estudiante sepa elegir la mejor forma de comunicarlo; esto se vera influenciado por la
opinidn del autor respecto de lo que necesita la audiencia para comprender mejor el significado. Por
ejemplo, para explicar un proceso complejo, es adecuado utilizar tablas, ilustraciones o palabras para
ampliar informacidn; mientras que si se esta creando un cuento hay otro tipo de propdsito comunicativo.
Del mismo modo, los medios de comunicacidn seleccionados juegan un papel importante para ciertos

tipos de comunicacion.

Ensefiar acerca de las opciones para representar las ideas y de los medios para hacerlo, es uno de los
objetivos hacia donde la escuela debe encaminar las practicas de escritura multimodal, de tal forma que
los estudiantes entiendan que las diferentes formas y medios para comunicar las ideas ofrecen opciones
para la construccion de significados que se vinculan con el contexto y con la cultura. Por otro lado,
cuando los hechos o explicaciones se presentan mediante modos de representacion que combinan
imagenes, audio y ofros recursos, estos estan organizados espacialmente, el escritor distribuye
deliberadamente las palabras o iméagenes, asi como las sombras, los cuadros, los diagramas, los tipos de
letra y el tamafio para enfatizar ideas particulares. Del mismo modo, puede incluir una imagen central
para llamar la atencion sobre el texto, o para representar una idea clave, logrando que el lector dirija su
atencion a recorrer una gama de posibilidades, lo cual le exige un mayor nivel de lectura comprensiva y

critica.

La escritura de textos argumentativos con caracteristicas discursivas multimodales implica una
construccion compleja de relaciones semanticas significativas para darle sentido al texto, requiere
ademas reflexionar criticamente, razonar y pensar deliberadamente acerca de la incorporacion de cada
elemento en el texto, de tal modo que se logre un discurso plausible. Por lo tanto, ensefiar las habilidades
argumentativas asociadas a la escritura multimodal requiere potenciar destrezas propias de la
alfabetizacion digital y por otro lado indagar sobre lo que conocen los estudiantes acerca de los textos
multimodales que abordan dentro y fuera de la escuela, para maximizar el potencial de los significados

que otorgan a este tema; en este sentido, es importante ensefiarles:

- Como los textos, los modos y los medios para representar ideas poseen significados tanto de

forma separada, como cuando se combinan.
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- Ayudar a los estudiantes a ser selectivos respecto a los modos que utilizan en determinada
situacion comunicativa, a los fines y a la audiencia a quien dirigen sus producciones.

- Ensenarles a utilizar sus experiencias y conocimientos previos.

- Desarrollar en los estudiantes la conciencia critica respecto a como leer e interpretar las
imagenes, los sonidos, el disefio y las palabras.

- Incluir en los materiales educativos, textos argumentativos con caracteristicas discursivas
multimodales en formato impreso y digital para fortalecer el conocimiento y el acceso a
materiales que se constituyan en ejemplos para sus producciones.

- Elacceso y la inmersion de los estudiantes a ejemplos de textos antes de ensefarles es esencial
para asegurar que puedan crear sus propios textos argumentativos con caracteristicas
discursivas multimodales.

- Leer textos argumentativos e identificar las caracteristicas que lo componen, analizar las
premisas del escritor, los puntos de vista, los argumentos a favor o en contra, las conclusiones y
en este mismo orden de ideas analizar los recursos que los componen, es de gran importancia

para que los estudiantes comprendan el significado de escribir textos argumentativos.

Llevar al aula las practicas de escritura argumentativa con caracteristicas discursivas multimodales,
implica incorporar el uso de recursos TIC con una planeacién responsable, sustentada en principios
pedagdgicos, didacticos y tedricos que orienten los objetivos de la ensefianza; Henao-Alvarez (1998)
plantea que incorporar TIC a través de planeaciones innovadoras para lograr la adquisicion de
aprendizajes significativos, enfocados en la resolucién de problemas y el desarrollo de proyectos
colaborativos que fomentan el desarrollo de habilidades cientificas, literarias y de razonamiento. El
aprendizaje colaborativo a través de proyectos mediados por TIC, permite la descentracién del
conocimiento y otorga a los docentes y estudiantes otros roles y otras dindmicas de aprendizaje, donde la

culturay las interacciones juegan un papel importante.

Si bien, el uso de herramientas tecnolégicas no se traduce en calidad, y pertinencia, para la educacion, si
lo son los cambios metodoldgicos y las estrategias innovadoras que el docente utiliza, y es aqui donde
las herramientas aportan a las transformaciones educativas en tanto se convierten en apoyos para las

mediaciones pedagdgicas y didacticas que desarrolla el docente en el aula de clase. En este sentido,
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Litwin et al, (2005), proponen unos lineamientos pedagogicos y didacticos a tener en cuenta para la

construccidn de propuestas innovadoras que incorporen el uso de TIC.

- Justificar el uso de las herramientas informaticas de acuerdo las necesidades de incorporacién
que se presentan en los procesos de construccion del conocimiento.

- Articular al uso de TIC los objetivos, los logros, los saberes disciplinares, la cultura, el contexto y
los conocimientos de docentes y estudiantes.

- Promover en estudiantes y docentes la produccion de contenido educativo de calidad, e
innovador.

- Potenciar la participacion de estudiantes de modo que se vean involucrados en la toma de
decisiones a la hora de resolver problemas cotidianos y contextuales.

- Potenciar la critica y la reflexion con el fin de llevar a los estudiantes a comprender los procesos y
las vias para la resolucion de problemas.

- Representar el conocimiento a través de multiples modos, para respetar los ritmos y estilos de
aprendizaje propios de cada estudiante.

- Potenciar el desarrollo de procesos cognitivos a partir de la construccion guiada del
conocimiento.

- Potenciar en los estudiantes la capacidad de transferir los conocimientos aprendidos, y de este
modo desarrollar competencias desde el ser, el saber y el hacer.

- Fomentar en los estudiantes la construccion colaborativa del conocimiento, lo cual se puede

lograr mediante el desarrollo de los proyectos de aula.

De acuerdo con los planteamientos de Litwin, la idea de incorporar TIC, no radica en adaptar o importar
las formas de ensefianza de la lectura, la escritura, la argumentacion y demas contenidos curriculares a
la pantalla, lo verdaderamente necesario es resignificar el curriculo y la ensefianza en la busqueda
constante y coherente de la construccién del conocimiento. La importancia en la incorporacion de
herramientas TIC para la potenciar la argumentacion, esta en lograr descifrar el potencial de éstas como
artefactos de la mente, descubrir los nuevos lenguajes que ofrecen, las diversas formas de interaccion, y
aprovechar su potencial en tanto instrumentos cognitivos, que conducen a pensar, interpretar y

comunicarse. Para lograr algunas metas mencionadas en este apartado se puede partir de:
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Potenciar el desarrollo de habilidades y competencias de la alfabetizacion digital enfocadas en las
estrategias para el andlisis, la busqueda, seleccion, cuestionamiento critico de la informacién y el
descubrimiento de recursos, fuentes y usos apropiados de la informacion que circula.

Reconfigurar las practicas de escritura argumentativa desde una planeacién basada en ambientes de
aprendizaje flexibles, y abiertos para potenciar el razonamiento, la critica, la argumentacién a partir de
diversas perspectivas que faciliten al estudiante el uso de diversos métodos, recursos, materiales y
actividades.

Abordar la argumentacion desde una perspectiva sistematica, estructurada y didactica, donde no solo
se creen situaciones argumentativas para los estudiantes, sino que también se tengan en cuenta los
contextos, los niveles de argumentacion y sus intereses. Camps y Dolz (1995), mencionan aspectos
como buscar los medios para que los estudiantes comprendan y analicen situaciones de comunicacion
que impliquen argumentar, plantear ejercicios y actividades sobre recursos lingiisticos caracteristicos
de la argumentacion, reflexionar acerca de las estrategias retéricas y los procedimientos a utilizar,
buscar la articulacion entre los usos linguisticos y las actividades de reflexion sobre la lengua, y

diversificar las actividades en la realizacion del texto argumentativo.

Las précticas de ensefianza y aprendizaje de la escritura argumentativa con caracteristicas discursivas
multimodales, debe responder a ritmos y estilos de aprendizaje personalizados, mediante la planeacién
de actividades flexibles y con diversas alternativas que permitan a los estudiantes trabajar sobre un
tema hasta que haya alcanzado los niveles adecuados de logro o desempefio. Uno de los componentes
necesarios para la ensefianza de la argumentacion es exponer a los estudiantes a situaciones, donde
participen en dialogos sobre temas de interés, buscar maneras adecuadas de trabajar las predicciones,
los resumenes, la observacion, la investigacion, la contrastacion y evaluacion de pruebas o de

informacidn, para que alcancen a desarrollar la capacidad de juicio, la critica y la reflexion.

Privilegiar tareas que implique el desarrollo de procesos cognitivos superiores (pensamiento,
razonamiento), que tengan relevancia social, enfocados a la resolucion de problemas en contextos
cotidianos. Camps y Dolz (1995) plantean la argumentacion como una habilidad que permite el
intercambio de ideas, rebatir argumentos, la negociacién de la norma para la solucién de conflictos en
distintos ambitos de la vida. De ahi la importancia de generar situaciones didacticas en las cuales los

nifios y los jovenes tengan la posibilidad de poner en practica acciones propias de la argumentacion, de
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modo que se construya conocimiento y se desarrolle la capacidad para establecer didlogos que

conlleven a mediar en la resolucion de problemas cotidianos.

- Proporcionar medios y herramientas necesarias para potenciar el desarrollo del pensamiento
estratégico, la autorregulacion, y la meta-cognicion; mediante el uso de diarios, reflexiones, blogs,
bitdcoras, portafolios electrdnicos, que permitan un seguimiento y evaluacién a los procesos de los

estudiantes.

- Buscar espacios donde los estudiantes tengan la posibilidad de participar en discusiones con expertos y
el desarrollo de tareas de escritura auténticas relacionadas con las problematicas contextuales. Es
importante que docentes y estudiantes se acerquen a unos principios de construccidn, uso y
apropiacion de la argumentacién de modo que aprendan a enfrentar posiciones contrarias, justificar sus
opiniones, desarrollar su capacidad de juicio y pensar critica y reflexivamente. Ante los conflictos
generados en torno a una opinién, surge la argumentacién como un recurso 0 una via para la

negociacion entre las personas, la cual privilegia la capacidad de entendimiento y razonamiento.

- Involucrar a los estudiantes en actividades que impliquen la discusion, la contradiccién y la puesta en
escena de argumentos para defender sus puntos de vista, puede ser mediante el chat, video
conferencia, foros de discusion o el uso de blogs. Investigaciones realizadas muestran algunas
bondades de los blogs, las wikis y los podcast en el ambito educativo. El uso de estas aplicaciones,
promueve del desarrollo del pensamiento critico, el anélisis, la creatividad, la intuicion, la interaccion, y
la participacion social. Su uso pedagogico potencia el desarrollo de la expresion artistica, el disefio, la
adquisicion de aptitudes creativas, competencias argumentativas, y de trabajo colaborativo que se
reflejan en contextos académicos y profesionales Roig-Vila (2007), Downes (2004), Duffy, y Bruns,
(2006), Hew, (2009), Lankshear y Knobel. (2006a).

- Vincular a los estudiantes en actividades de trabajo online con fines académicos, comunicativos y
sociales, para fomentar el desarrollo de habilidades argumentativas. Las herramientas de la Web 2.0,
permiten no so6lo nuevas formas de comunicacién, sino otras posibilidades y estrategias educativas,
entre las cuales se destaca un modelo de ensefianza y aprendizaje que da prioridad al aprendizaje
colaborativo por encima del aprendizaje individual, se encuentra también la comunicacion asincronica,

la cual permite que los participantes de redes o comunidades trabajen a un ritmo individual y se tomen
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el tiempo necesario para leer, reflexionar, escribir y revisar antes de compartir preguntas, ideas o

informaciones con el resto de participantes (Cabero-Almenara, 2002).

Utilizar recursos de la web 2.0 como los blogs y las wiki para fomentar la expresion, la comprension
escrita y las habilidades implicadas en los procedimientos para la busqueda, seleccion y publicacion de
la informacion. El potencial que ofrecen estas herramientas, en funcién de su adecuacion didactica,
mejoran los procesos de aprendizaje. Cuando los estudiantes realizan actividades en espacios virtuales,
comparten experiencias de aprendizaje, desarrollan habilidades para la escritura, el trabajo
colaborativo, y generan nuevas ideas a partir de la retroalimentacion que reciben de sus comparieros.
Aprender en comunidad promueve la iniciativa, el pensamiento critico, y la construccion de su propio
conocimiento. La escuela esta llamada a innovar y a generar verdaderas transformaciones teniendo
presente que “Aprender cambia constantemente y no puede ser ensefiado de una vez para siempre”
(Piscitelli, 2010, p, 3).

Articular las actividades del curriculo con las experiencias de los estudiantes y ensefiarles a relacionar
dichas situaciones con diversos modos de representacion de las ideas. Variar las actividades que se
planean a la luz de los proyectos de aula, ya que cuando las actividades son repetitivas y monotonas
tienden a desmotivar a los estudiantes. Las posibilidades didacticas que se pueden generar a partir de
la incorporacion de recursos tecnoldgicos y de los dispositivos méviles en la escuela, impulsan una
nueva etapa en el campo educativo; en algunos casos se superan los limites espaciales y
comunicacionales propios de las instituciones escolares; permite acceder a entornos de aprendizaje
que, ademas de servir como fuentes de informacion, también contribuyen a la creacion de simulaciones,
mapas conceptuales, proyectos multimediales, a través de los cuales se desarrollan actividades que

promueven el aprendizaje significativo y la construccion del conocimiento.

Fomentar la discusion a partir de casos hipotéticos apoyadas en el uso de audio o video, redes
sociales, entre otras. La proliferacion de los computadores, con conexiones en red, supone una
redefinicion del aula como espacio pedagogico, ya que es dificil en estos nuevos entornos mantener
una ensefianza homogénea, frontal y simultanea en un contexto donde las tecnologias proponen una

fragmentacidn de la atencion y un recorrido mas individualizado segun el usuario.

113



- Construir conjuntamente, docentes y estudiantes criterios para valorar las producciones textuales y
proponer actividades de evaluacion que impliquen el intercambio de productos para que sean leidos y

revisados entre pares, de modo que los estudiantes se involucren en la evaluacion.

- Potenciar el desarrollo de habilidades comunicativas leer, escribir, hablar y escuchar; utilizando
herramientas que permitan construcciones textuales multimodales. Presentar y discutir con los
estudiantes multiples opciones de textos argumentativos con caracteristicas discursivas multimodales,
para que a través de los ejemplos vayan adquiriendo patrones que les permita acercase con mas

facilidad a su construccion.

- Estimular el desarrollo de habilidades argumentativas mediante la oferta de situaciones de aprendizaje
significativo que posibilite la participacion, el didlogo, el interés por la pregunta, las comparaciones y la
construccion de significados. El uso de las aplicaciones que ofrecen las TIC, otorgan un espacio
horizontal de trabajo en contraposicion con los entornos tradicionales de ensefianza, éstas herramientas
al interior de las aulas de clase implican cambios en el rol docente, éste debe asumirse como un
docente flexible, y participativo, lo cual implica cambiar el papel de transmisor al de productor de
conocimientos, potenciar el aprendizaje colaborativo y autonomo de los estudiantes, investigar,

compartir recursos, y crear conocimiento.

- Incitar a los estudiantes a utilizar diversos sistemas simbolicos para representar las ideas. Los audios,
animaciones, imagenes, videos, tipos de letra, entre otros, ya que estos constituyen elementos valiosos
para expresar pensamientos. Sin embargo, es importante sefialar que su utilizacién debe estar
relacionada con las tematicas tratadas, con los propositos de escritura, con la intension comunicativa

que se tiene y con la audiencia a la cual se dirige el texto.

El uso de las herramientas que ofrecen las TIC para fomentar la escritura, han incursionado en la
cotidianidad propiciando nuevas préacticas de comunicacion instantanea, por medio del correo electrdnico,
el chat, las compras en linea, la realidad virtual, las camaras Web, etc., estos nuevos modos de
comunicar y reorganizar las relaciones espacio temporales a gran escala, y en espacios mas reducidos
como la escuela y el aula de clase, ponen en evidencia que el conocimiento y el aprendizaje ya no estan
geograficamente enlazados a un escritorio 0 a una biblioteca, o al texto que el profesor exige, o a los
viejos modos de ensefianza, ya la pedagogia de la vigilancia se ha vuelto menos estable y defendible
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(Luke, 2003). Se ha generado una transformacion de la alfabetizacion tradicional, a una alfabetizacion
multiple que reconoce la diversidad de informacion, y la facilidad para acceder, negociar e implementar

nuevas situaciones de la cotidianidad. Al respecto Diaz-Barriga (2009), afirma:

Gracias al uso del color, de la imagen y del sonido, y sobre todo a la posibilidad de representar una idea
de caracter abstracto, no tangible o microscépico, es factible disefiar esquemas o formas graficas que
permiten que cuestiones de dificil comprension sean representadas de una manera tal que facilite la
conformacion de un sistema ideativo en cada estudiante y de ese modo mejore en grado sumo la

posibilidad de un aprendizaje, en particular, de un aprendizaje significativo. (p. 49)

Proporcionar a los estudiantes una realimentacién continua de sus procesos de escritura. Una clave
para valorar los textos multimodales es considerar si la combinacion de la imagen, el audio, el video, el
texto, y las palabras cumplen una funcién comunicativa y representan las ideas del escritor y se puede
partir de preguntas como: ;Se cumplen los fines previstos? ¢ Se tiene en cuenta un objetivo? Por otro
lado, es importante permitir a los estudiantes comparar sus textos con los comparieros, de modo que
les sirvan de guia sin que ello implique hacer copia. Sino que realmente se conviertan en apoyo para la

escritura.
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Capitulo IV: Metodologia, enfoque y disefio de la investigacion

Se asume un enfoque cualitativo, en el que se plantea la existencia de una realidad por descubrir, a partir
de la cual se pueden construir interpretaciones que permiten profundizar, describir y explicar el problema
objeto de investigacion (Hernandez-Sampieri et al, 2010). Pero no se pretende solo descubrir una
realidad e indagar sobre ella, se busca también asumir un enfoque metodolégico y teérico, que responda
a las necesidades del presente estudio. Del mismo modo, el enfoque cualitativo, parte de un proceso
inductivo que busca explorar, describir y concebir perspectivas tedricas a partir de las cuales se
construyen nuevos campos de investigacion, sin que se pretendan las generalizaciones. Los enfoques
cualitativos permiten entender detalles que los datos numéricos no pueden explicar, por ejemplo los
procesos de pensamiento o las emociones. Estos enfoques se caracterizan por la flexibilidad para

interpretar y comprender la realidad desde distintos puntos de vista (Strauss y Corbin, 2002).

El enfoque cualitativo esta orientado a explicar como desde lo especifico a lo general, a través de
observaciones, e identificacion de patrones de analisis se pueden comprender los fendmenos
investigados, para ello los investigadores pueden utilizar técnicas como la observacion participante, los
diarios de campo, los registros filmicos y fotograficos, los protocolos verbales y las entrevistas
estructuradas o semi-estructuradas. Las estrategias seleccionadas en un proyecto de investigacion
cualitativo, tienen gran influencia sobre los procedimientos que se realizan, ya que las estrategias no son
uniformes y permiten mostrar diversas perspectivas que varian segun las necesidades de quien investiga,
(Creswell, 2010). Por otro lado, Hernandez-Sampieri et. Al (2010) plantea que el enfoque cualitativo se
guia por el desarrollo de temas relevantes para la investigacion, este enfoque permite proponer hipotesis
antes, durante y después del proceso llevado a cabo. En el presente estudio se busca observar y
caracterizar como ocurre el desarrollo de procesos y habilidades argumentativas en la escritura de textos
multimodales en un entorno natural como es el aula de clase, claro esta sin pretender generalizaciones,
pero buscando alcanzar una comprension de los fendomenos que se dan alrededor de la escritura de
textos argumentativos y de las habilidades argumentativas que se pueden encontrar en dichas

producciones.

El disefio seleccionado en este estudio es la etnografia, sin embargo, segun la clasificacién taxondémica
realizada por Morse (2006) la etnografia esta clasificada desde dos dimensiones asi: las Etnografias en
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cuanto a sus rasgos binarios (urbana, rural, tema multiple y tema unico) y las Etnografias procesales, que
incluyen las siguientes categorizaciones: Etnografia clasica u Holistica, intersectorial, Etnohistorica y la
Etnografia particularista o enfocada, que contiene la micro-etnografia, enfoque asumido en este estudio.
Consiste en el trabajo con pequefios grupos de una cultura, para este caso, un ambiente escolar, como
en el que se llevd a cabo este estudio. Segun Creswell (2010) la Etnografia es una estrategia de
investigacion mediante la cual se estudian los fendmenos que se dan en un grupo cultural intacto en un
escenario natural, durante un periodo de tiempo prolongado, la recoleccion de los datos cuando se utiliza
esta estrategia es mediante entrevistas, y observaciones. Esta es una estrategia flexible y se desarrolla
de manera contextual en respuesta a las realidades vividas y encontradas en el ambiente de trabajo de

campo.

Los disefios etnograficos se enfocan en la descripcién de los fendémenos que suceden en una comunidad,
y para ello el investigador debe estar inmerso directamente en el medio estudiado con el fin de
aprehender y detallar cada una de las cosas que suceden al interior. Permiten realizar un proceso de
indagacion flexible, reflexionar profunda y constantemente sobre la realidad estudiada, asignando
significados a lo que se observa, se escucha y se hace, redefiniendo continuamente los procesos hasta
llegar a construir e interpretar la realidad, lo cual conduce a construcciones tedricas. En este sentido, la
eleccion del disefio metodolégico para este estudio, es importante por cuanto permite al investigador
estar en constante revision, reelaboracion y reestructuracion de cada elemento que hace parte de la

investigacion.

Se plantea un alcance descriptivo e interpretativo para contar cémo ocurren los sucesos investigados, de
modo que se dé respuesta a los objetivos y a las preguntas de investigacion que se plantean. Hernandez-
Sampieri et al (2010) plantean que: “Los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades, las
caracteristicas, y los perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos, o cualquier otro
fendmeno que se someta a un analisis” (p.80). Es decir, estos estudios unicamente pretenden recoger
informacién de manera independiente o conjunta sobre los fenémenos estudiados o conceptos. En este
sentido, se busca ir mas alla de la descripcion de fendmenos o conceptos, explicando y describiendo el
por qué ocurren los fendmenos, en qué condiciones se manifiestan o por qué dichos fendmenos se

relacionan con dos 0 mas categorias (Hernandez-Sampieri et al, 2010).
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4.1. Caracterizacion de la comunidad educativa

La comunidad con la cual se realizo el trabajo de campo corresponde una Institucién Educativa de
caracter publico, ubicada en la comuna 80 del Municipio de Medellin (Colombia), nucleo 937. Su modelo
pedagdgico para los niveles de prescolar, basica y media se basa en un enfoque humanista. La
institucion se encuentra ubicada en un sector que se caracteriza por un nivel socio-econdémico medio-
bajo, con limitaciones de acceso a espacios de caracter cultural y econémico, sin embargo, a través de
diversas actividades y convenios interinstitucionales con el municipio, se busca suplir estas carencias.
Las familias de los estudiantes se desempefian en actividades laborales de orden informal, actividades
econdmicas independientes, y en menor proporcion algunas familias son empleados formales que

reciben un ingreso fijo mensual.

La seleccidn del grado séptimo compuesto por 35 estudiantes, se hizo por distintas razones. La primera,
por la exigencia que implica la produccion de textos con caracteristicas discursivas multimodales, entre
ellas, un dominio de la lectura y la escritura, y manejo de algunas herramientas tecnoldgicas. La segunda
debido a que las pruebas SABER son aplicadas a los grados quinto y noveno, lo que implica que en los
grados intermedios de esta franja entre los que se encuentra séptimo, las habilidades argumentativas
requieren ser trabajadas fuertemente y con propuestas que permitan la participacion de los estudiantes.
En tercer lugar, la seleccion obedecio a las necesidades planteadas por las directivas y la coordinacion
de grupo, relacionadas con su bajo rendimiento académico, repitencia escolar y dificultades de

convivencia.

Para conocer un poco del grupo, previo al inicio del trabajo de campo se sostuvo una reunion con la
directora de grupo, donde se conocieron caracteristicas y problematicas individuales de cada estudiante.
Posteriormente, se realizd un encuentro con los estudiantes, en el cual se presentaron los investigadores
y se dialogo con ellos indagando sobre sus intereses y sus gustos particulares. En este encuentro se
escuchd a los estudiantes y se tomé atenta nota de cada una de las tematicas sugeridas, para
presentarles el proyecto y realizar un taller de conocimientos previos sobre tematicas de interés. Durante
el encuentro se observo en los estudiantes interés y disposicion respecto al trabajo a realizar, se
mostraron motivados y atentos por tratarse de algo nuevo para ellos. De esta sesion, surgié el nombre del
proyecto de aula, (Abracadabra tele-palabra ver anexo 10) sugerido por los estudiantes, como también el
nombre del blog (expoideas) que se disefaria para los debates y la publicacién de las producciones.
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Una vez concertado con las directivas de la Institucion Educativa la seleccion del grupo de estudiantes
con los cuales se desarrollaria el proyecto de aula, se procedié a programar una reunion con los docentes
de las areas de tecnologia, ciencias sociales y lenguaje, con el fin de integrar las actividades propias de
dichas &reas con las actividades desarrolladas en la propuesta de investigacion. Posteriormente, en una
sesion se explicd a los estudiantes los aspectos a tener en cuenta durante la investigacion y la
importancia de su participacion en cada una de las actividades desarrolladas, de igual manera los
estudiantes tuvieron la posibilidad de hacer preguntas, aclarar dudadas y brindar sugerencias para el

proceso.

En un periodo de 6 meses, con un promedio de 4 horas semanales, se desarrollaron las actividades en la
institucion educativa, incluyendo las planteadas en el proyecto de aula “Abracadabra tele-palabra’.
Durante cada semana alrededor de las tematicas se generaron situaciones de discusion, de escritura, y
de trabajo colaborativo, orientadas al desarrollo de habilidades argumentativas, apoyadas en el uso de
algunas herramientas tecnoldgicas. Se registraron las observaciones de cada sesidn de trabajo, haciendo
énfasis en las habilidades argumentativas desarrolladas por los estudiantes. Las producciones de los
estudiantes se compartieron con la comunidad educativa a través del blog. Finalmente, se programé con
los docentes, estudiantes y padres de familia una reunion para socializar el informe pedagdgico del

trabajo realizado y los logros alcanzados por los estudiantes durante la ejecucion del proyecto.

4.2. Fases del proceso de investigacion

El proyecto de investigacion se desarrollé en 4 fases que se describen a continuacién:

Fase I: Indagacion previa y presentacion del proyecto: esta fase se centrd en la revision del proyecto
de investigacion a la luz de los referentes y orientaciones institucionales, identificando las caracteristicas
de la comunidad educativa, con el fin de planear un proyecto de aula contextualizado desde el entorno
institucional, y desde los lineamientos curriculares -logros y estandares- trabajados por los docentes, en
las areas de lenguaje, ciencias sociales ética y valores y tecnologia. Posteriormente, se socializ6 la

propuesta de investigacion con las directivas de la Institucién Educativa y con los docentes directores
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grupos. Finalmente, se revisaron los planes de las areas seleccionados y las tematicas desarrolladas

para proceder con la planeacion del proyecto de aula.

Durante esta fase se realizd la presentacion del proyecto “Abracadabra Tele-palabra”, se explicé a los
estudiantes en qué consistia, cuales eran los objetivos y cual seria su participacién en el proyecto;
seguido de ello, se indagd con un taller sobre los saberes previos sobre la educacién ciudadana,
buscando identificar conceptos como la convivencia, el respeto, la solucién de problemas, dicho taller se
estructurd a partir de situaciones cotidianas y preguntas que permitian la discusion. Ademas al inicio de la

sesion se realizo una dinamica de presentacion con el fin de conocer mas los integrantes del grupo.

Posteriormente, se contextualizaron los conceptos claves en la convivencia y eleccion del nombre para el
blog, construccidon y socializacién de las normas de convivencia. Para conocer o aclarar algunos
conceptos necesarios como: convivencia, participacion, conflicto, ciudadania, justicia, dignidad, derechos
y deberes, se propuso un juego llamado “alcance la estrella” que consistia en plantear algunas preguntas
ylo situaciones que incluyeran estos conceptos, para que los estudiantes las debatieran y les dieran
respuesta en pequefios grupos para socializar las respuestas y asi, sacar conclusiones grupales. Luego
de realizar la actividad se construyeron las normas de convivencia para tener en cuenta durante la
ejecucion del proyecto, esta actividad se realizd en el aula de sistemas y finalmente, se invité a los
estudiantes a proponer algunos nombres para el blog grupal; luego de escuchar varias propuestas, se

hizo una votacion en la que los estudiantes eligieron el siguiente nombre: “Expoideas”

Fase Il: Planeacion del proyecto de aula: para realizar la planeacion del proyecto de aula, en un primer
momento se realizd un encuentro con los estudiantes del grado séptimo, con el fin de contarles en qué
consistia la propuesta, cuales eran los objetivos que se pretendia lograr y de qué forma participarian ellos

en el proyecto.

En este momento se indagd acerca de las tematicas de interés para los estudiantes, entre las cuales
surgieron los concursos televisivos, la musica, la moda, los deportes. Se exploraron ademas, los
conocimientos previos de los estudiantes mediante el desarrollo de un taller (Anexo 1) con el que se
indagd por conceptos relacionados con la convivencia, la solucién de conflictos, el respeto; el uso de

internet, las redes sociales, y la importancia de la escritura en el contexto escolar. De las tematicas
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sugeridas por los estudiantes se consideraron para la planeacion del proyecto de aula los “reality Show y
la Musica”, tematicas que fueron desarrolladas a partir de situaciones problema de la cotidianidad,
discusiones orales, lecturas y analisis de columnas de opinidn y la escritura de textos de opinién sobre las
tematicas abordadas; con el fin de lograr que los estudiantes produjeran textos argumentativos con

caracteristicas discursivas multimodales.

Fase lll: Trabajo de campo, y disefio de instrumentos: En un periodo 16 de semanas, con un
promedio de 4 horas semanales, se desarrollaron las sesiones de trabajo de campo, y se realizaron las
entrevistas y los protocolos verbales. En dichas sesiones, se trabajaron tematicas asociadas a la
educacion ciudadana, partiendo de los intereses manifestados por los estudiantes; asi, las sesiones
incluyeron actividades sobre “los reality show”, la musica y situaciones de convivencia basadas en
experiencias cercanas a su contexto inmediato, entre ellos la amistad, la escucha, el didlogo y la
participacion; todas estas enmarcadas y desarrolladas a partir de debates y discusiones argumentadas,

que permitian indagar por habilidades como la razonabilidad, la contraargumentacion y la reflexion critica.

Ademas, se disefid una escala compuesta por 18 acciones estratégicas, para valorar las habilidades
argumentativas en la produccién de textos con caracteristicas discursivas multimodales. Este instrumento
se fue desarrollando paulatinamente, de modo que las actividades realizadas, los protocolos verbales, las
observaciones del investigador y el didlogo con los participantes, permitieran un proceso de revision
sistematico para validarla de tal forma que al finalizar el trabajo de campo, pudiera ser aplicada a las
producciones escritas. Del mismo modo, para el disefio de la entrevista semi-estructurada, se partié de
una situacion realizada con los estudiantes para recordar conceptos y tematicas abordadas en el
proyecto. Esta actividad se realizé pasado un periodo vacacional y de alli emergieron las preguntas para
la entrevista que se aplicod con el propésito de indagar por el valor epistémico que otorgan los estudiantes
a la escritura de textos argumentativos con caracteristicas discursivas multimodales. Dicha entrevista se

aplico al finalizar el trabajo de campo.

En el proyecto de aula se disefiaron situaciones de escritura y la realizacion de protocolos verbales
concurrentes como instrumentos para caracterizar las habilidades argumentativas. Las situaciones de
escritura se empezaron a desarrollar a partir de la tercera sesion de trabajo tal y como se presenta a

continuacion:
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Sesion tres: Reconocimiento de lo justo y lo injusto dentro de la institucion educativa. Los estudiantes
reunidos en equipos, escriben que elementos consideran que son justos y son injustos en su institucion,
ya sea por parte de los profesores, los empleados y/o el contexto social en el que se encuentra la
institucion educativa. Después de hacer dicho reconocimiento, se ponen en comun las ideas y
argumentos generando discusidn al respecto. Se familiariza al grupo de estudiantes seleccionado para la
grabacion de protocolos verbales, y se habla sobre la importancia de pensar en voz alta, se les presenta
la biblioteca de recursos disponible como fuente de consulta. Se crearon los correos electronicos de los
estudiantes y se les dio a conocer sus usuarios y claves, se les ensefio a cambar la contrasefia y a

comunicarse por este medio.

Sesiones cuatro, cinco, y seis: Exploracion, debate y situacion de escritura. Estas sesiones inician con
la realizacion de un diagrama exploratorio sobre lo que opinan los estudiantes acerca de los reality show;
posteriormente, se les presenta a través del blog grupal, un sonoviso con una situacién de convivencia,
los estudiantes hacen su participacion de manera critica en el blog y luego observan algunos videos
educativos sobre lo que significan los reality, se discute sobre lo educativo y lo no educativo de los

mismos.

Posteriormente, después de discutir y haber reflexionar a partir de los videos, se abordé6 el tema de los
textos de opinién, profundizando en las partes que lo componen y ejemplificandolo con textos de opiniéon
multimodales sobre el tema abordado; a partir de la discusion generada tanto por la lectura, como por los
videos surgieron dos tematicas sobre los valores que se pueden evidenciar en los reality Show: “la
importancia del respeto y la escucha” y “el valor de la amistad y la lealtad”, y sobre estas tematicas los

estudiantes produjeron textos de opinion.

Sesiones siete y ocho: Recordemos lo que hemos aprendido en el “Abracadabra Tele-palabra. Para
retomar las tematicas trabajadas, después de vacaciones se disefid un juego “Tingo, tango”, que
mediante preguntas permiti6 hacer un recuento de las tematicas trabajadas y abordar conceptos
desarrollados en las sesiones anteriores. Luego de realizado el juego, los estudiantes pasaron al aula de

informatica para terminar los textos que habian dejado iniciados.
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Sesiones nueve, diez y once: Indagacion y exploracion de saberes previos sobre musica. Se indago los
saberes de los estudiantes sobre musica, para ello, se llevaron algunas biografias de cantantes y
mediante una dinamica llamada “adivina adivinador” los estudiantes en grupos debian leer la biografia e
identificar cual era el cantante, qué era lo que mas le gustaba de ese género musical, etc., asi se inicio el
tema de musica. Posteriormente, los estudiantes participaron de una exploracion sobre musica, mediante
la lectura de algunas columnas de opinion que se leyeron en grupos de trabajo se analizaron y se
socializaron identificando las ideas principales de los textos, el tema tratado, los argumento o razones
que sustentaban dichos textos, y las conclusiones del mismo. Luego de leer los textos se plantearon a los
estudiantes varias tematicas relacionadas con la musica, de las cuales ellos debian seleccionar una para
dar inicio a la produccion de un texto de opinién multimodal, fue escogida “La influencia de la musica en

los nifios y en los jovenes”.

Sesiones doce, trece y catorce: Escritura de un texto de opinion multimodal. Se presenta a los
estudiantes la situacion, que consiste en la escritura sobre el tema previamente seleccionado por ellos.
Luego se dieron a conocer algunos géneros musicales entre ellos el reggaetdn, el pop, el Metal, el
vallenato, la bachata, la musica cristiana, y el rap, etc., los estudiantes en grupos de dos seleccionaron un
género de su interés, para tratarlo en los textos a partir de la pregunta ¢ qué influencia tiene la musica en
los nifios y en los jévenes? Para el desarrollo de la produccidn escrita se disefié una guia para orientar la
escritura (Anexo 9) del texto a partir de preguntas, esta fue entregada impresa a cada estudiante. Dicha

guia se dividio en tres momentos a saber:

Descripcion o introduccion sobre el tema tratado: este momento se enfoco en orientar a los estudiantes
para investigar sobre el género musical seleccionado teniendo en cuenta aspectos generales
relacionados con la historia, los cantantes representativos, el posicionamiento a nivel cultural, social,
educativo, las tematicas tratadas en el género escogido, y la influencia de dicho género en la
personalidad de los nifios y los jovenes. En el desarrollo de este momento, los estudiantes tuvieron la
posibilidad de buscar en internet, sobre el tema seleccionado y empezar a desarrollar la guia de escritura

paso a paso.

El segundo momento se centr6 en las opiniones de los estudiantes sobre el género seleccionado: este

punto se desarrolld a partir de debates, de la observacion y discusiones grupales sobre videos, y
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situaciones problemas relacionadas con el tema, lecturas de articulos de opinién sobre la influencia de la
musica en los nifios, y en los jovenes, lecturas sobre los aportes de la musica a nivel cultural, educativo y
social. Luego de las actividades previas a la escritura, se plantearon una serie de preguntas orientadoras
para continuar la produccion textual, ; Qué opinas de las tematicas que tratan los cantantes en el género
que seleccionaste? ¢Por qué?, ;Qué te ensefian algunas canciones del género que seleccionaste?
¢ Para qué te sirve lo que te ensefian esas canciones? ; Como puedes aplicarlo en tu vida? Vale la pena
aclarar que estas preguntas no se plantearon con el fin de que los estudiantes respondieran literalmente
a ellas, sino con el fin de darle un norte al estudiante sobre qué escribir y con el animo de evitar que sus
producciones se convirtieran en textos copiados y pegados de internet, sin que se evidenciaran las

habilidades argumentativas indagadas.

Finalmente, el tercer momento se centrd en la produccion de las conclusiones del texto, para ello se
realizaron actividades similares a las del segundo momento, y se plantearon preguntas como:
¢ Consideras que la musica influyen en la forma de ser de las personas? ;De qué manera influye?, y ;de
qué manera influye la musica en tu forma de ser? Posterior se paso a la revision de los textos y estructura

de los mismos. Para mayor claridad sobre el proyecto de aula (Ver anexo 10).

Fase IV: Sistematizacion de la informacién, interpretacion y analisis de resultados: Se realiza un
analisis cualitativo a partir la informacion recolectada, con las categorias definidas, las categorias
emergentes y la teoria abordada para sustentar la investigacion. Se realiz un analisis e interpretacion
que permitieron llegar a algunas conclusiones y consideraciones. Vale la pena mencionar que este
proceso de investigacion no fue un proceso lineal, sino que en la medida en que avanzé se realizaron

ajustes, reelaboraciones, y consultas para la construccion teorica y practica.

4.3. Conceptualizacion y descripcion de los instrumentos

Para evaluar las habilidades argumentativas en la produccion de textos argumentativos con
caracteristicas discursivas multimodales no existen baterias estandarizadas, se lograron recabar algunos
estudios e investigaciones que dan cuenta de instrumentos que evaluan las estrategias meta-cognitivas
utilizadas por los estudiantes en la escritura de textos argumentativos, y las estrategias discursivas

utilizadas para argumentar, estos fueron referenciados en el capitulo 2. Sin embargo, las investigaciones
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mencionadas responden a intereses y cuestiones que se alejan de las preguntas de investigacion y de los
objetivos del presente estudio. Por lo tanto, fue necesario disefiar un instrumento que respondiera a las
relaciones entre habilidades argumentativas, estrategias discursivas y caracteristicas de la escritura
multimodal, y que permitiera ver que habilidades estan presentes en la produccidn escrita de un texto
argumentativo; se penso en la grabacion de protocolos verbales para identificar las habilidades y las
acciones realizadas por los estudiantes durante la escritura y de este modo caracterizar las habilidades
argumentativas y recabar informacién relevante para un analisis a profundidad. Por ultimo, se disefi¢ una
entrevista semi-estructurada para indagar por el valor epistémico que otorgan los estudiantes a la

escritura de textos argumentativos con caracteristicas discursivas multimodales.

4.3.1. Instrumento uno: Protocolos verbales concurrentes

Los protocolos verbales han sido utilizados como una técnica propia del método de investigacion
cualitativa, y en diferentes areas de conocimiento, para obtener informacion a partir de relatos o
narraciones individuales, mediante las cuales se exploran aspectos propios de la cognicion humana,

relacionados con los procesos de aprendizaje a nivel educativo.

Los protocolos verbales son definidos por De Brito Neves (2006) como un método que facilita la
obtencion de relatos individuales acerca de la cognicion humana a medida que el sujeto ejecuta
(Introspectivos) una tarea o a medida que la recuerda (Retrospectivos), es asi como las tareas
introspectivas que realizan los sujetos al narrar o describir sus acciones durante el desempefio de una
actividad en particular, permite evidenciar los mecanismos, las estrategias y las estructuras cognitivas,
tema que es relevante para una mayor comprensidn de procesos como la memoria y procesos
relacionados con el aprendizaje de un area especifica (Lenguaje, Matematicas, Fisica etc.). En este
sentido, Ericsson y Simon (1980) plantean que los relatos introspectivos pueden generar mejores
resultados que los relatos retrospectivos, ya que los primeros permiten precisiones en la descripcion y en

la interpretacion de una situacion.
La trayectoria en investigaciones que reportan el uso de protocolos verbales, es amplia en el campo de la
lectura y la escritura, estudia elementos relacionados con la meta-cognicidn y con los procesos mentales

que intervienen en estos dos procesos. Bereiter y Scardamalia (1987), Hayes y Flower (1980) han
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otorgado relevancia y validez a esta técnica, definiéndola como una herramienta poderosa para acceder a
los procesos mentales implicados en la escritura. Del mismo modo Afflerbach (2000) afirma que los
protocolos verbales conservan vigencia y validez cémo técnicas de investigacion, este autor en sus
estudios ha demostrado su idoneidad para describir hechos complejos relacionados con los procesos
cognitivos implicados en la escritura, aduce ademas, que el valor de los mismos depende en gran medida
del rigor metodoldgico y del uso que asigna el investigador y entre ellos menciona los siguiente aspectos:
la divulgacion y uso de la informacidn verbalizada, |a triangulacion de los datos recolectados con la teoria
abordada en la investigacion, y hacer una clara distincién entre qué tipo de protocolo a emplear
concurrente o retrospectivo. El autor afirma, que una descripcién detallada y coherente en la metodologia
de investigacion, facilita una lectura y analisis apropiado de los protocolos verbales, ademas de darle

objetividad y confiabilidad a la informacién obtenida.

Ericsson y Simon (1980) y De Brito Neves (2006) resaltan que la validez y la confiabilidad de los
protocolos se puede lograr teniendo en cuenta algunos aspectos metodoldgicos para su aplicacion, entre
los cuales sugieren: el objetivo o propdsito del registro, el tiempo y las sesiones estimadas para cada
registro, las caracteristicas individuales y socioculturales del participante, los temas abordados para el
registro, el ambiente y las demandas cognitivas de la tarea, las relaciones del investigador con el grupo
de participantes, la claridad y coherencia en las instrucciones del antes, el durante y el después en los
registros del protocolo, la transparencia y veracidad en las transcripciones del protocolo, el proceso de

codificacion y el sistema de categorias seleccionadas para el anélisis de la informacion.

Si bien esta técnica ha sido ratificada como valida, para el conocimiento de los procesos de pensamiento,
la literatura especializada también reporta criticas al respecto ya que continuamente es objeto de debate
por cuanto se ha pensado que ésta técnica requiere mayor rigurosidad en la fundamentacién conceptual
y operativa a fin de lograr un reconocimiento y estatus cientifico en la validez y confiabilidad de la
informacion, de tal modo que se logre superar las representaciones anecdoticas que han sido otorgados

por quienes han criticado dicha técnica (Ericsson y Simon 1980).

Dado el interés del presente estudio, vale la pena mencionar que aun no se encuentran investigaciones
que hayan utilizado los protocolos verbales concurrentes para explorar la produccion de textos

argumentativos con caracteristicas discursivas multimodales, pero si hay investigaciones en las cuales se
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han utilizado para explorar las estrategias de lectura y la produccion de textos académicos, incluso
asociados al uso de TIC, es el caso de Zanotto, Monereo, y Castelld (2010) desarrollaron una
investigacion con el fin de describir y analizar las estrategias de lectura y escritura aplicadas por 5
lectores y escritores expertos quienes integraron un tribunal para evaluar la idoneidad de un trabajo de
investigacion. Los evaluadores utilizaron la técnica de protocolos verbales concurrentes en la revision del
documento. La unidad de analisis correspondio a las secuencias estratégicas (SE) integradas por el
planteamiento del problema, el proceso de soluciéon y las producciones realizadas. Los resultados
mostraron distintos abordajes estratégicos: el lector A se centré en evaluar contenidos tematicos; “B” en
la busqueda de informacién; “C” en complementar los contenidos del texto; “D” en prever la informacion
que se presentaria en el escrito y “E” en comprender a profundidad el contenido. Los resultados aportan
criterios para evaluar textos de investigacion y los autores destacan la relevancia de la lectura y escritura

estratégicas para la formacion de investigadores.

Del mismo modo, Meneses-Béaez, Mata, F.S., y Ravelo-Contreras (2007) estudiaron los procesos de
planificacion, transcripcion, revision, procesos meta-cognitivos y afectivos implicados en la construccién
de un ensayo realizados por once estudiantes de psicologia. Fueron aplicados instrumentos como:
protocolos verbales concurrentes y retrospectivos, un cuestionario de estrategias para la escritura de
ensayos, una escala de auto-percepcion, eficacia y actitudes hacia la escritura. En la observacion de los
procesos a través del protocolo verbal, los participantes durante el proceso de la escritura del ensayo
evidenciaron los componentes de planificacion, transcripcion, revision y meta-cognicion. Sin embargo, en
el componente revision, ninguno de ellos presentd evidencia y en el componente de meta-cognicion
solamente dos participantes demostraron tener conciencia de la estructura del ensayo. Los autores
indican que el uso de protocolos es una técnica apropiada para registrar como funcionan los procesos

menta-cognitivos implicados en la escritura.

Los protocolos concurrentes se aplican con el fin de identificar las habilidades argumentativas presentes
en la produccién de textos con caracteristicas discursivas multimodales. Se realizan mediante la captura
en pantalla de las actividades que el estudiante realiza y al tiempo le permite verbalizar los pasos
empleados, las rutas y las estrategias que utiliza para la elaboracion de sus producciones de caracter

argumentativo.
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Con los protocolos verbales se pretende explorar como los estudiantes hacen visibles en las
producciones textuales las habilidades argumentativas contraargumentacion, razonabilidad y reflexion
critica, desde el punto de vista del estudiante/escritor, tanto en lo que verbaliza como en las acciones que
ejecuta, de modo que se pueda describir, interpretar y comprender estas habilidades en la escritura de un
texto multimodal. El Instrumento se estructura de acuerdo con los intereses y las orientaciones del
investigador, teniendo en cuenta algunos criterios metodolégicos sugeridos por Ericsson y Simon (1980);
De Brito Neves (2006) y Chaverra-Fernandez (2008). (Ver Anexo 5). Mas que validar el instrumento, este

permitié categorizar y analizar la informacion, la cual se presenta con detalle en el capitulo de resultados.

Para aplicar el instrumento, del grupo de estudiantes que hicieron parte de la investigacion, se seleccion6
un sub-grupo de 6 estudiantes para registrar durante 40 minutos sus verbalizaciones y acciones en cada
una de las sesiones previstas para la produccion textual. Se produjeron 18 protocolos. Para realizar las
grabaciones se utilizo el programa Camstudio, este es un programa importante por cuanto permite la
captura en pantalla de las actividades y acciones realizadas por los estudiantes, como también la
grabacion mediante audio de sus ideas y opiniones, esta herramienta permite obtener informacion
confiable, precisa y detallada sobre las acciones y pensamientos que el estudiante tiene en la produccion
del texto.

La tabla 1 presenta la estructura del registro de grabacién de los protocolos realizados

Tabla 1: Estructura de grabacién de protocolos verbales

Sesiones de escritura

Estudiante Uno Dos Tres Cuatro Cinco Seis
E1:JuaPablo X X X X X X
E2: Esmeralda X X X X
E3: Laura X
E4: Jorge X X
E5: Heimar X X
E6: Maria C X X

Los protocolos fueron transcritos en un formato distribuido en dos columnas. En la columna derecha se
consignaron las verbalizaciones realizadas por los estudiantes. En la columna izquierda se consignaron
las observaciones, las acciones o situaciones relacionadas con las verbalizaciones durante la produccidn
del texto, para hacer mas comprensible la transcripcion. Se consideraron los siguientes criterios formales

en la transcripcion.
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- - Para indicar que no hubo verbalizacion y es la descripcion del investigador
{} Para indicar cuando el estudiante lee.
[ ] Para sefialar cuando un estudiante esta escribiendo.

** Para marcar las pausas entre una verbalizacion y otra.

Luego de haber finalizado las transcripciones (ver anexo 6), se proceso la informacién y se procedié a
través de un sistema de categorial en el que se combinaron las categorias pre-establecidas con las
categorias emergentes al andlisis de la informacién. Cabe anotar que la informacién recolectada con este

instrumento fue el insumo esencial para la construccién de la escala que se describe a continuacion.

4.3.2. Instrumento dos: Escala para evaluar habilidades argumentativas en la produccién de textos
argumentativos con caracteristicas discursivas multimodales

La propuesta que se plantea en el presente estudio ha sido pensada para evaluar las habilidades
argumentativas razonabilidad, contraargumentacion, y la reflexion critica, en la produccion escrita de un
texto con caracteristicas discursivas multimodales. Estas habilidades y caracteristicas se evallian a través
de acciones que se materializan a partir de estrategias discursivas que utilizan los estudiantes para
argumentar, a saber: Argumentacion por autoridad que contiene las siguientes sub-estrategias
(argumentacién apelando a su propia autoridad, argumentaciéon apelando a la autoridad polifénica) y
Argumentacion mediante ejemplos (argumentacion mediante situaciones causales, por medio de

evidencias, y explicaciones).

Los textos argumentativos con caracteristicas discursivas multimodales se evaluan a partir de los ejes
que se han descrito en los capitulos que sustentan el marco tedrico. Las acciones estratégicas que se
enuncian en la escala estan sustentadas desde la pragmatica y linguistica textual, la argumentacion y la
escritura multimodal (Kress, 2003; Casanny, 2003; Chartier, 2000; Landow, 2009).

El disefio de este instrumento, se sustenta en los antecedentes citados en el apartado propuesta para
evaluar las habilidades argumentativas, y escritura multimodal, en los cuales se consideran aspectos

relacionados con la argumentacion, la coherencia, la cohesion, la escritura multimodal con sus
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caracteristicas y las estratégicas discursivas que utilizan los estudiantes en la escritura de textos
argumentativos, entre otros aspectos que resultan relevantes. Sin embargo, una revision mas detallada a
partir de los desarrollos conceptuales mencionados en el marco teérico, obligan a precisar las acciones
estratégicas consideradas en el instrumento, teniendo en cuenta las dimensiones pragmatica y
lingliistica, argumentativa y multimodal, las cuales se conceptualizaron el marco teorico capitulo 2 . Esta
escala tiene como proposito evaluar las habilidades razonabilidad, contraargumentacion y reflexion
criticas presentes en un texto argumentativo con caracteristicas discursivas multimodales, a partir de los
trabajos producidos por los estudiantes en la tematica sobre musica abordada en el proyecto de aula

“influencia de la musica en los nifios y los jovenes”

La escala construida esta integrada por un conjunto de acciones y sub-acciones estratégicas agrupadas
en las dimensiones pragmaticas y linguisticas y distribuidas en las tres habilidades enunciadas
anteriormente: Razonabilidad, contraargumentacion y reflexion critica. Dichas acciones reflejan las
relaciones entre habilidades argumentativas, las caracteristicas multimodales y las dimensiones
pragmatica y linguistica de la escritura. El proceso de evaluacion se realiza a partir de los textos, y de los
protocolos verbales, ya que se puede evidenciar el proceso que desarrollan los estudiantes en la escritura
del texto y no sélo el producto acabado, a diferencia de las pruebas SABER, las cuales desde su objetivo
y estructura estan pensadas para indagar por los saberes acumulados y para validar investigaciones que
buscan medir impacto educativo entre otros. Las acciones estratégicas estan distribuidas de la siguiente
manera:

Grafico 5: Distribucidn de acciones estratégicas
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Al

El instrumento fue validado mediante un proceso sistematico de elaboracidn, reelaboracion, confrontacidn
y aplicacién de la escala a algunos protocolos verbales, para identificar las acciones ejecutadas por los
estudiantes en las sesiones de escritura; como también mediante la valoracidn y las correcciones por
parte de los asesores de tesis. Este proceso se realizd previo a la aplicacién de la escala a las
producciones escritas. La escala fue aplicada a las producciones finales de los estudiantes, por parte de
la investigadora quien evallo cada uno de los trabajos y luego de hacer una compilacién de la evaluacion

procedié a presentar los resultados y el anélisis de los mismos.

4.3.3. Instrumento tres: Entrevista Semi-estructurada para indagar acerca del valor epistémico que
otorgan los estudiantes a la escritura de textos argumentativos con caracteristicas discursivas
multimodales.

Una entrevista semi-estructurada, es un conjunto de preguntas, disefiadas con el fin de generar la
informacion necesaria para alcanzar los objetivos propuestos en la investigacion. Como lo sefiala Bernal
(2006) “se trata de un plan formal para recabar informacion de la unidad de analisis de objeto de estudio y
centro del programa de investigacion” (217). Las entrevistas permiten estandarizar y uniformar los
procesos de recopilacion de datos, siempre y cuando estén bien disefiadas, ya que un mal disefio puede

conducir a recolectar informacién incompleta, datos imprecisos e informacioén poco confiable.

La construccion de este instrumento tiene como punto de partida un cuestionario utilizado por Henao-
Alvarez (2006), para indagar el valor epistémico que otorgan los estudiantes a la escritura, dicho
instrumento fue construido teniendo en cuenta las siguientes categorias: nociones sobre la escritura,

nociones sobre el aprendizaje, y por ultimo las nociones que tenian los estudiantes sobre la relacion entre
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escritura, aprendizaje y conocimiento. Si bien se toma el cuestionario mencionado como guia, se aclara

que no es una réplica del mismo, por cuanto indagan por asuntos diferentes.

Al disefiar una entrevista es preciso tener en cuenta algunos criterios que plantea Bernal (2006), la
naturaleza de la informacién que se busca, la naturaleza de la informacion que aportaré la poblacion, y el
medio o los medios para la aplicacion del instrumento, es importante, tener en cuenta los objetivos, el
problema, las preguntas de investigacion, el tipo de informacion que se busca ya que debe responder a la
razon de ser de la investigacion. Por otro lado, es importante indagar acerca de las caracteristicas de la
poblacion ya que es importante tener en cuenta aspectos socio-culturales que pueden influir en el
cuestionario y finalmente, es importante indagar sobre la existencia de otros cuestionarios o técnicas de
recoleccion de informacion sobre el mismo tema de la investigacion que se va a desarrollar. Segun
Hernandez-Sampieri et al (1998) sostienen que la revision de otros instrumentos, sirve para utilizar uno

ya existente y estandarizado o como orientacién para preparar uno nuevo.

El propésito de este instrumento es indagar por el valor epistémico que otorgan los estudiantes a la
escritura argumentativa con caracteristicas multimodales. Esta entrevista estd estructurada de la
siguiente manera: nociones sobre argumentacién que se indagd a mediante cuatro preguntas y nociones
sobre escritura de textos argumentativos con caracteristicas multimodales y la relacién con el
aprendizaje, y el conocimiento a partir del uso de recursos multimodales, dimensién indagada mediante
otras cuatro preguntas. En total se realizaron ocho preguntas a cada estudiante. El instrumento fue
validado mediante la aplicacion de algunas preguntas previamente, en una actividad del trabajo de campo
que consistid en un juego llamado Tingo tango, la cual se realizé para recordar después de vacaciones,
las actividades desarrolladas en el proyecto, y algunos conceptos relacionados con las tematicas
trabajadas. A partir de dicho juego surgieron las demas preguntas que se aplicaron en esta entrevista. La
entrevista fue aplicada al final del trabajo de campo a un grupo sub-grupo de 17 estudiantes, la entrevista

fue grabada en audio y en video y luego, cada una fue categorizada y analizada (Ver anexo 4)
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Capitulo V: Presentacion y analisis de resultados

Los resultados estan organizados en dos ejes que responden a las preguntas de investigacion planteadas
y a los objetivos especificos asi: el primero se ocupa de dar respuesta a los objetivos, caracterizar y
evaluar las habilidades argumentativas presentes en la produccion de textos discursivos multimodales.
En él se presentan y analizan los resultados reportados por cada uno de los instrumentos utilizados para

la recoleccion de la informacién

El segundo eje se enfoca en dar respuesta a la pregunta que indaga por el valor epistémico que otorgan
los estudiantes a la escritura de textos argumentativos con caracteristicas discursivas multimodales, a
partir de las siguientes categorias: nociones sobre argumentacién, sobre escritura de textos

argumentativos y la relacién aprendizaje y conocimiento a partir del uso de recursos multimodales.
El gréfico 6, muestra las relaciones que se establece entre las preguntas, los objetivos y los instrumentos

disefiados para la recoleccion de la informacion:
Grafico 6: Relacion preguntas de investigacién objetivos e instrumentos

produccion de textos con caracteristicas discursivas multimodales en un grupo de estudiantes de educacion basica.

| |
Preguntas de investigacion ;Qué habilidades argumentativas se pueden

evidenciar en la produccion de textos con caracteristicas discursivas
multimodales? estudiantes la produccion de textos argumentativos con

Objetivo General: Contribuir a la did4ctica en la ensefianza de la argumentacion, mediante la exploracion de habilidades argumentativas en la I

Preguntas de investigacion ;,Qué valor epistémico tiene para los

caracteristicas diseursivas multimodales?

Objetivo especifico: Caracterizar las
habilidades argumentativas presentes en la
produccion de textos con caracteristicas

discursivas multimodales.

Objetivo especifico2: Evaluar las habilidades

argumentativas presentes en la produccién de

textos con caracteristicas discursivas
multimodales.

Objetivo especifico 3: Indagar el valor epistémic
lque tiene para los estudiantes la produccion de
i de gituaciones orientadas al desarrollo de las

extos  argL 0 con  caracteristicas|
d\suuw'as multimodales. hahlﬁades argumentativas en la produccion de
textos

/ 5 I

Objetivo especifico 4: Determinar algunos
factorgs disciplinares y didacticos para el disefio

Instrumento 1: Producciones textuales de los Instrumento 2: Escala para evaluar habilidades Instrumento 4: Entrevista semi-estructurada para Desde el marco tedrico el trabajo empirico a
estudiantes y protocolos verbales cor aig ivas en la produccion de textos indagar acerca del valor epistémico través del proyecto de aula y los resultados de
argumentativos las entrevistas semi-estructuradas

Analisis descriptivo-Interpretativo
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5.1. Habilidades argumentativas en la produccion de textos con caracteristicas multimodales

La caracterizacion y el andlisis de las habilidades argumentativas que se presentan en la escritura de un
texto argumentativo con caracteristicas discursivas multimodales, se desarrollo a partir del registro de
acciones estratégicas previamente establecidas en la escala y de una serie de sub-acciones que

emergieron en la categorizacion de la de la informacion.

Las habilidades argumentativas se refieren a las capacidades que tiene una persona para comprender
mensajes de tipo oral y escrito, la capacidad para expresar necesidades, deseos y sentimientos a través
del lenguaje oral y escrito; a la capacidad de expresar a través de diferentes géneros discursivos, orales y
escritos (exposiciones académicas, debates, presentaciones, entrevistas, cartas, narraciones, etc.), las
ideas, pensamientos, y sentimientos. Las habilidades argumentativas son entendidas como précticas que
implican explorar, razonar, criticar, contraargumentar, acercarse a la realidad, y probar la veracidad de las
ideas y opiniones del otro, como también hipotetizar y buscar alternativas para la solucién de problemas o

conflictos.

La razonabilidad es entendida como la capacidad de una persona para dar argumentos plausibles,
entendidos como argumentos socialmente validados y aceptados. Proviene del latin “rationabilis” que
significa arreglo justo conforme la razén, el que piensa u obra de una manera que no pude censurarse, el

que evidencia un juicio sano y normal, Ferrater Mora.

La contraargumentacion es entendida como un mecanismo que permite al ser humano refutar, rebatir y
contradecir en una discusion, sin embargo no queda limitado solo a éstas caracteristicas, por cuanto la
argumentacion se considera como una negociacion que implica a las partes que dialogan, ceder en sus

posiciones para dar cabida a los puntos de vista de otros dialogantes.

La reflexién critica es definida como un proceso de construccién de discursos con el fin de apoyar o
refutar una posicién, identificar las debilidades en una opinién, planteamiento propio o del oponente; es
un proceso que permite poner a prueba las incertidumbres para extraer el significado de los argumentos y

lograr una comprensién profunda de los mismos.
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5.2. Resultados protocolos verbales concurrentes

Para resolver el objetivo caracterizar las habilidades argumentativas presentes en la produccion de textos
con caracteristicas discursivas multimodales. Se categorizd un corpus de 21 producciones textuales
realizadas por los 35 estudiantes del grado 7°, y 18 protocolos verbales concurrentes realizados por un

grupo de 5 estudiantes seleccionados de dicha comunidad.

La verbalizacién de los estudiantes durante el desempefio de la tarea de escritura, buscd obtener
informacién relacionada con las habilidades argumentativas razonabilidad, contraargumentacién, y
reflexion critica, del mismo modo se indagd por las estrategias discursivas (argumentacion por autoridad,
argumentos por causalidad y argumentacion mediante ejemplos) que utilizan los estudiantes para
producir sus argumentos en un texto con caracteristicas discursivas multimodales (concurrencia,
hipertextualidad, y complementariedad). Las habilidades, las estrategias discursivas y las caracteristicas
multimodales surgieron como producto de la revision e interpretacion tedrica, lo cual sustenta el punto de

partida para la exploracién empirica que se llevo a cabo en este estudio.

La informacién que se recolectd de los protocolos verbales y de las producciones textuales, se toméd
como elemento primordial para la caracterizacion y la evaluacion de las habilidades mencionadas. Para
caracterizar las habilidades argumentativas, se disefi¢ una matriz de categorizacién que tuvo como punto
de partida, las acciones estratégicas propuestas en la escala de evaluacion. Durante el proceso de
categorizacién se fueron identificando y analizando fragmentos transcriptos de los protocolos y de las
producciones textuales y se fueron asociando con la accién estratégica a la cual se considerd
correspondian. En el proceso de categorizacion surgieron ademas, unas sub-acciones estratégicas que
permitieron evidenciar el cdmo se dio cada accion en el proceso de produccion y la relacion con la
habilidad explorada. Cabe resaltar que en la medida en que los estudiantes realizaban las
verbalizaciones, se fue validando la escala a través de un proceso de reelaboracion de modo que las
acciones estratégicas planteadas fueran coherentes con las acciones realizadas por los estudiantes de tal

modo que se pudieran evaluar las producciones textuales de manera adecuada y contextual.

En la Tabla 2 se presenta a modo de ejemplo la matriz de categorizacidn en la cual se establecen las
relaciones entre la dimensidn pragmatica y linguistica, las habilidades, las acciones estratégicas, y las
sub-acciones estratégicas. Luego de realizar la categorizacion se procedié a organizar la informacién y a

depurarla, agrupando las acciones estratégicas que tuvieran estrechas relaciones. Se presentan
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fragmentos de los protocolos y de los textos escritos, de acuerdo con la categorizacion realizada de modo

que se pueda hacer una lectura comprensiva de los mismos.

Para mas detalle ver la categorizacion completa en el anexo 7.

Tabla 2: Matriz de categorizacion

Caracterizacion de las habilidades argumentativas en la produccion de textos con caracteristicas discursivas multimodales

Macro categoria:

Dimension pragmatica y Lingiiistica: Hacen parte de esta dimension aspectos como: la coherencia, cohesion, la forma (correccion ortografica,), el contenido, la calidad del texto, los aspectos grafico visuales, las

hipertextualidad, la concurrencia, complementariedad. Las estrategias para argumentar (argumentacion por autoridad, argumentacion mediante ejemplos)

Seleccion de informacion pertinente y relevante

Habilidad

Accion estratégica

Sub-accion estratégica

Fragmentos de protocolos

Fragmentos de texto

Razonabilidad

Relaciona en el texto

algunos argumentos
apoyados en fuentes o
referencias externas a
través de (hipervinculos,
imagenes, audios o
videos) para fortalecer y
dar validez a sus

argumentos.

Relaciona y presenta

argumentos plausibles
apoyados en algin modo de
representacion o en fuentes

externas.

Los modos utilizados tienen
una relacién semantica con el
texto y con los argumentos

planteados

La musica la conocemos como un nuevo medio de entretenimiento
y cultura a seguir, pero en algunos individuos puede generar
conductas, costumbres o vicios no adecuados, Por ejemplo:

MICHAEL JACKSON. Este reconocido cantante tuvo muchos
problemas depresivos a lo largo de su exitosa carrera, esto a raiz
de falta de inteligencia emocional y el no tener satisfaccion consigo
mismo, esto lo llevo a hacerse numerosas operaciones buscando
cambiar su aspecto fisico. Por otro lado el mal manejo de altas
sumas de dinero y el uso constante de sustancias sicoactivas lo
llevaron a un deterioro de su saludo. (Fragmento de texto
Esmeralda).

Consulta informacion en fuentes
externas, la valora y parafrasea
para incorporarla en el texto con

el fin de apoyar sus argumentos.

*Voy a buscar en Wikipedia porque me parece que es una
de las paginas donde uno puede encontrar la informacion
mas completa que quiere buscar y voy poner Historia del
pop *5*(Protocolo, Esmeralda). *Bueno voy a ir a Yahoo,
para buscar, bueno es como una pagina de opiniones
donde hacen una pregunta y muchos personas de esa
pagina opinan, entonces aqui hay una opinion que
considero muy completa de una persona que se llama
marcos y entonces la voy a poner en mi texto en lo que
llevo. Bueno entonces ahora si vamos a cambiar la letra
*4* (Protocolo, Esmeralda).

Me toca entonces consultar en Wikipedia sobre la
importancia de saber escuchar.*4* (Juan Pablo)

*Bueno ya que lei un poco de la musica pop y su
definicion entonces voy a explicarlo con mis propias
palabras de acuerdo con lo que lei, entonces volvamos a
la pagina del proyecto *4* Protocolo, Esmeralda).
*Entonces voy a ir al texto y voy a escribir y voy a decir,
segln lo consultado en Wikipedia, el respeto es la
consideracion de que alguien o incluso algo tienen valor
por si mismo. *6* (Juan Pablo)

*Bueno ahora voy a abrir otra pagina en google “Yahoo
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Respuestas” y hago la pregunta, cuales han sido los
mayores exponentes de la musica pop *6* *Buen voy a
buscar un poco sobre la mUsica pop *5* Bueno estamos
en yahoo respuestas y una de sus usuarias hizo la
siguiente  pregunta ;Cudles son los principales
exponentes del arte pop? Y dijo: Conozco sus origenes y
sus principales representantes *5* *Bueno me parece que
esta pagina no me esta sirviendo mucho para lo que
estoy buscando®. Voy entonces a buscar otra pagina,

google y voy a dar clic en un enlace llamado géneros

musicales y sus caracteristicas, *5*Laura

5.3. Resultados y andlisis de la escala para evaluar las habilidades argumentativas en la
produccién de textos con caracteristicas discursivas multimodales

Para evaluar las producciones textuales de los estudiantes, se utilizd una escala compuesta por 18
acciones estratégicas distribuidas en tres dimensiones a saber: razonabilidad, contraargumentacion, y
reflexion critica, dicha escala se aplico a las producciones finales realizadas por los estudiantes
terminado el trabajo de campo. La escala contenia dos opciones para la valoracion, a saber: se presenta
y no se presenta la accion evaluada. A continuacién se presentan los resultados para la evaluacion y la
caracterizacion de las habilidades relacionando la informacién recabada en los protocolos verbales y la
informacién obtenida en la escala aplicada a los textos. Se presentan los resultados para cada habilidad

explorada.

La tabla 3, ilustra el resumen de la evaluacion de los textos para cada uno de los estudiantes, y los logros
para cada habilidad y accion estratégica evaluada. Por otro lado, se muestra el total de textos en los que

se presentaron algunas de las acciones estratégicas.

Tabla 3: Resumen de la evaluacion de las producciones textuales
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5.3.1. Habilidad —Razonabilidad.

Vale la pena aclarar que si bien la caracterizacion y la evaluacidn de las habilidades partié de las 18
acciones estratégicas propuestas en la escala, al depurar la informacién después de categorizada y
caracterizada, se agruparon las acciones 3y 4 y las acciones 5y 6 tal y como se presenta en la tabla 3.
Sin embargo es importante mencionar que el hecho de haber agrupado dichas acciones, no quiere decir
que no se hayan presentado, sino que se presentaron en menor medida, y la agrupacion obedecio a
aspectos metodoldgicos, con el fin evitar la elaboracidn de unos resultados repetitivos y con poco sentido.
Por tal razén en la presentacion de los resultados para la habilidad razonabilidad figuran 4 acciones

estratégicas.

Tabla 4: Relacidn de acciones propuestas en la escala y acciones agrupadas -Razonabilidad-

Habilidad . . Agrupacion final de acciones
Acciones estratégicas Propuestas en la escala .
estratégicas

1. Relaciona en el texto algunos argumentos apoyados en fuentes  No se agrupa
o referencias externas a través de (hipervinculos, imégenes,

audios o videos) para fortalecer y dar validez a sus argumentos.

2. Utiliza algan elemento grafico (imagen, cuadro, diagrama) para No se agrupa

ampliar y/o complementar su punto de vista.

Razonabilidad

3. Complementa mediante algin modo de representacion los

ejemplos relacionados con el tema para justificar sus opiniones.

4. Relaciona imagenes, o videos con hechos y/o situaciones

causales para fortalecer sus argumentos.

Complementa y relacionan mediante algin
modo de representacion ejemplos y
situaciones causales relacionadas con el tema
de escritura para justificar sus opiniones y
fortalecer sus argumentos.

5. Asocia adecuada y coherentemente enlaces a fuentes como
(libros, periddicos, canciones, paginas en Intemet) para sustentar

sus posiciones, aclarar informacion y fortalecer sus argumentos.

6. Presenta buenas razones apoyadas en algin modo de
representacion relacionado con el tema tratado, lo hace de forma
articulada y coherente.

Presenta buenas razones apoyadas en algin
modo de representacion de las ideas (libros,
peri6dicos, canciones, paginas en Intemet) lo
hace de forma coherente y articulada, para
sustentar sus posiciones, aclarar informacion y
fortalecer sus argumentos

Accion estratégica 1: Relaciona en el texto algunos argumentos apoyados en fuentes o referencias
externas a través de hipervinculos, imagenes, audios o videos para fortalecer y dar validez a sus

argumentos:

La habilidad razonabilidad se evidencid en los textos mediante la accion estratégica que se menciona,
porque los estudiantes incorporaron algunos modos de representacion para fortalecer y dar validez a sus

argumentos, con razones apoyadas en imagenes, videos o hipervinculos a la web, los cuales conservan
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una relacion semantica y coherente con el texto desarrollado. Incorporaron otras voces en el discurso
mediante el uso de algunos modos de representacion para sustentar sus posiciones, apoyarlas o

ejemplificarlas.

Vale la pena mencionar que si bien, no se estaba evaluando la presentacion de argumentos mediante el
uso de texto alfabético, esta fue una sub-accidn estratégica que emergio en el andlisis, ya que los
estudiantes en su gran mayoria presentaron sus argumentos en formato lineal. Esto se debe a que las
practicas de escritura multimodal no son cotidianas en el contexto escolar, lo que limita el desempefio de
los estudiantes en la construccion de dichos textos. Por otro lado, lograr una produccién multimodal
implica un mayor esfuerzo cognitivo, en tanto se requiere de habilidades como la planeacién de las
acciones estratégicas a realizar, entre ellas: analizar, evaluar, seleccionar la informacién y los modos de
representacion de forma adecuada, tomar decisiones acertadas al momento de incorporar algiin modo,
establecer relaciones coherentes entre los argumentos planteados y los modos de representacion
incorporados, de manera que aporten elementos semanticos y comunicativos al texto. Las habilidades
mencionadas requieren ser ensefiadas y puestas en practica en la escuela, para que los estudiantes se
familiaricen con la argumentacion, y se acerquen a ella mediante situaciones de aprendizaje llamativas y
motivadoras que les permita verla no como un asunto de confrontacién y de rivalidad mal intencionada,

sino como medio para la construccién de conocimientos.

Este resultado se puede asociar con el desconocimiento de los estudiantes respecto al uso de otras
formas para representar las ideas y también con el poco uso que hacen de las herramientas informaticas
en espacios diferentes al que ofrece el curriculo para el area de tecnologia. Sin embargo, esto no quiere
decir que los estudiantes no tengan las capacidades o disposiciones para producir textos con
caracteristicas discursivas multimodales. Es cuestion de planear estrategias didacticas sistematicas para
la ensefianza de la escritura argumentativa en las cuales se incluya el uso de recursos diferentes a la
escritura alfabética, como oportunidad para que los estudiantes entiendan que hay otras formas de

representar ideas, comunicar, argumentar y construir conocimiento con sentido.

Sin embargo, en la medida en que avanzd el trabajo de campo, durante la escritura del texto, los
estudiantes presentaron argumentos plausibles, evidenciados en el uso de imagenes, videos o
hipervinculos a otras fuentes consultadas en Internet. El criterio que utilizaron para escogerlos, se baso
en las relaciones que podian establecer entre el objeto consultado y el tema de escritura. Ademas

buscaron que sus palabras si fueran representadas con los modos incorporados, e igualmente
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ejemplificaran situaciones reales y del contexto, como se muestran a continuacion en la figura 5 y el

fragmento del protocolo.

Figura 5: Captura protocolo verbal Nro 4 Esmeralda “‘Bueno voy a pegar un imagen como para ya empezar a
hablar de lo que es el pop *3* imagen del pop *2* vamos a

ver que nos aparece *3* Bueno entonces acé encontré una

destacada cantante del pop *4* entonces la voy a copiar
*2*, ella se llama Madonna, como dicen que ella es la reina
del pop y cuando los lectores vean el texto ya van a saber
porque copie esta imagen, y que es del pop de lo que

precisamente estamos hablando *43:26 al 43:43* Entonces

la voy a copiar *5*.

El uso de las iméagenes y otros modos de representacion
utilizados por los estudiantes, no solo atendié a criterios
de orden estético o decorativo, sino que con ellos
construyeron relaciones adecuadas entre el texto, y los
argumentos, buscando generar en el lector una reaccion
frente al discurso presentado. Para los participantes, la
imagen por si misma tenia fuerza argumentativa. Esto se

evidenci6é porque insertaron recursos que representaban

personas reconocidas socialmente en acciones o

222222222 E
tE 2222222 R L

conductas consideradas no apropiadas, tal y como lo

sugiere la figura 6 donde una estudiante retoma en su

escrito personajes que han sido reconocidos en el mundo Figura 6: Fragmento tomados de la produccion
textual. Esmeralda

de la musica, y el cine, y los caracteriza como un ejemplo

de lo que pueden hacer las drogas en las personas y las

conductas inapropiadas que terminan por destruir sus

carreras. Ademas, la estudiante para sustentar su argumento incluye un video documental donde

aclara que las drogas no son sélo un problema de los famosos, sino que toca a muchas

personas en la sociedad.
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Cuando los estudiantes produjeron argumentos apelando a una autoridad, se remitian a un video o0 a
informacion de una Wiki a la que le otorgaron credibilidad, considerandola una fuente confiable para
justificar sus afirmaciones. Ademas, leian y parafraseaban la informacién para sustentar sus argumentos

0 para dar inicio a sus textos. Se observd que los participantes

Figura 7: Captura protocolo verbal Nro. 3

acudian con frecuencia Wikipedia o yahoo como lo refieren las Esmerada

3

Figuras 7'y 8 y los ejemplos tomados de las transcripciones.

Protocolo3_Partel_Esmeralda

“Voy a buscar en Wikipedia porque me parece que es una de las
paginas donde uno puede encontrar la informaciéon mas completa que 2 =
quiero buscar” o Yahoo repuestas, *bueno Yahoo, para buscar, bueno es A
como una pagina de opiniones donde hacen una pregunta y muchos

personas de esa pagina opinan, entonces aqui hay una opinién que - i

considero muy completa de una persona que se llama marcos y SRS =N

entonces la voy a poner en mi texto en lo que llevo*7*Me toca entonces

consultar en Wikipedia sobre la importancia de saber escuchar.*4 *“Bueno

ya que lei un poco de la musica pop y su definicién entonces voy a explicarlo con mis propias palabras de acuerdo

con lo que lei, entonces volvamos a la pagina del proyecto *4* *Entonces voy a ir al texto y voy a escribir y voy a

decir, segun lo consultado en Wikipedia, el respeto es la consideracion de que alguien o incluso algo tienen valor por
si mismo. *6* Esmeralda.

Figura 8: captura protocolo Nro. 2 Esmeralda

*Bueno ahora voy a abrir otra pagina en google “Yahoo Respuestas” y
Protocolo2_Esmeralda_Julioll hago la pregunta, [cuales han sido los mayores exponentes de la
musica pop] *6* *Buen voy a buscar un poco sobre la muasica pop *5*

Bueno estamos en yahoo respuestas y una de sus usuarias hizo la

WAHOOL A53suesTAS Semaase

I e R siguiente pregunta {;Cudles son los principales exponentes del arte
guisnle pregunta {; prineipales exp
’ srmsecrem ‘ pop? Y dijo: Conozco sus origenes y sus principales representantes} *5*

£ LAD £6 LA AMSTAD B3 LEALYAD?

Bueno me parece que esta pagina no me esta sirviendo mucho para lo

que estoy buscando*6*. Voy entonces a buscar otra pagina, google y

voy a dar clic en un enlace llamado géneros musicales y sus

caracteristicas, *5* Laura

- R

N 4

El criterio utilizado para la eleccion de las fuentes fue la participacion de otras personas, y los
comentarios encontrados en dichas paginas, como también la calidad de la informacion relacionada con
la tematica. Puede verse en la cita de la estudiante que hay una intencionalidad deliberada para la

consulta de la informacion requerida, cuando dice que es incompleta, y que requiere buscar en otras
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fuentes. Sin embargo, aunque se presenta un reconocimiento de las fuentes de informacion, y una
evaluacion de las mismas, no todos los estudiantes tienen la capacidad de hacerlo de forma auténoma,
por qué no disponen de estrategias para la busqueda, seleccion, procesado y evaluacion de la
informacidn. Por las razones mencionadas, fue importante disefiar acciones que condujeran a mejorar
dichas habilidades.

Para ello, se disefié una biblioteca de recursos provenientes de fuentes confiables, de modo que pudieran
consultar su informacion sin perderse constantemente en la web, y asi las habilidades mencionadas se
refinaron paulatinamente. Los participantes tuvieron la posibilidad de documentarse a través de la web en

un repositorio http://goo.gl/SzHpZ con recursos como: videos, paginas web, wikis, € imagenes, columnas

de opinion entre otras, que les permitian asociar los argumentos planteados en sus textos con otros
modos de representacién mediante hipervinculos, que permitieron establecer relaciones semanticas y

coherentes con el tema desarrollado.

En las sesiones de trabajo de campo, se realizaron lecturas que permitieron a los estudiantes entender
que para dar validez a la informacién consultada, hay personas con autoridad que tratan las tematicas.
Luego con ayuda de sus compafieros o de los investigadores buscaron informacién la seleccionaron y
dieron validez al identificar a los autores a quienes atribuian autoridad, porque tenian un nombre,

apellidos, o una fotografia que los identificaba.

Las dificultades presentadas para buscar y seleccionar la informacién, se relacionan con el poco contacto
que tienen los participantes con estrategias para el desarrollo de estas habilidades. En las sesiones de
trabajo manifestaron que era la primera vez que se abordaba en su formacién este tipo de actividades, al
igual que la lectura y analisis de textos de opinién como fuentes de consulta para fortalecer sus

afirmaciones, opiniones 0 argumentos.

La produccién de discursos argumentativos ha sido considerada en la historia como una practica
asociada al uso de texto alfabético, mediante ensayos académicos o discursos orales. Sin embargo, en la
medida en que avanzd el trabajo de campo, los estudiantes empezaron a tener en cuenta lo aprendido y
recurrieron a incorporar en sus textos argumentos apelando a una autoridad considerada como confiable

para dar fuerza o apoyar sus argumentos. El siguiente ejemplo asi lo ilustra.
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http://goo.gl/SzHpZ

Figura 9: Fragmento de texto Heimar, estudiante del grado 7°

Para incorporar ofras voces en el discurso, ampliar, fortalecer argumentos o complementarlos, los
estudiantes incorporaron recursos hipertextuales tal como lo evidencia la Figura 9. En este caso se
puede observar como mediante el uso de algunos elementos hipertextuales, los estudiantes establecieron
relaciones semanticas con otras fuentes de informacién. Del mismo modo, los hipervinculos utilizados
sugieren rutas de navegacion que obligan a hacer uso de habilidades como la reflexion, la critica, y el
analisis sobre cada uno de los elementos a utilizar, ademas exigen del lector habilidades relacionadas

con la alfabetizacion digital.

Accion estratégica 2: Utiliza elementos gréficos (imagen, cuadro, diagrama) para ampliar y/o

complementar su punto de vista.

Esta fue una de las acciones mas ejecutadas durante la escritura, en tanto que mostr6 el uso de
imagenes para ilustrar una idea escrita, ampliar informacién o complementar puntos de vista. Sin
embargo, también fueron visibles en los protocolos aspectos relacionados con las transformaciones o
modificaciones grafico-visuales, y la correccion de aspectos formales de la escritura. Es de resaltar que el
uso asignado por los estudiantes a estos recursos devela que estos no son elementos de uso
inconsciente 0 mecanico, sino que por el contrario son parte de la calidad escritural, de la edicion de sus
textos, y buscan con su incorporacion llamar la atencién sobre el tema tratado, o dar fuerza a sus

argumentos. Los siguientes ejemplos y reflexiones asi lo sefialan.

Bueno voy a entrar a internet y voy a buscar unas imagenes referentes a lo que acabe de escribir al *5* voy a buscar
otra imagen sobre la importancia de escuchar. *5*. Le damos la importancia de escuchar *3* voy a copiar esta
imagen le doy aqui en documento le doy pegar *3* esta imagen esta buena la pego*5* para comprender que el
respeto eso es lo importante para vivir con los demas y sobre todo no creer que uno es mejor que los demas*7*

Juan Pablo
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Bueno vamos a meternos a Microsoft porque me parece que Word tiene mas elementos para decorar y esto me
interesa la presentacion® *Vamos a ver los tipos de disefios de paginas y ahora si voy a mirar el color de la pagina y
los bordes, escoge el color de la pagina, *29™.Entonces vamos a escoger una letra *3* *Voy a utilizar mas que todo
el color morado y azul y voy a pegar unas flores, voy a escoger el tipo de letra. Buen voy a escoger el borde de la
pagina* * Bueno voy a personalizar nuevamente nuestro proyecto, voy a personalizarlo y voy a escoger el fondo que
es en lo que mas me demoro *7* Bueno voy a escoger la letra *7. Entonces aqui me voy a meter a google y voy a
buscar imagenes para que quede mas completo *8 Bueno yo decidi poner una imagen o una animacién porque yo
quiero dar una imagen sobre lo que escribi, para que se vea visuaimente relacionado con el tema *12*(Esmeralda).

. . *Bueno pero ya con este fondo tengo que cambiar la letra por una que se vea
Figura 10: Fragmento de texto estudiantes 7° , _ . )
bien, bueno y voy a abrir un hipervinculo.*7*. Juan Pablo

Es una musica exageradamente popular que se oye en todos lados, esto le

E G G AET“ N resta importancia y elegancia. No aportan nada productivo a la sociedad, hoy

en dia solo incita a cosas como hablar vulgarmente, a no respetar a las

que saber hacer las cosas bien hechas, respetando a las demas personas y

. |
M l-’l s I c a - mujeres, y a fumar marihuana, y eso es malo ya que uno como persona tiene
-
o

teniendo habitos de vida sanos.

Los anteriores ejemplos evidencian que los estudiantes reflexionan respecto a la ubicacion y distribucion
de los modos de representacion (imagenes, titulos, hipervinculos, tamafios de letras, colores, disefio de
pagina) previa incorporacion en el texto. Estas acciones se consideran como razonables en tanto los
estudiantes deben comprender lo que buscan representar, conectar las representaciones con el
pensamiento y darles sentido. Ademas, para establecer estas relaciones debe poner en juego las
capacidades de juicio deliberadamente para establecer semejanzas y diferencias, relaciones de causa

efecto, relevancia, y composicién desde una vision ética, personal y social.

Segun Sharples (1999) cada eleccién que como escritor se realice en la disposicién del texto y los
recursos que se incorporen, genera multiples significados para el lector; acciones que son imposibles de
evitar. Por ejemplo, tomar algo tan simple como subrayar un texto hace que la linea llame la atencion
sobre las palabras y las sefiale como significativas. Se pre-interpreta el texto en nombre del lector quien
argumenta haciendo uso de recursos multimodales, no se puede partir de que el lector por si solo
interpretara los modos, es necesario que se haga referencia a dichos modos mediante una nota
aclaratoria 0 una mencion que contextualice el recurso en el texto. Este aspecto es importante reforzarlo
en los estudiantes, ya que no todos dejan explicito en el texto el para qué del recurso incorporado o le

agregan una nota aclaratoria.
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Acciones estratégicas 3 y 4 complementa y relacionan mediante algun modo de representacion ejemplos
y Situaciones causales relacionadas con el tema de escritura para justificar sus opiniones y fortalecer sus
argumentos, permitio ver que los estudiantes, complementan los ejemplos citados en los textos mediante
videos o imégenes, estos modos también son utilizados para justificar sus opiniones o ampliar sus

argumentos.

Los resultados para esta accion, indican que los estudiantes utilizan algunos modos de representacion
para ampliar la informacion presente en el texto, aspecto que se logré mediante el uso de hipervinculos a
diccionarios para aclarar alguna palabra considerada desconocida, o a textos de otros autores para
sustentar o ampliar sus argumentos. Por otro lado, se evidencié que para complementar sus puntos de
vista, recurrian al uso de imégenes, o videos relacionados con el tema tratado, como ejemplos de
situaciones cotidianas de las cuales se derivaban causas o consecuencias relacionadas con las tematicas
abordadas en sus producciones. Los fragmentos que a continuacion se citan evidencian la exposicion de

buenas razones para expresar criticas frente a las tematicas tratadas en los textos.

Para mi como para muchos jévenes, el rap s un género de misica muy interesante ya que revela cosas que en

algunos casos no se dan conocer en la vida real http://www.youtube.com/watch?v=RKKTKrVEiXk , y que son muy

verdaderas como: la violencia, las drogas, la maldad; son cosas que este género de musica expresa, la verdad y no

como otros géneros que lo que hacen es expresar cosas banales feas y groseras, Con propésito de tan solo

gustarle a la gente sin saber y sin entender su significado y el dafio que le hacen a las personas, un ejemplo es el
reggaetéon, una muasica en la cual las mujeres son las principales victimas de maltratos.
http://www.youtube.com/watch?v=h9ZZh3XnSc8&feature=player embedded (Fragmento de texto Jorge).

Voy a buscar algo corto, vamos a mirar este video que habla sobre los malos entendidos, porque es muy importante
escuchar y respetar*5* *Aqui en este video vemos en este punto como una mama se opone a escuchar a su hija 'y
un profesor se oponen a escuchar a su hija y €so no es bueno es mejor ponerles atencion a sus hijos o a cualquier
familiar frente a alguna situacion mala que tengan, frente a algiin problema. Entonces vamos a seguir mirando el
video*™10 *En esta ofra parte del video ella esta con su perro pues ya que nadie le queria brindar ni prestar atencién
y ella necesita un consejo, necesita ayuda, necesita a alguien que la escuche porque eso es importante ahi viene la
importancia del respeto y de escuchar, a la chica del video la estan irrespetando porque nadie la quiere escuchar,
todos se oponen a escuchar lo que ella quiere decir y nadie la escucha entonces ella toma a su perro para hablar
con él, esa es una forma de desahogarse. Algunas cuando en las casas no escuchan lo que uno quiere decir esa es
una forma de irrespetarlo y de ignorarlo, eso involucra que algunas personas busquen el suicidio y a otras cosas,
pero a pesar de eso yo creo que en este caso ella no lo va a hacer y alguien la va a escuchar vamos a ver. (6:10 a
7:59)*10* Juan Pablo.
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El género del rap, es diferente a los demas porque deja ensefianza, mientras que otros no lo hacen, por ejemplo el
reggaeton, ya que en sus canciones tratan a casi todas las mujeres como “perras”, yo considero que esto no es
cierto, considero que ésta no es la forma de referirse a ningun ser humano, ante todo debe existir el respeto. Por lo
tanto, considero que este género no deberia permitirse en una sociedad donde existen tantos problemas de
violencia y maltrato. Pienso que este video explica con buenas razones por que no deberia existir

http://www.youtube.com/watch?v=blqiKFUDcOY &feature=related y Pues segun lo considera este experto “Esta

nueva tendencia trae consigo un deterior moral por transmitir en sus canciones mensajes con anti valores que

dafian la integridad del adolecente que es el principal receptor “Vicente Davila. (Fragmento de texto Jorge).

Los estudiantes explicaron con buenas razones el origen de algunas situaciones planteadas y para ello
se apoyaron en algunos modos de representacion usados como fuentes para ejemplificar sus puntos de
vista, aclarar o justificar sus argumentos. En esta accion estratégica presentaron ejemplos
representativos, Weston (2003) plantea que los argumentos mediante ejemplos deben ofrecer apoyos a
una premisa, son usados como formas de ilustrar, y deben ser representativos en relacién con el

argumento planteado.

Cuando utilizaron en los textos los modos de representacion para citar ejemplos, los elementos
incorporados representaron la situacién tratada. Sin embargo, la mayoria de las producciones,
presentaron dificultades a la hora de utilizar un recurso multimodal para establecer relaciones causales.
Explicar por medio de elementos iconograficos una relacion causal, requieren un fuerte componente de
analisis para formar relaciones representativas y directas que implican el establecer redes semanticas,
entre datos y conocimientos previos, como también, explicaciones del por qué se producen las

situaciones y las consecuencias que generan.

Un aspecto a resaltar evidenciado en los textos que presentaron la accion estratégica evaluada, es que
los modos incorporados para ejemplificar situaciones causales, si bien no explican las relaciones, los
modos de representacion utilizados si conducen a los estudiantes a plantear criticas respecto a las
situaciones planteadas. La razonabilidad contribuye directamente a la adquisicion de significado y a la
argumentacion, igualmente es una habilidad fundamental en el desarrollo de habilidades como el habla, la
lectura, la escucha, la escritura y la resolucion de problemas. Por tanto, se deben potenciar de forma
elaborada y sistematica de modo que los estudiantes adquieran destrezas para representar el conocimiento

en diferentes lenguajes.
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Acciones estratégicas 5 y 6 (tabla 3), presenta buenas razones apoyadas en algin modo de
representacion de las ideas (libros, periodicos, canciones, paginas en Internet) de forma coherente y

articulada, para sustentar sus posiciones, aclarar informacion y fortalecer sus argumentos, -

Los estudiantes presentan razones consideradas plausibles en tanto permiten la construccién de sentido.
El siguiente ejemplo muestra como el estudiante presenta buenas razones apoyadas en otros modos de
representacion, ademas busca que cada elemento incorporado guarde relaciones semanticas coherentes
con los planteamientos que quiere dar a conocer. Los videos incorporados en los textos, por lo general
presentaron canciones de rap con tematicas asociadas a situaciones de caracter social que se presentan
en contextos complejos para la convivencia pacifica. La incorporacion de dichos elementos responde a
los conocimientos previos que tienen los estudiantes sobre estas tematicas, las cuales a su vez son

incorporadas apelando a sus emociones, pero se abordan con reflexiones mediante texto alfabético.

En este sentido, las palabras y las ideas tienen un significado que complementado con representaciones
visuales, auditivas o hipertextuales, otorgan una logica que exige a quien escribe y a quien lee crear un
orden en términos de tiempo, causa, finalidad, efecto, para dar sentido a elementos que ya estan
visualmente completos (Kress 2003). En efecto, leer, escribir y comprender palabras, asociadas con
modos de representacion requiere diferentes tipos de imaginacion y diferentes clases de esfuerzos para
transformar las representaciones en significados ya que se trata de formas fundamentalmente distintas

de conocer y de aprender el mundo.

Fiaura 11: Fraamento de texto Denilson. estudiante arado 7°
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Mas alla de mirar las bondades de la escritura de textos académicos con caracteristicas multimodales, lo
que se debe tener en cuenta es que la incorporacion de diversos modos de representacion, son
esenciales para el desarrollo y adquisicion de conocimientos disciplinares, de ahi la importancia en
buscar que los estudiantes aprendan no sélo a utilizarlos, sino a buscarlos, seleccionarlos e incorporarlos
de forma coherente en sus textos, lo que les permitira en cierta medida, el desarrollo de habilidades
escriturales y su capacidad de juicio, en tanto, deben analizar los modos antes de usarlos, reflexionar en
torno al tema que tratan, investigar y procurar porque sus posiciones sean coherentes y sustenten o se

contrapongan a sus argumentos.

De acuerdo con Spliter y Sharp (1995) el desarrollo de estas estrategias permite que el estudiante
aprenda a dar buenas razones, a aclarar sus ideas de forma exitosa y coherente, a hacer preguntas
esclarecedoras, y a usar analogias habiimente. Los autores plantean, que de acuerdo con la
comprension que un estudiante logre desarrollar, podré entonces “conectar, pensar y en consecuencia
dar sentido a lo que se presenta” (p. 27), por otro lado, los conceptos, modos y formas del conocimiento
no son entidades estaticas, sino que estan en constante cambio y transformacion, el desarrollo de
estrategias mencionadas, permitird al estudiante acceder al conocimiento de mdltiples maneras y

modificar los aprendizajes adquiridos del contexto y de su cultura.

Si bien, en este trabajo se evidencia el desarrollo de algunas de las estrategias antes mencionadas, cabe
aclarar que su objetivo esencial no era ensefarlas, sino explorarlas y caracterizarlas, por lo tanto valdria
la pena pensar en trabajos investigativos de corte didactico que se centren exclusivamente en la
ensefianza del tema que aqui se trata. El siguiente ilustra la caracterizacion de la habilidad

argumentativa razonabilidad.
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Gréfico 7: Resumen de la caracterizacion y evaluacion de la habilidad razonabilidad en un texto argumentativo
con caracteristicas multimodales
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5.3.2. Habilidad -Contraargumentacion-

La habilidad de Contraargumentacion esta compuesta por siete acciones estratégicas tal y como se
muestra en la tabla 5, sin embargo, algunas acciones se agrupan por cuanto se presentan en menor

medida y también por efectos metodolégicos en aras de evitar repeticiones en la presentacién de la
informacion.
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Tabla 5: Relacion de acciones propuestas en la escala y acciones agrupadas —Contraargumentacion-

Habilidad

Acciones estratégicas Propuestas en la escala

Agrupacion final de acciones
estratégicas

Contraargumentacion

7. Explica sus argumentos utilizando algiin modo de representacion

que contra-argumente su posicion.

10. Plantea contraargumentos, a través de hipervinculos a otros
modos de representacion directamente relacionados con el tema

tratado.

12. Incorpora alguna nota aclaratoria para explicar las imagenes o
los videos utilizados para representar o sustentar sus posiciones.

7,10, y 12 plantea argumentos, los explica e
incorporan modos de representacién de las
ideas diferentes al alfabético/escrito que
contraargumenten sus posiciones, dichos
modos estan directamente relacionados con el
tema tratado, y explicados mediante una nota

aclaratoria

9. Retoma experiencias cotidianas para apoyar sus argumentos o
para defender sus posiciones y las enfatiza haciendo uso de algin

tipo de letra o alguin color en particular

11. Utiliza conectores para plantear su propia autoridad, entre ellos:

por ejemplo, yo pino, considero, pienso que

8. Incorpora algiin modo de representacion de las idas diferente al
alfabético/escrito (imagenes, audio, o video) para plantear contra-

argumentos

13. Incorpora un video en el texto como ejemplo para apoyar sus

8 y13 Incorpora algin modo de representacion
de las idas diferente al alfabético/escrito
(imagenes, audio, o video) para plantear

contraargumentos o incorpora un video como

argumentos ejemplo para apoyar sus argumentos.

Acciones estratégicas 7, 10 y 12: Plantea argumentos, los explican e incorpora modos de representacion
de las ideas diferentes al alfabético/escrito (hipervinculos, imagen, audio o video) para contraargumentar
sus posiciones, dichos modos estan directamente relacionados con el tema tratado, y explicados
mediante una nota aclaratoria. Los resultados para estas acciones estratégicas demuestran que los
estudiantes plantean argumentos y los explican mediante el uso de texto alfabético, ademés los apoyan
en modos de representacion, que son tomados como complementos o ejemplos para sustentar sus

argumentos. Los siguientes ejemplos asi lo refieren:

El reggaetdn es uno de los géneros musicales que se ha sabido posicionar dentro de la sociedad, expertos
aseguran que no desaparecera tan rapido porque la mayoria de los jovenes lo escuchan. El reggaetén como género
musical, no aporta nada bueno para los jévenes, las canciones hablan de sexo, de drogas y maltrato a las personas,
tiene temas que son de poco contenido, por eso es considerado mal género, aparte de esto, si leemos el siguiente
articulo nos damos cuenta que ciertos tipos de musica pueden hasta causar enfermedades a quienes la escuchan.

http://la-musica-en-el-mundo.wikispaces.com/Influencia+de+latmusica+en+lostjovenes Fragmento de texto Yeidy y

Luisa.
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Durante la escritura de los textos, los estudiantes presentaron, posiciones respecto al tema abordado,
con argumentos apoyados en algunos modos de representacion utilizados para ampliar, complementar o
ejemplificar sus opiniones. En otros casos lo hicieron para apelar a una autoridad polifénica que
sustentara sus posiciones, 0 para representar una idea. Sin embargo, sus puntos de vista por lo general
se dieron a favor de sus posiciones y en muy pocos casos se presentaron contraargumentos apoyados
en modos de representacion. Los siguientes ejemplos de la figura 12 muestran la presentacion de
contraargumentos apoyados en algun modo de representacion de las ideas, esto quiere decir que si bien
el tema de la contraargumentacidn apoyada en recursos multimodales no fue evidenciado con mucha
frecuencia, esta habilidad se puede fortalecer y ensefiar, en las aulas de clase con propuestas que
permitan a los estudiantes hacer parte activa en sus construcciones, ademas de mostrarles multiples
ejemplos, analizarlos y guiarlos de tal manera que cuando produzcan sus discursos vean los recursos

multimodales como posibilidades para contraargumentar sus posiciones.

Figura 12: Fragmentos de texto de estudiantes del grado 7°

e
A nivel Educativo, algunas canciones nos
ensefan A respetar a las personas, porgue
08a% CANCIONes NOs ensenan hacer buenos
oon los demas y hablan del buen traté y del
amor. Un ejemplo de esto, es la cancién
“Lastima de tanto amor® de *Yelsid® que
habla de que no todas las mujeres son
[LETERY

Pero también existen canciones que hablan
que las mujeres solo son un objeto sexual.
Un ejempio de ello es la cancién *Te Gateo™
de “Pipe Calderon y Reykon™

El reggaeton trata de que los jovenes se
interesen por Ia musica, su letra y su
género. Aunque algunas canclones
rrespetan a las mujeres, esto no lo aplicana
2 mi vida, Esta es una musica que influye en

;‘%‘gj

Acciones estratégica 8 y 13 (ver tabla 5): incorpora algin modo de representacion de las ideas diferente
al alfabético/escrito (imagenes, audio, o0 video) para plantear contraargumentos; o incorpora un video

como ejemplo para apoyar sus argumentos-.

Los modos de representacion utilizados por los estudiantes se enfocaron en la ejemplificacion y el
fortalecimiento de argumentos a través del uso de video o imagenes, pero dichos modos no fueron en su

gran mayoria utilizados para contraargumentar, esta estrategia fue evidenciada en muy pocos textos, y
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los contraargumentos elaborados fueron planteados con frecuencia a través del uso de textos alfabético

mediante conectores como: porque, aunque, sin embargo, pero, y por lo tanto.

El ejemplo presentado en la figura 13 muestra como una estudiante plantea sus posiciones a favor del
pop, y del mismo modo plantea los contras que puede tener este género musical en las personas,
incorpora imagenes que ilustran los contras planteados y mediante un video documental incorpora un
contraargumento para explicar que el tema de las drogas no tiene que ver solo con famosos sino que
tiene otros alcances. Es asi como la estudiante establece relaciones causales entre un problema social y

las consecuencias que puede ocasionar.

Figura 13: Fragmento de texto Esmeralda. Grado 7°

R

Accion estratégica 9: retoma experiencias cotidianas para apoyar sus argumentos o para defender sus

posiciones y las enfatiza haciendo uso de algun tipo de letra o algtin color en particular.

Los estudiantes retomaron en sus textos experiencias de la cotidianidad mediante el uso de videos o
imagenes, para apoyar sus argumentos, aclararlos, ejemplificarlos y para fortalecer sus posiciones, mas
fue poco evidente el uso de diferentes tipos de letras o colores para diferenciar sus planteamientos. Los

siguientes ejemplos ilustran algunas situaciones cotidianas, sin embargo son presentadas mediante texto
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alfabético y en algunos casos acompafiadas de imagenes para ilustrar lo narrado. Los siguientes

ejemplos asi lo ilustran.

Muchos raperos han usado los Hoodies, que son una especie de capuchas, en sus

> .-,
actividades, estas prendas han sido un arma letal para las paredes de una ciudad, ha sido el :‘;
martirio de los trenes y metros del mundo porque se les hace més facil camuflarse entre los ) ‘
trenes y no les pueden ver la cara, pues con el uso de estas prendas, podian robar ? : ]
facilmente. Fragmento de texto: Juan José g‘ I { {

La musica influye en las personas, debido a que las letras de las canciones los impulsan a cambiar su forma de
vestir, su forma pensar, su forma de expresarse, su forma de hablar, etc., también, puede ser porque las personas
se identifican con el cantante, porque creen que piensan igual. Pero la musica puede llevar a problemas serios ya
que hay personas que les gustan solo un género, un tipo de musica y no les gusta la de los demas, asi que a veces
se acaban las amistades, esto muestra la falta de tolerancia y respeto por las diferencias. Fragmento de texto Jorge

En relacion con la incorporacion de otros modos de representacion relacionados con las experiencias o
problemas de la cotidianidad, estos fueron incorporados a partir de una reflexion y anélisis, en donde él
estudiante explicaba las razones que lo llevaron a utilizar dicho recurso. En las producciones escritas los
modos de representacion se incorporaron de forma articulada y coherente. Los siguientes fragmentos asi

lo ilustran.

*Bueno voy a mirar otro video de otra artista que también canta musica cristiana**5* *Este video habla sobre cosas
que le pasan a uno, sobre dificultades, problemas, pero que a pesar de todo eso que pasa uno tiene que reponerse
de todas esas situaciones*3*.; *Gracias a este video podemos ver otra ocasion donde esta musica nos toca el alma
y nos hace recordar momentos agradables, pero a pesar de todo hay gente que menosprecia este género, sin

embargo yo sé que ellos algin dia veran que esta musica en verdad es buena. *3* Juan Pablo.

Accion estratégica 11: utiliza conectores para plantear su propia autoridad, entre ellos: por ejemplo, yo
opino, considero, pienso que-, esta fue una de las acciones estratégicas con mayor desarrollo, los
estudiantes a menudo recurren a conectores como los mencionados para plantear argumentos apelando
a su propia autoridad, emergieron otros conectores como: en lo personal, considero que, en mi opinién.

Se presentan los siguientes fragmentos como ejemplos:
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Figura 14: Fragmentos de textos Yeidy - Juan. Grado 7°

REGGAETON: cMisica?

Yeidi Alejondra quinceno
Luisa Roidan Modrid

B reggostdn es un genero que confiene reggos y @ su ver hip hop. Se
desarrolié en Lofincomérico o finales de 1980 y o principios de 1990 sus
mayores exponenies son dnddy. yankes y wisyn y yandel. B reggoeion e3
uno de los géneros musicales que se ha sabido pasicionar dento de la
que no ap & fon répido porque lo

‘experios

yoria de los jovenes lo
B reggoeién como género musical, no aporio nodo bueno pora los
mhmh&nﬁ:mﬁdﬁﬂymuh
personas, fene femas que 3on de poc poresoes

mal género, o parle de esho, i leemos e siguiente arficulo nos domos
cuenia que cierlos fipos de mésico pueden hasia cousar enfermedodes o
o o escuchon. e ases:

R T S b Sl e e S Y o S 7}

Es uno miésico exogerodamente popultr que 3e oye en fodos lodos, esto le.
restoimporioncio y elegoncia.

No aporion noda produciivo o lo sociedod, hoy en dia solo incila acosas
como hoblr wuigarmente. o no respelr o lax mujeres, y @ fumar
marhuona, y 30 &3 moko yo que uno como persona fene que sober
hocer ios cosas bien hechas, respetando o oz demds personas y feniendo
habitos de vida sanos.

B reggoeidn influye en los jovenes porque Ll i
io forma de ser de quienes Jo escuchan, su forma pensar, wh-md-
habior y de vesfrse.

Lo infuencia de este misica en los jévenes puede ser buena © mala:
Buena: por que puede que aiguncs jovenes puedon esioblecer su esfilo,
aummnwﬁ*hmpmiﬁ‘aan‘wmcﬁh
favoriios. Lo pare mala seria: i los jovenes que escuchan reggoeidn 3

neros si lo

Los estudiantes presentaron sus opiniones, apelando a su propia autoridad mediante el uso de
conectores (por ejemplo, yo opino, considero, pienso que, en lo personal etc.). Esta estrategia la utilizan
quienes argumentan para sustentar sus tesis, otorgandose experiencia y dominio sobre el tema tratado.
Por otro lado, recurrieron a la citacién de la autoridad polifénica, incluyendo voces de expertos mediante
el uso de modos de representacion, o citando autores con fragmentos textuales, para fortalecer y apoyar
sus puntos de vista. Cabe resaltar que estos modos en su gran mayoria no fueron utilizados para
contraargumentar, habilidad que se evidenci6 solo en tres producciones textuales. El grafico 8 sintetiza la

caracterizacion de la habilidad contraargumentacion.
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Grafico 8: Resumen de la caracterizacion y evaluacion de la habilidad contraargumentacién en un texto argumentativo

con caracteristicas multimodales
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5.3.3. Habilidad - Reflexion Critica -

Los resultados obtenidos para la habilidad reflexién critica, evidencian un buen desempefio en las

acciones estratégicas, su mayoria se presentaron en las producciones textuales. A continuacion se

explican los resultados; se agrupan de la siguiente manera: las acciones 14 y 17, las acciones 15y 18 y

la accion 16 y se presentan de forma global para esta habilidad.

Tabla 6: Relacién de acciones propuestas en la escala y acciones agrupadas —Reflexion Critica-

Habilidad

Acciones estratégicas Propuestas en la escala

Agrupacion final de acciones

estratégicas

14. Presenta las ideas y argumentos de forma coherente y las

relaciona con el tema de escritura

17. Elabora una adecuada articulacion entre la informacion textual y

gréfica utilizada para expresar sus argumentos

15. Utiliza situaciones del contexto para sustentar sus argumentos y

las ejemplifica mediante algiin modo de representacion coherente

14y17. Presenta las ideas y argumentos de
forma coherente y las relaciona con el tema de
escritura, ademés, elabora una adecuada
articulacion textual y gréfica para expresar sus

argumentos
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Reflexion critica con la situacion planteada. 15y18 Utiliza situaciones y ejemplos de la

cotidianidad para sustentar sus argumentos

frente a un tema o problema objeto de estudio y
18. Plantea ejemplos de la cotidianidad para sustentar su posicion

las ejemplifica mediante algin modo de
frente a un tema o problema objeto de la produccion textual. " o

representacion coherente con la situacion

planteada.

16. Incorpora algin modo de representacion de las ideas diferente
al alfabético/escrito, para sustentar o reflexionar en torno a una

opinion expresada en el texto

Acciones estratégicas 14 y 17: Presenta las ideas y argumentos de forma coherente y las relaciona con el
tema de escritura, ademas, elabora una adecuada articulacion textual y gréafica para expresar sus
argumentos - La evaluacion de los textos muestra que los estudiantes presentaron textos coherentes,
claros, con contenido critico y para ello utilizaron modos de representacion de las ideas como el video, la
imagen o hipervinculos a algunos articulos de opinién para sustentar sus posiciones, las ejemplificaban o
aclaraban informaciéon sobre el tema tratado. Dichos modos, se relacionaron con situaciones de la
cotidianidad abordadas en el texto, las cuales aportan significados y la posibilidad para que un lector
presente criticas al respecto. Sin embargo, pocos estudiantes utilizaron en sus textos los modos de
representacion de forma critica. Realizar estas acciones requiere del escritor una reflexion previa que
amerita planear, analizar, clarificar conceptos, y determinar por qué mediante un elemento grafico
incorporado se puede validar o valorar los argumentos presentados en el texto. Al introducir estos modos
de representacion, el escritor considera que resaltar una frase, ponerla en negrilla 0 en un color diferente

causara un efecto sobre el oponente/lector llevandolo a centrar su atencién en sus sefialamientos.

Argumentar con elementos multimodales exige el desarrollo y puesta en escena de habilidades como, la
capacidad de juicio, el analisis y el reconocimiento de las posiciones contrarias. Estas habilidades se
visibilizan en los textos cuando los estudiantes seleccionan imagenes concretas de personas o
situaciones particulares relacionadas con episodios de la cotidianidad que refleja una realidad objetiva y
una reflexién previa a su incorporacion. Ahora bien reflexionar criticamente, implica pensar criticamente,
el pensar de este modo confiere a los acontecimientos y a los objetos una condicidn diferente de
significado, de uso y de representacion. Dewey (1989), plantea que la reflexion critica “adopta una forma
de significado, directamente afiadido y profundizado, de un acontecimiento (...) ejercer el poder de
pensar esta en la ilimitada posibilidad de trasladar a los objetos y acontecimientos de la vida significados

mediante el analisis intelectual” (p. 36).
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Las exigencias que demanda el ejercicio de la escritura argumentativa multimodal, obligan al
argumentador a pensar en la distribucién del texto, la ubicacion de los modos de representacion en la
pagina, y en el sentido e impacto que cada elemento tendra en el lector. Estas caracteristicas pueden
volver mas complejo el proceso argumentativo, y mas aun si quien argumenta no tiene claras las
posiciones, o las opiniones que defiende, la identificacion de los contraargumentos, ademas de las
limitaciones en el uso de las herramientas. Articular los elementos multimodales con los argumentos
planteados es un proceso que requiere habilidades especiales en las que la escuela no suele centrar su

atencién.

Algunos estudiantes presentaron en sus textos reflexiones que evidencian la posibilidad de tomar
decisiones, relacionadas con la opcién de elegir buenas o malas conductas y para ello utilizaron
imagenes o videos relacionados con problematicas de la cotidianidad. Los modos incorporados ademas,
permiten la critica a un posible lector. Este resultado evidencia la capacidad de los estudiantes para
establecer posiciones criticas frente a la incorporacion de algin modo de representacion y la capacidad
de relacionarlo con situaciones cotidianas, como lo muestra la ilustracion.

Figura 15: Fragmento de texto Jorge, estudiante
del grado 7°

tematicas tratadas en el rap
1 temslicse tratedee =n ol rap
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Figura 16: Fragmento de texto Esmeralda, grado 7 S€ encontré que algunos estudiantes presentaron las
conclusiones de los textos acompafiadas de modos de
representacion de las ideas, planteando de forma critica
como alguna tendencia 0 moda en particular influye en las
personas. Los modos de representacion utilizados fueron
tomados como fuentes para apoyar sus planteamientos. Se

considera pertinente ensefiar a los estudiantes que el uso de

sicelégicamenbe ya que esba

NOB Crganlics & GuETNEE WousBitr recursos como la imagen, el audio, el video y los

hipervinculos a ofras fuentes permiten aportar de forma

3

significativa para la construccion de un texto argumentativo y

que se puede hacer uso de otros los recursos que ofrece la

£ 22223223233

web teniendo en cuenta el usarlos para aportar al significado

del texto.

Otro resultado a considerar, se relaciona con la capacidad de los estudiantes para analizar previamente
los modos de representacién a utilizar y asociarlos con las posiciones frente a un tema. Estas acciones
permiten que los modos sean incorporados de forma adecuada, como también establecer relaciones

semanticas coherentes con el texto.

*En esta otra parte del video ella esta con su perro pues ya que nadie le queria brindar ni prestar atencion y ella
necesita un consejo, necesita ayuda, necesita a alguien que la escuche porque eso es importante ahi viene la
importancia del respeto y de escuchar, a la chica del video la estan irrespetando porque nadie la quiere escuchar,
todos se oponen a escuchar lo que ella quiere decir y nadie la escucha entonces ella toma a su perro para hablar
con él, esa es una forma de desahogarse. Algunas cuando en las casas no escuchan lo que uno quiere decir esa es
una forma de irrespetarlo y de ignorarlo, eso involucra que algunas personas busquen el suicidio y a otras cosas,
pero a pesar de eso yo creo que en este caso ella no lo va a hacer y alguien la va a escuchar vamos a ver. (6:10 a
7:59)*10*
Se observo que los estudiantes requieren fortalecer la capacidad para juzgar, criticar, contraargumentar y
evaluar de forma auténoma la informacion y los modos de representacion que utilizan. Desarrollar las
habilidades planteadas permite fortalecer la reflexion critica, Kuhn (1991) plantea que para reflexionar
criticamente, es importante desarrollar la capacidad para diferenciar los puntos de vista de las evidencias
presentadas, apoyar sus puntos de vista o teorias con evidencias no espurias y razonadas, sugerir en sus

reflexiones o argumentos evidencias o teorias como apoyo a sus propias opiniones y estar en capacidad
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de refutar al mismo tiempo sus argumentos, como también adoptar posturas epistemolégicas que

implique la evaluacién.

Se enfatiza nuevamente en que el desarrollo de acciones estratégicas tal y como se ha afirmado en
apartados anteriores es un proceso complejo que requiere de quien argumenta atender a multiples
caracteristicas relacionadas con la planificacion, el disefio, el establecimiento de relaciones entre modos
e ideas, la claridad y la apropiacién de la tematica tratada, el analisis y la seleccion de fuentes de
informacién consultada para establecer relaciones hipertextuales con sentido o para citar adecuadamente
una autoridad sobre el tema. Sin embargo, con un proceso de planeacion didactica sistematica, vinculada
a las areas curriculares y a los intereses de los estudiantes, se pueden desarrollar paulatinamente estas
habilidades.

El grafico 9 resume la caracterizacién de la habilidad reflexién critica en la produccion de textos con

caracteristicas discursivas multimodales.

Gréfico 9: Resumen de la caracterizacion y evaluacion de la habilidad reflexion critica en un texto argumentativo con caracteristicas
multimodales
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5.4. Sintesis de los resultados

A continuacion se presenta la sintesis de los resultados descritos en el apartado anterior de acuerdo con

cada una de las habilidades objeto de estudio.

5.4.1. Habilidad razonabilidad

Los argumentos planteados por los estudiantes se caracterizaron como plausibles y racionales en tanto
son coherentes con las costumbres y las précticas morales socialmente aceptadas por los participantes.
En este sentido, la nocién de racionalidad se vincula a criterios conocidos en la tradicion filoséfica
propuesta por Kant (1999) en relacion con la idea de verdad y coherencia, lo razonable esté ligado con un

margen de apreciacion admisible y lo que excede los limites permitidos es socialmente inaceptable.

Otro hallazgo esta relacionado con la utilizacién de imégenes y otros modos de representacion,
atendiendo a criterios que van mas alla del orden estético o decorativo, con ellos construyen relaciones
adecuadas entre el texto y los argumentos que plantean buscado generar en el lector una reaccion frente
al discurso planteado. Las imagenes incorporadas por los estudiantes en los textos, fueron utilizadas por

el carécter argumentativo que poseen, y por el impacto que causan en quien lee el texto.

Los protocolos verbales develaron que las acciones realizadas por los estudiantes en la construccion de
los textos, van mas alla del disefio. Las marcas, y las imagenes establecen un significado entre lo que se
escribe y lo que se representa a través de ilustraciones o de elementos graficos. La literatura ha sefialado
que, los recursos graficos y audiovisuales, no se pueden leer de forma desarticulada ya que el disefio, la
ilustracion y el texto constituyen la comunicacion del autor con el lector. El uso de imagenes, iconos, tipos
de letra y otras marcas, no son elementos decorativos en los textos, son elementos que deben
proporcionar una experiencia visual apropiada que lleve al lector a decodificar la informacién presentada
y a establecer relaciones semiéticas y pragmaticas entre lo que se busca comunicar y el significado que
se asigna a los textos. La imagen afecta la manera en que el lector interpreta un escrito por que cada
imagen cuenta una historia que varia segun el lector, el texto y el contexto (Sharples, 1999). La
razonabilidad se hace visible en el ejemplo, en tanto los estudiantes asocian las imagenes presentadas
con tematicas que socialmente causan impacto, y que de una u otra forma estan presentes en su
cotidianidad. Establecer este tipo de relaciones lleva a los estudiantes a asumir posturas criticas, y a
producir juicios deliberados de naturaleza ética, estética, personal y social.
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En cuanto a la a incorporacion en los textos de autoridades para sustentar argumentos, apoyarlos o
fortalecerlos, se encontr6 que los estudiantes lo hicieron mediante el uso de citas tomadas de Wikipedia,
hipervinculos a otras fuentes como documentales o a articulos de opinion disponibles en la red. Se
observd que los estudiantes otorgaban credibilidad a dichas fuentes porque habia personas que
comentaban en los foros o escritores con nombres propios en los documentos consultados. La
informacidn fue consultada por algunos estudiantes fue de forma deliberada, juzgada y criticada, ademas
tenia una intencionalidad que radicaba en dar crédito a sus argumentos. Sin embargo, se encontrd
también que es importante ensefiar a los estudiantes las habilidades propias de la alfabetizacién digital,
entre ellas, buscar, seleccionar, almacenar, juzgar y transformar la informacién consultada en fuente de

conocimientos.

Un hallazgo importante se relaciona con la incorporacion de recursos hipertextuales para apoyar
argumentos, posiciones, ejemplificar o para citar una autoridad en el tema. La incorporacién de estos
recursos permite establecer relaciones a través de los nodos o enlaces a otras fuentes para apoyar o
sustentar los argumentos. Estas formas incorporadas reconfiguran el discurso argumentativo, y activan la
posibilidad de construir mediante otros modos de representacién textos académicos. Estas evidencias se
corresponden con los planteamientos de Landow (2009) cuando plantea que los escritores de un ensayo
hipertextual crean sus textos adoptando grupos de documentos en red, los cuales pueden ser reforzados
enlazando nueva informacién que sustente una tesis o contradice posiciones, y de este modo, los
lectores tienen la posibilidad de elegir el tema sobre el cual desean profundizar o investigar cuando dicho

texto les resulta de interés.

Se encontr6 que los enlaces utilizados por los estudiantes sugieren rutas de navegacion que disponen de
un contenido semantico y de asociaciones coherentes que de una u otra forma pueden ser leidos
criticamente sugiriendo “formas de pensamiento acerca de las relaciones entre paginas web o los
elementos de las mismas, que los autores pueden o no pueden haber tenido la intension de indicar’
(Burbules, 2004, p. 115). No se trata sélo de un asunto de disefio, se trata también de acciones
deliberadas que le implican al escritor la toma de decisiones conscientes, el anélisis y reflexion acerca de
cada recurso a utilizar, de modo que se construya un texto con sentido. A manera de ejemplo se presenta

el siguiente fragmento:
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Entonces ya voy a buscar YouTube, entonces ya *2* Entonces le doy la importancia de la escucha y *3* el respeto
*4* hueno ahora le doy enter *4* y entonces por aca salen varias cosas pero creo que no*5* Voy a colocar mejor la
importancia de saber escuchar *4* encontré algo voy a ver el video. *15* Bueno este video no es como muy
adaptado, no le encuentro la gracias por eso voy a mirar otro *17* *Bueno este video para mi significa *3* que
debemos *3* escuchar a los superiores *3* y debemos estar atentos a la persona *3* debemos estar atentos a la
persona que esta hablando porque esta gastando tiempo *4* en nosotros e igualmente *3* igualmente *2* nosotros

en ellos. *6* cosas de la vida que se presentan.

La reflexion de los estudiantes respecto a la incorporacion y uso adecuado de los modos de
representacion se relaciona con los planteamientos de Burbules (2004) quien arguye que los enlaces
incorporados en un texto van mas alla de simples formas de navegacién, o atajos para moverse en la red.
Estas son formas de transmitir significado y de comunicar a los usuarios lectores o escritores de forma

directa lo que van a encontrar si se dirigen al enlace sugerido.

Los resultados evidenciaron que los estudiantes utilizan los recursos gréaficos para ilustrar palabras,
sustentar posiciones, ampliar informacién relacionada con el tema tratado, y complementar puntos de
vista. Ademas, cabe mencionar que los recursos gréaficos fueron utilizados de forma concurrente con

otros modos de representacion de las ideas, para ejemplificar o poner evidencia una situacion cotidiana.

Los modos de representacion graficos fueron usados con una intencién comunicativa sélo en doce de las
producciones analizadas, en el resto, los elementos gréfico-visuales cumplieron una funcién decorativa o
fueron elementos mas del texto. El uso de otros modos de representacion diferente al alfabético/escrito
permite a los estudiantes expresar sus ideas, y representar sus conocimientos de una manera distinta.
Por lo tanto, es importante ensefiar en las aulas de clase la produccion y la comprensién textual
multimodal, potenciar y desarrollar en los estudiantes las habilidades necesarias para producir textos y
discursos, donde se involucren otros recursos, de modo quien argumenta comprenda el papel que

juegan en la escritura y en la comunicacion.

Estos hallazgos demuestran que no todos los estudiantes consideran los recursos grafico-visuales como
elementos Utiles para la elaboracion de un texto argumentativo. Esto quizéd se deba a que no son
elementos utilizados con frecuencia en las aulas de clase y cuando los utilizan cumplen funciones
decorativas y explicativas de conceptos en areas como matematicas, ciencias naturales o el caso de
ciencias sociales con el uso de los mapas geograficos. De acuerdo con los planteamientos del MEN
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(2003) a través de los estandares curriculares para el area de lenguaje, el uso de elementos y diferentes
sistemas simbolicos permite a los estudiantes la formalizacién de conceptos, mediante el uso de
lenguajes no verbales como la imagen, el video, la radio, la pintura. Estos sistemas se “pueden y deben
abordar y trabajar en el ambito escolar, si en realidad se quiere hablar de una formacién en lenguaje”
(MEN, 2003, p. 26).

Por otro lado, durante afios el uso de recursos graficos no ha sido considerado como importante en la
produccion textual, muchos menos cuando se trata de utilizarla con fines argumentativos en un discurso
escrito diferente al de la prosa ensayistica 0 académica. Por tradicién, la naturaleza de un texto ha
radicado en su contenido alfabético y en el orden formal con el que se elabora, mas no en su disefio
gréfico, su uso se reduce a lo estético y decorativo. Para la mayoria de las personas, las ilustraciones no
son parte de la escritura, estas han sido incorporadas en los textos infantiles para alegrarlos o en las
enciclopedias y libros de texto para complementar la informacién. En el caso de las imprentas y las

tipografias, el uso de elementos graficos se traduce en una forma llamativa para la comercializacion.

Kress, y van Leeuwen, (1996); y Jewitt y Kres (2003) arguyen que los elementos graficos ocupan un
significado importante, en tanto permiten materializar y representar ideas y pensamientos. Del mismo
modo, Sharples (1999) plantea que un escritor erudito debe estar en capacidad de argumentar a través
de la légica de los lenguajes que circulan y el lector debe tener las suficientes habilidades para analizar
los lenguajes que conforman cualquier tipo de texto, de modo que los recursos incorporados no se

conviertan en distractores, sino en recursos esenciales para la comunicacion y la interpretacion.

Estas consideraciones permiten ampliar las perspectivas en términos de la escritura argumentativa, ya
que se pueden explorar otros formas para expresar buenas razones, o justificaciones, que no sélo
impliquen la escritura de signos convencionales (texto alfabético) en diferentes medios (papel/pantalla),
sino también utilizar de forma significativa los recursos graficos y audio visuales, mediante los cuales se
evidencian las habilidades para utilizar recursos multimodales con fines argumentativos, sino también las

cualidades formales del texto.

Los resultados descritos en el apartado anterior sefialan que elementos como las fuentes utilizadas, las
formas, el color, y el tamafio de la letra contiene significados mas alla de la palabra misma. Kress (2005)

se plantea la pregunta ;la fuente también es un modo?, y menciona que usar Times New Roman, como
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fuente, representa la seguridad en la tradicion. Son un modo de comunicacion porque la manera en que
una palabra se presenta en una pagina o en una pantalla, el color, el tamafio y la forma contiene
significados mas all& de la palabra misma. Sin embargo, solo es posible atribuirles un significado a una
fuente 0 a un color de acuerdo con las convenciones sociales en un determinado discurso y en un
espacio de tiempo especifico. Un ejemplo es la figura 17 donde la estudiante impone su propio disefio,
sus propias marcas y decide de acuerdo a la importancia de las mismas, ubicarlas en lugares
estratégicos. Por lo tanto, mas allé de mirar las fuentes de un texto elaborado en un soporte electrénico,
se debe pensar en los modos de representacion como artefactos culturales, que los lectores pueden

utilizar para la interpretacion y la produccién de sentido.

Kress (2003) resalta los siguientes aspectos fundamentales en la composicion visual a saber: el tamafio
que se utiliza para indicar la relevancia de un objeto dentro del texto, la preeminencia de la informacion
presentada, la ubicacién de los modos de representacién, los elementos de apoyo mirados desde los
dispositivos como lineas, bordes y objetos que conectan o desconectan las relaciones de un texto. El
efecto de cada ilustracion, ayuda a comunicar la informacién y a expresar el lenguaje. El siguiente

ejemplo ilustra los planteamientos de los autores citados.

Figura 17: Fragmento de texto Esmeralda,
Estudiante grado 7°

*Como vamos hablar del amor y la amistad, pues el tema que yo escogi
Protocolo2_Esmeralda_Juliol1 voy a escoger *2* unas *7* voy a ponerle unas mariposas azules pues
bien bonitas, o algo que se relacione con el tema. 2:30- 3:15. *Bueno la
verdad es que no quede bien satisfecha con estas mariposas que
escogi, entonces las voy a cambiar *10” Voy a tratar de escoger algo
bien bonito *1°4*; Bueno escogi estos que me gustaron *5* Esmeralda.

S SRR

A4

En resumen, se encontrd que la razonabilidad se caracterizd en este estudio, porque los estudiantes
dieron buenas razones, a partir de la busqueda y seleccion de informacion, analisis, establecimiento de
relaciones coherentes, y reflexiones en torno a los modos de representacion previo a su incorporacion.
Se encontré6 que los estudiantes ponen en juego la capacidad de juicio para establecer relaciones
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coherentes entre los modos de representacion y las ideas escritas. Por otro lado, incorporaron modos de
representacion de las ideas para ampliar, ejemplificar y justificar posiciones, puntos de vista y
argumentos. Los modos de representacion también fueron utilizados para apelar a la autoridad, citando
otras voces de expertos en sus textos para fortalecer sus argumentos. Asociaron los modos de

representacion con situaciones causales y de impacto que les permitieron asumir posiciones criticas.

La evaluacion de la habilidad razonabilidad en su conjunto, evidencia que los estudiantes utilizan
modos de representacion de las ideas para sustentar, apoyar, ejemplificar o ampliar sus argumentos,
proyectar su identidad y expresar las emociones surgidas de los temas desarrollados; sin embargo,
en la gran mayoria de textos sigue predominando el uso de escritura alfabética. Los estudiantes
tuvieron la posibilidad de presentar, comunicar sus conocimientos y transmitir significados de
diferentes formas, aunque predominé el uso de la imagen y el video, razén por la cual es importante
hacer énfasis en otros recursos que ofrece la web, tales como la animacién, el audio, y los textos

digitales para incorporar en la produccién de textos argumentativos.
El siguiente grafico ilustra los resultados para la habilidad razonabilidad

Grafico 10: Sintesis de los resultados para la habilidad razonabilidad
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-Construyeran explicaciones.
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previos.

elementos multimodales.

Estas acciones en su conjunto permitieron que los estudiantes

-Corrigieran sus pensamientos y fortalecieran sus saberes

-Tomaran en cuenta diferentes perspectivas y puntos de vista.
- Fueran cuidadosos al momento de investigar.
-Dieran a conocer sus ideas y pensamientos apoyados en

-Establecieran relaciones coherentes y significativas entre los
modos de representacion utilizados y los temas abordados.
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5.4.2. Habilidad — Contraargumentacion -

Se encontrd que la habilidad para contraargumentar se caracterizé por el planteamiento de argumentos
apoyados en modos de representacion, utilizados como fuentes para reafirmar o ejemplificar sus
posiciones. Se evidencio el uso constante de conectores para apelar a su propia autoridad, como también
la citacion a expertos en el tema tratado, para ratificar sus posiciones. Se evidencié de manera incipiente
en algunos textos, que los estudiantes incorporaron recursos multimodales para contraargumentar sus
posiciones, sin embargo es un tema que requiere atencion por parte de educadores e investigadores.
Este hallazgo se relaciona con los planteamientos de Archer (2010) cuando sugiere que es importante
dar orientaciones y acercar primero a los estudiantes a la escritura de textos académicos, para luego
adentrarlos en la produccién de textos multimodales, ya que representar datos o crear argumentos
apoyados en diversos modos, resulta una tarea compleja para quien escribe. La falta de orientacion hace
que los estudiantes elaboren descripciones coloquiales mas que académicas, la mediacion de los
docentes es relevante para que los estudiantes comprendan primero qué es y como esta estructurado un

texto académico.

En general la habilidad de contraargumentacion presenté un bajo nivel de desarrollo, estos resultados se
pueden explicar porque los estudiantes no estan familiarizados con la escritura de este tipo de textos, y
porque dicha habilidad se promueve poco en la escuela. En apartados anteriores se han mencionado, los
estudios de Camps y Dolz (995), Brassar (1995), Felton y Kuhun (2003) demuestran que
contraargumentar es de las habilidades en las que los estudiantes presenta mayores limitaciones. Por
otro lado, los estandares curriculares para el area de lenguaje, propuestos por el MEN (2003) plantean el
abordaje de la argumentacion en las aulas de clase a través de discursos orales, y la escritura de textos

argumentativos s6lo se aborda en los grados décimo y once.

Ahora bien, si los estudiantes no estan familiarizados con la escritura argumentativa, les sera mas
complicado producir textos con caracteristicas multimodales y particularmente llegar a contraargumentar
sus posiciones mediante algun modo de representacion diferente al alfabético/escrito. Este proceso
requiere mayor esfuerzo cognitivo para la toma de decisiones relacionadas con qué imagen usar, el tipo
de letra, el como articular los modos, decidir si realmente uno u otro modo es significativo y aporta a la

comunicacion de las ideas, por lo tanto este es un asunto que toma tiempo y que requiere ser ensefiado.
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Sin embargo, esto no quiere decir que la habilidad de contraargumentacion no se pueda desarrollar
mediante el uso de recursos multimodales, por el contrario se puede lograr, lo cual quedd descrito en el

apartado presentacion de resultados.

Camps (1995); Perelman (2001); y Dolz (1995) plantean que una de las principales dificultades que
enfrentan los estudiantes en la escritura de un texto argumentativo, es la incapacidad de incorporar
opiniones que vayan en contravia de los argumentos expuestos. Sugieren que uno de los aspectos que
presenta mayor dificultad en la escritura argumentativa, es la necesidad de que el locutor-escritor

gestione de forma auténoma los recursos y elementos del texto sin la intervencién de un interlocutor.

Otro hallazgo se relaciona con la importancia de pensar en criterios claros para la produccion de textos
argumentativos multimodales, centrados en contextos particulares, con propésitos especificos, como
también en la innovacién y en el uso de recursos que aporten sentido a la escritura en la escuela,
“Tenemos que redefinir la didactica de la escritura a través del desarrollo de metalenguajes que faciliten
la toma de conciencia y el analisis de la construccion textual multimodal. Los metalenguajes implican el
conocimiento técnico sistematico de las formas en que los recursos semioticos estan desplegados en la

construccion de significados”. (Archer2010, p. 211).

Los resultados de este estudio permitieron evidenciar que cuando los estudiantes fueron interpelados por
sus compafieros o por los investigadores con preguntas que contraargumentaban sus posiciones u
opiniones expresaban malestar y manifestaban constante desagrado, tomando dichas preguntas como
represalias o como un asunto personal que limitd sus intervenciones. Este hallazgo, ya habia sido
planteado por Felton y Kuhn (2001); Kuhn y Udell, (2003) quienes en sus investigaciones indican que los
argumentadores mas jovenes y menos expertos se concentran mas en apoyar sus posiciones prestando
poca atencion a los contraargumentos que se pueden dar respecto a un tema. Los adolescentes centran
sus argumentos en presentar apoyos a sus posiciones para hacer frente a una tematica tratada, sin que
se logre la contraargumentar a sus oponentes en un dialogo o sus propios planteamientos. Los autores
plantean la necesidad de potenciar el razonamiento y la contraargumentacion desde edades tempranas y

hacen especial énfasis en trabajarla fuertemente en la adolescencia.

Otro resultado indica que los estudiantes en sus reflexiones plantearon relaciones de orden personal y
asumieron un papel de escritores participantes en el texto, lo cual los llevo a asumir una posicion critica

incipiente acerca del mismo, no se visualizan como lectores externos y por esto se les dificulta plantear
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posibles contraargumentos y mas cuando un texto multimodal en su conjunto requiere de lenguajes
complejos para analizar, comprender y describir los diversos modos de representacion utilizados. Los
estudios de Brassar (1995); Cuencas (1995) y Dolz (1995) coinciden en que los estudiantes en edades
tempranas presentan dificultades para producir textos argumentativos, por cuanto les cuesta incorporar
opiniones en contra de sus posiciones y desvincularse de sus textos como escritores, para asumir la
posicion de lectores y sumir posiciones criticas frente al tema tratado. Otro problema frecuente se
relaciona con que los estudiantes en sus textos pocas veces presentan opiniones contrarias a las que
estan defendiendo mediante un juego de argumentos, donde es necesario que quien escribe tenga en
cuenta posibles destinatarios, esto debido a que por lo general se plantean los contraargumentos en
situaciones de didlogo donde necesariamente esta presente un interlocutor que constantemente lleva al
estudiante a plantear posiciones contrarias. Camps (1995) destaca la necesidad de ensefiar
especificamente la contraargumentacion, ya que los estudiantes pueden desarrollar esta habilidad
paulatinamente, pero es necesario tener en cuenta que este proceso demanda tiempo y se debe trabajar

continua y sistematicamente.

La construccién de un texto argumentativo es un proceso complejo para un escritor inexperto, por cuanto
las practicas lingUisticas en las que se encuentran inmersos, se enfocan en conversaciones dialogicas
que se dan entre por lo menos dos interlocutores, aspecto que no ocurre en la escritura, ya que esta es
un proceso monologal y no hay colaboracién de un interlocutor, que interpele o complemente el discurso,
esto hace mas compleja la argumentacion y se corre el riesgo de que los estudiantes caigan en la
enumeracién de ideas sin que se evidencie coherencia y profundidad en los argumentos planteados
(Brassar 1995).

Por las razones expuestas, es importante que previo a la escritura de un texto argumentativo, los
estudiantes tengan acercamientos a ejemplos de este tipo de textos, con lecturas, analisis y discusion de
los mismos; como también, buscar identificar los argumentos a favor o en contra, investigar para afianzar
los conocimientos sobre el tema y tener la solvencia para tratarlo en el escrito, tener en cuenta posibles
lectores del texto y hacerse preguntas que un lector haria sobre el tema, de modo que surjan posibles
contraargumentos. Por Ultimo, es importante llevar al estudiante a la incorporacion de recursos
multimodales (audio, imagen, video, hipervinculos a otras fuentes) que contraargumenten sus posiciones,
amplien y complementen la informacion de modo que lleven al lector a asumir una postura critica frente al

tema tratado. Sin embargo, vale la pena mencionar que estas estrategias requieren de la mediacién
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docente, desde la planeacidn, la orientacidn y el disefio de situaciones que de ensefianza que partan de

los intereses de los estudiantes.

El grafico 11 ilustra los resultados logrados para la habilidad contraargumentacion
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Grafico 11: Sintesis de los resultados para la habilidad contraargumentacion
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Estas acciones en su conjunto permitieron que los estudiantes
-Presentaran ejemplos apoyados en otros modos de representacion.
- Ampliaran la informacion y la complementaran apoyados en otros modos de representacion.
-Citaran otras voces en el texto para apoyar sus argumentos.
-Dar a conocer sus ideas y pensamientos apoyados en elementos multimodales.
-Establecer relaciones coherentes y significativas entre los modos de representacion utilizados y los temas
abordados.
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5.4.3. Habilidad —Reflexion Critica-

Los resultados para esta habilidad demuestran que aunque en la mayoria de los textos se presento la
incorporacion de algunos modos de representacion de forma critica, también se evidencia que no todos
los estudiantes consideran que incorporar algun modo de representacion requiere un analisis previo y una
reflexion al respecto. Sin embargo, quienes lo hicieron los apoyaron con reflexiones sustentadas en
ejemplos provenientes de videos, o imagenes. Se evidencié que pocos estudiantes utilizan diferentes
tipos de letras o colores en particular para enfatizar sus argumentos, estos elementos son utilizados para
los titulos, y para el fondo del texto con el fin de llamar la atencion del lector. Sin embargo, la articulacion
de elementos grafico-visuales utilizados conserva estrechas relaciones los planteamientos escritos y con

los modos de representacion utilizados.

La incorporacion de modos de representacion en los textos evidencian la posibilidad que tienen los
estudiantes para decidir qué modo incorporar, qué relacién establecer, y como tomar decisiones sobre la
incorporacion 0 no de recursos para comunicar, ilustrar o representar sus ideas. Sin embargo, estas
acciones, requieren ser ensefiadas y orientadas constantemente por un profesor. Los resultados de la
evaluacion de los textos reportan ademas, que las reflexiones se centran mas en presentar posiciones

favorables sobre el tema tratado, pero no incorporan reflexiones que conlleven a la contraargumentacion.

Kuhn (1991), plantea que para reflexionar criticamente se requiere pensar criticamente, dice ademas que
son habilidades metacognitivas, que requieren orientacién. Para que un estudiante reflexione criticamente
necesita saber sobre su propio conocimiento y hacerlo explicito en las tareas que desarrolla. Por lo tanto,
si se motiva a los estudiantes para mejorar sus procesos de pensamiento de forma explicita, se puede
lograr que ellos piensen y comprendan mejor sus propios procesos, para que de esta forma logren

reflexiones mas profundas.

En resumen, la habilidad para reflexionar criticamente se evidencié en el desarrollo de las siguientes sub-
acciones estratégicas: a) presentacion de ideas y argumentos de forma coherente, critica y relacionada
con el tema. b) ejemplificacion de los argumentos mediante modos de representacion que permiten la
critica al lector, c) incorporacién de reflexiones apoyadas en algun modo de representacion diferente al
alfabético, d) incorpora ejemplos de la cotidianidad apoyados en algun modo de representacién de las
ideas para sustentar sus posiciones, y f) presenta hechos relacionados con las causas de un problema
cotidiano.
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} Incorpora ejemplos de fa cofidianidad apoyados en algin modo para sustentar
| SUS posiciones.

Grafico 12: Sintesis de los resultados para la habilidad reflexién critica
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|

Estas acciones en su conjunto permitieron que los estudiantes:
-Presentaran reflexiones criticas en sus textos.
- Analizaran los modos de representacion de las ideas previo a su incorporacion
-Ejemplificaran situaciones de la cotidianidad y reflexionar sobra ellas.
-Concluyeran sus textos y apoyarse en modos de representacion de las ideas para
hacerlo.
-Articularan de forma coherente y critica los modos de representacion con el tema
abordado.
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5.5. Resultados y analisis de la entrevista semi-estructurada para indagar por el valor epistémico
que otorgan los estudiantes a la escritura argumentativa de textos con caracteristicas discursivas
multimodales.

La entrevista semi-estructurada estd compuesta por dos dimensiones a evaluar asi: nociones sobre la
argumentacion, que se indagd a partir de cuatro preguntas, y nociones sobre escritura de textos con
caracteristicas multimodales, la relacion con el aprendizaje y el conocimiento, que se indagé a partir de
otras cuatro preguntas, para un total de 8 preguntas aplicadas a un grupo de 17 estudiantes. Para
categorizar la informacion recolectada en la entrevista, se disefid una matriz en la cual fueron
consignadas las respuestas de los estudiantes para cada pregunta; para ello se fueron escuchando las
entrevistas e identificando las frases de los estudiantes u oraciones que se relacionaban con la pregunta
y con la dimension explorada (Ver anexo 8). A continuacién se presenta un ejemplo en la tabla 7, que
ilustra cdmo se categorizé la informacion para luego pasar a analizarla a la luz de la pregunta ¢ Qué valor
epistémico tiene para los estudiantes la produccién de textos argumentativos con caracteristicas

discursivas multimodales?

Tabla 7: Ejemplo de la categorizacién acerca del valor epistémico

Valor epistémico que otorgan los estudiantes a la escritura de textos argumentativos con caracteristicas multimodales

Categoria Dimensiones Preguntas Fragmentos de las entrevistas

Valor epistémico

Argumentos para explicar bien las cosas

Buenas explicaciones que uno da al conversar con alguien

Justificar una idea que acabo de dar, es justificar una hipétesis

Las buenas razones son las buenas explicaciones y las buenas respuestas
Darle una buena explicacién y una buena razén para que él me pueda creer
Nociones sobre | Que  son las | Una buena razdn es una explicacion

Argumentacion buenas razones Una buena razén es como argumentar un tema

son un dato explicativo

son las buenas explicaciones

Una buena razén es una explicacion o justificacion

Una buena razén es como dar como una cierta explicacion, saber decir las cosas
Una buena razén es dar un buen consejo
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Para que sirven

sirven para que la gente entienda bien lo que uno le esta diciendo

sirven para informar méas a la otra persona

Sirve para aclarar la hipétesis que acabo de dar.

Sirven para uno poder entender y hacerle entender a la otra persona de lo que uno esta
hablando.

Las buenas razones sirven para justificar y para dar a conocer que mi idea es cierta, porque y
para que la estoy comunicando.

Para saber decir bien algo, saber explicar bien

Me sirven para saber expresar.

Para que lo entienda bien.

Me sirven para dar un dato explicativo.

explicar algo que uno tiene que justificar

Sirven para explicar y argumentar el tema.

dar buenas razones sirve para tener buen entendimiento sobre algo

Convencer

sirven para poder argumentar, para que la otra persona le entienda a uno

cuando hay una pregunta, para poder hacerse entender

me sirve para explicar duda

Cuando estamos escribiendo un texto argumentarlo y saberlo redactar.

Las buenas razones sirven para saber sobre algo

Sirven para que cuando la gente lo lea entienda y sepa para que se escribiera eso.

Cuando las utilizas

-Cuando estoy hablando de algo importante con una persona para que entiendan mejor y
pueden saber mas del tema

-cuando estoy hablando con alguien, para uno dar una buena explicacion y entender las dos
personas

--cuando estoy escribiendo sobre algin tema que me interesa, entonces tengo en cuenta una
buena razén como conclusion

-cuando me pregunta, para una explicacion de algo

Las utilizo para presentar opiniones frente a una situacion, para comunicar y opinar

Cuando esta enojado con alguien, cuando salgo a hablar en publico, cuando me ponen algin
trabajo.

las utilizo para cuando no entienden algo lo explico

uso las buenas razones cuando tengo un tema para expone

justificar porque

Cuando hay un problema, cuando alguien se enoja con uno, con una buena razén hacerle
entender, explicarle para que lo disculpen a uno.

Utilizo las buenas razones cuando me ponen a hacer un buen trabajo, para hablar de un tema.
uno utiliza las razones para saber mas

para justificar algo que escribi6

Las utilizo cuando hago un texto, cuando quiero aclarar algo, las utilizo para expresar si estoy
de acuerdo o no.

Bueno las utilizo cuando hay una pregunta, y para poder hacerse entender

controversiales.

5.5.1. Nociones sobre la argumentacion

Indagar por las nociones que tienen los estudiantes acerca de la argumentacion, permite conocer de
primera mano el significado que otorgan, lo que saben y lo que aprenden cuando participan en
actividades que implican argumentar. Se toma en este estudio el término epistémico como las creencias
de los estudiantes sobre el conocimiento y el saber. Dichas creencias se asocian con diferentes formas
de aprendizaje y conocimiento, a saber, resolucion de problemas, interpretacién de informacion, dialogo,

apropiacién y cambio en las concepciones sobre algun tema objeto de estudio, y discusiones
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Los estudiantes en la entrevista definen las buenas razones como buenas explicaciones que se dan
cuando se dialoga o se escribe un texto, con ellas justifican hipdtesis, dan argumentos para explicar una

opinién o un dato, hacerse entender o darle un consejo a alguien.

Consideran que las buenas razones son utilizadas para que las personas comprendan lo que se expone
en un didlogo, para saber méas sobre un tema, para informar y aclarar hipotesis que se plantean, para
conocer y divulgar ideas teniendo claro el por qué y para qué se comunican, saber expresar lo que se
piensa, para argumentar y convencer sobre un tema. Las buenas razones sirven para escribir un texto y

saberlo redactar de modo que cuando la gente lo lea sepa para qué se escribid.

Los participantes manifiestan que utilizan las buenas razones cuando hablan sobre temas importantes
con otras personas, para hacerse entender de una mejor manera, explicar y aclarar algo, sustentar una
posicion, presentar opiniones frente a una situacion, comunicarla y opinar al respecto; resolver conflictos,

dialogar y justificar el porqué de una idea que se ha expuesto, y expresar acuerdos o desacuerdos.

Reconocer que una persona tiene la razén es importante, y maxime cuando se habita en una sociedad
plural y democratica. Los estudiantes reconocen que una persona tiene la razén cuando les habla con la
verdad y presenta hechos o pruebas que demuestren lo que dice. Alguien tiene la razén, segun los
estudiantes, cuando explica con buenas razones sus posiciones, y utilizan estrategias como el analisis, la
escucha, la investigacion y la comprobacion para mirar si cada una de las razones que expresa es buena
0 se relaciona con lo que dice. Una persona tiene la razén cuando es una autoridad para hablar de un

tema y cuando lo hace con seguridad y conviccion.

Otro aspecto resaltado por los entrevistados, se corresponde con las reacciones que tienen cuando se les
demuestra que no tienen la razén. Inicialmente, plantean que hay que tratar de convencer ofreciendo
pruebas acerca de lo que se dice y en caso de no lograrlo buscar formas para dialogar y entender por
qué la otra persona considera que no tiene la razén o que esta equivocada. Sin embargo, manifiestan que
cuando no se tiene la razdn sobre el tema defendido hay que aceptarlo, porque es un deber respetar las

opiniones ajenas.

Para demostrar que tienen la razon, buscarian justificar muy bien los argumentos planteados y

analizarian cada parte del contra discurso, para luego presentar pruebas consultadas en libros, o
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investigadas en internet, y en caso de no lograr convencer al oponente, se continda investigando sobre el

tema hasta que la otra persona entienda y asi llegar a un acuerdo.

Otra manera como los estudiantes corroboran la legitimidad de un argumento presente en un texto, se
basa en la verificacion de la autoridad de quien lo escribe, y en el contraste de la informacidn presente en
la fuente original. Los entrevistados expresaron que convencer a una persona se logra cuando se

presentan buenas razones, explicaciones, justificaciones, y se demuestra con hechos.

En las entrevistas y en general durante la fase del trabajo de campo, los estudiantes tuvieron la
posibilidad de participar, expresarse, exponer sus puntos de vista, y describir situaciones, que de una u
otra forma los llevaron a plantear razonamientos en un contexto real, en el cual podian hacer preguntas,
sugerir hipétesis, y ampliar sus saberes previos 0 sus imaginarios. Grice y Warner (2001), sostienen que
las actividades mencionadas, son caracteristicas relevantes que permiten dar buenas razones y motivan
la capacidad para construir hipdtesis interesantes, generar analogias y mantener una postura frente a un

tema.

En las respuestas de la entrevista para la categoria nociones sobre la argumentacion, se evidencia la
relacion entre la argumentacion y el aprendizaje, en tanto los estudiantes manifiestan que a través de las
buenas razones se aprende sobre diversos temas objeto de conocimiento, tales como la escritura, el
dialogo, el respeto por las opiniones de los demas, el dar a conocer opiniones, llegar a acuerdos,
manifestar desacuerdos entre otros; en estos aprendizajes estan implicitas, competencias cognitivas y
discursivas entre ellas: la identificacion, produccion, validacién de argumentos, la elaboracién de
conocimientos, y la ejemplificacién, competencias que aprenden los estudiantes cuando se les indag6 por

las nociones que tienen sobre la argumentacion.

Estudios como los de Nussbaum y Bendixen (2003), han demostrado que las creencias epistemologicas
que otorgan los estudiantes a la argumentacion, se relacionan directamente con la disposicion que tienen
para participar en practicas que requieran argumentar, los estudiantes consideran que el conocimiento es
simple, es estatico y que no cambia, por lo tanto tienden a evitar argumentar o contraargumentar sobre
temas expuestos. Sin embargo, autores como Bell y Linn, (2000); Songer y Linn, (1992), encontraron que
los estudiantes valoran el conocimiento como dinamico, que cambia y evoluciona constantemente, es
decir, que sus creencias epistémicas eran constructivistas, lo cual les permitié construir argumentos

complejos, utilizar buenas razones y pruebas para atender las demandas de sus compafieros. Los
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estudiantes que ven el conocimiento como flexible y cambiante tienen mayor oportunidad de transformar

sus concepciones sobre los fendmenos estudiados.

Las acciones epistémicas descritas en si mismas, son relevantes, en tanto llevan a los seres humanos a
actuar deliberada y reflexivamente, a comprender, a formular conceptos o puntos de vista en torno a
diferentes campos del conocimiento, y permiten el intercambio y adquisicién de nuevas informaciones.
Sin embargo, para su desarrollo en las aulas de clase se requieren de la intervencion y planeacion del
docente a través de tematicas relacionadas con los objetivos curriculares, ya que son acciones que no se

dan de forma espontanea.

Las acciones descritas por los estudiantes, guardan relacion con los planteamientos de Compani (1996),
respecto a un grupo de acciones que proponen se debe trabajar cuando se argumenta en las aulas de
clase a saber: a) la solicitud de informacidn y explicaciones por parte de quien argumenta respecto al
tema discutido b) el suministro de informacion que conlleve a raciocinios, la reelaboracion de informacién
e ideas con el fin de acercase al conocimiento candnico sobre el area de estudio, c) reformulacion y
reelaboracion de contenidos presentes en el discurso de los estudiantes, d) la problematizacién como una
accion que incita a la reflexion y a la contraargumentacion, e) reorganizacion y sistematizacion de las

ideas sobre el topico de discusidn y por ultimo e) la renovacién y retoma del topico de discusion.

Las acciones epistémicas descritas se relacionan con algunas que se extrajeron de las respuestas de los
estudiantes mediante las entrevistas, sin embargo, como este estudio no se centro en ensefarlas sino en
indagar por ellas, se requiere un trabajo que se enfoque en la ensefianza y en el desarrollo sistémico de
las mismas, por cuanto no todas se alcanzan a desarrollar de forma consiente. Cuando los estudiantes
manifiestan conocer acciones epistémicas de la argumentacién, no quiere decir que las han logrado
desarrollar a cabalidad, sino que alcanzaron algunos conocimientos de ellas. Aunque los estudiantes en
las entrevistas muestran interés y disposicion para argumentar, es importante que aprendan y tengan las

habilidades para hacerlo.

La ensefianza de la argumentacidn y de las acciones epistémicas, se torna importante en la medida en
que se comprende el papel que ésta ejerce en la formacién del pensamiento reflexivo, la construccion del
conocimiento, y en los mecanismos discursivos que operan para argumentar, llevando al individuo a
pasar de un nivel de generacién de ideas sobre fendmenos estudiados a un nivel en el que el

pensamiento es objeto de la propia reflexion de quien argumenta. Leitdo (2009), arguye que el potencial
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de la argumentacion para promover el aprendizaje, depende estrictamente de las caracteristicas
cognitivo-discursivas que la distinguen de otras actividades, a saber, la argumentacion como un acto
cognitivo que incluye el razonamiento, el juicio, y la reflexion; la argumentacion como un acto social, en
tanto se produce en contextos de la cotidianidad y por ultimo, la argumentacion como un acto discursivo
que busca a través de los puntos de vista dados influenciar las concepciones de los interlocutores acerca

de un tema tratado.

5.5.2. Nociones sobre escritura de textos argumentativos y la relacion aprendizaje y conocimiento
a partir del uso de recursos multimodales.

La escritura en los diferentes niveles escolares, en muchas ocasiones es vista por los estudiantes con
desidia y desmotivacion, esto hace que se presente como un proceso aburrido, insulso y sin sentido. Los
estudiantes en este estudio ven la escritura desde dos dimensiones: la primera dimension es la mecanica
y de forma, y la segunda relacionada con el conocimiento que se adquiere a través de ésta practica. En el

orden mencionado se presentan los resultados.

Cuando se indag6 por la pregunta ¢ Por qué escribes, para qué y qué aprendes cuando escribes? Desde
la dimensidn de mecanica y de forma, algunos estudiantes consideran que escriben para memorizar, para
registrar lo que les dictan, para cumplir con las actividades y tareas que les asigna la escuela, y para
hacer los examenes en clase. Ven la escritura como un proceso mecanico y técnico el cual les sirve para
aprender letras y convertirlas en palabras, corregir ortografia, separar palabras, agilizar la mano, redactar
mejor, responder talleres de clase, saber en donde se pone una tilde o un punto, memorizar una leccion,
aprender a digitar, perfeccionar la forma de escribir, y manejar mejor el computador. Lo anterior pone en
evidencia que no todos los estudiantes ven en la escritura un ejercicio para reflexionar, analizar, indagar,
solucionar problemas, y transformar la informacién en conocimientos significativos que permanezcan en

el tiempo.

Desde la dimension del conocimiento que se adquiere mediante esta practica, algunos estudiantes
manifiestan que escriben porque asi pueden saber mas sobre un tema, y se pueden expresar mejor. Ven
en la escritura un medio para el entretenimiento, la expresion, y para darse cuenta de qué piensan y
como lo piensan. Los entrevistados manifiestan que escriben porque se sienten inspirados, lo hacen por
la necesidad de expresar, de desahogarse, porque les sugieren escribir, y porque no tienen otra cosa en

que invertir el tiempo.
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Del mismo modo, la escritura cumple para los estudiantes una funcién comunicativa que permite expresar
pensamientos, sentimiento, ser creativos, conocer lo que otros piensan, aprender sobre temas diversos
que motivan sus intereses, y compartir con otros los conocimientos adquiridos. Los participantes
consideran que la escritura permite la construccion de conocimientos, el andlisis, el entendimiento de
conceptos nuevos, fomenta la capacidad para pensar, dar buenas razones y explicaciones. Con la
escritura se logra que las personas se interesen en lo que otros piensan, se transforman los
conocimientos en aprendizajes para la vida y para la formacion como personas. Escribir permite entender
que todos los seres humanos piensan diferente, pero pueden compartir ideas; la escritura permite

acercarse a conceptos desconocidos, y resolver problemas cotidianos.

Como se puede apreciar en las expresiones de los estudiantes, la escritura puede ser una herramienta
eficaz para potenciar habilidades de pensamiento, mejorar la capacidad para aprender, razonar y
comprender. La escritura tiene un valor epistémico que la escuela debe aprovechar en los procesos de
ensefianza, ya que ésta no puede ser sélo un medio para el registro y la comunicacion, sino que debe ser
un medio para la transformacion y para la ampliacion de saberes. Esta practica debe orientarse en la

produccién de sentido, desde el uso consciente y reflexivo del lenguaje.

La relaciéon que establecen los entrevistados entre el aprendizaje y el conocimiento a partir del uso de
recursos multimodales se evidencia en las respuestas que dieron cuando se les preguntd ;Cuando
escribes un texto para qué utilizas las imagenes, los videos o los audios? el uso de recursos
multimodales en la escritura de textos es visto por los estudiantes como una forma de aclarar las ideas,
ilustrar conceptos, orientar la escritura, mejorar el contenido de un texto o despertar interés en el lector
mediante diferentes tipos de letra, subrayado o usando colores llamativos que resalten la importancia de

lo que se quiere expresar. A modo de ejemplo se cita el siguiente fragmento de entrevista.

“si yo hago un texto, a una persona que le interese se fijaria mucho en la letra, en el tamafio, en el fondo, ya que

esto es un estilo que nos demuestra el interés sobre algo y lleva a las personas a investigar” (Juan P).

“Hay estilos diferentes para que la gente entienda bien, porque digamos que si hay una palabra rara que no es facil
de entender, las personas que apenas estan aprendiendo sobre el tema quieren saber de qué se trata. Asi que yo
pienso que cuando uno pone una palabra rara debe ponerle el significado para que las personas lo entiendan bien y

para que el texto sea mejor (Jorge).
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Los modos de representacién son caracterizados por los estudiantes como elementos de expresion de
las ideas que permiten escribir de una forma llamativa y distinta, como también reflexionar sobre
situaciones cotidianas “por ejemplo si estoy escribiendo sobre el maltrato a la mujer, pongo imagenes y
videos para especificar el tema y para que la gente mire que eso no Se debe hacer” (Jorge). Las
imagenes, los videos, las palabras textuales y otras formas de representacion de las ideas son vistos por
los estudiantes como formas para expresarse mejor, explicar con facilidad lo que se escribe, profundizar
sobre un tema, dar buenas razones, comprender y hacer que las personas comprendan la informacion

con mas facilidad.

Los modos de representacion ofrecen posibilidades que son vistas por los estudiantes como formas para
aprender mejor sobre o que escriben, ya que se pueden aclarar las ideas o situaciones propuestas en un
texto, lo cual lleva a los lectores a alcanzar una mayor comprension y a informarse. Los entrevistados
manifiestan que el uso de diversos modos de representacion en la escritura, les permite aprender a

investigar y a conocer sobre temas de interés. El siguiente ejemplo ilustra la descripcion.

Aprendo a buscar los recursos, aprendo a investigar sobre un tema, aprendo mas sobre esa tecnologia que utilicé
(Esmeralda).

Aprendo sobre la imagen porque uno nunca lo va a saber todo y me sirve eso que aprendo para un futuro, para
justificar mas mis razones (Isabella).

Aprendo por medio de ello a comunicar mas ideas y saber expresar de otras formas lo que yo estoy pensando (Juan
P).

Aprendo a que cuando uno esta escribiendo un texto, todo no puede ser texto precisamente, también podemos
organizar un texto en forma de video, en forma de imagenes o en cualquier otra forma (Laura).

Aprendo a observar mejor, a investigar sobre esas imagenes y a conocer lo que veo en la imagen (Yesica).

Aprendo a especializarme mas en el tema y a conocer méas cosas sobre él, por ejemplo yo escogi un tema del que

no sabia mucho y entonces con las imagenes, con los videos aprendi mas sobre el tema. (Esmeralda).

Participar de espacios que promueven otras formas de escritura, tiene un sentido importante para los
estudiantes en tanto manifiestan que aprendieron para la vida cosas que no habian hecho antes en su

proceso de formacion. El siguiente ejemplo asi lo ilustra:

Yo nunca habia hecho esto y fue algo muy bueno, estuve tratando de que él que leyera lo que yo escribi se
pudiera meter mas en el tema y pudiera aprender mas. Si voy a utilizar una imagen o un video debo hacerlo

correctamente y sobre el tema que estoy hablando (Laura).
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Yo puedo escribir letras y la gente se queda con esa idea, pero mediante los videos, o las imagenes puedo dar a
conocer lo que yo estoy escribiendo y dar una razon, ahora sé que se pueden presentar varias formas de
expresiones como los videos, los audios (Esmeralda).

Fue algo nuevo porque la verdad uno siempre escribia en Word sélo letras y letras y la gente no te entendia y se
aburrian leyendo, en cambio viendo las imagenes, viendo videos se muestran més ejemplos y se entiende mejor
(Alejandra).

Yo antes de aprender a hacer todas estas cosas no sabia que para poder hacer un texto yo tendria que dar
argumentos y que podia colocar una imagen para representarlo, ahora se me hace mas facil y lo hago para hacer

un buen texto (Stiven).

Kress et al (2001), desde una perspectiva etnografica realizo una investigacion con el fin de indagar cémo
los estudiantes utilizaban los modos de representacion en una clase de ciencias para construir
conocimientos. Uno de los hallazgos relevantes del estudio fue que los diferentes modos de
representacion llevan a construcciones radicalmente diferentes del mundo cientifico y natural, lo cual
plantea exigencias cognitivas diferentes a cada estudiante, respecto a los conceptos adquiridos y a las
representaciones de los mismos. Los investigadores encontraron que el uso de diferentes modos de
representacion tiene efectos en el aprendizaje, en la formacion de las identidades de los estudiantes y en
la creacion de rutas de escritura en los textos elaborados. La eleccion de los modos de representacion es

fundamental para la conformacion de un disefio epistemolégico e ideoldgico del conocimiento.

Al respecto conviene decir que, las tecnologias que se utilicen para la produccion, difusién y
comunicacion que se eligen, son importantes para tener claridades en la construccion de conocimientos
curriculares, puesto que, en la configuracion de los modos de representacion se dan patrones especificos
de interaccion y de produccion de conocimientos pedagogicos y curriculares. Por lo tanto, la interaccion
del maestro con los estudiantes y la inmaterialidad de los modos de representacion se configuran como
entramados inextricables con sus historias sociales y culturales lo cual da forma a la produccién del

conocimiento escolar.

5.6. Sintesis de resultados entrevista semi estructura — Valor epistémico-

Se presenta a continuacién la sintesis de resultados para las dos dimensiones descritas y analizadas en

el apartado anterior.
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Los resultados de la entrevista semi-estructurada para indagar por el valor epistémico que otorgan los
estudiantes a la escritura de textos con caracteristicas discursivas multimodales permitieron evidenciar
que los estudiantes tienen unas nociones acertadas sobre la argumentacion y le atribuyen un valor
epistémico enfocado en la construccion de conocimientos, en la construccion de sentidos y sobre todo les
permite aprender que las buenas razones son importantes para tener claridad sobre los aprendizajes, dar
a conocer opiniones, ideas, comunicar, escribir textos con sentido y bien sustentados para que quien los
lea tenga claridad sobre ellos. Por otro lado aprendieron que las buenas razones sirven para hacerse

entender, para aclarar ideas, resolver conflictos, dialogar con otros y justificar posiciones.

En cuanto al reconocimiento que hacen los estudiantes cuando una persona les demuestra que tiene la
razon, se evidencid que los entrevistados aprendieron que hay que explicar con buenas razones las
posiciones que se asumen, ademas vieron la importancia de analizar y escuchar a quien habla para
corroborar con investigacion lo que se les ensefia o dice. Ademas identificar un tema darlo a conocer y

hacerlo de forma apropiada, requiere estudiarlo y tener autoridad para tratarlo.

Otro aspecto importante se relaciona con las reacciones de los estudiantes cuando se les demuestra que
no tienen la razon, en este asunto aprendieron que las buenas razones son una buena opcion para
convencer a un oponente, ademas mencionaron la importancia de dialogar, de investigar sobre el tema
tratado para convencer a un publico 0 a un compafiero. Se evidencido ademas que los estudiantes
aprendieron que cuando no se tiene la razon sobre un tema tratado, hay que aceptar y respetar las
posiciones del oponente. Este punto es importante por cuanto permite a los estudiantes entender que
para una sana convivencia es importante dialogar, respetar y tener en cuenta las opiniones de quienes

hacen parte de la comunidad educativa.

De acuerdo con los planteamientos anteriores, las buenas razones pueden ser consideradas como una
facultad para ampliar y construir conocimientos que permitan la discusién consensuada, la adquisicion y
transformacion de saberes, la indagacién, la capacidad de juicio para valorar, rechazar o criticar la
informacién. Las buenas razones van mas alla de la comprobacion de hipdtesis, éstas deben centrarse
en pensar critica y reflexivamente, como habilidades que permiten transformar el conocimiento en
saberes para la vida. En este sentido, Grice y Warner (2001), plantean que el razonamiento, se dirige a la
solucion de problemas de diversas indoles, entre ellos, problemas practicos de la cotidianidad y
problemas intelectuales. La capacidad de razonar, permite el cumplimiento de metas y propdsitos cuando

los estudiantes tienen la posibilidad de argumentar, presentar buenas razones, y contraargumentar sus
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posiciones, la argumentacion permite activar procesos meta-cognitivos, ya que exige la comprension de

los problemas y la reflexion en torno a sus propios actos.

Respecto a las nociones que tienen los estudiantes sobre la escritura de textos argumentativos y la
relacion con el aprendizaje y el conocimiento a partir del uso de recursos multimodales, se encontré que
la gran mayoria de estudiantes reconocen en la escritura una préactica para adquirir conocimientos, dar a
conocer ideas, expresar sentimientos, conocer sobre diversos temas, entretenerse, darse cuenta de lo
que piensan y cdémo lo piensan, dar buenas razones, explicar con claridad Estos resultados son
interesantes e invitan a pensar en la importancia que reviste ensefiar a escribir y potenciar en los

estudiantes el gusto por esta actividad.

Se encontrd de acuerdo con las expresiones de los estudiantes, que la escritura es una herramienta de
vital importancia para potenciar habilidades de pensamiento, mejorar la comunicacién, construir
conocimientos, potenciar el razonamiento, la critica y la argumentacién. Carlino (2005), plantea que la
funcion epistémica de la escritura radica en la incidencia que tiene sobre el propio conocimiento,
mediante dos formas:1) plasmar por escrito los conceptos implica comprenderlos de una mejor manera,
ademas exige de que se establezcan relaciones de forma coherente entre los conceptos que se abordan
y entre los conocimientos previos del escritor. 2) Por otro lado, la escritura objetiva el pensamiento y
permite la reconsideracién de lo ya pensado, para revisarlo, juzgarlo y adecuarlo de acuerdo a las

necesidades de los posibles lectores.

En este este orden de ideas, la escritura y el pensamiento conservan una estrecha relacion puesto que
para escribir bien se requiere pensar bien, y si se han logrado estas dos acciones se evitan
imprecisiones, equivocaciones, no se cae la incapacidad para ordenar las ideas y la incoherencia. Sin
embargo, es importante resaltar que la lectura juega un papel importante en el desarrollo de la escritura'y
el pensamiento por cuanto, la lectura amplia el conocimiento, la comprension y el analisis; procesos que

se requieren para pensar criticamente y para argumentar.

Un hallazgo importante se relaciona con los aprendizajes de los estudiantes cuando utilizan recursos
multimodales, ya que en la entrevista manifestaron que aprendieron a decir lo que piensan con mayor
claridad, a ilustrar los conceptos que quieren mostrar, a orientar la escritura, a mejorar los contenidos de
un texto mediante el uso de otros recursos diferentes al texto alfabético/escrito. Aprendieron que los

modos de representacion permiten comunicar ideas, reflexionar, investigar, explicar con facilidad lo que
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se escribe, profundizar en un tema, dar buenas razones y brindar una forma méas adecuada al lector para

que entienda el texto.

Los aprendizajes logrados por los estudiantes y expresados en las entrevistas se relacionan con los
planteamientos de Kress y Van Leeuwen, (1996), cuando afirman que el autor de un texto multimodal
asume una visién deliberada, organiza el texto y su ilustracion con el fin de causar en el lector un efecto
informativo 0 emocional, aspectos que han sido heredados de la cultura. Los aspectos mencionados por
los entrevistados hacen parte de la composicion visual y son fundamentales e independientes de la
cultura donde se presentan, los autores citados mencionan que el tamafo utilizado para indicar la
importancia de un objeto dentro del texto, la relevancia de la informacion presentada, la ubicacion de los
elementos, y los recursos de apoyo mirados desde los dispositivos como lineas, bordes y objetos que
conectan o desconectan los elementos de un texto, ayudan a comunicar la informacion y a expresar el

lenguaje.

La investigacion en el tema de la escritura multimodal ha demostrado que recursos como las imagenes, el
audio, y la animacion, cuentan de manera significativa en el plan de estudios y se han configurado en
piezas clave para saber cdmo aprenden los estudiantes en las aulas de clase, en areas como ciencias
naturales o inglés (Kress et al, 2001; Jewitt, 2003), donde el sentido comun que tendria el lenguaje como
medio dominante, forma parte de un conjunto de recursos multimodales que dan sentido y significados a

los aprendizajes.

Como pudo verse en las respuestas, los modos de representacion utilizados cumplen un papel que va
mas alla de la ilustracion, son vistos como medios para informar, para aprender, para que quien lea
construya sentido, Jewitt (2002) arguye que las imagenes o los modos de representacion ya no son
simples ilustraciones de la escritura en papel o en pantalla, sino que son un fenémeno mediante el cual
se establecen relaciones intertextuales que redefinen el espacio y tiempo de la escritura y afectan el

disefio, la produccion de textos y las practicas de interpretacion.

Por lo tanto, aprender implica la adopcion de nuevos lenguajes que se adapten a conocimientos
especializados, exige ademas, un cambio epistemoldgico en las concepciones de conocimiento. Segun
Gee (2004), en el contexto de las teorias contemporaneas de la educacién y la comunicacion, el
aprendizaje debe verse en términos de la creacidn de disposiciones particulares y orientaciones para

acceder al conocimiento de multiples formas, en lugar de que las personas asuman Unicas formas para
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acceder al conocimiento y al aprendizaje. En consecuencia, el éxito en el aprendizaje multimodal debe
radicar en la capacidad de ser autbnomo y dirigir las experiencias propias de aprendizaje, disponer de
habilidades para la resolucion de problemas a través de multiples estrategias y orientar el conocimiento

hacia soluciones flexibles (Cope y Kalantzis, 2011).

Las relaciones entre aprendizaje y conocimiento que se evidencian en las respuestas de los
entrevistados, dejan ver como ellos establecen conexiones entre los saberes cotidianos, y los escolares,
redefiniendo las fronteras del conocimiento desde un marco de trabajo interdisciplinar y en contexto, esto
evidencia que la alfabetizacion va mas alla de la escritura de un texto, esta practica esta permeada por
los medios, los contextos, las culturas y los intereses de quien escribe. En este sentido, los diversos
modos de representacion cumplen un rol importante en la construccion del conocimiento escolar, en tanto
se constituyen en medios para la investigacién, la comprensién, la reconstruccion de conceptos, la
explicacion, la comparacion, la representacion de ideas, y la representacion de las realidades sociales en

las cuales habitan. El grafico 13 asi lo ilustra.
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Grafico 13: Sintesis del valor epistémico que otorgan los estudiantes a la escritura de textos argumentativos con caracteristicas
multimodales
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Ayuda apensar
criticamente y a
argumentar

Ailustrar conceptos,

orientar la escritura,

mejorar el contenido
de un texto

aprender mejor sobre
lo que escriben, ya
que se pueden
aclarar las ideas

dialogar con otros y
justificar posiciones

Conocer sobre
diversos temas

Con la escritura se
logra que las
personas se

interesen en lo que

otros piensa

A despertar interés
en el lector mediante
diferentes tipos de
letra.

Ainvestigary a
conocer sobre temas
de interés

analizar y escuchar a
quien habla para
corroborar con
investigacion lo que
dice

explicar con buenas
razones las
posiciones que se
asumen

Para darse cuenta de
lo que piensan y
como lo piensan

que todos los seres
humanos piensan
diferente, pero pueden
compartir ideas

Escribir permite entender

A escribir de una
forma llamativa y
distinta

A comprender y a
reconstruir conceptos

o

Aceptar y respetar las
posiciones del
oponente

las buenas razones
son una opcion para
convencer a un
oponente

Para explicar con
claridad las ideas

La escritura permite
acercarse a conceptos
desconocidos, y resolver
problemas cotidianos

o

A reflexionar sobre
situaciones
cotidianas

La argumentacion es
una facultad para
ampliar y construir

conocimientos

a juzgar, valorar,
rechazar o criticar
la informacion

Potencia habilidades
de pensamiento

La escritura es un
ejercicio para
reflexionar

A explicar con
facilidad lo que se
escribe, profundizar
sobre un tema
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CONCLUSIONES

Caracterizar y evaluar las habilidades argumentativas en la produccion de textos argumentativos con
caracteristicas discursivas multimodales implicd la consideracion de una serie de elementos de orden
metodoldgico, tedrico y didactico, este ultimo de gran importancia, aunque este estudio no se orient6
propiamente a la intervencién mediante disefio y aplicacion de una estrategia didactica para el trabajo en
el aula de clase. Sin embargo, si tiene como objetivo determinar factores disciplinares y didacticos para el

disefio de situaciones orientadas a su desarrollo en el contexto escolar.

Las elecciones tedricas, las preguntas de investigacion, los objetivos y el planteamiento del problema de
investigacion, implicaron un reto en cuanto al desarrollo conceptual para sustentar cada uno de los ejes
tematicos abordados, de modo que se pudieran comprender los conceptos que subyacen en cada uno'y
que configuran el soporte de este trabajo. Entre ellos: la argumentacién como un reto para la escuela
(habilidades argumentativas, estrategias discursivas, evaluacion de las habilidades argumentativas,
revision de antecedentes), produccion escrita de textos con caracteristicas multimodales (caracteristicas
de la escritura multimodal, alfabetizacion digital, escritura mediada por TIC, revisién de antecedentes), y

didactica y TIC, son los ejes desarrollados que configuran y sustentan conceptualmente este estudio.

En cuanto al aspecto metodolégico, se presentd un reto en la eleccién de un enfoque y disefio adecuados
para este estudio, ya que se trata de explorar algunas categorias que resultan complejas como lo son la
razonabilidad, la contraargumentacion o la reflexién critica, habilidades que estan altamente relacionadas
con procesos de orden social, cultural contextual y cognitivo; como también con la ejecucion de acciones
estratégicas que realizan los estudiantes en la escritura multimodal, y por otro lado, la construccion de un
instrumento que permitiera de forma significativa evaluar estas habilidades en la produccién de un texto

argumentativo con unas caracteristicas especiales, fue una decision acertada.

Los componentes didacticos abordados en este estudio fueron dos: el primero relacionado con el disefio
de un proyecto de aula para desarrollarlo con la comunidad educativa en el trabajo de campo y el
segundo se refiere al componente conceptual que soporta este trabajo, el cual permitié determinar
algunas orientaciones para la construccion del instrumento de evaluacion, como también pensar en
algunos factores disciplinares y didacticos orientados al desarrollo de las habilidades argumentativas en

la produccidon de textos con caracteristicas discursivas multimodales.
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Las conclusiones que se presentan a continuacion sintetizan los resultados del estudio, y se presentan
desde aspectos tedricos, metodologicos y didacticos. Se dejan abiertas algunas preguntas que
posteriormente se pueden configurar como perspectivas para la investigacion en la linea de la produccion

escrita de textos argumentativos multimodales.

Caracterizar las habilidades argumentativas y evaluarlas en un texto multimodal resulta complejo, por
tratarse de una serie de acciones estratégicas y habilidades que se deben poner en juego a la hora de
escribir, las cuales demandan exigencias de orden cognitivo, social, cultural, educativo, contextual y
metacognitivo. Sin embargo, los avances que se lograron, no sélo justifican la complejidad de las
habilidades estudiadas, sino que también sirven como elementos para fortalecer los procesos de
ensefianza en la escuela, desde una perspectiva didactica. Ademas, los resultados aqui presentados
contribuyen a las discusiones teéricas que la literatura plantea sobre escritura multimodal y sobre
argumentacion y deja abiertos horizontes de investigacion respecto a cémo la incorporacion de diferentes

modos de representacion en los procesos de escritura argumentativa redefinen el discurso retérico.

Desde los aspectos tedricos

-Los resultados demuestran, las posibilidades y dificultades que se presentan en la escritura de textos
argumentativos con caracteristicas discursivas multimodales, evidenciando que los modos de
representacion de las ideas constituyen elementos importantes para el desarrollo de la razonabilidad, la
reflexién critica y la contraargumentacion, esta ultima con poca presencia en la produccién textual. Tal
como se expuso en el planteamiento del problema y en el marco teorico, la argumentacion es una
habilidad que determina la adquisicion y transformacion de lo aprendido en conocimientos. Aprender a
argumentar representa una forma importante de pensar que facilita el cambio conceptual, ademas de ser
una habilidad esencial para la resolucién de problemas, es asi como los modos de representacion
constituyen herramientas importantes para representar las ideas y potenciar la adquisicion del
conocimiento (Jonassen y Kim, 2010; Kuhn, 1991; Kress, 2005; Stein, 2008; Jewitt, 2005).

Utilizar los modos de representacion como recursos para el aprendizaje implica que los estudiantes
participen de un proceso de construccion de sentido complejo, en tanto el disefio, la diversidad y la
multiplicidad de préacticas hacen especial énfasis en significado y la interpretacion. Los estudiantes deben
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aprender a reconocer qué es lo relevante en un texto multimodal, como leer esos elementos que lo
constituyen, como representar un fendémeno o concepto, y como establecer rutas de navegacién o
caminos para la lectura. Estas tareas son complejas y requieren el desarrollo de habilidades cognitivas y
metacognitivas que implican la negociacién, la planificacion, el andlisis, el pensamiento reflexivo, la
generacion de hipétesis, el disefio y la produccion de ideas. Seguido de estas habilidades, surgen otras
que no son menos importantes y se requieren para la produccion multimodal, a saber; busqueda y
seleccion de informacion auténtica, vinculacién adecuada de los modos en el texto, manipulacion y re-
contextualizaciéon de la informacion. Estas habilidades son susceptibles de ser ensefiadas ya que su
desarrollo no se da por si solo, en este punto los docentes deben ser mediadores para su adquisicion,
claro esta, que ello requiere de conocimientos sobre el tema y de la valoracion del uso de recursos
multimodales como practicas pedagdgicas transformadoras para la ensefianza de la lectura y la escritura,
que lleven a lectores y productores de textos a la creacion de significados y a entender que no hay una

forma Unica de interpretar, de leer, de escribir.

-Teniendo en cuenta que la razonabilidad, la reflexién critica y la contraargumentacién son habilidades
que se presentan en diversos escenarios de la cotidianidad, en los que se desempefia el ser humano, no
podra ser la escritura un escenario que se excluya, maxime cuando quien escribe debe razonar y
reflexionar sobre aspectos relacionados con la coherencia del texto, la incorporacion de recursos
multimodales y la relacion con los modos de representacion, las decisiones que debe tomar al consultar
informacién sobre el tema, la seleccién y el andlisis de la misma; la reflexion para construir las rutas
hipertextuales y la informacion que en ellas incorporan. Ahora bien, las producciones textuales en su
conjunto no resumen el proceso acerca de como se dan estas habilidades, sino que algunos textos
ofrecen conclusiones que son el producto de la razonabilidad y la reflexion. Sin embargo en los
protocolos verbales, estos dos procesos se identifican con mas amplitud cuando los estudiantes en las
verbalizaciones intentan generar un texto persuasivo y razonado, pero al momento de plasmar sus ideas

se pierden ciertas conexiones que se presentan en el discurso oral al llevarlo al texto escrito.

-La habilidad contraargumentacion es poco visible en las producciones escritas, y en los discursos orales,
por lo tanto se requiere de procesos sistematicos para su ensefianza en las aulas de clase, de modo que
se alcancen mejores niveles en esta habilidad, lo cual se puede lograr con la implementacion de
propuestas didacticas que se centren en su ensefianza. Este hallazgo coincide con los resultados
encontrados en diferentes investigaciones realizadas por Camps (1995), Dolz y Camps (1995); Brassar
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(1995), Cuencas (1995); Felton y Kuhn (2001) y Kuhn y Udell, (2003), en relacién con la poca capacidad

que tienen los jovenes para contraargumentar sus posiciones o las de otros.

-La caracterizacion de las habilidades argumentativas, la evaluacion, las entrevistas y las observaciones
registradas del trabajo de campo permitieron evidenciar que los estudiantes atribuyen sentido a los
modos de representacion de las ideas y buscan con ellos comunicar situaciones relacionadas con sus
contextos inmediatos o0 con sus emociones. Estos hallazgos se asocian con las concepciones de Splitter
y Sharp (1996), respecto a que la razonabilidad es una disposicion superior que tiene influencia social y
mediante la cual la persona razonable esta en capacidad de asumir su contexto, discutirlo, transformar

Sus concepciones, y actuar en consecuencia con sus pensamientos y razonar con otros.

En este sentido, estos resultados plantean la importancia que reviste para la escuela preparar a los
estudiantes en la escritura de textos argumentativos y tener en cuenta componentes como el analisis
previo de las fuentes de consulta para determinar sus fortalezas y debilidades, buscar aclarar y
recapitular las tematicas que se abordan para que el estudiante logre una comprensién del contenido que
va a tratar, buscar multiples formas para que comprendan e interpreten la informacion, y por ultimo
clarificar conceptos, hechos, contradicciones y potenciar la busqueda y seleccién de informacién para

aclarar y resolver dudas.

-La escritura de textos argumentativos multimodales requiere por un lado de habilidades argumentativas y
estrategias discursivas que se ponen en juego en dicho proceso y por otro, la escritura multimodal la
componen unas caracteristicas que la hacen particular. En las producciones textuales y en los protocolos
verbales se encontré que las estrategias discursivas que mas se presentan son la ejemplificacion y la
citacion de la autoridad de quien escribe, a través del uso de conectores (yo opino, considero, pienso
que) o la autoridad polifénica experta en el tema, citada mediante hipervinculos a textos online o a videos.
Estas estrategias se conjugaron en la escritura multimodal especialmente con la caracteristica de la
concurrencia enfocada en la ejemplificacion, y la hipertextualidad, esta Ultima desarrollada en menor

medida.

Que la hipertextualidad sea desarrollada por los estudiantes en menor medida en sus textos, se puede

relacionar con la exigencia cognitiva que requiere, ya que ésta implica el analisis minucioso para
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establecer relaciones seménticas, analizar la pertinencia de los nexos y las relaciones que se buscan
establecer sin que se tenga que seguir un orden ldgico 0 una secuencia de ideas, sino que se deben
establecer redes que permitan la elaboracion de un texto con significado. Chaverra-Fernandez (2008)

plantea:

“La no secuencialidad y linealidad de las lexias o bloques de texto deben garantizar, cualquiera que sea el
itinerario elegido por el lector, el desarrollo claro de las ideas alli expresadas, pues la construccidn y organizacion
del significado del texto no se opone a la versatilidad, accesibilidad y “orden” propio de un escrito hipermedial”.
(p. 105-106).

-Los resultados de este estudio, contradicen uno de los resultados de la investigacion de Shin-shin y
Cimasko (2008) quienes encontraron que estudiantes de la educacion superior no logran establecer
relaciones hipertextuales que aporten a la construccién de sentido en un texto. Contrario a lo que
plantean los autores, este estudio logro evidenciar que si bien no todos los estudiantes utilizan formas
hipertextuales, quienes si las incorporan en sus textos lo hacen de forma coherente y logran relaciones
semanticas con sentido, que aportan significado al texto. Uno de los resultados aqui presentados
concuerda con los hallazgos Shin-shin y Cimasko (2008) en cuanto a que los estudiantes siguen
priorizando el uso de texto alfabético en la escritura argumentativa. Por lo tanto, los analisis de este
estudio ponen en evidencia la necesidad de que los docentes ayuden a los estudiantes a desarrollar

conciencia semiética y adoptar una perspectiva critica respecto a la eleccion de significados.

-Landow (2009), Burbules (2004) y Carter (2003) afirman que escribir utilizando formas hipertextuales y
multimodales transforman los discursos argumentativos, respecto a que las formas de argumentar
pueden ser mas flexibles, lo que no significa que sea facil. Los resultados de este estudio evidencian que
es posible hablar de la reconfiguracion del discurso argumentativo, mediante las formas hipertextuales y
multimodales, que no privilegian estructuras argumentativas secuenciales, y la aparente pérdida de la
secuencialidad da lugar a estrategias argumentativas mas flexibles, porque los conceptos que
normalmente se dan por sentados en un discurso secuencial tienden a transformase en un entorno
mutimodal, donde los conceptos no dependen de un solo significado, como tampoco la secuenciacion de
los argumentos depende solo del escritor, en estos entornos, ésta tarea en gran medida depende del

lector.
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-Con la expansion de Internet, es dificil no encontrar persuasion publicitaria mediante el uso de recursos
multimodales. Chaim Perelman (2001) vio en la argumentacion técnicas discursivas enfocadas a ganar el
asentimiento del publico, a través de elementos no discursivos como el carisma y el caracter de quien
argumenta. Estas estrategias no se alejan de los planteamientos de la teoria multimodal en tanto Kress et
al (2008) y Jewitt (2008) han definido los modos de representacion como recursos semidticos, linguisticos
sociales y culturales que permiten la creacion de significado. Es asi como la teoria de la argumentacion
propuesta por Perelam en el texto la nueva retérica y Toulmin (2001) en el texto los usos de la
argumentacion, han estado menos obsesionadas con el orden correcto de los argumentos y se ha
centrado en el uso de los mismos, en escuchar a la gente discutir, y observar como se usa el lenguaje

real y cotidiano desde una perspectiva del razonamiento informal y no desde el razonamiento logico.

Los planteamientos anteriores pueden sustentar los resultados de este estudio en tanto que los
estudiantes no plantean en sus discursos argumentos basados en estructuras logicas, pero reconocen en
la argumentacién una forma para adquirir conocimientos, dar a conocer sus ideas, interactuar con otros y
solucionar conflictos de la cotidianidad. Sin embargo, como hay areas curriculares que requieren de las
estructuras argumentativas légicas (matematicas, fisica o ciencias naturales), los resultados de este
estudio no quieren decir que este tema no sea susceptible de ser ensefiado, por el contrario en la medida
que se fortalezcan las habilidades argumentativas aqui estudiadas, se podra lograr un mayor desarrollo

para la presentacion de argumentos mas estructurados.

-Contribuir con este estudio a la comprension de la argumentacion desde una perspectiva multimodal se
constituye en un avance para futuras investigaciones. La produccién de textos argumentativos en estos
tiempos donde predominan las representaciones iconico-visuales, requiere un especial cuidado y maxime
cuando las caracteristicas discursivas que exige la multimodalidad asi lo demandan, ademas de las
caracteristicas argumentativas concebidas en la produccion argumentativa tradicional. Estas
producciones también demandan habilidades relacionadas con la alfabetizacion digital (Reinking, et al
1998; Henao et al, 2008); estrategias asociadas a la composicién textual (Cassany, 1999) y la escritura
multimodal (Kress, 2003; Landow, 2009; Daly y Unsworth, 2011; y Archer 2010). Los resultados aqui
presentados contribuyen a una mirada mas comprensible de la argumentacién apoyada en recursos
multimodales ya que al caracterizar y evaluar dichos textos desde una perspectiva teérica y didactica

puede ser un avance para la discusion académica.
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Desde los aspectos metodoldgicos

- A nivel metodoldgico, la eleccion de un enfoque cualitativo, con un disefio etnogréafico y con un alcance
descriptivo interpretativo fue acertado para el estudio que aqui se presenta, ya que permitié indagar por
procesos y fendmenos en un contexto social como es la escuela y especificamente en procesos
escriturales de orden argumentativo que requiere unas habilidades estrechamente relacionadas con
procesos de orden superior las cuales revisten un caracter abstracto como es la razonabilidad o la

reflexion critica y la contraargumentacidn que se relaciona con acciones de orden metacognitivo.

- Utilizar protocolos verbales concurrentes fue una opcién muy valiosa porque permitieron de manera
conjunta registrar lo dicho por los estudiantes durante la produccion textual y al mismo tiempo registrar en
pantalla las acciones realizadas. Estos dos aspectos permitieron un analisis detallado de la informacién,
como también hacer una aproximacién a lo que piensan los estudiantes cuando construyen un texto
argumentativo. Ademas, los protocolos verbales permitieron en gran medida validar la escala de
evaluacién de textos con caracteristicas discursivas multimodales ya que se evidenciaron 10 de las 18

acciones propuestas con sus respectivas reflexiones.

- Disefar un sistema categorial (ver Anexo 7) permitié analizar y determinar en detalle qué habilidades
argumentativas se presentaron en la produccién de textos con caracteristicas discursivas multimodales.
Dicho sistema categorial permitid explicar cobmo se relacionaron las habilidades argumentativas con las
caracteristicas discursivas multimodales, las relaciones entre las estrategias discursivas para argumentar
y los elementos propios de la multimodalidad y finalmente determinar qué habilidades argumentativas se

presentan en la produccion de un texto con caracteristicas las mencionadas.

- Disefiar y aplicar la entrevista semi-estructurada fue importante por cuanto permitié conocer de primera
mano el valor epistémico que otorgan los estudiantes a la argumentacion, a la escritura de textos
argumentativos y la relacion aprendizaje y conocimiento a partir del uso de recursos multimodales. Desde
las respuestas de los estudiantes se pudieron establecer relaciones con la teoria desarrollada sobre el
tema, evidenciandose que la argumentaciéon y los modos de representacion cumplen una funcién

comunicativa y son medios para construir conocimientos.

Desde el aspecto didactico
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- Las condiciones generadas para la produccion de un texto argumentativo multimodal mediante el disefio
de un proyecto de aula en el cual se planearon situaciones para llevar a los estudiantes a argumentar es
una opcién que permite el desarrollo de las habilidades estudiadas, ya que las actividades fueron
planeadas con el propésito llevar a los estudiantes al debate, al didlogo, la investigacion, la reflexion, la
oportunidad de conocer textos de opinién, analizarlos, acceder a ejemplos de textos multimodales,
identificar argumentos y contraargumentos en un texto, fueron actividades que en su conjunto permitieron

identificar las habilidades argumentativas que se presentan en la escritura de dichos textos.

- Ejecutar durante el trabajo de campo las actividades planeadas en el proyecto de aula, permitié que los
estudiantes asumieran un compromiso importante con la escritura de un texto argumentativo, con un nivel
de complejidad mayor, sin embargo se partié de una tematica de interés, siempre hubo motivacion por
realizar la actividad y por conocer sobre la tematicas tratadas. Por otro lado cuando los estudiantes
comprendieron que escribir no era so6lo usar el texto alfabético sino también otros modos de

representacion de las ideas asumieron otras actitudes diferentes hacia la escritura.

- Técnicamente el manejo de herramientas como Word, Glogster o PowerPoint, fue interesante en tanto
los estudiantes lograron un buen nivel de manejo de las herramientas y comprendieron que pueden ser
utilizadas con fines diferentes a los de presentar trabajos escritos para las diferentes areas curriculares.
Mostraron un buen nivel de manejo técnico de dichas herramientas evidenciando que no necesitan de un
curso 0 una clase exclusiva para tal fin, sino que durante las actividades desarrolladas fueron

aprendiendo las cosas que no conocian y que consideraban aportaban en la escritura de sus textos.

- Respecto al uso de fuentes de consulta y de estrategias para la bisqueda de informacién, se evidencio
un buen uso técnico de Internet, hay un reconocimiento de buscadores entre ellos yahoo, o google.
También reconocen que en un buscador se pueden encontrar diferentes fuentes de informacion
relacionada con videos, textos, imagenes entre otros. Sin embargo, las estrategias para buscar,
seleccionar, analizar, y juzgar la informacién apropiada y de calidad, requieren mayor ejercitacion, y
orientacion por parte de un docente o una persona adulta. Sin embargo, es importante mencionar que las
dificultades con estas habilidades no son de orden técnico, sino de orden estratégico. Estos resultados
permiten afirmar que los estudiantes no tienen criterios para la busqueda de informacién, por otro lado
cuando encuentra algo que se relaciona con el tema consultado no lo leen detenidamente para juzgar la

calidad de la informacion contenida, sino que proceden a tomar las ideas sin evaluarlas previamente. Lo
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anterior ilustra la necesidad de potenciar en los estudiantes las habilidades y estrategias relacionadas con
la utilizacion de internet, como parte de la alfabetizacion digital que se venido tratando teorica y

empiricamente en los Ultimos 10 afos.

- Acceder a que los estudiantes evaluaran la sesiones de campo, es importante puesto que permite
redisefiar y orientar mejor cada actividad. Ademas, es una forma estimular la argumentacion, ya que con

buenas razones debian exponer el porqué de lo que planteaban.

- Disefiar un instrumento que permitiera evaluar y caracterizar las habilidades argumentativas en la
escritura de un texto con caracteristicas discursivas multimodales, es quiza uno de los aportes mas
significativos de la investigacion, ya que como se mostro en la literatura presentada y analizada, la
evaluacién de este tipo de textos es el talon de Aquiles en la investigacion y en la practica escolar. El
instrumento disefiado y utilizado en este estudio tiene una caracteristica importante y es el poderlo
adaptar a diferentes contextos, cuantificarlo en caso de que sea requerido y sobre todo deja una ruta

medianamente clara para futuras investigaciones.

- Caracterizar las habilidades argumentativas presentes en la escritura de un texto con caracteristicas
discursivas multimodales, como la que se realiz6, sugiere una ruta tedrica y metodologica sobre las
cuales es necesario profundizar mediante investigaciones. Surgen ademas preguntas ¢ en qué medida las
habilidades argumentativas pueden ser procesos generalizados en los estudiantes de la educacion
basica? ¢;La forma como se presentan las habilidades argumentativas en una producciéon multimodal
podria ser diferente al trabajarse desde una propuesta didactica y pedagégica para la intervencion en el
aula? ¢ Qué transformaciones se podrian evidenciar en una investigacién como la aqui tratada pero en un

grupo de un nivel educativo inferior o superior?

- Evaluar y analizar las producciones textuales realizadas por los estudiantes, a luz de las acciones
estratégicas disefiadas para tal fin, exige repensar muchas de las caracteristicas linguisticas, y
pragmaticas que en la tradicion han definido un texto escrito argumentativo. El disefio de evaluaciones
apropiadas para para mirar las habilidades, procesos y productos (textos) que hacen parte de la escritura

multimodal es uno de los horizontes de investigacion planteados en la literatura indagada.

Asimismo, se sugiere plantear estudios que se enfoquen el disefio, desarrollo e implementacién de

propuestas didacticas que busquen potenciar en los estudiantes las habilidades argumentativas en la
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produccion de textos con caracteristicas discursivas multimodales. Se plantean algunas preguntas que
podrian contemplarse para futuras investigaciones ¢ Cuales son las estrategias discursivas mas
relevantes para producir textos argumentativos con caracteristicas discursivas multimodales en un
entorno mediado por herramientas web 2.0? ; Cémo evaluar las habilidades argumentativas, en discursos
escritos en espacios cdmo Facebook que permite incorporar recursos multimodales? ;Como construyen
los estudiantes el conocimiento mediante el uso de recursos multimodales y qué concepciones
epistemoldgicas le otorgan? ;Cuales son las habilidades cognitivas mas relevantes que utilizan los

estudiantes en la escritura de textos argumentativos con caracteristicas multimodales?
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Anexo 1: Taller de exploracion de conocimientos

JNIVERSIDAD DE ANT

@!dhaaclﬂtgcpa» UNIVICS][)AI)

DE ANTIOQUIA

Taller de exploracion de conocimientos

Taller de exploracion de conocimientos
Duracion: 40 Minutos con grado 7°
Objetivos

- Explorar algunas estrategias argumentativas utilizadas por los estudiantes de los grados

5°y 7° para resolver situaciones cotidianas.
- Explorar los conocimientos de los estudiantes respecto al uso de herramientas
tecnoldgicas e internet.

Metodologia
El taller se trabaja durante 45 minutos con cada grupo asi:

- Presentacion de los talleristas y explicacion del taller.

- Division del grupo en subgrupos de 4 estudiantes.

- Socializacion de las situaciones por parte de los estudiantes.
En el grado 7° los estudiantes se dividiran en equipos de 4 se entregara a cada grupo de
estudiantes una situacién problema con sus respectivas preguntas, estos deberan discutirla a
partir de las preguntas planteadas y socializarla ante el grupo de forma oral y escrita en papel
bond.
Situaciones para el grado 7°
Situacion 1.
Juan es un estudiante de séptimo grado. En la clase de informatica le estan ensefiando como
buscar informacion en Internet para apoyar su trabajo académico. A Juan no le ha ido muy bien en
sociales y su papa lo esta presionando mucho para que mejore sus notas en esta materia, que es
en la que peor le va. En la casa lo maltratan fisicamente y es muy probable que si no mejora, le
peguen. Juan tiene que entregar un trabajo muy importante para sociales del cual depende gran
parte de la nota. Ha estado trabajando en la tarea pero realmente lo que ha hecho hasta ahora no
le parece que esté bien y si presenta esto seguramente perdera de nuevo la materia. Cuando
Juan fue a la clase de informatica encontr6 un trabajo en Internet que seria perfecto para lo que
tiene que presentar en sociales, sin pensarlo una vez, copio y pego el trabajo y se lo entreg6 a su
profesor de Sociales.

- ¢ Crees que Juan hizo lo correcto? ;Por qué?

- ¢ Qué harias tu si estuvieras en la misma situacion que Juan?

- ¢ Por qué actuarias asi?
Situacion 2
Adolfo y Luis son muy buenos amigos, se mantienen juntos y son muy unidos. En dias pasados
Carlos, un joven perteneciente al grado once, busco a Luis para invitarlo a robar en la tienda del
colegio, y este sin pensarlo le dijo que si. Luis fue corriendo donde Adolfo y le conté la situacion,
Adolfo le dijo que no le parecia bien y sin embargo, Luis no tuvo en cuenta su consejo. Dias
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después, se enteraron quienes habian sido los responsables del robo y las directivas del colegio
decidieron expulsar y cancelar la matricula a los dos estudiantes.
— ¢ Qué crees que debid hacer Adolfo cuando se enter6 de la situacion? ; Por qué?
— ¢ Si fueras Adolfo habrias denunciado a tu amigo con el coordinador del colegio antes de
que ocurrieran los hechos? ;Por qué?
— ¢ Crees que la decisién tomada por las directivas del colegio fue la correcta? ¢ por qué?

Situacioén 3.

Camila es una estudiante a la que le gusta mucho entrar al Facebook, en la noche entr6 a su
cuenta y encontrd6 un mensaje de Carolina en el que de forma muy grosera y con palabras
vulgares estaba insultando a su mamé (maméa de Camila), ella al leer este mensaje se llend de
rabia y cito a Carolina para que se encontraran a la salida del colegio para que arreglaran el
problema, al encontrarse, Camila tomo a Carolina del pelo y se armé tremenda pelea.

- ¢ Crees que fue correcto que Carolina le escribiera el mensaje en el Facebook de Camila?
¢ Por qué?
- ¢ Qué debid hacer Camila para solucionar el problema? ¢ Por qué?
- ¢ Crees que la solucién que busco Camila fue la mas acertada para solucionar el problema?
¢ Por qué?
Situacioén 4
Para salir rapidamente del salén de clase y llegar de primero a la cafeteria a comprar el refrigerio
al momento del descanso, Miguel empujé accidentalmente a Jorge y éste lo insulto, y le pego un
golpe porque se sintié agredido.
- ¢Qué debié hacer Miguel para solucionar el conflicto con Jorge y evitar un conflicto
mayor?
- ¢Encaso de un conflicto, qué se puede hacer para en encontrar una solucion?
- ¢Después de encontrar la solucion al conflicto, que deben hacer las personas
involucradas?
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Anexos 2. Escala para evaluar habilidades argumentativas en la produccion de textos
argumentativos con caracteristicas discursivas multimodales

INTVERSIDAD DE ANTIOQULA

@ id a’c‘f’ico\ Escala para evaluar habilidades argumentativas en la produccion de textos argumentativos

con caracteristicas discursivas multimodales

UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA
1803

Acciones

Habilidades SP NP OBSERVACIONES

Razonabilidad 1. Relaciona en el texto algunos argumentos apoyados en
fuentes o referencias externas a través de (hipervinculos,
imagenes, audios o videos) para fortalecer y dar validez a sus
argumentos.

2. Utiliza algtin elemento gréafico (imagen, cuadro, diagrama)
para ampliar y/o complementar su punto de vista.

3. Complementa mediante algin modo de representacion los
ejemplos relacionados con el tema para justificar sus
opiniones.

4. Relaciona imagenes, o videos con hechos y/o situaciones
causales para fortalecer sus argumentos.

5. Asocia adecuada y coherentemente enlaces a fuentes como
(libros, periddicos, canciones, paginas en Internet) para
sustentar sus posiciones, aclarar informacion y fortalecer sus
argumentos.

6. Presenta buenas razones apoyadas en algin modo de
representacion relacionado con el tema tratado, lo hace de
forma articulada y coherente.

Contra-argumentacion 7. Explica sus argumentos utilizando algin modo de
representacion que contra-argumente su posicion. 1

8. Incorpora algin modo de representacion de las idas
diferente al alfabético/escrito (imagenes, audio, o video) para
plantear contra-argumentos. 2

9. Retoma experiencias cotidianas para apoyar sus
argumentos o para defender sus posiciones y las enfatiza
haciendo uso de algln tipo de letra o algun color en particular.
3

10. Plantea contra-argumentos, a través de hipervinculos a
otros modos de representacién directamente relacionados con
el tema tratado. 4

11. Utiliza conectores para plantear su propia autoridad, entre
ellos: por ejemplo, yo pino, considero, pienso que 5

12. Incorpora alguna nota aclaratoria para explicar las
imagenes o los videos utilizados para representar o sustentar
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sus posiciones. 6

13. Incorpora un video en el texto como ejemplo para apoyar
sus argumentos. 7

Reflexion critica

14. Presenta las ideas y argumentos de forma coherente y las
relaciona con el tema de escritura.

15. Utiliza situaciones del contexto para sustentar sus
argumentos y las ejemplifica mediante algin modo de
representacion coherente con la situacion planteada.

16. Incorpora algin modo de representacion de las ideas
diferente al alfabético/Escrito, para sustentar o reflexionar en
torno a una opinién expresada en el texto.

17. Elabora una adecuada articulacién entre la informacion
textual y grafica utilizada para expresar sus argumentos.

18. Plantea ejemplos de la cotidianidad para sustentar su
posicion frente a un tema o problema objeto de la produccion
textual.
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Anexo 3: Escala para evaluar habilidades argumentativas en la produccion de textos
argumentativos con caracteristicas discursivas multimodales version final.

JNIVERSIDAD DE ANTIOQULA

@iddctica

UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Escala para evaluar habilidades argumentativas en la produccion de textos argumentativos con caracteristicas 1803
discursivas multimodales

Dimension Macro

Habilidad

Acciones estratégicas

SP

NP

Sub-acciones estratégicas o
descriptores

OBSERVACIONES

Pragmética y
Lingiiistica

Razonabilidad

Relaciona en el texto algunos
argumentos apoyados en fuentes
o referencias externas a través de
(hipervinculos, imagenes, audios
o videos) para fortalecer y dar
validez a sus argumentos.

Cita fuentes externas para
apoyar  sus  argumentos,
fortalecerlos y darles validez

Presenta Argumentos plausibles
apoyadas en algun modo de
representacion

Introduce otras voces en el
discurso para apoyar, sustentar
o ejemplificar sus argumentos

Los hipervinculos  utilizados
tienen una relacion semantica
con el texto y con los
argumentos planteados

Utiliza algun elemento grafico
(imagen, cuadro, diagrama) para
ampliar y/o complementar su
punto de vista.

Utiliza diagramas, imagenes o
cuadros para ampliar y/o
complementar su punto de vista

Complementa y  relacionan
mediante  algin modo de
representacion  ejemplos y
situaciones causales
relacionadas con el tema de
escritura para justificar sus
opiniones 'y fortalecer sus
argumentos

Explica con una razon el origen
de una situacion.

Articula  los  modos de
representacion con el texto para
justificar sus argumentos

Fortalece  sus  argumentos
usando otros modos de
representacion y  plantea
razones suficientes para apoyar
sus argumentos

Relaciona modos de
representacion con situaciones
causales planteadas en el texto

Relaciona los modos de
representacion con el tema de
tratado de forma coherente y
articulada.

Presenta situaciones causales
que conducen a otro argumento
e incorpora imagenes, o videos
relacionados con dichas
situaciones.

presenta buenas razones
apoyadas en algin modo de
representacion de las ideas
(libros, periodicos, canciones,
paginas en Internet) de forma
coherente y articulada, para
sustentar sus posiciones, aclarar
informacion y fortalecer sus
argumentos

Fortalece ~ sus  argumentos
usando ofros modos de
representacion

Presenta razones y opiniones
sustentadas en autoridades
sobre el tema

Introduce ejemplos suficientes y
representativos  relacionados

218




con el tema tratado para
apoyar sus argumentos

Presenta razones y opiniones
sustentadas en autoridades
sobre el tema

Asocia adecuada y
coherentemente los
hipervinculos a otras fuentes

Contraargumentacion

plantea argumentos, los explica e
incorporan modos de
representacion de las ideas
diferentes al alfabético/escrito
que contraargumente sus
posiciones, dichos modos estan
directamente relacionados con el
tema tratado, y explicados
mediante una nota aclaratoria

Los hipervinculos establecen
una relacién coherente con los
argumentos planteados

Expone los pros y los contras
para sustentar sus opiniones y
se apoya en algin modo de
representacion

Cita otros autores por medio de
hipervinculos a otros modos
para sustentar sus argumentos

Explica con razones por que
esta utilizando algun modo para
sustentar sus posiciones

Establece relaciones a través
de hipervinculos para contra
argumentar apoyado en algun
modo de representacion

Expone sus posiciones
apoyadas en razones que se
sustentan en otros modos de
representar.

Presenta puntos de vista a favor
y en contra de su posicion
apoyandose en algin modo de
representacion.

Los hipervinculos estan
articulados con los conceptos
que sustentan los argumentos

Incorpora algin modo de
representacion de las idas
diferente al alfabéticolescrito
(imagenes, audio, o video) para
plantear contraargumentos o
incorpora un video como ejemplo
para apoyar sus argumentos.

Incorpora un video en el texto
como ejemplo para apoyar sus
argumentos

Incorpora un video en el texto
como ejemplo para contra-
argumentar una posicion

Establece relaciones a través
de hipervinculos para
contraargumentar haciendo uso
de algun modo de
representacion

Utiliza conectores para plantear
su propia autoridad, entre ellos:
por ejemplo, yo opino, considero,
pienso que

Utiliza conectores para
introducir un contraargumento.

Presenta opiniones y justifica el
valor de las  mismas,
enfocandose en su propia
autoridad.

Plantea contraargumentos
mediante el uso de texto
alfabético.

Reflexion Critica

Presenta las ideas y argumentos
de forma coherente y las
relaciona con el tema de
escritura, ademas, elabora una
adecuada articulacion textual y
grafica para expresar sus
argumentos

Representa con algiin modo y
de forma coherente la situacion
planteada.

Ejemplifica sus argumentos con
algun modo de representacion
que permite la critica.

Explica de forma critica y con
apoyo de algin modo de
representacion el porqué de una
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razén dada.

Utiliza una imagen para ampliar
0 complementar su punto de
vista

Los modos de representacion
utilizados contienen argumentos
que facilitan la critica al lector

Incorpora algin modo de
representacion de las ideas
diferente al alfabético/Escrito,
para sustentar o reflexionar en
torno a una opinion expresada en
el texto.

Incorpora reflexiones
sustentadas en algin modo
diferente al alfabético

Reflexiona sobre los modos que
utiliza para presentar sus
argumentos

Presenta  argumentos  que
evidencian la toma de
decisiones  mediante  algin
modo de representacion o texto
alfabético.

Plantea  ejemplos de Ia
cotidianidad para sustentar su
posicion frente a un tema o
problema objeto de la produccion
textual.

Incorpora  ejemplos de la
cotidianidad apoyados en algln
modo para sustentar sus
posiciones.

Presenta hechos relacionados
con la causa de un problema
cotidiano y reflexiona al
respecto
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Anexo 4: Entrevista Semiestructurada para indagar acerca del valor epistémico que otorgan los
estudiantes a la escritura de textos argumentativos con caracteristicas discursivas
multimodales.

UNIVERSIDAD

[Didéctica
DE ANTIOQUIA

Entrevista semiestructurada para indagar acerca del valor epistémico que otorgan los
estudiantes a la escritura de textos argumentativos con caracteristicas discursivas
multimodales.

Entrevista Semiestructurada:

1. Nociones sobre la argumentacion

¢ Qué son las buenas razones, para que sirven y cuando las utilizas?
¢ Como haces para reconocer que otra persona tiene razén en lo que te dice?
¢ Qué haces cuando un compafiero te demuestra que tu no tienes la razén?

¢ Cémo convences a otra persona de que U tienes la razén?

2. Nociones sobre escritura de textos con caracteristicas multimodales y la relaciéon con el

aprendizaje, y el conocimiento.

- ¢ Por qué escribes, para que y que aprendes cuando escribes?

- ¢ Para qué usas las imagenes, los videos y los audios cuando escribes un texto?

- ¢Qué aprendes y para que te sirve lo que aprendes cuando escribes y usas en tu texto
elementos como las imagenes, videos o audios?

- ¢Qué sentido tiene para ti escribir un texto de opinion en el que incluyes imégenes,

audios o videos?
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Anexo 5: Guia para la realizacion del protocolo concurrente audio-visual.

dct: "’
mr ac “::':1 UNIVERSIDAD

DE ANTIOQUIA
1803

Guia para la realizacion del protocolo concurrente audio-visual

Guia para la realizacion del protocolo concurrente audio-visual.
Nombre estudiante:
Edad:
Grado:
Fecha:
Protocolo No.:
Sesion de escritura No.:
Responsable:

Antes

1) Dar a conocer a los participantes el propésito de la sesion y del protocolo.

2) Dar instrucciones a los participantes sobre el inicio de la sesién y la grabacién del
protocolo

3) Ofrecer instrucciones para el registro del protocolo verbal. (Nombre, grado, etc.)

4) Brindar a los participantes unas instrucciones previas al inicio de cada sesion.

5) Dar las instrucciones para el inicio del programa con el cual se registraran los protocolos
verbales concurrentes.

6) Corroborar que los participantes hayan comprendido las instrucciones dadas.

7) Preparar el programa de grabacion audiovisual.

Durante
1) Guiar a los participantes en aspectos técnicos y de uso del programa en caso de que lo
requieran
2) Recordar a los participantes la importancia de pensar en voz alta en todo momento
durante la sesion.
3) Hacer un seguimiento riguroso de la sesion de trabajo.
Después
1) Anunciar a los participantes que ha finalizado el tiempo de grabacién del protocolo
2) Guardar los registros en la carpeta designada para tal fin.

Observaciones adicionales de la sesion.
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Anexo 6: Transcripcion de un protocolo visual/Verbal

INTVERSIDAD DE ANTIOQULA

{Diddctica

VI

UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Transcripcién de un protocolo visual/Verbal

No. Grupo (PC de trabajo): Grado 7°

Nombre del estudiante: Juan Pablo Rolén

Edad: 14

Fecha: Junio6 de 2012

No. Protocolo: 2

Situacion Didactica: “Los reality Show: El texto de opinion”
No. Sesién de escritura: 4

Nombre protocolante: Maria Elicenia Monsalve Upegui
Nombre transcriptor: Maria Elicenia Monsalve Upegui
Minutos: 60: 13"

Nota:

E: Estudiante

DI: Docente investigadora

A1: Luisa

A2: Santiago

Verbalizacion

Observacion/accion/situacion

E: Vamos a entrar a Word, vamos a hacer un nuevo documento

E: vamos a abrir una nueva pagina en Word, porque tenemos que copiar sobre la
importancia de la escucha y el respeto. Entonces vamos a hacer ya una pagina nueva.

E: Entonces vamos a insertar WordArt

E: Le voy a colocar un titulo llamativo al texto

E: Entonces vamos colocar la importancia de la escucha *7*

E: Laimportancia de la escucha *2*

E: Luisa este micréfono se cae

A1: Pero ahi trabajo, listo, hable haber

E: Bueno entonces vamos a escribir sobre la importancia de la escucha *2*
E: Ahora si, la importancia de la escucha y el respeto

E: Bueno entonces le damos aceptar

E: Entonces aparece el titulo aqui y lo que sigue, entonces lo que sigue es escribir el
nombre de los escritores.

E: Entonces ya le damos aqui para poder escribir
E: Toca configurar esto *3* Listo

E: Entonces le doy inicio para poder colocar todo

El estudiante ingresa a WordArt y le da un formato
al titulo, lo escribe y da clic en aceptar

223




E: Bueno aca le doy la letra *2*

E: La letra la voy a colocar *1* la voy a colocar *2* la voy colocar en letra franklin *3* la
pongo de color morado *1* le doy enter y ahora si

E: Entonces le coloco la importancia de la escucha *2
E: aah verdad el nombre del escritor *5*
E: La importancia de la escucha *2*

E: Este tema *3* hace notar *2* que cuando *2* que cuando un adulto esta *2* esta
hablando *2* hay que escucharlo y respetarlo

E: Bueno ahora voy a entrar a google *3*

E: voy a entrar a buscar sobre algunas imagenes o algun video *3*

E: O para buscar algun texto para poder guiarme *3*

E: Entonces coloco: La importancia de *4* de la escucha *4*

E: El saber escuchar involucra muchos aspectos *7*

E: La voy a colocar de tamafio *4* 20 *3* de color morado

E: Me va a tocar borrar *3*

E: Entonces dice asi el saber escuchar *4* pero porque no me quiere quitar el resaltador.
E: *7* El saber escuchar involucra *3* muchos aspectos que debemos saber manejar *7*

E: Afin de optimizar *3* resultados positivos en nuestros comportamientos *6* y en nuestras
interrelaciones.

E: *7* Entonces por aca dice *4* de tal manera que se manifieste un clima *4* de tal manera
que se manifieste un ambiente positivo *3* coma generarse confianza *2* hay no *3*
generarse confianza *5* respeto, *3* e, coma interés y atencion*4*

E: Bueno aca ya hemos acabado de copiar esto, le doy punto y voy a buscar un enlace con
un video, voy a entrar a google para poder buscar el video entonces *3*

E: Entonces cerramos esta pagina de google que ya tenia abierta y le voy a dar en *3* en
*4* y le voy a dar en *4* en google, bueno ahora voy a entrar al google normal porque me
meti en un google que no era y que no debia meterme y voy a buscar videos.

E: *3* entonces ya me meto en google normal y voy a buscar YouTube, entonces ya *2*
entonces ya lo escribo aca YouTube

E: *5* y entonces me voy a YouTube y *4*

E: Entonces le doy la importancia de la escucha y *3* el respeto *4* bueno ahora le doy
enter *4* y entonces por aca salen varias cosas pero creo que no.

E: Voy a colocar mejor la importancia de saber escuchar *4* encontré algo voy a ver el
video.

E: *8* El interesante *3* este video lo voy a repetir

E: Entonces voy a crear un enlace con este video *3* voy a pedir ayuda, un momento por
favor, Luisa o Santiago cualquiera que me quiera atender por favor.

Explora las opciones de inicio para empezar a
escribir

Borra, se devuelve escribe el nombre del escritor

Borra lo escrito

Ingresa a google y busca un texto, relacionado con
el tema y empieza a leerlo

Va al parrafo que esta leyendo, selecciona busca la
opcion copiar y luego lo pega en el texto de Word.

Borra el texto copiado de internet, porque paso
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E: *5* Necesito hacer un enlace con este video que hago?

A2: Vas a poner el enlace de ese video en el texto?

E: Siya lo mire y me pareci6 interesante

A2: Lo copias, abres el documento y lo pegas aca

E: Gracias

E: Bueno a partir de este enlace entonces ya seguimos escribiendo el texto pero voy a
pedirle Ayuda a la profesora, no ayuda no le voy a decir que venga para que mira como voy
en este texto *7*

E: Eli, Eli.. Ven asi esta bien, *6* meti un poquito de google.

DI: Bueno y porque es importante esto que estés escribiendo

E: Bueno pero es que no me queda espacio

DI: Mira continias dando un enter debajo del enlace, lee el texto y hacer recomendaciones
como: aqui podrias mejor decirlo asi *5* Bueno todo esto tu lo escribiste o lo copiaste de
internet?

E: Bueno yo escribi una parte y la otra yo la copie

DI: Bueno esa parte que copiaste de internet léela muy bien y ponla en tus palabras.

E: *10* Bueno entonces ahora voy a seguir escribiendo y voy a colocar la importancia de
esto que acabe de escribir *4* no sé porque pero lo tenemos que seguir escribiendo

E: Entonces voy a seguir copiando aqui abajo, lo del texto, vamos a seguir copiando.

E: Bueno vamos a seguir copiando esto *4* bueno entonces dice asi *5* entonces voy
escribir

E: Es importante saber que cuando uno pone atencién a lo que se le esta diciendo *3* eso
mas adelante nos va a servir de ayuda para cuando estemos. Estemos en la universidad *2*
0 para grados mas superiores. Bueno entonces vamos a seguir leyendo estoy y voy a
desarrollar este tema con buenas razones.

E: Para grados superiores, *3* para experiencias personales, bueno al fin sabemos que
saber escuchar *4* es muy importante no solo para respetar a los demas es importante sino
para hacer que a uno le llamen la atencién

E: *4*Entonces ya sabemos qué *4* escuchar es importante.
E: Entonces voy a entrar a google y voy a ver otro video y voy a mirar cual de todos colocar

E: *15* Bueno este video no es como muy adaptado, no le encuentro la gracias por eso voy
a mirar otro *17*

E: Bueno este video lo que quiere significar para mi es que escuchar lleva trabajo, pero
también debe ser personal y también debe de ser una cosa como para nosotros, ademas
debe ser lo mejor *5* debe de ser un video bueno para nosotros porque la importancia de
escuchar lleva mucho trabajo pero también sabemos qué *3* sabemos que escuchar como
lo dice la parte final del video lleva tiempo para nosotros y para cualquiera. (Minuto 28:30)

E: Entonces aca ya vamos pues.. Pues a copiar este video y lo vamos a colocar en el
documento. *4* entonces aca le damos copiar *3* y le damos pegar y lo pego en el
documento. Bueno aqui tengo que copiar lo siguiente de este video *3* entonces
colocamos, entonces vamos a volver a hacer todo este procedimiento que ya teniamos

resaltado en gris. Luego empieza a copiarlo de
muestra.

Se dirige a internet, lee y luego copia en su texto

Va al buscador google y digita YouTube
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hecho pero obviamente lo tengo que hacer porque es un mandato *4*

E: Bueno este video para mi significa *3* que debemos *3* escuchar a los superiores *3* y
debemos estar atentos a la persona *3* debemos estar atentos a la persona que esta
hablando porque esta gastando tiempo *4* en nosotros e igualmente *3* igualmente *2*
nosotros en ellos. *6* cosas de la vida que se presentan. (Minuto 29:55 — 30:55)

E: Ahora me voy a ver unos videos *4* y voy a sequir copiando esto *3* copio unos videos,
unas imagenes y ya por lo Ultimo terminamos con este tema *3*

E: Entonces vamos a ir a google *2* vamos a ir a google y espero que esto cargue *3*
espero que esto cargue *3* en google imagenes buscamos respetar *2* bueno entonces ya
colocamos respetar enderezo la imagen un poco, no la tengo que enderezar *3* pero no sé
cémo se endereza asi que voy a pedir ayuda

E: Santiago, Santiago *4* Esta imagen me quedo al revés como hago, 6sea decia respeto
pero al derecho y me quedo fue al revés. Es que no da mira

A2: No pero es que la imagen es asi
E: No pero la imagen no es asi porque a mi se me voltio, mire la imagen como es.
A2: Entonces le diste reflejar sequramente

E: Yo le di pegar y se pegd normal, pero después se cambié asi, entonces hay que volverla
a pegar?

A2: Si mas facil la copio y la pego

E: Me hubiera explicado Santiago, me hubiera explicado, yo no soy bruto *4*

E: Entonces ya copiamos la imagen, entonces sigo buscando otras imagenes mas *5* para
comprender que el respeto eso es lo importante para vivir con los demas y sobre todo no
creer que uno es mejor que los demas (Minuto 35:35)

E: Voy a minizar la imagen que ya tengo por qué es muy grande, voy a ir a YouTube y voy a
buscar otro video. Hay perddn tenia era que buscar otras imagenes, voy a buscar otra
imagen sobre la importancia de escuchar. *3*

E: Voy a esperar que cargue google, y espero *4* bueno ya cargo, abrimos ahora, bueno
cerramos, bueno cerramos aqui no *3* nos vamos a meter a google. *5* Le damos la
importancia de escuchar *3* voy a copiar esta imagen le doy aqui en documento le doy
pegar *3* voy a seguir buscando, esta imagen esta buena la pego

E: Ahora voy a YouTube busco otro video voy a pegar este, profe le tenemos que mandar el
texto por correo

A2: El Texto hay que enviarlo por correo
E: Venga me ayuda
E: Voy a enviar por correo, pero veo que gmail no funciond, voy a ir a mi correo de Hotmail.

E: Mando mi texto y bueno no pues ya termine

Entra a google y selecciona un nuevo video

Ingresa a YouTube y busca otro video, lo observa
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Observaciones para el analisis

El estudiante busca videos sobre el tema para apoyar sus argumentos y explica él porque de su uso y las
relaciones que encontré sobre el tema tratado.

El estudiante tiene en cuenta que los argumentos se dan a partir de buenas razones para sustentar sus
posiciones.

El estudiante recurre a su propia autoridad para citar argumentos relacionados con el tema abordado.
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Anexo 7: Sistema categorial para caracterizar y evaluar las habilidades argumentativas

Sistema categorial para caracterizar y evaluar las habilidades argumentativas

JNIVERSIDAD DE ANTIOQULA

@Diddctica

Caracterizacion de las habilidades argumentativas en la produccion de textos

con caracteristicas discursivas multimodales

VRS
UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA
1803

Macro categoria:

Dimensién pragmatica y Lingiiistica: Hacen parte de esta dimensién aspectos como: la coherencia, cohesion, la forma (correccion ortogréfica,), el contenido,
la calidad del texto, los aspectos grafico visuales, las hipertextualidad, la concurrencia, complementariedad. Las estrategias para argumentar (argumentacion por
autoridad, argumentacién mediante ejemplos)

Seleccion de informacion pertinente y relevante.

Fragmentos de los protocolos

Categoria Acciones Sub-acciones Fragmentos producciones textuales
La musica la conocemos como un nuevo medio
de entretenimiento y una cultura a seguir, pero
en algunos individuos puede generar
conductas, costumbres o vicios no adecuado.
Por ejemplo:
Razonabilidad Relaciona y  presenta |
Argumentos plausibles 1
apoyadas en algin modo de
representacion o en fuentes
externas, Los  modos
utiizados  tienen  una MICHAEL JACKSON. Este reconocido cantante
relacion semantica con el tuvo muchos problemas depresivos a lo largo
texto y con los argumentos de su exitosa carrera, esto a raiz de falta de
Relaciona en el | Planteados inteligencia emocional y el no tener satisfaccion
texto algunos consigo mismo, esto lo llevo a hacerse
argumentos numerosas operaciones buscando cambiar su
apoyados en aspecto fisico. Por otro lado el mal manejo de
fuentes 0 altas sumas de dinero y el uso constante de
referencias sustancias sicoactivas lo llevaron a un deterioro

externas a ftravés
de (hipervinculos,
imagenes, audios o
videos) para
fortalecer y dar
validez a sus
argumentos.

de su saludo. (Fragmento de texto Esmeralda).

Introduce otras voces en el
discurso  para  apoyar,
sustentar o ejemplificar sus
argumentos

*Voy a buscar en Wikipedia porque
me parece que es una de las
paginas donde uno puede
encontrar la informacién mas
completa que quiere buscar y voy
poner Historia del pop
*5%(Protocolo, Emeralda).

* Bueno ahora voy a entrar a
google *3* voy a entrar a buscar
sobre algunas iméagenes o algun
video *3* O para buscar algin texto
para poder guiarme *3*Voy a
buscar en Wikipedia porque me
parece que es una de las paginas
donde uno puede encontrar la
informacion mas completa que
quiere buscar y voy poner Historia

Los cantantes de reggaeton puede traer nuevos
cambios en la vida de los jovenes, por ejemplo
la moda que imponen, por la manera de
expresarse, y por la manera de bailar, estas
formas sirven de inspiracion a los jovenes que
tienen talento, que también por ejemplo,
buscan pasar el tiempo y alejarse de la
soledad. (Fragmento de texto Heimar).
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http://la-musica-en-el-mundo.wikispaces.com/Influencia+de+la+musica+en+los+jovenes
http://la-musica-en-el-mundo.wikispaces.com/Influencia+de+la+musica+en+los+jovenes

Razonabilidad

Razonabilidad

del pop *5*(Protocolo, Emeralda).
*Bueno voy a ir a Yahoo, para
buscar, bueno es como una pagina
de opiniones donde hacen una
pregunta y muchos personas de
esa pagina opinan, entonces aqui
hay una opinién que considero muy
completa de una persona que se
llama marcos y entonces la voy a
poner en mi texto en lo que llevo.
Bueno entonces ahora si vamos a
cambiar la letra *4* (Protocolo,
Emeralda).

Me toca entonces consultar en
Wikipedia sobre la importancia de
saber escuchar.*4* (Juan Pablo)

*Bueno ya que lei un poco de la
musica pop y su definicidn
entonces voy a explicarlo con mis
propias palabras de acuerdo con lo
que lei, entonces volvamos a la
pagina del proyecto *4* Protocolo,
Esmeralda).

*Entonces voy a ir al texto y voy a
escribir y voy a decir, segun lo
consultado en Wikipedia, el respeto
es la consideracion de que alguien
0 incluso algo tienen valor por si
mismo. *6* (Juan Pablo)

*Bueno ahora voy a abrir ofra
pagna en google “Yahoo
Respuestas” y hago la pregunta,
cudles han sido los mayores
exponentes de la musica pop *6*
*Buen voy a buscar un poco sobre
la musica pop *5* Bueno estamos
en yahoo respuestas y una de sus
usuarias hizo la siguiente pregunta
¢Cuales son los principales
exponentes del arte pop? Y dijo:
Conozco sus origenes y sus
principales  representantes  *5*
*Bueno me parece que esta pagina
no me esta sirviendo mucho para lo
que estoy buscando*. Voy entonces
a buscar otra pagina, google y voy
a dar clic en un enlace llamado
géneros  musicales y  sus
caracteristicas, *5*Laura

Bueno voy a entrar a internet y voy
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a buscar unas imagenes referentes
a lo que acabe de escribir al
espirito santo y a Dios *5* (17": 04
Juan Pablo).

Voy a minizar la imagen que ya
tengo por qué es muy grande, voy
aira YouTube y voy a buscar otro
video. Hay perddn tenia era que
buscar oftras imagenes, voy a
buscar otra imagen sobre la
importancia de escuchar. *3*
Coloco otras dos imagenes y otro
video y ya *6* Voy a esperar que
cargue google, y espero *4* bueno
ya cargo, abrimos ahora, bueno
cerramos aqui no *3* nos vamos a
meter a google. *5* Le damos la
importancia de escuchar *3* voy a
copiar esta imagen le doy aqui en
documento le doy pegar *3* voy a
seguir buscando, esta imagen esta
buena la pego Entonces vya
copiamos la imagen, entonces sigo
buscando otras imagenes mas *5
para comprender que el respeto
eso es lo importante para vivir con
los demas y sobre todo no creer
que uno es mejor que los demas
(Minuto 35:35) Juan Pablo

Consulta  informacién  en
fuentes externas, la valora y
parafrasea para incorporarla
en el texto con el fin de
lapoyar sus argumentos.
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Utiliza algan
elemento  grafico
(imagen,  cuadro,
diagrama) para
ampliar ylo
complementar su
punto de vista.

Utiliza diagramas, imagenes
0 cuadros para ampliar y/o
complementar sus
argumentos

tematicas

tratadas en ¢l ra

A
4: el maltrato 1. violencia 2:
las drogas

Fragmento de texto Jorge

Muchos raperos han usado los Hoodies, que
son una especie de capuchas, en sus
actividades, estas prendas han sido un arma
letal para las paredes de una

ciudad, ha sido el martirio de \’.&"/

los trenes y metros del mundo i
porque se les hace mas facil J ‘ ~
camuflarse entre los trenes y \Ql : I]
no les pueden ver la cara, LAY |
pues con el uso de estas

prendas, podian robar faciimente. Fragmento
de texto: Juan José

Incorpora elementos grafico-

visuales para llamar la
atencion sobre el tema
tratado, para darle

presentacion al texto o para
enfatizar sus argumentos
mediante algin tipo de letra,
0 color en particular.

Bueno vamos a meternos a
Microsoft porque me parece que
Word tiene mas elementos para
decorar y esto me interesa la
presentacién* *Vamos a ver los
tipos de disefios de paginas y
ahora si voy a mirar el color de la
pagina y los bordes, escoge el color
de la pagina, *29"*.Entonces vamos
a escoger una letra *3* *Voy a
utilizar mas que todo el color
morado y azul y voy a pegar unas
flores, voy a escoger el tipo de
letra. Buen voy a escoger el borde
de la pagina® * Bueno voy a
personalizar nuevamente nuestro
proyecto, voy a personalizarlo y voy
a escoger el fondo que es en lo que
mas me demoro *7* Bueno voy a
escoger la letra *7. Entonces aqui
me voy a meter a google y voy a

*

-entra por la opcidn bordes y sombrado y
escoge un borde para ponerle al texto-*3*
(Jorge)

*Bueno pero ya con este fondo tengo que
cambiar la letra por una que se vea bien, bueno
y voy a abrir un hipervinculo.*7*. Juan Pablo

REGGA!

< Viul

Es una musica exageradamente popular que
se oye en todos lados, esto le resta importancia

y elegancia. No aportan nada productivo a la
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buscar imagenes para que quede
mas completo *8 Bueno yo decidi
poner una imagen o0 una animacién
porque yo quiero dar una imagen
sobre lo que escribi, para que se
vea visualmente relacionado con el
tema y tiene una frase que se las
voy a leer “Lee la frase que
contiene la imagen”
*12*(Esmeralda)

sociedad, hoy en dia solo incita a cosas como
hablar vulgarmente, a no respetar a las
mujeres, y a fumar marihuana, y eso es malo
ya que uno como persona tiene que saber
hacer las cosas bien hechas, respetando a las
demas personas y teniendo habitos de vida
sanos. Fragmento de texto Yeidy y Luisa

Modifica aspectos grafico-
visuales para dar coherencia
a su texto y representar sus
argumentos, ademas, tiene
en cuenta aspectos formales
relacionados con la escritura.
(Ortografia, redaccion)

Como vamos hablar del amor y la
amistad, pues el tema que yo
escogi voy a escoger *2* unas *7*
voy a ponerle unas mariposas
azules pues bien bonitas, o algo
que se relacione con el tema. 2:30-
3:15. *Bueno la verdad es que no
quede bien satisfecha con estas
mariposas que escogi, entonces las
voy a cambiar *1” 10" Voy a tratar
de escoger algo bien bonito *1°4*:
Bueno escogi estos que me
gustaron *5* Esmeralda.

*Bueno encontré una imagen muy
bonita y la voy a copiar, busco
estas imagenes para terminar mi
texto con ellas. Bueno esta no me
gusta, mejor la borro, bueno
encontré una muy bonita la voy a
pegar*4*. Estas imagenes estan
relacionadas con el texto y el
espiritu santo se manifiesta en esta
musica *5*.

5" Bueno vamos a corregir algunas
cosas, bueno, para mi la amistad,
bueno... empieza a leer el texto
que lleva escrito nuevamente *5*
*esto es lo que yo escribi de la
amistad, buen se los voy a leer, y
procede a leer el texto y corrige
agrega algunas comas en el texto,
y agrega un par de palabras, bueno
ahora si voy a leer el texto
nuevamente*10*. Listo bueno ahora
ya mi obra quedo completa y ahora
se las voy a mostrar nuevamente,
entonces se devuelve al inicio del
texto y empieza a leerlo en voz alta
*3*Protocolo, Emeralda).

*Entonces vamos a  seguir
grabando, a seguir revisando el
texto*4* Juan Pablo

Bueno voy a borrar esta frase “con
la que siempre contamos” y escribe

-corrige  ortografia, agrega signos de
puntuacion, justifica el texto. Luego le cambia el
fondo nuevamente al texto y continla
corrigiendo algunos detalles de ortografia,
redaccion- (Jorge)
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la que estd ahi y le pregunta al
compafiero del lado como se
escribe “ahi” siempre
escuchandonos y entendiéndonos
*8* Bueno entonces vamos a
corregir algunas cosas que faltaron
aca y escribe una frase que habia
borrado*4* Esmeralda. ;Cémo se
escribe “asia” y da ejemplos hacia
ella, o hacia él y la compafiera le
responde que con “h” y con “c”.*3*
Esmeralda

Pero voy a revisar la ortografia, la
redaccién, entonces vamos a leer
el texto y voy a mirar que es lo que
lleva y lo que no lleva.*4* (Juan
Pablo)

Amplia,
complementa,
explica y justifica
sus puntos de vista

y opiniones
presentando
buenas  razones,

apoyadas en algun

modo de
representacion
relacionados con el
tema tratado, lo
hace de forma
articulada y
coherente

Presenta ejemplos
representativos para apoyar
0 sustentar sus argumentos
mediante hipervinculos a
otro modo de representacion
relacionados con el tema
tratado.

Voy a buscar algo corto, vamos a
mirar este video que habla sobre
los malos entendidos, porque es
muy importante  escuchar 'y
respetar*5* (Juan Pablo).

Hoy la diversidad de estilos y fusiones de la
musica rap con otras expresiones musicales es
inmensa, por lo que resulta complejo avizorar el
camino que terminara tomando hacia el futuro.
Estas son algunas imagenes de grafitis
inspirados en el rap.
http://www.youtube.com/watch?v=uSAtdMV-
zL4. (Fragmento de texto Denilson).

Explica con una razén el
origen de una situacion y se
apoya en algin modo de
representacion para hacerlo.

*Aqui en este video vemos en este
punto como una mama se opone a
escuchar a su hija y un profesor se
oponen a escuchar a su hija y eso
no es bueno es mejor ponerles
atencion a sus hijos o a cualquier
familiar frente a alguna situacion
mala que tengan, frente a algun
problema. Entonces vamos a seguir
mirando el video**10 *En esta otra
parte del video ella esta con su
perro pues ya que nadie le queria
brindar ni prestar atencion y ella
necesita un consejo, necesita
ayuda, necesita a alguien que la
escuche porque eso es importante
ahi viene la importancia del respeto
y de escuchar, a la chica del video
la estan irrespetando porque nadie
la quiere escuchar, todos se
oponen a escuchar lo que ella
quiere decir y nadie la escucha
entonces ella toma a su perro para
hablar con él, esa es una forma de
desahogarse. Algunas cuando en
las casas no escuchan lo que uno
quiere decir esa es una forma de
irrespetarlo y de ignorarlo, eso
involucra que algunas personas
busquen el suicidio y a otras cosas,

233



http://lema.rae.es/drae/?val=avizorar
http://www.youtube.com/watch?v=uSAtdMV-zL4
http://www.youtube.com/watch?v=uSAtdMV-zL4

pero a pesar de €s0 yo creo que en
este caso ella no lo va a hacer y
alguien la va a escuchar vamos a
ver. (6:10 a 7:59)*10* Juan Pablo

Aclara o amplia la
informacion presentada
dando buenas razones
apoyadas en otros modos
de representacion  para
justificar sus argumentos, lo
hace de forma coherente y
articulada.

Bueno voy a escuchar el video y
voy a ir organizando las imégenes
con un orden como esta el texto.
*8*. Bueno ya estoy en el texto y lo
voy a leer nuevamente, y a explorar
los hipervinculos.*5* Voy a esperar
a que cargue el video, pero es que
se demora mucho para cargar. *3*
voy a ver el video, y luego sigo
leyendo *3* *Bueno voy a poner
este URL aca para que dé al video*
*5* Juan Pablo

Pues segun lo considera este experto “Esta
nueva tendencia trae consigo un deterior moral
por transmitir en sus canciones mensajes con
anti valores que dafian la integridad del
adolecente que es el principal receptor ©
Vicente Davila. Fragmento de texto Jorge.

Para mi como para muchos jovenes, el rap es
un género de musica muy interesante ya que
revela cosas que en algunos casos no se dan
conocer en la vida real
http://www.youtube.com/watch?v=RKKTKrVEiX
k , y que son muy verdaderas como: la
violencia, las drogas, la maldad; son cosas que
este género de musica expresa, la verdad y no
como otros géneros que lo que hacen es
expresar cosas banales feas y groseras,
http://lema.rae.es/drae/?val=BANAL Con
propdsito de tan solo gustarle a la gente sin
saber y sin entender su significado y el dafio
que le hacen a las personas, un ejemplo es el
reggaeton, una musica en la cual las mujeres
son las principales victimas de maltratos.
http://www.youtube.com/watch?v=h97Zh3XnSc
8&feature=player embedded (Fragmento de
texto Jorge).

Ahora bien, hablemos un poco mas de lo que la
muUsica nos puede causar en nuestra vida
social, porque también puede influir en nuestras
costumbres y emociones a tal punto que
cambiemos nuestra forma de vestirnos, ya sea
por ropa negra o demasiado colorida, colores
que pueden reflejar nuestros estados de animo.

La musica también puede generar cambios en
nuestra vida social, ya que podemos volvernos
seres alejados, o depresivos, con actitudes de
constante negativismo, como también podemos
tomar conductas alegres y extrovertidas.

Relaciona Presenta situaciones Por otro lado, vemos que los cantantes de pop
imagenes, o videos | causales que conducen a siempre se visten a la moda, con vestidos y
con hechos ylo|otro argumento y las tacones, o accesorios exagerados como gafas
situaciones relaciona con modos de o

e, y collares, para llamar la atencion de sus fans,
causales para | representacion (imagenes, o | la misica d
fortalecer sus | videos) incorporados en el er?tonces €n algunos casos fa musica de este
argumentos. texto. género puede influenciar en la persona. Los
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adolescentes por ejemplo, son los mas
propensos a contraer algunos tipos de
conductas como: la depresion, trastornos de
atencién trastorno de hiperactividad. Como
también el querer ser independientes de su
familia y suelen seguir las mismas creencias de
sus idolos, esto es una muestra de cémo la
musica puede influir en los jovenes. Fragmento

El rap es un género muy interesante porque
habla con la verdad, es decir, la realidad,
puesto que dice las cosas malas y buenas que
pasan en los barrios.
http://www.youtube.com/watch?v=RxnZ2q9ifs4
&feature=related La mayoria de los cantantes
de rap intentan transmitir las cosas que estan
pasando en los barrios de Colombia y en el
mundo. Fragmento de texto Jorge

CATEGORIA: Contra-Argumentacion

Categoria

Acciones

Sub-acciones

Fragmentos de los protocolos y Las
producciones textuales

Contra-
Argumentacio
n

Plantea

una

posicion, la explica
y la contra-
argumenta apoyado
en algin modo de

representacion.

Presenta puntos de vista a
favor o en contra de sus
argumentos y los apoya en
algin modo de
representacion

El género del rap, es diferente a los demas
porque deja ensefianza, mientras que otros no
lo hacen, por ejemplo el reggaetdn, ya que en
sus canciones tratan a casi todas las mujeres
como “perras”, yo considero que esto no es
cierto, considero que ésta no es la forma de
referirse a ninguin ser humano, ante todo debe
existir el respeto. Por lo tanto, considero que
este género no deberia permitirse en una
sociedad donde existen tantos problemas de
violencia y maltrato. Pienso que este video
explica con buenas razones por que no
deberia existir
http://www.youtube.com/watch?v=blgjKFUDc0
Yé&feature=related Fragmento de texto Jorge

El reggaetén es uno de los géneros musicales
que se ha sabido posicionar dentro de la
sociedad, expertos aseguran que no
desaparecera tan rapido porque la mayoria de
los jovenes lo escuchan. El reggaetén como
género musical, no aporta nada bueno para los
jovenes, las canciones hablan de sexo, de
drogas y maltrato a las personas, tiene temas
que son de poco contenido, por eso es
considerado mal género, aparte de esto, si
leemos el siguiente articulo nos damos cuenta
que ciertos tipos de musica pueden hasta
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causar enfermedades a quienes la escuchan.
http://la-musica-en-el-
mundo.wikispaces.com/Influencia+de+la+tmusic
atentlos+jovenes Fragmento de texto Yeidy y
Luisa

En lo educativo es muy bueno, porque ensefia
sobre la importancia de no hacer cosas
equivocadas o malas, pero en sus voces
algunas veces se encuentra un lenguaje fuerte
como el género de cafia brava.
http://www.youtube.com/watch?v=dHw3XoYOo
z4 Este grupo es uno delos raperos donde mas
cabe el lenguaje fuerte, pero en si, s un grupo
que ensefia mucho a vivir la vida en paz y en
armonia. Fragmento de texto Jorge

A mi me atrae el rap, porque yo pienso que los
que lo cantan son personas que han sufrido
mucho en la vida y piensan que esa es la
mejor forma de desahogarse y expresar lo que
sienten en su alma o lo que piensan.
http://www.youtube.com/watch?v=CTTGMbg ¢
To&feature=related También pienso que
algunas canciones del rap nos ensefian a
nosotros los jovenes, sobre codmo vivir mejor la
vida y como enfrentarla, siempre y cuando
logremos captar el mensaje que ésta contiene
y de qué manera lo entendemos y
reflexionamos. Fragmento de texto Denilson

Cita otros autores por medio
de hipervinculos a otros
modos para sustentar sus
argumentos o para contra-
argumentar sus posiciones

Segun: margarita Naupari Quiroz “Esta cultura
conlleva cinco elementos: El rap, scrath, break
dance, grafiti y el tag. Es el rap que junto con el
scrath (la accion de jugar con los discos
moviéndolos hacia adelante y atras) y la letra de
las canciones, las que conforman esta musica
tan agradable y apasionante para muchos.”
http://www.alternotv.com/index.php/actualidad/1
7/1431-hip-hop fragmento de Texto Juan José.

La musica influye en la forma de ser de las
personas, porque la musica que uno
escucha es como se quiere sentir, con el
animo que este y con las emociones que
tengan. Y el género que uno escuche se
reflejara directamente en quien lo escucha.
Por ejemplo, hay personas que quieren
imitar a sus cantantes preferidos en la forma
de vestir o de hablar o también adoptando
algunas conductas de comportamiento de
esos cantantes, Sin embargo, en
oportunidades si se puede ver afectada la
personalidad, un ejemplo: la persona que
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escucha Metal no es igual a la persona que
escucha musica romantica, porqué el género
metal es mas fuerte y la gente que lo
escucha por lo general, se viste de ropa
negra, algunos son rebeldes y los que
escuchan bachata son un poco mas dulces,
y sentimentales. Como lo explica el sefior
Gomar  Cisterna  en  su  blog
http://goliardos.wordpress.com/2007/01/03/la
-musica-y-su-relacion-con-la-personalidad-y-
la-identificacion/ Fragmento de texto Maria
Camila

Apoya sus
argumentos y
defiende sus
posiciones

Presentando hechos
relacionados con las causa
de un problema cotidiano y
reflexiona al respecto.

Muchos raperos han usado los Hoodies, que
son una especie de capuchas, en sus
actividades, estas prendas han sido un arma
letal para las paredes de una ciudad, ha sido el
martirio de los trenes y metros del mundo
porque se les hace mas facil camuflarse entre
los trenes y no les pueden ver la cara, pues con
el uso de estas prendas, podian robar
facilmente. Fragmento de texto: Juan José

La musica influye en las personas, debido a que
las letras de las canciones los impulsan a
cambiar su forma de vestir, su forma pensar, su
forma de expresarse, su forma de hablar, efc.,
también, puede ser porque las personas se
identifican con el cantante, porque creen que
piensan igual. Pero la musica puede llevar a
problemas serios ya que hay personas que les
gustan solo un género, un tipo de musica y no
les gusta la de los demas, asi que a veces se
acaban las amistades, esto muestra la falta de
tolerancia y respeto por las diferencias.
Fragmento de texto Jorge

Incorporando un video en el
texto como ejemplo para
apoyar sus argumentos.

Los jovenes que escuchan reggaeton se
influencian de los cantantes de este género, en
su forma de hablar, de vestir, su forma de
expresarse y su forma de pensar. Algunas de
las palabras que utilizan en sus canciones los
cantantes de reggaeton y que los jovenes han
adoptado a su forma de hablar y haciendo que
esto sea una nueva manera de comunicarse
son :

»  Perreo: nombre que se le da al baile
del Reggaeton
Maleanteo: nombre que se le da a
las canciones que se dedican a
reflejar el ambiente.
Sandungueo: ritmo, estilo de la
musica pum-pum
»  Tiradera: guerra musical
No tener guasa: no atreverse
> Guasa: un ridiculo
Por ejemplo una cancion en la que se usan
estas palabras es la cancién de Tego Calderon:

guasa guasa Fragmento de texto Sebastiany
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La musica puede llevar a problemas serios ya
que hay personas que les gustan solo un
género, un tipo de musica y no les gusta la de
los demas, asi que a veces se acaban las
amistades, esto muestra la falta de tolerancia y

Plantea  contra 5;5;2333 Z‘:]S raz%ise;glogsz respeto por las diferencias. Por ejemplo este
argumentos, a|se sustentan en otros texto o h_ttp.//.lamusw
través de | modos de representar mundo.wikispaces.com/Influencia+de+la+music
hipervinculos a atentlostjovenes muestra como la musica
otras fuentes influye en los jovenes y creo que con él se
puede aclarar el tema. Fragmento de texto
Jorge
Utiliza conectores  para
introducir ~ un contra-
argumento
En lo personal considero que las ensefianzas
que deja esta musica las puedo aplicar a mi
vida siendo tolerante. Fragmento de texto Juan
Pablo.
En mi opinién, por ejemplo si comparamos el
vallenato y el reggaeton, es diferente el
vallenato porque el vallenato habla sobre el
amor y el reggaeton también pero también trata
Presenta  opiniones Y violencia en cambio en el vallenato pocas veces
justifica el valor de las lo hace, es un poco mas romantico. Fragmento
Plantea sus mismas, enfpcandose en su de texto Heimar.
argumentos 5;%%11‘2?(;?@?62 traves del En lo personal, cada uno tiene su forma de ser
apelando a su : y gustos diferentes, por ejemplo si una persona

propia autoridad

quiere formar tribus urbanas eso es respetable
siempre y cuando lo hagan de forma pacifica y
sin rivalidades, porque asi pueden estar en sus
bandas y no hacerle mal a nadie. Juan José
Consideramos que con este género podemos
expresar nuestros  sentimientos, alegrias,
tristezas, entre otras cosas. Fragmento de texto
Sandra y Maria Clara

Retoma experiencias
cotidianas para apoyar sus
argumentos o defender sus
posiciones

Explica los modos
de representacion
incorporando
alguna
aclaratoria

nota

Explica con razones por que
esta utilizando algin modo
para sustentar Sus
posiciones

*Aqui en este video vemos en este
punto como una mama se opone a
escuchar a su hija y un profesor se
oponen a escuchar a su hija y eso
no es bueno es mejor ponerles
atencion a sus hijos o a cualquier
familiar frente a alguna situacion
mala que tengan, frente a algun
problema. Entonces vamos a seguir
mirando el video**10 *En esta otra
parte del video ella esta con su
perro pues ya que nadie le queria
brindar ni prestar atencion y ella
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necesita un consejo, necesita
ayuda, necesita a alguien que la
escuche porque eso es importante
ahi viene la importancia del respeto
y de escuchar, a la chica del video
la estan irrespetando porque nadie
la quiere escuchar, todos se
oponen a escuchar lo que ella
quiere decir y nadie la escucha
entonces ella toma a su perro para
hablar con él, esa es una forma de
desahogarse. Algunas cuando en
las casas no escuchan lo que uno
quiere decir esa es una forma de
irespetarlo y de ignorarlo, eso
involucra que algunas personas
busquen el suicidio y a otras cosas,
pero a pesar de €so yo creo que en
este caso ella no lo va a hacer y
alguien la va a escuchar vamos a
ver. (6:10 a 7:59)*10* *bueno voy a
abrir nuevamente este hipervinculo,
y voy a revisar lo que llevo *3* voy
a mirar estas imagenes para
explicar que esas imagenes las
habia puesto  porque estan
relacionadas con el tema*5*. Juan
Pablo

Bueno aca ya hemos acabado de
copiar esto, le doy punto y voy a
buscar un enlace con un video, voy
a entrar a google para poder buscar
el video entonces *3* *3* entonces
ya me meto en google normal y voy
a buscar YouTube, entonces ya *2*
entonces ya lo escribo aca
YouTube *4*Entonces le doy la
importancia de la escucha y *3* el
respeto *4* bueno ahora le doy
enter *4* y entonces por aca salen
varias cosas pero creo que no*5
Voy a colocar mejor la importancia
de saber escuchar *4* encontré
algo voy a ver el video. *15* Bueno
este video no es como muy
adaptado, no le encuentro la
gracias por eso voy a mirar otro
*17* *Bueno este video para mi
significa *3* que debemos *3*
escuchar a los superiores *3* y
debemos estar atentos a la persona
*3* debemos estar atentos a la
persona que esta hablando porque
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estd gastando tiempo *4* en
nosofros e igualmente  *3*
igualmente *2* nosotros en ellos.
*6* cosas de la vida que se
presentan. (Minuto 29:55 - 30:55)
Juan Pablo

*Bueno voy a mirar otro video de
otra artista que también canta
musica cristiana**5* *Este video
habla sobre cosas que le pasan a
uno, sobre dificultades, problemas,
pero que a pesar de todo eso que
pasa uno tiene que reponerse de
todas esas situaciones*3*.*Gracias
a este video podemos ver otra
ocasiéon donde esta musica nos
toca el aima y nos hace recordar
momentos agradables, pero a
pesar de todo hay gente que
menosprecia este género, sin
embargo yo sé que ellos algin dia
veran que esta musica en verdad
es buena. *3. Juan Pablo.

Incorpora un video
en el texto para
apoyar sus
argumentos o para
contra-argumentar
sus posiciones

Incorpora un hipervinculo o
video para apoyar sus
argumentos o para contra-
argumentar una posicion, lo
hace de forma articulada y
coherente

*Este video lo tome para que vean
que es un ejemplo y ademas se
dejo llevar por esta musica y gano
el concurso*5*. (42:30 al 43:40
Juan Pablo).

A nivel Educativo, algunas canciones nos
ensefian a respetar a las personas, porque esas
canciones nos ensefian hacer buenos con los
demas y hablan del buen trato y del amor. Un
ejemplo de esto, es la cancién “Lastima de tanto
amor” de “Yelsid” que habla de que no todas las
mujeres son malas
http://www.youtube.com/watch?v=dRmxko9PJi

M Pero también existen canciones que hablan
que las mujeres solo son un objeto sexual. Un
ejemplo de ello es la cancidon “Te Gateo” de
“Pipe Calderén y Reykon”
http://www.youtube.com/watch?v=gLCNOiAzoN

M Fragmento de texto Erika y Jhon

Fragmentos de los protocolos y Las

Categoria Acciones Sub-acciones .
producciones textuales
La influencia de este musica en los jovenes
puede ser buena o mala: Buena: porque puede
Presenta las ideas vy que algunos jovenes puedan establecer su
argumentos de forma clara, estilo, su personalidad a partir de las cosas
P . coherente y critca y se positivas que reflejen sus artistas favoritos. La
L resenta las ideas y . ST
Reflexion argumentos apoya en algin modo de parte mala seria: si los jovenes que escuchan
Critica representacion para reggaeton se obsesionan con ser como los
sustentar  la  situacion artistas de reggaeton y se olvidan de ser ellos
planteada mismos, pueden caer en las drogas, adquirir
malos habitos Fragmento de texto Yeidy y
Luisa
Sustenta sus | Ejemplifica sus argumentos
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argumentos y los

con algin modo de
representacion que permite
la critica.

Explica de forma critica el
porqué de una razén dada.

El reggaeton como género musical, no aporta
nada bueno para los jbvenes, las canciones
hablan de sexo, de drogas y maltrato a las
personas, tiene temas que son de poco
contenido, por eso es considerado mal género,
aparte de esto, si leemos el siguiente articulo
nos damos cuenta que ciertos tipos de musica
pueden hasta causar enfermedades a quienes
la escuchan. http:/la-musica-en-el-
mundo.wikispaces.com/Influencia+de+la+tmusic
atentlos+jovenes fragmento de texto Yeidy y
Luisa

Utiliza de forma critica,
modos de representacion
para apoyar sus argumentos

En mi opinion, la bachata si nos educa porque
nos ensefian que para cantar no es necesario
decir groserias, ni tratar mal a las personas, por
el contrario invita al romanticismo y a no pelear
y ademas cuentan historias que nos hacen
reflexionar, por ejemplo, hay una cancion que
dice que una madre se estaba prostituyendo
por un hijo y que el nifio se meti6 en las drogas
hasta que cometié un crimen lo metieron a la
carcel su nombre es Amor de Madre. Temas y
situaciones que no son desconocidas en este
momento a nivel mundial. Pero esto no quiere
decir que si en las canciones mencionan este
tipo de tematicas, estas conductas sean
alabadas por quienes cantan. Fragmento de
Texto AngieVillada.

ejemplifica con
apoyo de algln
modo

Sustenta o

reflexiona en torno
a una opinion
expresada en el
texto.

0 para defender sus
posiciones
Incorpora reflexiones

sustentadas en algun modo
de representacion diferente

al alfabético/ Escrito y
reflexiona sobre su
incorporacién

*bueno entonces este video, lo
tomo de YouTube, porque se
relaciona un poco con el texto y
tiene un mensaje muy bonito y
ademads deja una reflexion y
ademas demuestra en su tematica
una relacion con el texto, su
tematica de esta musica *7* (26:32"
a 27:45 Juan Pablo) Aqui vemos en
este punto como una mama se
opone a escuchar a su hija y un
profesor se oponen a escuchar a su
hija y eso no es bueno es mejor
ponerles atencion a sus hijos o a
cualquier familiar frente a alguna
situacion mala que tengan, frente a
alglin problema. Entonces vamos a
seguir mirando el video**10 *En
esta ofra parte del video ella esta
con su perro pues ya que nadie le
queria brindar ni prestar atencion y
ella necesita un consejo, necesita
ayuda, necesita a alguien que la
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Reflexion
Critica

escuche porque eso es importante
ahi viene la importancia del respeto
y de escuchar, a la chica del video
la estan irrespetando porque nadie
la quiere escuchar, todos se
oponen a escuchar lo que ella
quiere decir y nadie la escucha
entonces ella toma a su perro para
hablar con él, esa es una forma de
desahogarse. Algunas cuando en
las casas no escuchan lo que uno
quiere decir esa es una forma de
irespetarlo y de ignorarlo, eso
involucra que algunas personas
busquen el suicidio y a otras cosas,
pero a pesar de €s0 yo creo que en
este caso ella no lo va a hacer y
alguien la va a escuchar vamos a
ver. (6:10 a 7:59)*10*

Los modos de
representacion  utilizados
contienen argumentos que
facilitan la critica al lector

considero que la musica si influye en la
personalidad o en los cambios que tienen los
jovenes en sus vidas tal y como lo dice este
articulo http://la-musica-en-el-
mundo.wikispaces.com/Influencia+de+la+music
atentlostjovenes (Fragmento de texto Angie
Villada)

Incorpora ejemplos de la
cotidianidad apoyados en

El rap, es un género que empieza a surgir en
las esquinas, en los barrios populares ya que
es alli donde se ve mas la violencia y el trafico
de
drogas.http://www.youtube.com/watch?v=2mYJ
nTipZZw8&feature=related fragmento de texto
Jorge

Presenta
conclusiones

algin modo de
representacion para
sustentar sus posiciones.
Los modos de
representacion son
incorporados de  forma
coherente

Presenta conclusiones
apoyadas en algun modo de
representacion

En conclusion, los diversos géneros musicales
que existen en todas las culturas tienen gran
influencia en la personalidad de los individuos,
a nivel social. De esta manera se puede decir
que la musica es una forma importante de
identificacion y expresion, y como lo escribe
este sefior Gomar Cisternas, la mUsica es “Mas
que la literatura, pues ésta no involucra a todas
las sociedades, y mas que la pintura, pues ésta
no involucra a todos los individuos, la musica
define nuestra identificacion, nuestro mundo,
nuestra personalidad y, de cierta forma, nuestra
historia como seres humanos”. (Tomado de:
http:/bit.ly/915HDM) (Fragmento de texto Juan
José) La redaccion de mi texto me llevo a
concluir que la masica tiene una gran influencia
en nosotros los jovenes, tanto estéticamente
como sicoldgicamente ya que esta nos ayuda a
definir nuestra propia personalidad. ..Fragmento
de texto Esmeralda
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Anexo 8: Matriz para la organizacion de la informacion de la entrevista semi-estructurada.

INIVERSID

iddctica

Ruavas Loenoiogias

Valor epistémico que otorgan los estudiantes a la escritura de textos argumentativos
con caracteristicas multimodales

UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Categoria

Dimensiones

Preguntas

Fragmentos de las entrevistas

Valor epistémico

Nociones
Argumentacion

sobre

Que son las buenas

razones

Argumentos para explicar bien las cosas

Buenas explicaciones que uno da al conversar con alguien

Justificar una idea que acabo de dar, es justificar una hipétesis

Las buenas razones son las buenas explicaciones y las buenas respuestas
Darle una buena explicacién y una buena razén para que él me pueda creer
Una buena razon es una explicacion

Una buena razén es como argumentar un tema

son un dato explicativo

son las buenas explicaciones

Una buena razén es una explicacion o justificacion

Una buena razén es como dar como una cierta explicacion, saber decir las cosas
Una buena razon es dar un buen consejo

Para que sirven

sirven para que la gente entienda bien lo que uno le est4 diciendo

sirven para informar mas a la otra persona

Sirve para aclarar la hipétesis que acabo de dar.

Sirven para uno poder entender y hacerle entender a la otra persona de lo que uno esta
hablando.

Las buenas razones sirven para justificar y para dar a conocer que mi idea es cierta, porque y
para que la estoy comunicando.

Para saber decir bien algo, saber explicar bien

Me sirven para saber expresar.

Para que lo entienda bien.

Me sirven para dar un dato explicativo.

explicar algo que uno tiene que justificar

Sirven para explicar y argumentar el tema.

dar buenas razones sirve para tener buen entendimiento sobre algo

Convencer

sirven para poder argumentar, para que la otra persona le entienda a uno

cuando hay una pregunta, para poder hacerse entender

me sirve para explicar duda

Cuando estamos escribiendo un texto argumentarlo y saberlo redactar.

Las buenas razones sirven para saber sobre algo

Sirven para que cuando la gente lo lea entienda y sepa para que se escribiera eso.

Cuando las utilizas

-Cuando estoy hablando de algo importante con una persona para que entiendan mejor y
pueden saber mas del tema

-cuando estoy hablando con alguien, para uno dar una buena explicacion y entender las dos
personas

--cuando estoy escribiendo sobre algtn tema que me interesa, entonces tengo en cuenta una
buena razén como conclusién

-cuando me pregunta, para una explicacién de algo

Las utilizo para presentar opiniones frente a una situacion, para comunicar y opinar

Cuando esta enojado con alguien, cuando salgo a hablar en publico, cuando me ponen algin
trabajo.

las utilizo para cuando no entienden algo lo explico

uso las buenas razones cuando tengo un tema para expone

justificar porque

Cuando hay un problema, cuando alguien se enoja con uno, con una buena razén hacerle
entender, explicarle para que lo disculpen a uno.

Utilizo las buenas razones cuando me ponen a hacer un buen trabajo, para hablar de un tema.
uno utiliza las razones para saber mas
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para justificar algo que escribi6

Las utilizo cuando hago un texto, cuando quiero aclarar algo, las utilizo para expresar si estoy
de acuerdo o no.

Bueno las utilizo cuando hay una pregunta, y para poder hacerse entender

Valor epistémico

Nociones
Argumentacion

sobre

Cémo reconoces que
otra persona tiene la
razon en lo que te dice

Cuando no tartamudea o cuando esta hablando con la verdad uno se entera porque habla con
seguridad.

Porque hace diferentes expresiones, con hechos, hablando con la verdad, dando buenas
explicaciones.

Analizo un poco lo que se y si tengo alguna correccion que darle se la doy de forma clara y
pues sin vulgaridades o cosas asi.

Por las explicaciones, por los gestos, por las acciones, por la forma de decir las cosas.

No sé mirando como su forma de opinion, asi me doy cuenta y no estoy de acuerdo en lo que
ella dijo o en lo que comunico

Me tiene que convencer o me tiene que dar una explicacién muy buena paya yo saber que es
verdad

Cuando yo sé que es verdad

Cuando me explican.

Haber tendria que tener pruebas de lo que se habla para yo poder creer.

Porque cada uno tiene sus opiniones, le explico y le demuestro.

Bueno yo pensaria que tendria que mirar las cosas, analizarlas y pensar en cada cosa que el
compafiero me esta diciendo o la persona con la que estoy hablando, lo pensaria bien para
tomar como un estilo de conclusion y miraria a ver si las cosas correctamente son

Escucho primero lo que él me esta diciendo, pongo yo también una razén y si él me esta
diciendo que la razon de él es la adecuada, yo me pongo a analizar y a pensar y analizamos
esa razén a ver si es una buena razén.

Me doy cuenta en su tono de voz, cuando la persona esta hablando fuerte y firme uno sabe
que él tiene seguridad sobre lo que dice.

Bueno por ejemplo si la persona me dice cualquier cosa, yo tengo que comprobar, investigar
Depende de que esta hablando y si a uno le dicen algo uno tiene que averiguar si es verdad o
si es mentira, comprobando.

Investigando més sobre el tema.

Qué haces cuando un
compariero te
demuestra que ti no
tienes la razén

Le doy pruebas de lo que estoy hablando, pues pruebas que representen la verdad de lo que
yo digo.

Primero que me diga porque no tengo razén eso que estoy diciendo porque él ya sabe que es
falso lo que estoy diciendo. Le pregunto cudl es la razén, hablamos que porque no tengo la
razén y en que me estoy equivocando.

Acepto la decision de él, acepto su opinion, pues todos debemos respetar las opiniones de los
demas asi como ellos deben respetar las de nosotros y pues me pongo a pensar un poco y tal
vez si tenga la razén el compafiero

Uno tiene que aceptar que uno no siempre tiene la razon, que ella fue la que comunicé mejor
esa idea y su opinién estuvo mas cierta que la mia y puedo respetarla porque tenemos que
respetar las opiniones de los demas.

Me tiene que dar a saber que yo no tengo la razén o que yo estoy equivocada.

Me pongo brava, y hablo con esa persona cuando se me pasa la rabia.

Le explico lo que no entienda.

Dialogar sobre el tema, y si yo no tengo razon dialogariamos

Porque cada uno tiene sus opiniones, le explico y le demuestro

Bueno yo pensaria que tendria que mirar las cosas, analizarlas y pensar en cada cosa que el
compariero me esta diciendo, lo pensaria bien y miraria a ver si las cosas son correctamente.
Le explicaria bien y ésea en el justificado mio, 6sea en la razon que yo le dé a él también
menciond algunas partes de las razones de el para no tratarlo mal o no decirle que lo hizo mal.
Hablamos, y que me diga en que no esté de acuerdo y en que no estoy yo de cuerdo, le digo
€en que no me parece a miy a él noy asi hasta llegar a un acuerdo.

Busco pruebas en las cuales me haga dar la razén a mi e investigo si lo que estoy diciendo es
verdad en internet y en libros y ya y si no tengo la razon, pues le digo bueno yo no tengo la
razén pero asi hago, investigo.

Me daria rabia porque yo sé que tengo la razdn y méas si uno explica y explica y la persona
sigue insistida en que no, me daria rabia pero después de eso se me pasaria y vamos a que la
persona entendiera.

Cuando me muestra que no tengo la razén, yo principalmente lo felicito porque es inteligente
en algo.

Si es en un texto uno lo verifica. Uno tiene que ver si lo que esta diciendo la persona es verdad
o0 mentira. Osé que si es un autor, uno averigua el nombre del autor del texto y comprueba si
es verdad.

Si yo no tengo la razon, también investigaria a ver quién tiene la razon si él o yo y si él tiene la
razén yo acepto y si yo la tengo pues que el acepte que yo tuve la razén.
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Nociones sobre

Argumentacion

Cémo convences a otra
persona de que tu
tienes la razén

Diciéndole que uno también merece respeto en las opiniones de uno y que tiene que respetar
lo que uno opina.

Para que me pueda creer le tengo que explicar, le tengo que dar una buena razén, le tengo
que decir que eso no es asi.

Trato de demostrarlo, busco algo para mostrarle la verdad.

Pues le diria que yo si tengo la razon y le explicaria mas.

Con testigos, con explicaciones.

Le explico y le demuestro

Yo reflexionaria si la verdad soy yo quien esta en el error reflexionaria y pensaria bien las
cosas

Dando buenas razones y argumentando.

Explicandole, haciéndole ver mi razén méas a fondo

Hablandole méas sobre el tema, o diciéndole que si no me cree vaya y le pregunte a cierta
persona y que pregunte si las cosas son verdad o no.

Pues mostrandole cosas que lo comprueban, investigando, mostrandole cosas para que el
vea.

Mostrandole pruebas, depende si es un texto sobre un tema uno le muestra el tema y le
explica todo para poder que el crea en uno.

Bueno yo le diria que respetara mi opinién, bueno demostrandole lo que yo digo.

Dandole argumentos claros, diciéndole lo que sé sobre el tema y aclarandole bien la situacion
Demostrandole que estoy diciendo la verdad con hechos, mostrandole lo que yo digo y
dandole la buena explicacion.

Pues justifico mi buena razén o mi hipétesis.

Le doy buenas explicaciones que sean concretas, que sean del tema.

Bueno la convenzo con muestras, con evidencias, expresando ideas, hablando algo especifico

de ese tema.

Valor epistémico

Categoria Dimension Pregugntas
Aprendo ortografia, aprendo sobre las cosas que me dicen otros comparieros,
aprendo sobre otros temas y me centralizo mas en un tema que tengo que
tratar
Para hacer crecer mi imaginacion
Escribo para saber mas de ese tema y para interesarme mas, para
expresarme, para sentir
Escribo porque me entretengo y expreso lo que siento a través de la escritura
Me doy cuenta de mis errores ortograficos, me doy cuenta de lo que yo
pienso y de la manera como pienso y como expreso mediante la escritura.
Escribo es porque estoy inspirada o necesito escribir porque necesito
desahogarme, porque no tengo nada que hacer, porque me sugieren escribir.
Escribo para agilizar mi mano, para aprender nuevos temas.
Aprende a justificar més, a tener buenas razones.
Aprendo a redactar
. Escribo para tener cada vez entendimiento sobre el tema, practicamente
Nociones sobre

Valor epistémico

escritura de textos
argumentativos con
caracteristicas

multimodales y Ila
relacion  con el
aprendizaje, y el
conocimiento a partir
del uso de recursos
multimodales.

¢Por qué escribes, y qué aprendes

cuando escribes?

Escribir seria para tener un pensamiento mas en la cabeza, sobre algo o
sobre algun tema.

Escribo para tener méas entendimiento sobre algo

Para expresarme porque es que la verdad uno asi hablando no se expresa
muy bien por medio del texto es mas relajado, mas tranquilo y escribe mejor y
asi uno se expresa mejor y da mejores explicaciones.

Bueno porque nos sirve en el tema de espafiol, en la ortografia, en donde se
ponen las tildes y también uno en la escritura se expresa.

Escribo porque me interesa escribir lo que hago, lo que pienso expresarme
mas sobre el tema y saber decir mas cosas.

Escribo para que otras personas lo lean, escribo para resolver un taller.
Escribo para dar mis opiniones sobre algiin tema y saber las de los demas.
Para aprender cosas cada dia y no quedarnos brutos, me sirve para saber
mas para aplicar ese aprendizaje en nuestras vidas y en nuestro futuro
Escribo porque asi tengo una imagen mejor de lo que pienso y puedo ver
mejor mis errores de una manera mas clara

Me sirve para aplicarlo en mi vida y formarme como persona

Escribo para expresar lo que pienso, para aprender de mis errores y
corregirlos para que quienes lo lean entiendan lo que quiero comunicar.

Para saber mas sobre el tema, aprendo que es muy importante saber lo que
copiamos lo que hemos aprendido y a hacer textos de opinidn entre otros
Escribo para expresarme para dialogar y para saber lo que siento.

Escribimos para expresar, aprendemos a respetar a los demas y a
respetarnos nosotros mismos

Escribo para que mi mente suelte todas las ideas que tengo
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Para que los demas se interesen en lo que uno escribe.

Escribo para poder aprender y saber q es lo g hago bien o mal.

Yo escribo para aprender me sirve mucho a saber las cosas porque yo como
persona tango que salir bien adelante

Escribo para aprender, para comunicarse, para explicar algo

Escribo porque me gusta y para entender las cosas

Aprendimos a que cada uno piensa diferente y podemos compartir nuestras
ideas

Por medio de la escritura se aprenden cosas que uno no conocia

Aprendo sobre el tema y mejoro mi puntuacion

Aprendo a ser mas comunicativo y a redactar mas

Aprendo a tener ideas me sirve para muchas cosas en la vida

Me sirve para para hablarle a los de mas

Aprendo a memorizar para aprender y para entender

Aprendo redactar mejor mis ideas yo escribo para expresarme, para aprender
mas temas desconocidos que yo no conozco.

Aprendemos a respetar a los demas y a respetarnos nosotros mismos
Aprendo de mis errores y los veo de una manera mas clara me sirve lo que
aprendo para aplicarlo en mi vida y formarme como persona.

Aprendo a expresarme mejor aprendo el vocabulario la ortografia

Uno aprende temas nuevos, uno aprende a copiar bien, a arreglar cosas que
uno tiene malas

Aprendo a digitar y a perfeccionar mi forma de escribir

Aprendo sobre el tema, por ejemplo si yo escribo sobre musica aprendo quien
canta esa musica, quien lo creo.

Depende de lo que este escribiendo, si por ejemplo estoy escribiendo sobre
alguna enfermedad venérea , y estoy escribiendo e investigando sobre el
SIDA supongamos, esa es una informacion que me va a servir a mi mucho
porque esa es una enfermedad que le esta dando a mucha gente y yo voy a
poder saber mas sobre el tema.

A saber sobre los signos de puntuacion, que puedo poner y que no y como
puedo seguir argumentando

Aprendo muchas cosas como la ortografia, la letra, a redactar.

Yo aprendo a entender més las cosas

Aprendo a argumentar mejor, buena ortografia, aprende muchas cosas mas
sobre manejar el computador, sobre cémo saber explicar mejor.

Aprendo sobre lo que escribo. Por ejemplo si yo escribo sobre las buenas
razones entonces me estoy informando sobre que son las buenas razones.
Aprendo ortografia, signos de puntuacion, a redactar bien a separar las
palabras

Aprendo sobre las cosas que me dicen otros compafieros, aprendo sobre
otros temas y me centralizo méas en un tema que tengo que tratar

Aprendo ortografia, aprendo a corregir lo que pienso, lo escribo y cuando leo
si no estoy de acuerdo entonces también me sirve para corregir mis ideas y
para redactar un texto mejor.

Para explicar lo que estoy haciendo y para darle més importancia al texto
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Anexo 9: Guia para la escritura de un texto argumentativo multimodal: Tema sobre el cual se

escribira: la influencia de la musica en los jovenes y en los nifios

JNIVERSIDAD DE ANT

@Diddctica

UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA
1803

Guia para la escritura de un texto argumentativo multimodal: Tema sobre el cual se
escribira: la influencia de la musica en los jovenes y en los nifios

Guia

1. Ponle un nombre llamativo a tu texto.

2. Escribe los nombres de los autores o escritores del texto

Saberes previos

Escribe una lluvia de ideas relacionada con la musica teniendo en cuenta aspectos como:

(Importancia de la musica a nivel cultural, social, educativo, a nivel historico). Recuerda que la

lluvia de ideas te sirve para la construccion del texto.

Descripcion o introduccion

Selecciona un género musical de tu gusto (Rap — Reggaetdn - Salsa — Vallenato — Pop — Rock-

Metal — Bachata — Musica Cristiana)

Investiguemos sobre la historia del género seleccionado

1. Quienes han sido sus mayores exponentes.

2. Como se ha logrado posicionar dicho género a nivel cultural — Social - y Educativo.

3. ¢ Qué tematicas son tratadas en el género musical seleccionado?

4. ; Cudles han sido los aportes de dicho género para los nifios y los jévenes?

5. ¢ Qué influencia tiene dicho género musical en la personalidad y en la educacion de los nifios y

de los jovenes? ; Cual es tu opinion al respecto?

Opinion acerca del género musical

1. ¢Qué opinas de las tematicas que tratan los cantantes en el género que seleccionaste?

2. ¢Porqué?,

3. ¢Qué te ensefian algunas canciones del género que seleccionaste? ; Para qué te sirve lo que
te ensefian esas canciones? y ; Codmo puedes aplicarlo en tu vida?

Conclusiones
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1.

¢ Consideras que la musica influye en la forma de ser de las personas? ;De qué manera

influye?, y ¢ de qué manera influye la musica en tu forma de ser?
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Anexo 10: Proyecto de aula “Abracadabra telepalabra”

INIVERSIDAD DE ANTIOQULA

@iddctica

UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA
1803

Proyecto de aula Abracadabra tele-palabra

1 Introduccién

El proyecto pedagdgico “‘Abracadabra - Telepalabra” se lleva a cabo con dos grupos de estudiantes de los
grados 5° y 7° y los docentes de las areas de lenguaje y ciencias sociales de la |.E. Monsefior Victor
Wiedemann, ubicada en la ciudad de Medellin. Los grupos estan conformados por 38 y 35 estudiantes
respectivamente.

El diagnéstico, se inicid con una sensibilizacion a los estudiantes, a fin de conocer sus gustos, intereses y
motivaciones en el contexto escolar. Ademas, se exploraron los conocimientos previos sobre el uso que
hacen de algunas herramientas comunicacionales como el correo electronico, redes sociales, blogs, y los
foros de discusion, y la importancia que tienen para la escritura en el contexto escolar.

En éste espacio se invitd a estudiantes y docentes a participar activamente del proyecto pedagdgico.
Posteriormente, se realizd un taller basado en situaciones cotidianas relacionadas con la solucion de
conflictos. Cada situacion contenia unas preguntas orientadoras que debian ser discutidas por los estudiantes
y luego socializadas con todos los integrantes del grupo. Esta actividad se realizd con el fin de identificar
algunas habilidades argumentativas, presentes en los discursos de los estudiantes de ambos grupos.

Respecto a los aspectos logisticos y la disposicion de equipos, se realizd la verificacion del estado de los
mismos, la disponibilidad de los horarios para el uso del aula de sistemas y los demas recursos que se
utilizaran durante la ejecucién del proyecto de aula.

2 Justificacion

Durante afios ha existido un divorcio entre las teorias que circulan en la escuela y las realidades propias de
los contextos en los que viven los estudiantes. El conocimiento se ha dado mas en funcion de la transmision
que de la construccion, lo que ha implicado de cierto modo un rezago para aplicar las teorias educativas a la
praxis cotidiana. Los estudiantes se educan para repetir formulas y discursos de forma mecanica, lo que
conlleva a que el desarrollo de las competencias ciudadanas y argumentativas no sean el fuerte de los
estudiantes a la hora de resolver problemas cotidianos, conflictos, y buscar estrategias para producir
conocimiento y saber convivir en el contexto que habitan.

En consonancia con lo anterior, el sistema escolar debe impactar positivamente a las comunidades
educativas, buscando que la educacion promulgue conocimientos nuevos a través de la pregunta como un
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medio para potenciar procesos de pensamiento que conlleven a la indagacion, la busqueda, la transformacion
de informacion, y la aplicacién de estrategias para la solucidén de conflictos y problemas cotidianos. Es asi,
como el desafio de educar pasa por la responsabilidad social de utilizar el conocimiento para mejorar las
condiciones de vida de las personas, al tiempo que debe considerar la escuela como espacio propiciador del
cambio social, promotor de la convivencia, la responsabilidad y el respeto por los demas.

La construccién colectiva de conocimiento requiere de habilidades para estar juntos, compartir y llegar a
acuerdos de manera concertada; por lo tanto vivir arménicamente con el otro implica la capacidad de cada
uno de los miembros del grupo para argumentar racionalmente y llegar a unos acuerdos que permitan
avanzar en un proyecto comun de convivencia. Sin embargo, a pesar de la evidente necesidad de
fundamentar las ideas, de llegar a acuerdos y propiciar espacios de dialogo, aun se presentan limitaciones
para desarrollar este tipo de competencias, no sélo en las aulas escolares, sino también en la vida cotidiana.

La incapacidad en algunas ocasiones para establecer una comunicacion efectiva con el “otro”, impide en
muchos casos establecer unos acuerdos minimos de convivencia que tal y como lo propone (Cortina, 2005),
son la base para edificar una sociedad capaz de vivir arménicamente y avanzar en procesos de convivencia
social. “Algunas de las competencias sociales basicas aplicables a todas las relaciones humanas individuales
y colectivas se desarrollan al poner en practica habilidades que permiten resolver los conflictos de intereses
de manera pacifica, en lugar de hacerlo imponiendo los propios puntos de vista u optando por caminos
violentos. Por ejemplo, se debe hacer un esfuerzo consciente por entender los argumentos de las partes y, de
ser posible, encontrar soluciones creativas que los abarque”. MEN (2004, p. 149).

Frente a las diferentes problematicas que vive actualmente la sociedad colombiana, entre los cuales cuentan
la violencia, la vulneracion de derechos, y la incapacidad para resolver conflictos por la via del dialogo, entre
muchas ofras situaciones; la escuela esta en la obligacion de hacer parte activa para contribuir a la formacién
de ciudadanos que promuevan la tolerancia, el respeto, la solidaridad, la igualdad, la convivencia pacifica y la
honestidad, actos que se vinculan a la dimensién social, cultural y politica de la educacion es la relacién que
hay entre esta y la formacién ciudadana como una tematica a través de la cual es posible la construccion de
conocimientos, actitudes, razonamientos y elecciones que facilitan el bienestar individual y colectivo. Esto,
implica una formacién ciudadana a través de procesos, basados en el reconocimiento del otro, la
multiculturalidad, la construccion de valores civicos, y democraticos que posibiliten la interlocucién valida, la
participacion y la cooperacién, elementos que requieren ser desarrollados de manera intencional y coherente
a través de los procesos educativos.

En este sentido, cobra importancia el desarrollo de la competencia argumentativa como un mecanismo
discursivo que le permite al ser humano debatir, estar en desacuerdo frente a una opinién y contra-
argumentar, como también llegar a acuerdos. Argumentar, no significa solamente rebatir o contradecir en una
discusion, argumentar, se considera como una negociacion que implica a las partes que dialogan, ceder en
sus posiciones para dar cabida a los puntos de vista de otros dialogantes. La formulacion de un argumento va
mas alla de un silogismo, de una deduccién o de escribir un ensayo. Argumentar, permite a los individuos
crear espacios para reafirmar posiciones y definirse a si mismos en relacion con los demas.

Hablar de la competencia argumentativa, evoca el uso del lenguaje en su conjunto desde la situacion de
argumentacion, hasta la estructura y las propiedades lingUisticas del texto o discurso producido. En el
discurso argumentativo, ya sea oral o escrito, estan presentes elementos como refutar una opinion, y contra-
argumentar como elemento destinado a anular o refutar el argumento de un adversario. Es por tanto, que
potenciar el desarrollo de la argumentacion en el contexto escolar es un tema de gran relevancia, ya que es
importante que los estudiantes estén preparados para asumir posiciones criticas y con argumentos validos
frente a las diversas tematicas que al interior de la escuela se abordan. En este sentido, Camps y Dolz (1995),
plantean que la argumentacién permite el intercambio de ideas, rebatir argumentos, como también la
negociacion de la norma para la solucion de conflictos en distintos &mbitos de la vida, de ahi la importancia de
generar situaciones didacticas en las cuales los nifios y los jovenes tengan la posibilidad de llevar a cabo las
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acciones propias de la argumentacidn y poner en practica ésta competencia de modo que se construya una
sociedad democratica y capaz de resolver los conflictos a través del dialogo argumentado.

3 Referentes conceptuales

La participacion de Colombia en la comunidad mundial depende, en cierta medida, de la responsabilidad de
sus ciudadanos para adquirir habilidades para relacionarse socialmente, mediante procesos
comunicacionales que promuevan la argumentacion como forma para construir acuerdos y establecer puntos
en comun que favorezcan la convivencia y la defensa de las ideas, por medio de la razén. No es posible
pretender insertarse en un mundo globalizado, cuando al interior de las comunidades locales existen
dificultades para llegar a acuerdos entre los ciudadanos.

La argumentacién corresponde a un ejercicio en el cual las personas asumen puntos de vista a favor o en
contra de cierta situacidén o idea. Weston (2003) plantea que la argumentacion es ofrecer un conjunto de
razones 0 pruebas de apoyo para una conclusion. Mediante el ejercicio de la argumentacién los individuos
son capaces de establecer las diferencias en sus puntos de vista o consolidar las posiciones que asumen
frente a posiciones ideoldgicas, politicas, filoséficas entre otras. La argumentacion tiene la particularidad de
avivar la confrontacion, que permite movilizar ideas y pensamientos hacia direcciones inexploradas, con lo
cual se plantean avances en la construccion de puntos de acuerdo y alternativas frente a las situaciones que
se plantean.

El desarrollo de la competencia argumentativa es un compromiso de la formacién en la escuela en la medida
en que permite contribuir a la educacion ciudadana. En este sentido, la constitucion propone la construccion
de un pais renovado fundamentado en los principios de democracia participativa, en el respeto por el otro y la
valoracion a las diferencias de toda indole, el valor de la justicia, la solidaridad, el respeto, la solidaridad y la
igualdad. “La educacion formara al colombiano en el respeto a los derechos humanos, a la paz y a la
democracia; y en la préctica del trabajo y la recreacion, para el mejoramiento cultural, cientifico, tecnoldgico y
para la proteccion del ambiente”. (Art. 67 p.29)

Por otro lado, el Plan Nacional Decenal de Educacion (2006-2016) plantea dentro de sus propésitos que la
educacion, esta en la obligacion de reconocer a los estudiantes como sujetos activos de derecho y por ende
debe atender las particularidades de los contextos locales, regionales, nacionales e internacionales. La
educacion debe contribuir a los cambios y transformaciones de la realidad social, politica y economica del
pais, como también al logro de la paz, la superacion de la pobreza, la violencia, la exclusién social, la
reconstruccion del tejido social, el fomento de los valores democraticos y a la formacién de ciudadanos libres,
autonomos y solidarios. Las bases de la educacion que plantea este documento, apuntan a la formacion de
sujetos para la paz, la convivencia y la ciudadania, para lo cual plantea el disefio y aplicacién de politicas
publicas intra e intersectoriales que busquen garantizar la educacion en y para la paz, la convivencia y la
ciudadania, basada en objetivos como:

e Educar para una participacion democratica, critica, constructiva y solidaria acorde con los derechos
humanos, civiles, sociales, econdmicos, culturales, ambientales, el derecho internacional humanitario
y la practica de los valores, manejo y resoluciéon de conflictos, no-violencia y el ejercicio de la
ciudadania.

e Promover desde la educacion el manejo y la solucion de conflictos de una forma pacifica, la
participacion ciudadana, la democracia y la no violencia en los diferentes contextos educativos.

e Ofrecer medios y estrategias pedagogicas que le permitan al ciudadano colombiano, identificar sus
roles y responsabilidades dentro de la comunidad como gestor de paz, promotor y defensor de los
derechos humanos, del derecho internacional humanitario, de los valores y la convivencia.

Por su parte, los Estandares curriculares propuestos por el MEN para el area de formacion ciudadana, son
una propuesta que apunta a la construccién de comunidades mas pacificas, democraticas participativas justas
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e incluyentes. Plantean ademés que los docentes como responsables de la ensefianza tienen muchos aportes
para realizar en todas las &reas curriculares, ya que a través de estas se pueden proponer actividades,
reflexiones y discusiones valiosas que permiten la tranvesalizacion curricular. No se trata entonces de que los
docentes dejen de ensefiar lo que compete a cada é&rea, sino de sacar el maximo provecho a los temas
planteados y a las interacciones de los estudiantes para contribuir a la formacién ciudadana.

4 Objetivos

Objetivo General

Desarrollar la competencia argumentativa oral y escrita asociada a la educacién ciudadana en dos grupos de
estudiantes de los grados 5° y 7° de la IE Monsefior Victor Wieedeman de la ciudad de Medellin, mediante la
ejecucion de un proyecto pedagégico de aula que contribuya a potenciar el debate, la contra-argumentacion,
la razonabilidad y la solucién de conflictos.

Objetivos especificos

e Sensibilizar a los docentes encargados de los dos grupos 5°y 7°, y a los estudiantes respecto a la
importancia que tiene la participacién de ambos actores en la construccion y ejecucidn del proyecto
pedagogico de aula, como una estrategia para educar en ciudadania y desarrollar la competencia
argumentativa en los dos grupos.

e Seleccionar teméticas como (Realities — Novelas — Acontecimientos Nacionales), tomando en cuenta
los intereses expuestos por los estudiantes de los grados 5° y 7°, para la construccidn y ejecucion
del proyecto pedagogico de Aula.

e Disefiar y desarrollar actividades enfocadas a potenciar en los estudiantes de ambos grados, el
desarrollo de la competencia argumentativa oral y escrita, mediante el uso de la palabra, el debate,
la defensa de los puntos de vista a favor o en contra de una situacion, la resolucién de conflictos y el
conocimiento acerca de la participacion y los derechos.

e Acercar a los estudiantes mediante ejemplos de textos multimodales al concepto de multimodalidad.

e Disefiar situaciones de escritura que lleven a los estudiantes a la produccion de textos
argumentativos con caracteristicas discursivas multimodales.

e Evaluar los procesos y productos elaborados por los estudiantes, durante la ejecucion de actividades
enfocadas al desarrollo de la competencia argumentativa oral y escrita asociada a la educacién
ciudadana.

5 Metodologia y estrategias de trabajo

El presente proyecto pedagogico de aula “Abracadabra - Telepalabra” se lleva a cabo con dos grupos de
estudiantes de los grados 5° y 7° y los docentes de las areas de lenguaje y Ciencias sociales de la IE
Monsefior Victor Wiedemann, ubicada en la ciudad de Medellin. Los grupos estan conformados por 38 y 35
estudiantes respectivamente.

6 Estandares y competencias a trabajar en el desarrollo del proyecto
Competencia argumentativa y educacion ciudadana: Relaciones interdisciplinares y didacticas a partir del uso

pedagdgico de las aplicaciones web 2.0 para la ensefianza en la educacion béasica
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ico de las aplicaciones web 2.0 para la ensefianza en la educacion basica
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Clasifico correctamente las fuentes que  Uso mi libertad de expresion y  Utilizo estrategias de bisqueda,

utilizo (primarias, secundarias, orales,  respeto las opiniones ajenas. seleccion y almacenamiento de

escritas, iconograficas...). informacion para mis procesos
de produccion y comprension
textual.

Selecciono y clasifico la
informacion  emitida por los

diferentes medios de
comunicacion.

Establezco relaciones entre informacion

localizada en diferentes fuentes y

propongo respuestas a las preguntas

que planteo. Utilizo diversas formas de
expresion (escritos,
exposiciones orales,

Carteleras...), para comunicar
los  resultados de  mi
investigacion.
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Identifico algunas situaciones que han
generado conflictos en las
organizaciones sociales.

Participo en debates y discusiones:
asumo una posicion, la confronto, la
defiendo y soy capaz de modificar

mis posturas cuando reconozco mayor

peso en los argumentos de ofras
personas.

Asumo una posicion critica frente a

situaciones de discriminacion (etnia,

Género...) y propongo formas de
cambiarlas.
Identifico diferencias en las

concepciones que legitiman actuaciones
en la historia y asumo posiciones
criticas frente a ellas (esclavitud,
Inquisicion...).

Identifico las necesidades y los
puntos de vista de personas o
grupos en una situacion de
conflicto, en la que no estoy
involucrado. (En un problema,
escucho a cada cual para
entender sus opiniones.)

Reconozco el conflicto como una
oportunidad para prender y
fortalecer nuestras relaciones.

Expreso, en forma asertiva, mis
puntos de vista e intereses en
las discusiones grupales.

Identifico decisiones colectivas
en las que intereses diferentes
personas estan en conflicto
propongo  alternativas  de
solucién que tengan en cuenta
€s0s intereses.

Identifico 'y  rechazo las
situaciones en las que se
vulneran los derechos

fundamentales y utilizo formas y
mecanismos de participacion
democratica en mi  medio
escolar.

Identifico las ocasiones en que
actlo en contra de los derechos
de otras personas y comprendo
por qué esas accione vulneran
sus derechos.

Reconozco que los derechos se
basan en la igualdad de los
seres humanos, aunque cada
uno sea, se exprese y viva de
manera diferente

Identifico  multiples  opciones
para manejar mis conflictos y
veo las posibles consecuencias
de cada opcion.

tratar en un texto con fines
argumentativos.

Valoro la lectura como medio
para acceder al conocimiento y
profundizar en sus saberes

Doy cuenta de algunas
estrategias empleadas para
comunicar a través del lenguaje
no verbal.

Identifico los elementos
constitutivos de la
comunicacion: interlocutores,
codigo, canal, mensaje y
contextos.

Expongo mis posiciones y

escucho las posiciones ajenas
en diversas situaciones
comunicativas.

Reconozco y uso codigos no
verbales en situaciones
comunicativas auténticas.
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Comprendo que cuando las
personas son discriminadas, su
autoestima y sus relaciones con
los demas se ven afectadas.

Fuente: Estandares curriculares 5° y 7° Lenguaje y Ciencias sociales - Planes de area institucionales de ambos grupo.

Momentos para la intervencion

MOMENTO 1

Taller de exploracién de conocimientos
Duracién: 45 Minutos con grado 5° y 40 Minutos con grado 7°
Objetivos

e Explorar algunas estrategias argumentativas utilizadas por los estudiantes de los grados 5° y 7° para
resolver situaciones cotidianas.
e Explorar los conocimientos de los estudiantes respecto al uso de herramientas tecnolégicas e
internet.
[ ]
Conozcamos el proyecto Abracadabra Tele-palabra

Presentar el proyecto Abracadabra — Telepalabra a los estudiantes de los grados 5° y 7° y a los
docentes de las areas de Lenguaje y Ciencias Sociales

Conocer a los integrantes de los grupos a través de una dinamica de conocimiento.
Establecer normas de convivencia con los estudiantes de ambos grupos.

Metodologia Taller de exploracion
El taller se trabajar durante 45 minutos con cada grupo asi:

1 Presentacion de los talleristas y del taller a realizar.

2 Conversatorio global sobre aspectos afines al proyecto

3 Division del grupo en equipos de 4 estudiantes.

4 Socializacion de las situaciones por parte de los estudiantes.
En el grado 7° se entregara a cada equipo de estudiantes una situacién problema con sus respectivas
preguntas, estos deberan discutirla a partir de las preguntas planteadas y socializarla ante el grupo de forma
oral y escrita.

Se entregara a cada grupo una situacion, la discutiran a partir de preguntas planteadas, escribiran en hojas de
papel las posibles soluciones y luego socializaran ante el grupo.
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Alrededor de las socializaciones, los talleristas estaran pendientes para generar preguntas de discusion en
torno a las respuestas de los estudiantes.

Material

Papel Bond — Marcadores - Papel Iris- Impresion de las situaciones
Situaciones para el grado 5°

Situacion 1.

Para salir rapidamente del salon de clase y llegar de primero a la cafeteria a comprar el refrigerio al momento
del descanso, Miguel empujé accidentalmente a Jorge y éste lo insulto, y le pego un golpe porque se sinti6
agredido.

e ;Qué deberia hacer Miguel para solucionar el conflicto con Jorge y evitar un conflicto mayor?

e Encaso de un conflicto, ;,qué se puede hacer para en encontrar una solucion?

e Después de encontrar la solucién al conflicto, ¢qué deben hacer las personas involucradas?
Situacion 2.

En el manual de convivencia de una Institucion Educativa, se encuentran escritas las normas que como
estudiante debo cumplir y acatar. Alli aparece que los hombres no deben tener el cabello largo y las mujeres
no deben utilizar maquillaje, entre otras.

¢ Estas de acuerdo con ésta norma del manual de convivencia? ¢ por qué?
¢ Si tuvieras el cabello largo, o acostumbraras maquillarte y vas matricularte en el colegio qué
harias? ¢ Por qué?
e ;Qué hago cuando no estoy de acuerdo con una norma del Manual de Convivencia? ¢ Por qué?
Situacion 3.

Camila es una estudiante a la que le gusta mucho entrar al Facebook. En la noche entr6 a su cuenta y
encontrd un mensaje de Sara, en el que de forma muy grosera y con palabras vulgares estaba insultando as u
mama (mama de Camila). Ella al leer este mensaje se llend de rabia y citd a Sara para que se encontraran a
la salida del colegio y arreglaran el problema, al encontrarse, Camila tomo a Sara del pelo y se armd
tremenda pelea.

e ;Qué opinas de la forma en que Camila decidio resolver el problema? ;Por qué?

e ;Qué alternativas darias a Camila para solucionar el problema? ; Por qué?

e ;Crees que Sara merecia que Camila la golpeara por lo que hizo? ¢ Por qué?
Situaciones para el grado 7°

Situacion 1.

Juan es un estudiante de séptimo grado. En la clase de informética le estan ensefiando cémo buscar
informacién en Internet para apoyar su trabajo académico. A Juan no le ha ido muy bien en sociales y su papa
lo esta presionando mucho para que mejore sus notas en esta materia, que es en la que peor le va. En la
casa lo maltratan fisicamente y es muy probable que si no mejora, le peguen. Juan tiene que entregar un
trabajo muy importante para sociales del cual depende gran parte de la nota. Ha estado trabajando en la tarea
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pero realmente lo que ha hecho hasta ahora no le parece que esté bien y si presenta esto seguramente
perdera de nuevo la materia. Cuando Juan fue a la clase de informatica encontré un trabajo en Internet que
seria perfecto para lo que tiene que presentar en sociales, sin pensarlo una vez, copio y pego el trabajo y se
lo entreg6 a su profesor de Sociales.

e ;Qué Opinas de la actuacién de Juan respecto a copiar el trabajo? ¢ Por qué?
e ;Qué harias tU si estuvieras en la misma situacion que Juan?
e ;Por qué actuarias asi?

Situacion 2

Adolfo y Luis son muy buenos amigos, se mantienen juntos y son muy unidos. En dias pasados Carlos, un
joven del grado once, busco a Luis para invitarlo a robar en la tienda del colegio, y este sin pensarlo le dijo
que si. Luis fue corriendo donde Adolfo y le conté la situacién, Adolfo le dijo que no le parecia bien y sin
embargo, Luis no tuvo en cuenta su consejo. Dias después, se enteraron quienes habian sido los
responsables del robo y las directivas del colegio decidieron expulsar y cancelar la matricula a los dos
estudiantes.

; Qué crees que debid hacer Adolfo cuando se enterd de la situacidn? ; Por qué?
Si fueras Adolfo, ¢habrias denunciado a tu amigo con el coordinador del colegio antes de que
ocurrieran los hechos? ;Por qué?

e ;Qué opinas de la decision tomada por las directivas del colegio? ¢ por qué?

Situacion 3.

Camila es una estudiante a la que le gusta mucho entrar al Facebook. En la noche entr6 a su cuenta y
encontrd un mensaje de Sara, en el que de forma muy grosera y con palabras vulgares estaba insultando as u
mama (mama de Camila). Ella al leer este mensaje se llend de rabia y citd a Sara para que se encontraran a
la salida del colegio y arreglaran el problema, al encontrarse, Camila tomo a Sara del pelo y se armé
tremenda pelea.

e ;Qué opinas de la forma en que Camila decidio resolver el problema? ;Por qué?
e ;Qué alternativas darias a Camila para solucionar el problema? ¢ Por qué?
e ;Crees que Sara merecia que Camila la golpeara por lo que hizo? ¢ Por qué?

Situacion 4

Para salir rapidamente del salon de clase y llegar de primero a la cafeteria a comprar el refrigerio al momento
del descanso, Miguel empujé accidentalmente a Jorge y éste lo insulto, y le pegé un golpe porque se sintid
agredido.

e ;Qué deberia hacer Miguel para solucionar el conflicto con Jorge y evitar un conflicto mayor?

e Encaso de un conflicto, ;,qué se puede hacer para en encontrar una solucion?

e Después de encontrar la solucion al conflicto, ;qué deben hacer las personas involucradas?
Metodologia Conozcamos el proyecto Abracadabra Tele-palabra
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En un primer momento se les presentara a los estudiantes y a los docentes el proyecto Abracadabra Tele-
palabra, enfatizandose en la importancia de una participacién activa de todos los estudiantes, se les contara
sobre las actividades a desarrollar y la articulacion de estas con las areas de lenguaje y ciencias sociales.

Con el fin de conocer a los participantes del proyecto, se realizard una dindmica de conocimiento, la cual
consiste en:

Se organizara a los participantes en un circulo y uno de los talleristas, dird su nombre y algo que le guste
hacer ejemplo: Me llamo Santiago y me gusta el Rock, el siguiente participante dird su nombre y su gusto por
algo y ademas debe decir el nombre y el gusto de quien se presento primero que él, y asi sucesivamente con
todos los estudiantes que participaran.

MOMENTO 2.

La actividad consistira en lo siguiente:

Se llevaran 10 estrellas, las cuales al reverso tendran preguntas relacionadas con algunos conceptos de
convivencia, las estrellas se pegaran en una superficie y los estudiantes elegiran a un participante que salga y
alcance la estrella, este leera la pregunta y entre todos se dara respuesta, se discutird y se aclararan los
conceptos abordados: Convivencia — Participacion — Dialogo — Dignidad — Ciudadania — Conflictos — Deberes-
Derechos-Justicia

Preguntas

1. ¢ Qué es para ti la convivencia?

2. ¢ Qué significa participar?

3. ¢ Sirve de algo dialogar cuando existe un conflicto?
4. ; Qué se necesita para vivir con dignidad?

5. ¢ Qué significa ser un ciudadano?

6. ¢ Como se deberian resolver los conflictos?

7. ¢ Cuando un estudiante no esta en capacidad de solucionar un conflicto que deberia hacer?
8. ¢ Para ti que es algo justo?

9. ¢ En qué circunstancias puedo reclamar un derecho?
10. ¢ Por qué tenemos deberes en una sociedad?

En cada uno de los grados participantes en la intervencion de forma consensuada se estableceran las normas
de convivencia a tener en cuenta durante la ejecucidn del proyecto. Estas normas seran construidas por los
estudiantes y redactadas, haciendo uso de imagenes, y texto, luego seran publicadas en el blog del proyecto
de cada grado.
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Los estudiantes sugeriran y escogeran un nombre para el blog del grado 5° y del grado 7° y con la
participacion de los estudiantes se escogera el que mas les guste, de igual forma, se seleccionaran en ambos
grupos los equipos de edicion y publicacién en el blog. Ademas, los estudiantes que no tienen correo
electronico crearan su respectiva cuenta.

Se dard a conocer a los estudiantes la cuenta de correo electronico del proyecto.
proyectotelepalabra@gmail.com

Material
Papel Iris— Marcadores — Internet — Video Beam

Colgar en scoop. It material de consulta relacionado con los siguientes conceptos: Convivencia — Participacion
- Dialogo — Dignidad Humana — Ciudadania — Resolucién de Conflictos - Libertad de Expresion — Estereotipos
— Equidad - Deberes — Derechos - Justicia.

MOMENTO 3: Actividad sobre lo justo y lo injusto dentro de la Institucion.

Metodologia: Los estudiantes reunidos en equipos, escriben que elementos consideran que son justos y son
injustos en su institucion, incluyendo profesores, empleados y directivas.

Evaluacion de la sesién: Al finalizar la sesién los estudiantes socializaran sus respuestas, sobre lo que
consideran justo e injusto en la institucién.

Materiales:
Papel Bond — Marcadores - Papel Iris

MOMENTO 4y 5

Metodologia: Evaluar el estado en que se encuentran las competencias argumentativas de los estudiantes
antes del proceso de intervencion.

Se hara la aplicacién de una prueba de argumentacion que esta constituida por dos partes:

La primera propone 3 situaciones de convivencia desde las que se plantean 3 preguntas, las respuestas se
haran de manera escrita, a través de un formulario en Google Docs.

La segunda parte, tiene una dinamica similar a la primera, con la variacién de que los estudiantes deberan
responder las preguntas de manera oral, a través del programa Vocaroo.

Los estudiantes pasaran a realizar las pruebas en pequefios grupos, de 12 personas maximo, mientras unos
hacen las pruebas, otros estudiantes estaran en el aula de clase realizando una actividad sobre los derechos
humanos, a partir de unas preguntas guiadas:

Taller sobre educacion en derechos humanos y ciudadania
Clarificacion de conceptos:

En equipos y con ayuda de un papel y marcadores respondamos a las siguientes preguntas:
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¢ Qué necesitamos para tener una vida digna, plena y feliz?

¢ El'no suplir estas necesidades se constituye en una violacion a los derechos humanos?
¢,Segun lo anterior que podriamos considerar como un derecho humano?

¢ Cuales seria nuestros derechos humanos fundamentales?

(Plenaria en donde se socializan las distintas respuestas elaboradas por los participantes)
2. ldentifiquemos nuestros derechos humanos.

-Se entregan unas tarjetas en donde los participantes anotan tres de las necesidades expresadas en el
primer punto.

-Cada participante debe hacer coincidir esas necesidades con uno de los derechos que aparecen en
cartulinas de color amarillo, azul y rojo (Cada cartulina corresponden a derechos de primera, segunda y
tercera generacion respectivamente)

-ldentificar por qué cada derecho tiene un color diferente en las cartulinas.

-Las que consideren que no tienen una equivalencia en derechos se colocan en un listado en especifico. Se
socializan los aportes con el grupo.

Collage sobre derechos humanos

Con el fin de ilustrar los derechos humanos que fueron abordados, se dara a los estudiantes una serie de
materiales para que a partir de imagenes realicen en papel bond o craf un collage que dé cuenta del tema
trabajado.

Después de realizado el taller, los estudiantes socializaran sus producciones

Materiales:
Blogs:
7°: http://www.blogger.com/blogger.g?bloglD=8336784870372281827#overview/src=dashboard

5°: http://www.blogger.com/blogger.g?bloglD=527773275641256335% overview/src=dashboard

Vocaroo: http://vocaroo.com/

Google Docs: docs.google.com/?hl=es
Diademas

Computadores

Papel Bond o Craf

Marcadores

Papel Iris
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TEMA: LOS REALITY SHOW

MOMENTO 6: Identificar y discutir diferentes situaciones de convivencia y solucién de conflictos presentes en
los realities de la television colombiana.

Metodologia: Se disefiara una diapositiva en PowerPoint con un diagrama circular. En el centro del diagrama
se escribira la palabra clave “Reality Show” y los estudiantes organizados en parejas, responderan unas
preguntas relacionadas con la tematica. Para esto colocaran sus respuestas en los circulos ubicados
alrededor de la palabra clave. Cuando hayan terminado esta actividad se les presentard una situacion
problema sobre algunos “realities” de la television colombiana y a partir de esta situacion los estudiantes
daran respuesta a tres que serviran de base para explorar conocimientos previos, para elaborar sus
respuestas pueden hacer uso de imagenes, texto, video y audio.

Al momento de realizar el diagrama se les recordaré a los estudiantes el uso de la herramienta “PowerPoint”

Actividad de exploracién:

A partir de las siguientes preguntas, los estudiantes reunidos en parejas deberan completar el diagrama. El
centro de este sera el tema a trabajar en la sesion (los realities) y alrededor de él, los estudiantes daran
respuesta a las preguntas que aparecen en el ejemplo.

¢ Por qué ves realities?

¢,Con que intencién se hace un reality, por qué?

¢ Qué piensas cuando en un reality se pone en ridiculo a las personas que participan, ¢ por qué?
¢ Qué cosas positivas o negativas te ensefian los realities?, ¢ por qué?

H W N

Las parejas socializaran sus diagramas.

Actividad para el foro en el blog

Extraer un corto del reality televisivo “Protagonistas de nuestra tele”, en el cual se haga evidente una situacién
conflictiva. La intencién principal sera que los estudiantes den respuesta a las siguientes preguntas de
manera escrita.

http://www.youtube.com/watch?v=uHGAxS3B2eE&feature=endscreen&NR=1

i Crees que lo que sucede en los realities es real 0 son guiones para manipular al publico que ve estos
programas? 4 Por qué?

¢ Qué opinion tienes acerca de la venganza? ;Puede la venganza ser la solucién a un conflicto? ¢ Por qué?
ojo cambiar la pregunta y hacerla directa

Evaluacion de la sesién

A través de un formulario en google docs los estudiantes daran sus apreciaciones respecto a la sesion

1 ¢Qué aprendiste en esta sesién de trabajo?
2 ;Para qué te sirve lo que aprendiste hoy?
3 ¢ Qué fue lo que mas te gusto del trabajo realizado hoy?
4 ¢Qué ideas tienes para mejorar nuestro trabajo?
Recursos
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Computadores

Colgar en la biblioteca de recursos como material de consulta una infografia que ilustre las generalidades de
los Realities.

MOMENTO 7:

La sesion se propone en trabajar sobre o que es un texto de opinidn, elaboracién de un video en Movie-
Maker sobre que es un texto de opinién y finalmente la segunda participacion en el blog sobre los realities.

Metodologia: Se llevaran algunos textos en los que se trabajan cuéles son las partes de los textos de opinién
y seguidamente, los estudiantes identificaran en otros textos igualmente llevados, las partes que componen
un texto de opinién.

Teniendo claridad sobre el tema anterior, los estudiantes realizaran un video en movie-maker en donde
expongan el aprendizaje adquirido sobre los textos de opinién.

Finalmente, para la participacion en el blog se incorporara un corto del reality televisivo “Yo me llamo”, que
ponga en evidencia como son tratados los participantes de este concurso, ello con el fin de que los
estudiantes analicen las implicaciones que trae para las personas que sean o no ridiculizadas ante las
camaras, y si es adecuado o no hacer los juicios que alli se les hacen.

http://www.youtube.com/watch?v=0cru S5wWXo

¢Qué opinas de la forma como son ridiculizadas ante las camaras y ante el publico, las personas que
participan de este concurso?

¢ Qué opinas de los juicios que le hacen a las personas en el programa yo me llamo?

Evaluacion de la sesion:
A través de un formulario en google docs los estudiantes daran sus apreciaciones respecto a la sesion

; Qué aprendiste en esta sesién de trabajo?

¢ Para qué te sirve lo que aprendiste hoy?

¢ Qué fue lo que mas te gusto del trabajo realizado hoy?
e ;Quéideas tienes para mejorar nuestro trabajo?

Materiales:

Lecturas
Computadores
Movie Macker

Blogs

Anexos de los textos de opinion sobre los reality show

Texto 1
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Qué decir de los Reality shows? ¢ Es licito
mirarlos y participar en ellos?

Respuesta:

Los Reality shows no necesitan presentacion
todos los conocemos o los hemos escuchado
mencionar en television o entre nuestros
amigos(as). Estos fueron inventados en Europa, y
luego fueron llegando como propuesta de
entretenimiento familiar al resto del mundo.

[Reality TV ]|

Las reglas de estos programas de television son:
un grupo de personas son encerradas juntas
durante un tiempo relativamente largo vy sin tener
el conocimiento de que sucede afuera y en el
resto del mundo y son observadas dia y noche por
innumerables camaras que los espian.

Segun la simpatia o antipatia, los televidentes
votan telefénicamente para eliminar o salvar a un
participante y gastando su dinero con cada
llamada que hacen. Finalmente quien queda de
ultimo en el concurso le dan una alta suma de
dinero, regalos etc. que lo hacen el ganador del
CONCurso.

Los realities considero son una estafa la gran
estafa, porque prometen mostrar la vida
espontanea de personajes de la vida cotidiana y
en realidad no lo hacen muchas veces se trata de
actores que se aprenden un libreto lo estudian y lo
actuan.

Desde mi opinién considero que los 'reality shows'
traen consecuencias sociales y psicolégicas.

1. Un cambio en la television

Estos espectaculos son, en el fondo, el reemplazo
de las telenovelas, las cuales ya no llaman la
atencion de los televidentes y se convierten en el
programas de television que buscan recrear lo que
las personas del comun viven a diario, mostrando
imégenes que pueden llegar a hacer
pornograficas y no ser aptas para todas las
personas que se divierten viendo este programa,
igualmente muestran las tragedias que tiene estas
personas y asi los canales de television ganan
mucho dinero ridiculizando a las personas.
Entonces esto muestra como la ficcion que se
muestra en las telenovelas es remplazada por la
cruel realidad para entretener a las personas

2. Buscar ser famoso, ser exhibicionista y
gozar con el mal ajeno.

En los realites hay dos grupos de personas
distintas, las personas que participan en los
realities que desean ser mirado para alcanzar un
suefio, mostrar publicamente su intimidad,
mostrando sus cuerpos desnudos, su diario vivir
para ser reconocidos en la sociedad, ganar un
premio o volverse famosos por participar en este
programa de television, y el otro grupo de
personas son las que ven estos programas o
como se les llama, televidentes, quienes les gusta
fisgonear en las vidas ajenas, sin importarles
irrespetar la vida e intimidad de las personas que
participan, gozar con el mal ajeno , siendo
apodados como mirones, entremetidos, curiosos,
chismosos, hurones, etc.

3. La sociedad que estamos construyendo

Las ideas y actitudes que se ponen de manifiesto
en estos programas son malos para nuestra
sociedad, puesto que muestra como las personas
pueden ser premiadas o castigadas y ensefia
peleas, celos, obscenidades, sexo. Etc. Las
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personas toman como suyas estas actitudes y las
reflejan al momento de desenvolverse y actuar
con los otros, esto es muestra de una influencia
psicolégica negativa. En todo caso puede decirse
que estos 'reality shows' son un reflejo de la
sociedad del futuro y una muestra de cémo las
personas tendrian que desenvolverse en ella.

Conclusion

Los reality shows se convierten en un ataque a la
dignidad de la persona humana; irrespeto que
cometen tanto los productores, como los

Texto 2

Reality Shows: Lo Efimero Permanece
Por: Lic. Leonardo Peralta

Ha pasado mas de una década desde la introduccién
del formato reality show en la television y el género
se ha consolidado tanto hasta convertirse en el
caballito de batalla de las televisoras comerciales;
siguiendo la tendencia prevaleciente en todo el
mundo donde se destinan cada vez mayores
recursos (monetarios y materiales) a este tipo de
programacion.

[ [Reality TV ]|

Con el
transcurso del tiempo (y del oleaje de criticas) el
género de reality shows se ha visto inmune frente a
las criticas de sectores conservadores (que los
condenan por su supuesta inmoralidad) y de los
sectores académicos (que los rechazan por su
vulgaridad, comercializacidn inclemente y la general
ausencia de propuestas narrativas o sociales que
valgan la pena) sin que su popularidad decaiga. El
rating de estos programas es muy alto, llegando a

participantes, cuanto los espectadores, por
permitir estos programas que ridiculizan a las
personas que participan y solo quienes los crean
ganan dinero.

%)

“ard

-l ro

rebasar inclusive el rating de partidos "clasicos" de
Futbol.

1. Los reality shows cuestan poco: Para las

televisoras de todo el mundo este formato
representa una considerable economia de
recursos.
Ademas, los escenarios construidos pueden ser
reciclados de manera continua y al ocurrir la
mayor parte de éstos en sitios cerrados, se
eliminan costos de produccion en locaciones.

2. Los reality shows son versatiles: Un reality
show se puede hacer con casi cualquier tema.
La experiencia humana se convierte en un
escaparate donde nuestras acciones comunes y
corrientes pueden ser objeto de la indagacién
electrénico. De hecho, podemos decir que casi
cualquier acciéon humana puede ser objeto del
reality show. Los deportes, el sexo, la educacion,
la economia, la politica, el poder, la gastronomia,
la religion y hasta los tiempos muertos son
susceptibles de ser  enfocados y
comercializados.

3. Los participantes de los reality shows son
personas insignificantes: No deseo utilizar la
palabra en un sentido sarcastico, pero quiero
sefialar que la mayor parte de los participantes
de estos programas (salvo  contadas
excepciones) son gente que no son
profesionales de la actuacion, el canto o los
medios audiovisuales, por lo que su
remuneracion es basicamente la fama que
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obtienen por aparecer ante las pantallas. Este
elemento queda de manifiesto en una
investigacion realizada por la revista Proceso
<http://www.proceso.com.mx/exclusivas.html?eid
=2289> donde se expone que quienes entran a
participar en estos programas ceden derechos
fundamentales en aras de la fama (y la supuesta
fortuna) derivada de la exposicién ante las
pantallas.

Los _ reality shows son _ altamente
comercializables: Un reality show posee un
modelo de negocio donde se puede vender el
servicio a través de, programas de lineas de
ropa, videos con "mejores escenas", posters,
libros y otros productos. Y en caso de que el
reality show tenga que ver con actividades como
el canto y la actuacién, entonces la venta se
extiende a discos con lo mejor de los conciertos,
melodias y boletos para presentaciones
personales, sin mencionar que se puede
comercializar la sefial a empresas de televisién
restringida como un servicio de valor agregado.
Un reality show renueva el catalogo de las
televisoras: debido a la fama adquirida por
quienes participan en un reality show, éstos se
vuelven personalidades publicas. Esto ahorra los
costos (y el tiempo) invertidos al formar un actor
profesional o un cantante que aproveche su
talento de manera verdaderamente eficiente. Lo
mejor de todo es que en caso de que su talento
no responda a las necesidades de la empresa (o
sus exigencias se vuelvan demasiado onerosas),
los reality shows pueden aprovechar la imagen
de otro participante.

Texto 3

6. Los reality shows se convierten en iniciativas
espléndidas: este es uno de los puntos mas
interesantes de este concepto ya que, pese al
potencial contenido cuestionable de los reality
shows (uso de malas palabras, escenas
sexuales, desnudos, efc.), los productores han
hallado la manera de sortear la censura
barnizando a estos programas con iniciativas de
apoyo comunitario y de preservacion al entorno.
Ejemplo de esto es la vinculacion que tiene la
segunda ediciéon de Big Brother México con la
Secretaria de Ecologia y Medio Ambiente,
Recursos Naturales y Pesca para "promover" el
reciclaje y ofras practicas en beneficio del
ecosistema.

Como puede verse, los reality shows han resultado
un género que genera los suficientes beneficios como
para que se vea inmune a las criticas y augura una
permanencia en nuestras pantallas, al menos hasta
que el concepto deje de atraer a las audiencias y de
estimular a los anunciantes. Mientras tanto, de
acuerdo con un reporte del Wall Street Journal,
Larry Namer, el creador del canal EI
Entertainment ya esta planeando sacar al aire un
canal dedicado exclusivamente a los reality
shows: Reality Central

Texto adaptado de:

Lic. Leonardo Peralta

Colaborador del Grupo Editorial Expansion y el
semanario Cambio. Escritor y socio de la
consultora Alebrije Comunicacion

‘Reality shows”

jLo digo porque yo también los he visto!
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Sefialaba el periodista espafiol Francisco
Dancausa que los reality shows son ese tipo de
programas donde la carnada de la audiencia
suelen ser las miserias humanas; que en ellos hay
una muestra de nuestra sociedad individualista, en
la que convierten la necesidad de compartir
sentimientos en un asunto enfermizo, donde el
dramatismo y el morbo son los puntos de atencion
que mantienen los altos niveles de audiencia en

Esto es lo que los grandes grupos de
comunicacion incentivan, ofreciendo shows con la
excusa de brindar entretenimiento, diversion,
espectaculo; logrando que se deje de lado lo que
en realidad se expone en estos programas.

¢ Cuantas veces hemos constatado cémo en estos
programas se sobrepasa o se viola el derecho a la
intimidad, al honor e incluso a la propia imagen, y
nadie hace ni dice nada? Puede ser el momento
para hacernos esta pregunta  mientras
“disfrutamos” de los reality que vemos.

este tipo de programas.

MOMENTO 8

La sesién se desarrollara en el aula de clase y la actividad consistird en presentar un sonoviso sobre una
situacion de convivencia de un reality show; después de ello, se precisaran los puntos de vista que genera la
discusion y se derivaran algunos conceptos que se proponen para llevar a los estudiantes a una produccion
de textos.

Luego los textos producidos en la sesién se subiran en el blog, se evaluaran en conjunto con los otros y se
presentaran algunos ante el grupo.

Situacion problema (sonoviso)

Juan, Lucia y Nora son muy buenos amigos. Se presentaron a la convocatoria del reality desafio 2011, y con
ellos otro grupo de participantes, los cuales fueron seleccionados y enviados a una isla lejana.

Después de un par de meses en la isla, Juan, Lucia y Nora, empezaron a notar que el resto del grupo
buscaba la manera de hacerlos aburrir y para ello les hacian burlas, les ponian apodos, y les escondian sus
cosas personales.

Un dia, después de haberse preparado los tres para una prueba muy dificil, y estando a punto de salir de la
isla, notaron que les faltaba uno de sus morrales. Muy preocupados, empezaron a buscar hasta encontrarlo.
Pero ahi no pararon las acciones del grupo en su contra, al llegar al lugar de la prueba y empezar a realizarla,
sus compafieros les ponian obstaculos para que no lograran llegar al final. Ademas se burlaban de sus
dificultades y hacian todo lo posible por hacerlos sentir como los peores.

Nora cansada de las burlas y como necesita el dinero para comprarle una casa a su madre, decide pasarse
para el bando de los otros, pero sigue haciéndoles creer a Juan y a Lucia que sigue siendo su amiga. Nora se
aprovecha de la confianza que le tienen sus antiguos amigos para dar informacion de ellos al otro grupo y
poder llegar mas lejos en el programa.

Juan y Lucia se enteraron de lo que Nora hizo y deciden enfrentarla con insultos. Ella les responde con
golpes a sus reclamos y por esta situacion los expulsan a los tres del reality.

Preguntas que orientan el debate:
¢ Qué opinas de la situacion de convivencia presentada al interior del Reality?  Por qué?

¢ Crees que la razén que tuvo Nora justifica lo que les hizo a sus amigos?, ¢ por qué?
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9.

¢ Crees que la actitud de Juan y Lucia fue la mas adecuada para hacerle notar a Nora su inconformidad, por
que?

¢ Consideras que algunas situaciones a las que someten a los participantes afectan la convivencia entre
ellos? ¢ Cuales y por qué? (Discusién colectiva oral, se genera un didlogo colectivo).

MOMENTO 9:

Para recordar lo trabajado a lo largo del proyecto, la sesion esté planeada desde la propuesta de situaciones
en las cuales se evidencien los contenidos ya trabajados.

Metodologia:

La sesion se desarrollara con la dinamica “tingo, tingo, tango” para ello, se llevara una lista de situaciones y
conceptos ya trabajados, propios de la educacién ciudadana.

Preguntas para la actividad:

¢ Qué es una buena razén?

¢ Para qué sirven las buenas razones?

¢ Qué es un texto de opinién?

¢ Para qué sirve un texto de opinion?

¢ Cuales son las partes que componen el texto de opinién?

¢ Qué es la exposicion del tema en un texto de opinién? ; Para qué sirve?
¢ Qué es una conclusiéon? ;Para qué sirve?

¢ Los realities ensefian? 4 Que ensefian? — Porque

¢ La television Educa? ¢ Por qué?

10. ¢ Qué son los derechos y para qué sirven?

11. ¢ Cuando puedes exigir tus derechos?

12. ; Cual es la mejor solucion ante una situacion conflictiva?

13. ¢ Para qué sirve dialogar?

14. ; Qué has aprendido en este proyecto?

15. ¢ Para qué te sirve lo que has aprendido en el proyecto?

Evaluacion de la sesion: Conversatorio con los estudiantes sobre la actividad

Materiales:

Camara
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Lista de preguntas
MOMENTO 10: Finalizacién de los textos de opinién.

Metodologia: En la sesién 8 quedaron establecidos algunos conceptos para la escritura de un texto de opinion, se
propusieron dos tematicas: El valor de la amistad y la lealtad y La importancia del respeto y la escucha. El
mismo dia, los estudiantes iniciaron con la escritura del texto. Lo que se propone para esta sesion es
finalizarlos y socializar algunos. Se expondra para los estudiantes el blog del proyecto ya que deben participar
en el foro propuesto sobre los realities para dejar finalizado ese tema.

Evaluacion de la sesion

Materiales: Textos de opinion, computadores

TEMA: LA MUSICA

Momento 11: Actividad inicial de exploracion sobre la musica.

Metodologia: Se propone una actividad de exploracion para conocer lo que los estudiantes saben de musica,
para ello, se llevaran algunas biografias de cantantes y grupos musicales famosos, para que ellos mediante la
lectura y asociacién de ideas, descubran de qué personaje se trata. Después de haber descubierto el personaje
correspondiente, los estudiantes deben responder en papel bond, las siguientes preguntas: ;,Quién es el artista?
¢, Cuél es el género musical al que pertenece? ;Qué te llamd la atencion del artista que leiste? ; Qué piensas de
la musica que interpreta el artista que leiste? Y luego de responderlas en pequefios grupos, deberan socializar a
manera de exposicion su produccion. Después de las exposiciones los estudiantes deberan participar en el blog
del proyecto, en el foro propuesto sobre los realities para dejar finalizado ese tema. La sesidn finalizara iniciando
con algunas lecturas sobre lo que representa la musica en la vida de las personas, especificamente la influencia
que tiene la musica en las personas.

Evaluacion de la sesion: A través de un formulario en google docs los estudiantes daran sus apreciaciones
respecto a la sesién

; Qué aprendiste en esta sesién de trabajo?

¢ Para qué te sirve lo que aprendiste hoy?

¢ Qué fue lo que mas te gusto del trabajo realizado hoy?
¢ Qué ideas tienes para mejorar nuestro trabajo?

Materiales:

Lecturas

Papel bond

Marcadores

Blogs

Momento 12: Actividad de investigacion sobre la musica.
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Metodologia: Se indagara sobre la importancia y la influencia de la musica, mediante unos articulos llevados que
estan relacionados con el tema, los estudiantes realizardn en pequefios grupos de maximo 5 estudiantes, y
articulando lo aprendido sobre textos de opinion, extraeran las partes de las que se compone este texto y sus
ideas clave. Después de identificar y socializar los aspectos que se encuentran relevantes dentro de los articulos
sobre musica, los estudiantes pasaran al aula abierta y se les presentara la biblioteca de recursos del proyecto
indicandoles que alli hay algunos videos que deben explorar y que pueden ayudarles sobre su investigacién
sobre musica. Se indicara a los estudiantes que deben entrar al blog del proyecto y se les sefialara que deben
hacer su segunda participacion en el foro propuesto sobre los realities para dejar completamente concluido ese
tema.

Evaluacion de la sesién: A través de un formulario en google docs los estudiantes daran sus apreciaciones
respecto a la sesion

¢ Qué aprendiste en esta sesion de trabajo?

¢ Para qué te sirve lo que aprendiste hoy?

¢ Qué fue lo que mas te gusto del trabajo realizado hoy?
¢ Qué ideas tienes para mejorar nuestro trabajo?
Materiales:

Lecturas

Computadores

Biblioteca de recursos “Proyecto Telepalabra”

Blogs
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Anexos: Textos de opinion sobre musica

Texto 1

LaMusicay su Relacién con la Personalidad y la Identificacion

Tomado de:
http://goliardos.wordpress.com/2007/01/03/la-musica-y-su-relacion-con-la-personalidad-y-la-identificacion/

Publicado enero 3, 2007
Por: Gomar Cisternas

A pesar de que existen muchas formas para expresar identificacion, la musica es la Unica que nos involucra a
todos. Junto con el lenguaje, esta manifestacion artistica y cultural es uno de los Unicos mecanismos que,
aparte de aparecer s6lo en la especie humana, se desarrolla de forma fenotipica, es decir, viene en nuestros
genes, se activa con la interaccion y se hace notoria concretamente. La musica tiene su mayor influencia en la

adolescencia, cuando el ser humano busca definir la personalidad que tendra en su estado adulto.

AR\va il

Debido a esto, el ser humano es, por naturaleza, un ser musical. Y es asi como lo plantea el Dr. Stefan
Kolsch, neuro-cientifico del Instituto Max-Planck de Alemania, quien en un estudio junto a su equipo llegd
a la conclusion de que el cerebro humano ha desarrollado una gran afinacion para recepcionar y producir
musica, no importando la educacion musical del individuo o si a éste le interesa mucho la musica. “Vemos en

nuestros experimentos que la gente, que a si misma Se considera muy poco musical y que nunca ha tocado
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un instrumento, es capaz de procesar la informacion musical que le presentamos de forma muy precisa y con

gran exactitud”.
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Todo esto es lo que nuestra historia nos revela. Hace mas de 300 mil afios, los primeros hominidos ya
daban sefiales de expresion musical, tanto a través de sonidos vocalicos como con instrumentos de madera,
hueso o piedra. El proceso de produccion musical se volvié cada vez mas complejo y el sentido de la musica
se tornd tan importante que ésta se convirtid en un instrumento para toda clase de actividades, ritos y
expresiones artisticas y emocionales.
La musica es un magnifico punto de referencia para que los seres humanos nos identifiquemos, ampliamente
en sociedades y particularmente con individuos. Cada punto geografico, histérico, social y psicoldgico tiene su
particularidad musical, la cual estd fuertemente ligada a su idiosincrasia y/o personalidad.
Cada cultura alrededor del mundo posee su propia musica y ésta a su vez refleja su peculiaridad. Por
ejemplo, en Brasil, la samba refleja la alegria de su gente. En Cuba, la salsa muestra que los cubanos son
gente vivaz y alborozada. El techno-dance, un tipo de musica mas contemporanea, manifiesta la diversidad
cultural liberal que existe en Holanda. Asi hay miles de ejemplos en cada pais y zona del mundo.

La musica refleja la personalidad de la gente de acuerdo a la época en que ésta ha vivido. Por ejemplo, en
tiempos prehistoricos, la musica tenia un sentido religioso, ya que la vida de la gente se basaba en mitos y

leyendas acerca de fenémenos naturales a los cuales el hombre era muy devoto.
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Dentro de la vida del individuo, la musica tiene su mayor esplendor durante la adolescencia. Independiente de
las razones culturales, es en este periodo cuando el cuerpo en forma fisica y psicologica experimenta
cambios que tienen como objetivo llegar a una forma adulta definida. De este modo nos podemos dar cuenta
de que claramente la musica se refleja nuevamente como la principal manifestacion de expresién,
identificacion y personalidad. Se estima que el 72% de las bandas y artistas modernos en los Estados
Unidos comenzaron tocando entre los 15 y 20 afios y que el 89% de sus fans parten entre los 12 y 18

anos de edad (Fed Stats).

Por ejemplo, el rock and roll y el pop tienen decenas de subgéneros, cada uno tiene una fuerte relacién con la
personalidad, ya sea por la forma en que fue creada la musica, es decir, la personalidad de los artistas que la
producen; por el mensaje que entregan, que tiene relacion con la personalidad de quien la escucha; o por el
efecto psicologico de su sonido, que tiene que ver con la personalidad de todos sus adeptos (es decir, de
quienes hacen la musica y de quienes la escuchan). A continuacion examinaré brevemente las causas y/o
efectos que producen esta relacion musica-personalidad a través de las distintas facetas del rock y el
pop.

Sus facetas son:

Faceta glamorosa (rock n roll de vieja escuela, hard rock, glam rock): Comprende artistas como Elvis Presley
y Guns N Roses y presenta letras de temas de romance, sexualidad, fama y descontrol. Su sonido es
pegajoso y su puesta en escena es muy glamorosa y comercial. Sus fans se influencian por sus liricas
egocéntricas y sus ostentosas formas de vestirse.

Faceta existencialista y depresiva (grunge, rock progresivo, rock industrial y psicodelia, ligado fuertemente
al under pop y a la musica gética). Algunos de sus representantes son Tool y Nirvana. Sus melodias parten
de muy relajantes y pueden llegar a ser violentas. Sus letras hablan de romances frustrados, problemas

familiares, traumas y preguntas existenciales. Muchos de sus adeptos han sufrido de depresion y alcoholismo
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Y drogadiccion.
Faceta de odio y blasfemia (death metal, thrash, nu metal duro). Musica extremadamente ruidosa, pesada y
violenta con letras acerca de la muerte, el satanismo y defectos psicoldgicos o pecados del ser humano. Se
ha sabido de muchos adeptos que asesinan por ritual (como el caso del chileno que asesiné a un cura, motivo
por el cual Deicide, banda Death-Metal, no pudo realizar concierto en Chile), pero en general son gente que
en si es tranquila y se ve perdida en su propio mundo.

Faceta politica y rebelde (rap metal, punk rock, hardcore y metalcore). Los Prisioneros, Rage Against The
Machine son algunos exponentes. Su musica es pegajosa y su mensaje directo y critico. Sus adeptos son
revolucionarios, criticos del sistema y, en algunos casos, de ideales extremistas (como los Skinheads y

Punkies).

Faceta escénica y emotiva (nu metal, post hardcore, pop-punk, emo, indie rock). Misica de letra muy
sentimental y fuerte, de cargas ritmicas llenas de adrenalina que varian de gritos guturales a guitarras
melancolicas, a veces compartidos en una misma cancién. Sus adeptos disfrutan de la locura escénica que la

musica produce (mosh, karate dance, slam), pero generalmente no tienen tendencias ideales definidas.
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Por su parte, el Pop se centra mas en experiencias cotidianas, por ende su reconocimiento es mas masivo,
pero sus facetas son menos extremas. Los artistas pop generalmente tienen un seuddnimo o utilizan su
propio nombre, aunque también existen bandas con la formacién clasica del rock and roll. Sus principales
facetas son:
Faceta romantica (pop de vieja escuela, indie pop, c-pop, y el mas pop): Cualquier tipo de musica moderna
sin estilo definido que tenga temas romanticos y sea comercial. Avril Lavigne, La Oreja de Van Gogh y Back

Street Boys son algunos de sus representantes.

Faceta de baile (synth pop, dance pop, electro pop, bubblegum pop). Ligada a la musica dance; su principal
caracteristica es una coreografia y una letra romantica, o que en alguna medida tenga que ver con el baile.
Generalmente tiene base electrénica. Algunos de sus exponentes son Miranda y Pink. A pesar de que la gran
masa se identifica con ella, sus verdaderos adeptos son aquellas personas a las que les gustan las fiestas y la
diversion.

Faceta depresiva (brit-pop y sus subclases, pop psicodélico, dream pop, goth pop). Este es el Pop con mayor
expresién sentimental y musical. Generalmente lo toca una banda. Es musica depresiva, en extrafias
ocasiones tiene dualidades alegres y bailables, pero esto es justificable por la variabilidad de orientaciones
sexuales de sus adeptos y las distintas aceptaciones que esto pueda traer. Algunos grupos de esta categoria

son Blur, Placebo y Evanescense).

En resumen, todos los géneros musicales tienen una enorme influencia en nuestra personalidad y en nuestra

idiosincrasia (a nivel de sociedad). Por lo tanto, podemos concluir que desde que el ser humano aparecié en
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la tierra la musica ha sido una forma esencial de identificacidn y expresidn. Mas que la literatura, pues ésta no
involucra a todas las sociedades, y mas que la pintura, pues ésta no involucra a todos los individuos, la
musica define nuestra identificacién, nuestro mundo, nuestra personalidad y, de cierta forma, nuestra historia

como seres humanos

Texto 2

.\l) 744
Fotos Jaime Pérez | Maria Camila Tapias no solo demostré6 un gran dominio del escenario, sino que
sorprendié con una interpretacién de bambuco y pasillo con un nuevo y renovado aire, con sello propio, como
la defini6 el maestro Jorge Hernan Arango.

Lilliana Vélez De Restrepo | Medellin | Publicado el 29 de mayo de 2011

Jovenes apuestan por la misica colombiana

APASIONADOS POR LA musica se preocupan porque no desaparezcan los aires que nos caracterizan, que
hablen de nuestras raices y que tengan mensajes siempre positivos.

Tienen entre los 11 y los 16 afios y con mucho orgullo hablan de la importancia de rescatar y difundir la
musica colombiana.
A pesar de su corta edad tienen, en su mayoria, gran dominio sobre el escenario, una desbordada pasién por
la musica y una clara idea sobre la importancia de no dejar perder las raices

Son estudiantes de secundaria de diversas instituciones educativas y colegios privados de Antioquia que le
apuestan al rescate de la musica colombiana, esa "que habla de nuestros abuelos, de lo nuestro, nuestra
tierra, con mensajes muy bonitos y positivos”, afirma Maria Camila Tapias Alzate, ganadora del segundo
concurso intercolegiado de Antioquia le canta a Colombia.

De los 14 afios que suma de vida, esta joven alumna que cursa octavo en la |.E. Normal de Envigado lleva 11
cantando. Empezd animada por Diana Alzate, su mama.

Confiesa que su gusto por los aires andinos lo comparten sus seres queridos. "Mis papas viven felices de que
yo cante este género musical. En cuanto a mis amiguitos, no solo me apoyan sino que me respetan y me
acompanan en las presentaciones”.

Reconoce que nuevos aires como el reggaeton se imponen entre muchos jévenes, "pero esto no significa que

debemos olvidar lo nuestro. La letra de la musica colombiana tiene muchos mensajes a diferencia de otros
géneros que solo repiten y poco aportan”, sostuvo Maria Camila.
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En 2001 ingresé al grupo musical Suefios donde comenzé su formacion técnica. Tres afios después
comenzaria a cosechar éxitos al quedar como finalista en el concurso de musica andina colombiana en 2004,
2005 y 2006. Luego seria finalista, también, en el concurso Colombia canta y encanta, en 2006. Alcanzaria el
segundo puesto en Talentos Envigaderios, modalidad solista, en 2009.

Ademas participd en el programa Angelitos de Caracol y en el Factor XS de RCN que la llevé hasta el campo
de entrenamiento en Bogotd, en 2007. Dos afios después ganaria el concurso de la Cooperativa Belén.

Gran dupla

Temas como la naturaleza, las ensefianzas de vida, la tierra y las raices son motivos suficientes para que Luis
Esteban y Leiner Mateo Beltrdn Gomez canten la mulsica colombiana con gran pasion.

Ellos estudian en la L.E. Villa del Sol, de Bello, y ya tienen un amplio recorrido en el ambito nacional gracias a
los certamenes en los que han participado como solistas.

"Interpretar los aires tradicionales musicales de la region andina es algo que nos gusta y nos produce orgullo”,
destaca Luis Esteban mientras su hermano lo secunda.

Fue como dueto que acaban de ganar el concurso intercolegiado de Antioquia le canta a Colombia, en el que
Luis Esteban (es el mayor con 15 afios) hace la segunda voz y Leiner Mateo, con 13, hace la primera.

"No fue tan facil. Entre los comparieros que estaban compitiendo habia un alto nivel y excelente calidad", dijo
Leiner Mateo.

Estos hermanos han recibido clases de guitarra, -de hecho casi siempre que se presentan Luis Esteban la
toca-, asi como técnica vocal intensiva en la academia de musica Colombia canta y encanta.

El afio pasado participaron en el Festival Yuma de Cristal, en Neiva. Ademas, ocuparon el tercer lugar en el
Festival del Bambuco John Jairo Torres de la Pava, en San Pedro de los Milagros.

Ahora ellos, al igual que Maria Camila Tapias habran de prepararse para la gran final del concurso nacional
Antioquia le canta a Colombia, que tendra lugar del 14 al 16 de octubre en Santa Fe de Antioquia.

Una cita que habréa de reservar desde ahora para confirmar como la musica colombiana se renueva, no solo a

través de las voces de tantos jovenes participantes, sino de los mismos compositores como John Jairo Torres
de la Pava y su prolifica produccioén.

Texto 3

Influye en exceso la musica en los jovenes?: Publicado por solidaridad medios en agosto 17, 2006
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La musica es un instrumento dotado de un enorme poder de persuasion, capaz de
influir muchos en las actitudes, los estados de animo, las emociones y los actos humanos. La posibilidad de
transportar la musica a cualquier parte y el uso de los auriculares de alta fidelidad permite a los jévenes a vivir
continuamente con musica.

Se ha calculado que entre los 12 y los 17 afios los adolescentes estadounidenses escuchan esta musica
durante 10.500 horas, un tiempo solo ligeramente inferior al transcurrido en el colegio. Al contrario que la
televisidn, — que a veces difunde programas culturales y esta sujeta acierto control por parte de los padres-
, la musica esta a disposicion de los adolescentes sin interferencias y una cancion puede oirse tantas veces

como se quiera.

A medida que el adolescente adquiere independencia, puede encontrar en la misica modelos alternativos
respecto a los estilos de vida. Su identificacion con un determinado estilo musical puede ser el signo de un
cierto grado de rebelién contra la autoridad, o una via de escape ante sus conflictos con los padres o también
puede estimular sentimientos de distension, relax y seguridad en situaciones y ambientes nuevos.

Los diversos tipos de musica tienen aceptaciones variadas segun la cultura y el sexo. La hay, que por su ritmo
frenético y las contorsiones grotescas y agresivas de sus intérpretes, gusta especialmente a los chicos de
raza blanca. De otro lado, las chicas suelen preferir un tipo de musica mas romantica y menos agresiva. En
las conversaciones entre adolescentes, un tema habitual es la musica, en la que estar “puesto” en la materia
supone un signo de prestigio. El placer de compartir la misma musica puede ser la base de nuevas amistades
0 grupos con ideales y gustos similares.

A veces, la eleccion musical del joven puede ser un signo de alienacion. Por ejemplo, K. Roe sostiene que
existe una relacién entre rendimiento escolar y preferencias musicales. Segin un estudio realizado entre
chicos suecos de 11 a 15 afios: los alumnos con buenas notas, comprendidos los pertenecientes a ambientes
socioculturales desaventajados, prefieren un tipo de muasica mas tradicional y se interesan menos por otros
tipos, mientras que los que tienen un rendimiento escaso se identifican con musica mas agresiva y repetitiva,
como antidoto contra los fracasos escolares.

Hay indicios, -aunque no estén confirmados siempre por las estadisticas-, de que los adolescentes que siguen
la subcultura de alguno de estos estilos, corren mayor riesgo de ser toxicbmanos o violentos.

277


http://solidaridadmedios.files.wordpress.com/2006/08/concierto.jpg

Finalmente convendria que los médicos en general informaran a los padres sobre la potencial influencia
negativa de la musica y de los videos musicales sobre la opcion de estilo de vida de sus hijos, animéndoles a
dialogar con sus ellos acerca del significado de la musica en su vida.

Texto 4

A propésito de la 45° edicion del Festival Vallenato

El Vallenato no canta su realidad

Por: *Félix Carrillo Hinojosa Si miramos el pasado de la musica vallenata, encontramos que una de sus
mayores fortalezas, es la narrativa de su realidad. El relator vallenato no le mentia a su entorno. No
traicionaba cada elemento que encontraba y su fantasia era mas creible, lo que le permitié afianzar los
personajes y sus hechos, incluso, pasado el tiempo, esa historia musicalizada ayuda a reconstruir pueblos.
Esa situacion contrasta con lo que esta viviendo el vallenato como parte de la industrializacion cultural, en
donde ese elemento esencial se ha perdido y nos lleva de la mano, a la construccién de una obra centrado en
lo amoroso, por demas monotematica, simple, carente en la mayoria de los casos de poesia y con una
extralimitacion de figuras empalagosas, que le quita toda posibilidad de ser considerada una buena obra
artistica. En esa nueva postura del creador e intérprete vallenato, han incidido muchos factores que vale la
pena comentar: “la aparicién del fendmeno del narcotrafico que le rob6 la inocencia al artista vallenato”,

Esos nuevos ricos afectaron el comportamiento del creador e intérprete vallenato, al moldear el espiritu
natural de ese hombre que componia y cantaba al aire libre sin la atadura de lo econdmico. Sin dejar de lado,
que nuestro hombre artista no tenia vinculos con la droga como consumidor o gestora de un nuevo vivir
social, es bueno anotar, que ese fenémeno descuaderna la realidad de la gran provincia vallenata y empieza
nuestro artista, a dejarse quitar su autonomia relatora y lo que aparece, es una metafora servilista en donde
se encumbra a ese cultivador de alucindgenos y termina el artista nuestro, tanto creador como intérprete, en
una total servidumbre. Tan es asi, que hacen obras y las ponen con el nombre del mafioso de turno o elevan
a las cumbres mas altas a un narcotraficante gavilan.

Ese mal pasaje que afecta el mundo del vallenato en todos sus aspectos, dejé como consecuencia a una gran
masa artistica con serios problemas en el consumo de estupefacientes, lo que ha llevado al derrumbe de
muchas figuras de nuestra musica vallenata. Con ese tema hay que ponerse serio y es un llamado para que
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los gobiernos departamentales de la Guajira y Cesar como epicentros del vallenato, lo miren como un
problema de salud publica y no con la vision farandulera como siempre lo hacen. Pero si ese tema es
delicado, no lo son menos, los que a continuacion tienen agarrado del cuello, la mente creadora del
compositor e intérprete nuestro. “la constante exaltacion al politico de turno, quien al llegar a su puesto lo
primero que hace, es lograr que lo nombre el artista mas exitoso”.

Esta situacion ha llevado, a que esos nuevos dirigentes no escatimen esfuerzo alguno, en gastarse lo que
esta destinado a resolver los problemas sociales de su municipio o departamento, en las caravanas que
hacen los artistas en sus lanzamientos o en el pago a los saludos, que terminan siendo més importantes que
la cancién misma. Esos elementos contaminantes afectan, sin que haya un despropdsito para con ninguna de
las partes, a la cancidn, a su creador y a la vez, a su intérprete, quien direcciona que se graba o no. “la nueva
condicion social de los compositores e intérpretes”.
Este hecho contrasta seriamente, con lo que esta pasando en el entorno de la gran provincia vallenata. Esto
ha llevado a que la visién del compositor sea distinta. Poco o nada le interesa narrar el problema social, asi lo
tenga pegado a la nariz. Ya los artistas vallenatos son intocables y se alejan cada dia mas de su entorno. Sus
modernas naves con vidrios polarizados los hacen ver mas como traidos de otros planetas que constructores
de una musica provinciana. No estamos en contra que se mejore socialmente, pero si, que se desprendan del
cordon umbilical que les dio todo. Ya se creen mas que la base popular por ir en busca de nuevos mundos, en
desconocimiento de la aldea que al final, es el todo. “el surgimiento de nuevas fuerzas oscuras como el
paramilitarismo”. Otro de los grandes males que le llego a la tierra nuestra y que sin lugar a dudas, afecta la
creacion artistica y de qué manera.

Entra de nuevo, nuestra musica vallenata al servicio de una fuerza generadora de muerte, que es contraria a
la labor del juglar nuestro, que hizo una verdadera cartografia de la vida con su obra y que debe servirnos
como base fundamental, para no claudicar en este proceso de consolidacion de una musica local, que si
quiere permanecer en el tiempo con el prestigio que da el buen y sano vivir, tiene que replantear muchas
situaciones que no le hacen bien. Es tan malo el accionar, de estos hombres al servicio de la muerte, que ya
en nuestra provincia no hay respeto por los mitos y leyendas, estos sucumbieron ante la ley del mas fuerte,
del que esté armado hasta los dientes e imponga su mandato. Nuestros autores e intérpretes no pueden
prestarse para continuar haciendo personajes de alto renombre, a seres cuya condicién social esta en
entredicho y no son, un buen ejemplo para ésta o futura generacién, solo porque tienen dinero producto del
desalojo y muerte de tantas personas buenas.

El relator vallenato tiene que cantar su realidad y no seguir pasando por encima de los cadaveres de su
propia gente y salir cantando como si nada, una copla de amor. El tiene que romper ese estigma impuesto por
el centro de poder, que cada vez que se cante un tema social quien lo hace es “guerrillero”, tamafia mentira
que contrasta con la postura narrativa de hombres valerosos del ayer vallenato, que rompieron con el
atosigamiento feudal de la gran provincia vallenata para contar su propia realidad. Una muestra de ello lo
podemos recoger cuando Luis Enrique Martinez Argote hace mas de tres décadas, dijo: “el pueblo esta
reclamando pan, educacién y techo’. Sera que ahora es menor el problema frente a estas solicitas
expresiones, de un campesino analfabeta que percibi6 el problema, pero que ademas, lo cubrié de musica y
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lo dejé como un especial referente, sin que ello, nos lleve a sefialarlo como un hombre perteneciente a la
izquierda o a determinado grupo armado.

Tiene el creador vallenato la obligacion, de romper con el miedo que se les refleja en el rostro y que le impide
cantar sus narraciones mas llenas de verdad, que de los compromisos comerciales de hacer obras en serie
que lo tiene acorralado. Ese sentido narrativo, de la realidad en la tierra nuestra, es el que debemos recuperar
y para ello es necesario, “volver al uso del sentido comun que hizo grande al vallenato como periddico
musical”.

Nuestro compositor e intérprete se dejé engolosinar por los dulces que la industrializacién como trampa le
puso, a una musica local que como la nuestra tiene que sacudirse y no dejarse meter gato por liebre y dejar
de pregonar arrogantemente, que somos mas que las otras musicas locales de Colombia. No dejemos que las
casas disqueras Y las editoras, quienes no cumplen con su responsabilidad social frente a la construccion de
una masificacion musical, en donde se limitaron a tener artistas y creadores de obras para su catalogo,
quienes luego de su inhumano uso, los tiran como cualquier valija que no vale nada, continien con esos
contratos que son avalados por agremiaciones como Sayco y Acinpro, en contravia de sus agremiados que
claman por un mejor vivir en concordancia con lo creado.

El creador vallenato no esta narrando, la verdad de o que acontece en el escenario de la gran provincia. Es
un narrador panfletario que cayé aniquilado, por las burbujas del amor y se pavonea con el éxito, creyéndose
mas de lo que en verdad es. Es bueno y ante todo sano, que nuestro creador se ponga serio y encuentre en
el intérprete, a un verdadero complice de su narrativa y no al hombre arrogante, que se cree estar por encima
del creador. Tenemos que sacudirnos ante tantos fantasmas que nos rodean. Es necesario tomarnos, por lo
menos una vez al dia, una cucharadita de humildad para que esa labor que nos puso la vida, no se desvirtué
y termine como un mal recuerdo.

*Escritor-Periodista- Compositor y rey vallenato- gestor cultural para que el vallenato tenga una categoria en
los Premios Grammy Latinos”.

MOMENTO 13: Produccion de textos multimodales finales sobre musica

Metodologia: A partir de las investigaciones hechas sobre la musica, se propone que la situacion de escritura
se haga desde la pregunta por la influencia de la musica en los nifios y jévenes.

Los estudiantes ayudados por un documento guia, comenzaran a escribir su texto final sobre este tema, esta
planeado que lo inicien en el momento 13, para que en la fecha que corresponda al momento 14, los
estudiantes encuentren sus textos con las sugerencias y correcciones hechas por los profesores.

Evaluacion de la sesion: A través de un formulario en google docs los estudiantes darén sus apreciaciones
respecto a la sesién

¢ Qué aprendiste en esta sesion de trabajo?
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¢ Para qué te sirve lo que aprendiste hoy?

¢ Qué fue lo que mas te gusto del trabajo realizado hoy?
¢ Qué ideas tienes para mejorar nuestro trabajo?
Materiales:

Computadores

Guia para la escritura del texto:

Anexo: Guia para la escritura de un texto argumentativo multimodal: Tema sobre el cual se escribira:
la influencia de la musica en los jovenes y en los nifios

Los estudiantes en parejas, seleccionaran un género musical que sea de su grado, y pasaran a escribir un
texto a partir de las siguientes orientaciones.

1. Ponle un nombre llamativo a tu texto
2. Escribe los nombres de los autores o escritores del texto
3. Escribe una lluvia de ideas relacionada con la musica teniendo en cuenta aspectos como:

(Importancia de la musica a nivel cultural, social, educativo, a nivel histérico). Recuerda que la lluvia de ideas
te sirve para la construccion del texto.

Descripcion o introduccion
4. Selecciona un género musical de tu gusto (Rap — Reggaeton - Salsa - Vallenato — Pop — Rock-

Metal — Bachata — Musica Cristiana — Musica Colombiana) y plantea una descripcion general donde des a
conocer dicho género musical:

Un poco de su historia

Quienes han sido sus mayores exponentes.

Como se ha logrado posicionar dicho género a nivel cultural — Social — y Educativo.
Qué teméaticas son tratadas en el género musical seleccionado.

Cuales han sido los aportes de dicho género para los nifios y los jévenes.

Qué influencia tiene dicho género musical en la personalidad y en la educacion de los nifios y de los jovenes.
¢, Cual es tu opinién al respecto?

5. Opinion acerca del género musical
¢ Porque te gusta el género musical que seleccionaste?
¢ Que hace que tu género musical seleccionado sea diferente de los otros géneros que conoces? ; Por qué?

- ¢ Qué opinas de las teméticas o del contenido musical tratado en el género que seleccionaste?
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- ¢ Que te ensefan algunas canciones del género musical seleccionado? ;Para qué te sirve lo que te ensefian
esas canciones? ;Como puedes aplicarlo a tu vida?

6 Conclusion

- ¢ Crees que la musica influye en la forma de ser de las personas? ¢ De qué manera influye?
¢ Por qué?

- ¢ Como influye la musica que escuchas en tu forma de ser?

- ¢Qué opinas de que la musica sea un medio para dividir a las personas en subculturas urbanas? ;Qué
piensas de ello? ¢ Por qué?

MOMENTO 14: Produccion de textos finales sobre musica y debate en el blog

Metodologia: Se planea continuar con la escritura de los textos de opinion, al finalizar la sesion los
estudiantes deberan participar en el debate propuesto en el blog

Los estudiantes deberan participar en el foro sobre musica, éste partira de las canciones: “mujeres talentosas”
de Nengo flow, J-Alvarez y Nejo y “soy mujer’ de Gabylonia, para analizar su contenido y generar una
discusion acerca de la equidad de género, guiada por dos preguntas:

¢ Como percibes el trato que se les da al hombre y a la mujer en las canciones? ;Por qué?
Evaluacion de la sesion:
A través de un formulario en google docs los estudiantes daran sus apreciaciones respecto a la sesidn

; Qué aprendiste en esta sesidn de trabajo?

¢ Para qué te sirve lo que aprendiste hoy?

¢ Qué fue lo que mas te gusto del trabajo realizado hoy?
e ;Quéideas tienes para mejorar nuestro trabajo?

Materiales:

Computadores

Guia de escritura

Blogs

MOMENTO 15: Finalizacién de textos multimodales finales sobre musica

Metodologia: A partir de las correcciones hechas por los profesores, los estudiantes deben finalizar la
escritura de sus textos, se hara uso de la herramienta Glogster, para que los estudiantes que vayan
finalizando sus textos, elaboren una infografia o un video con la informacién mas relevante de su texto.

Evaluacion de la sesion: A través de un formulario en google docs los estudiantes darén sus apreciaciones
respecto a la sesion

¢ Qué aprendiste en esta sesion de trabajo?

; Para qué te sirve lo que aprendiste hoy?

¢ Qué fue lo que mas te gusto del trabajo realizado hoy?
¢ Qué ideas tienes para mejorar nuestro trabajo?
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Materiales:

Textos finales

glogster

Movie Macker

MOMENTO 16: Finalizacién de textos finales sobre musica y participacion final en el blog

Metodologia: A partir de las correcciones hechas por los profesores, los estudiantes que no asistieron a la
sesion pasada, deben finalizar la escritura de sus textos, se haré uso de la herramienta Glogster y de Movie
Macker para que los estudiantes que vayan finalizando sus textos, elaboren una infografia con la informacién
mas relevante de su texto. Finalmente deben participar en lo que se les indica como el ultimo foro del blog, en
donde a partir de un Sonoviso que presenta una situacion de convivencia relacionada con la musica, ellos
deberan expresar sus puntos de vista con buenas razones.

Situacion problema para el debate:

Imagina que eres Metalero y estas buscas empleo en una empresa que se interesa mucho por la forma de
vestir y el comportamiento en publico de sus empleados. Tu eres una persona poco comun, te vistes de
negro, usas piercing y cabello largo, y por tu forma de ser y de comportarte, sientes temor de que puedan
rechazar tu solicitud de empleo. Desde el punto de vista profesional, ese trabajo te interesa muchisimo porque
es el empleo en el que siempre te has querido desempefiar. Ademas, sabes que entre las personas que
también estan interesadas en el empleo, ninguna esta tan preparada profesionalmente como tu, aunque ellos
son mas precavidos en mostrar gustos y costumbres.

¢ Qué es mas importante en este caso, defender la personalidad o tener una seguridad laboral? ; Por qué?
¢ Cambiarias tu forma de ser y de comportarte publicamente con tal de conseguir un empleo? ;Por qué?

¢ Rechazarias el empleo y buscarias otro donde no estuvieras obligado a vestir y a vivir de determinada
manera aunque te tocara emplearte en algo que no te guste con tal de conservar tu personalidad? ;Por qué?

¢ Qué seria mas importante para ti: Tus ideas u obtener un empleo seguro? ¢ Por qué?

Evaluacion de la sesion: A través de un formulario en google docs los estudiantes daran sus apreciaciones
respecto a la sesion

; Qué aprendiste en esta sesién de trabajo?

¢ Para qué te sirve lo que aprendiste hoy?

¢ Qué fue lo que mas te gusto del trabajo realizado hoy?
e ;Qué ideas tienes para mejorar nuestro trabajo?

Materiales:

Textos finales
glogster
MovieMaker
Blogs
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MOMENTOS 17 Y 18: Aplicacion de la prueba de competencia argumentativa Oral y escrita

Metodologia Evaluar el estado en que se encuentran las competencias argumentativas de los estudiantes
después del proceso de intervencion.

Se haré la aplicacién de una prueba de argumentacion que esta constituida por dos partes:

La primera propone 3 situaciones de convivencia desde las que se plantean 3 preguntas, las respuestas se
harén de manera escrita, a través de un formulario en Google Docs.

La segunda parte, tiene una dinamica similar a la primera, con la variacién de que los estudiantes deberan
responder las preguntas de manera oral, a través del programa Audacity.

Evaluacion de la sesion: no hubo evaluacion

Materiales:

Blogs:

7°: http://www.blogger.com/blogger.q?blogID=8336784870372281827#overview/src=dashboard

5°: http://www.blogger.com/blogger.q?bloglD=5277732756412563359%%#overview/src=dashboard

Audacity
Google Docs: docs.google.com/?hl=es
Diademas

Computadores
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