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Resumen

La presente investigacion parte de la dimension social de todo hecho del habla y su relacion,
en el panorama actual de las movilizaciones humanas; lengua y migracion se correlacionan en
distintos niveles Este trabajo, se ha trazado como objetivo describir el nivel de integracion
sociolinguistica de los inmigrantes venezolanos en la ciudad de Medellin a partir de las
actitudes y creencias linglisticas de la poblacidn venezolana hacia la variedad antioquefia, asi
como las valoraciones de la poblacion receptora hacia la variedad central venezolana. La
metodologia presente incluye datos cualitativos y cuantitativos recogidos a partir de entrevistas
semidirigidas y cuestionarios que son comparados y analizados a la luz de las teorias de la
acomodacion comunicativa y el modelo piramidal de la integracion sociolinguistica. Los
resultados demuestran que las actitudes hacia el dialecto antioquefio han desencadenado un
proceso de acomodacion linguistica convergente del grupo inmigrante hacia la variedad
receptora, que no es reciproca para la variedad central venezolana lo que podria trazar una
tendencia en el contacto linguistico. El proceso actual de la integracion sociolinguistica se sitla
en un nivel intermedio dado la existencia de tensiones en niveles especificos de la lengua que

impiden el ajuste mutuo, asi como el compartimento de los mismos valores de referencia.

Palabras clave: Lengua y migracion, integracion sociolinguistica, migracion venezolana,
contacto linguistico.



Resumen

The present investigation starts from the social dimension of every fact of speech and its
relationship, in the current panorama of human mobilizations; language and migration are
correlated at different levels. The objective of this work has been to describe the level of
sociolinguistic integration of Venezuelan immigrants in the city of Medellin from the attitudes
and linguistic beliefs of the VVenezuelan population towards the Antioquian variety, as well as
the linguistic attitudes of the receiving population towards the central Venezuelan variety. The
present methodology includes qualitative and quantitative data collected from semi-directed
interviews and questionnaires that are compared and analyzed in light of the theories of
communicative accommodation and the pyramid model of sociolinguistic integration. The
results show that attitudes towards the Antioquian dialect have triggered a convergent linguistic
accommodation process of the immigrant group towards the receiving variety, which is not
reciprocal for the central Venezuelan variety, which could trace a trend in linguistic contact.
The current process of sociolinguistic integration is situated at an intermediate level given the
existence of tensions at specific levels of the language that prevent mutual adjustment, as well

as the sharing of the same reference values.

Keywords: Language and migration, sociolinguistic integration, Venezuelan migration,
linguistic contact.



1. Introduccién

1.1. La migracion venezolana en Colombia

La migracion es quizas uno de los fendbmenos mas representativos de nuestro siglo;
ahora estamos en una época en la cual, los movimientos poblacionales se han acelerado, en una
escala antes no conocida, a causa de distintos factores politicos, sociales, econémicos y
naturales. Muchos paises alrededor del mundo han tenido procesos migratorios de gran

magnitud, siendo el caso de Venezuela el mas marcado en Latinoamérica en los ultimos afios.

La migracién venezolana, lejos de ser un fendmeno acabado y resuelto, parece abrir
cada dia nuevos retos e interrogantes en los distintos &mbitos de la vida practica. Colombia,
por la cercania geogréafica, ha sido el mayor pais receptor de la migracion. De hecho, aunque a
finales de marzo del 2020, al inicio de la pandemia, muchos migrantes venezolanos tomaron la
decision de retornar a su pais a causa de los cierres comerciales ocasionados por las
cuarentenas, la movilizacion de venezolanos hacia Colombia no se detuvo, sino que, por el
contrario, fue impulsada ain mas por la crisis sanitaria (Semana, 2020). Asi, como no se ha
detenido, la migracion venezolana sigue teniendo lugar dentro la opinidn publica. La discusion
en torno a las politicas gubernamentales y acciones ciudadanas hacia la poblacion venezolana
crean nuevos debates sobre ciertas acciones y discursos xenofébicos provenientes de distintos

sectores de la sociedad.

En el mundo hay méas de 6.041,690° venezolanos refugiados, mas del 18% de la
poblacion total venezolana (R4V, 2022) de los cuales, se estima, 1.842.390° habitan en el
territorio colombiano de forma regular e irregular, ya sea en condicion de transito, con vocacion
de permanencia o de manera pendular. EI fenémeno de la migracion venezolana ha venido en
aumento desde, por lo menos, los ultimos siete afios en Colombia, que ya desde el 2014,
contaba con un total de 23.573* venezolanos en condicion de movilidad humana (Migracion
Colombia, 2021).

2 Cifras tomadas de la plataforma de coordinacion Interagencial para Refugiados y Migrantes de Venezuela
(R4V) a corte del 08 de febrero del 2022.

3 Datos de Migracion Colombia a corte de febrero del 2021.

4 Datos de Migracion Colombia afio 2014



Colombia y Venezuela comparten una extensa frontera de 2.219 kilometros que ha
permitido un intercambio dinamico a lo largo de los afios. Entre la década de los cincuenta y
los noventa, miles de colombianos emigraron hacia Venezuela llamados por el boom petrolero
que dio garantia al ingreso de muchas personas dada el alza del ingreso per cépita y el
mejoramiento de las condiciones de vida, los sistemas educativos y de salud. Incluso,
Venezuela fue uno de los paises receptores de los desplazados internos por la violencia del

conflicto armado colombiano (De Liso, 2018).

Asi, en momentos de crisis la frontera ha sido un lugar determinante en las relaciones
y en el trénsito pendular de migrantes y locales de lado y lado, convirtiéndose en un centro de

intercambio econdmico, social y humanitario de bienes y servicios.
1.1.2. Los motivos de la migracién

Los origenes de la crisis venezolana se remontan a més de veinte afios de decisiones
politicas, econdmicas y sociales que han derivado en un deterioro de las instituciones
nacionales y que han producido asi mismo, una ruptura y desconfianza en el sistema
democratico que ha puesto en riesgo la economia y la productividad del pais (Observatorio de
Venezuela, 2020). Las personas han decidido emigrar en busca de mejores oportunidades y en
un bienestar que contemple servicios esenciales a los que ya no se tiene acceso en su territorio.
El desabastecimiento de alimentos y de medicinas, aunado a la hiperinflacion que cerrd el afio
2019 con el 700%, segun informacion de la Asamblea Nacional opositora, ha provocado un
aumento del grado de inseguridad alimentaria y un preocupante aumento en la mortalidad
infantil. Cada dia los porcentajes de pobreza aumentan y el acceso a la electricidad, el agua
potable y servicios publicos son de dificil acceso (ENCOVI, 2019-2020).

Asi mismo, la situacion politica ha empujado a miles de sus ciudadanos a buscar asilo
en otros lugares; la persecucion a periodistas, militares, politicos, artistas, entre otros, ha sido
otra de las motivaciones de la migracion. El éxodo venezolano se ha convertido en una de las
principales crisis de desplazamiento del mundo (ACNUR, 2021) y se prevé que para el primer
trimestre del 2022 la crisis de migrantes y refugiados venezolanos supere el éxodo provocado
por la guerra civil en Siria (OEA, 2019).

1.1.3. ¢ Quiénes migran?
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La poblacion migrante que ha llegado al pais durante las ultimas dos décadas ha sido
diversa y heterogénea en sus perfiles: desde perseguidos politicos, empresarios, inversionistas
de gran capacidad, jovenes profesionales, estudiantes y obreros se suman a la cifra de migrantes
que desde el 2015 ingresan al pais con alto grado de vulnerabilidad. «Se trata, entonces, de
una poblacion inmersa en una emergencia humanitaria compleja y que ha perdido el derecho a
migrar dignamente; empobrecida y con deficiencia nutricional; con altas demandas sociales»
(Observatorio de Venezuela, 2020). Muchos de los venezolanos migrantes llegan al pais sin
documentos a causa de los altos costos de los pasaportes, los problemas burocraticos y las nulas
relaciones diplomaticas que desde febrero del 2019 hasta el 02 de junio del 2021 tuvieron
cerradas las fronteras viales, hecho que empujo a miles de migrantes a cruzar las fronteras
terrestres de manera insegura, cediendo el control a los grupos armados que lideran la zona.
Las complicadas y hostiles condiciones climéticas y geograficas que deben enfrentar en las
travesias para llegar a las ciudades del centro de Colombia, como el del paramo de Berlin, que
causan la muerte y pone en riesgo la vida de muchos migrantes que no tienen la indumentaria
necesaria para soportar estas circunstancias y no tienen otra alternativa que cruzar caminando
estos caminos. Segun datos de Migracion Colombia, 49% de los migrantes son mujeres y 51%
hombres, siendo el rango de edad entre los 18 a 29 afios, el perfil etario de mayor distribucion
migratoria en Colombia, seguido de los grupos entre los 30 a 39 afios y posterior a ello los
nifios y adolescentes entre los 5 a 17 afios (Migracion Colombia, 2021). Los adultos mayores

son quienes menos migran y los que deciden continuar en su pais de origen.
1.2. Las migraciones en Colombia

En este contexto Colombia ha pasado de ser un pais con fuertes dinamicas de
desplazamiento interno y de expulsion migratoria hacia el exterior y se ha convertido en el
principal receptor de la crisis venezolana, es mas, actualmente es el segundo pais con mayor

recepcion de migracion en el mundo.

Salvo por las inmigraciones espafiolas y la introduccion de negros africanos durante los
siglos XVI a XVIII, Colombia, a lo largo de su historia, ha tenido pocos flujos migratorios. Si
bien en los dos dltimos siglos recibié a alemanes, italianos, judios, arabes y espafioles que
contribuyeron a dinamizar el sector econémico, nunca habia presenciado una inmigracion
masiva, dada en parte el espiritu conservador de las clases dirigentes, el clima y la topografia
de dificil acceso e incomunicacion entre las regiones del pais, los largos periodos bélicos, la

inestabilidad politica, el conflicto armado y el recrudecimiento de la guerra del narcotréafico,
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todas estos impedimentos para la recepcion de movimientos poblacionales (Tovar Pinzon,
2001). Eso si, Colombia, justamente por los factores anteriormente mencionados, ha tenido
bastante poblacion migrante tanto entre regiones del pais como en el extranjero, con una cifra
de 8,3 millones® es el pais con mas nimero de desplazados internos alrededor del mundo
(ACNUR, 2020). Es por este motivo que la masiva migracion venezolana ha ocasionado
nuevos e insospechados escenarios en torno a los procesos politicos, culturales y sociales tanto
de las poblaciones de llegada como en las ya asentadas. Esto ha provocado retos y desafios en
amplios sectores, desde los mas cotidianos a lo burocratico y administrativo. Los gobiernos
estdn llamados a mejorar su gestién y a ajustar las normativas migratorias para que se
regularicen a los migrantes y estos puedan superar las condiciones de vulnerabilidad a las que

estan expuestos.
1.3. Perspectiva linguistica de la inmigracion venezolana en Medellin

De este modo, esta situacion migratoria ha ocasionado el contacto de distintas
variedades del espafiol en una misma area geografica, tanto por los dialectos del pais
venezolano que son diversos y provienen de todos los rincones del pais, como también por las

caracteristicas del habla de Medellin.

Este proceso abre nuevas preguntas en lo concerniente a los fendmenos sociales, y por
extension linguisticos, si atendemos a la dimension social de todo hecho del habla. Este
contacto entre las distintas variedades del espafiol es un escenario propicio para develar las
relaciones y tensiones que surgen entre lengua y migracion, y mas adn entre lengua y sociedad,
enmarcados en los procesos de inclusién o rechazo que pueden tener las comunidades entre si

a partir de las valoraciones linguisticas.

Una de las pretensiones de este trabajo es pues, en un primer momento, entender como
se esta dando el proceso de integracion sociolinguistica, el cual hace parte de la integracion
social en el que la dimensién lingiistica y comunicativa es fundamental. Su consecuencia
radica en poder establecer acciones, a partir de lo investigado, que propicien la convivencia y
solidaridad en beneficio de ambas comunidades. Esta investigacion parte del interés de la

relacion y la contribucion que la linguistica puede hacer a la investigacion social y viceversa,

5 Datos del 2020, ACNUR, cifra total acumulada en el Registro Unico de Victimas del Gobierno.
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asi como el aporte que los estudios de las creencias y actitudes linguisticas ofrecen a la

comprension del aspecto social de la lengua.

Por ello, este estudio es necesario en la situacion de convergencia como la que viene en
las diferentes ciudades de Colombia hoy dia. Las actitudes y valoraciones linglisticas son
consecuencia y toman parte en el proceso de construccién intersubjetiva, el cual puede ir
cambiando a lo largo del tiempo por causas extralinglisticas. Las actitudes de los hablantes,
pueden aportar a la compresion de las motivaciones de la variacion, asi como también a las
tendencias del cambio linguistico en contextos de contacto sociocultural como sucede en los
entornos migratorios. ES por esto que su registro constituye un aporte a la comprension de
hechos linguisticos, dada la influencia que la actitud tiene sobre la escogencia o el rechazo

hacia una lengua o variedad (Cérdoba Henao, 2012).

De este modo, la informacion recolectada sobre las actitudes y creencias linglisticas
puede significar un marco de referencia para distintos problemas de investigacién tanto en
términos linguisticos, socioldgicos e incluso psicoldgicos. Dado, ademas, el vacio que aun
existe sobre la incidencia, en términos linguisticos, del éxodo venezolano en el habla
medellinense. Asi pues, este proyecto es un primer paso determinante que parte de la

indagacion por las actitudes de los hablantes migrantes y receptores.

Esta investigacion ahonda si existe algun tipo de prejuicio linglistico que imposibilita
una integracion sociolinguistica e igualmente se aproxima a los grados de tolerancia o
xenofobia, a los que esta expuesta la sociedad medellinense, esto con el interés de que en caso
de que se necesite se dé una intervencién pedagogica y educativa a la ciudadania para erradicar

los prejuicios y acciones que afecten la incorporacién de la comunidad inmigrante venezolana.

Las creencias son una herramienta metodoldgica que aporta informacion sobre el nivel
de prestigio y desprestigio a las que son sometidas las variedades en cuestion, asi como también
ofrece un acercamiento a las cuestiones sobre la identidad tanto del grupo migrante como del
grupo receptor. El corpus recolectado, asi pues, podra servir y contribuir a la construccién de
conocimiento tanto en su sincronia como en su diacronia y podra servir a distintos intereses

investigativos pues contempla distintas variables de la sociolinguistica.

De esta manera, la investigacién aqui planteada es pertinente, ya que su alcance y
viabilidad es éptima al contemplar como fin Gltimo el beneficio para las comunidades y la

contribucion al estudio sociolinguistico, académico y social.

13



1.3.1. ¢Por qué migrar hacia Medellin?

En este panorama el departamento de Antioguia y por extension Medellin, su capital,
ha sido uno de los centros de mayor recepcion de la migracién venezolana, un lugar
significativo para el anélisis en cuestion; la comunidad esta marcada por un fuerte orgullo y
arraigo cultural de sus tradiciones autoctonas. Con un estimado de 148.714 venezolanos®, es la
segunda ciudad, después de Bogota y antes que San Jose de Cucuta, con mayor distribucion de
venezolanos en el pais. Su situacion es bastante compleja teniendo en cuenta que es un lugar
de arribo de las personas que han sido desplazadas de sus comunidades rurales, tanto de
Antioquia como de otros departamentos aledafios por motivos de La Violencia en sus distintas
cronologias. Por ello, desplazados y migrantes llegan a habitar los barrios mas desfavorecidos
de la ciudad donde existen unas fuertes dindmicas por el conflicto urbano interno (Observatorio
de Venezuela, 2020).

Las razones de preferencia por esta ciudad se aducen a partir del hecho de que Medellin
es una ciudad industrial y el segundo centro econdémico y administrativo del pais, una urbe con
acumulacién de riquezas, hecho que se traduce en la busqueda de méas oportunidades para
distintas personas. Desde el 2015, la llegada de los primeros migrantes ha propiciado la
creacion de redes familiares que permiten la conexién y permanencia de los migrantes en la
ciudad, ya que al momento de llegar tienen conocidos, amigos o familiares que residen en

Medellin y sus alrededores y esto les asegura una estabilidad y apoyo durante algin tiempo.
1.3.2. El espafiol de Medellin

En términos generales, el habla de Medellin hace parte del area supradialectal andina y
se ubica, a partir de la division dialectal del Atlas Linguistico Etnogréafico de Colombia (Florez,
1961), en el subdialecto occidental paisa. Por ello dentro de sus rasgos caracteristicos se anota
una velocidad de habla pausada y lenta que ofrece menos relajacion y pérdida de las
consonantes, y por lo tanto una pronunciacion mas cuidada. Los hablantes son méas dados a una
fluidez expresiva en donde se encuentra una mayor presencia de dichos y refranes; hay también
una gran presencia de quechuismos y su forma de tratamiento es el voseo, como un rasgo
identitario de su habla. Sobresale, ademés, una /s/ concava de gran audibilidad (Gonzélez
Rativa, 2006). Agregado, esta comunidad de habla tiene buena valoracién sobre su propia

variedad, perspectiva que se ha sefialado en varias investigaciones como Creencias y actitudes

6 Datos a corte de agosto del 2021.
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linguisticas de los jovenes universitarios antioquefios hacia las variedades normativas del
espariol (Gonzélez-Rativa, Mufioz-Builes, Guzman y Correa, 2018) y en el proyecto LIAS

(Bernal-Chavez, Munévar-Salazar y Barajas, 2016), entre otros.
1.3.3. El espafiol de Venezuela

Atendiendo a la division dialectal propuesta por Obregdn Mufioz (1981) y Mora (1997)
las variedades venezolanas, al igual que en territorio colombiano, estan compuestas a partir de
las hablas macrodialectales del espafiol andino y caribefio, aunque se enuncia una uniformidad
en cuanto a rasgos caribefios en toda la region. En este entorno son las caracteristicas del Iéxico
y la entonacidn las que marcan las diferencias dialectales. Dentro de esta clasificacion sefialada,
se hallan, asi mismo, cinco zonas diferenciadas a partir de los fendmenos fonético-entonativos.

Esta distribucion se propone asi:

1) Region central: compuesta por el distrito Federal, los estados de
Miranda, Carabobo, Aragua, Lara, Yaracuy y Falcon.

2) Region de Los Llanos: compuesta por los Estados Portuguesa, Guérico,
Cojedes, Apura y Barinas.

3) Region Zuliana: Estado Zulia.

4) Region de Los Andes: Estados Tachira, Mérida y Trujillo.

5) Region Sur-Oriental: Estados Sucre, Nueva Esparta, Monagas,
Anzoategui, Delta Amacuro, Bolivar y Amazonas.

En el dialecto de la region central esté incluida la variedad de la norma culta que es la
hablada en Caracas. Como parte del espafiol caribefio, la zona central tiene una tendencia al
relajamiento consonantico de final de silaba (Alvar, 1996) y por ende la glotalizacion o elision
de /s/, y la velarizacion de /-n/ (Alvarez, Obediente y Rojas, 2009). Los hablantes de la region
central manifiestan una actitud linguistica positiva hacia su variedad, hacia la variante
peninsular y colombiana como lo muestran los estudios de Malaver (2002) y de Chiquito y
Quesada Pacheco (2014).
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2. Antecedentes

En Colombia y especificamente en Medellin se han adelantado diversos estudios sobre
las actitudes y creencias linguisticas, dada en parte, la proliferacion que desde la década de los
setenta se hallo en la sociolinguistica, tal es el caso de trabajos recientes como el de Gonzélez-
Rativa, Mufios Builes, Guzman Garcia y Correa Lopera sobre las Creencias y actitudes
linglisticas de los jovenes universitarios antioquefio hacia las variedades normativas del
espafiol (2018); el trabajo de Julio Bernal, Alejandro Munévar y Catalina Barajas en Actitudes
linguisticas en Colombia (2014), asi como su tesis doctoral Actitudes linguisticas de los
bogotanos hacia los dialectos del espafiol hablado en Colombia y las variedades nacionales
de esta lengua en los demds paises de Hispanoamérica (Bernal, 2016). E investigaciones méas
anteriores como Actitudes linglisticas como indicadoras de identidad: un estudio de caso en

Medellin-Antioguia de Gomez Vargas.

En Venezuela, se rastrean asi mismo estudios que se han adelantado en referencia al
habla caraquefia en materia de las creencias y actitudes, trabajos como Ellos pronuncian mejor
que nosotros: actitudes linglisticas hacia el espafiol de Venezuela en la comunidad de habla
caraquefia (2015) de Thais Castro o Dime cémo hablas y te diré quién eres. Actitudes
linguisticas en la comunidad de habla caraquefia (2002) de Irania Malaver son claves fuentes

y documentos previos a esta investigacion.

Aln asi, a pesar del avanzado panorama en el estudio de creencias y actitudes
linguisticas no se ha encontrado la existencia de trabajos especificos, a nivel local ni nacional,
que se basen en este modelo metodoldgico para el estudio de la integracion sociolinglistica o
investigaciones que aborden temaéticas relacionadas con la migracion, sobre todo en
Latinoamérica. Han sido muchos, eso si, los antecedentes rastreados en la peninsula ibérica
sobre esta linea, la revista Lengua y Migracion y los estudios adelantados por grupos de
investigacion como INMIGRA o MILES -Muller inmigrante, lingua e sociedade. Novas
perspectivas-; son fuentes de gran relevancia e impacto. Asi pues, trabajos como Inmigrantes
colombianos en Madrid: actitudes linguisticas y pautas de integracion social (2020) de Isabel
Molina Martos, Méas datos sobre las actitudes linglisticas de los dominicanos en Madrid
(2014) de Manuel Peralta Céspedes e Integracion sociolingiistica de mujeres inmigrantes

hispanoamericanas en Galicia: actitudes, mantenimiento y discriminacion (2017) de Laura
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Rodriguez Salgado e Iria VVazquez Silva aportan un modelo para el desarrollo de este trabajo

de investigacion.

3. Marco teorico
3.1 Integracion Sociolinguistica

El concepto de integracion sociolinguistica es bastante reciente, teniendo en cuenta que
el surgimiento de la interdisciplina en la que se inscribe se dio en la década de los sesenta, de
manera especial en los Estados Unidos. El linguista espafiol Francisco Moreno Fernandez ha
sido, en definitiva, uno de los pioneros en la descripcion y el desarrollo de tal concepto y objeto
de estudio. Su articulo Integracion sociolinguistica en contexto de inmigracion: marco
epistemoldgico para su estudio en Esparfia (2009), es uno de los textos bases sobre los que parte
esta investigacion. Cabe resaltar que, si bien este marco esta pensado para el contexto espafiol,
la aplicacion de este modelo ofrece grandes aportes al &mbito hispanoamericano. El autor se
propone delimitar los objetivos y alcances del estudio de la integracion sociolingistica, asi

como también logra exponer los conceptos y aparatos tedricos que la sustentan.

Moreno Fernandez comprende la integracion sociolinglistica como parte fundamental
de la integracion social; este desarrollo se da de manera gradual y conjunta, siendo esta definida

como.

Un proceso de ajuste mutuo, por parte de una poblacién inmigrante y de una
poblacion residente, que permite la construccion intersubjetiva de la realidad social de
ambas poblaciones y que las lleva a compartir unos valores, sean los propios de la
poblacidn residente, sean los de la poblacion residente e inmigrante. La integracion es
un proceso bidireccional de continua reproduccién y renovacion (2009, p.131).

De esta manera, la integracion sociolinguiistica condiciona el proceso de la integracion
social en los distintos niveles, ya que las habilidades linguisticas y comunicativas son factores
determinantes, pues pueden facilitar o retardar la insercion de los migrantes en las comunidades
de llegada. Por ello, los indicadores sociales y linguisticos son parte esencial del anélisis. La
integracion sociolinguistica del migrante se centra, segun Moreno Fernandez, en «el
conocimiento de las pautas sociolinguisticas y comunicativas (pragmaticas) de la comunidad

de destino, imprescindible para una completa integracion» (p.140).
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Moreno Fernandez, propone asi un modelo piramidal que consta de cuatro niveles; el
nivel cero o de Integracion de Supervivencia; el nivel uno de Integracion laboral/ integracion
Escolar; el nivel dos de Integracion Social y el nivel tres de Integracion identitaria. Estos
niveles van de forma ascendente, en los niveles 0 y 1 las competencias comunicativas y sociales
son menores por lo que se habla mas de una integracion linguistica, mientras que en el nivel 2
y 3 el inmigrante tiene un mayor dominio y puede establecer relaciones sociales y linguisticas
méas complejas. Los indicadores de niveles propuestos por Moreno Ferndndez nos permiten
diagnosticar los indices de integracion sociolinguistica de los grupos inmigrantes en los

distintos contextos de migracion.

El autor, asi mismo, recalca la importancia que tiene el enfoque multidisciplinario de
este estudio cuyas bases se nutren de la Sociologia, la Psicologia Social, la Etnografia de la
Comunicacién, la Sociolinguistica, entre otras. La xenolingiistica, como él la llama, esta
destinada a estudiar las relaciones entre migracion y lengua dado el gran impacto y el lugar que
han tomado en nuestras sociedades de hoy. De hecho, en su texto Linguistica y migraciones
hispanicas (2013) Moreno Fernandez establece una tipificacion de las migraciones a partir de

construcciones linglisticas y ademés enuncia los fendmenos sobre los que puede aportar.

Por otra parte, otro de los autores que ha teorizado sobre la integracion sociolinguistica
ha sido Florentino Paredes. En su articulo Un modelo para el andlisis de la integracion
sociolinguistica de la poblacion migrante: fundamentos, dimensiones e instrumentos (2020),
Paredes establece los objetivos, las bases tedricas y un disefio metodoldgico bastante solido del
estudio de la integracion sociolinguistica. Justamente uno de sus objetivos apunta a «Identificar
las percepciones, creencias y actitudes de los inmigrantes hacia la sociedad receptora y hacia
la variedad o variedades lingisticas, asi como las de la poblacion receptora hacia los grupos
de inmigrantes y sus variedades linglisticas» (p.44). Paredes, se acopla al modelo propuesto
por Moreno Fernandez, del que extrae su modelo piramidal, e incorpora teorias linguisticas y
sociologicas como: las teorias de la aculturacion de Berry, las teorias de la identidad social y
de la autocategorizacion del yo tanto de Tajfel como de Turner, la teoria de la acomodacion
linguistica de Bourhis y Giles, y estudios sobre las lenguas en contacto. Ademas, dentro de su
propuesta se subraya las dimensiones de las personas migrantes, la variedad linguistica meta,
la sociedad de origen y la sociedad receptora. Este disefio metodoldgico resulta clave para el

presente proyecto de grado.
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Asi mismo, Maria Sancho Pascual ha sido otra de las investigadoras destacadas en torno
a la integracion sociolinguistica, en textos como La integracion sociolinglistica de la
inmigracion hispana en Espafia: lengua, percepcion e identidad social (2013) sefiala las
consecuencias, en terminos de convergencia y divergencia, de los procesos de acomodacion de
los patrones sociolinglisticos y pragmaticos entre dos variedades distintas del espafiol. Sancho
Pascual ahonda sobre la relacion y los ajustes que se establecen entre identidad y lengua en los
contextos migratorios. Sus estudios sobre la integracion sociolingiistica de la poblacion
ecuatoriana en Espafia también son un punto de partida; su articulo Actitudes linguisticas de
los inmigrantes ecuatorianos en Madrid (2010) y su libro Integracion sociolinguistica de los
inmigrantes ecuatorianos en Madrid (2014) son referentes tedricos y metodoldgicos del

presente trabajo.
3.2 Actitudes y creencias linglisticas

En referencia a la definicion tedrica de las actitudes y creencias linguisticas, se partid
de la propuesta de Lopez Morales (1989) quien concibe la actitud como una accién y al mismo
tiempo la reaccion que se produce de las creencias, positivas o negativas, sobre determinados
hechos linglisticos. Estas creencias, agrega, pueden ser el resultado de la conciencia
sociolinglistica y de preferencias y actividades individuales de la comunidad de habla. Moreno
Fernandez a su vez define a las actitudes linglisticas como: «una manifestacion de la actitud
social de los individuos, distinguida por centrarse y referirse especificamente tanto a la lengua
como al uso que de ella se hace en sociedad» (1998, p. 179). Esta a su vez atiende a tres
componentes: el cognitivo, el afectivo y el conativo. La actitud debe estar contextualizada y
debe estar basada en objetos concretos, es decir, muestras de las variedades linglisticas como
también se propone en el Proyecto para el estudio de las creencias y actitudes hacia las
variedades del espariol en el siglo XXI (Cestero Mancera y Paredes Garcia, 2018), insumo

tedrico y metodologico del presente estudio.
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4. Objetivos
4.1 Objetivo General

) Describir el proceso de integracion sociolinglistica de los migrantes
venezolanos en la ciudad de Medellin a partir de las actitudes y creencias linguisticas de una

poblacién venezolana y antioguefia en contacto.
4.2 Objetivos Especificos

) Establecer las actitudes linguisticas de la poblacion inmigrante venezolana hacia
los usos linguisticos y habitos comunicativos de la comunidad de Medellin.

° Determinar las actitudes linglisticas de la poblacién medellinense hacia una

variedad de habla de los inmigrantes venezolanos.
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5. Metodologia

El disefio metodoldgico de este estudio esta basado en la propuesta de Florentino
Paredes establecida en Un modelo para el andlisis de la integracion sociolinglistica de la
poblacién migrante: fundamentos, dimensiones e instrumentos, el cual fue adaptado a la
realidad nacional y a las condiciones de la migracion venezolana en Colombia (Anexo 1).

Este esta dividido en:

La primera parte es un cuestionario, que podriamos denominar «clasico», que
se divide en tres bloques: el primero recoge informacién sociolégica, incidiendo en las
redes sociales que establece la persona; el segundo consta de 32 afirmaciones sobre las
cuales el encuestado debe indicar su grado de acuerdo o desacuerdo a partir de una
escala Likert de cuatro grados que va de «Nada de acuerdo» a «Totalmente de acuerdo».
(...) Finalmente, el tercer blogque del cuestionario contiene una pregunta en la que se
solicita la valoracion del habla de Madrid con relacion con la de los propios informantes
a través de una escala de diferencial semantico de 6 grados. La segunda parte, que es
también de aplicacién bidireccional, para la poblacion aléctona y para la autéctona,
consiste en un cuestionario en el que se emplea como recurso metodoldgico una cinta
estimulo’. Se trata de una adaptacion de la técnica de pares falsos (matched guise), que
mide de manera directa e indirecta (a través de la evaluacion de la persona que habla)
la percepcidn de diversas variedades linguisticas y las actitudes hacia ellas. (2020, p.
60-61)

En esta medida, la tercera parte del cuestionario recoge los apuntes del Proyecto para
el estudio de las creencias y actitudes hacia las variedades del espafiol en el siglo XX (Cestero
Mancera y Paredes Garcia, 2018), el cual aborda las actitudes desde las dimensiones cognitivas
y afectivas tanto en valoraciones directas como indirectas, sobre aspectos psicoldgicos,

sociologicos, culturales y sobre la region.

Ademas del cuestionario en mencion, el cual ocupara el centro del analisis, en el

presente trabajo se empled el uso de entrevistas semidirigidas que son un soporte testimonial

7 Las cintas estimulo corresponden respectivamente a un hombre de 32 afios de Valencia, Estado de Carabobo y
otro hombre de 49 afios de Medellin, Antioquia, quienes hacen lectura de un texto escrito. Esta habla sobre la
vivienda y fue usado por Maria Sancho en su estudio sobre las actitudes de los inmigrantes ecuatorianos en Madrid
(Sancho, 2013), dice: “La vivienda es algo mas que una simple necesidad basica. De hecho, la casa que elegimos
para vivir acaba siendo un reflejo de nuestra personalidad, de nuestra forma de entender la vida y de vivirla. La
vivienda nos da cobijo, nos protege de las agresiones del entorno y facilita la comunicacion dentro de la familia.
Por todo ello, es normal que se proyecten tantas expectativas en torno a la vivienda, al «hogar, dulce hogar». Si
realmente deseamos disfrutar de una salud plenay contribuir a la mejora ambiental, debemos empezar por nuestro
hogar, para que nuestra vivienda sea realmente ese espacio vital que nos proteja y nos aporte el minimo de
comodidad y de calidad de vida que resulta basico e imprescindible.”
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de las creencias y actitudes de la poblacion migrante, cuyos archivos de audio pueden servir a

investigaciones linglisticas futuras. La estructura de la entrevista puede verse en el Anexo 2.

Las muestras de audio fueron recogidas con una grabadora Zoom H4n Pro, y un
microfono de solapa Audix HT7, su realizacion se dio en un espacio cerrado para control del
ruido. El trabajo de campo al hacerse durante la pandemia conto con todas las medidas de
bioseguridad, desinfeccion, distanciamiento social y uso de tapabocas, el cual solo fue retirado
al momento de la grabacion, por las modificaciones que este produce en las tomas de sonido.
Asi mismo, a todos los informantes se les solicitd leer y firmar el consentimiento informado de
participacién en la investigacion, en el cual todos se manifestaron de acuerdo y cuya estructura

puede verse en el Anexo 3.
5.1 Poblacion

Medellin esta ubicada en el Area Metropolitana del Valle de Aburra, sobre la cordillera
central de Los Andes. En esta ciudad convergen comunidades de todo tipo, puesto que, al ser
la segunda ciudad economica y administrativa mas importante del pais, es un centro de
recepcion de migraciones internas tanto de otros municipios del departamento como de otros
lugares del pais. Para el 2020, Medellin contd con cerca de 2.529.403 habitantes entre ellos
89.187 venezolanos provenientes de ciudades como: Caracas, Maracay, Valencia, Coro,

Bejuma, Mérida, entre otros.

Segun el informe del Banco Mundial (2018), la poblacion migrante en Colombia tiene
un alto nivel de vulnerabilidad puesto que, en términos de porcentajes, una parte significativa
no puede acceder a la atencion médica, la educacion, el trabajo y la vivienda. Por ello, gran
parte de la poblacion entrevistada atraviesa una dificil situacion econémica y laboral en la

ciudad de acogida.
5.2 Muestra

La muestra consta de 38 informantes, 20 migrantes y 18 receptores; para la poblacién
medellinense se mantuvo una division equitativa de las variables sociales de sexo, edad y nivel
de estudios. Los rangos etarios fueron establecidos siguiendo la propuesta de la metodologia
del Proyecto para el estudio sociolinguistico del espafiol de Espafia y de América PRESEEA
(Moreno Fernandez, 2021). Ademas, a los informantes de Medellin, se les solicité tener un

tiempo de residencia de, por lo menos, los Gltimos 20 afios en la ciudad. En la poblacion
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migrante no se buscd un perfil especifico, ni tiempos de residencia determinados, sélo se
establecio una division inicial de 10 hombres y 10 mujeres, las demas variables fueron
clasificadas al final, por ser una comunidad heterogénea y diversa. Dentro de las generalidades
obtenidas, se evidencié que 80% de la muestra proviene de la Region Central de Venezuela
formada por el Distrito Capital, los estados de Miranda, Vargas, Aragua y Carabobo, las edades
de los informantes oscilan mayoritariamente entre los 20 y 34 afios. La poblacion de la muestra
migrante tiene un nivel de instruccion alto, esta en general cuenta con estudios secundarios y
universitarios. Finalmente, todos los participantes del estudio son monolingues y tienen como

lengua materna el espafiol.

Frecuencia Porcentaje

Sexo Femenino 10 50%
Masculino 10 50%
Nacionalidad  Venezolana 20 100%
Edad Entre 20 y 34 14 70%
Entre 35y 54 5 25%
55 en adelante 1 5%
Estudios Primarios 4 20%
Secundarios 8 40%
Universitarios 8 40%
Total 20 100%

Tabla 1. Distribucion de los informantes venezolanos que conforman la muestra

Frecuencia Porcentaje

Sexo Femenino 9 50%
Masculino 9 50%
Nacionalidad Colombiana 18 100%
Edad Entre 20y 34 6 33,3%
Entre 35y 54 6 33,3%
55 en adelante 6 33,3%
Estudios Primarios 6 33,3%
Secundarios 6 33,3%
Universitarios 6 33,3%
Total 18 100%

Tabla 2. Distribucion de los informantes receptores que conforman la muestra
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6. Descripcidn de resultados
6.1. Creencias y actitudes de los migrantes venezolanos hacia la variedad antioquefia
A partir de las respuestas ofrecidas por los migrantes venezolanos, a continuacion se
realizaré una descripcion del grado de identificacion de la variedad antioquefia, las actitudes y
las creencias, tanto directas como indirectas, que los encuestados tienen de la variedad
linguistica receptora y finalmente se socializaran los resultados de la escala de Likert de la

poblacion migrante.

6.1.1. Identificacion de la variedad antioquefia

Los porcentajes de la identificacion de la variedad antioquefia por parte de la poblacién
migrante son: 70% para la identificacion con exactitud; 25% fue inexacta; y un 5%, dio una
respuesta errénea para el reconocimiento de la variedad. Como se puede observar en la Gréfica
1, los valores obtenidos permiten inferir un alto grado de reconocimiento de los rasgos
linguisticos de la comunidad de habla antioquefia, especificamente de Medellin, por parte de
los migrantes venezolanos.

Los encuestados que reconocieron la variedad adujeron a la pregunta ¢De qué region
de Colombia cree que es la persona que habla? respuestas como: Medellin, paisa y Antioquia,
hubo ademas otras respuestas inexactas que relacionaron la muestra de habla con los hablantes
de Bogot4, ciudad que también hace parte del superdialecto andino. Solo uno de los informantes
relaciond la cinta con un hablante de Monteria, &rea geogréfica que pertenece al superdialecto
costefio. Todos los participantes respondieron a la pregunta y no hubo frecuencia para la opcion
«no responde», lo que sugiere el alto grado de reconocimiento de la poblacion migrante sobre
la variedad escuchada.

100%
90%
80%
70%
80%
50%
40%
30%
20%
10%

0% _'
Exacta Inexacta Erronea
70% 25% 5%

Grafica 1. Identificacién de la variedad
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Teniendo en cuenta las variables sociolinguisticas de sexo, edad y nivel de estudios,
Gréfica 2, se puede ver la pequefia diferencia porcentual establecida en la identificacion exacta
por parte de los hombres (40%), frente a la de las mujeres (30%). En esta comparacion se
muestra que son las mujeres migrantes quienes tienen un mayor porcentaje de identificacion
inexacta, del 20%, en comparacion con los hombres, los cuales tienen una distribucion inexacta
del 5% y errénea del 5%. Las mujeres migrantes encuestadas manifestaron los inconvenientes
laborales que enfrentan para conseguir trabajo, por ello su ejercicio, en reiteradas ocasiones,
queda reducido a las labores del hogar, lo que disminuye la interaccion con la poblacion
receptora, hecho que podria explicar en parte la inexactitud en su reconocimiento. Ademas,
este hecho se puede leer a la luz de que la presencia de hombres en el flujo migratorio es
mayoritaria (Freitez, 2018); en Colombia, por ejemplo, la distribucion es de 51% para hombres
y 49% para mujeres (Migracién Colombia, 2021).

Al no tener una homogeneidad en las demas variables, se puede evidenciar que, la
generacién uno y dos, al tener una muestra mas amplia, tiene una mayor identificacion de la
variedad medellinense en contraste con la generacion tres. Para el nivel de estudios, se nota
que los informantes con estudios secundarios y universitarios cuentan con una pequefia
diferencia porcentual respectivamente del 5% y del 15% para la identificacién inexacta. En
este sentido, es la poblacion de estudios secundarios quién mejor identifica a la variedad de la
poblacion receptora, puesto que en los informantes de estudios primarios tuvieron un alto
porcentaje de inexactitud y el Unico informante que relaciond esta habla andina con la caribefia

pertenece a este colectivo.
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Gréfica 2. Identificacién de la variedad a partir de las variables de sexo, edad y nivel de estudios
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Por otra parte, al ofrecer una valoracion directa sobre la opinion de las personas de la
region sefialada en la respuesta de la identificacion, se puede anotar las percepciones positivas
y negativas que los migrantes han establecido sobre las poblaciones de las distintas zonas del
pais, como se evidencia en la Gréfica 3. La poblacién migrante tiene una percepcion altamente
positiva de las personas que habitan en el departamento de Antioquia, y de la ciudad de
Medellin. Entre las respuestas se ha descrito a los paisas como personas colaboradoras,
educadas, buena gente, lindas y trabajadoras, entre otros rasgos que muestran un afecto hacia
la comunidad de habla. Sin embargo, y en menor medida, también se sefialan otras
caracteristicas de corte negativo como el marcado regionalismo, el miedo al cambio y lo
ofensivos que pueden ser en la region.

Para el caso de Bogot4, los encuestados no mencionaron opiniones favorables; personas
pedantes y poco simpéticas o personas distantes al tratar con otras, fueron algunas de las
respuestas recibidas; algunos de los encuestados omitieron las opiniones. El encuestado que

respondié Monteria, solo agregd de manera positiva que eran personas bien.
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Gréfica 3. Valoracion directa sobre la regién

En las entrevistas semidirigidas, los migrantes venezolanos sefialaron las
comparaciones de sus experiencias al haber vivido en otras ciudades de Colombia, y los
distintos tratos que han recibido por parte de sus pobladores. Medellin recibio en la mayoria de
los casos, muy buenas opiniones, sin embargo, los testimonios sobre Barranquilla, Cucuta y
Bogota no fueron positivos, se menciona, por ejemplo:

Por lo menos la gente de Barranquilla es muy ofensiva a los venezolanos, lo
quieren tratar mal a uno, este, no, por lo menos le llegan ofreciendo algo y te dicen,
iAhh! sali de aqui que lo que quieren es robar y cosas asi.
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Y otros como: «Aqui, bueno, distinto a Cucuta, ushh, un rato larguisimo [...] Medellin
me gusta». «Alla [Barranquilla] la gente es como mas, cdémo puedo decir yo, como..., alld no
ayudan a la gente, a los venezolanos, imaginate, mucho menos. Alla la gente, digo yo, es muy
mala». También:

Pues a diferencia de la primera que yo pisé fue Bogota, al yo interactuar con una
persona, no me trataron muy bien que digamos, ni para darme una informacion, apenas
pisé la terminal aqui en Medellin, naguara, colaboradores, no, que te regalo un pasaje,
qué necesitas, ¢hacia donde quieres ir?, muy buena gente.

6.1.2. Valoracion directa de la variedad antioquefia

La poblacion migrante valord la pronunciacion de la variedad antioquefia a partir de
dos escalas de diferencial seméantico de seis grados de intensidad cada una, conformada por
once adjetivos y sus opuestos, los cuales refieren caracteristicas de conocimiento (voz suave,
urbana, rapida, clara y cortés) y caracteristicas de orden afectivo (voz agradable, sencilla,
cercana, blanda, divertida y bonita).

La primera escala evalud la perspectiva mentalista, es decir la actitud en su estado
mental, y la segunda, de orden conductista, la actitud como resultado de un estimulo. A pesar
de las pequerias diferencias que se puedan enunciar, ambas perspectivas tuvieron una tendencia
similar lo que indica que hay una correspondencia entre lo imaginado y lo escuchado.
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Gréfico 4. Valoracion directa

En el Gréafico 4 se puede observar las caracteristicas de dicha escala, las cuales han sido
ubicadas de forma descendente, de mayor a la menor media obtenida, partiendo de los
resultados de la cinta estimulo, valoraciones como: agradable (5,3), cortés (5,2) y sencilla (5,1)
fueron las que obtuvieron un mayor valor medial, teniendo en cuenta que la escala es de 6

niveles; cortés (5,0), bonita (5,0) y agradable (4,8) en la situaciébn mentalista. Estas
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caracteristicas apuntan a que los migrantes valoran mejor el orden afectivo, marcado en color
verde, a diferencia de los factores cognitivos del habla de Medellin, marcados en azul. La
division se hace tajante con excepcion del factor de habla cortés (5,2) el cual puntea en la
catalogacion mas positiva.

Por otra parte, los adjetivos correspondientes a una pronunciacién urbana (3,8), variada
(3,2) y rapida (2,8) fueron a los que se le atribuyeron, en ambas situaciones, menos valor,
ubicandose en el rango més negativo de la valoracion. Asi queda manifiesta la actitud sobre el
habla antioquefia como mas rural, monétona y lenta. Es a partir de estas dos dltimas
caracteristicas, donde se podria manifestar una diferencia en la velocidad de habla, el ritmo y

la intensidad de las variedades en contacto.
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Grafica 5. Medias de valoracion directa

El Gréfico 5 permite apreciar con mayor claridad que dentro de la valoracion directa
las caracteristicas mejor evaluadas por los encuestados son mas de orden afectivo que cognitivo
para ambas perspectivas. La media cognitiva se aleja significativamente de la media afectiva,
y esta supera a la media general, lo que termina sefialando una menor conciencia
sociolinguistica de la variedad antioquefia por parte de los migrantes que le confiere menos
prestigio linguistico y social a esta habla.

Por el contrario, la poblacién encuestada confiere una actitud positiva al habla
antioquenia desde la vision afectiva, ya que puede estar relacionada con gustos, identidades y
solidaridades que informan de la buena disposicion y aprecio que tienen frente a la comunidad
de habla. Estas percepciones afectivas pueden tener una importante incidencia sobre la
conferencia de estatus a la variedad receptora en el futuro y puede producir aceptacion y mayor

uso de sus variantes linguisticas.
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De hecho, ante la pregunta ¢ Como te parece la forma de hablar de los medellinenses?
realizada durante la entrevista, muchos de los informantes respondieron que les gustaba el
modo de hablar de las personas de Medellin, agregaron textualmente: «muy bonito, muy
carifioso, muy grato», «bien, bonita», «super agradable», «es muy educada», «si la mayoria me
gusta por el tacto que tienen», «me encantan porque son muy agradables hablan de... muy
bonito, saben hablar muy bello». Otros hablantes también enunciaron otras respuestas como
«muy comico, muy divertida», «bien, hablan bien, hablan normal» o «al principio me gustaba,
ya no es que me disguste, pues como que ya paso la magia del enamoramiento del acento de
aca, entonces ya aprendo a identificar otros acentos de otras zonas, me gustan otras zonas».
Estas respuestas funcionan como reflejo de las valoraciones directas, ya que sobresalen
caracteristicas de orden afectivo, ademéas se hace recurrente la mencion de la cortesia en el
habla medellinense.

En relacion con los aspectos sefialados explicitamente por los informantes en la
encuesta de qué les gusta y no les gusta de la manera de hablar de los medellinenses, se
observa que la categoria de «otros» fue la que mayor porcentaje abarca dentro de la
valoracién positiva, seguida de los rasgos fonéticos, Iéxicos, la abstencién y finalmente los

rasgos gramaticales, como se observa en la siguiente gréafica:
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Gréfica 6. Valoracion lingtistica

Dentro de los aspectos sefialados como «otros» resalta la mencién de que los
medellinenses hablan de de forma carifiosa, amorosa, respetuosa, graciosa y educada, adjetivos
que recalcan nuevamente la percepcion de la afectividad y la cortesia en las formas de
expresarse de la poblacion receptora. Asi mismo, aspectos fonicos como el acento, la

entonacién y los alargamientos, asi como el uso de palabras especificas como: mijo, sardino,
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imaginate y el ustedeo estan presentes dentro de los aspectos que les gustan a los entrevistados
del habla medellinense.

En cambio, sobre los aspectos que no gustan de la manera de hablar en Medellin, los
encuestados enunciaron reiterativamente el uso de groserias, y del habla soez que utiliza la
poblacion receptora, palabras como gonorrea, pirobo, marica fueron mencionadas. Asi mismo,
adjetivos como sarcasticos, ofensivos, enojados y lentos también son algunas de las respuestas
dadas. Sobresale, en este apartado, el gran porcentaje que tiene la opcién «no contesta»
(42,5%); la reserva de la poblacién migrante, podria revelar la situacion de poder en la que se

situan, por lo que no hacen mencion de los aspectos negativos y deciden no contestar.

En ambos escenarios, la valoracién de los aspectos Iéxicos fue bastante resaltada por la
poblacion migrante, pues ha sido en este aspecto donde mayoritariamente han sentido cambios
con respecto a su variedad. En las entrevistas grabadas, se hizo mencion de los malentendidos
o complicaciones que han tenido los venezolanos en las tiendas de mercado, en sus lugares de
trabajo, y en otros asuntos practicos de la vida cotidiana por la denominacion distintiva de
palabras como: cambur, parchita, lechosa, concha, chola, arrecho, cofio, entre otros términos
de las variedades venezolanas y por otro lado de tinto, menuda, coger, limpido, cucos,
conchudo, coger, entre otras palabras usadas en Colombia a las cuales han tenido que adecuarse

y aprender a usar seguin su contexto.

6.1.3. Valoracion indirecta de la variedad antioquefia

En relacién con la valoracion indirecta los informantes emitieron opiniones, desde una
perspectiva socioldgica y psicolégica, de la persona escuchada en la cinta estimulo.
Primeramente, se evaluaron caracteristicas como el puesto de trabajo, ingresos y estudios del
hablante. Por este motivo, se les solicitd a los entrevistados considerar en una escala de uno a
tres, correspondiente a los niveles bajo, medio y alto, la situacion social de la persona.

Como se puede observar en la Grafica 7 los informantes atribuyeron un alto grado al
nivel educativo (2,6), seguido de los ingresos (2,4) y del puesto de trabajo (2,3) del hablante
antioquefio. Asi pues, los tres valores mediales no distan entre si, teniendo en cuenta la media
general de las caracteristicas socioldgicas, la valoracion se ubica dentro de la franja de nivel
alto para todas las caracteristicas. De esta manera, la percepcién del hablante, y por extension

de la variedad, es positiva y prestigiosa en términos sociales.
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En la valoracion psicologica, conformada por una escala de diferencial semantico de
seis grados?, se hizo constancia el alto valor que se le asigna a la educacion de los hablantes de
Medellin. Las caracteristicas mas destacadas de la persona fueron educada (5,4) e inteligente
(5,2), seguida por culta (4,9) y simpatica (4,9); y finalmente cercana (4,8). En esta escala
sobresale que los mejores valores se asignan a las categorias cognitivas, mientras que lo
afectivo ocupa un lugar secundario. Las medias obtenidas para las caracteristicas psicoldgicas
sugieren una valoracion bastante buena, como da cuenta la media general (5,0) obtenida.

6,0
50
40
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2,0
1,0
0,0
Educada  Inteligente Culta Simpatica =~ Cercana
Estudlos Ingresos Puesto de trabajo Media general
54 5,2 49 49 438
Gréfica 7. Valoracion socioldgica. Gréfica 8. Valoracion psicologica

Por otra parte, los entrevistados hicieron algunas consideraciones sobre el pais, la zona
0 region de la persona que habla y su cultura. En una escala de diferencial semantico 1 a 6
situaron un valor a cada una de las caracteristicas que comprenden tanto conocimiento como
afecto.

Para el caso de la valoracion de la region, resalta la percepcién de una region bastante
avanzada (5,3), seguida de una calificacion de ligeramente bonita (4,9), después ligeramente
familiar (4,8) y finalmente ligeramente divertida (4,6).

8 En donde uno representa extremadamente poca la cualidad, dos bastante poco, tres ligeramente poco, cuatro
ligeramente, quinto bastante y seis extremadamente.
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Para la valoracion en términos culturales, se puede decir que la poblacién migrante
considera a la cultura de la variedad antioquefia rica (4,9) e interesante (4,5) para sus
caracteristicas mas destacadas; cercana (4,4) e innovadora (3,8) ocupan los ultimos lugares,
sugiriendo para esta ultima evaluacion una calificacion de una cultura més tradicional, a pesar
de que desde hace unos afios Medellin viene construyendo una imagen de ciudad innovadora y
tecnologica. En el 2013 gand el reconocimiento a la «ciudad méas innovadora del
mundo» otorgada por Citigroup y The Wall Street Journal (El Pais, 2013); ademas actualmente
es enunciada como «EIl Valle del Software» o «La Silicon Valley de América Latina». Sin
embargo, se podria prever que la poca atribucion de innovacion estaria relacionada con las
creencias sobre las arraigadas costumbres culturales que han acompafiado a la sociedad
antioquefia, y muy especialmente su tradicion religiosa, situacién que pone en conflicto la

imagen que se proyecta y con la que los migrantes conviven.
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Gréfica 9. Valoracion de la region Graéfica 10. Valoracion de la cultura

De este modo, tanto para la valoracién regional como cultural, hay unas medias
generales situadas en una posicion ligeramente buena que reinciden en una valoracién positiva
hacia la poblacion receptora, resultados que deben leerse sin desatender la estructura jerarquica
Yy, en muchos casos, la condicion de vulnerabilidad que tienen los migrantes y que incide en el
relacionamiento entre las comunidades en contacto. Por tanto, las condiciones sociales y
economicas influyen en las valoraciones linguisticas, es decir, dadas otras condiciones
materiales distintas, las creencias y actitudes podrian sufrir cambios, en este caso, hacia la

poblacion receptora.
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6.1.4. Escalade Likert
Los migrantes venezolanos respondieron a 32 afirmaciones situando el nivel de acuerdo

y desacuerdo frente a estas en una Escala de Likert compuesta por cuatro grados, en donde uno

significa nada de acuerdo, dos poco de acuerdo, tres bastantes de acuerdo y cuatro

absolutamente de acuerdo.

Los datos obtenidos son diversos, teniendo en cuenta que esta serie de frases ahondan

por diversos elementos como la conciencia linguistica, marcadas en las afirmaciones con el

color amarillo; la lengua como elemento de prestigio, en morado; la identidad, en naranja; el

proceso de acomodacion comunicativa, en rosado y la valoracion de las variedades en contacto,

marcada en verde.

En la Tabla 3 se permite ver las mencionadas afirmaciones ordenadas de mayor a menor

con su respectivo enunciado, teniendo en cuenta el valor medial obtenido por toda la muestra.

La gradacion de color azul, permite ver los tres niveles de la escala formados, ninguna de estos

ubicado en el rango nada de acuerdo.

que se habla en
Medellin es el méas

intento hablar
como los

podria conseguir
mejores puestos

Medellin a algin
compatriota, me

tener la oportunidad de
relacionarme con gente

Reconozco a Los Para que me entiendan Me gustaria Hay muchas Cuando hablo con mis Intento No me gustaria
un medellinenses mejor, tengo que adaptar mantener la diferencias entre mi compatriotas, hablo més mantener que mi forma de
medellinense reconocen a mis algunos aspectos de mi forma de hablar manera de hablar y parecido a como se habla en las hablar cambiara.
por su forma paisanos por la forma de hablar cuando de mi pais para la manera de hablar mi pais que cuando hablo costumbres
de hablar. forma de hablar. hablo con los mantener mi de los con gente de Medellin. de mi pais.
medellinenses. identidad. medellinenses.
3.6 3,6 3,45 3,4 3,35 3,35 3,3 3,15
Procuro siempre Cuando hablo con mis Considero que mi Me gusta el Al hablar, a veces La cultura de mi pais A los Mi forma de
que puedo compatriotas, me siento integracion en espariol que se introduzco palabras o es mas interesante medellinenses hablar ha
mantener mi mas comodo hablando Medellin es muy habla en expresiones de los que la colombiana. les gusta el cambiado desde
forma de hablar. como se habla en mi alta. Medellin. medellinenses. modo de que estoy en
pais. hablar de mis Colombia.
paisanos
3.1 31 8 8 2,95 2,7 2,55 2,4
Prefiero que mis Si mis hijos (si los La forma de Si mis hijos (si los Los Si hablo como los Cuando hablo con Mis familiares y
hijos mantengan tuviera) hablan como vida de los tuviera) hablan medellinenses medellinenses, familiares que estan compatriotas
la manera de los medellinenses medellinenses como los me han corregido | podria conseguir que en mi pais, me valorarfan
hablar de sus pueden encontrar €s mas medellinenses al hablar en mejoren mis dicen que mi forma negativamente
padres. mejores oportunidades interesante que pueden mejorar en alguna ocasion. relaciones sociales de hablar ha que mi forma de
profesionales la de mi pais. la escuela. con ellos. cambiado. hablar cambiara.
2,4 2,3 2,3 2,25 2,15 2,15 2,05 2,05
Entre las formas de Cuando voy a Si hablo como los | Sioigo hablar con Si hablo como los Si hablo como los Si hablo como He sentido rechazo
hablar espafiol el buscar un trabajo, medellinenses, acento de medellinenses, podria medellinenses, los de algunos

podria obtener
mas beneficios

medellinenses,
podria conseguir

medellinenses por
mi forma de hablar.

correcto. medellinenses. de trabajo parece ridiculo. mas interesante. sociales. que me
respetasen mas.
2 1,95 1,9 1,9 1,85 1,8 1,75 1,7

Tabla 3. Escala de Likert
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El consenso, correspondiente al nivel totalmente de acuerdo, se dio en caracteristicas
que refieren al reconocimiento linglistico de la variedad de la poblacion receptora por parte de
los migrantes venezolanos y viceversa; es decir, la identificacion de los rasgos de habla de los
migrantes por parte de los medellinenses, asi como las diferencias de las variedades en
contacto. Sobresale en este apartado un gran nivel de aprobacion por el mantenimiento de los
rasgos identitarios de la comunidad migrante, reforzados en sus usos linguisticos. Los
encuestados desearian que su forma de hablar no cambiara y manifiestan una mayor comodidad
al hablar dentro de su propia comunidad.

Este apunte se relaciona con el valor que recibieron las afirmaciones correspondientes
a la idea de modificar las formas de hablar autdctonas para conseguir con ello un estatus social,
laboral y personal, en el que poco estuvieron de acuerdo los migrantes y cuyas afirmaciones se
ubicaron en la dltima franja de la Tabla 3.

En la segunda franja la poblacién migrante también se mostro bastante de acuerdo a los
cambios, ajustes y modificaciones de palabras y expresiones para ser mejor comprendidos por
la poblacion receptora. En este nivel intermedio, también se situaron los enunciados referentes
a la alta integracion que poseen los venezolanos en Colombia, la posibilidad de que sus hijos
al hablar la variedad receptora tengan méas oportunidades laborales, sociales y escolares. Y la
correccion linguistica que han recibido por parte de los medellinenses, entre otros.

Si bien, los migrantes venezolanos tienen una buena percepcion del habla de Medellin,
poco se reconoce a la variedad medellinense como una variedad culta y por tanto normativa a
la cual aspirar. El enunciado «Entre las formas de hablar espafiol el que se habla en Medellin
es mas correcto» tuvo una media bastante baja que sugiere el nivel de desacuerdo frente a esta
proposicion. Finalmente, fue la afirmacion referente al rechazo y a la exclusion linglistica la

que menor media obtuvo y con la que los encuestados migrantes estuvieron menos de acuerdo.

6.2. Creencias y actitudes de los medellinenses hacia la variedad central venezolana

A partir de las respuestas ofrecidas por la comunidad receptora de Medellin, a
continuacion se realizard una descripcion del grado de identificacion de la variedad central
venezolana, las actitudes y las creencias, tanto directas como indirectas, que los encuestados
tienen hacia dicha variedad linguistica y finalmente se socializaran los resultados de la escala
de Likert.

6.2.1. ldentificacidn de la variedad central venezolana
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Después de escuchar una cinta estimulo, perteneciente a un hablante de la ciudad de
Valencia, zona central de Venezuela, se les pidio a los informantes de Medellin identificar el
lugar de procedencia de la persona escuchada. Como se puede observar en la Gréfica 10, 44%
de los informantes de la muestra, respondié que la persona era venezolana, sin embargo,
ninguno sefialdé una respuesta mas especifica sobre alguna de las regiones de Venezuela, el
origen nacional fue la respuesta mas precisa recibida por parte de los encuestados. Un 33%, 6
del total de informantes de la poblacion receptora, atribuyeron la variedad de habla a las
personas de la region caribe y pacifica de Colombia, algunos también adujeron que eran
costefios, respuestas que fueron clasificadas dentro de la categoria inexacto dada la filiacion
entre las hablas venezolanas, incluida la de la cinta estimulo, al espafiol caribefio. Razon que
incide sobre el significativo porcentaje de los encuestados que ain no logran diferenciar las
variedades venezolanas de las variedades costeras colombianas.

Por otra parte, el porcentaje de las respuestas erroneas fue de un 17%; Espafia, México
y la zona centro-sur de Colombia fueron los lugares contestados por tres de los informantes
que no lograron identificar correctamente la procedencia del hablante. Finalmente, solo uno de

los entrevistados no dio respuesta a la pregunta porque desconocia el origen de la persona.
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Grafica 10. Identificacién de la variedad

Al hacer una revision desde las variables socioldgicas de sexo, edad y nivel de estudios
de la identificacion de la variedad central venezolana por parte de los hablantes de Medellin,
encontramos que desde una lectura del sexo no hay gran variacion, tanto hombres como
mujeres tuvieron un porcentaje de identificacion exacta, inexacta y erronea muy similar.

Vista la cuestion desde los tres grupos etarios, se puede visualizar que la segunda
generacion, que abarca los informantes entre las edades de 35 a 54 afios, son quienes tienen un
porcentaje de mayor identificacion exacta (22%), seguida a esta se ubica la tercera generacion

(17%) y por ultimo la primera generacion (6%), si bien es esta Ultima generacion quien no tuvo
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identificaciones erréneas, fue la que mas tendio a confundir el habla costefia colombiana con
la variedad venezolana. Por el contrario, en la tercera generacion, aunque fue la que mas
desaciertos tuvo (11%), ninguno de los informantes relacioné al hablante de la cinta estimulo
con las regiones costeras de Colombia.

A partir del nivel de estudios de los informantes, se muestra en la Grafica 11 que son
los encuestados que no realizaron ningun estudio, o solo el nivel primario, quienes mas
identificaron el origen del hablante de la grabacién escuchada, la relacion puede establecerse a
partir del arribo de migrantes en situacion de vulnerabilidad a las zonas periféricas y barrios
populares (Observatorio de Venezuela et al., 2020), en donde la convivencia con los
informantes de niveles de estudios basicos son mas vividas, dado que la relacion entre estudios
e ingresos dentro del corpus es proporcional.

La tendencia de identificacion decrece en el nivel educativo; es decir, a mayor nivel de
estudios menor es el porcentaje de aciertos de los entrevistados. Asi mismo, se ve como de los
estudios secundarios (11%) a los universitarios (22%) aumenta el porcentaje de inexactitud. Al
final, es el grupo que tiene estudios secundarios quienes mas tienen porcentaje de error (11%),
seguido de los encuestados con estudios universitarios (6%).
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Gréfica 11. Identificacion de la variedad a partir del sexo, la edad y el nivel de estudios

En el cuestionario también se les solicit6 a los informantes dar una opinion general y
directa de las personas de la region de la cual creian era el hablante escuchado. Al hacer un
énfasis en las respuestas ofrecidas para las personas que identificaron a Venezuela con la
muestra, se evidencié que 50% de estos decidieron no dar una opinién al respecto, abstencion
que se podria interpretar negativamente, teniendo en cuenta que en segunda instancia fueron
los aspectos adversos como ambiciosos y personas de estrato bajo, las respuestas sugeridas

por los medellinenses. Seguidos a estas respuestas, se obtuvo una percepcion mezclada «buenas
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y malas personas» y positivas como «los que conozco son queridos». Lo que permite decir que

no es una opinion clara y precisamente favorable sobre los migrantes venezolanos.

= Positiva = Negativa Mezcla =Noresponde

Gréfica 12. Opinion sobre los venezolanos

6.2.2. Valoracion directa de la variedad central venezolana

La valoracion directa se hizo a partir de una escala de diferencial semantico de 1 a 6,
en donde la comunidad receptora evaluo caracteristicas cognitivas de la pronunciacion de la
variedad central venezolana, con sus respectivos opuestos, como la voz aspera y suave,
mondtona y variada, rural y urbana, lenta y rapida, confusa y clara, cortés y descortés, marcadas
en la Grafica 13 con el color azul, y categorias afectivas como voz agradable y desagradable,
complicada y sencilla, distante y cercana, dura y blanda, aburrida y divertida, fea y bonita,
marcada con el color verde.

La valoracién directa se mantuvo dentro de un nivel positivo oscilante entre medias de
3ab, se le atribuy6 a la variedad una pronunciacion agradable (4,6), la cual fue entre todas las
categorias directas la mejor valorada, seguida a esta se encontrd la voz sencilla (4,4) y clara
(4,3), caracteristica de orden cognitivo. Entre las medias mas bajas, se le asigné a la
pronunciacion de la variedad escuchada una valoracion mas mondétona, lenta y rural, dado que
las categorias de variada (3,6), rapida (3,6) y urbana (3,4) fueron las que obtuvieron una media
mas baja. Aspecto que llama la atencion dado que, durante las entrevistas semidirigidas
realizadas a la poblacion en condicion de movilidad, estos aseveraban que la comunidad

receptora reiterativamente les expresaba negativamente la rapidez de sus formas de hablar.
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En la Grafica 13 se puede observar, asi mismo, que nuevamente los aspectos de orden
afectivo son los mas destacados de la variedad de habla por sobre los valores cognitivos, lo que
quiere decir que sobre esta variedad también recae el prestigio psicosocial a partir de gustos,
identidades y solidaridades compartidas. La media general cognitiva se situ6 en (3,8), mientras

que la media general afectiva en (4,0), mas alta pero no tan distante de la media general (3,9).

Agradable Sencilla | Clara Blanda | Cercana Suave | Cortés Divertida Bonita Variada Raépida Urbana
4.6 4.4 43 B 3,9 3,8 3,8 3,7 3,7 36 3,6 3,4

Grafica 13. Valoracion directa

6.2.3. Valoracién indirecta de la variedad central venezolana

Al ahondar en las creencias y actitudes de la poblacion receptora hacia los hablantes de
la cinta estimulo en sus dimensiones socioldgicas, se evidencio, como se muestra en la tabla
14, que la media general (2,1), sitda en un rango alto las tres caracteristicas evaluadas: nivel de
estudios, ingresos y puesto de trabajo. Los valores numéricos aunque son bastante cercanos
constatan que el nivel de estudios (2,1) es el caracter mejor puntuado y el puesto de trabajo el
menor (2,0) por pequefas diferencias decimales.

Por otro lado, en términos psicoldgicos, las medias muestran que los aspectos mejor
valorados en la técnica indirecta son los cognitivos frente a los afectivos. Personas educadas
(4,6), cultas (4,3) e inteligentes (4,2), estan por encima de las simpaticas (4,1) y cercanas (3,7).
Todas las caracteristicas, incluyendo la media general y exceptuando la cercania, se ubican en
un rango alto. La distancia medial de esta ultima categoria, sugiere una marca diferencial de la

variedad propia con respecto a la venezolana.
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Gréfica 14. Valoracion socioldgica Grafica 15. Valoracion psicoldgica

Las valoraciones de la region y la cultura atribuidas al hablante escuchado en la cinta
estimulo se mantuvo en un nivel medio, ver Grafica 16 y 17, los valores oscilan entre dos y
cuatro puntos, salvo por la caracteristica bonita (4,25), la cual fue la mejor puntuada entre todas
las demas opciones de la region.

La cultura fue entre todas las valoraciones la que recibi6 las medias méas bajas, la
tendencia indica que la cultura del hablante se considera menos interesante, rica e innovadora.

Estos resultados podrian tener incidencia en la predisposicion frente a la variedad evaluada.

6 6
5 5
4 4
3 3
2 2
]
1

0 .

c Int e Ri Innovad Media 0

ercana |intereésante Ica nnovadora e neral Bonito Avanzado Famlllar Divertido Medla
4 38 33 23 33 4,25 3,75
Gréfica 16. Valoracion de la cultura Gréfica 17. Valoracion de la region

6.2.4. Escala de Likert
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La poblacion receptora mostro el grado de acuerdo y desacuerdo frente a 32 enunciados
en los que se evaluaron distintos aspectos de la migracion venezolana, entre los que se incluyen
preocupaciones linguisticas, culturales, laborales y sociales. La escala de valoracion estuvo
integrada por cuatro niveles en donde uno significa nada de acuerdo, dos poco de acuerdo, tres
bastante de acuerdo y cuatro totalmente de acuerdo. Los resultados de la Tabla 4, muestran la
distribucion de los enunciados en tres niveles, marcados por la gradacion de color, en donde
ninguno obtuvo medias correspondientes a la opcién nada de acuerdo, a su vez, estos se
ordenaron de mayor a menor, es decir, del consenso a la discordancia de la poblacién receptora.
De igual forma, se marcé en dicha tabla el topico al cual hace referencia el enunciado en
relacion a un color; el amarillo a la conciencia linglistica; el morado a la lengua como elemento
de prestigio; el verde, al que se le da prioridad en la comunidad receptora, indica el proceso de
integracion sociolinguistica y la valoracion de las variedades; el naranja corresponde a la
identidad y el rosa a la acomodacidén comunicativa.

Asi, las frases con las que los medellinenses estuvieron totalmente de acuerdo,
corresponden a la cantidad de migrantes venezolanos que llegan a Medellin, es decir, al
reconocimiento de la escala del contacto entre poblaciones, y a su vez, a la identificacion de
las formas de habla que los caracterizan. Llama la atencién de este nivel, la apertura que se
nota frente al consenso del enunciado «Me gusta (0 me gustaria) conocer las culturas de los
inmigrantes venezolanos», situacion que concuerda con enunciados siguientes que refieren la
aceptacion del contacto, la convivencia y la integracion de los migrantes.

Justamente en el nivel bastante de acuerdo, se ubican diecinueve de los treinta y dos
enunciados. La gradacién va desde la ratificacion de la identidad y el arraigo linguistico, la
marcacion de los problemas de convivencia y de trabajo por la migracion, la consolidacion del
habla de Medellin como variedad normativa, idea que se ubica en una franja intermedia de
aceptacion por los entrevistados, entre otros. Entre los ultimos lugares de este rango, se sefiala
la posibilidad de la asimilacidon de la variedad del espafiol de Medellin por los hijos de los
migrantes como elemento de prestigio, ascenso social y laboral, situacion que contrasta con la
franja siguiente, del poco de acuerdo, en la que no se reconoce esta opcion a los migrantes para
acceder a un prestigio por el uso del habla de Medellin. En este apartado resalta el desacuerdo
hacia la necesidad de los migrantes en la sociedad medellinenses, la reafirmacion identitaria
sobre la propia habla y también el reconocimiento de la diferencia del otro y la posibilidad de

que este mantenga sus usos linguisticos.
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Hay demasiados Suelo reconocer el El nimero de Los inmigrantes Me gusta (0 me Me siento No me gustaria que la forma Me gusta (0 me
inmigrantes origen de un inmigrantes venezolanos estan gustarfa) conocer cémodo de hablar de los gustarfa) tener
venezolanos en inmigrante venezolanos que integrados porque las culturas de los hablando con medellinenses cambiara por amigos
Medellin. venezolano por su llega a Medellin hablan la misma inmigrantes inmigrantes el contacto con las formas inmigrantes
manera de hablar. esta aumentando. lengua. venezolanos. venezolanos. de hablar de los inmigrantes venezolanos.
venezolanos.
3.61 3,33 3,17 3,17 311 3 3 3
Considero El dominio del Los inmigrantes Los inmigrantes No me gustaria utilizar El contacto de los Los inmigrantes La integracion de
enriquecedor para los espafiol es la venezolanos venezolanos a elementos de la forma de

medellinenses
convivir con las

principal muestra de
la integracion de los

estéan integrados
en la sociedad

menudo son un
problema para la

hablar de los inmigrantes

medellinenses con los
inmigrantes

suponen una
amenaza para el

los inmigrantes
depende de su

venezolanos porque seria | venezolanos supone un trabajo de los nacionalidad.
culturas de los inmigrantes medellinense. convivencia una manera de perder mi avance para la colombianos.
inmigrantes venezolanos. social. identidad. convivencia.
venezolanos.
2,94 2,94 2,89 2,83 2,83 2,72 2,67 2,39
El espafiol de La forma de hablar Si un inmigrante Si los hijos de los Si los hijos de los Si los hijos de los Los inmigrantes Si un inmigrante
Medellin es mas de los medellinenses habla como los inmigrantes inmigrantes inmigrantes contribuyen a venezolano habla como
correcto que las ha cambiado por el medellinenses venezolanos hablan venezolanos hablan venezolanos hablan solucionar los medellinenses,
formas de hablar contacto con los puede conseguir como los como los como los problemas puede conseguir que
de los inmigrantes mejores puestos de medellinenses, medellinenses, pueden medellinenses, laborales en mejoren sus relaciones
inmigrantes venezolanos. trabajo pueden mejorar en encontrar mejores pueden mejorar las Colombia sociales.
venezolanos. la escuela. oportunidades relaciones sociales.
profesionales.
2,28 2,28 2,28 2,22 2,22 2,22 2,17 2,17

Si un inmigrante
venezolano
habla como los

Los inmigrantes
venezolanos son
necesarios en la

Si un inmigrante
venezolano habla

Si un inmigrante
venezolano habla

Cuando hablo
con inmigrantes

Los migrantes
venezolanos

Cuando hablo con
migrantes de origen

Me gustaria hablar las
lenguas de los inmigrantes

como los como los de origen no deberian hablar hispanoamericano, venezolanos que viven en
medellinenses, sociedad medellinenses, podria medellinenses, hispanoamerican como hablan los cambio mi forma de mi entorno.
podria obtener medellinense actual tener oportunidad de podria conseguir 0, cambio mi medellinenses hablar
mas beneficios relacionarse con gente que lo respeten forma de hablar.
sociales. mAas interesante. mas.
2 1,89 1,89 1,83 1,80 1,72 1,67 1,50

Tabla 4. Escala de Likert
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7. Analisis de resultados

7.1.Integracion sociolingiistica de los migrantes en Medellin

La conciencia sociolinglistica de las comunidades de habla en contacto se torna
fundamental en la consolidacién de los juicios de valor que son reproducidos en las actitudes
linguisticas (Sancho, 2014). En el contexto migratorio de Medellin, la poblacién en condicién
de movilidad y sus habitantes han hecho notorio el grado de reconocimiento linguistico
existente entre ambos. Aunque bien, la relacion no es totalmente bilateral, es el colectivo
migrante quien mejor identifica la variedad de la poblacidn receptora, situacion comprensible
dado el nivel de interaccidon al que diariamente esta expuesta y por causa de la generalizacion
de que en las situaciones migratorias la lengua o variedad residente es mayoritaria frente a la
minoria migrante (Moreno Fernandez, 2009).

Los hablantes de Medellin aunque afirman tener una conciencia linglistica de las
formas de habla venezolanas, ain no reconocen la gama de realizaciones regionales, es decir,
los distintos dialectos de los migrantes. De hecho, no distinguen ni diferencian ain los acentos
y rasgos de las variedades, confundiéndolas en un alto grado con la variedad caribefia
colombiana, que no goza de un prestigio linguistico dentro de la comunidad de habla
antioquefia, situacion que se ha rectificado en otras investigaciones.

Por ejemplo, los jovenes universitarios antioquefios han situado al habla caribefia,
dentro de la cual se incluyen las zonas costeras colombianas, en el Gltimo lugar de las respuestas
a la pregunta abierta sobre el habla que los colectivos estudiantiles consideraban mas
prestigiosa. Los entrevistados seleccionaron su propia variedad, la antioquefia, y después
enunciaron otras regiones mas proximas a las suyas pertenecientes al dialecto andino, asi
mismo, sobrepusieron otras variedades como la espafiola, la chilena, la rioplatense y la
mexicana a la caribefia (Gonzélez et al., 2018).

En el proyecto LIAS, Linguistic Identity and Attitudes in Spanish-speaking. Latin
America, ante la pregunta «;En qué region o regiones del pais no le gusta como se habla el
espafol?», los encuestados de origen bogotano y de otras partes del pais respondieron en un
68% que no gustaban del espafiol del caribe o atlantico colombiano, siendo la opcién con mayor
porcentaje (Bernal et al., 2014). Esta tendencia de diferenciacién con los dialectos caribefios
ha tenido como consecuencia una actitud negativa que podria tener incidencia en las actitudes
hacia las variedades venezolanas que hacen parte, en general, del espafiol caribefio. La similitud

podria provocar una prevencién y prejuicio hacia estos dialectos.
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Por este motivo, al hacer una comparacion entre las medias de las valoraciones directas
e indirectas hacia ambas variedades, se evidencia que la puntuacion de la comunidad migrante
hacia la variedad receptora es mucho mas alta que a la inversa, a pesar de que en términos
generales las valoraciones fueron bastante positivas, y se situaron entre rangos medios y altos,
la diferencia se marca en casi todos los aspectos por un punto mas, como se puede visualizar
en la Tabla 5, cuestién que probablemente indique la direccion en la que se podria dar una
variacion linglistica.

En este sentido, el repertorio linguistico de contacto se esta dando entre las variedades
costefia y andina, que son la base de la division super dialectal de Colombia, segun lo
establecido desde el siglo XX por Joaquin Montes (1982), asi entonces la escala de complejidad
idiomatica de la integracién sociolinglistica, es de segundo nivel entendiendo que la situacion
de contacto es monolinglie con distintas variedades, estableciendo una relacion de afinidad
bastante cercana, dentro de las posibilidades idiomaticas.

Visto este panorama, la comunidad de acogida no asigna a la variedad de habla
venezolana un prestigio linguistico, tampoco en términos sociales, dado que la valoracion
cultural asociada a los hablantes de la variedad central venezolana es la mas baja de todas las
medias. Las valoraciones psicoldgicas y afectivas, aunque son las mas altas de la variedad, no

se alejan por mucho a los valores mas bajos.

Media Media Media Media Media Media Media Media
afectiva | cognitiva | directa sociologica | psicolégica | cultura region indirecta

Variedad antioquefia valorada 4.8 38 43 24 50 44 49 41
por la comunidad migrante

Variedad venezolana valorada | 49 38 39 21 42 33 4 a4
por la comunidad receptora

Tabla 5. Medias

No obstante, como se ve en la Tabla 5, la media cognitiva es la caracteristica menor
puntuada entre todas las valoraciones de la variedad antioquefia, la cual tiene el mismo valor
que la venezolana, y cuya evaluacion tendria que ver con un menor conocimiento del dialecto

en cuestion, pero sobre todo, de la carencia de prestigios abiertos, sociales y linguisticos
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(Cestero Mancera y Paredes Garcia, 2018) por parte de la comunidad migrante hacia el habla
de Medellin. Esta percepcion, del habla receptora como un dialecto no normativo por parte de
la poblacion en condicion de movilidad, se reafirma en la percepcion negativa que estos tienen
de la alta presencia de vocablos malsonante en los usos lingtisticos de la poblacion de acogida,
mencion recurrente en las entrevistas semidirigidas:

No es todo el mundo, pero hay muchas personas que son groseras, es una de las
cosas que no me gustan, no sé si tiene que ver con la educacion, la cultura, la crianza o
que, pero si, la mayoria tienen palabras muy groseras para expresarse.

La comunidad venezolana entrevistada, en este sentido, valoré en su mayoria, como
inapropiadas y soeces los términos que se emplean con el objetivo de ofender e insultar, pero
también con fines nominales, es decir, como férmulas de tratamiento. La normalizacion y
recurrencia de este léxico en la comunicacién, es justamente el rasgo mas enunciado que
disgusta de las formas de hablar en Medellin y que podria amenazar la imagen positiva de sus
interlocutores, la carencia de prestigio en el habla y el distanciamiento normativo de la variedad
receptora.

La positiva valoracion hacia el habla de Medellin se da a traves de las valoraciones
afectivas, lo que incrementa una buena predisposicidn hacia los usos de la comunidad receptora
por via de prestigios psicosociales, que estarian relacionados con las evaluaciones psicologicas
y socioldgicas que se hicieron sobre sus hablantes; asi como también por la relacion entre
gustos y solidaridades, reforzada en la buena percepcion manifiesta en la disposicion,
colaboracion y gentileza, atribuidas a las personas de Medellin, que hace ademas que se genere
un afecto por la comunidad de habla y se generen actitudes positivas hacia la ciudad, su entorno

y desarrollo.

7.1.1. Acomodacion lingiistica

En distintas oportunidades, tanto en las entrevistas semidirigidas como en los
cuestionarios, la poblacion en condicion de movilidad ha manifestado el nivel de apertura hacia
laacomodacion linguistica, es decir, frente al procedimiento mediante el cual «los participantes
en una interaccion ajustan sus usos sociolinglisticos y comunicativos a las pautas esperadas en
el interlocutor» (Moreno Fernandez, p.130). Los migrantes, en suma, han tomado una actitud
convergente hacia la poblacion receptora, se han aproximado y han recibido la influencia de la
otra variedad en contacto, la cual no ha sido respondida de forma reciproca. No ha habido un
distanciamiento linguistico por parte de la poblacion refugiada para acentuar las diferencias

sociales entre los grupos en contacto, mas bien, la intencion ha sido mejorar la eficiencia de la
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comunicacion para mantener una identidad social positiva. Hecho que no se manifiesta en el
grupo de acogida.

Ahora bien, la convergencia también se establece con matices, puesto que los
venezolanos encuestados han mostrado lealtad linguistica hacia sus variedades, asi como una
alta estima por las costumbres y la cultura de su pais; no desean abandonar sus usos lingtisticos,
opinion presente, sobre todo, en el colectivo mas adulto, pues temen perder rasgos de la
identidad grupal. Sobre los hijos pequefios llegados y nacidos en territorio colombiano, los
migrantes han expresado que no ven inconveniente en que ellos hablen las variedades
receptoras. La poblacion infantil que esta en etapa de adquisicion del lenguaje, tiene un proceso
de acomodacion mucho mas rapido, ya que reproducen el habla de la mayoria.

Ahora bien, la cortesia de la poblacién receptora podria ser uno de los pocos niveles en
los que se estableceria una relacion de solidaridad con los migrantes, puesto que por lo demas
la acomodacion linguistica de la comunidad de acogida ha sido de una tendencia divergente,
tomando como base las actitudes linglisticas. De igual manera, esta estrategia buscaria
acentuar la diferencia identitaria entre ambas comunidades, pues la adaptacion del habla
medellinense y la acomodacién no se siente en ningun nivel lingdistico.

Se podria agregar ademas que la cortesia verbal al estar basada en el concepto de
imagen (Brown y Levinson, 1978) sirve tanto para reforzar actos de la imagen positiva que
tiene como finalidad ser reconocido y apreciado, pero al mismo tiempo puede fortalecer actos
amenazadores de la imagen negativa, es decir, la dominacion y la reafirmacion de estrategias
de deferencia y de distancia (Haverkate, 1994).

En su estudio Cortesia verbal y formulas de tratamiento nominales en el habla de
Medellin, Milton Castellanos apuntan a que las estrategias de cortesia positiva buscan, en
algunas ocasiones, «crear una solidaridad simbdlica con el oyente borrando la distancia social
que los separa» (2012, p. 138), asi como también, exaltar al oyente para establecer vinculos de
confianza con interlocutores desconocidos con fines persuasivos; ahora bien, en la cortesia
negativa, se propende marcar la distancia entre el oyente y el emisor. Sin embargo, estos niveles
varian a partir de las condiciones contextuales de cada enunciado, en los que a su vez esta
implicado el poder relativo del destinatario sobre el hablante, la distancia social y el grado de
imposicion. Al trasladar estos factores a la situacion migratoria venezolana, el contexto puede
tornarse direccional, teniendo en cuenta las condiciones de vulnerabilidad y las

jerarquizaciones a las que esta expuesta la poblacion refugiada.

7.1.2. Niveles linguisticos de la acomodacion
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Los migrantes han sugerido que las primeras diferencias a las que se enfrentan en el
orden linglistico pertenecen al nivel Iéxico: las denominaciones y nomenclaturas que deben
aprender y acomodar en su dia a dia; posterior a ello, le sigue la adaptacién al sistema de la
cortesia local, la cual se hace determinante en su tratamiento con otras personas en entornos
laborales y sociales, por causa de la alta presencia de cortesia de solidaridad en la cultura paisa
en contraste con otras culturas (Ji Song Jang, 2008) es asi como la pragmaética seria el segundo
nivel al que se moldean. La fonética es otro nivel importante, teniendo en cuenta las diferencias
identificadas entre acentos, que, como se ha evidenciado, se tardan un poco en asimilar por la
confluencia de rasgos dialectales, diastraticos y diafasicos existentes entre las variedades. La
acomodacion de este nivel, se torna un poco mas lenta y los cambios que se producen tardan
mas, el acento se mantiene como una parte de la identidad lingdistica y al mostrar lealtad, sus
rasgos perviven en la comunidad migrante. Finalmente, sobre la acomodacién gramatical, poco
se menciona en los migrantes venezolanos este nivel, pues es uno de las menos variables de la
lengua y en donde se hallan pocas diferencias entre los dialectos del espafiol (Lope Blanch,
2001), agregado ademas, que las variedades en contacto pertenecen a una lengua en comun, y
a una misma comunidad idiomatica.

Por ello, el proceso de acomodacion se da en el orden establecido en la Figura 1, patron
que concuerda con la muestra recogida en la investigacion de Maria Sancho Pascual,
Integracion sociolinguistica de los inmigrantes ecuatorianos en Madrid, en la que el
procedimiento se da de manera similar, pasando primero por la consciencia de las diferencias
Iéxicas, cuya adaptacion estd motivada por la necesidad de comunicarse de forma efectiva
(p.300, 2014), y luego por los demas niveles, pragmatico, fonético y finalmente gramatical.

Figura 1. Proceso de acomodacion lingiistica®
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9 Figura tomada de Integracién sociolingtistica de los inmigrantes ecuatorianos en Madrid, p. 189.
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7.1.3. Reaccion de la poblacién residente

El arribo de poblacion inmigrante provoca reacciones de alcance social por parte de la
poblacion receptora, que se condensan en actitudes, creencias y emociones hacia dicha
comunidad (Moreno Fernandez, 2009). En este estudio de caso, las creencias manifiestas por
la poblacion receptora mostraron en las encuestas, una percepcion positiva sobre las
manifestaciones linglisticas de los migrantes, lo que abre nuevos interrogantes en torno a la
evaluacion contrastiva de las entrevistas semidirigidas y sobre la proyeccion de actitudes
politicamente correctas que encubren las valoraciones reales que se tienen hacia los hechos de
habla y hacia los hablantes. Por ello, al retomar las respuestas ofrecidas por la poblacion
inmigrantes sobre la recepcion de comentarios positivos 0 negativos por su forma de hablar, se
encontrd que casi la mitad de los encuestados asegurd haber recibido comentarios negativos
que asocian comportamientos desfavorables y adversos a su poblacion. Otros entrevistados,
expusieron la acogida de comentarios positivos, sobre todo en entornos educativos
universitarios, ademas de casos donde hubo una nula recepcion de alguno de los dos tipos.

Dentro de los comentarios negativos sobresale, por ejemplo:

Si, claro, por lo menos hace como 15 dias me monté en un taxi y el taxista nos...,
nos...como fue, nos dijo que por nosotros ser venezolanos, nos dijo que los venezolanos
veniamos para acé para Colombia era a robar, que nos identificé asi de tan mal manera.

En este testimonio se muestra el rechazo hacia la poblacion migrante por parte de los
residentes de Medellin, en el que se pone en evidencia las précticas y enunciados xenofdbicos
que también circulan en los distintos entornos y que son manifiestos a partir de la asociacion e
identificacion linguistica de los migrantes. Asi, estos hechos terminan siendo reflejo de la
compleja y variopinta situacion migratoria, pues no son estos comentarios aislados dentro de
las entrevistas, asimismo con recurrencia son denunciados a traves de las redes sociales. Sobre
este aspecto es determinante la implicacion de ciertos discursos politicos y noticiosos que han
construido imaginarios, percepciones y valoraciones negativas y sesgadas de los migrantes, tal
y como ocurre con la asociacion del alza de los delitos por causa del incremento de la
migracion, hechos que han sido desmentidos y no son fieles a la realidad (Bahar, Dooley, Selee,
2020).

Por otra parte, la correccion linguistica se situ6 como un juicio que marcé la inseguridad
y la negatividad en las formas de habla de la poblacién venezolana Algunos expresaron:

Negativos también, como te digo con el jefe, que yo le pedia algo por un nombre
y entonces dice: no eso no se llama asi, eso se llama asi, entonces me decia, buscalo en
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el diccionario, lo vamos a buscar en el diccionario, porque él es de las personas que es

asi.

En distintos niveles, la mencion de este aspecto termind siendo una reaccién agresiva
hacia los usos linglisticos no locales. La poblacion receptora al situarse como medida
normativa, lo hace de manera arbitraria y prescriptiva, sugiriendo un grado de intolerancia
hacia las diferentes variedades del espafiol, un ejercicio de poder ejercido a través del lenguaje.
Otros entrevistados, tanto hombres como mujeres, mencionaron haber recibido comentarios de
sus jefes y compafieros de trabajo que calificaron de incorrecto y erréneas no solo la utilizacion
de un léxico determinado sino también de la pronunciacion de los migrantes, algunos relataron:
«Negativo, si, pues negativo, en el sentido de que..., o sea, negativo despectivo, que hablo muy
rapido o que pronuncio, ellos piensan que pronuncio mal las palabras», «<Bueno, algunas veces
que no entienden las palabras que yo digo, que yo hablo muy rapido, asi algo asi.», «que no
deciamos bien las palabras» y «cuando he trabajado en una peluqueria, eh, como que me
corregian, por lo menos para lavar el cabello, yo decia: échese para atras, no, hacerme el
favor... coloca hacia atras y otras cosas»

En ese sentido, estos testimonios sugieren que la comunidad receptora considera su
propia variedad como un modelo de correccidn linguistica, perspectiva que se sostiene a partir
de rasgos extralinglisticos relacionados méas con los niveles socioldgicos, psicoldgicos de los
hablantes y del prestigio por via del poder politico y econdmico, que terminan incidiendo en la
creacion normativa local, nacional y supranacional (Quesada, 2008). Esta norma, como se ve
en los comentarios, termina imponiéndose en la comunidad migrante, y mas cuando las
situaciones comunicativas revelan el grado de jerarquia y las relaciones de poder que se
establecen con quienes corrigen; los testimonios también terminan sugiriendo la etapa de
reconocimiento en la que se encuentran los migrantes frente a las normas linglisticas que tiene
la comunidad medellinense y el sistema de valores que todavia no comparten las poblaciones
en contacto.

Uno de los informantes sefiald, ademas, sobre los comentarios recibidos: «En si,
negativos. Este, como una groseria y por el dialecto que uno usa, que es diferente del de aca
del de alla de Venezuela». Este connota el poco respeto y reconocimiento de los usos
diferenciales de la poblacion migrante, lo cual podrian tener incidencia en la rapidez del
proceso de asimilacion, provocando una aculturacion en el grupo de llegada. La cultura
venezolana estaria siendo amenazada, pues sus hablantes podrian renunciar a ella para

beneficio, y por presion, de la cultura mayoritaria. Aunque la poblacion receptora en las

48



encuestas propendié por una multiculturalidad en la que manifestd aceptar la diversidad
cultural, y por extension lingiistica, los testimonios aducidos por parte de la poblacion
migrante demuestras que una parte importante de la poblacion receptora manifiesta un grado
de xenofobia a través de la valoracion de los aspectos linglisticos y mediante estrategias de
correccion. En ese sentido, el efecto de las estrategias de aculturacion podria ser problematico
entre las comunidades en contacto. Ya que son oscilante las creencias y actitudes, teniendo en
cuenta los dos métodos utilizados, y la variedad de percepciones que se tienen sobre el

fendmeno migratorio.

7.1.4. Integracion social

Ahora bien, el nivel linglistico al hacer parte de la integracion social, es afectado por
las relaciones intersubjetivas, asi como por la distribucion de las funciones sociales, en los
hechos y posibilidades comunicativas (Moreno Fernandez, 2009). Medellin es una ciudad que
ha avanzado fuertemente en politicas publicas migratorias, dentro de sus planes de desarrollo
se ha adelantado en el establecimiento de garantias y reconocimientos de derechos a la
poblacion migrante, aunque bien, sigue habiendo muchos retos por superar, especialmente en
materia laboral que es uno de los niveles mas importantes para la permanencia, y sobre la que
los encuestados manifestaron mas inconformidad; las instituciones municipales han brindado
un minimo de apoyo en torno a la educacion, programas de alimentacion y atencion en salud,
recreacion y deporte, vinculacion al Sisbén, programa que trata de focalizar la garantia de
beneficios sociales a la poblacion mas vulnerable, entre otras politicas que han marcado la
diferencia frente a otras ciudades del pais (Observatorio de Venezuela y Fundacion Konrad
Adenauer, 2020).

La poblacion migrante tiene un alto grado de escolaridad, muchos de ellos, son
universitarios y cuentan con conocimientos practicos y académicos que podrian subsanar la
demanda en distintas areas en las que actualmente no ejercen, este aprovechamiento podria
propiciar un fuerte intercambio cultural de saberes, al mismo tiempo que un desarrollo
economico que permita mayor integracion social de los refugiados y relaciones
socioecondémicas mas interdependientes.

En ese sentido, uno de los pasos mas grandes que se han dado en politicas pablicas ha
sido la creacion del Permiso Especial de Permanencia, un documento que permite la
regularizacion y legalizacion de la poblacion migrante en todo el pais, su integracion en la vida
productiva, asi como la identificacion, el registro y la documentacion formal para que se logre

detectar oportunamente a las personas en condiciones de necesidad especifica o vulnerabilidad
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que requieran canales de atencion especializados (Migracion Colombia, 2020). En ese sentido,

la integracion social de los migrantes venezolanos en Medellin es avanzada.

7.1.5. Modelo piramidal

Basados en el modelo piramidal de la integracion sociolinglistica propuesto por
Moreno Fernandez (2009), el cual estd compuesto por cuatro niveles, se podria situar la
migracion venezolana en Medellin en un nivel intermedio entre la Integracion Laboral/
Escolar y la Integracion social, nivel 1y 2 respectivamente. Como se ha venido mencionado
con anterioridad, la inclusion social de la poblacién migrante ha estado presente en las agendas
politicas gubernamentales, aunque no esta del todo finalizada, sigue avanzando, y esto es un
paso determinante para que se llegue a dar la Integracion identitaria ultimo escalafén de la
pirdmide. Se podria agregar en referencia a las habilidades linguisticas, que se contempla una
paulatina adecuacion de los aspectos pragmaticos, como viene sucediendo con las pautas de
cortesia o con el reconocimiento del Iéxico de especialidad y de los valores connotativos, tanto
en las esferas sociales como laborales especificas por parte de la comunidad en condicion de
movilidad. La acomodacidn linguistica ha proporcionado un avance en la comunicacion de las
poblaciones en contacto, asi como una mayor conciencia del propio aprendizaje de los
refugiados. Sobre las habilidades y funciones comunicativas, la interaccion social de los
migrantes se da mayoritariamente en el ambito laboral/ escolar, dandose un relacionamiento
supeditado sobre todo a estas esferas, aunque bien, se empiezan atisbar interacciones
socioculturales mas complejas. En este punto, es necesario focalizar e identificar los
impedimentos que no posibilitan la confluencia social de los actores, pues como se evidencio
en las entrevistas, la poblacion receptora pone algunas barreras y estd en una permanente
confrontacién entre actitudes positivas y negativas hacia los migrantes venezolanos. Por ello,
es determinante desarrollar procesos pedagogicos que actlen frente a los estigmas y prejuicios
errados que se propagan sobre el fendmeno migratorio y que pone en tension la convivencia y
la inclusion de las personas en condicion de movilidad.

Asi bien, por otra parte, los venezolanos residentes en Medellin se encuentran en un
punto en donde pueden expresar opiniones, actitudes, conocimientos, gustos y disgustos en sus
discursos tanto de orden linguistico como social, pues la familiarizacién con los referentes
culturales de la comunidad de acogida ya es compartida.

De este modo, la integracion por ahora es mas linglistica que sociolingistica, el
proceso demuestra que los indicadores sociales y linglisticos estan ajustandose, pero aln no se

da de manera mutua la construccion intersubjetiva de la realidad social, por tanto ambas
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poblaciones aun no comparten los mismos valores y creencias, la tendencia evidencia que la
poblacidén migrante es quien esta tratando de acercarse al sistema de los residentes, las creencias
y actitudes hacia la variedad antioquefia, sus hablantes, su region y cultura asi lo demuestran,
ademaés de que en suma existe una dependencia socioeconémica por parte de los migrantes

que los supedita a una jerarquia social.

8. Conclusiones y perspectivas

A la luz de lo expuesto anteriormente, es posible determinar, en primera instancia, el
alto grado de reconocimiento que tiene la poblacion migrante hacia la variedad de habla de
Medellin, asi como el significativo porcentaje de inexactitud y equivocacion de la poblacion
receptora frente al reconocimiento de la variedad central venezolana a causa de su
relacionamiento con las hablas caribefias colombianas. Esta investigacion ha suscitado nuevos
interrogantes sobre la valoracion y la identificacién que podria tener la poblacion medellinense
hacia otros dialectos venezolanos, tanto caribefios como andinos y sus actitudes frente a estos,
resultaria de gran interés realizar estudios comparativos tanto entre las distintas variedades del
espafiol colombiano y venezolano.

Los inmigrantes han demostrado que las valoraciones hacia el habla de Medellin y hacia
sus hablantes son muy positivas, tanto asi que enunciaron su preferencia frente a otras zonas
del pais. En términos de pronunciacion las mejores evaluaciones fueron atribuidas a las
caracteristicas de orden afectivo, mientras que en la valoracion psicolégica, sociolégicas de los
hablantes destacd el nivel cognitivo también en la valoracion del pais y la cultura. Justamente,
estas percepciones sobre el dialecto antioquefio han desencadenado un proceso de acomodacion
linglistica convergente hacia la variedad receptora, cuyo proceso ha seguido la estructura de
otros entornos migratorios, como el caso ecuatoriano en Espafia. De igual forma el proceso ha
ido permitiendo el reconocimiento de las diferencias y los ajustes que aplica el grupo migrante
en los distintos niveles de la lengua. Esta acomodacion muestra la tendencia y sentido en el que
se estaria dando el cambio y la asimilacion de los rasgos linguisticos.

Por otra parte, la actitudes y creencias de la poblacion residente hacia el habla central
venezolana son ambivalentes, situacion que se hizo evidente en la comparacion de los datos
recogidos en los dos modelos metodoldgicos usados, encuestas y entrevistas semidirigidas, en
la que afloraron actitudes positivas y negativas, estas Ultimas rastreadas sobre todo en los
testimonios ofrecidos por la poblacién migrante. Esta discusion pone de manifiesto algunas

incoherencias y encubrimientos de las actitudes negativas con el fin de mantener una
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evaluacion politicamente correcta que no refleja la actitud real hacia los hechos del habla. Este
trabajo enuncia la necesidad dialogica de las fuentes en el estudio de las actitudes linguisticas
y su contraste para obtener un mejor analisis del fendmeno en cuestion. Aln asi, en la presente
investigacion, las encuestas también mostraron en términos de medias, la desestimacion de
prestigios linguisticos hacia la variedad central venezolana, y sus diferencias porcentuales
respecto a la valoracion hacia el habla de Medellin. En ese sentido, lo mencionado se
correlaciona con la frecuente correccion linglistica a la que es sometida la poblacion en
condicion de movilidad, ya que la alta estima que los residentes tienen sobre su propia variedad,
la sitia como un modelo normativo. Aungue esta idea no se comparte con el grupo migrante,
que no considera a la variedad antioquefia como normativa sobre todo por el poco valor
cognitivo que les atribuyeron a los aspectos de la pronunciacion y al nivel Iéxico, en donde
abundan las expresiones malsonantes, las cuales disgustan del habla medellinense. Esta
situacion sobre la correccién linguistica al ser divergente, podria tornarse problematica dada el
poco consenso que hay al respecto, aun asi el grupo migrante ha cedido en la asimilacion del
sistema normativo de la poblacion residente.

Por este motivo, sigue siendo una necesidad pedagdgica ensefiar la diversidad
linguistica y normativa, con el fin de erradicar los prejuicios tanto sociales como linguisticos
que hay sobre las poblaciones migratorias. La lengua, como hecho social, también termina
reproduciendo estas actitudes basadas en el desconocimiento que entorpecen la integracion y
la inclusién. Por ello, el proceso de integracion sociolinguistica no esta concluido ya que este
tiene como finalidad nuevas formas de interaccion social entre dos culturas para que se nutran
mutuamente y generen nuevos espacios de convivencia, sin embargo, aungque hay avances en
términos de politicas publicas, faltan varios esfuerzos sobre todo por parte de la comunidad
receptora para que haya un mutuo reconocimiento y aprendizaje en términos comunicacionales.
El proceso no puede reducirse a la adsorcion de los rasgos linguisticos de una poblacién sobre
otra, y mas de una que es mayoritaria, y que ademas goza de prestigios sociales y econdmicos
frente a la otra.

Muchos de los migrantes radicados en Medellin tienen vocacion de permanencia, y con
ello, ratifican la atencidn que este fendmeno sigue teniendo en diversos niveles sociales, las
repercusiones de este contacto seran, por tanto, a corto y a largo plazo. Este trabajo es un primer
paso que deja abiertas muchas posibilidades investigativas, asi como materiales y corpus
sensibles a investigaciones sincronicas y diacronicas.

Finalmente, la incidencia identitaria en la construccion de prestigios linglisticos, la

comprension de las normas de la cortesia verbal y la correccion linguistica de la poblacion
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receptora han sido tematicas que se han destacado y sobre los que valdria la pena profundizar
en esta situacion de contacto, siempre con miras a construir en soluciones que permitan una

integracion digna humana y empatica con los migrantes.
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10. Anexos

10.1. Cuestionarios
10.1.1. Cuestionario sobre actitudes lingtisticas de los inmigrantes venezolanos

Fecha:
Ciudad:
Sexo:
Edad:
Estudios:

0 Sinestudios O Estudios primarios 1  Estudios secundarios [1  Estudios
universitarios

Ingresos mensuales:

[JSin ingresos CIMenos del salario minimo CJUn salario minimo 1 Mas de un salario
minimo [0 Mas de tres salarios minimos

Lengua materna:

¢ Qué otros idiomas habla?:

Lugar de nacimiento (ciudad, pais):
Fecha de la llegada a Colombia:

Lugar de residencia actual:

Tiempo de residencia en la ciudad:

Otros lugares de residencia en Colombia:
Situacion laboral:

Profesion en su pais:

Profesion en Colombia:

Cuestionario

1. ¢De ddnde son la mayor parte de sus amistades en Colombia?
[0 de Colombiad desupaisd de otros paises
2. ¢Con qué frecuencia viaja a su pais?

Omas de una vez al ailo Ouna vez al afio COmenos de una vez al afio
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3. ¢Con que frecuencia participa en actividades de ocio a las que asistan otros
compatriotas?

Cldiariamente Clsemanalmente Cdmensualmente Csin frecuencia fija Clnunca
4. ;Con qué frecuencia escucha musica de su pais?

CIdiariamente Clsemanalmente Cdmensualmente Csin frecuencia fija Clnunca
5. ¢Con que frecuencia sigue las noticias de su pais?

Cldiariamente Clsemanalmente Cdmensualmente Csin frecuencia fija Clnunca
¢A través de qué medios?:

6. ¢Suele comprar a menudo en tiendas especializadas productos de su pais?
Cldiariamente Clsemanalmente Cdmensualmente Csin frecuencia fija Clnunca

7. ¢Con qué frecuencia se comunica con familiares y amigos de su pais?
Cldiariamente Clsemanalmente Clmensualmente [lsin frecuencia fija Clnunca
8. ¢Cree que ha incorporado a su manera de hablar algin rasgo de los medellinenses?

9. Sefiale los dos aspectos que mas le gusten de la manera de hablar de los medellinenses.

1.

2.

10. Sefiale los dos aspectos que menos le gusten de la manera de hablar de los medellinenses.
1.

2.

11. Indique su grado de acuerdo con las siguientes afirmaciones:
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Nada de
acuerdo

Poco de
acuerdo

Bastante de
acuerdo

Totalmente de
acuerdo

. La forma de vida de los medellinenses es mas interesante que la de mi pais.

. La cultura de mi pais es mas interesante que la colombiana.

. Intento mantener las costumbres de mi pais.

. Procuro siempre que puedo mantener mi forma de hablar.

. Prefiero que mis hijos mantengan la manera de hablar de sus padres.

1
2
3
4. Considero que mi integracién en Medellin es muy alta.
5
6
7

. Hay muchas diferencias entre mi manera de hablar y la manera de hablar de los
medellinenses.

8. Reconozco a un medellinense por su forma de hablar.

9. Los medellinenses reconocen a mis compatriotas por la forma de hablar.

10. A los medellinenses les gusta el modo de hablar de mis compatriotas.

11. He sentido rechazo de algunos medellinenses por mi forma de hablar.

12. Los medellinenses me han corregido al hablar en alguna ocasion.

13. Cuando voy a buscar un trabajo, intento hablar como los medellinenses.

14. Si hablo como los medellinenses, puedo conseguir mejores puestos de
trabajo.

15. Si hablo como los medellinenses, podria conseguir que mejoren mis
relaciones sociales con ellos.

16. Si hablo como los medellinenses, podria tener oportunidad de relacionarme con gente mas
interesante.

17. Si hablo como los medellinenses, podria conseguir que me respetasen mas.

18. Si hablo como los medellinenses, podria obtener més beneficios sociales.

19. Si mis hijos (si los tuviera) hablan como los medellinenses, pueden mejorar
en la escuela.

20. Si mis hijos (si los tuviera) hablan como los medellinenses, pueden
encontrar mejores oportunidades profesionales.

21. Entre las distintas formas de hablar espafiol, el que se habla en Medellin
es el mas correcto.

22. Cuando hablo con mis compatriotas, me siento mas comodo hablando como
se habla en mi pais.

23. Me gusta el espafiol que se habla en Medellin.

24. Mi forma de hablar ha cambiado desde que estoy en Colombia.

25. Cuando hablo con familiares que estan en mi pais, me dicen que mi
forma de hablar ha cambiado.

26. Mis familiares y compatriotas valorarian negativamente que mi forma de
hablar cambiara.

27. Si oigo hablar con acento de Medellin a algiin compatriota, me parece ridiculo.

28. Para que me entiendan mejor, tengo que adaptar algunos aspectos de mi forma de hablar
cuando hablo con los medellinenses.

29. Me gustaria mantener la forma de hablar de mi pais para mantener mi identidad.

30. No me gustaria que mi forma de hablar cambiara.

31. Cuando hablo con mis compatriotas, hablo mas parecido a como se habla en
mi pais que cuando hablo con gente de Medellin

32. Al hablar en mi lengua, a veces introduzco palabras o expresiones de los
medellinenses.
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12. Situe en las siguientes escalas la consideracion que le merece el modo de
hablar de Medellin, comparandolo con el suyo propio. (Rodee con un circulo

el nimero que mas se aproxime a su opinion).

Agradable 654 |3]|2]|1 | Desagradable
Aspera 6|54 [3|2]|1]Suave
Monotona 6(5(4|3|2]|1| Variada
Sencilla 654 |3]2]|1 | Complicada
Cercana 6|54 |3|2]|1 | Distante
Blanda 6(5(4(3|2|1]|Dura

Rural 6(5(4|3|2]|1| Urbana
Lenta 654 |3]|2]|1 | Rapida
Divertida 6(5(4|3|2]|1 | Aburrida
Confusa 6(5(4]3|2|1|Clara
Bonita 6(5(4|3|2]|1|Fea

Cortés 6|5|4|3|2|1 | Descortes

2.B. Cinta Estimulo

1. Valore los siguientes aspectos sobre la pronunciacién de la persona que acaba de escuchar.
(Rodee con un circulo el nmero que mas se aproxime a su opinion).

Agradable 6 |54 |3]|2]|1| Desagradable
Aspera 6 |54 [3|2]1]Suave
Monotona 6 |54 |3|2]|1| Variada
Sencilla 6 |54 |3|2]|1| Complicada
Cercana 6 |54 |3]|2]|1] Distante
Blanda 6 |54 |3|2]|1|Dura

Rural 6 |54 |3]|2|1]| Urbana
Lenta 6 |54 |3|2]|1|Rapida
Divertida 6 |54 |3|2]|1| Aburrida
Confusa 6 {5(4|3|2|1]|Clara
Bonita 6 |54 |3|2]|1]|Fea

Cortés 6 |5|4 |3]|2]|1| Descortés
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2. ¢Qué puesto de trabajo cree que tiene la persona que habla?
[0 poco cualificado [0 bien cualificado [1 altamente cualificado
3. ¢Qué nivel de ingresos cree que tiene la persona que habla?

0 bajod medio

alto

4. ¢ Qué nivel de estudios cree que tiene la persona que habla?
secundarios/ universitarios
5. En su opinidn, la persona que habla es:

(]

sin estudios 1  primarios

Inteligente |6 |5 |4 |3|2|1]|Pocointeligente
Simpéatica |6 |5]4|3|2]|1]| Antipatica
Cercana 6|5|4|3|2]| 1| Distante

Culta 6[5(4|3|2]|1] Inculta
Educada 6[5|4|3|2]|1]| Maleducada

6. ¢De qué region cree que es la persona que habla?

7. ¢Conoce personas de ese pais o regién? En caso afirmativo, ¢qué opinion tiene sobre ellas?

8. ¢Qué opinion le merece la region de la que cree que es la persona que habla?

Avanzado 6|5|4|3]|2]|1]| Retrasado
Divertido 6|5|4|3|2]|1]| Aburridor
Familiar 6|5|4|3]|2]| 1| Extrafo
Bonito 6|5|14|13|2]|1]Feo
9. ¢ Qué opinion le merece la cultura de esa region?

Innovadora |6 |5|4|3|2]| 1] Tradicional

Rica 6(5(4(3|2]| 1] Pobre

Cercana 6|5|4|3]|2]| 1] Distante

Interesante |6 | 5|4 | 3| 2| 1] Poco interesante
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10. 1. 2. Cuestionario sobre actitudes linguisticas de los medellinenses
Fecha:
Ciudad:
Sexo:
Edad:
Estudios:
“Sin estudios "Estudios primarios “Estudios secundarios “Estudios universitarios
Lugar de nacimiento:
Ciudad de residencia:
Tiempo de residencia en la ciudad:
Otras ciudades en las que haya residido:
Profesion:
Situacion laboral:
Ingresos mensuales:
“Sin ingresos “menos del salario minimo “un salario minimo “mas de un salario minimo "Mas
de tres salarios minimos
¢ Qué idiomas habla?:
¢Ha viajado por el extranjero?:
A paises hispanohablantes. No Si ¢Con qué frecuencia?..........cccccoevevvivennenne.
A paises no hispanohablantes. No Si ¢ Con qué frecuencia?...........c..ccocvevvennene.

Cuestionario

1. ¢Pertenece a alguna asociacion relacionada con los inmigrantes? En caso afirmativo,
sefiale cual.

2. ¢Tiene usted habitualmente relacion profesional con inmigrantes? En caso afirmativo,
¢de qué nacionalidad son los inmigrantes? Describa brevemente en qué consiste esa
relacion.

3. ¢Tiene usted amigos inmigrantes? En caso afirmativo, sefiale brevemente desde
cuéndo.

4. Seriale el grado de acuerdo con las siguientes afirmaciones
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Nada de
acuerdo

Poco de
acuerdo

Bastante de
acuerdo

Totalmente de
acuerdo

1.Los inmigrantes son necesarios en la sociedad medellinense actual.

2. Hay demasiados inmigrantes venezolanos en Medellin.

3. El nimero de inmigrantes que llega a Medellin estd aumentando.

. Los inmigrantes suponen una amenaza para el trabajo de los colombianos.

. Los inmigrantes a menudo son un problema para la convivencia social.

4
5. Los inmigrantes contribuyen a solucionar problemas laborales en Colombia
6
7

. La integracidn de los inmigrantes depende de su nacionalidad.

8. Los inmigrantes estan integrados en la sociedad medellinense.

9. Considero enriquecedor para los medellinenses convivir con las culturas de los
inmigrantes.

10. Me gusta (o me gustaria) tener amigos inmigrantes.

11. Me gusta (o me gustaria) conocer las culturas de los inmigrantes.

12. El contacto de los medellinenses con los inmigrantes supone un avance para
la convivencia.

13.Suelo reconocer el origen de un inmigrante por su manera de hablar.

14. Los inmigrantes deberian hablar como hablan los medellinenses.

15. El espafiol de Medellin es mas correcto que las formas de hablar de los
inmigrantes hispanoamericanos.

16. La forma de hablar de los Medellin ha cambiado por el contacto con los
inmigrantes.

17. El dominio de la lengua espafiola es la principal muestra de la
integracion de los inmigrantes.

18.Los inmigrantes de origen hispanoamericano estan integrados, porque
hablan la misma lengua.

19. Me siento comodo hablando con inmigrantes.

20. Me gustaria hablar las lenguas de los inmigrantes que viven en mi
entorno.

21. Cuando hablo con inmigrantes de origen hispanoamericano, cambio mi
forma de hablar.

22. Cuando hablo con inmigrantes de origen no hispanoamericano, cambio
mi forma de hablar.

23. No me gustaria utilizar elementos de la forma de hablar de los
inmigrantes, porque seria una manera de perder mi identidad

24. No me gustaria que la forma de hablar de los Medellin cambiara por
el contacto con las lenguas o el espafiol de los inmigrantes

25. Si un inmigrante habla como los medellinenses, puede conseguir mejores
puestos de trabajo.

26. Si un inmigrante habla como los medellinenses, puede conseguir que
mejoren sus relaciones sociales.

27. Si un inmigrante habla como los medellinenses, podria tener oportunidad de
relacionarse con gente mas interesante.

28. Si un inmigrante habla como los medellinenses, podria conseguir que lo
respetasen mas.

29. Si un inmigrante habla como los medellinenses, podria obtener mas
beneficios sociales.

30. Si los hijos de los inmigrantes hablan como los medellinenses, pueden
mejorar en la escuela.

31. Si los hijos de los inmigrantes hablan como los medellinenses, pueden
encontrar mejores oportunidades profesionales.

32. Si los hijos de los inmigrantes hablan como los medellinenses, pueden
mejorar las relaciones sociales.
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3.B. Cinta Estimulo

1. Valore los siguientes aspectos sobre la pronunciacién de la persona que acaba de escuchar.
(Rodee con un circulo el nimero que mas se aproxime a su opinion).

Agradable 6 |54 |3]|2]|1| Desagradable
Aspera 6 |54 |3|2]|1]Suave
Mondtona 6 |54 |3|2|1] Variada
Sencilla 6 |54 |3|2]|1| Complicada
Cercana 6 |5|4 |3|2]|1| Distante
Blanda 6 |54 |3|2]|1|Dura

Rural 6 |54 |3|2]|1]|Urbana
Lenta 6 |54 |3|2]|1]|Rapida
Divertida 6 |54 |3|2]|1| Aburrida
Confusa 6 |54 |3|2]|1|Clara
Bonita 6 5|4 [|3|2]|1]|Fea

Cortés 6 |5|4 |3]|2]|1| Descortés

2. ¢Qué puesto de trabajo cree que tiene la persona que habla?

O poco cualificado OO  bien cualificado I altamente cualificado
3. ¢Qué nivel de ingresos cree que tiene la persona que habla?

O bajod mediod alto

4. ¢ Qué nivel de estudios cree que tiene la persona que habla?

0 sinestudios 0 primarios 0 secundarios/ universitarios

5. En su opinidn, la persona que habla es:

Inteligente |6 |5 |4 |3|2|1]|Pocointeligente
Simpatica 654 |3|2| 1| Antipatica
Cercana 6|5(4|3]|2]|1] Distante

Culta 6|5(4|3|2|1] Inculta
Educada 6|5|4|3|2]|1]| Maleducada

6. ¢De qué region cree que es la persona que habla?
7. ¢ Conoce personas de ese pais o0 regién? En caso afirmativo, ¢qué opinion tiene sobre ellas?

8. ¢Qué opinion le merece la regidn de la que cree que es la persona que habla?

N
w
N
[y

Avanzado 6|5 Retrasado
Divertido 6(5(4|3|2]|1]| Aburridor
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Familiar 4 Extrafio
Bonito 4 Feo
9. ¢Qué opinion le merece la cultura de esa region?
Innovadora |6 |5|4|3]|2]| 1] Tradicional
Rica 6(5(4|3|2]| 1] Pobre
Cercana 6|5|4|3]|2]| 1] Distante
Interesante |6 | 5|4 | 3| 2| 1] Poco interesante
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10.2. Entrevista semidirigida

¢De qué ciudad de Venezuela vienes?

¢Hace cuanto tiempo llegaste a Medellin?

¢Viniste solo o con tu familia?

¢Por qué decidiste salir de tu pais?

¢Por qué elegiste a Medellin?

¢COmo te has sentido, como te han tratado aqui en Medellin?

¢Alguna vez has recibido comentarios positivos o negativos por tu forma de hablar?
¢Adaptas tu manera de hablar cuando estas con personas de Medellin?

¢ Como te parece la forma de hablar de los medellinenses?, ¢ te gusta, te disgusta?
¢Has utilizado palabras y expresiones propias de las formas de hablar de aqui de
Medellin? ¢ cuales?

¢ Te ha pasado que dices palabras o expresiones propias de tu manera de hablar
venezolana y no te entienden? Podrias compartirme algunos ejemplos. ¢En qué
lugares te ha pasado eso?

¢Como ha sido el proceso para encontrar trabajo aqui?,¢,Ha sido facil, dificil?

¢ Trabajas en lo mismo que te desempefiabas en tu pais?

¢Sientes que son muy distintas las costumbres de Medellin a las de Venezuela?
¢Mantienes el contacto con personas de tu pais?

¢ Cree que el contacto con otros venezolanos te ayuda a mantener tus costumbres y tu
manera de hablar?

¢ Tienes hijos?

¢Como ha sido la adaptacion de ellos aqui?

¢ Coémo hablan ellos: como en Venezuela o como los medellinenses?

¢ Coémo prefieres que hablen: como se habla en VVenezuela o como se habla en
Medellin?

¢ COmo cree que seré tu vida dentro de 2 afios?

Si volviera a tu pais, ¢crees que llegarias hablando distinto a como se habla alla?

¢Si llegaras hablando distinto te valorarian negativamente?
¢Podrias contarme una situacion positiva o negativa que te haya marcado
especialmente durante tu estancia aqui en Colombia?
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10.3. Consentimiento informado de participacion mediante entrevista semidirida y/o

encuesta

Pregrado de Letras: Filologia Hispanica
Facultad de Comunicaciones y Filologia
Universidad de Antioquia

PROYECTO:

Integracion sociolinguistica de los inmigrantes venezolanos en Medellin. Andlisis de las
creencias y actitudes linguisticas

INFORMACION GENERAL DE LA INVESTIGACION:

Esta investigacion pretende describir el proceso de integracion sociolingiistica de los
migrantes venezolanos en la ciudad de Medellin a partir de las actitudes y creencias linguisticas
de una poblacion venezolana y antioquefia en contacto. Esto con la finalidad de establecer
acciones que propicien la convivencia y solidaridad de las comunidades implicadas, asi que
como la erradicacion de los prejuicios linguisticos que afectan la incorporacion e integracion
social de la comunidad inmigrante venezolana en Medellin. La informacion recogida espera
servir al conocimiento social y linguistico.

Yo, )
identificado(a) con el documento de identidad nimero ,
perteneciente al sexoF_ M__ ,alaedad de afos, autorizo a que mi testimonio sea

recopilado de manera grabada y/o escrita por medio de entrevistas y/o encuestas.

Mi participacién es voluntaria, gratuita, y puedo tomar la decision de retirarme
tranquilamente si asi lo deseo hasta antes de comenzada la etapa de analisis de datos, sin
ninguna repercusion para mi. En caso de retiro informaré al investigador principal de mi
decision de forma oral o escrita.

Los datos obtenidos en esta investigacion seran tratados de forma confidencial. En ningln
caso seran revelados los nombres de los participantes. Por todo ello, declaro que me han sido
aclaradas las dudas que he expresado a la investigadora.

Suscribo la presente autorizacion de participacion, alos _ dias del mes de del
afio
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Firma de la persona entrevistada y/o encuestada

Nombre:
Documento de identificacion:

Firma del investigador
Nombre:
Documento de identificacion:
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