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EDUCACION INCLUSIVA Y TRANSICIONES EDUCATIVAS

Resumen

El presente ejercicio investigativo tiene como objetivo comprender las experiencias presentes en
los relatos de las familias de los nifios, nifias y adolescentes con discapacidad, frente a los procesos
de educacién inclusiva y transiciones escolares, en el Colegio Madre Antonia Cerini de la ciudad
de Medellin, con el proposito de generar una reflexion que aporte a la articulacion entre familia-
escuela. Para su desarrollo se utilizd la modalidad de investigacion cualitativa, recuperando el
paradigma constructivista, el enfoque hermenéutico y el método biografico-narrativo. Como
técnicas para la recoleccion y andlisis de datos, se emple6 la observacion participante, la entrevista
biogréfica semiestructurada, y el analisis tematico. Se cont6 con la participacion de tres familias
de la Institucion, dos de ellas correspondientes al grado primero y una del grado sexto. En el trabajo
se presenta el planteamiento del problema y el disefio metodoldgico, asi mismo, los resultados y el
andlisis del proceso de investigacion, estos ultimos se reflejan en cuatro apartados: el primero
experiencias de las familias en los procesos de inclusion, el segundo las relaciones sociales y
procesos de adaptacidn escolar desde las voces de las familias, el tercero sobre las experiencias de
las familias en relacion con el acompafiamiento escolar y estrategias metodoldgicas aplicadas en
los procesos pedagdgicos de sus hijos y por ultimo, las experiencias sobre el acompafiamiento y
dinamicas familiares, concluyendo que las experiencias de las familias sobre los procesos de
educacion inclusiva son clave en las transiciones educativas, les supone un proceso de cambio y
ajustes personales a cada integrante del sistema familiar y desafios para todos los integrantes de las

comunidades educativas.

Palabras clave: Transiciones educativas, educacion inclusiva, discapacidad, familia.
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Abstract

The objective of this research exercise is to understand the experiences of families with disabled
children and teenagers when faced with inclusive education and school transitions at the “Colegio
Madre Antonia Cerini” in the city of Medellin in order to generate a reflection that contributes to
the articulation between family-school. For its development, the qualitative research modality was
used, recovering the constructivist paradigm, the hermeneutic approach and the biographical-
narrative method. Applied techniques for data collection and analysis were participant observation,
semi-structured biographical interview, and thematic analysis. There was participation from three
families belonging to the Institution, two of them corresponding to the first grade and one from the
sixth grade. In the research, it is presented the problem statement and the methodological design,
as well as the results and the analysis of the research process, these ones are reflected in four
sections: the first one is about the families experiences throughout the inclusion processes, the
second one is regarding the social relations and school adaptation processes from the families
voice, the third one is referring to the families experiences considering the school accompanying
and methodological strategies applied in the pedagogical processes of their children; finally, the
last section is concerning the experiences regarding the families dynamics; leading to the
conclusion that the experiences of families on inclusive education processes are key in educational
transitions, it involves a process of change and personal adjustments to each member of the family

system and challenges for all members of educational communities.

Keywords: Educational transitions, inclusive education, disability, family.
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Introduccion

La discapacidad en el transcurso de los afios ha sido clasificada y definida desde distintas
areas entre ellas la juridica, la psicologia, lareligion, la pedagogia y la medicina, las cuales influyen
en la vida de las personas con discapacidad, desde el punto de vista social y educativo, en espacios
fisicos y donde se den oportunidades para la participacion. Esta investigacion aborda la
discapacidad desde el modelo social ya que es asumido por la educacién inclusiva, teniendo en
cuenta que la discapacidad es producto de dindmicas sociales opresivas, que generan barreras en el
acceso Yy participacion en los diferentes entornos dificultando alcanzar la autonomia personal y una

vida independiente.

En este sentido, la educacion inclusiva ha pasado por diferentes etapas de desarrollo en el
sistema educativo, buscando responder a las necesidades que presentan los nifios con discapacidad
o0 los estudiantes con dificultades en el aprendizaje (UNESCO,2008), de este modo se piensa en
una educacion para todos y todas como un reto al cual se enfrenta el mundo dia a dia, con el fin de
garantizar el derecho a la educacidn de todas las personas sin discriminacion ni exclusién de ningun
tipo, generando en las familias que la viven experiencias positivas 0 negativas, frente los procesos

de transicion escolar en los nifios, nifias y adolescentes con discapacidad.

Para el desarrollo de este trabajo se presenta el estudio realizado en el colegio Madre
Antonia Cerini de la ciudad de Medellin, un colegio comprometido con la educacion inclusiva,
donde se escucharon las voces de tres familias correspondientes al grado primero y sexto, frente a
los procesos de educacion inclusiva que viven sus hijos en la institucion y como han sido las
transiciones escolares de los mismos, generando experiencias significativas en sus procesos de
aprendizaje, donde se pueda tejer una relacion entre familia y escuela para favorecer el

acompariamiento de los nifios, nifias y adolescentes en sus procesos de formacion.

Actualmente se ha evidenciado una dificultad en relacion al acceso y la permanencia de las
personas con discapacidad en la educacion, bien sea por necesidades de acompafiamiento,
discriminacion o falta de recursos para acceder a ella, ademas de la desvinculacion familiar que se

presenta en varios casos frente a los procesos escolares, siendo estos una problematica recurrente
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gue manifiestan las instituciones educativas. Para alcanzar las metas académicas y lograr cambios
armoniosos, es importante conocer y cerrar brechas sociales y personales que puedan presentarse
e identificar como son las relaciones que permiten un trabajo colaborativo entre escuela y familia;
de tal forma que se cumpla con los objetivos planteados para cada etapa escolar. De esta manera,
la escuela debe promover estrategias que movilicen a las familias, para que participen de los
cambios producto de las transiciones, que van desde la interaccion con el ambiente hasta las mismas

exigencias de los diferentes niveles educativos.

En este sentido las narrativas de las familias sobre la educacion inclusiva y las transiciones
educativas de sus hijos aportan aprendizajes, por lo tanto es necesario comprender las experiencias
presentes en los relatos de las familias de los nifios, nifias y adolescentes con discapacidad frente a
los procesos de la educacion inclusiva y transiciones escolares que van a permitir ampliar el
panorama, frente a la funcién de la escuela en el acompafiamiento para que estos estudiantes tengan
un excelente desempefio escolar, puedan establecer buenas relaciones sociales y potenciar sus
capacidades, permitiendo conocer las estrategias usadas por los docentes para una intervencion

oportuna que favorezca estos procesos de educacién inclusiva.
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1. Planteamiento del problema

En Colombia se ha avanzado en la construccion de un marco normativo en relacion con la
educacion inclusiva, de acuerdo con las exigencias del contexto y asi mismo en su implementacion,
dentro de las diferentes instituciones de educacion formal con el fin de garantizar el acceso,
permanencia y promocion efectiva de todas las poblaciones que han sido histéricamente

vulnerados; entre ellos, las personas con discapacidad.

Esto implica centrar la atencién sobre el fenémeno de las transiciones educativas, ya que
son aquellos periodos especificos y cruciales donde los estudiantes experimentan cambios que
marcan el paso de un estadio a otro. Estos cambios generalmente estan asociados al paso entre los
diversos niveles educativos, un cambio de docente, y algunas veces implica también tener nuevos
comparieros y, por ende, nuevas relaciones de apoyo. Cuando se dan estos momentos de transicion
educativa, se experimentan nuevos ambientes y estilos de ensefianza, se asumen nuevos roles y

maneras de relacionarse (Rendén, 2017).

La adaptacion a todos estos cambios va a influir significativamente en la trayectoria vital
y académica de los estudiantes. Por otro lado, las transiciones educativas pueden ser interpretadas
como momentos claves dentro del proceso de aprendizaje sociocultural, mediante el cual los nifios
modifican su conducta en funcién de los nuevos conocimientos adquiridos, a través de la

interaccion social con su entorno (Vogler et al. 2008. p. 9).

Las transiciones escolares pueden ser positivas cuando permiten el alcance de bienestar y
éxito académico de los estudiantes, o negativas que pueden resultar en la desercién escolar y sus
efectos extenderse a otros ambitos de la vida del estudiante como el emocional o laboral. De
acuerdo con esto, es de gran importancia la vinculacion, participacion y acompafiamiento en este
proceso de actores como: las familias, los docentes, docentes de apoyo y la comunidad educativa
en general, con el fin de desarrollar habilidades para asumir los cambios como oportunidades para

el aprendizaje significativo.
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A tal efecto, el compromiso que asumen estos actores favorecera una transicion educativa
armoniosa, si identifican cudl es el rol que asume cada uno y cémo puede contribuir con el
desarrollo de las acciones, que les corresponde para la identificacion y superacion de barreras,

permitiendo velar por el acceso y la permanencia en el sector educativo.

La Unesco (2008) afirma, que alcanzar los logros educativos necesariamente implica hacer
referencia a la manera como se dispone todo el sistema, para ello, estos no se alcanzan solo con
buenos maestros, directivos comprometidos o con los apoyos adecuados. Ademas, la importancia
de que los estudiantes adquieran los aprendizajes sociales, cognitivos, culturales, emocionales y
afectivos, establecidos en los fines del sistema, es una responsabilidad conjunta, encabezada por el
Estado.

En este sentido, la familia se convierte en el facilitador principal del proceso de inclusion,
es dentro de este nlcleo donde se modifican las dinamicas con el fin de reorganizar los tiempos y
los espacios, que contribuyan a la aceptacién de los cambios que llegan con el paso de un grado

escolar a otro, y van a determinar el éxito de los aprendizajes y avances en el sistema educativo.

Todas las familias que apoyan procesos de educacion inclusiva tienen diversidad de
experiencias, no obstante la evidencia demuestra que la participacion activa entre familia e
institucion es indispensable en el desarrollo de las transiciones escolares, en el rendimiento
acadéemico, desarrollo de actitudes y comportamientos del estudiante y a su vez, se fortalecen las
relaciones sociales entre padres e hijos y se favorece los procesos de motivacion, adaptacion y

permanencia en el entorno escolar (Aguilar et al. 2019).

Por ello, se considera importante indagar sobre las experiencias de las familias en la
trayectoria por la educacion inclusiva, para generar reflexiones que aporten a la articulacion entre
actores, y en ultimas, al desarrollo efectivo de las transiciones educativas de las personas con

discapacidad.

En este sentido, la pregunta que orienta la siguiente investigacion es: ¢Cuales son las

experiencias de las familias en las transiciones educativas de los estudiantes con discapacidad,
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en el marco de la educacion inclusiva en el colegio Madre Antonia Cerini de la ciudad de
Medellin?

1.1 Antecedentes

Para valorar la pertinencia del tema que convoca a este trabajo de investigacion, se realiz6
un rastreo de la produccidn académica nacional e internacional teniendo en cuenta tres categorias:
discapacidad y educacion inclusiva, transiciones educativas, y experiencias de familias. Despues,
se categorizd estos conceptos en dos dimensiones de analisis: experiencias familiares y educacion

inclusiva, y discapacidad y transiciones educativas.

Con relacion a la primera dimension de analisis, experiencias familiares y educacion
inclusiva, se encontraron 12 articulos de investigacion que se obtuvieron de los repositorios
institucionales de las siguientes universidades: Universidad Pedagdgica Experimental Libertador,
Instituto Universitario de Integracion en la Comunidad, Universidad de Salamanca, Universidad
del Desarrollo, Universidad Militar Nueva Granada y Universidad de Antioguia. En general, las
investigaciones buscaban dar voz a las familias a partir de la indagacion y valoracion frente a lo
que estan de acuerdo o no, en relacion a las experiencias que se dan en el entorno escolar, haciendo
una reflexidn sobre los procesos de educacion inclusiva de las personas con discapacidad, ademas
algunas de estas investigaciones hacen referencia a las vivencias e implicaciones que tuvo la
pandemia por COVID-19, y como estas han impactado significativamente en los procesos escolares
de sus hijos, construyendo asi un cambio frente a la inclusion educativa en relacion a la

participacion de los estudiantes.

Después de escuchar las voces de las familias, estas investigaciones concluyeron que es
importante establecer relaciones cooperativas entre estas y la escuela, con el fin de construir un
sistema educativo que trabaje a partir de los principios de igualdad y equidad, sin discriminacion
alguna de los educandos, ademas, de involucrarse y comprometerse en el conocimiento de los
procesos que se adelantan con los estudiantes, finalmente, empoderar a las familias para que se

conviertan en agentes de su desarrollo y ejecuten acciones segun sus particularidades.
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Con respecto a la segunda dimension de anélisis, discapacidad y transiciones educativas, se
encontraron 14 trabajos de investigacion de pregrado y maestria. Estos se obtuvieron de los
repositorios institucionales de cinco universidades: Universidad Nacional, Universidad de
Antioquia, Universidad Pedagogica Nacional de Colombia, Universidad de Granada y Universidad
de Barcelona en Espafia. Se identifico que el objeto de estudio de la mayoria de los trabajos esta
orientado a las transiciones que suceden del grado preescolar a primero de primaria; y de la
educacion media a la superior. Ademas, se manifiesta de manera reiterada la influencia de factores
externos e internos sobre las transiciones educativas, generando retos sobre la capacidad adaptativa
de los nifios, nifias y adolescentes en el transito escolar. Entre estos factores se encontraron las
caracteristicas y creencias de las familias, los contextos, los niveles sociales y econémicos, los
estilos de ensefianza y los curriculos aplicados en los centros educativos. Por altimo, existe un
consenso sobre el papel que cumplen las articulaciones o alineaciones pedagdgicas entre grados

para garantizar transiciones exitosas.

Con base en los hallazgos, conclusiones y recomendaciones de los trabajos consultados se
identificé la posibilidad de profundizar sobre las experiencias que tienen las personas con
discapacidad y sus familias en relacién con las transiciones, los procesos educativos, y como viven
la inclusion desde las instituciones. Ademas, se encontré que dentro de estas investigaciones se
reconoce la importancia de procurar un trabajo cooperativo entre familias y escuelas, ya que la
participacion de las familias en los procesos escolares de los estudiantes mejora el paso por la
educacion tanto a nivel personal, como social; a su vez, los docentes deben fomentar y generar
experiencias significativas que vinculen el ndcleo familiar. Por esta razon, para algunas
instituciones es de vital importancia abrir espacios como las escuelas de padres, a partir de las
cuales se fortalecen los vinculos entre los diferentes miembros que conforman las redes de apoyo

escolar.
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2. Justificacion

Esta propuesta de investigacion emerge de los cuestionamientos e intereses frente a los
procesos de educacion inclusiva y de como esto genera un impacto en el recorrido escolar de los
nifios, nifias y adolescentes, de acuerdo con las experiencias de practica pedagdgica que el grupo
de investigacion ha atravesado durante el proceso de formacion en el programa de licenciatura en
Educacién Especial. Se realizé un acercamiento a las familias de las personas con discapacidad,
que estan incluidas en la escuela bajo una modalidad de educacion formal. En particular, para
conocer sus experiencias sobre su trayectoria por la educacién inclusiva, ya que a través de sus
voces, historias y relatos; es posible reconocer esas vivencias que sobresalen no solo en la
educacion como tal, sino también en la inclusion y el transitar educativo. En palabras de Larrosa
(2006) “La experiencia es todo lo que le sucede al sujeto, una situacion aparentemente ajena, pero

que en realidad lo atraviesa y lo cambia”.

La desvinculacion familiar de los procesos escolares es una problematica recurrente que
viven las instituciones educativas. Para alcanzar las metas académicas y lograr cambios
armoniosos, es importante conocer como son las relaciones que permiten un trabajo colaborativo
entre escuela y familia; de tal forma cumplir con los objetivos planteados para cada etapa escolar.
De esta manera, la escuela debe promover estrategias que movilicen a las familias, para participar
de los cambios producto de las transiciones, estas van desde la interaccion con el ambiente hasta
las mismas exigencias de cada nivel. Es asi que esta investigacion considera importante conocer
sus voces, experiencias, y dindmicas familiares, para construir a partir de ello una reflexion

pedagdgica, que aporte a la articulacién entre familia-escuela en el marco de la educacién inclusiva.

Con estos propdsitos en mente, se orienta esta investigacion bajo una logica cualitativa, lo
cual implica entender la naturaleza del problemay los significados que le otorga cada persona a la
realidad desde su experiencia. Para dar cuenta de los objetivos planteados en este trabajo, se
desarroll6 desde el método biografico-narrativo. Para Landin y Sanchez (2019) “este método se
focaliza en la experiencia de los sujetos. La experiencia, en esencia, es narrativa. Su relato permite

viajar por los pasajes de la memoria en tiempo y espacio” (p. 233). Se reconoce la voz de cada ser,
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su presencia y la oportunidad de hablar desde su propia experiencia; en tanto cada uno percibe,
vive y explora el mundo que lo rodea de formas distintas. Asimismo, estos autores enuncian que el
conocimiento se construye entre quienes participan y quienes investigan, y se trabaja mediante las
experiencias, imagenes, recuerdos, sentimientos, ideales y aprendizajes mas significativos del

trayecto vital individual.

Es asi como las técnicas de la entrevista biografica semiestructurada permiten recuperar las
voces, experiencias y dindmicas familiares acerca de la discapacidad y la educacion inclusiva. Esta
técnica se emplea para construir relatos e historias de vida, e incorpora elementos conversacionales
orientados a obtener informacion definida previamente por quienes investigan. La dindmica
promueve una interaccion bidireccional entre todos los involucrados en la entrevista, mediada por
un sistema de pregunta-respuesta que fluye en ambos sentidos (Sautu, 1999). “Su realizacion
consiste en un dialogo abierto entre entrevistador y entrevistado, con pocas pautas, en el que la
funcion basica del entrevistador es incitar al entrevistado a proporcionar respuestas claras, que sean

cronoldgicamente precisas” (Muiiiz et al. 2018. p 123).

Asi pues, el comprender estas experiencias sobre las transiciones educativas de las personas
con discapacidad en el marco de la educacion inclusiva, brinda a oportunidad de identificar
distintas barreras que influyen y limitan el correcto transitar del nifio, nifia o adolescente y la

relacién de familia-escuela en estos procesos.

Por esto es importante investigar y conocer mas sobre las experiencias de familias
permitiendo dar cuenta del trabajo de la educacién inclusiva y como influyen estas en las diferentes

transiciones escolares de los nifios, nifias y adolescentes con discapacidad.
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3. Objetivos

3.1 Objetivo general

Comprender las experiencias presentes en los relatos de las familias de los nifios, nifias y
adolescentes con discapacidad, frente a los procesos de la educacion inclusiva y transiciones
escolares en el Colegio Madre Antonia Cerini de la ciudad de Medellin, con el propdsito de generar

una reflexion que aporte a la articulacion entre familia-escuela.

3.2 Objetivos especificos

e Reconocer los relatos sobre las experiencias de educacion inclusiva de familias

conformadas por personas con discapacidad.

e Analizar las experiencias de las familias en torno a la educacion inclusiva y las transiciones
educativas de los nifios, nifias y adolescentes con discapacidad incluidos en el contexto

escolar.

¢ Identificar cuéles son los vinculos y estrategias que permiten un trabajo colaborativo entre

familia y escuela.

e Construir una reflexion pedagogica a partir de las voces de las familias que participan en
experiencias de inclusion que aporte a la articulacion entre familia-escuela en el marco de

la educacion inclusiva.
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4 Marco Referencial

4.1 Referente contextual

Este apartado recoge una breve informacion sobre la poblacion con discapacidad y el perfil
demogréfico del municipio de Medellin, especificamente de la comuna 14 donde se encuentra
ubicado el Colegio Madre Antonia Cerini. Luego se hace una resefia sobre la institucion educativa,

haciendo énfasis en su constitucién como colegio de educacion inclusiva.

Medellin es un municipio ubicado en el departamento de Antioquia, la segunda ciudad mas
importante de Colombia; su temperatura promedio es de 24° y esta ubicada a 1.479 metros sobre
el nivel del mar; cuenta con una extension de 105 kilometros cuadrados de suelo urbano, 270 de
suelo rural y 5,2 de suelo para expansion. La ciudad esta situada en el centro del Valle de Aburrg,
en la Cordillera Central, y es atravesada de sur a norte por el rio Aburra Medellin. Por el norte
limita con los municipios de Bello, Copacabana y San Jeronimo; por el sur con Envigado, Itagi,
La Estrellay El Retiro; por el oriente con Guarne y Rionegro y por el occidente con Angeldpolis,

Ebéjico y Heliconia (Medellin como vamos, s.f).

A su vez la ciudad de Medellin esta distribuida por dieciséis comunas: Popular, Santa Cruz,
Manrique, Aranjuez, Castilla, Doce de Octubre, Robledo, Villa Hermosa, Buenos Aires, La
Candelaria, Laureles- Estadio, La América, San Javier, El Poblado, Guayabal y Belén, y cinco
corregimientos: Palmitas, San Cristobal, Altavista, San Antonio de Prado y Santa Elena. La ciudad
tiene un total de 249 barrios urbanos oficiales. El colegio Madre Antonia Cerini esta ubicado en la
comuna 14 (Poblado), en una reconocida zona del sector como lo es la via al Tesoro, ademas cuenta

con variedad de rutas de buses que permiten el facil acceso para la poblacion al colegio.

De acuerdo con los estudios del DANE, para el 2019 se presentaron los resultados del censo
de poblacion y vivienda 2018, este censo indico que la poblacién de la Ciudad de Medellin crecid
en un total de 266.103 personas entre el 2018 y el 2019, un promedio anual de 19.007 personas, lo
que llevaria a una poblacion total de 2.483.545 para el afio 2019, el porcentaje se divide de la

siguiente manera, 53% de mujeres y un 47% de hombres.
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En lo que se refiere a la poblacion con discapacidad dentro del plan de desarrollo Medellin
futuro 2020- 2023 “Durante el 2019 existian en Medellin aproximadamente 14.120 menores de 18
afios con algun tipo de discapacidad, de los cuales el 62,2% (8.788) son hombres y el 37,8%
(5.332), mujeres. EI mayor numero de nifias y nifios con discapacidad tenian entre 6 y 12 afios,
representando el 46,3% (6.533) de esta poblacién, seguido por el 43,2% (6.093) quienes tenian
entre 13 y 17 afios; finalmente, el 10,6% (1.494) tenian entre 0 a 5 afios (Alcaldia de Medellin
2020, p.33).

En la comuna 14 del municipio de Medellin nace el Colegio Madre Antonia Cerini, es una
obra educativa de la Congregacion de las Hermanas de San Antonio de Padua, procedentes de
Argentina en el afio 1956. Este grupo de religiosas extienden su mision en dos grandes ramas: la
salud y la educacion, organizan y fundan Colegios, hogares para nifios huérfanos, hogares para
ancianos, asi mismo realizan promocién social en algunas regiones campesinas y trabajo pastoral

en parroquias de paises como Argentina, Bolivia, Colombia y Paraguay

En 1961, fue fundado el Colegio Cerini en Medellin, iniciando sus labores con los niveles
de preescolar, primaria y secundaria (grado sexto), en una casa alquilada frente al Parque del
Poblado en la ciudad de Medellin. Para el afio 1963 se trasladan al sector Provenza del Poblado
donde funciona en la actualidad, este mismo afio se obtiene la aprobacion de estudios para el
preescolar y la basica primaria. Luego en 1969, obtienen la aprobacién definitiva que oficializa los
estudios de sexto a once. En el afio 2007 hacen una seria reflexion sobre el rumbo del colegio, el
cumplimiento de sus objetivos y la vivencia de su lema “Ser una familia para familias”, repensando

su viabilidad y proposito.

Entre otras, tomaron la decision de iniciar el camino de la coeducacion; para el 2008 se
abrio el espacio a los varones hasta el grado octavo y el 2009 hasta Once. En el afio 2009 empieza
una historia transformadora para el colegio, la familia estaba renovandose, pensandose como un
colegio inclusivo, ese afio se gradia la primera promocién mixta. Pero solo hasta el afio 2010 se
empieza a concretar la reflexion sobre una familia Cerinista inclusiva, recibiendo en los primeros

grados a nifios con dificultades en el aprendizaje y se delimita el proyecto de inclusion en el colegio.



20
EDUCACION INCLUSIVA Y TRANSICIONES EDUCATIVAS

En general se hace la consigna de recibir dos estudiantes por grado, en aras a una buena atencion,
y a la calidad en la prestacion del servicio. En 2011 se inicia la formacion de los docentes respecto
al tema de inclusion, el horizonte institucional y las nuevas tecnologias, como herramientas a

incorporar en el dia a dia del Colegio (Colegio Madre Antonia Cerini, 2018).

Dentro de la institucion se trabaja por comunidades de aprendizaje hasta el grado septimo
lo cual implica fusionar unos grupos que permiten un aprendizaje significativo entre pares; su
poblacién actual es de 79 estudiantes. La propuesta pedagogica es apropiada para la busqueda del
crecimiento de cada miembro de la comunidad educativa, respetando su singularidad, fomentando
la autonomia, la libertad, la apertura, la toma de conciencia de su propia identidad y del papel que
desempefia en la sociedad, con la pedagogia activa la cual se enfoca en el método deductivo —
inductivo abordando las experiencias y saberes previos de los estudiantes como una herramienta
metodoldgica para profundizar en el aprendizaje, considerando que la experiencia personal y del
entorno junto con los nuevos saberes permiten profundizar el conocimiento construido por el
estudiante; ademas de la pedagogia constructivista donde las estrategias implementadas toman en
cuenta tanto la realidad social, cultural y educativa de los estudiantes, como sus aptitudes y
habilidades cognitivas. Asi, los destinatarios juegan un papel activo y participativo en la
construccion de los conocimientos, promoviendo el pensar y el actuar alrededor de contenidos
significativos y contextualizados por medio de la interaccion permanente con su entorno.
Actualmente el colegio cuenta con una psicologa quien acompafa diferentes procesos en la
institucion, un rector, una secretaria, 9 docentes, personal de apoyo y un grupo de religiosas de la
congregacion que acomparian la cafeteria y la comunidad de aprendizaje (Colegio Madre Antonia

Cerini, s.t.).

Desde el acercamiento al contexto donde se encuentra ubicado el Colegio Madre Antonia
Cerini permitio reconocer que gran parte de la poblacion de la ciudad tiene acceso al sector,
posibilitando asi la atencion integral de acuerdo con el plan de desarrollo de la comuna 14 y desde
el ndcleo 932 se identifican veintitrés Instituciones Educativas de caracter privado y sélo una de
caracter publico compartiendo la escolaridad desde el grado primero hasta los que se centran en
educacion béasica y media. Asi mismo, las practicas y valores ligados al bienestar del estudiante

con discapacidad, que realiza la institucion permiten orientar satisfactoriamente a los procesos de
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inclusion, donde se integren no solo las personas con discapacidad sino toda la comunidad que

habita sus alrededores (Barros et al. 2010).

4.2 Referente Conceptual

En este trabajo se abordan los conceptos relevantes apoyados por autores que sustentan esta
investigacion, sobre las experiencias de las familias en los procesos de Educacion inclusiva y los
transitos escolares de hijos con discapacidad. A continuacién, se ampliaran las siguientes
categorias: discapacidad, educacion inclusiva, transiciones educativas y familias; para asi ampliar

el panorama y comprender las voces de las familias en estos procesos.

4.2.1 Discapacidad

Las conceptualizaciones que ha tenido la discapacidad han cambiado segin el momento
histérico y contexto social. Se han elaborado categorias clasificatorias y definiciones desde
distintas areas, entre ellas la juridica, la psicologia, la religion, la pedagogia y la medicina, las
cuales han influido en la vida de las personas con discapacidad, por ejemplo, en los vinculos que
entablan con otros, en los espacios y oportunidades para la participacion, las formas en que son
abordadas, las propuestas educativas, etc; de hecho, se identifican comportamientos, actitudes e
ideologias segun el tiempo histdrico, los cuales son organizados por varios tedricos en tres modelos

explicativos:

Modelo de Prescindencia. La discapacidad es de origen divino; un castigo de Dios producto
de un pecado cometido por los padres, y es también la advertencia por una alianza rota o que se
avecina una catastrofe (Palacio, 2008). Ademas, las personas etiquetadas con discapacidad no

tienen oportunidades educativas y se consideran innecesarias para la sociedad.

Modelo médico/rehabilitador. Desde una mirada cientifica se explica la discapacidad como
el resultado de una condicion fisioldgica. En consecuencia, se proporcionan tratamientos que curen
o rehabiliten la deficiencia individual. La educacion desde esta perspectiva estd basada en un

paradigma curativo y de normalizacion de la persona.
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La CIF (Clasificacion Internacional del Funcionamiento de la Discapacidad y de la Salud,
2001) considera la discapacidad desde el modelo médico como un problema de la persona
directamente causado por una enfermedad, trauma o condicion de salud, que requiere de cuidados
meédicos prestados en forma de tratamiento individual por profesionales. El tratamiento de la
discapacidad, desde este enfoque, esta encaminado a conseguir la cura, 0 una mejor adaptacion de
la persona y un cambio de su conducta. La atencidn sanitaria se considera la cuestion primordial,
y en el ambito politico, la respuesta principal es la de modificar y reformar la politica de atencion
a la salud (CIF, 2001. p. 22)

El modelo social: Corresponde a un discurso critico que supera la perspectiva
reduccionista, normalizadora y bioldgica. A partir de los Derechos Humanos, se promueve la
dignidad humana, la igualdad y la libertad personal (Victoria, 2013). Por otra parte, la exclusion y
represion vivida por esta poblacién no sucede solo en espacios cotidianos, sino también en el
ejercicio efectivo de sus derechos, autonomia e independencia personal. Es asi que, se apuesta por
la eliminacion de barreras para la equiparacion de oportunidades, en un esfuerzo por reivindicar la
autonomia (Rodriguez y Ferreira, 2010), y en el &mbito educativo, se promueve el acceso a las

mismas oportunidades de desarrollo que el resto de la poblacion.

Asi mismo, la Convencion sobre los Derechos de las personas con Discapacidad (CDPD)
ratificada en Colombia en el 2009, a través de la Ley 1346, adoptada por la Asamblea General de
la Naciones Unidas (diciembre 13/2006), define la discapacidad como un concepto que evoluciona
y resulta de la interaccidn entre las personas con deficiencias, las barreras debidas a la actitud, al
entorno que evitan su participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con
las demas. (2009, p. 1).

Tambien en el afio 2013 se decreta la Ley Estatutaria 1618 (Por medio de la cual se
establecen las disposiciones para garantizar el pleno ejercicio de los derechos de las personas con
discapacidad), esto de algiin modo busca ratificar que la discapacidad no es un asunto donde solo
deba centrarse en la persona, pues el entorno por el contrario discapacita, limita y pone en

desventaja a los sujetos dada su condicion.
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Para esta investigacion se recupera el modelo social, ya que es asumido por la educacién
inclusiva y ofrece un consenso en la interpretacion de lo social como base de la discapacidad. En
esta perspectiva, los entornos en los que vive la persona con discapacidad deben garantizar los
mismos derechos y oportunidades a todos, asi alcanzar la autonomia personal y una vida
independiente, teniendo en cuenta que la discapacidad es producto de dindmicas sociales opresivas
que generan barreras en el acceso y participacion en los diferentes entornos, sin dejar de lado los

valores que fundamentan los Derechos Humanos: dignidad humana, libertad e igualdad.

Rodriguez y Cardona (2021) plantean sobre esas visiones més recientes provenientes del
actual modelo social (entre estos el ecologico, de apoyos, de “vida independiente”, derechos e
inclusion) que conservan la linea histérica, interesados especialmente por reconocer las practicas
institucionales y la agencia social para la intervencion del problema. Ademés de contemplar lo
concerniente a los modelos de atencion, que se interesan por las condiciones y realidades sociales
que rodean a las personas con discapacidad, siendo esta una tendencia al analisis social en el cual
sobresale el debate politico, sobre derechos y el papel de las propias personas, es decir, asigna un
valor singular a la experiencia y la subjetividad que no logra distanciarse de la clésica vision
patoldgica y problematica de la discapacidad (p.29).

4.2.2 Educacion inclusiva

Lo que actualmente se conoce como educacion inclusiva tuvo su origen en la educacion
especial, la cual ha pasado por diferentes etapas de desarrollo en el sistema educativo, con el fin de
responder a las necesidades que presentan los nifios con discapacidad o los estudiantes con
dificultades en el aprendizaje (UNESCO,2008), de este modo se piensa en una educacion para
todos y todas como un reto al cual se enfrenta el mundo dia a dia, con el fin de garantizar el derecho

a la educacion de todas las personas sin discriminacion, ni exclusion de ningun tipo.

Por otra parte, segln las orientaciones para la inclusién de la UNESCO, ésta puede ser
concebida como un proceso que permite abordar y responder a la diversidad de las necesidades de

todos los educandos dando una mayor participacion en el aprendizaje, tanto en actividades
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culturales como comunitarias y reducir la exclusion dentro y fuera del sistema educativo, esto como
una responsabilidad del sistema, que regula las modificaciones pertinentes para que todos los nifios,
nifias y adolescentes puedan participar en estos contextos. El propdsito de la educacion inclusiva
es permitir que los maestros y estudiantes se sientan comodos ante la diversidad y la perciban no
como un problema, sino como un desafio y una oportunidad para enriquecer el entorno de
aprendizaje (UNESCO,2008).

La inclusion es ser equitativo en las oportunidades y el reconocimiento de la diferencia
como pilar para el desarrollo exitoso de los procesos inclusivos en las instituciones, pensarnos al
otro desde sus particularidades como sefial de respeto por la diversidad, es por esto que desde la
perspectiva de la educacion inclusiva, las diferencias se conciben como algo positivo que permiten
el crecimiento de todas las personas, siendo la valoracion negativa de las diferencias y los

estereotipos los que conducen a la exclusion y la discriminacién (Blanco,2006).

Echeita (2008) plantea tres elementos que definen la inclusion, los cuales son: acceso,
calidad e igualdad de oportunidades, por medio de las cuales se va a garantizar el derecho a la
educacién, esto con el fin de velar por una educacion que permita transformar las barreras que
impiden o dificultan el acceso y la participacion en procesos de aprendizaje a las poblaciones méas
vulnerables. Y es que son ellas las mas propensas a experimentar la exclusion en diferentes
contextos, ocasionalmente la imagen de la persona con discapacidad se desdibuja y las hace

invisibles socialmente.

Por otra parte, el Ministerio de educacion Nacional define la educacion inclusiva como:

Un proceso permanente que reconoce, valora y responde de manera pertinente a la
diversidad de caracteristicas, intereses, posibilidades y expectativas de los nifias, nifios,
adolescentes, jovenes y adultos, cuyo objetivo es promover su desarrollo, aprendizaje y
participacion, con pares de su misma edad en un ambiente de aprendizaje comun, sin
discriminacién o exclusién alguna, garantizando en el marco de los derechos humanos los

apoyos y ajustes razonables requeridos en su proceso educativo, a traves de préacticas,
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politicas y culturas que eliminan las barreras existentes en el entorno educativo (MEN,
2018).

En este sentido Ortiz retoma en su investigacion la conclusion propuesta por Beltran. et.al
(2015) los cuales en sus resultados de investigacion sefialan que la comunidad educativa
conformada por estudiantes, docentes y familias advierten la importancia de tener una escuela
incluyente que vincule propuestas sociales y culturales que beneficien a toda la poblacion,
implementando estrategias que vinculen a la comunidad y a la familia (Beltran. et al., 2015 como
se citd en Ortiz, 2020).

Teniendo en cuenta que esta investigacion habla sobre la educacidn inclusiva no se puede

dejar de lado la inclusién en diferentes contextos, para Blanco (2006):

La inclusién no es solo la participacion de nifios, nifias y adolescentes con discapacidad
dentro de un aula, ni se debe considerar como una alternativa de educacion para estos estudiantes,

este modelo debe brindar educacion de calidad rompiendo la brecha de la desigualdad.

Y es aqui, donde los sistemas educativos deben disefiar programas que respondan a la
amplia variedad de caracteristicas y necesidades de los estudiantes donde cada uno pueda
aprender de acuerdo a sus capacidades, intereses y motivaciones personales que lo hacen
unico en la sociedad; es decir, representa una defensa explicita hacia la igualdad de
oportunidades enmarcada en el contexto de los derechos humanos como conjunto y, de

manera particular, en los derechos humanos de los nifios (Arnaiz, 2004).

Retomando todos los retos que plantea la inclusion para el sector educativo y con el fin de
garantizar una educacion de calidad para todos los nifios y nifias con discapacidad, el MEN
establece el decreto 1421 en el afio 2017, por el cual se reglamenta en el marco de la educacién
inclusiva la atencion educativa a la poblacion con discapacidad, con el fin de que sea implementado
en las instituciones educativas. Aportando asi ideas para facilitar el acceso, la permanencia y la
calidad a la educacion que se brinda en el pais; con este decreto se quiere apostar a cambiar la

perspectiva frente a la atencion integral a las personas con discapacidad, donde son las entidades
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territoriales correspondientes quienes deben organizar la oferta y apoyos pedagdgicos, para
garantizar que todos los nifios, nifias y adolescentes sean incluidos y se presten los apoyos Y ajustes

necesarios para cada uno.

Asi mismo, el Decreto 1421(2017) se orienta por el caracter individual de los apoyos y
ajustes, asi como la necesidad de una planeacién docente que valore la individualidad y la
diversidad, bajo los principios del disefio universal para el aprendizaje, de aqui se debe crear el
PIAR (Plan individual de ajustes razonables), el PIAR se constituye en la herramienta idonea para
garantizar la pertinencia del proceso de ensefianza y aprendizaje del estudiante con discapacidad
dentro del aula, respetando sus estilos y ritmos de aprendizaje. Es un complemento a las
transformaciones realizadas con el Disefio Universal de los Aprendizajes. (Articulo, 2.3.3.5.2.3.5.)

Esto con el fin de que cada estudiante pueda tener experiencias significativas en el transito escolar.

Las familias también deben estar vinculadas y recibir apoyo en este proceso, pues son un
elemento fundamental para el desarrollo de los ajustes razonables y apoyos que requiera el
estudiante, para su permanencia dentro de la institucion, ademas es clave en el seguimiento en

cuanto a los avances de sus hijos y el apoyo en las transiciones escolares.

La aplicacion de la educacion inclusiva como estrategia de inclusion es la directriz actual,
para garantizar una educacion de calidad a toda la poblaciéon sin discriminacion por razén alguna.
Entre otras razones, es una propuesta originada por el devenir histérico mundial y nacional,
marcado por desigualdades y exclusién de poblaciones vulnerables. Para el caso de las personas
con discapacidad, pese a los esfuerzos, se evidencian barreras para la participacion y el aprendizaje
gue aun persisten en nuestro contexto colombiano. Esta situacién exige poner el foco sobre el
fendmeno de las transiciones educativas, pues estos son procesos consustanciales al acceso,

permanencia y promocion en el sistema educativo.

4.2.3 Transiciones educativas
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Para el Ministerio de Educacion Nacional (2017) las transiciones educativas son momentos
de cambio en los que los estudiantes experimentan nuevas actividades, situaciones, condiciones o
roles; que inciden en la construccion de la identidad y en las formas de relacion con los otros,
impactando asi de manera significativa en su desarrollo ya sea en periodos especificos o en el paso
de un estadio a otro, asocidndolo generalmente, al cambio entre los diversos niveles educativos, de

docentes o la llegada de comparieros nuevos.

Para Kagan y Neuman (1998) estos cambios se pueden clasificar de acuerdo al sentido:
vertical y horizontal. Las primeras sefialan movimientos ascendentes, vitales, estrictos, sin
posibilidad de retorno; como las que suceden entre diferentes ambientes de aprendizaje, sea del
hogar a la guarderia, de la guarderia a la escuela o entre grados (Kagan, 1991; Zigler y Kagan,
1982, como se citd en Kagan y Neuman, 1998). Las segundas son aquellas que ocurren durante el
dia e implican cambios de roles e identidades segln los ambientes por los que transita el estudiante
(Kagan, 1991; Zigler & Kagan, 1982, como se cit6 en Kagan y Neuman, 1998). Es el caso del paso
que realizan entre los diferentes entornos que habitan con regularidad; por ejemplo, la escuela y el

parque.

Con base en el rastreo tedrico, identificamos principalmente tres perspectivas desde las que

se define el concepto principalmente:

Perspectiva de las Etapas del Desarrollo: Las transiciones corresponden a los diferentes
estadios del desarrollo y los niveles de maduracion del ser humano; suceden por la interaccion entre
el paso bioldgico de una etapa a otra y la reestructuracion progresiva de esquemas mentales (Henao
y Guzman, 2020).

Perspectiva Socio-cultural: Son el resultado de los procesos de aprendizaje sociocultural
que surgen de la interaccion social y de los intercambios reciprocos que se dan entre el individuo
con su entorno social. Es asi que se modifican los comportamientos en funcion de los nuevos
conocimientos que se adquieren en la interaccion con los otros (Vogler et al., 2008; Henao y
Guzman, 2020). En suma, se resalta la importancia del medio social en el desarrollo de las personas,

quienes tienen un papel activo en su aprendizaje y experiencias de transicion (Vogler et al., 2008).
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Perspectiva de la Ecologia del Desarrollo: Para Bronfenbrenner (1979, p. 26) una
transicion ecoldgica ocurre cuando la posicion de una persona en el ambiente se altera como
resultado de un cambio de rol, escenario o ambos. Dependen conjuntamente de los cambios
biologicos y de la modificacion de las circunstancias ambientales en cualquiera de los cuatro
niveles del entorno ecoldgico: microsistema, mesosistema, exosistema y macrosistema. Implican
un proceso de acomodacion mutua entre el organismo y su entorno. Como ejemplo de las
transiciones ecoldgicas encontramos la llegada de un hermano, el ingreso a la escuela o la

emigracion a otro pais.

Teniendo en cuenta los propoésitos de la investigacion, se decide adoptar los siguientes
elementos teoricos sobre las transiciones educativas que incluyan los movimientos verticales y
horizontales de cualquier orden, tamafio y naturaleza; que intervienen en el transito de las personas
por la educacion inclusiva. Para este trabajo se definen las transiciones educativas como momentos
en los que se experimentan cambios que podrian incluir nuevos ambientes, espacios, relaciones,

identidades, entre otros.

Por un lado, los modelos tedricos basados en las etapas evolutivas han sido el marco
conceptual predilecto para comprender las transiciones educativas. Entender el desarrollo como
una serie de transformaciones psicoldgicas, progresivas y secuenciales; es un punto de referencia
para la determinacién de los momentos mas oportunos para ciertos cambios vitales como el ingreso

a la escuela (\Vogler et al., 2008).

Por otro lado, segun la perspectiva ecoldgica, interpretamos que el individuo esta todo el
tiempo transitando espacios y sistemas que implican cambios de identidades, relaciones,
comportamientos, posicion social y funciones, siendo afectado por el entorno y viceversa, en una
relacién de acomodacion mutua constante. Ademas, comprendemos que la escuela y la familia son
dos de los sistemas que conforman el ambiente ecoldgico de un individuo, al estar interrelacionados
afectan el devenir individual como fundamento de una estructura sistémica, permitiendo entender

las transiciones educativas.
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Para profundizar en el analisis de la relacion entre individuo y sistemas, se retoma el
postulado de la perspectiva sociocultural, por el papel que recibe la mediacion de otros actores
dentro de las transiciones, como lo son: la familia, la escuela y la comunidad, los cuales ofrecen
elementos que influyen sobre este proceso, como relaciones afectivas positivas, expectativas altas

y oportunidades de participacion.

De acuerdo con lo anterior las transiciones pueden ser 0 no exitosas y todo depende del
acompariamiento que realizan las familias en este proceso, las estrategias de articulacion que realiza
la escuela con estas y de las vivencias que los nifios, nifias y adolescentes tienen en el entorno

escolar.

4.2.3.1. Experiencias del transito escolar

Definir la experiencia resulta complejo, porque se trata de un concepto amplio con
acepciones diferentes segun el contexto y la disciplina desde la que se aborde, es decir,
acontecimientos novedosos que devienen en cambios significativos reflejados en los sentimientos,
pensamientos, ideas, proyectos y acciones de las personas. Son también procesos vitales
conformados por dimensiones objetivas y subjetivas, entre ellas las condiciones del contexto, las
acciones de quienes intervienen en ellas, las percepciones, sensaciones, emociones e

interpretaciones de cada actor, las relaciones individuales y sociales, entre otros (Jara, 2006).

Teniendo en cuenta las conversaciones que tuvieron con las familias, se pudo conocer las
historias y las multiples formas en que las situaciones afectan el devenir de cada individuo: cémo
un hecho que genera cambios y cuyos efectos se establecen desde el ser y pasan a ser parte de su
cotidianidad. Es ademas una forma de dar vida al entramado de historias que se tejen al interior del
nucleo familiar, en el que confluyen saberes, costumbres, tradiciones e identidades. En palabras de
Larrosa (2006) “La experiencia es todo lo que le sucede al sujeto, una situacion aparentemente

ajena, pero que en realidad lo atraviesa y lo cambia”.

4.2.3.2. Transiciones educativas y estrategias de ensefianza - aprendizaje
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Para esta investigacion también es importante reconocer las estrategias que se implementan
dentro y fuera del aula de clase, permitiendo la conexion entre ensefianza y aprendizaje, por medio

de técnicas que ayudan a potenciar las habilidades de los estudiantes.

Garcia (2018) dice que el rol del docente es brindar estrategias precisas y adecuadas, y para
ello debemos tener en cuenta el uso flexible de varios recursos. Estas estrategias constituyen la
secuencia de actividades planificadas y organizadas sistematicamente, permitiendo la construccién
de un conocimiento escolar, en particular se articulan con las comunidades. Esto es posible segun
Seco y Latorre (2013) a partir de cuatro aspectos relevantes: destreza, contenidos, método y actitud,
los cuales permiten el intercambio de conocimiento entre el docente -estudiante y asi la adecuada

interiorizacion de estos.

Garcia, 2009 como se citod en Albornoz, 2017 habla sobre la importancia que el docente
tenga en cuenta en todo momento al inicio del afio escolar factores como: A nivel social e
individual, a fin de conocer, aplicar actividades y estrategias que le permitan facilitar el proceso de

aprendizaje del nifio, nifia o adolescente.

De esta manera podemos decir que las estrategias metodoldgicas, ademéas de permitir
alcanzar metas y logros, también hacen que el docente pueda construir estrategias didacticas para
favorecer el proceso de ensefianza aprendizaje, que le ayuden no solo impartir sus conocimientos,
sino también que el estudiante logre adquirir esos aprendizajes a partir de sus particularidades y
necesidades.

4.2.3.3. Transiciones educativas y pandemia

En marzo del afio 2020 a raiz de la cuarentena debido a la crisis sanitaria provocada por el
COVID-19, se entr6 en estado de emergencia paralizando todo el mundo; en especial al sistema
educativo, modificando préacticas de ensefianza y logicas de funcionamiento administrativo y
pedagdgico, en particular, los maestros y estudiantes tuvieron que adaptarse rapidamente al uso de
plataformas virtuales y estrategias de comunicacién mediadas por Tics para dar continuidad a los

procesos educativos,
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La UNESCO (2020), afirma que esta situacion produjo la toma de una serie de decisiones
y hacer uso de recursos que desafiaban los sistemas escolares, los centros educativos y a los
docentes, realizando asi una serie de ajustes en su curriculo, priorizando competencias y valores en
dicha coyuntura: la solidaridad, el aprendizaje autonomo, el cuidado propio y de otros, las

competencias socioemocionales, la salud y la resiliencia, etc.

En este sentido, la pandemia también afect6 la salud emocional y la motivacion de los
estudiantes; desde la percepcién de sus padres/cuidadores los aprendizajes fueron pocos, haciendo
que en el 2022 fueran notorios, y de esta manera recuperar el bienestar emocional, rescatar los

aprendizajes y asegurar el retorno y permanencia escolar. (Garcia et al., 2021 p.32)

Con el acontecimiento de la pandemia por el COVID 19, se generé una “nueva
configuracién de las relaciones sociales y debemos aprovecharlas para desarrollar nuevas
metodologias de ensefianza”. La pandemia le ha dado un mayor significado a la educacion, la que
debe ser orientada y pensada para los jévenes que habran de enfrentar los desafios de los proximos
afios (Betto, 2021).

A partir de lo que dice UNESCO (2020) es importante elaborar ajustes curriculares y
recursos pedagdgicos, considerando las necesidades de las poblaciones que tienen requerimientos
especificos, siendo fundamental realizar adecuaciones y proveer los apoyos necesarios para
estudiantes con discapacidad o en condiciones y situaciones diversas que han dificultado la

continuacion de estudios.

Dado que, las transiciones son aquellas en las que participan diversos actores con el
propoésito de lograrlas de forma armoniosa, y abordar los desafios que impone la educacion
inclusiva. De esta forma, se hace necesario generar articulaciones entre los diferentes actores que
de alguna manera estan implicados: Ministerio de Educacién Nacional, las secretarias de

educacion, las instituciones educativas, los docentes, los estudiantes y las familias.
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4.2.4 Familia

El concepto de familia se define desde distintas posturas, que a nuestro juicio se clasifican

en tres categorias:

Perspectiva Religiosa: La familia corresponde al nlcleo béasico de la sociedad. Gutiérrez
(2019) la define como una estructura social compleja que inicia con la unién marital de dos
individuos hombre-mujer, en cuyo seno se da la bienvenida a los hijos y predomina el patriarcado.
En Colombia, este fue el modelo ideal del siglo XX, amparado en la imagen y simbolismo de la
Sagrada Familia del catolicismo (Echeverri, 2016).

Perspectiva Politica: Basada en los fundamentos constitucionales, el concepto de familia
se define en la Constitucion Politica de Colombia de 1991 “como el nucleo fundamental de la
sociedad, constituyéndose por vinculos naturales o juridicos, por la decision libre de un hombre y
una mujer de contraer matrimonio o por la voluntad responsable de conformarla. El Estado y la
sociedad garantizan la proteccion integral de la familia (Articulo 42)”, y las nuevas formas de

conformarlas.

Perspectiva Social: Es el maximo sistema social, dinamico, flexible, permeable, evolutivo,
y adaptable; que permite manejar y contener situaciones de cambios internos y externos en el

conjunto de interacciones individuales, institucionales y sociales (Quintero, 2009).

A partir del siglo XXI emergen nuevas maneras de definir este concepto, producto de
cambios culturales y econémicos, que aportaron la migracion de una perspectiva religiosa e
individualista a una social y sistémica. Desde este ultimo, el abordaje de objetos y fendmenos no
puede ser aislado, sino visto como un todo, entonces, no se trata de la suma de elementos, sino
como un conjunto integral (Rosell y Méas. 2003). Es decir que, desde un enfoque sistémico, la
familia es un conjunto social natural, susceptible a ser estudiado segln su estructura, procesos y

formas cambiantes en el tiempo (Hernandez, 1998).
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Para los propdsitos de esta investigacion se decide abordar la familia desde una mirada
sistémica, como un conjunto de sujetos que guardan una relacion psicoldgica o consanguinea que
permite que funcionen de manera compuesta, y no por separado, siendo también quien debe velar
por la integridad de cada uno de sus miembros, con el fin de buscar un equilibrio constante dentro
del mismo grupo. Ademas, tiene caracteristicas muy particulares, y hasta ahora resulta imposible
compararla con una instancia diferente, que reemplace su carécter de satisfactor primario de las

necesidades basicas humanas.

Por otra parte, para este trabajo se cree que es vital involucrar a la familia en los procesos
escolares para fomentar el desarrollo integral de los sujetos, en palabras de Lopez (2010), “la
familia, como medio natural de desarrollo del hombre, y la escuela como institucion social
encargada especificamente de educar, deben cooperar en forma conjunta, a favor” (p.156) de las

personas, permitiendo facilitar el recorrido por la escuela de los estudiantes.

Para los propositos de esta investigacion, el enfoque son las familias, titulares de
responsabilidades por excelencia, corresponsables del bienestar de sus integrantes y componente
esencial de un sistema que envuelve al sujeto en transito; ademas en el proceso de crianza de
personas con discapacidad, la familia se asume como escenario de relaciones diversas entre sus
miembros. Esas relaciones se generan de acuerdo con el ciclo vital, las singularidades propias de

las personas que interactdan y la diversidad de intereses que aportan (Manjarres et al., 2013. p.63).

Tanto la familia como la escuela cumplen un rol fundamental en la educacion de los sujetos
en desarrollo, al constituirse como ambientes fundamentales para su crecimiento y socializacion;
el primero porque es el entorno méas inmediato en el que se garantizan condiciones béasicas para el
desarrollo de habilidades y capacidades que respondan a las exigencias de la sociedad; el segundo,
porque se pone en préactica lo aprendido en la familia, compartiendo con pares y adultos nuevos
valores y conocimientos. Sin embargo, estos dos elementos no pueden actuar separados, escuela,
por un lado, la familia por el otro, obteniendo los mejores resultados cuando se trabaja en conjunto
logrando asi el ejercicio del derecho a una educacion de calidad, es en este punto donde los docentes

se convierten en parte fundamental de este proceso y las familias deben convertirse en las redes de
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apoyo, que contribuyan al buen desarrollo de los procesos educativos participando de forma

directa.

Es asi como se obtienen mejores resultados académicos que impactan de forma directa en
las experiencias de las familias de los estudiantes con discapacidad, al escuchar sus voces permiten
hacer un analisis amplio de la relacion que puede establecerse entre estos dos actores y su influencia

en las transiciones y la educacion inclusiva.

4.3 Referente Legal (Educacion Inclusiva) internacional y nacional

Actualmente la educacion se establece como un derecho fundamental de todos los seres
humanos sin excepcion alguna y el Estado debe garantizar su acceso y su permanencia
especialmente en las poblaciones méas vulnerables como preocupacién principal a nivel mundial.
De acuerdo con esto se han emitido disposiciones y marcos de referencia internacionales, que
orientan acciones para procurar el ejercicio efectivo del derecho a la educacion para las personas
con discapacidad, desde las legislaciones para la proteccion de la infancia y la adolescencia, las
leyes generales sobre educacion y las normas sobre educacién especial. Entre ellos, la Declaracion
Mundial de Educacion para Todos de 1990 y la aprobacién del Marco de Accion de Dakar-
Educacién para Todos: cumplir nuestros compromisos comunes del afio 2000 (Marco de accion de
Dakar, 2000).

Basada en un enfoque de derechos, la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacién, la Ciencia y la Cultura fomenta los sistemas educativos inclusivos que eliminan los
obstaculos a la participacion y el rendimiento de todos los educandos, toman en cuenta la diversidad
de sus necesidades, capacidades y particularidades, y eliminan todas las formas de discriminacion
en el &mbito del aprendizaje. La UNESCO colabora con los gobiernos y sus asociados en la lucha

contra la exclusion y las desigualdades en el ambito educativo (UNESCO, 2008).

En Colombia existe una variedad de legislacion que protege a las personas con
discapacidad, la principal es la Constitucion Politica de 1991, en el que emerge una nueva vision

de un pais diverso, multicultural y respetuoso de los derechos humanos. En esta se consagra la
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educacion como un derecho fundamental de todas las personas sin discriminacion por razon alguna,
y se propone instaurar “una politica de prevision, rehabilitacion e integracion social para los
disminuidos fisicos, sensoriales y psiquicos, a quienes se prestara la atencion especializada que

requieran” (Constitucion Politica de Colombia, 1991, Articulo 47).

Actualmente muchas de las personas con discapacidad no cuentan con la proteccién de sus
derechos en el sector educativo, negando la oportunidad de disfrutar y participar de diferentes

actividades que las involucran cultural y laboralmente.

Asi mismo, en este recorrido por las politicas de atencion a las personas con discapacidad
se reglamenta en Colombia la ley 115 de 1994, ley general de educacién, la cual bajo los principios
de pluralismo, justicia, equidad, tolerancia y libertad; establece que “La educacion para personas
con limitaciones fisicas, sensoriales, psiquicas, cognoscitivas, emocionales o con capacidades
intelectuales excepcionales, es parte integrante del servicio publico educativo. Los
establecimientos educativos organizan directamente o mediante convenio, acciones pedagogicas y
terapéuticas que permitan el proceso de integracion académica y social de dichos educandos”

(Articulo 46).

Luego en el afio 2009, mediante el decreto 366 que deroga el 2565, “se reglamenta la
organizacion del servicio de apoyo pedagogico para la atencién de los estudiantes con discapacidad
y con capacidades o con talentos excepcionales en el marco de la educacion inclusiva” (Ministerio
de educacién nacional MEN, 2009). Con la llegada de este decreto se establece que este servicio
de apoyo debe ser contratado directamente por las secretarias de educacion encargadas de ubicar
las instituciones que presten este servicio y realizar alianzas con ellas para garantizar un servicio

que se hace fundamental en los procesos de inclusion.

Por otro lado, mediante la Ley 1618 de 2013 se ordeno al Ministerio de Educacion Nacional
reglamentar “el esquema de atencion educativa a la poblacién con necesidades educativas
especiales, fomentando el acceso y la permanencia educativa con calidad, bajo un enfoque basado

en la inclusion del servicio educativo” (Articulo 11).
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Los esfuerzos més recientes se reflejan en el decreto 1421 de 2017, por el cual se reglamenta
la atencion educativa para la poblacion con discapacidad en el marco de la educacion inclusiva
(MEN, 2017). En este se actualiza el lenguaje para abordar de forma adecuada la inclusion
educativa en las personas con discapacidad, alli se definen conceptos como accesibilidad, ajustes
razonables, disefio universal del aprendizaje, entre otros, como insumos relevantes para la
implementacién en las instituciones, también se define la oferta laboral y el plan individual de
ajustes razonables (PIAR) para los estudiantes que requieran de este para garantizar su

participacion en el sector educativo.

Es importante mencionar que el Ministerio de Educacion Nacional (MEN) ha realizado
aportes importantes para orientar el trabajo de la inclusion educativa y las orientaciones para la
atencion de la poblacion con discapacidad. “Educacion para todos” es una de las metas con las que
Colombia se comprometio, buscando cumplir los objetivos y finalidades de la educacién para todos
los ciudadanos, velando porque todos los nifios, nifias y jovenes, pero sobre todo los que se
encuentren en situaciones dificiles, tengan acceso a la ensefianza primaria de buena calidad y la

terminen satisfactoriamente (MEN, 2005).

Asi mismo, el MEN formula los lineamientos de politica, disefia estrategias y presta
asistencia a las entidades territoriales, por medio de un plan integral de asistencia técnica que busca
fortalecer la capacidad de gestién de los &mbitos regional y local, brindando instrumentos para
mejorar la prestacion del servicio educativo a las poblaciones vulnerables, que desde el MEN las
establece como una categoria con prioridad de atencion e incluye a los menores con necesidades
educativas especiales (con discapacidad o limitaciones o con talentos o capacidades excepcionales)
(MEN, 2005).

Los lineamientos establecidos por el MEN tienen el propoésito de dar orientaciones
especificas, para eliminar las barreras institucionales que impiden el acceso al sistema educativo
de las poblaciones que requieren una atencion especializada, garantizando asi en todo momento la

pertinencia y permanencia de los estudiantes para que puedan llevar a cabo todo el ciclo escolar.
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De este modo la politica para la atencion de estas poblaciones deben velar en todo momento
por el fortalecimiento de la oferta educativa en los territorios, reconociendo la diversidad,
orientando las acciones pertinentes para una atencion educativa acertada y oportuna, con el fin de
lograr una inclusion teniendo en cuenta las caracteristicas de las poblaciones atendidas, esto con el
fin de garantizar una permanencia con calidad en los centros educativos donde todos puedan

acceder al servicio en igualdad de condiciones.
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5. Metodologia

La presente propuesta de investigacion de corte cualitativo, recupera el paradigma
constructivista, el enfoque hermenéutico y el método biografico-narrativo; a fin de revelar y
comprender las experiencias y voces de las familias de los nifios, nifias y adolescentes con
discapacidad frente a los procesos de la educacion inclusiva y transiciones escolares en el Colegio
Madre Antonia Cerini de la ciudad de Medellin, con el proposito de generar una reflexion que

aporten a la articulacion entre familia-escuela.

5.1 Paradigma Constructivista

Teniendo en cuenta los objetivos que inspiran este proyecto, el trabajo de investigacion se
ubica dentro del paradigma constructivista, desde el cual se concibe el conocimiento como una
construccion propia, que sucede a partir de los fendmenos que se van a conocer. Los involucrados
asumen un papel activo dentro de la investigacion, participantes como sujetos sociales de
conocimiento e investigadores como facilitadores. EI marco delimitado por este paradigma se
orienta bajo una légica cualitativa. Esto implica considerar el caracter subjetivo, intersubjetivo y
diverso de la realidad; y que para entender su naturaleza es necesario dar cuenta de los significados
que le otorga cada sujeto (Guba y Lincoln, 2002; Sautu, et al., 2005). En adicion, es bajo el marco
epistemoldgico de esta metodologia que quien investiga asume una posicion activa dentro del
proceso, y construye conocimiento en conjunto con la persona investigada mediante la interaccion
(Sandoval, 1996; Guba y Lincoln, 2002). Se reconoce en las familias y en cada uno de sus
miembros, sujetos de conocimiento que leen de formas disimiles la realidad que habitan, producto
de una construccién individual y social, asi mismo, se hizo un acercamiento a ellas para dar cuenta
de los significados que otorgan al mundo, y reconstruir a partir de diferentes voces sus experiencias
en el recorrido por la educacion inclusiva. Experiencias que de alguna manera han atravesado en

las transiciones educativas de los estudiantes con discapacidad.
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5.2 Enfoque Historico-hermeneéutico

Para Cifuentes (2011) el enfoque orienta y sustenta la investigacion, definiendo como
caracterizar y contextualizar el conocimiento para abordar un problema determinado. Asi que,
acorde a los propdsitos del trabajo de investigacion, este se ubica bajo una perspectiva historico-
hermenéutica. Esto implica asumir varias premisas que guiaron el proceso, desde el disefio hasta

el andlisis de las experiencias que emergieron del dialogo con las familias.

Primero, que no existe una realidad Unica, tangible o fragmentable (Ortiz, 2015), sino que
esta se constituye primero en la individualidad y después en sociedad. Por ello, el interés se centr6
en la construccion de sentido a partir de la comprensién historica del mundo simbolico, mediante
el estudio de las interpretaciones, sentidos y significados de las acciones humanas y el mundo social
(Cifuentes, 2011). Entonces, con este trabajo se pretende hacer una reconstruccion de las
experiencias de las familias alrededor de la educacion inclusiva, piezas aisladas de un todo, para
interpretarlas y aproximarnos a una comprension global de su relacion con las transiciones

educativas.

Segundo, que la participacidn y conocimiento del contexto por parte de quienes investigan
son condiciones esenciales para el desarrollo del proyecto, pues no es posible comprender desde
afuera en lo que no se ha participado (Cifuentes, 2011). En efecto, fue fundamental como equipo
asumir un rol activo, acercarse al contexto, conocer las dindmicas familiares y escolares, y las
relaciones que se tejen entre actores para tener una mirada lo mas amplia posible, y asi, reconstruir
de manera conjunta y fiel los relatos de las familias que participaron de la investigacién, para su

posterior interpretacion y aporte a la comprension del fenémeno.

5.3 Metodo Biografico-narrativo

En correspondencia con el paradigma y enfoque que orienta el trabajo de investigacion, se
emplea una aproximacion biografico-narrativa para la recoleccién, procesamiento y analisis de la
informacion. Este método propone una forma de construir conocimiento a partir de las situaciones

y experiencias que ha vivido cada individuo. Landin y Sanchez (2019) sefialan que “este método
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se focaliza en la experiencia de los sujetos; la experiencia, en esencia, es narrativa. Su relato permite
viajar por los pasajes de la memoria en tiempo y espacio” (p. 233). Se reconoce la voz de cada ser,
su presencia y la oportunidad de hablar desde su propia experiencia; en tanto cada uno percibe,
vive y explora el mundo que lo rodea de formas distintas. Asimismo, estos tedricos enuncian que
el conocimiento se construye entre quienes participan y quienes investigan, y se trabaja mediante
las experiencias, imagenes, recuerdos, sentimientos, ideales y aprendizajes més significativos del

trayecto vital individual.

Por otra parte, en el afio 2003, San Martin (como se citd en Sanz, 2005) establecio que, en
esencia, este método es una descripcion fenomenoldgica; es decir, que apunta al estudio de la
conciencia desde el punto de vista de la experiencia de la persona. Ademas, plantea que, para
llevarla a cabo, quien investiga debe aplicar cuatro habilidades procedimentales: observar,
escuchar, comparar y escribir. En este marco, se realizé un analisis detallado de las experiencias
de las familias alrededor de su recorrido por la educacion inclusiva, vivencias marcadas por

historias y sucesos significativos que de alguna manera influyen sobre las transiciones educativas.

5.4 Poblacion

La poblacion se comprende por las familias de nifios, nifias y adolescentes con
discapacidad, que participan de procesos de educacion inclusiva en el Colegio Madre Antonia
Cerini y han demostrado interés por la inclusion que se vive en ella y de alguna u otra manera han
aportado significativamente al proceso escolar de los estudiantes, con el fin de contribuir al
mejoramiento continuo de las practicas institucionales y familiares. Actualmente en el colegio
estan matriculados 79 estudiantes de los cuales para el proceso se seleccionaron 30 estudiantes que
integraban los grupos, por medio de la técnica de observacion participante. Para delimitar la
poblacidn, se identificaron cuatro criterios de seleccion: primero, que uno de los miembros de las
familias tenga discapacidad. Segundo, que esta persona esté matriculada en la institucion donde se
realizd la practica. Tercero, que el estudiante esté cursando alguno de los siguientes grados:
primero, sexto, décimo u once. Cuarto, que deseen participar del estudio con toda libertad. Ahora
bien, por la amplitud del concepto de familia la intencion es dialogar con las personas més cercanas

al estudiante relacionados de forma directa con el cuidado y bienestar de este.
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Después de identificar los criterios anteriores se seleccionaron tres familias de la institucion,
identificando en ellas aspectos importantes durante el periodo de observacion en sus experiencias
frente a los procesos de educacién inclusiva y transito escolar. De acuerdo con esto las familias

seleccionadas fueron las siguientes:

e Dos familias del grado primero con las cuales se pudo identificar como se dieron esos
inicios y cambios escolares que fueron relevantes en el entorno familiar o personal de los
nifios, tomando estos grados como la etapa de transito inicial de la familia como primera
comunidad educativa a un contexto escolar, primero desde el desarrollan diferentes
habilidades y la exploracion del entorno hasta el inicio de aprendizajes de nuevos

conocimientos.

e Una familia del grado sexto donde se dan los cambios mas relevantes, alli la exigencia
académica aumenta y el desarrollo de la personalidad y maduracién de los estudiantes se
potencializa, ya en esta etapa se ha presentado un recorrido de seis grados con experiencias
positivas 0 negativas, frente al transito escolar y cémo han vivido sus hijos los procesos de

educacion inclusiva.

Al inicio la confirmacién de las familias fue un poco compleja debido a las dinamicas que
se manejaban dentro del nucleo y la disponibilidad de tiempo de estas, primero indagando qué
familias podrian ser seleccionadas, algunas de ellas cancelaron su participacion en el estudio por
decision propia, los cuales en su derecho a la privacidad se reservaron los motivos de la
cancelacion. Finalmente quedando asi las tres familias con las que se desarrollaron las entrevistas

para la investigacion.
5.5 Técnicas
Para Abarca, et al. (2013) “las técnicas son el conjunto de reglas y operaciones para el

manejo de los instrumentos que auxilian al individuo en la aplicacion del método” (p.5).

Comprenden procedimientos y herramientas que apoyan el desarrollo de la practica, a fin de
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obtener informacion coherente con los objetivos y ruta metodoldgica del proyecto, con las
adaptaciones pertinentes, teniendo en cuenta las caracteristicas especificas de cada uno de los
estudiantes que se identificaron en la segunda fase del proyecto. Para la recoleccién y analisis de
datos, se hizo uso de tres técnicas: la observacion participante, entrevista biogréafica

semiestructurada, y el anélisis tematico.

5.5.1 Observacion participante

Para Sandoval (1996) la observacion participante surge como una alternativa distinta a las
formas de observacion convencional. Esta técnica se caracteriza por realizar la tarea desde

"adentro"” de las realidades humanas que pretende abordar.

En este sentido dicho autor sefiala que la observacion participante es empleada para definir
el problema de investigacion con referencia a la vida cotidiana de las personas, esto quiere decir
que puede iniciar como un problema general, para mas tarde definir unos escenarios especificos de
analisis. O puede, en cambio, iniciar con un escenario cultural o una situacion humana, para de alli

generar problemas que se conviertan en objeto de investigacion (p.140).

Se asistio semanalmente al Colegio Madre Antonia Cerini por un periodo de dos meses, un
total de 12 sesiones de observacion participante, centradas en los grados donde predominaban los
estudiantes con discapacidad, asi: primero (1°), cuarto (4°), quinto (5°), sexto (6°) y séptimo (7°).
Para registrar la observacion y contribuir al enriquecimiento y transformacion de la practica,
utilizamos los diarios de campo como herramienta de registro de datos. En cada uno de los diarios
se realiz6 una descripcidn de los hechos acontecidos durante la jornada escolar, siguiendo con una
serie de preguntas que nos movia durante la practica y apoyandonos de autores que podian dar

respuesta a esas interrogantes.

5.5.2 Entrevista Biografica Semiestructurada

Esta técnica se emplea para construir relatos e historias de vida, e incorpora elementos

conversacionales orientados a obtener informacion definida previamente por quienes investigan.
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La dindmica promueve una interaccion bidireccional entre todos los involucrados en la entrevista,
mediada por un sistema de pregunta-respuesta que fluye en ambos sentidos (Sautu, 1999). “Su
realizacion consiste en un didlogo abierto entre entrevistador y entrevistado, con pocas pautas, en
el que la funcion basica del entrevistador es incitar al entrevistado a proporcionar respuestas claras,

que sean cronoldgicamente precisas” (Muiiiz et al., 2018. p 123).

Mediante la entrevista se indaga por las experiencias de las familias en su trayecto por la
educacion inclusiva. No obstante, su implementacién estuvo supeditada a las condiciones sociales
y de salud por las que atraviesa el pais. Las medidas tomadas a razén de mitigar las tasas de
contagio por SARS COVID-19 transformaron las formas de ser, estar con el otro y forzaron las
interacciones comunicativas hacia la virtualidad. En coherencia con estas dindmicas, las
entrevistas se realizaron mediante la plataforma de Google Meet, estas fueron grabadas con previa
autorizacion de las familias a las cuales se les dio a conocer con anterioridad la finalidad de la
investigacion y el consentimiento informado (Ver anexo 1) que debian firmar para participar del
proceso. Las grabaciones y transcripciones se adjuntaron en la plataforma de Google Drive en una

carpeta compartida con todas las integrantes del trabajo de investigacion.

La aplicacion de esta técnica se apoya en una guia elaborada con anterioridad y en funcion

de los propdsitos del estudio:

Guia de entrevista: Este instrumento se disefio previo a la entrevista con los participantes.
En él se especificaron los nucleos tematicos y preguntas orientadoras, coherentes con los objetivos
del estudio, para estimular el didlogo y construir el relato en torno al fenémeno. La entrevista tuvo
tres momentos. En un primer lugar se generé un ambiente de confianza entre el investigador y los
participantes del estudio, explicitando los objetivos del encuentro. En segundo lugar, se desarrollé
la entrevista (Ver_anexo 2) partiendo de unas preguntas orientadoras y ndcleos tematicos que
propiciaron la conversacion, para la recuperacion de las vivencias de las familias en el recorrido
por la educacion inclusiva. En ultimo momento, se dio paso a un espacio abierto de reflexion y

comentarios finales por parte de los participantes.
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5.5.3 Analisis Tematico

Con el objeto de alcanzar una comprension de las experiencias de las familias y su relacion
con el fendmeno de las transiciones educativas, se reconstruyeron los relatos de las familias
basados en los datos obtenidos en el dialogo. Paralelamente se identificaron hitos analiticos que
orientaron la sistematizacion e inferencia de resultados mediante un analisis tematico (Sautu,
1999), mas alla de la exposicion de testimonios de un conjunto de sujetos. Este proceso se compuso
de tres etapas: La primera se baso en lecturas periodicas y familiarizacion con la informacion que
se recolectd en las entrevistas. La segunda, identificacion inductiva de los hitos o nicleos tematicos
que orientaron el anlisis. Estos corresponden a hechos del contexto que emergen de forma
espontanea en el dialogo, o momentos mencionados sistematicamente que sobresalen por la
importancia que le da la persona; y que se constituyen en patrones para el andlisis de los datos.
Finalmente, en la tercera etapa se organizaron y compararon resultados para su evaluacion posterior
(Sautu, 1999).

Andlisis de la informacion

Para el analisis e interpretacion de la informacion se tuvieron en cuenta tres momentos

importantes que permitieron alcanzar los objetivos y obtener los resultados de la investigacion:

Primero, al realizar las entrevistas con las tres familias seleccionadas, se procede una
transcripcion textual en el medio digital de las narrativas, continuando asi con la numeracién de

cada entrevista.

Segundo, se realiz6 una matriz categorial (Ver anexo 3), donde se hizo lectura de cada una
de las entrevistas analizando pregunta-respuesta, sintetizando en una o dos palabras la informacion
de las respuestas (Ver tabla 1). Una vez obtenidas estas primeras palabras claves se hizo la
separacion de cuatro items relacionados con la pregunta y los objetivos de investigacion, familia,
estudiante, escuela y sociedad (Ver tabla 2). Luego de una comparacién de los items y palabras
claves de las entrevistas, se realizé un cuadro, permitiendo distinguir cuales se repiten, cuales son

similares y/o se parecen, para asi definir las categorias macro, las subcategorias y las palabras
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claves que acomparfiaran cada una de estas (Ver tabla 3). Continuando asi, sacando citas de las
entrevistas que corresponden a las categorias definidas (Ver tabla 4).

Por ultimo, se hizo una comparacidn entre las matrices categoriales de cada entrevista y se
determiné cudles se repetian o se relacionaban, de esta manera se obtuvieron las categorias finales
(Ver tabla 5), con esto se pudieron determinar cuatro apartados relacionandolos con los objetivos,
para asi realizar el analisis de las entrevistas, las cuales se soporta con la teoria previamente buscada
y seleccionada de diferentes autores enunciados en el marco referencial del trabajo de

investigacion.

5.6 Fases de la Investigacion

La investigacion se organizo en tres fases que son: el anteproyecto, el trabajo de campo, el
andlisis y la sistematizacion del informe escrito. Estas se componen, a su vez, de distintas etapas.

A continuacion, se explica que contempla cada momento.

5.6.1 FASE I: Construccién del Anteproyecto

En esta fase el propdsito era construir un anteproyecto de investigacion, que parte de los
intereses de un equipo conformado por tres estudiantes de la licenciatura en educacion especial de
la Universidad de Antioquia. Durante el curso del semestre, se hizo un rastreo bibliogréafico de
antecedentes para la delimitacion del objeto de estudio, el problema, la pregunta orientadora, los
objetivos, la descripcion del problema y su justificacion; el marco conceptual y, finalmente, la

metodologia que guiaron el trabajo de campo.

5.6.2 FASE I11: Trabajo de Campo

Durante esta fase se realiz6 el trabajo de campo para recolectar informacion en didlogo con
las familias participantes. Para ello, se hizo una subdivision teniendo en cuenta dos lineas de
estudio, cuyo criterio divisor es el espectro de transiciones que acaecen entre niveles educativos.

Esto, porque las tensiones y cambios a nivel curricular, didactico y de ambientes de aprendizaje
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son diferentes para cada nivel; e impactan con fuerza en las dimensiones personal y social del
individuo en trénsito. De manera que, para generar una comprension amplia del fendmeno, se

identifican las siguientes lineas de trabajo:

. Transiciones de preescolar a basica primaria.

. Transiciones de basica primaria a basica secundaria.
5.6.3 FASE I11: Analisis y Sistematizacion del Trabajo de campo

Finalmente, se analizaron los datos cualitativos producto del trabajo de campo, teniendo en
cuenta el marco teorico, la metodologia que se construyd de manera conjunta; y las lineas de
profundizacion para la investigacion. En suma, se hizo una interpretacion, analisis, sistematizacion
de la informacion y posteriormente se realizd la devolucion correspondiente de los resultados

obtenidos a los participantes y al Colegio Madre Antonia Cerini.

5.7 Cronograma

FASE | FASE |11 FASE |11
Construccion del Anteproyecto Trabajo de Campo Analisis y

sistematizacion del trabajo de

campo
2021-1 2021-2 2022-1
e Rastreo de antecedentes. e Elaboracion de o Analisis de resultados.
eDelimitacion del tema, problema y instrumentos. « Sistematizacion de
objetivos. e Aplicacion de experiencias y resultados.
eConstruccion del marco tedrico, instrumentos en el e Escritura del informe final.

conceptual y  empirico; y campo.
metodologia. e Anélisis de resultados.
eEscritura del anteproyecto de

investigacion.
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5.8 Consideraciones Eticas

La ética es un componente que debe atravesar toda la investigacion desde su formulacion
hasta la finalizacion. Por tal motivo, coherente con la aproximacion biografico-narrativa que
orienta esta propuesta, se adoptan los principios éticos que plantea Fernandez (2012) y el

compromiso con la investigacion serd el siguiente:

5.8.1 Principio del respeto a la autonomia personal. Se contempla, primero, la necesidad
de obtener un consentimiento informado al inicio de la investigacion. Es importante que cada
participante sea informado de los objetivos e implicaciones, para que decidan de manera autbnoma
si desean participar 0 no y dejando siempre clara la posibilidad de retirarse del proceso sin
consecuencia alguna y respetando la confidencialidad de sus datos. Si ocurriesen cambios, todos
los involucrados se informan de inmediato. Segundo, que los productos que generen los
participantes son propiedad suya y requieren validacién antes y después del andlisis. Por ultimo, se

debe facilitar su participacion en todas las fases de la investigacion.

5.8.2 Principio de confidencialidad. Se garantiza el anonimato y proteccién de la identidad
de los participantes en los informes, presentaciones y otros medios de difusion de los resultados.
Para ello, se recurre a la codificacién mediante la sustitucidn de sus nombres por la asignacién de
nimeros o seudonimos. También se respeta la privacidad de la informacion que el participante
comparte y no desea revelar publicamente. Respecto al lugar y los métodos, a cada participante se
le garantiza la posibilidad de hablar sin temor a ser escuchado por personas ajenas a la
investigacion. Ademas, el Colegio Madre Antonia Cerini autoriza la publicacion de los hallazgos

de la investigacion.

5.8.3 Principio de justicia. Quienes investigan asumen una posicion reflexiva libre de
prejuicios y actitudes que denotan rechazo o juicios de valor hacia lo que expresan los participantes
durante el didlogo. Por ningiin motivo los encuentros deben generar fatiga, cansancio o ansiedad;
por el contrario, facilitan la relajacion y la escucha atenta. Por Gltimo, los fines de la investigacion

nunca se superponen al bienestar de las partes. La sociedad y la educacion se deben comprometer
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a futuro para ser capaces de propiciar y garantizar procesos de articulacion que logren el alcance

educativo que nos proponemos en nuestra investigacion.

Barreto (2011) propone otro principio ético de acuerdo con el informe Belmont:

5.8.4 Principio de retribucion y beneficio: Por medio de la cual se garantiza a parte de la
proteccion de los participantes, incrementar al maximo los beneficios que recibiran la familia y la
institucion con el desarrollo de la investigacion (p. 645) de este modo no solo se benefician las
familias sino también, los estudiantes y los docentes por medio de la participacién en la

investigacion.
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6. Analisis de resultados

En este capitulo se consideran los resultados obtenidos mediante las entrevistas biogréafico-
narrativas, para las cuales se seleccionaron tres familias del colegio Madre Antonia Cerini,
institucion de caracter privado de la ciudad de Medellin. Ademas de la informacion obtenida en la
observacion participante sobre los procesos de transito escolar y educacion inclusiva en los

estudiantes con discapacidad.

La informacion presentada a continuacion parte de las narrativas de cada familia frente a

sus experiencias en la educacion inclusiva y el recorrido de sus hijos en el ambito escolar.

Esta investigacion inicia con un proceso de observacion participante en los grados de
preescolar a séptimo, un total de 30 estudiantes dentro de los cuales predominaba poblacion con
discapacidad (Gréfico 1). De estos grupos se seleccionaron tres familias para desarrollar nuestra

investigacion.

MUESTRA ESTUDIANTES COLEGIO MADRE ANTONIA CERINI

B Estudiantes con discapacidad [l Estudiantes sin discapacidad

Preescolar Primero  Segundo  Tercero Cuarto Quinto Sexto Septimo

Gréfico 1: Elaboracion propia
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6.1 Experiencias de las familias en los procesos de inclusion educativa

Uno de los objetivos de esta investigacion es reconocer los relatos sobre las experiencias
de educacion inclusiva de familias conformadas por un integrante con discapacidad; para lograr
este objetivo se obtuvieron diferentes narrativas de familias que nos acompafiaron y aportaron en

la investigacion.

En relaciéon con las experiencias de las familias frente a la educacién inclusiva en la
transicion de sus hijos, las narrativas de tres familias que se entrevistaron cuentan como han vivido
los procesos de inclusion en distintas instituciones educativas de la ciudad de Medellin y la

percepcion que han construido acerca de la inclusion educativa.

La inclusién educativa més alla que permanecer en un salén de clase

En primer lugar, se hace alusion al relato de una familia sobre su experiencia en el proceso

de inclusion educativa que vivié con su hija en la institucién anterior.

También en este trayecto nos hemos dado cuenta que para los profesores de la institucion
anterior, la inclusion es dejarlo en el salén, aunque sea coloreando en una esquinita o
pasandole mufiequitos, entonces que lamentable, es como el perrito del salén y piensan
inclusion es el nifio dentro del sal6n; inclusion no es dejarlo dentro del salén y ya, o el otro
que la inclusion es, por ejemplo que la nifia pierda otra vez grado, ahi nos dimos cuenta que
algunos la inclusién es repetir 10 veces primero hasta que aprenda, o el otro que dice,

pasenla no se puede hacer nada (F.1).

Para mi fue un mundo completamente diferente llegar al Cerini, la educacion desde
necesidades especiales fue una cosa muy diferente a lo que yo he manejado toda la vida y
si veo de todas formas que, en la escolaridad, no sé si en Medellin, o en Colombia o

mundialmente nos falta mucho y no estd muy bien implementado todavia (F.1).
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Para la escuela debe ser fundamental asegurar que los nifios, nifias y adolescentes tengan
las mismas oportunidades de relacionarse, participar y acceder de manera efectiva, sin tener
ninguna limitacion por su discapacidad, siendo asi la educacién inclusiva un proceso de

transformacion que busca mejorar la calidad de vida de las personas.

Castillo (2015) habla de la educacién inclusiva, como una préactica social, que comprende
un conjunto de valores y principios, estrategias y experiencias destinadas a la
democratizacion de la educacion y a una actualizacion permanente, a través del desarrollo
de propuestas pedagdgicas que faciliten al estudiantado el derecho de acceso, de
participacion y de aprendizaje en igualdad de condiciones (p.6).

En algunas ocasiones estas vivencias no se dan de este modo, para algunas familias estos
procesos de inclusion por los cuales pasaron sus hijos pueden llegar a ser tediosos, dolorosos e

incluso negativos, para las dinamicas familiares y el bienestar de la persona:

“Nos fuimos dando cuenta ya hasta muy tarde, casi hasta los 7 afios que no era el colegio
para ella, entonces empezamos a buscar, también en las evaluaciones de fonoaudiologia,

nos cuestionaban mucho qué porque ese colegio” (F.1).

“Porque ¢qué pasa?, al sacarla a ella del salon, llevarsela es como rotularla, ya es como

aislarla, no la estas incluyendo, sino que la estas sacando” (F.1).

“En el anterior colegio, la exclusion que manejan los docentes con nuestro hijo, lo cual
restd confianza y seguridad a €l y nos quit6 la paz familiar por las innumerables quejas

diarias sobre su comportamiento” (F.3).

La exclusion implica una operacion previa de un sacar, dejar fuera de una unidad, un grupo;
Ilevar a cabo una separacion que resulta en perjuicio para el que queda fuera. La inclusion es una
insercion de donde fue previamente sacado, la idea es hacerlo parte de esa unidad, de ese todo
(Ocampo, 2018. p. 125).
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En este sentido Blanco (2006) dice que la educacion inclusiva no es de asimilarse con la
participacion de los nifios con discapacidad o dificultades en el aprendizaje en la escuela comdn,
ni considerarse simplemente como una alternativa para la educacion de estos alumnos. Se trata de
un movimiento mas amplio que aspira a hacer efectivo para toda la poblacion, el derecho a una
educacién de calidad, ya que existe un alto porcentaje de alumnos, ademas de aquellos que
presentan dicha condicion, o por diferentes causas estan excluidos de la educacion, reciben una de

menor calidad, perpetuando asi el circulo vicioso de la desigualdad.

La inclusion educativa permite brillar al estudiante con luz propia

En contraste con las experiencias negativas por su transito en la educacién inclusiva, dos
familias relatan sus experiencias positivas sobre la educacion inclusiva en el Colegio Madre
Antonia Cerini donde asisten sus hijos en la actualidad. Narran las diferencias y los cambios que

han vivido con sus hijos en el trayecto escolar:

Yo veia una adecuacién, entonces para mi eso si era inclusion, 6sea la nifia estaba haciendo
lo mismo que los otros nifios asi sean a un nivel mas sencillo, eso me gusté mucho y de

todas formas vi la parte de comprension (F.1).

La dinamica del colegio ha sido muy integral, en primera instancia al ser un colegio
religioso que aprovecha cada espacio para inculcar valores entre sus estudiantes, la
celebracion del dia de la inclusion que no pasa desapercibido en el colegio, el manejo de
un ambiente familiar y personalizado con los nifios y las familias, el reconocimiento de una
mencion de honor para todos los nifios (y no siempre para los mismos) y la inclusién de los
estudiantes con necesidades especiales en actividades artisticas y académicas que les

permite brillar con luz propia y mostrar todos sus talentos y capacidades (F.3).

Elegimos el Colegio Cerini por su filosofia de inclusion; donde a pesar de reconocer una
diferencia en el comportamiento y forma de ser de nuestro hijo, fue bienvenido, aceptado

como es y orientado a ser mejor cada dia (F.3).
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De este modo, retomando a Ortiz con la conclusion propuesta por Beltrén et al, sefiala que
la comunidad educativa conformada por estudiantes, docentes y familias advierten la importancia
de tener una escuela incluyente, que vincule propuestas sociales y culturales que beneficien a toda
la poblacion, implementando estrategias que vinculen a la comunidad y a la familia (Beltran, et al,
2015 como se citd en Ortiz, 2020).

Asi mismo Echeita (2008) plantea tres elementos que definen la inclusion, los cuales son:
acceso, calidad e igualdad de oportunidades, por medio de las cuales se va a garantizar el derecho
a la educacion, esto con el fin de velar por una educacion que permita transformar las barreras que
impiden o dificultan el acceso y la participacion en procesos de aprendizaje a las poblaciones méas
vulnerables. Siendo ellas las mas propensas a experimentar la exclusion en diferentes contextos,
en ocasiones la imagen de la persona con discapacidad se desdibuja y las hace invisibles

socialmente.

Finalmente se pudo reconocer desde las experiencias relatadas por las familias, que, en
algunas instituciones educativas de la ciudad de Medellin, aun persisten barreras actitudinales de
los docentes y directivos, asi mismo poco interés por plantear proyectos educativos institucionales
que construyan capacidad institucional para la atencion a la diversidad, en la que se involucre toda
la comunidad educativa. Por otro lado, las familias reconocen en el Colegio Madre Antonia Cerini
una institucion educativa que se propone un cambio de paradigma que apuesta a una toma de
conciencia del valor de la diversidad en el proyecto educativo institucional en todos los actores de
la comunidad educativa: familias, estudiantes, docentes y directivos. Principalmente, los relatos de
las familias dan cuenta sobre la importancia de la organizacion de ambientes de aprendizaje que
responda a las necesidades e intereses de los estudiantes para que todos puedan participar y acceder
de los aprendizajes y el fortalecimiento de espacios comunes de interaccion que permiten el

desarrollo de la identidad de los estudiantes en su rol activo como ciudadano.
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6.2 Relaciones sociales y procesos de adaptacion escolar desde las voces de las

familias

La socializacion con los miembros de las familias y entre pares es fundamental para el
desarrollo y adaptacion en cualquier contexto, por esta razon es importante que los nifios, nifias y
adolescentes aprendan a relacionarse adecuadamente para vivir en compafiia de otras personas.
Ademas, las habilidades sociales pueden ir cambiando a lo largo de la vida, a medida que
interacttan con el ambiente, determinando asi, cOmo va a ser su comportamiento mas adelante,
incorporando estos aspectos a su personalidad para adaptarse socialmente. Pero cuando hablamos
de personas con discapacidad la parte social y de adaptacién se convierte en un desafio ya que
aparecen situaciones de rechazo y exclusién, que afectan directamente el desarrollo afectivo y

social de la persona.

En los resultados obtenidos para esta categoria el ser aceptado y el relacionarse con el otro
es una de las barreras mas comunes expresadas por las familias en cuanto al rechazo y exclusion
de sus hijos en diferentes escenarios de participacion, ya que en las interacciones de sus hijos con
otros nifios en espacios diferentes a la escuela, han generado aislamiento por parte de los mismos
al no compartir con ellos o realizar comentarios frente a su condicion, bien sea porque desde las
relaciones que se establecen con sus pares en un lugar diferente a la escuela, han tenido que

atravesar por situaciones donde sus hijos son rechazados o aislados por su condicion.

Estas son algunas de las experiencias de dos de las familias entrevistadas:

Nos pasa también a nivel social, por ejemplo, aqui en la unidad es muy triste, pero los nifios
con necesidades especiales son muy aislados, no tienen casi amigos y son muy rechazados,
Osea uno entiende a veces a los otros nifios y todo, pero igual son nifios muy rechazados
(F.1).

Ya los nifios cuando estaban tristes, enojados o lo que sea, no la aceptaron igual, como que
no viene a abrazarme, sino que viene a pegarme, entonces a ella le pegaban mucho cuando

era chiquita, le mordian mucho los cachetes (F.2).
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La relacion entre pares puede influir de manera positiva o negativa en los nifios, ya que
pueden llegar a transformar sus conductas e influir en la motivacion de los estudiantes dentro de la
escuela. En todo este complejo procesos de adaptacion o acomodacidon (ajustar una cosa a otra), el
trabajo del maestro es fundamental, y con la ayuda de las familias ha de conseguir que una situacion
que no es nada “normal ”, ni para el nifio ni para los padres, transcurra de la mejor manera posible
(Sanchez, 2007) , esto se hace evidente en la forma en la que se relacionan en el hogar y la escuela,
en palabras de dos familias los comportamientos y la forma en como procesan las emociones

adquiridas por sus hijos en el procesos de adaptacion, es asi:

El grito, en eso se podria decir que tiene esos episodios como falta de respeto a los papéas
y a la nifiera, pero la verdad nos damos cuenta de que en esos momentos es tanta la
frustracion y por la rabia no es ella por un momento, désea tiene un nivel muy bajo de

autocontrol en ese sentido (F.1).

Tiende a repetir todo lo que los demas hacen, entonces si un nifio se muerde porque sufre
de algo o tiene ansiedad, ella va y lo replica, entonces ella va y lo hace y eso también nos
atrasa un poquito, porque entonces ya uno empieza a decirle, “no, eso no se hace, ;por qué

estas haciendo eso? tu no haces eso, ;qué te pas6?”, pero es porque ya lo ha visto en alguien

mas (F.2).

Esto indica que las habilidades sociales en las aulas juegan un papel importante en los
procesos de educacion de los nifios, nifias y adolescentes donde contribuye su relacion con el otro

y en la sociedad.

Garcia (2009) propone un modelo donde se establecen dos dimensiones en el proceso de
adaptacion escolar, la primera, parte de las estrategias utilizadas por la institucion para permitir que
los nifios se integren a las nuevas dinamicas del contexto, y la segunda desde el aspecto individual
donde se reconoce el nifio en el entorno escolar (Garcia, 2009 como se cité en Albornoz, 2017).
Siendo el escenario escolar el lugar donde las familias encuentran ese espacio, donde sus hijos

pueden desarrollar esas habilidades sociales que en otros contextos se hace muy complejo hacerlo.
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La escuela es un poderoso medio de inculturacion que abre al nifio las puertas del mundo
de par en par, permitiéndole entrar de lleno en un referente social y cultural mas amplio. Alli se
relaciona e interactlia con sus pares de edad y con personas mayores, de diferentes procedencias,
estratos sociales y estilos familiares, que le sumergen en una cultura comun, que no se logra solo

en las relaciones familiares o en el vecindario (Sierra, 1998 como se cit6 en Cabrera, et al. 2016).

Es asi como la adaptacién al entorno escolar en muchos casos estad determinada por las
relaciones sociales, para lo cual las familias se anticipan a este momento llenos de esperanzas y
grandes expectativas, pero a la vez con temor de experimentar situaciones de rechazo dentro de la
institucién que incluso pueden verse reflejadas en el hogar con los demas miembros de la familia.
En el mayor de los casos cuando hay un hijo con discapacidad para las familias es un reto el ingreso
a la escuela, el trato entre pares y su proceso de adaptacion. Dos familias entrevistadas contaron
como han vivido este proceso con sus hijos dentro de las instituciones y el manejo a dichas

interacciones.

Le deciamos que ibamos a ir a un colegio que iba a ver nuevos amigos y que mirdbamos
si pasaba rico o pasaba maluco y nos iba a contar que le parecia. Entonces la anticipacion

la verdad fue poquito con ella (F.1).

Ella nunca ha tenido problema en adaptarse, porque ella donde ha estado, como les decia
ella nunca se ha sentido como “me voy a sentir rechazada y me voy a sentar en una esquina,
no quiero estar aqui”, no, era con mas ganas ‘“vamos a estudiar, vamos al colegio”, siempre

le ha gustado los nifios, los compafieritos (F.2).

De esta manera cuando el nifio logra una adaptacion al contexto escolar, todo va a ser mas
facil tanto para él, como para los docentes y/o los padres, permitiendo desenvolverse con mayor
facilidad con sus pares enfrentandose a situaciones novedosas. Sin embargo, el nifio no debe
adaptarse sélo al ambiente académico, sino también necesita hacerlo socialmente, establecer
relaciones y lazos de amistad con sus comparieros (Albornoz, 2017. p. 178), la forma en como estas

relaciones se den y en cOmo sean aceptadas van a estar presentes en todo el recorrido escolar,
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determinando de alguna manera la permanencia y las transiciones exitosas en los nifios, nifias y

adolescentes con discapacidad dentro del entorno educativo.

6.3 Experiencias de las familias sobre el acompafiamiento escolar y estrategias

metodoldgicas aplicadas en los procesos pedagdgicos de sus hijos

La comunicacion entre familia y escuela debe funcionar en todo momento de forma
bidireccional, siendo esta elocuente para ambas partes; permitiendo que las interacciones usadas
sean adecuadas para el acompafamiento significativo de los nifios, nifias y adolescentes, brindando
asi una comunicacion efectiva, donde los padres sientan confianza para expresarse frente a los

procesos, avances y retrocesos que puedan tener sus hijos en su vida académica.

Por su parte, las escuelas deben propiciar espacios que les permitan a las familias participar
e involucrarse en los procesos de sus hijos, no solo en las reuniones habituales con el fin de entregar
un reporte académico y de comportamiento durante los periodos escolares, sino en espacios que
les den la oportunidad de participar y conocer las metodologias que los docentes ejecutan durante

las clases, a su vez permitiéndoles ser parte de la educacion de sus hijos.

En relacion con el acompafiamiento escolar y las estrategias metodologicas aplicadas en los
procesos pedagogicos de sus hijos, las narrativas de tres familias evidencian distintas experiencias

€n estos procesos:

Si un nifio para aprender a leer necesita dos afios, entonces la nifia va a necesitar cinco, pero
si ustedes no empiezan pues menos, entonces yo trataba de decirles a los docentes del
Colegio anterior que al contrario me le exigieran, tienen que exigirle un poco, o sea pues,

aunque yo tenga una dificultad yo tengo que tratar (F.1).

A mi me gusté mucho ver que en el Colegio Cerini si le estaban pidiendo, listo la nifia no
sabe escribir, pero entonces que grabe, no sabe escribir algo, entonces recorten los dibujos
y que los pegue, yo si vi que estaban haciendo como unas adecuaciones. Entonces le

adecuaban las cosas para que ella las pudiera hacer (F.1).
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Ella venia de un alto grado de permisividad en el otro colegio, 0 sea la nifia simplemente
medio hacia cara de que se iba alborotar entonces llévesela para la granja, si la nifia estaba
aburrida en clase y se queria ir pal’ parque, entonces a ella le ha dado duro como eso, mas

exigencia, le ha dado duro no tener a la mama al lado (F.1).

Ella antes de entrar al colegio estudiaba en un preescolar y estuvo alli 2 afios, y desde alla
venia con un proceso con psicologa, fonoaudidloga y salud ocupacional, ese proceso se
trajo desde el preescolar al colegio Cerini donde ya se realizaron otros cambios al ver que
no estaban funcionando a lo que se necesitaba con ella (F.2).

“Considero que el colegio Cerini ha estado atento al comportamiento y evolucion de nuestro
hijo a titulo personal, haciéndolo sentir comodo consigo mismo y orientandolo a traves de

los docentes y psicologia” (F.3).

“En una gran mayoria los docentes han mostrado estar preparados para trabajar dichas

particularidades” (F.3).

Con esto, cabe resaltar que para los padres el disefio de estrategias y el acompafiamiento
adecuado por parte de los docentes hacia sus hijos es de vital importancia en los procesos que lleva
cada nifio, nifia y adolescente, mas, cuando se tienen expectativas en los logros que deben alcanzar
cada uno de ellos, para esto Seco y Latorre (2013) hablan de cuatro aspectos relevantes en las
estrategias metodoldgicas, que son: destreza, contenidos, método y actitud, esto en las palabras de
los autores se denomina “metodologias pedagogicas” el cual permite el intercambio de
conocimiento entre el docente, el estudiante y la adecuada interiorizacion de los mismos. Las
estrategias para emplear para la ensefianza - aprendizaje deben potenciar las habilidades de cada

estudiante con el fin de cumplir las metas trazadas con cada uno.

Para los padres contar con una red de apoyo dentro del colegio implica no solo la
implementacion de una metodologia adecuada, sino también contar con otras ayudas que sean

adecuadas y complementarias para las necesidades de sus hijos, como el acompafiamiento entre
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padres y psicologia, incluso la posibilidad de conocer diferentes especialistas que le puedan brindar
soluciones y un acompafiamiento adecuado para las particularidades de cada uno de los nifios.

Inicialmente cuando entrd, la psicologa, la fonoaudidloga y la trabajadora social asistieron
alla al colegio Cerini como para ver el ambiente de ella alla y el comportamiento y eso,
pero como no se pudo continuar con ellas, el proceso que se ha venido haciendo ha sido por
fuera del colegio contando con la informacion que dan las profes como del comportamiento
y algunas cosas de la nifia a nivel cognitivo y emocional, todo eso, pero dentro de la

institucion no, siempre ha sido como por fuera (F.2).

Es un proceso largo, obviamente uno entiende que en el colegio quieren que el proceso sea
mas rapido, pero es un proceso que puede tardar afios, uno sabe, porque no todos tienen las
mismas capacidades, entonces en ese sentido el colegio Cerini ha sido paciente en ciertas
cosas con respecto a los procesos que lleva la nifia por fuera con todo este sentido de que
tenga una cita, que vaya al psicologo, al neurélogo, en ese lado ha sido muy flexible porque
como le digo ha sido por fuera y en el acompafiamiento en el caso de cuando se necesita

alguna informacion algun informe, siempre han estado ahi (F.2).

“En algunas ocasiones en que se ha visto la necesidad se ha consultado con la psicologa del

colegio y en algunas escuelas de padres que ha ofrecido el colegio” (F.3).

En este sentido, Amaro et al., (2014) sefialan la importancia de brindar a cada estudiante un
acompafamiento que vaya desde sus particularidades, siendo reconocidas y valoradas, como
propias de cada ser humano, atendiendo asi las diferencias de forma integral, donde la institucion
fomente una educacién que responda a esas caracteristicas de los estudiantes y puedan ser
participes usando sus diferencias como un recurso para lograr aprendizajes significativos, evitando
asi experiencias desfavorecedoras tanto para padres e hijos, como las que sefiala la siguiente

familia:

“En una minoria a veces pareciera que desconocen cada caso en particular o reflejan que

no saben manejarlo o que le falta capacitacion al respecto” (F.3).



60
EDUCACION INCLUSIVA Y TRANSICIONES EDUCATIVAS

“En el anterior colegio, la exclusion que manejaban los docentes con nuestro hijo, lo cual
restd confianza y seguridad a nuestro hijo y nos quito la paz familiar por las innumerables

quejas diarias sobre su comportamiento” (F.3).

En ocasiones los padres de familia asisten a las escuelas por un llamado especifico de las
mismas para diferentes actividades que son programadas en el afio escolar, pero esto es algo que
debe cambiar, para Melo (2017) la participacion familiar debe darse desde una perspectiva critica
permitiendo crear reflexiones pertinentes y constructivas que contribuyan a un buen aprendizaje

para enfrentarse a las diferentes problematicas del dia a dia.

Ademas, en los udltimos dos afios (2020-2021) los estudiantes debian enfrentar una
probleméatica mundial que los sac6 de las aulas de clase y los trasladd hacia la virtualidad, una
nueva forma de aprender y de relacionarse con el otro, en este punto la relacion entre la familia -
escuela tuvo que estrechar sus vinculos y juntas construir estrategias pertinentes para lograr motivar
a los estudiantes a permanecer y mantener su interés en el aprendizaje. Con la pandemia no solo
Ilegaron problemas econdmicos sino de salud mental y emocional, porque cuando hay un hijo con
discapacidad en la familia deben dedicarse la mayor parte del tiempo al cuidado, verificacion y
acompafiamiento de éste, para asi alcanzar los logros basicos propuestos por las instituciones
educativas para avanzar en sus procesos de aprendizaje, asi como lo expresan las familias

entrevistadas:

Dificil porque pues les cuento que entramos al Cerini y a la semana fue pandemia, entonces
realmente a mi me toco casi todo el afio virtual, yo realmente no logre conocer al colegio
casi en su presencialidad, fue como una semanita y nos fuimos a la virtualidad, yo creo que,
aunque lo quieran apoyar a uno desde esta parte virtual, le cae mucho a la mama o a la
nifiera el trabajo, sin embargo, hasta por la virtualidad veia algunos apoyos si, 0 sea no

tantas excepciones (F.1).

Pero como te digo, tiene un momento que se ofusca tanto que empieza a llorar 0sea se sale

de si y eso me lo entendieron entonces me organizaron un horario, que cuando era bloques
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trabajaba la primera hora y la segunda ya seguia yo en la casa, pero podia trabajar con ella
en otro espacio no tenia que ser pegado de un pantallazo, entonces también vi eso, como la

exigencia, pero también como la comprension hasta donde la nifia podia (F.1).

“Yo a la nifia lo que a ella le sea dificil o por ejemplo cuando estuvimos en la virtualidad

que hubo como més acompafiamiento porque era como todo el tiempo” (F.2).

Cabe resaltar que la pandemia no solo fue un reto para las familias y los estudiantes, los
docentes también se vieron en la necesidad de cambiar sus metodologias y sus formas de
acompafar los procesos, adaptandolos a cada estudiante, segin la UNESCO (2020), la
flexibilizacion y la contextualizacion del curriculo eran muy importantes para establecer unos
objetivos puntuales que en medio de la crisis los estudiantes pudieran responder de la mejor manera

y no se vea afectada la transicion de un grado a otro (UNESCO, 2020).

Los profesores son muy pendientes, profesores que a la nifia no le dan clase y saben quién
es, saben como se llama, que le gustan los caballos, uno ve que, si son interesados, el
acompafiamiento por parte del colegio también me ha gustado mucho, no se limité a
nosotros, es un acompafiamiento generalizado para educar a toda la comunidad del Cerini,

a educarlos a todos sobre inclusion y sobre dificultades (F.1).

Uno nota los que estan totalmente preparados para hacerlo y los que les falta, o sea uno si
lo nota, uno no podria decir que todos, pienso que todos tienen muy buena voluntad, tienen
muchisima paciencia, que carifio hay muchisimo y también es muy importante, pero a unos
les falta un poco mas de preparacion, manejo de dificultades, inclusive manejo de grupo
(F.1).

“Desde la parte de pronto de estrategias, saber algunas sobre manejo de grupo cuando son

tantas dificultades” (F.1).

En ese sentido de las aulas que tiene poquitos por grupo y eso le ha ayudado mucho a ella

porque puede concentrarse un poco mas, puede aprender un poquito mas, ya que estan mas
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pendientes de ella, y obviamente el proceso que ha llevado es mas diferente en el sentido
en que ya se concentre, se siente, se quede en una sola actividad, pero de que es mas facil

en un colegio donde es mas personalizado que en uno mas grande si es mucho mejor (F.2).

De este modo, se puede observar que el acompafiamiento escolar, no solo requiere la
presencia constante de los padres, sino también de estrategias metodoldgicas adecuadas que se
adapten a las necesidades particulares de cada estudiante, a los cambios globales y sociales, las
dindmicas familiares que en ocasiones van relacionadas con la economia y salud de dicho ndcleo.
Gracias al acontecimiento de la pandemia por el COVID 19, se generd una “nueva configuracion
de las relaciones sociales y debemos aprovecharlas para desarrollar nuevas metodologias de
ensefnanza” (Betto, 2021) que nos impone esta nueva realidad. Las familias reconocen en el colegio
esfuerzos para adaptarse a las situaciones vividas por pandemia y a la importancia de la educacion
personalizada, no obstante, también Ilaman la atencion sobre la necesidad de acciones de
mejoramiento hacia la formacion y capacitacion del personal de la institucion, la pertinencia de
estrategias metodoldgicas de los docentes, y la apuesta hacia practicas reflexivas que le permita al
colegio aprender y desaprender del proceso educativo, para responder a la diversidad de los

estudiantes.

6.4 Experiencias sobre el acompafiamiento y dindmicas familiares

A partir de las narrativas frente a las dindmicas familiares, se encontraron hallazgos
significativos en relacion con el acompafiamiento familiar demostrando sus vivencias y cémo
fueron entablando esa relacién tanto de acompafiamiento y compromiso frente al proceso. Asi, lo

expresan las siguientes familias:

Yo inclusive cambié mi horario de trabajo para apoyar a la nifia. Cuando ya me fui dando
cuenta la dificultad de ella, decidi que necesitaba mucho mas tiempo con la mama y
necesitaba mas apoyo, este no podia ser simplemente alguien que se le pagaba, tenia que

ser la mama que si va a estar con todo el interés (F.1).
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Yo siempre soy la que esta con ella en todo, porque el papé no tiene tiempo, y nosotros no
vivimos juntos, a pesar de tener una muy buena relacion como papéas de la nifia, soy muy
consciente que él tiene muchas cosas que hacer y a mi se me facilita un poco mas, entonces
en ese sentido el acompafiamiento de ella siempre ha sido la abuela o yo, es como en todo,
tienen que llevarla a alguna parte, si va a ir alguna parte, la meten a algo, pero si esta con

alguna compafiia es la abuela o yo (F.2).

“Nuestro acompafiamiento con el nifio siempre ha sido muy cercano por cuanto

consideramos que su rebeldia innata amerita una constante orientacion” (F.3).

“En este rol de ser padres; tanto su papa como yo, hemos estado muy atentos y pendientes
a las necesidades de nuestro hijo y a su vez le hemos dado las libertades y confianza propias
de su edad para que aprenda a manejar la libertad de tomar decisiones con responsabilidad”
(F.3).

Con lo anterior se puede evidenciar que cada familia, tiene una dinamica y relacion con su
nacleo, como también apoyo y acompafiamiento constante a su hijo/a, influyendo en su forma de
ver la realidad en la que dia a dia estan viviendo frente al diagnostico del nifio. Asi como lo expresa
Barrientos (2017), en algunas investigaciones sobre las dinamicas de las familias en el contexto
mexicano, hace mencion a la adaptacion familiar como un resultado positivo o negativo frente a

esas crisis familiares que se dan a partir del diagnostico de la discapacidad de un hijo.

Ademas, una de las familias expresa sus sentires con relacion a las redes de apoyo, puesto
gue estas permean en sus dindmicas cuando esta la presencia de un hijo con discapacidad, teniendo
la creencia de que se asegura una atencién y acompafiamiento integral tanto en la etapa del duelo
como en la formacién del nifio, pero la realidad a la que se enfrentan es otra, los estigmas de la
sociedad limitan las oportunidades de las familias a recibir este apoyo oportuno. Los temores y los
miedos para enfrentar la discapacidad siempre van a estar presentes, y el sentimiento que aborda a
las familias es de soledad e indiferencia en los procesos de los hijos; la familia uno expresa lo

siguiente:
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Cuando vos empezas a darte cuenta de que tu hijo tiene dificultades, o sea de verdad,
nosotros picoteamos por todas partes, hablamos con todo el mundo, falta como no sé, un
lugar, una persona, alguien que coja una familia y la sepa guiar, vea vamos a arrancar por
aca, vamos a hacer esto, uno es completamente inexperto, es primera vez con un hijo, es
primera vez con discapacidad, entonces como para esa trayectoria hace falta un
acompafiamiento no sé si de colegio, de especialista (F.1).

Es mucho mas dificil que alguien se anime a llevarla una cita, un fin de semana, la gente la
verdad no sé si es como susto, miedo o preocupacion de no ser capaces 0 que, no hay una
red de apoyo muy grande, uno se convierte como en papa, mama y la nifiera, entonces esa

dindmica familiar si empieza a girar en torno a ellos completamente (F.1).

Aprende uno mucho pero también esta el lado de los momentos duros, es muy
contradictorio, una veces se le abre a uno el mundo de una forma que esta como agradecido
con la gente, agradecido a los que le muestran un carifio, comprension, apoyo a una nifia y
hay veces que esta en lo contrario, ese sentir de la gente, de ser capaz de rechazar a un nifio
asi, la gente como es capaz de quererle hacer dafio, ahi ese sentimiento es muy duro, se da
cuenta de mucha exclusién y no solo en lo escolar y nivel de aprendizaje, en lo social, en
amistades, son nifios muy solos no tienen casi amigos, porque no los entienden, porque no
se los aguantan a veces, la gente no les tiene paciencia, entonces como papas es muy

dificil porque a veces se siente que esta peleando con todo el mundo (F.1).

Manjarres et al., (2013), habla sobre como el nucleo familiar de una persona con
discapacidad cambia, se ven afectados constantemente, enfrentandose a retos que ni ellos mismos
se imaginan, donde no estaban preparados y por esto requieren apoyo de la comunidad, del otro,
de la sociedad en general; teniendo en cuenta que para poder fortalecerse lo principal es aceptar la
discapacidad como un desafio compartido por todos y cada uno de sus miembros para asi encontrar
la forma de afrontar esta realidad adecuadamente, permitiendo el crecimiento de cada uno de los

integrantes de la misma.
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En este sentido es cuando la familia se convierte en el dnico involucrado para la atencion y
acompafiamiento de los procesos del nifio, estas establecen diferentes dindmicas para implementar
pautas y practicas que se dan en medio del proceso, que les permita no solo entender lo que esta
pasando sino tambien ampliar los conocimientos de dicha situacion. Dichas dinamicas se pueden

reflejar de la siguiente manera:

“El dia a dia de nosotros, es terapia, jugar con ella, juegos con alguna intencionalidad para

que aprenda, inclusive hasta ver una pelicula con la nifia es con una intencionalidad” (F.1).

“Yo tengo toda la disposicion para estar donde esté, donde haya que estar, donde haya que

llevarla, porque yo quiero eso, que ella mejore” (F.2).

La relacion de nuestro hijo con los miembros de nuestra familia es muy cercana realmente,
basada en el dialogo, las reflexiones, las anécdotas, el estudio, la diversion, la confianza y
el compartir de manera diaria. Sin embargo, hay momentos de tension en los cuales nuestro
hijo muestra enojo y rebeldia cuando se le exigen limites, obediencia y disciplina y como

padres le mostramos firmeza (F.3).

En la actualidad no todas las familias cuentan con los recursos econémicos y humanos
necesarios para hacer frente a las implicaciones, responsabilidades y sacrificios que debe hacer una
familia para afrontar la discapacidad en uno de sus integrantes, por lo que se hace necesario realizar
ajustes al interior del nacleo que estén acordes a la persona que pueden variar de acuerdo a sus
necesidades. Todos estos cambios dentro de la familia tienen un impacto a nivel emocional que no
solo afectan a la persona sino a quienes la rodean, especialmente cuando la responsabilidad recae

directamente sobre la madre.

Finalmente, se analiza la importancia que tiene para las familias la orientacion y el trabajo
conjunto que se puede tener en diferentes entornos, donde la intencion de formar no se desvinculen
siendo este complemento para aceptar y reconocer que cada una de las familias tiene una dindmica

unica y se construye de acuerdo a las necesidades de cada integrante, esto va a influir directamente
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en el desarrollo no solo de la personalidad sino de habilidades sociales y académicas de cada nifio,

nifia 0 adolescente, lo cual va a tener sus principales manifestaciones en el entorno escolar.
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7. Conclusiones

Teniendo en cuenta la pregunta que orientd la presente investigacion: ¢Cuales son las

experiencias de las familias en las transiciones educativas de los estudiantes con discapacidad en

el marco de la educacidn inclusiva en el colegio Madre Antonia Cerini de la ciudad de Medellin?

surgieron las siguientes conclusiones:

Las familias refieren que la experiencia de educacion inclusiva vivida en el Colegio Madre
Antonia Cerini ha sido positiva, expresando que las dinamicas, adecuaciones y filosofias
de inclusion de la institucion, les ha permitido una estrecha relacion entre familia- escuela,
en la que se promueve el trabajo cooperativo y la construccion de alianzas que fortalecen
los procesos de formacion en un ambiente comprensivo, escenario que ha facilitado un

transito armonioso de los estudiantes en el entorno escolar.

Los casos de las experiencias de las familias que participaron en la investigacion
demuestran que los estudiantes que presentan discapacidad deben pasar por méas de un
colegio en su trayectoria escolar en busca de educacion inclusiva, atravesando experiencias
negativas que marcan de manera significativa sus biografias personales, enfrentdndose a
situaciones de exclusién por parte de compafieros de clase, hallando barreras actitudinales
por parte de algunos profesores y familias sin hijos con discapacidad. Asunto que marca
una brecha entre las politicas educativas en materia de educacion inclusiva y las practicas

cotidianas de los establecimientos educativos en los que han participado estas familias.

En este sentido, las familias llaman la atencion sobre la existencia de practicas de
discriminacion en algunos establecimientos educativos enmascaradas como practicas de
educacion inclusiva; tales como: actividades diferentes al resto de grupo e incluso por fuera
del aula, aislar a los estudiantes de su grupo de pares al interior de las dinamicas de clase y
evitar su participacion en algunas actividades escolares. Al mismo tiempo, ausencia de
mecanismos efectivos de comunicacion entre familia-escuela en los procesos de

acompariamiento de los escolares, al contrario, un constante requerimiento por parte de los
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establecimientos por quejas debido al comportamiento del estudiante, sin planes de apoyo
que dieran orientacion precisa a las familias, para abordar las situaciones presentadas en las
dindmicas escolares. También sus experiencias evidencian que las comunidades educativas
presentan desconocimiento sobre la discapacidad, lo que conlleva a generar prejuicios y
rechazos a los nifios, nifias y adolescentes con discapacidad, ignorando por completo el
sentir de estos y de sus familias.

e Los establecimientos educativos deben propiciar espacios de formacién continua a todo el
personal de apoyo y profesores relacionados con el cambio en las actitudes, la ética y los
conocimientos tedrico-practicos que propicien un sistema de apoyo escolar, implementando

metodologias pertinentes para la atencién a la diversidad.

e Seevidencio la importancia de generar vinculos y estrategias como talleres de desarrollo de
habilidades parentales, talleres de metodologias usadas en el colegio, participacion en ferias
logrando una comunicacion entre familia y escuela, que favorezca no solo el adecuado
desarrollo del estudiante dentro de un salon de clase sino también el crecimiento y unién
familiar, permitiendo a la escuela ampliar sus conocimientos para asi brindar los apoyos

adecuados.

e En este sentido se encontraron tres aspectos importantes a resaltar que influyen
directamente en las transiciones educativas de los nifios, nifias y adolescentes con

discapacidad:

Desde la familia: resaltan la importancia de generar redes de apoyo

La participacion de la familia es clave en las transiciones educativas, les supone un proceso
de cambio y ajustes personales a cada integrante del sistema familiar. Las familias refieren que
deben modificar sus dinamicas para poder acompafiar a sus hijos en los procesos de transito escolar,
lo que les supone ser flexibles para generar redes de apoyo con los establecimientos educativos y
la comunidad en general, a fin de enfrentarse a situaciones desconocidas y la incertidumbre que les

genera el proceso de escolarizacion.
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Desde la institucion: autoevaluacion de sus procesos y formacion a sus maestros

Las voces de las familias reconocen al Colegio Madre Antonia Cerini desde su lema “una
familia para familias” como un espacio cooperativo, que piensa sus practicas de educacion
inclusiva, desde la valoracién de sus experiencias, la autoevaluacién de sus practicas y la formacion
continua de los docentes, quienes se orientan al estudio e implementacidn de estrategias en las aulas
para favorecer el aprendizaje de sus estudiantes y brindan a las familias un acompafiamiento, para
abrir las puertas a la educacion inclusiva, donde todos reciban una educacion de calidad respetando
en todo momento la diversidad y ensefiando de acuerdo con los estilos de aprendizaje de cada uno

de sus estudiantes.

Desde lo social: compartir un espacio de valoracion de la diferencia

Los establecimientos educativos y la sociedad en general deben propender por la educacion
como un derecho de toda persona. En este sentido, las familias valoran que sus hijos comprendan
el mundo que les rodea y aprendan desde sus particularidades, sin sentirse excluido o diferentes a
los demas, donde puedan compartir un espacio de amistad y fortalecer sus habilidades sociales, que
sientan motivacion para asistir a la institucion y actuar con autonomia frente a sus procesos

académicos.
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8. Reflexion pedagogica a partir de las voces de las familias

Esta investigacion nos llevo a repensar la funcién de la escuela en los procesos de
ensefianza, analizar cdmo se da la inclusion dentro de la misma y su impacto en las familias y en

los estudiantes.

Encontrar situaciones donde las familias se ven desorientadas, sin apoyo y preocupadas por
el proceso escolar de sus hijos, hace que se deban tomar decisiones sobre la permanencia y
participacion de ellos dentro de este contexto, por esta razéon las instituciones educativas, centros
de atencién y el docente que son los encargados de acompafiar al estudiante deben pensar en
modificar las estrategias de ensefianza ampliando su atencion a la diversidad, en este sentido los
docentes deben mostrar interés, realizando actualizaciones constantes, preparandose en lo que sea
necesario y oportuno para llevar a cabo procesos de inclusion tanto al interior de las aulas como de
la institucion, estos actores deben equiparse de herramientas no solo conceptuales para enfrentarse
a las exigencias de la nueva educacion, sino también actitudinales que busquen igualdad de
condiciones para todos sin discriminacion alguna. Para esto deben enfocarse en formar el ser, en
cada uno de sus estudiantes, con el fin de que se acepte la diferencia sin presentar casos de exclusion
social dentro de las aulas, generando asi aprendizajes y experiencias significativas en los procesos

de transito escolar de los nifios, nifias y adolescentes con discapacidad.

Por otra parte, cabe resaltar que durante la pandemia los vinculos que se formaron entre
familia y la escuela permitieron un trabajo colaborativo, que a su vez fomento la unién entre padres
e hijos y se reconocié la labor docente en cuanto al acompafiamiento, generando apoyos para las
necesidades de cada estudiante de acuerdo a las condiciones, particularidades y dinamicas
familiares, es asi como dicha unidn se hace relevante e importante dentro de los procesos de
formacion, ya que no solo genera vinculos dentro de la comunidad educativa, sino también mejora

los procesos de ensefianza-aprendizaje en el contexto escolar.

Por lo anterior, no es conveniente que dichos actores sean dos islas, una alejada de la otra,

estas se deben fortalecer y trabajar de forma conjunta incluyendo estrategias que aporten a la
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articulacion familia-escuela, haciendo que los cambios que se adquieren dentro de las dindmicas
familiares y las relaciones sociales de los estudiantes no se vean reflejadas en las transiciones

educativas de los nifios, nifias y adolescentes.

Durante el tiempo de observacion y analisis de las experiencias de las familias un aspecto
relevante en el acompafiamiento que han tenido con sus hijos hasta el grado en el que se encuentran,
es la ausencia de las redes de apoyo que fortalecen esta relacion y hace que los procesos sean mas
efectivos; de acuerdo con esto es indispensable repensar las practicas institucionales que lleven a
la formacion de maestros competentes no solo en conocimientos sino en acompafiamiento de los
estudiantes en su transitar educativo y de esas familias que estan al lado y que cumplen un papel
fundamental para su desarrollo. El colegio también debe abrir las puertas a espacios que les
permitan participar, estar enterados de todo lo relacionado a la educacién de sus hijos y aportar a

la construccidn de experiencias positivas frente a la educacion inclusiva.
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9. Recomendaciones

Esta investigacion permitid realizar algunas recomendaciones dirigidas al programa de la
licenciatura, a los educadores especiales en formacion y a la toda la comunidad educativa del

Colegio Madre Antonia Cerini:

e Desde el programa de licenciatura en educacion especial formar procesos de educacién
inclusiva no s6lo en contextos escolares sino también social y cultural que permitan ampliar
el campo de acciéon de los futuros educadores y que a su vez les permita tener un

pensamiento critico frente a los procesos de formacion de las personas con discapacidad.

e Al programa de Licenciatura en Educacion Especial invitamos a disefiar propuestas
pedagdgicas, educativas y didacticas para la formacion de las familias y los docentes en
nuevas tendencias sobre educacion inclusiva, desde acciones de investigacion, extension y

docencia.

e Se hace una invitacion a las y los futuros licenciados del programa de la licenciatura en
educacion especial, para construir nuevos conocimientos desde las experiencias de

practicas y teorias sobre las transiciones educativas y procesos de educacion inclusiva.

e Se hace necesario resaltar la importancia de estos trabajos de investigacion y hacemos un
Ilamado a seguir fomentando mediante otras lineas de investigacion, el interés por escuchar
desde las narrativas de las familias y los actores involucrados sus diferentes experiencias
frente a la educacién inclusiva en las transiciones educativas. Buscando asi dar respuesta a

los siguientes interrogantes:

- ¢En qué medida se toma en cuenta la participacion de los padres de familia en los

procesos de inclusién de sus hijos con discapacidad?
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- ¢Cual es el rol del Educador Especial en la implementacion de estrategias
metodoldgicas para los procesos de Inclusién Educativa, dentro de las Instituciones?

- ¢Como concientizar a la familia y escuela sobre la importancia de su participacion
en los procesos de Inclusion de los nifios, nifias y adolescentes con discapacidad
para fortalecer la relacion estos dos actores?

Para el Colegio Madre Antonia Cerini y las familias es muy importante acompafar los
procesos de formacion de sus hijos y estudiantes, pasar de un grado a otro no va a ser facil
para ellos, traerd retos y desafios segun el ciclo vital, lo que implica cambios en sus

dinamicas, en sus relaciones sociales y en su motivacion frente a los procesos académicos.

Que la familia se vincule y sea reconocida como un actor que aporta a las actividades que
realiza el colegio Cerini, permitiendo identificar acciones valiosas para implementar por
parte de la institucion y a su vez ellos encontraran ese apoyo que requieren para orientar de

forma adecuada y oportuna el recorrido escolar de sus hijos.

Para los docentes del colegio Cerini realizar actualizacion constante en metodologias,
estrategias y dinamicas de la educacion inclusiva, como el disefio de diferentes preguntas
durante las clases, ensefianza en piramide, disefio de actividades que se trabaje desde la
memoria, el debate y aprendizaje invertido que favorezcan los procesos de ensefianza
aprendizaje no solo de los estudiantes con discapacidad sino de toda la comunidad

educativa.

Es importante que el Colegio Madre Antonia Cerini permita y gestione espacios de
formacion, capacitacion y reflexion pedagdgica para los docentes que favorezcan a su
crecimiento profesional y personal, logrando mejorar los procesos de ensefianza-

aprendizaje de los estudiantes.
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Anexos

Anexo 1. Consentimiento informado

Yo

identificado (a) con cédula de ciudadania N.°

expreso mi consentimiento para participar en la investigacion del

trabajo de grado “Experiencias de familias en educacion inclusiva y su relacion en la transicion
educativa de estudiantes con discapacidad”.

Y declaro que me han informado claramente sobre los siguientes aspectos:

Las técnicas de recoleccidn de la informacion pretenden compilar datos sobre experiencias
de los participantes a traves de un relato de vida.

La aplicacion de los instrumentos requiere grabacion de voz, audiovisual y/o, fotografias.

Los resultados de mi participacion seran confidenciales y seran divulgados con fines
académicos. (Toda la informacién suministrada sera grabada, confidencial y de caracter
academico, ya sea que la entrevista se realice de forma virtual o presencial, estas estaran
siendo grabadas y su uso sera confidencial y no se publicara por ningin medio.)

Los nombres de los participantes no serdn revelados en ningiin momento en el trabajo de
investigacion, con el fin de mantener la proteccion de datos y respetando la integridad de
la persona.

Comprendo que la participacién en este estudio es voluntaria, he recibido la informacion
necesaria y he tenido la oportunidad de hacer preguntas, las cuales han sido respondidas
con claridad. (Honestidad al momento de dar las respuestas y esta en toda la libertad de no
querer contestar las preguntas y en caso de tener alguna duda con las preguntas puede pedir
claridad de las mismas.)

Firma del participante:
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Anexo 2. Guia de entrevista
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Preguntas que orientaron la entrevista biogréafica semiestructurada que se aplicé a los

participantes

Datos de
identificacion

Relacion escuela —
familia

Relacion escuela-
estudiante

Politicas de educacion
inclusiva

Experiencias en
el transito
educativo

¢Como es su
nombre?

¢Cual es el
nombre de su
hijo/a?

¢ Cuantos afios
tiene su hijo/a?

¢Cudl es el grado
actual de su
hijo/a?

¢Cuantos hijos/as
tiene, cuéles son
sus edades y qué
lugar ocupa su
hijo/a?

¢Dénde viven?

¢Con quienes
viven en la casa?

(Como es la
relacién de su
hijo/a con los
miembros de la
familia?

Preguntar por
diagnostico

¢Cémo llegaron a
este colegio y por
qué lo eligieron?

¢La familia tomé
alguna medida para
preparar a su hijo/a
en el ingreso al
colegio?

¢CoOmo ha sido el
papel como padres
enel
acompafiamiento de
su hijo/a fuera del
entorno escolar?

¢Ha recibido alguna
orientacion de como
apoyar el proceso
escolar de su hijo/a
por parte del
colegio?

¢Cbémo ha sido el
acompariamiento por
parte de la
institucion en el
proceso escolar de
su hijo/a?

¢Cudles creen que
son los factores
principales para los
resultados de su
hijo/a en el colegio?

¢Cémo han vivido los
procesos de inclusién
escolar dentro del
Colegio? ;Como siente
que ha vivido el proceso
de inclusién?

¢Cudles son las
dindmicas y cémo es el
acompariamiento familiar
para apoyar los procesos
de inclusion escolar?
¢COmo ha sentido esas
dinamicas de
acompariamiento en el
Cerini?

¢Considera que, en el
recorrido escolar del
nifio, los docentes con los
que ha interactuado estan
preparados para trabajar
desde las particularidades
de cada estudiante?

¢Considera que la
institucion aplica las
politicas de inclusi6n?

¢Recibe su hijo/a algln
apoyo adicional diferente
al colegio?

¢Cuales han sido
las experiencias
mas significativas
que han tenido
como familia en
el proceso
escolar?

¢Cuales han sido
las experiencias
negativas que han
tenido en el
proceso escolar?

¢Como la familia
enfrenta los
logros y derrotas
de su hijo/aen el
entorno escolar?

¢Como ha sido el
transito escolar de
su hijo/a de un
grado a otro?

¢Podria realizar
una descripcion
del proceso
escolar desde que
ingreso al grado
preescolar hasta
ahora?

¢Como se ha
sentido el padre
de familia con el
proceso que ha
llevado el/la
Hijo/a?
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Anexo 3. Matrices categoriales

Tabla 1. Ejemplo Categorizacion de la informacion de las entrevistas

Familia 2

Categoria

Entrevista

Dinamicay
acompafiamiento
familiar

En este momento es solamente como eso, entonces que se ha hecho, se le ha sacado mucho, a parques a lugares donde pueda
distraerse, compartir con otros nifios, jugar, como que este en otros ambientes que no sea la casa, del colegio a la casa, de la casa al
colegio.

Yo tengo toda la disposicion para estar donde esté, donde haya que estar, donde haya que llevarla, porque yo quiero eso, que ella
mejore.

La nifia tiene sus ambientes, ella no es igual en la casa conmigo a como es en el colegio, porque alla hay més nifios, més distracciones,
en la casa no, en la casa la distraccion que tiene es un perro, pero no tiene como otros nifios con quien entretenerse, asi como en el
colegio.

Yo siempre soy la que esta con ella en todo, porque el papa no tiene tiempo, y nosotros no vivimos junto, a pesar de tener una muy
buena relacion como papés de la nifia, soy muy consciente de que él tiene muchas cosas que hacer y que a mi se me facilita un poco
mas, entonces en ese sentido el acompafiamiento de ella permanece siempre ha sido la abuela o yo, es como en todo tienen que
llevarla a alguna parte, si va a ir alguna parte, la meten a algo, uno trata de que ella siempre este, pero si estd con alguna compafiia es
la abuela o yo.

Acompafiamiento
escolar

Ella antes de entrar al colegio Cerini estudiaba en otro y estuvo alli 2 afios, y desde alla venia con un proceso con una psicéloga, una
fonoaudiologa y una de salud ocupacional, ese proceso se trajo desde cascanueces al colegio donde ya se realizaron otros cambios al
ver gque no estaban funcionando a lo que se necesitaba con ella.

Inicialmente cuando entrd las psicélogas y ellas si asistieron alla al colegio como para ver el ambiente de ella alla y el
comportamiento y eso, pero como no se puedo continuar con ellas, el proceso que se ha venido haciendo ha sido por fuera del colegio
contando con la informacion que dan las profes como del comportamiento y algunas cosas de la nifia a nivel cognitivo y emocional,
todo eso, pero dentro de la institucidn no, siempre ha sido como por fuera.
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Es un proceso largo, obviamente uno entiende que en el colegio quieren que el proceso sea mas rapido, pero es un proceso que puede
tardar afios, uno no sabe, porque no todos tienen las mismas capacidades, entonces en ese sentido el colegio ha sido paciente en ciertas
cosas con respecto a los procesos que lleva la nifia por fuera con todo este sentido de que tenga una cita, que vaya al psic6logo, al
neurdlogo, en ese lado ha sido muy flexible porque como le digo ha sido por fuera y en el acompafiamiento en el caso de cuando se
necesita alguna informacién algun informe, siempre han estado ahi.

Estrategias
metodoldgicas- Apoyo Inicialmente cuando Ilegamos al colegio lo que mas me gusto fue que eran muy pocos nifios por grupos, se esperaba que fuera muy

pedagdgico personalizado para que estuviera una persona mas pendiente de ella, porque cuando estaba en otro colegio eran 15/16 nifios, por
ejemplo, entonces acd, con el tema del todo proceso que ha llevado si era mas conveniente que estuvieran menos nifios y que estuviera
una figura méas pendiente de ella, como con autoridad y eso, eso es una cosa muy a favor que tiene el colegio.

En ese sentido de las aulas que tiene poquitos por grupo y eso le ha ayudado mucho a ella porque puede concentrarse un poco mas,
puede aprender un poquito més, ya que estdn méas pendientes de ella, y obviamente el proceso que ha llevado es mas diferente en el
sentido en que ya se concentre, se siente, se quede en una sola actividad, pero de que es mas facil en un colegio donde es més
personalizado que en uno méas grande si es mucho mejor.

En el caso de ella, es una nifia que se dispersa muy facil, entonces es un proceso donde se esta trabajando, entonces ustedes deben
tenerle mucha paciencia, insistirle y hasta el momento pienso yo que se ha podido llevar porque no me han dicho que sea imposible.

Tabla 2. items relacionados a la pregunta y los objetivos de la investigacion

FAMILIA ESTUDIANTE ESCUELA SOCIEDAD
- Dinamica y acompafiamiento familiar | - Retrocesos en aprendizaje | - Acompafiamiento escolar - Procesos de adaptacién
- Ambiente familiar - Relacidn papas e hijo - Apoyo escolar- flexibilidad educativa | -Pandemia- virtualidad
- Relacidn papas e hijo - Procesos de adaptacion - Apoyo pedagdégico - Simpatia- empatia con el otro
- Ndcleo familiar - Estimulos académicos - Relacion entre pares
- Relacidon familia-escuela - Apoyo pedagégico - Rechazo y transformacion por y con el otro
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Tabla 3. Ejemplo de repeticidon de cada categoria en las entrevistas
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Familia 1
Frecuencia | Categoria Subcategoria Palabras claves
7 Acompafiamiento Redes de apoyo Orientacion
familiar Orientacion familiar Inclusién
Aprendizaje familiar Trabajo
Relacion con la escuela
7 Dinamicas familiares Rutinas familiares y Dinamicas
personales Rutinas
Compromiso familiar Compromiso
Atencion permanente Indagacién
Cambios familiares. atencion
Proposito
6 Acompafiamiento Barreras institucionales Acompafiamiento
escolar Acompafiamiento pedagdgico | Desinterés
Compromiso institucional Ausencia
Promesa
Barreras
4 Rol del docente Preparacion docente Rol
Compromiso docente Compromiso
Entrega
Familia 2
Frecuencia | Categoria Subcategoria Palabras Claves
2 Acompaiiamiento familiar | -Apoyo familiar -Cuidado
-Ambiente familiar -Distraccion
- Disposicion familiar
-Persistencia en procesos
3 Dinamica familiar -Nucleo familiar -Tiempo
- Relacion papa y mama -Separacion padres
-Sobreproteccion -Miedo
2 Procesos de adaptacion -Retrocesos de aprendizaje | -Simpatia
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-Persistencia de los procesos
-Relacion entre pares
-Empatia con el otro
-Relacién con el otro
-Transiciones

-Empatia
-Escuela
-Comportamiento

86

3 Acompafiamiento escolar | -Apoyo pedagogico -Capacidades
-Estimulos académicos -Paciencia
-Relacion familia-escuela -Adecuacion
Familia 3
Frecuencia | Categoria Subcategoria Palabras Claves
3 Acompafiamiento e Ingreso a la etapa e Inicio
familiar escolar e Mejoramiento
e Acompafiamiento o Relaciones
emocional
o tiempo de calidad
3 Dinamica familiar e Disciplina e Apoyo
e Rol de los padres o Dialogo
o Confianza familiar e Seguridad
e Compromiso de la e Tranquilidad
familia familiar
5 Acompafiamiento « Evolucion de procesos o Orientacion
escolar e Acompafiamiento e Preparacion
estudiantil o Confianza
e Preparacion docente e Seguridad
« Métodos de atencién
efectivos
2 Inclusion e Atencion integral « Dindmica
e Orientacién constante e Integral

respeto por la
diferencia

e Reconocimiento
o Aceptacion
e Orientacion
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Tabla 4. Ejemplo de citas que corresponden a cada categoria.

Familia 3

Categoria

Cita

Acompafiamiento
familiar

Llegamos al colegio en el afio 2018 después de vivir una experiencia académica
poco positiva en otra institucidn, que no sélo estaba comprometiendo nuestra paz
familiar, sino también la autoestima y seguridad de nuestro hijo.

Nuestro acompafiamiento con el nifio siempre ha sido muy cercano por cuanto
consideramos que su rebeldia innata amerita una constante orientacion.
Procuramos siempre estar muy prestos a escucharlo y a orientarlo de manera
constante y a compartir espacios ladicos con él mientras el tiempo lo permita.

Dinamica familiar

La relacién de nuestro hijo con los miembros de nuestra familia es muy cercana
realmente, basada en el didlogo, las reflexiones, las anécdotas, el estudio, la
diversion, la confianza y el compartir de manera diaria. Sin embargo, hay momentos
de tension en los cuales nuestro hijo muestra enojo y rebeldia cuando se le exigen
limites, obediencia y disciplina y como padres le mostramos firmeza.

En este rol de ser padres; tanto su papad como yo, hemos estado muy atentos y
pendientes a las necesidades de nuestro hijo y a su vez le hemos dado las libertades
y confianza propias de su edad para que aprenda a manejar la libertad de tomar
decisiones con responsabilidad.

Esta situacion comprometio la paz familiar en nuestro hogar y la seguridad y
autoestima de nuestro hijo; por lo cual decidimos cambiar a nuestro hijo a un
colegio personalizado e incluyente donde le dieron la bienvenida haciéndolo sentir
bien consigo mismo, donde recupero6 la confianza y seguridad a través de los
procesos de inclusion que brinda el colegio y donde a lo largo de los afios ha

podido mostrar sus capacidades destacandose por ellas y siendo reconocidas

cuando ha sido el caso

Procesos de
adaptacion

Pienso que, al ser un colegio personalizado e inclusivo, este esquema de ensefianza
facilitaria que, tratdndose del mismo tema escolar, cada alumno vaya a su ritmo y
se les exija un poco mas a quienes estan en capacidad de dar mas; ensefidndoles
incluso algunos temas académicos mas adelantados y menos basicos.

el haber recuperado su autoestima y confianza a través de la inclusion, fue
fundamental para que su proceso académico fluyera de una manera natural.

Nos da tranquilidad saber que nuestro hijo se levanta animado todos los dias para ir
a su colegio y que siente la seguridad no sélo de ser aceptado por sus comparieros y
docentes, sino que a su vez se le ensefia que hay otros nifios con necesidades
diferentes que también deben ser aceptados e incluidos.

Acompafiamiento
escolar

En algunas ocasiones en que se ha visto la necesidad se ha consultado con la
psicéloga del colegio y en algunas escuelas de padres que ha ofrecido el colegio.
Considero que el colegio ha estado atento al comportamiento y evolucién de
nuestro hijo a titulo personal, haciéndolo sentir comodo consigo mismo y
orientandolo a través de los docentes y psicologia.
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En una gran mayoria los docentes han mostrado estar preparados para trabajar
dichas particularidades.

En una minoria a veces pareciera que desconocen cada caso en particular o reflejan
que no saben manejarlo o que le falta capacitacién al respecto

En el anterior colegio, la exclusion que manejaban los docentes con nuestro hijo, lo
cual restd confianza y seguridad a nuestro hijo y nos quit6 la paz familiar por las
innumerables quejas diarias sobre su comportamiento.

Inclusién

La dinamica del colegio ha sido muy integral, en primera instancia al ser un colegio
religioso que aprovecha cada espacio para inculcar valores entre sus estudiantes, la
celebracidn del dia de la inclusion que no pasa desapercibido en el colegio, el
manejo de un ambiente familiar y personalizado con los nifios y las familias, el
reconocimiento de una mencion de honor para todos los nifios (y no siempre para
los mismos) y la inclusién de los estudiantes con necesidades especiales en
actividades artisticas y académicas que les permite brillar con luz propia y mostrar
todos sus talentos y capacidades.

Elegimos el Colegio Cerini por su filosofia de inclusion; donde a pesar de
reconocer una diferencia en el comportamiento y forma de ser de nuestro hijo,
fuera bienvenido, aceptado como es y orientado a ser mejor cada dia.
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Tabla 5. Cuadro de categorias finales de las tres familias

CATEGORIA

SUBCATEGORIAS

CITAS

Acompafiamiento y
dinamicas
familiares

e Redes de apoyo

e Rutinas familiares y

personales

e Compromiso
familiar

e Atencion
permanente

Yo inclusive cambié mi horario de trabajo, por
apoyar a la nifa. (F.1)

Cuando ya me fui dando cuenta la dificultad de la
nifia entonces decidi que necesitaba mucho mas
tiempo con la mama y que necesitaba mas apoyo y
que el apoyo no podia ser simplemente alguien que
se le pagaba, tenia que ser la mama que si va a
estar con todo el interés (F.1)

El dia a dia de nosotros, es terapia, es jugar con
ella, juegos con alguna intencionalidad de que
aprenda, inclusive hasta ver una pelicula con la
nifia es con una intencionalidad (F.1)

La vida de la familia se gira muy alrededor de ella,
inclusive pues ella tiene a sus abuelos y los abuelos
pues también giran mucho alrededor de ella,
entonces cuando lleg6 le costaba mucho, entonces
por ejemplo yo estoy feliz con algo tan sencillo
como que la nifia permanece en el salén todo el
dia, entonces apenas estamos empezando con esa
presencialidad otra vez pero he visto cosas que me
gustan mucho, he visto que lo que les digo que si
me lo estan exigiendo, si veo avances, obviamente
nunca comparado a otro nifio (F.1)

Nos hizo una reunion con los padres de familia,
pues los que teniamos hijos con necesidades
especiales una reunién aparte, primero tuvimos
como una reunién general y luego como una
reunion con ella, eso me gusté mucho, porque le
toca ver uno primero que uno no esta solo, que hay
otros papas, que hay otros nifios (F.1)

Cuando vos empezas a darte cuenta que tu hijo
tiene dificultades, 6sea de verdad, nosotros
picoteamos por todas partes, hablamos con todo el
mundo, 6sea uno no sabe, falta como no es un
lugar, una persona, alguien que coja una familia y
la sepa guiar, vea vamos a arrancar por aca, vamos
a hacer esto, uno es completamente inexperto, es
primera vez con un hijo, es primera vez

con necesidad especiales, entonces como para esa
trayectoria hace falta un acompafiamiento no se si
de colegio, de especialista, (F.1)

Nosotros en nuestra trayectoria nos dimos cuenta
de que, hace falta mucho trabajo con familias para
gue acepten nifios con dificultades (F.1)

Aprende uno mucho pero también esta el lado de
los momentos duros, es otra vez es muy
contradictorio una veces se le abre a uno el mundo
de una forma que esta como agradecido a la gente,
agradecido a los que le muestran un
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carifio, comprension, apoyo a una nifia y hay
veces que esta en lo contrario, ese sentir de la
gente de como es capaz de rechazar a un nifio asi,
la gente como es capaz de quererle hacer dafio,
como ahi es ese sentimiento es muy duro, se da
cuenta de mucha exclusion y no solo en lo escolar
y nivel de aprendizaje, es social es de amistades,
como habia dicho antes, son nifios muy solos

no tienen casi amigos, porque no los entienden,
porque no se los aguantan hay veces, la gente no
les tiene paciencia, entonces como papas es muy
dificil porque a veces siente que esta peleando con
todo el mundo (F.1)

e Lanifatiene sus ambientes, ella no es igual en la
casa conmigo a como es en el colegio, porque alla
hay mas nifios, mas distracciones, en la casa no, en
la casa la distraccion que tiene es un perro, pero no
tiene como otros nifios con quien entretenerse, asi
como en el colegio (F.2)

e  Fue muy bonito cuando ella hizo los grados en
cascanueces para pasar al colegio, eso fue un
momento muy bonito, con todos, con el papa, la
hermana por parte del papa estuvo muy
acompafada y nos hicieron un acto en el Pablo
Tobon como la cancidn de frozen (F.2)

e Yo tengo toda la disposicion para estar donde esté,
donde haya que estar, donde haya que llevarla,
porque yo quiero eso, que ella mejore (F.2)

e Laabuelaes quien la cuida y el abuelo cuando no
trabaja esta con ella todo el tiempo (F.2)

e Yo siempre soy la que esta con ella en todo,
porque el papa no tiene tiempo, y nosotros no
vivimos junto, a pesar de tener una muy buena
relacién como papas de la nifia, soy muy
consciente de que él tiene muchas cosas que hacer
y que a mi se me facilita un poco mas, entonces en
ese sentido el acompafiamiento de ella permanece
siempre ha sido la abuela o yo, es como en todo
tienen que llevarla a alguna parte, si va a ir alguna
parte, la meten a algo, uno trata de que ella siempre
este, pero si esta con alguna compafiia es la abuela
oyo (F.2)

e En este momento es solamente como eso, entonces
que se ha hecho, se le ha sacado mucho, a parques
a lugares donde pueda distraerse, compartir con
otros nifios, jugar, como que este en otros
ambientes que no sea la casa, del colegio a la casa,
de la casa al colegio (F.2)

e Llegamos al colegio en el afio 2018 después de
vivir una experiencia académica poco positiva en
otra institucion, que no sélo estaba
comprometiendo nuestra paz familiar, sino también
la autoestima y seguridad de nuestro hijo. (F.3)

e  Nuestro acompafiamiento con Martin siempre ha
sido muy cercano por cuanto consideramos que su
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rebeldia innata amerita una constante orientacion.
(F.3)

Procuramos siempre estar muy prestos a

escucharlo y a orientarlo de manera constante y a
compartir espacios ladicos con él mientras el
tiempo lo permita. (F.3)

La relacion de nuestro hijo con los miembros de
nuestra familia es muy cercana realmente, basada en
el didlogo, las reflexiones, las anécdotas, el estudio,
la diversidn, la confianza y el compartir de manera
diaria. Sin embargo, hay momentos de tensién en
los cuales nuestro hijo muestra enojo y rebeldia
cuando se le exigen limites, obediencia y disciplina
y como padres le mostramos firmeza. (F.3)

En este rol de ser padres; tanto su papa como yo,
hemos estado muy atentos y pendientes a las
necesidades de nuestro hijo y a su vez le hemos
dado las libertades y confianza propias de su edad
para que aprenda a manejar la libertad de tomar
decisiones con responsabilidad. (F.3)

Esta situacion comprometio la paz familiar en
nuestro hogar y la seguridad y autoestima de
nuestro hijo; por lo cual decidimos cambiar a
nuestro hijo a un colegio personalizado e
incluyente donde le dieron la bienvenida
haciéndolo sentir bien consigo mismo, donde
recuperd la confianza y seguridad a través de los
procesos de inclusién que brinda el colegio y
donde a lo largo de los afios ha podido mostrar sus
capacidades destacandose por ellas y siendo
reconocidas cuando ha sido el caso (F.3)

Acompafiamiento
escolar

Acompafiamiento
pedagogico
Relacién familia
escuela

Barreras
institucionales
Rol del docente

El colegio no era capaz como de cumplir y de
cubrir; al principio la dejamos porque vimos al
colegio muy comedido y nos prometian mucho y
nos decian que tranquilos. (F.1)

Nos fuimos dando cuenta ya hasta muy tarde casi
hasta los 7 afios fue que nos dimos cuenta pues que
no era el colegio para ella, entonces empezamos a
buscar, nosotros a medida también que las
evaluaciones, fonoaudiologia, nos cuestionaban
mucho qué porque ese colegio (F.1)

La responsabilidad, la red de apoyo se une, al
contrario, como que mucha gente le huye un poco
a eso, Osea tan linda la nifia, pero no me la dejes en
la casa, tan linda la nifia, pero no la traigas y son
muy tiernos con ella cuando estan, pero, no sé si es
susto, pero uno si ve que no esta esa red de apoyo
gue uno pensaria que iba a estar. (F.1)

Entonces me decian, es que ella no es capaz de
mas una actitud de hacer como demasiadas
excepciones (F.1)

Si un nifio para aprender a leer necesita dos afios,
entonces la nifia va a necesitar 5, pero si ustedes no
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empiezan pues menos, entonces yo trataba de decir
que al contrario me le exigieran, al contrario,
tienen que exigirle un poco, 6sea pues, aunque yo
tenga una dificultad yo tengo que tratar (F.1)

e Enocho horas de Colegio la nifia me llegaba con
una ficha rayada asi y ya, entonces decia, pero qué
hizo en todo el dia en el Colegio (F.1)

e Ellaantes de entrar al colegio estudiaba en
cascanueces y estuvo alli 2 afios, y desde alla venia
€on un proceso con una psicéloga, una
fonoaudiologa y una de salud ocupacional, ese
proceso se trajo desde cascanueces al colegio
donde ya se realizaron otros cambios al ver que no
estaban funcionando a lo que se necesitaba con
ella. (F.2)

e Inicialmente cuando entré las psicologas y ellas si
asistieron alla al colegio como para ver el ambiente
de ella alla y el comportamiento y eso, pero como
no se puedo continuar con ellas, el proceso que se
ha venido haciendo ha sido por fuera del colegio
contando con la informacion que dan las profes
como del comportamiento y algunas cosas de la
nifia a nivel cognitivo y emocional, todo eso, pero
dentro de la institucion no, siempre ha sido como
por fuera. (F.2)

e Esun proceso largo, obviamente uno entiende que
en el colegio quieren que el proceso sea mas
rapido, pero es un proceso que puede tardar afios,
uno no sabe, porque no todos tienen las mismas
capacidades, entonces en ese sentido el colegio ha
sido paciente en ciertas cosas con respecto a los
procesos que lleva la nifia por fuera con todo este
sentido de que tenga una cita, que vaya al
psicoélogo, al neurdlogo, en ese lado ha sido muy
flexible porque como le digo ha sido por fuera y en
el acompafiamiento en el caso de cuando se
necesita alguna informacion algun informe,
siempre han estado ahi.(F.2)

¢ Inicialmente cuando llegamos al colegio lo que
mas me gusto fue que eran muy pocos nifios por
grupos, se esperaba que fuera muy personalizado
para que estuviera una persona mas pendiente de
ella, porque cuando estaba en cascanueces eran
15/16 nifios, (F.2)

e Entonces ac4, con el tema del todo proceso que ha
llevado si era mas conveniente que estuvieran
menos nifios y que estuviera una figura mas
pendiente de ella, como con autoridad y eso, eso es
una cosa muy a favor que tiene el colegio. (F.2)

e Lo Unico que si se ha pedido es que ella se gane las
cosa, si ella se ha portado mal por cualquier motivo
por el mismo proceso que se ha llevado, es que no
vaya por ejemplo a piscina, 0 no vaya por ejemplo
al parque, pero esas son cosas que se han
comunicado con los mismos docentes, con la
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institucion para que sea un proceso que se trabaje
tanto en la casa como en el colegio (F.2)

Y que el colegio también fue el que nos insistié a
gue buscaramos esa ayuda, porque nosotros
inicialmente veniamos como con estas otras
terapeutas, pero no habiamos buscado como una
ayuda médica algo que realmente nos brindara una
solucidn, y en el momento estoy viendo como la
luz (F.2)

En que se ha visto la necesidad se ha consultado
con la psicdloga del colegio y en algunas escuelas
de padres que ha ofrecido el colegio. (F.3)
Considero que el colegio ha estado atento al
comportamiento y evolucion de nuestro hijo a
titulo personal, haciéndolo sentir comodo consigo
mismo y orientandolo a través de los docentes y
psicologia. (F.3)

En una gran mayoria los docentes han mostrado
estar preparados para trabajar dichas
particularidades. (F.3)

En una minoria a veces pareciera que desconocen
cada caso en particular o reflejan que no saben
manejarlo o que le falta capacitacion al respecto
(F.3)

En el anterior colegio, la exclusién que manejaban
los docentes con nuestro hijo, lo cual resto
confianza y seguridad a nuestro hijo y nos quité la
paz familiar por las innumerables quejas diarias
sobre su comportamiento. (F.3)

Procesos de
inclusion

Concepcion e
implementacion de
inclusion escolar
Integracion escolar

Yo veia una adecuacion, entonces para mi eso si
era inclusion, ésea la nifia estaba haciendo los
mismo que los otros nifios asi sea a un nivel mas
sencillo, entonces eso me gustd mucho y de todas
formas vi la parte de comprension. (F.1)

Porgue que pasa, al sacarla a ella del salén,
llevérsela es como rotularla, ya es como aislarla,
no la estas incluyendo, sino que la estas sacando.
(F.1)

Porque como ella nos decia la inclusion no es el
nifio de las necesidades especiales, inclusiones es
ensefiarles a sus pares y a las otras familias a cémo
aceptar a este nifio con sus dificultades por ejemplo
eso también me parecié como un acompafamiento
muy importante. Inclusive solo dando una mirada
al colegio, uno lo ve, uno ve el nifio que corre un
poco enredado, uno ve la nifia que habla un poco
enredado y ve los 3, 4 nifios que son el nifio tipico,
entonces si son cosas que se pueden ver. (F.1)
También en este trayecto nos hemos dado cuenta
que para los profesores que a veces inclusion es
dejarlo en el salén, aunque sea coloreando en una
esquinita 0 pasandole mufiequitos en un esquina
entonces que lamentablemente es como el perrito




94
EDUCACION INCLUSIVA Y TRANSICIONES EDUCATIVAS

del salon y piensan que eso es inclusion que el nifio
esta dentro del saldn; inclusion no es dejarlo
dentro del sal6n y ya, o el otro que piensa que
inclusion es, por ejemplo la nifia ya iba a perder
otra vez grado, ahi nos dimos cuenta como ni
mucho, ni muy poquita 6sea que estaban de pronto
los que pensaban de pronto inclusion es que le
toque repetir 10 veces primero hasta que aprenda
o el otro que piensa pues pasenla no se puede hacer
nada.(F.1)

e  Para mi fue un mundo completamente diferente, ya
la educacion desde necesidad especiales fue una
cosa muy diferente a lo que yo he manejado toda la
vida y si veo de todas formas que en la escolaridad
no sé si en Medellin o en Colombia o
mundialmente nos falta mucho y no esta muy bien
implementado todavia. (F.1)

e Ladinamica del colegio ha sido muy integral, en
primera instancia al ser un colegio religioso que
aprovecha cada espacio para inculcar valores entre
sus estudiantes, la celebracion del dia de la
inclusion que no pasa desapercibido en el colegio,
el manejo de un ambiente familiar y personalizado
con los nifios y las familias, el reconocimiento de
una mencién de honor para todos los nifios (y no
siempre para los mismos) y la inclusion de los
estudiantes con necesidades especiales en
actividades artisticas y académicas que les permite
brillar con luz propia y mostrar todos sus talentos y
capacidades. (F.3)

e Elegimos el Colegio Cerini por su filosofia de
inclusion; donde a pesar de reconocer una
diferencia en el comportamiento y forma de ser de
nuestro hijo, fuera bienvenido, aceptado como es y
orientado a ser mejor cada dia. (F.3)




