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resumen

La experiencia es una respuesta a las demandas comunitarias por parte 
de la Universidad Pública, en este caso la Universidad de Antioquia que 
dentro de sus ejes misionales cuenta con la extensión como estrategia de 
interacción con diversos sectores y actores sociales, facilita recursos hu-
manos y económicos, sumándose a este esfuerzo el Municipio de Sonsón, 
uno de los municipios más afectados por el conflicto armado en el Orien-
te Antioqueño. La intervención es una estrategia transdisciplinar como 
aporte a la construcción de paz con el grupo de Tejedoras por la memo-
ria de Sonsón, el Colectivo de jóvenes Fibonacción y seis barrios perifé-
ricos, donde existen fortalezas comunitarias de resistencia y resiliencia 
potenciadas creativamente por parte de estudiantes de los programas de 
la Facultad de ciencias sociales y humanas. Se trabajó con las personas 
temas de interés específicos a sus necesidades y se entregó cartillas para 
facilitadores comunitarios de paz como aporte psicosocial.

Palabras clave: articulación comunitaria, convivencia, resistencia, 
resiliencia. 

resumo

A experiência é uma resposta às demandas da comunidade pela Uni-
versidade Pública, que em seus eixos de missão tem a extensão como 
estratégia de interação com diversos setores e atores sociais, facilita os 
recursos humanos e econômicos, adicionando a esse esforço o municí-
pio de Sonsón, um dos municípios mais afetados pelo conflito armado 
na Antioquia Oriental. A intervenção é uma estratégia transdisciplinar 
como contribuição à construção da paz com o grupo de Tejedoras por 
la memoria de Sonsón, o Colectivo de jóvenes Fibonacción e seis bairros 
periféricos, onde existem pontos fortes de resistência e resiliência da co-
munidade, aprimorados de forma criativa pelos alunos dos programas 
da Faculdade de Ciências. sociais e humanos. Questões de interesse espe-
cíficas de suas necessidades foram trabalhadas com pessoas e folhetos fo-
ram dados aos facilitadores comunitários da paz como uma contribuição 
psicosocial.

Palavras Chave: articulação comunitária, convivência, resistência, 
resiliência.
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PresentaCión

1 RICOEUR, Paul. La memoria, la historia y el olvido. Argentina: Fondo de Cultura Económica. 2004. p. 209.

2 UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA. Plan de Desarrollo Universidad de Antioquia 2017-2027. Medellín: Consejo Superior Universitario, 2017. p. 

65-66.

l imaginario colectivo involucra toda la 
persona, la historia, la sociedad, la cul-
tura donde forman parte de un acopla-

miento temporal en el que cumplen el rol de 
predecesores y sucesores, en este sentido, las 
relaciones que se generan entre los niños, las 
niñas, los adolescentes, los adultos y los adul-
tos mayores de un municipio, en este caso, 
Sonsón, cumplen la función de transmisión 
de tradiciones, constituyendo un vínculo que 
se construye y reconstruye, pero que es fun-
damental para entender la manera en que la 
sociedad Colombiana renegocia sus reglas a 
partir de la capacidad no sólo de imitar, sino 
de inventarse nuevamente ante las secuelas de-
jadas por el conflicto armado1.

En esa medida, este capítulo es una expe-
riencia facilitadora para los actores comunita-
rios cuya materialización requiere la confluen-
cia de otros actores previamente. Uno de estos 
actores es la Universidad de Antioquia, cuya 
Vicerrectoría de Extensión abrió la décima ter-
cera convocatoria del Banco de Programas y 
Proyectos de Extensión-BUPPE- para regiones 
“las prácticas académicas interdisciplinares”. 
Otros actores fueron los docentes de la Fa-
cultad de Ciencias Sociales y Humanas de la 
Universidad de Antioquia que propusieron el 
proyecto BUPPE: “Imaginarios colectivos: un 
aporte para el fortalecimiento de la identidad 
comunitaria”, municipio de Sonsón, Oriente 
Antioqueño, Colombia dados los conocimien-

tos previos acerca de este municipio. Así mis-
mo, fue viabilizada tanto por la cofinanciación 
de los actores del municipio de Sonsón desde 
las dependencias de Salud y Gobierno de la 
Administración municipal hasta la Asociación 
de Víctimas y el Centro de Historia San José 
de Ezpeleta; y la cofinanciación de la Defenso-
ría delegada para los derechos de la población 
desplazada quien conoce las necesidades de 
las poblaciones directamente. La interacción 
de todos estos actores fue necesaria para rea-
lizar una propuesta con el objetivo general de 
aportar a la construcción de imaginarios colec-
tivos de paz y reconciliación en Sonsón con el 
fin de fortalecer capacidades sociales de resi-
liencia y resistencia pacífica en las organizacio-
nes sociales y las familias que las integran; por 
medio de un modelo transdisciplinario de las 
áreas de Sociología, Historia, Psicología y Tra-
bajo Social, que promueva el diálogo y la in-
teracción de saberes populares y académicos.

Si bien se tiene varios alcances, aquí se pre-
senta la necesitad de relacionar las experiencias 
comunitarias con el entramado de las institu-
ciones académicas como un acercamiento para 
los estudiantes en proceso de formación y como 
respuesta alternativa para las comunidades. 

La intervención propuesta se formula te-
niendo en cuenta, el tema estratégico 5 del plan 
de desarrollo 2017-2020 de la Universidad de 
Antioquia2, a través del cual se busca la cons-

E
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trucción de paz desde sus ejes misionales con 
la promoción del ejercicio de la ciudadanía, la 
convivencia y la gestión del conocimiento en 
el posacuerdo. Es claro que la construcción de 
paz en Colombia implica un reto para la uni-
versidad y sus diferentes áreas de conocimien-
to, especialmente las de las ciencias sociales y 
humanas ya que desde estas instancias “deben 
liderar un acervo de investigaciones y publi-
caciones que orientan su misión hacia la bús-
queda de un nuevo ser humano que haga de la 
diferencia y del conflicto en la multivisibilidad 
de sus manifestaciones, una oportunidad de 
vida para avanzar cualitativamente hacia nue-
vos escenarios de crecimiento intelectual, fami-
liar, educativo, cultural y político”3

Por lo anterior, se requiere del diálogo entre 
los actores implicados en el conflicto armado, 
más cuando la Universidad de Antioquia tiene 
presencia en las regiones donde se ha dado este 
hecho, constituyéndose como un actor facilita-
dor en la comprensión de los acontecimientos y 
la manera como los grupos sociales reconstru-
yen y resignifican las realidades y los espacios 
dadas las capacidades teóricas y metodológi-

3 VALENCIA, Iván, et al. Pedagogía, educación y paz en escenarios de posconflicto e inclusión social. En: Revista Lasallista de Investigación, 2016, 

vol.13. p. 129.

cas de sus equipos humanos representados en 
los docentes y estudiantes, muchas veces, de 
la misma región, para recolectar información 
y crear espacios de diálogo horizontal e inter-
cambio de saberes, generando así, propuestas 
con las comunidades que sirvan como aporte 
a la construcción de paz. Asín la intervención 
propuesta para construcción de paz, se facili-
ta recopilar con las comunidades y grupos: su 
identidad social, su pertenencia. Lo anterior se 
sostiene por la memoria social y los saberes de 
la comunidad, en tanto que lo que se recuer-
da y se transmite como conocimiento hereda-
do marca lo que son y sus grupos, a la vez que 
dota de valor sus prácticas. 

Por lo anterior, es relevante el trabajo con-
junto en los lazos comunitarios conducente a 
recuperar la memoria, la resistencia, la resilien-
cia, la resolución de conflictos, la ciudadanía y 
la participación comunitaria para garantizar 
un imaginario colectivo de futuro donde estén 
unidos los recuerdos y los hechos dolorosos del 
conflicto armado, como interpretaciones para 
estar en el mundo, mantener y reestablecer el 
ser sonsoneños.

¿Por qué sonsón?

El Oriente antioqueño es una de las nueve 
subregiones que conforman el Departamento 
de Antioquia, se encuentra integrado por 23 
municipios distribuidas en cuatro zonas: Bos-
ques, Altiplano, Embalses y Páramo. A esta 

última pertenece el municipio de Sonsón que 
cuenta con un área de 1323 km2, y una exten-
sión total del área urbana de 1,6km2. En la zona 
urbana hay hasta el momento 17 barrios y en 
la ruralidad 108 veredas distribuidas en 8 co-
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rregimientos, con una población de 34.700 ha-
bitantes para el año de 20174, lo que contrasta 
fuertemente con los más de los 41.000 que ha-
bitaban el municipio para el año de 1995. Este 
territorio con diversidad de recursos naturales, 
una ubicación geoestratégica que lo convirtió 
en corredor de tránsito y comunicación de gru-
pos armados, y de corredor de comunicación 
del sur y suroeste antioqueño con el resto del 
oriente antioqueño, ha sido idóneo para el cul-
tivo de coca, la extracción minera ilegal, y el 
albergue de grupos al margen de la ley con las 
múltiples problemáticas sociales, ambientales 
y económicas que esto implica. 

Entre 1985 y 2012 fueron asesinadas en el 
oriente antioqueño 14.997 personas, de las cua-
les 2.869 correspondían a la subregión de Pá-

4 POPULATIÓN CITY. Sonsón- Población, 2015.

5 PNUD Colombia y ASDI. Oriente antioqueño: Análisis de la conflictividad. 2010. p. 32.

ramo, 866 de esos asesinatos fueron realizados 
en el municipio de Sonsón. Lo que representa 
el 5,8 % en relación con el Oriente antioqueño y 
el 30,1 % en relación con la subregión. Pero las 
víctimas del conflicto en Sonsón, no sólo fueron 
las personas asesinadas, también se presenta-
ron los casos de desplazamiento forzado, casos 
de desaparición forzada, amenazas, hostiga-
mientos, combates, atentados, delitos contra la 
libertad y la integridad sexual, lesiones físicas 
y psicológicas, pérdida de bienes muebles o in-
muebles, tortura, vinculación de niños, niñas 
y adolescentes a grupos armados, secuestro, 
vacunas, presión a empleados públicos, perse-
cución, desconfianza de la población, obstacu-
lización y manipulación de la justicia, descom-
posición social y familiar y desorden público5.

ProCeDimiento De la artiCulaCión De aCtores

Los actores institucionales que apoyaron en 
la viabilización económica con recursos frescos 
fueron la Vicerrectoría de Extensión de la Uni-
versidad de Antioquia y el Municipio de Son-
són; con recursos humanos y en especie apor-
taron la Dirección de Regionalización, la Facul-
tad de Ciencias Sociales y humanas, la Seccio-
nal Oriente y la Sede Sonsón de la Universidad 
de Antioquia, el Centro de Historia San José de 
Ezpeleta y la Asociación de Víctimas del Muni-
cipio de Sonsón y la Defensoría delegada para 

los derechos de la población desplazada. Estos 
recursos fueron esenciales para la inserción del 
equipo ejecutor del proyecto. Dicho equipo, 
se reconstituyó permanentemente dadas las 
circunstancias académicas y administrativas. 
En una primera y segunda fase el equipo psi-
cosocial estuvo integrado por docentes de las 
unidades académicas de historia y Psicología 
de la Seccional Oriente, mientras que el equipo 
ejecutor estuvo integrado por estudiantes tanto 
de historia como integrantes del semillero de 
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Psicología social y comunitaria(*) de la Univer-
sidad de Antioquia, Seccional Oriente, quienes 
en ese espacio tenían revisiones previas respec-
to a la intervención y el contexto. 

Cabe anotar, dos asuntos. El primero, la 
información existente en los municipios se en-
cuentra custodiada y guardada por personas 
que en ocasiones obstaculizan el acceso a ella 
por desconocimiento, o permitiendo el acce-
so, dicha información se encuentra guardada 
pero no de forma sistemática o digitalizada, 
lo que complica la recuperación de esta, estas 
condiciones hicieron dispendioso el proceso 
de documentación inicial. Segundo, los actores 
institucionales, por una parte, dada la rotación 
que existe del personal, desconocen, o conocen 
parcialmente acerca de los procesos realizados 
en los municipios en los que actúan. De otra 
parte, los múltiples compromisos, hacen difícil 
la concertación de espacios que permitan el es-
tablecimiento de diálogo, a lo que se suma que 
los contactos se encuentran dentro del círcu-
lo institucional, llevando a implementar otras 
estrategias para acceder a las comunidades y 
alargando el proceso de acercamiento.

Pese a lo anterior, los equipos psicosocial y 
ejecutor recolectaron información que sirvió de 
base para la tercera fase en la que se reorganizó 
el equipo, sumándose las unidades académicas 
de trabajo social y sociología. Con el aumento 
de los integrantes de estos equipos se debió fa-
cilitar espacios para el diálogo permanente de 
los saberes de las diversas disciplinas. Durante 
el proceso de articulación de los equipos fue 
esencial establecer espacios de encuentro pre-

senciales para conocer la manera en cada uno 
contribuiría al proceso, la disponibilidad, la 
formación y el consenso respecto a los concep-
tos orientadores. 

La tercera fase se inició en terreno con la 
devolución de la información obtenida en la 
primera fase y la retroalimentación de parte 
de los actores institucionales del municipio de 
Sonsón. Este ejercicio fue interesante porque 
en él pudieron hacer intercambio de los pro-
cesos existentes en el municipio, así como, de 
las ideas preconcebidas que se tenían respecto 
a los barrios en los que se priorizaría la inter-
vención, fue un espacio de sensibilización para 
integrantes del semillero que desconocían lo 
acontecido en este municipio; asimismo, fue el 
espacio para la entrada de las practicantes que 
estarían a cargo de las actividades, quienes se 
dieron cuenta, tanto de las capacidades de las 
comunidades como de la dificultad para esta-
blecer conexiones entre algunos de los actores 
institucionales con las comunidades con las 
que se pretendía hacer la intervención.

Luego se realizaron los acercamientos a las 
comunidades seleccionadas con quienes fue 
esencial conocer sus experiencias de trabajo 
con intervenciones previas, las expectativas y 
el planteamiento de los alcances y límites de 
la intervención. Con estos insumos, el equipo 
ejecutor de estudiantes de Psicología, trabajo 
social y sociología iniciaron sus prácticas aca-
démicas. Dichas estudiantes, siempre contaron 
con el acompañamiento tanto del equipo psico-
social como de asesores designados desde las 
unidades académicas para cada una garanti-

(*) Se resalta la importancia de estos espacios extraacadémicos para la discusión y sensibilización entre estudiantes en formación, docentes y 

egresados interesados en los procesos territoriales de sus regiones, así mismo, desde este espacio se gestan las propuestas en las que se 

convierten en interventores directos.
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zando que el proceso estuviera fundamentado 
teórica y metodológicamente, evitando agota-
miento o revictimización de la población.

Además, la interacción de los equipos psi-
cosocial y ejecutor contó con espacios virtuales 
(drive, WhatsApp) para la circulación de infor-
mación, planteamiento, revisión y presentación 
de informes de las guías de las actividades que 
se realizarían. De esta manera, las estudiantes 
no se encontraron solas en campo y se garanti-
zó tanto la implementación de métodos y téc-
nicas revisados previamente, como la sistema-
tización permanente del proceso.

Por su parte, en los actores comunitarios se 
evidenció apertura al proceso e interés en reci-
bir acompañamiento y formación en temáticas 
relacionadas con el desarrollo de la comunidad 
pese a la limitación de tiempo, para tal caso 
dichas comunidades aportaron al proyecto re-
cursos físicos como la caseta comunal, espacios 
en la casa de líderes barriales y algunos enseres 
como sillas y mesas para que los encuentros fue-
ran satisfactorios y que inicialmente no estuvie-
ron contemplados, a su vez, las comunidades 
también propusieron algunas condiciones para 
los encuentros, muestra de ello fue que cada ac-

6 ORTIZ, Yaneth y FALLA Uva. Reflexiones en torno al aporte de los fundamentos epistemológicos de las ciencias sociales al trabajo social: 

contribuciones a los procesos críticos y propositivos en la praxis profesional. En: Tendencias y retos, 2013, vol. 18, no. 2. p. 49.

tividad tuvo una duración máxima de dos ho-
ras, el día y hora acorde a sus circunstancias, 
se permitió la participación de todos los grupos 
poblacionales en los encuentros, se tuvieron en 
cuenta las características de los participantes en 
el desarrollo de las distintas actividades y téc-
nicas interactivas garantizando la escucha hori-
zontal y la permanencia con el proceso.

Se proporciona un material a los actores co-
munitarios, que se ha construido por los equi-
pos psicosocial y ejecutor a través de la expe-
riencia vivida en el Municipio de Sonsón con 
los aportes de las comunidades, se pretende 
que sirva de apoyo para replicar la experiencia 
en los contextos de interacción de cada uno de 
los participantes, de manera que, se continúe 
el fortalecimiento de estas comunidades per-
manentemente. Desafortunadamente el factor 
temporal ha sido uno de los aspectos que ha 
limitado la supervisión de la implementación 
del material por los facilitadores, en esta me-
dida, es necesario incluir muchos más actores 
para dar continuidad a los cimientos gestados, 
pues se reconoce por parte de los equipos que 
en la constancia de los procesos comunitarios 
es posible gestionar y tener incidencia más allá 
de los barrios.

referentes

Referentes Epistemológicos

El trabajo de intervención se sustenta en los 
paradigmas de la complejidad. Estas epistemo-

logías como lo señalan Ortiz y Falla6 se ajustan 
a las realidades facilitando prácticas donde las 
acciones colectivas e individuales incorporan 
una perspectiva relacional, la transdisciplina-



392Psicología y Práxis Transformadoras

riedad y la interdependencia con todo lo exis-
tente, por tanto, se incluyen las relaciones so-
ciales, históricas y territoriales de los actores.

Los procesos de intervención dentro de es-
tas perspectivas se caracterizan por concebir 
la realidad con su multidimensionalidad, sus 
entrelazamientos, conciben un actor que cons-
truye y reconfigura su realidad, de tal manera, 
que los métodos de abordaje son plurales y se 
organizan desde la transdisciplinariedad.  

Así mismo, desde las perspectivas socio crí-
ticas se implica el reconocimiento del otro como 
sujeto protagónico en los procesos sociales, como 
afirman Muñoz y Vargas “sujeto que construye, 
co-construye y reconstruye su vida y el mun-
do que comparte con otros seres humanos”7, 
dicho mundo, incide en el ámbito académico 
creando la necesidad de adoptar intervencio-
nes sustentadas en la realidad de los propios 
territorios. En línea con lo anterior, Magna-
bosco define el construccionismo social como 
un conjunto de pensamientos vinculados a la 
cultura que pone en relieve la realidad tejida 
en telares lingüísticos compartidos por todos. 
Además, enfatiza “el carácter relacional e his-
tórico de la construcción de la realidad como 
contexto de un proceso social, racional, históri-
co, lingüístico y cultural, subrayando el papel 
del lenguaje en el proceso de cambio terapéut

7 MUÑOZ, Nora y VARGAS, Paula. A Propósito de Las Tendencias Epistemológicas de Trabajo Social en el Contexto Latinoamericano. En: Revista 

Katálysis 2013, vol. 16. p. 126. Disponible en internet: <http://dx.doi.org/10.1590/S1414-49802013000100013>

8 CABANYES, Javier. Resiliencia: Una Aproximación Al Concepto. En: Revista de Psiquiatría y Salud Mental, 2010, vol 3, no. 4. p. 146. Disponible 

en internet <http://dx.doi.org/10.1016/j.rpsm.2010.09.003>

9 ARIAS, Beatriz. La potencia de la noción de resistencia para el campo de la salud mental: Un estudio de caso sobre la vida campesina en el 

conflicto armado colombiano. En: Salud Colectiva, 2014, vol. 10, no. 2. p.202. Disponible en internet: <https://doi.org/10.18294/sc.2014.222>

Referentes Conceptuales

Resiliencia

“En el ámbito social, la resiliencia no solo 
hace referencia al perfil de las personas afec-
tadas por situaciones adversas sino a las 
estrategias sociopolíticas de potenciación de 
la resiliencia y al grado de resiliencia de la 
comunidad, como grupo social, con relación 
a su carácter protector o potenciador de la 
adversidad y a los recursos que dispone para 
su manejo”8.

Resistencia 

Trata de relaciones de poder dirigidas hacia 
la confrontación que se despliega ante fuerzas 
de poder, múltiples y difusas, que operan en 
la cotidianidad, en articulación con el mundo 
social, sin que necesariamente se enfrenten al 
Estado. Más que actos extraordinarios o insó-
litos, se trata de explorar actos comunes y or-
dinarios que configuran resistencias fugaces, 
potentes para tejer formas compartidas de ver 
el mundo y actuar en él. Nieto afirma que estas 
resistencias ponen en entredicho la díada po-
der-obediencia, e instalan en su lugar la díada 
poder-resistencia, constitutiva de un campo es-
tratégico de fuerzas que hacen parte de proce-
sos inacabados, incesantes y fluidos (2013,45)9
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Ciudadanía

Es la expresión de “la posibilidad de diálo-
go que debe existir entre las distintas instan-
cias de la sociedad. Las demandas tienen que 
ser recepcionadas por alguna instancia y poste-
riormente discutidas, lo que no implica que se 
resuelvan los conflictos por esta posibilidad de 
hablar y ser escuchado”.10 

Existen, según Jelin11, tres ejes claves de 
debate sobre ciudadanía: en primer lugar, el 
debate ideológico que intenta definir la natu-
raleza de los “sujetos” que se van a conside-
rar ciudadanos. Este eje se refleja en la visión 
liberal-individualista que revisa la relación 
entre sujeto individual y sujetos colectivos. En 
segundo lugar, el debate teórico que examina 
el contenido de los derechos del ciudadano. 
Aquí se pregunta por derechos “universales” 
y se trata de aclarar la relación entre derechos 
humanos, civiles, políticos, económico-socia-
les, colectivos y globales. En tercer lugar, el de-
bate político determina las responsabilidades y 
compromisos inherentes a la relación ciudada-
nía-Estado, es decir, las obligaciones o deberes 
ligados a la ciudadanía. 

10  JELIN, Elizabeth. Igualdad y diferencia: dilemas de la ciudadanía de las mujeres en américa latina. En: Cuadernos de estudios políticos, 1997, 

vol. 3, no. 7. p. 193. Disponible en internet: <http://www.academia.edu/download/28587279/igualdad_y_diferencia_eg_5.doc>

11 Ibib., p. 189.

12 VILLA, Juan e INSUASTY, Alfonso. Entre la participación y la resistencia: reconstrucción del tejido social desde abajo en el municipio de San 

Carlos Más allá de la lógica de reparación estatal. En: El Ágora USB, 2016, vol. 16, no. 2. p. 457.

13 COLOMBIA, CONGRESO DE LA REPÚBLICA. Ley 1801. (29, julio, 2016). Por la cual se expide el Código Nacional de Policía y Convivencia. 

Diario Oficial. Bogotá, D.C., 2016. No. 49949  Disponible en internet: <https://www.bogotajuridica.gov.co/sisjurMantenimiento/normas/

Norma1.jsp?i=66661>

14 COLOMBIA, DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACIÓN. Política Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana. 2011. Disponible en 

internet: <https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Justicia%20Seguridad%20y%20Gobierno/PNSCC%20FINAL%20AGO%202011.pdf>

La participación

“Implica el empoderamiento de los sujetos 
para hacerse parte de procesos sociales, po-
líticos, de desarrollo, entre otros, asumién-
dose como actores sociales que tienen inci-
dencia en la vida pública de su localidad”12 

Código nacional de policía y convivencia

El Código Nacional de Policía y Conviven-
cia es la primera herramienta con la que cuen-
tan todos los habitantes del territorio y las auto-
ridades para resolver los conflictos que afectan 
la convivencia y con la cual se puede evitar que 
las conductas y sus consecuencias trascienden 
a un problema de carácter judicial e inclusive 
de carácter penal13. 

Convivencia ciudadana

Es esa condición de relacionarse con las de-
más personas a través de una comunicación 
permanente fundamentada en el afecto, respe-
to y tolerancia que permita convivir y compar-
tir en armonía con los y las demás en las dife-
rentes situaciones de la vida14.
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aborDaje metoDológiCo

La intervención realizada siguió dos com-
ponentes fundamentales: la investigación y la 
psicoeducación. En estos procesos se mantie-
ne la intención de que la acción sobre la cues-
tión social por parte del equipo se caracteriza 
por propiciar la participación de los sujetos, la 
transdisciplinariedad y la acción transforma-
dora de las situaciones sobre las que se actúa. 

El componente de investigación buscó en 
primer lugar identificar los actores institucio-
nales, las acciones en el municipio, la capaci-
dad de interacción institucional, los procesos 
de intervención psicosocial previos. 

Paralelamente, se elaboró una contextuali-
zación histórica del municipio de Sonsón con la 
recopilación de un inventario bibliográfico y de 
fuente primaria que reposa en diferentes Ar-
chivos como el del Concejo Municipal de Son-
són, Archivo municipal (Secretaría de Gobier-
no, Informes, planes de desarrollo, aspectos 
socioculturales, entre otros), el Archivo de la 
Casa de la Cultura Municipal Roberto Jarami-
llo Arango, Archivo de víctimas de Sonsón, el 
periódico local La Acción y las revistas Pregón 
y Arcón publicadas por el Centro de Historia 
de San José de Ezpeleta de Sonsón, que repo-
san en el Centro de Historia local, tesis y ma-
terial fotográfico y la Biblioteca Municipal de 
Sonsón Benigno A. Gutiérrez. De manera que, 
se elaboró una base de datos con 600 registros 
que sirvió para la elaboración del informe de 
contextualización.

Las herramientas utilizadas en el compo-
nente investigativo incluyeron básicamente la 
búsqueda documental, las técnicas interacti-

vas, conversacionales, cartográficas y cuantita-
tivas de la investigación social. 

Por su parte, el componente psicoeducativo 
y de concienciación consistió en la consolida-
ción de espacios para miembros de la comuni-
dad que voluntariamente accedieron a partici-
par del proceso, con un lugar de influencia co-
munitario (para efectos multiplicadores), a su 
vez, se incluyeron integrantes de las organiza-
ciones sociales y sus familias mediante talleres.

De manera que se logró conformar y conso-
lidar los grupos que hicieron parte del proceso 
psicoeducativo, aunque preexistían dinámicas 
que influyeron en la asistencia y participación 
de los actores, tales como la desestructuración 
de algunas Juntas de Acción Comunal, las ten-
siones entre las instancias institucionales y co-
munitarias, las sobre - intervención de proyec-
tos psicosociales o el agotamiento/sobrecarga 
de funciones en los mismos líderes barriales, 
se escuchó y se invitó a manejar las situaciones 
con alternativas puntuales a partir de la con-
vicción de generar un proceso incluyente con 
las personas que tuvieron la disponibilidad y 
motivación de participar de él desde la premisa 
de la escucha, el respeto, la claridad en las ex-
pectativas y el planteamiento de los alcances y 
límites de la intervención propuesta. 

Dentro de los aspectos relevantes en este 
componente se tiene:

Identificación de problemáticas: median-
te un Diagnóstico Rápido Participativo tan-
to en los barrios como en dos organizaciones 
comunitarias, dio como resultado un listado 
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de problemáticas diversas que van desde la 
instalación y funcionamiento de la Planta de 
Tratamiento de Aguas Residuales (PTAR) que 
alteró el ambiente del barrio hasta la desunión 
comunitaria, los cambios en el uso del suelo y 
la vocación del municipio, pocos espacios de 
formación artística, el desempleo, la falta de 
oportunidades, el consumo de sustancias psi-
coactivas de los niños, niñas y adolescentes, el 
inadecuado manejo de los residuos, activida-
des que afectan la tranquilidad, como el alto 
volumen de la música y el inadecuado manejo 
de las motos en las calles de los barrios. 

Psicoeducación: dada la diversidad de las 
problemáticas y la limitación de tiempo para 
ejecutar esta fase el equipo priorizó las acciones 
por medio de talleres reflexivos y prácticos en 
los temas de: memoria, resiliencia y resistencia, 
resolución de conflictos, ciudadanía y partici-
pación, convivencia ciudadana, fortalecimien-
to de lazos comunitarios y defensa del territo-
rio. Lo anterior con actividades que facilitaban 
la interacción y la conversación mediadas por 
técnicas artísticas y lúdicas donde tuvieron ca-
bida tanto los niños, las niñas, los adolescentes 
como la población adulta y adulta mayor que 
presentaba analfabetismo o dificultades en la 
locomoción. 

Al abrir espacios donde debió involucrarse 
todas las generaciones, se actuó directamente 
en la queja de ausencia de relevo en los actuales 
líderes que tiene como un antecedente la poca 
apertura de los adultos y adultos mayores ha-
cia los aportes de los jóvenes y el escaso invo-
lucramiento de éstos y de los niños y las niñas. 
Cuando se da el intercambio de saberes y de 
distintas experiencias en los lugares donde se 
reside es posible la toma de decisiones y accio-
nes conjuntas frente a asuntos que los implican 

y más allá se hace factible la construcción del 
imaginario colectivo de futuro.

En términos generales se logró:

• Reconocimiento de capacidades persona-
les y fortalezas comunitarias que pueden 
contribuir a la formulación y ejecución de 
acciones.

• Intercambio de imaginarios colectivos re-
lacionados con el tránsito campo-ciudad, 
fragmentación familiar, represión de la po-
blación joven.

• Reconocimiento de prácticas de resistencia 
relacionadas con trabajar la tierra, hacer en-
cuentros comunitarios, defensa y cuidado 
del territorio por parte de todos los grupos 
generacionales, el arte como expresión de la 
identidad social.

• Unión comunitaria para la toma de decisio-
nes a favor del bienestar de la comunidad 
encaminadas a la construcción de su futuro.

• Designación de responsables y de estrate-
gias de comunicación con los actores insti-
tucionales con injerencia en los diferentes 
procesos.

• Inclusión, vinculación e intercambio con ac-
tores institucionales.

• Inclusión, vinculación e intercambio con la 
población juvenil en los diversos espacios 
de los barrios.

Además, se acompañó este proceso con la 
elaboración de unas cartillas para “Facilitado-
res Comunitarios de Paz” para la replicación 
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del ejercicio realizado en los contextos de in-
fluencia de estos actores comunitarios, se es-

pera que en sus comunidades sigan generando 
espacios de interacción y diálogo permanente.

PoblaCión PartiCiPante

Los actores institucionales como la Admi-
nistración Municipal de Sonsón y la Universi-
dad de Antioquia priorizaron seis barrios de la 
zona urbana con los cuales se desarrolló el pro-
ceso psicoeducativo, dichos barrios fueron Ta-
pete, El trigal, La Frontera, La Calzada, Santo 
Tomás-El carmelo y Llanitos abajo, los criterios 
a partir de los cuales se realizó la priorización 
corresponden a factores como la ubicación en 
la periferia de cada uno de los barrios y la pre-
sencia de problemáticas como el consumo de 
sustancias psicoactivas, la desescolarización de 
menores de edad, la presencia de menores in-
fractores, entre otras.

A su vez, el proyecto realizó acercamientos 
con organizaciones comunitarias como el cos-
turero Tejedoras por la Memoria de Sonsón y el 
Colectivo de Jóvenes Fibonacción con el fin de 
favorecer el diálogo de saberes y vincularlos al 
proceso psicoeducativo, toda vez que estas or-
ganizaciones vienen desarrollando un trabajo 
significativo en la localidad que ha permitido 
en primer lugar, visibilizar la historia y los im-
pactos del conflicto armado entre los habitan-
tes y en segundo lugar, aportar a la defensa del 
territorio y la reconstrucción del tejido social.

aPortes DisCiPlinares

Al dar cuenta de los alcances de los inter-
cambios entre las disciplinas, se encuentra 
la importancia del diálogo permanente para 
abordar los aspectos que permiten trascen-
der lo disciplinar. En principio cada discipli-
na expresó como podía ser su aporte y luego 
emergieron propuestas colectivas a lo largo del 
proceso para y del intercambio con las comuni-
dades, pero para efectos de presentación serán 
desglosados: 

Psicología: desde esta disciplina se reconoce 
la heterogeneidad y diversidad, tanto de los ac-
tores facilitadores de procesos como de las co-

munidades, en este sentido, contribuyó a la ar-
ticulación de la diferencia en la materialización 
de los espacios de encuentro tanto del equipo 
ejecutor como comunitarios, realizó las gestio-
nes administrativas y búsqueda de los contac-
tos iniciales para el equipo ejecutor, supervisó 
el desarrollo de las actividades proponiendo 
herramientas para dar respuesta a las comuni-
dades, muchas de las cuales eran compartidas 
por el resto de los integrantes. Esta aproxima-
ción permitió avanzar el proceso transdiscipli-
nar para hacer posible el intercambio de sabe-
res necesarios entre todos los actores para el 
desarrollo de las distintas fases.



397 Psicología y Práxis Transformadoras

Historia: realizó la revisión documental en 
los archivos del municipio, sitios web y con in-
vestigadores y fuentes primarias. Acto seguido 
a la primera recopilación de material, se socia-
lizó y compartió con todos los integrantes de 
los equipos de manera que en sus acercamien-
tos cada integrante tuviera conocimiento del 
contexto. Posteriormente, elaboró el informe 
de contextualización que se compartió con los 
actores participantes del proceso.

Trabajo social: desde esta disciplina se con-
cibe la responsabilidad de responder a las di-
námicas políticas y sociales en las cuales están 
insertas las comunidades, por tanto, Trabajo 
Social, le apostó al fortalecimiento de la iden-
tidad comunitaria desde la recuperación del 
tejido social en los barrios y con las organiza-
ciones del municipio que aceptaron participar 
en el proceso reconociendo la particularidad de 

cada contexto, cómo se configuraba la identi-
dad comunitaria a partir de las costumbres y 
los valores compartidos, integrando la historia 
y la memoria colectiva que se entretejían en las 
maneras de relacionarse y de interactuar en co-
munidad vistas y compartidas por otras inte-
grantes del equipo ejecutor, quienes se unieron 
a la apuesta de intervención compartiendo el 
desarrollo de las actividades grupales con las 
comunidades.

Sociología: desde esta disciplina se estudia, 
investiga, construye, diagnóstica, participa y 
propone desde distintas perspectivas teóricas y 
metodológicas la solución a las demandas so-
ciales, interactuando con otras disciplinas para 
generar alternativas de cambio en esta medida 
desde esta disciplina se apoyó el proceso de las 
demás.

ConClusiones

En los procesos de interacción entre univer-
sidades y comunidades es relevante el apoyo 
de diversos actores y el establecimiento de ca-
nales de comunicación que permitan la viabi-
lización de estrategias que partan del diálogo 
continuo con los actores comunitarios.

 Cuando los puntos de vista trascienden las 
disciplinas, se enriquece las alternativas que 
pueden ofrecerse a las comunidades, para ello 
es vital la disposición y puesta en práctica del 
diálogo entre los actores que representan las 
diversas disciplinas, para este caso, de las cien-
cias sociales y humanas. A lo anterior, se suma 

la capacidad de formalizar los procesos con 
técnicas y estrategias aplicables para las perso-
nas con independencia de su formación. Es de 
suma importancia, el involucramiento de los 
estudiantes en proceso de formación siempre 
acompañados por profesionales de experien-
cia para solventar las dificultades que se dan 
en terreno y fortalecer los saberes recibidos en 
la academia con una sensibilización hacia los 
acontecimientos de las comunidades de su re-
gión. 

Dichas comunidades cuentan con fortalezas 
que se han implementado a lo largo de la his-



398Psicología y Práxis Transformadoras

toria del conflicto y que es necesario visibilizar, 
mantener e intercambiar para que los víncu-
los entre los integrantes de estas comunidades 
sean mayores y más efectivos ante los aconte-
cimientos problemáticos del presente, para que 
evitar la repetición de situaciones vividas en el 
pasado inmediato, en esta medida, la academia 
cumple un rol de recopilador y difusor de to-
das estas fortalezas.

También se evidencia en el proceso psicoe-
ducativo la efectividad de la apertura de es-
pacios para el intercambio intergeneracional, 
generando estrategias de apropiación conjunta 

en los pobladores de su territorio y fortaleci-
miento de capacidades personales en la prác-
tica en sus barrios para la interacción con los 
otros contribuyendo así, a la construcción de 
los imaginarios colectivos de futuro.

 Por otra parte, se hace un llamado a man-
tener espacios de diálogo en las disciplinas de 
las ciencias sociales, tanto en los espacios aca-
démicos como comunitarios permanentemen-
te para evitar revictimización, intervenciones 
similares, sobre-intervenciones y agotamiento 
de las comunidades.
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