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Resumen

Esta investigacion determiné que una propuesta didactica apoyada en Recursos Educativos
Digitales Abiertos (REDA) contribuye significativamente al proceso de aprendizaje de la division
como operacién matemaética en estudiantes de quinto grado de la Institucion Educativa Rural
Caceri, el Centro Educativo Rural Alto Caceri y la Institucion Educativa Alfonso Lopez Pumarejo.
La informacion para llegar a esta conclusion se obtuvo mediante el uso de grupos focales y
observacion participante, que registraron de manera minuciosa y detallada los datos cualitativos
proporcionados por los estudiantes de estas tres instituciones durante la ejecucion de la propuesta
didactica apoyada en REDA. Se identificd el impacto y los efectos que estos recursos tienen, al

mismo tiempo que se describieron los aprendizajes alcanzados por los estudiantes.

En general, se puede concluir que el uso de REDA en el aprendizaje de la division tuvo
efectos positivos en el desarrollo de los estudiantes, mejorando su comprensién y rendimiento en
esta operacion matematica. Sin embargo, también se identificaron desafios y obstaculos
relacionados con la comprension lectora, la motivacion y la asimilacién de contenidos. Estos
hallazgos resaltan la importancia de ajustar las practicas pedagogicas y proporcionar un
acompafamiento adecuado para maximizar los beneficios de los REDA en el aprendizaje de la

division.

Palabras clave: Aprendizaje de la Division, Educacién y TIC, Propuesta Didéactica,

Recursos Educativos Digitales Abiertos.
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Abstract

This research determined that a didactic proposal supported by Open Educational Digital
Resources (OEDR) significantly contributes to the learning process of division as a mathematical
operation in fifth-grade students from the Rural Educational Institution of Caceri, Rural
Educational Center Alto Caceri, and Alfonso Ldépez Pumarejo Educational Institution. The
information to reach this conclusion was obtained with focus groups and participant observation,
which meticulously and detailed recorded the qualitative data provided by the students from these
three institutions during the execution of the didactic proposal supported by OEDR. The impact
and effects of these resources were identified, while the achieved learning outcomes by the students
were described.

In general, it can be concluded that the use of OEDR in division learning had positive effects
on the students' development, improving their understanding and performance in this mathematical
operation. However, challenges and obstacles related to reading comprehension, motivation, and
content assimilation were also identified. These findings highlight the importance of adjusting
pedagogical practices and providing adequate support to maximize the benefits of OEDR in

division learning.

Keywords: Didactic Proposal, Division Learning, Education and ICT, Open Educational

Digital Resources.
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Introduccion

En la educacidn bésica primaria, una parte significativa del plan de estudios de matematicas
se enfoca en el entendimiento de las operaciones bésicas: adicion, sustraccion, multiplicacion y
division de numeros naturales. En el caso especifico de la division, varios estudios como el de
Maza (1991) o Roa (2001) han sefialado los obstaculos y fallos que los estudiantes experimentan
al utilizar el algoritmo de la division.

Esta investigacion se llevo a cabo en el &rea de las matematicas con estudiantes de quinto
grado de la Institucion Educativa Rural Caceri, el Centro Educativo Rural Alto Caceri y la
Institucion Educativa Alfonso Lopez Pumarejo durante el afio 2022. En afios anteriores, los
estudiantes presentaban problemas al ejecutar el algoritmo de la division, lo que llevé a plantear la
siguiente pregunta: ;Como puede una Propuesta Didactica apoyada en Recursos Educativos
Digitales Abiertos (REDA) contribuir al proceso de aprendizaje de la Division en los estudiantes
de estas tres Instituciones Educativas (IE)? El objetivo era caracterizar los efectos de una Propuesta
Didactica respaldada por REDA en el proceso de aprendizaje de la division, identificando los
REDA que apoyen dicho proceso, evaluando el impacto y los efectos que estos tienen y
describiendo el aprendizaje logrado por los estudiantes.

La educacion esta experimentando una evolucion rapida, pasando de lo tradicional a lo
moderno, con ambientes de aprendizaje cada vez mas dindmicos e interactivos, donde el
aprendizaje se desarrolla significativamente en entornos virtuales. Por ello, es necesario un cambio
educativo que no solo transforme las estrategias metodolégicas, sino también los ambientes de
aprendizaje. Un ejemplo notable es como, sin las TIC, no se habria podido atender con relativa
solvencia la emergencia sanitaria y social causada por la pandemia del Covid-19, permitiendo
generar un ambiente de aprendizaje respaldado por TIC y llevar a cabo la ensefianza de forma
remota.

Este trabajo de investigacion se desarroll6 en cuatro fases metodoldgicas, teniendo en
cuenta consideraciones tedricas y conceptuales de autores que abordan las tematicas que componen

de manera holistica al fendmeno abordado aqui. También se utiliz6 una metodologia cualitativa

! para ver ilustraciones de las instituciones, dirijase a los Anexos.
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que hace referencia a caracteristicas, atributos o facultades no cuantificables que pueden describir,
comprender o explicar los fendomenos sociales o las acciones de un grupo o individuo (Cerda,
2011). Ademas, se utilizé un enfoque descriptivo para intentar describir las representaciones
subjetivas que emergen en un grupo humano sobre un determinado fenémeno (Ramos Galarza,
2020).

Asimismo, se seleccionaron técnicas de recoleccion de datos especificas: la observacion
participante y los grupos focales, ya que son adecuadas para registrar datos cualitativos a traves de
fichas de observacién dentro del contexto donde tiene lugar el fendmeno abordado y los sujetos
son quienes lo generan mediante sus interacciones. Sin embargo, para generar las fichas de
observacién para ambas técnicas, se tuvo en cuenta una matriz categorial con tres categorias
indispensables al momento de analizar los resultados de estas dos técnicas: Propuesta Didéctica,

Recursos Educativos Digitales Abiertos (REDA) y Aprendizaje de la Division.
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1. Justificacion

La educacion actualmente estd pasando de ser tradicional a ser moderna, creando un
ambiente méas dindmico e interactivo donde el aprendizaje se desarrolla en entornos virtuales de
aprendizaje significativo. Por lo tanto, es necesario un cambio educativo que no solo transforme
las estrategias metodoldgicas, sino también los ambientes de aprendizaje. Para ilustrar esto, sin las
TIC, no se habria podido abordar con relativa solvencia la emergencia sanitaria y social causada
por la pandemia del Covid-19, lo que permiti6 generar un ambiente de aprendizaje respaldado por
las TIC y llevar a cabo la ensefianza de forma remota.

Con fines préacticos de esta investigacion y considerando que las competencias digitales son
una de las habilidades sociales méas importantes para las sociedades del siglo XXI, se seleccionaron
los Recursos Educativos Digitales Abiertos (REDA) como la propuesta adecuada para evaluar
hasta qué punto se puede potenciar el aprendizaje de la division en los estudiantes de quinto grado
de las tres instituciones educativas involucradas en este estudio.

La viabilidad de este proyecto de investigacion esta garantizada debido a que, al trabajar
con REDA, se fortalece el acceso a la informacion y al conocimiento por parte de los estudiantes,
ya que los contenidos son gratuitos y se pueden encontrar facilmente en Internet. Ademas, los
estudiantes se sumergen en entornos de aprendizaje digital que facilitan el seguimiento
personalizado por parte del docente y brindan otras oportunidades, como el trabajo colaborativo
entre pares, entre otros. Ademas, los REDA se pueden aplicar sin problemas, ya que se adaptan
facilmente a los curriculos escolares y a las necesidades educativas de los estudiantes. De esta
manera, se espera contribuir a la solucién de los problemas que los estudiantes de quinto grado han
enfrentado al resolver divisiones, asi como mejorar la practica docente de los investigadores
involucrados en el area de las matematicas, tanto directamente como indirectamente para aquellos

que lean los resultados de esta investigacion.
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2. Planteamiento del Problema

La division como operacion matematica forma parte de un conjunto de cuatro operaciones
bésicas que se inician en la educacién primaria. Esta relacionada con el Pensamiento Numérico y
su componente numérico variacional, el cual se refiere a la comprension general que una persona
tiene sobre los nimeros y las operaciones, asi como la habilidad y disposicidn para utilizar esta
comprension de manera flexible al realizar juicios matematicos y desarrollar estrategias Utiles al
trabajar con nimeros y operaciones (Mclntosh, citado en NCTM, 1989).

Las Matematicas han sido una parte fundamental en el progreso de la humanidad, tanto en
el aspecto cientifico como en el tecnoldgico. En Colombia, las Matematicas estan implementadas
como un area fundamental y obligatoria segun la ley 115 de 1994, en su articulo 23 inciso 8, y la
resolucién 2343 de 1996. Estas normas establecen que la ensefianza de las matematicas debe estar
presente en todos los grados de la educacién primaria, secundaria y media, en todas las instituciones
educativas del pais. Para guiar su ensefianza adecuada en las aulas, el MEN (1998) propone cinco
tipos de pensamiento matematico enunciados en los Lineamientos Curriculares: pensamiento
numérico en aritmética, pensamiento espacial y métrico en geometria, pensamiento métrico y
variacional en algebra y célculo, y pensamiento aleatorio en probabilidad y estadistica.

Una parte importante del curriculo de matematicas en la educacion primaria se dedica a la
comprension de las operaciones fundamentales: adicion, sustraccidn, multiplicacion y division de
numeros naturales. En cuanto a la division, diversos estudios han sefialado los errores y dificultades
que enfrentan los estudiantes al utilizar el algoritmo de la division. Maza (1991) ha evidenciado las
separaciones inadecuadas de las cifras del dividendo, los errores en las restas al realizar el calculo
mental durante las multiplicaciones parciales, la influencia del tamafio relativo de las cifras del
dividendo (por ejemplo, cuando la primera cifra es menor (125+3), igual (325+3) 0 mayor (625+3),
la omisidn de los ceros en el cociente y las dificultades cuando hay ceros en el dividendo.

Por otro lado, Roa (2001), también menciona las dificultades que experimentan los
estudiantes al calcular restos mayores al divisor y los problemas que surgen al aprender las tablas
de multiplicar para realizar calculos. Debido a esto, muchos investigadores han sefialado que
comprender el algoritmo de la division es mucho mas dificil que comprender la adicion, sustraccion

y multiplicacion. Esto se debe a la estructura del desarrollo de la operacion y teniendo en cuenta
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que los estudiantes deben haber comprendido bien el proceso de las primeras tres operaciones
bésicas.

Ademas, la ensefianza virtual, provocada por la pandemia Covid-19 y el confinamiento, se
basa en el aprendizaje a distancia, el trabajo autébnomo y las guias de autoaprendizaje. Esto ha
afectado tanto el conocimiento de ciertos temas matematicos como las oportunidades de los
estudiantes para aplicar esos temas. Por lo tanto, es necesario implementar mecanismos, estrategias
y promover habilidades para hacer frente a esta situacion, reestructurando y disefiando planes de
mejora académica.

Tanto la Institucion Educativa Rural Caceri, como el Centro Educativo Rural Alto Caceri,
ambos en el corregimiento de Caceri, perteneciente al municipio de Caucasia, desarrollan su labor
educativa bajo calendario Ay género mixto, atendiendo estudiantes de Preescolar, Basica y Media.
Al estar ubicadas proximas al Kilémetro 41, Troncal de La Paz, via de Caucasia a El Bagre y
Zaragoza, muchos estudiantes, en su gran mayoria de estratos bajos y pertenecientes a mas de 250
familias que habitan zonas rurales de dichos municipios, terminan por asistir a ambas Instituciones
Educativas. Muchos de ellos, victimas de las diversas problematicas sociales y de orden publico
que se viven en la region a diario.

Por otro lado, la Institucion Educativa Alfonso Ldopez Pumarejo, desarrollan su labor
educativa bajo calendario A y género mixto, atendiendo estudiantes de Preescolar, Basica y Media.
Cuenta con dos sedes mas (la sede escolar Julia Agudelo y la sede escolar Santiago Santa Maria)
y se encuentra ubicada en la zona oriental de Medellin, comuna 8, Barrio La Ladera, Calle 58 N°
36B — 40. A diferencia de las anteriores, esta Institucion Educativa opera en la urbanidad. Sin
embargo, sus estudiantes provienen de los barrios: Enciso, Sucre, 13 de Noviembre, Boston, Isaac
Gaviria, La Ladera, La Libertad, Llanaditas, Los Mangos y Manrique, por lo que, al igual que el
contexto anterior, los estudiantes presentan un estrato socio-econémico bajo y presentan similares
problematicas sociales y de orden publico como, por ejemplo, el desplazamiento forzado, solo por
mencionar alguno.

Por estas razones, las instituciones educativas anteriormente mencionadas, desde nuestra
Préctica Pedagdgica como docentes del area de Matematicas, se enfocaron en investigar la division
como operacion matematica en los grados quinto, ya que los estudiantes, durante la practica

docente de los investigadores involucrados, presentaron dificultades para comprender el concepto
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de divisién, utilizar los procedimientos mas comunes para resolver problemas e identificar las
propiedades de la division y su relacion con experiencias cotidianas.

Los dltimos datos disponibles de las Pruebas Saber aplicadas por el ICFES al grado 5°
corresponden al afio 2018. Debido a la pandemia del Covid-19, el Estado no evalué a los
estudiantes hasta el afio 2022, cuando se volvieron a realizar las Pruebas. Sin embargo, ain no
existen datos claros de ese afio ni de las pruebas del afio en curso, 2023, que aln no se han llevado
a cabo. Continuando con los datos, estas pruebas mostraron que los estudiantes no tuvieron un
desempefio adecuado en el area de matematicas, lo cual también fue corroborado por las pruebas
internas que las tres instituciones realizaron periddicamente en el area de matematicas. Ademas, se
generaron discusiones en las comisiones de evaluacion al finalizar cada fase. A continuacion, se
presentara una serie de figuras que muestran los datos cuantitativos del desempefio de los
estudiantes de grado quinto en las Gltimas pruebas SABER en el &rea de Matematicas, aplicadas
hasta el afio 2018:

Figura 1
Resultados Prueba SABER Matematicas 5to IE Alfonso Lopez Pumarejo.

Grado Quinto

Matemdticas

262 262 253 245

2014 2015 2016 2017
La figura muestra las cifras de los resultados de la Prueba SABER Matematicas 5to en la

IE Alfonso Lopez Pumarejo, en el afio 2018. Fuente: ICFES (2018).

Figura 2
Niveles de desempefio de la Prueba SABER Matematicas 5to IE Alfonso Lopez Pumarejo.
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Grado Quinto
Matemdticas

[ P2 P Pix
1% m% 3%
Bax [ ] ma [ JT:E9
@s5% Iso% [ FAE? | FitY

2014 2016 2017

Satisfactorio I Avanzado

La figura muestra los niveles de desempefio de la Prueba SABER Matematicas 5to en la IE
Alfonso Lopez Pumarejo, en el afio 2018. Fuente: ICFES (2018).

El area de matematicas en la IE Alfonso Lopez Pumarejo obtuvo un puntaje promedio de
245, donde el 78% de los estudiantes se ubicaron en el nivel insuficiente frente a un considerable
18% que alcanzd el nivel minimo, los porcentajes de satisfactorio y avanzado fueron bajos.

Figura 3
Resultados Prueba SABER Matematicas 5to IER Caceri

Grado Quinto
Matemdaticas

235 279

2014 2015 2016 2017

La figura muestra las cifras de los resultados de la Prueba SABER Matematicas 5to en la
IER Caceri, en el afio 2018. Fuente: ICFES (2018)
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Figura 4

Niveles de desempefio de la Prueba SABER matematicas 5to en la IER Caceri.

Grado Quinto
Matemdticas
.o% Box
8%
lza% lm% 0111 8272
@76 @56% | 39
2014 2015 2016 2017
Satisfactorio B Avonzado

La figura muestra los niveles de desempefio de la Prueba SABER Matemaéticas 5to en la
IER Caceri, en el afio 2018. Fuente: ICFES (2018).

La IER Caceri obtuvo un puntaje promedio de 268, el 65% de los estudiantes se ubicaron
en el nivel insuficiente frente a un considerable 27% que alcanzo el nivel minimo, el nivel

satisfactorio fue de un 8% y ningun estudiante alcanzo el nivel avanzado.

Figura 5
Resultados Prueba SABER Matematicas 5to CER Alto Caceri

Grado Quinto

Matemdticas

305 260 297 304

2014 2015 2016 2017

La figura muestra las cifras de los resultados de la Prueba SABER Matematicas 5to en el
CER Alto Caceri, en el afio 2018. Fuente: ICFES (2018).
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Figura 6

Niveles de desempefio de la Prueba SABER Matematicas 5to en el CER Alto Caceri.
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La figura muestra los niveles de desempefio de la Prueba SABER Matematicas 5to en el
CER Alto Caceri, en el afio 2018. Fuente: ICFES (2018).

Si bien los resultados de las pruebas presentadas se refieren a procesos del afio 2018, el
contexto educativo actual en el area de las matematicas no esta muy lejano. Esto se debe a que los
resultados de las pruebas que se han realizado en cada una de las Instituciones Educativas,
especialmente en las rurales, hasta el afio 2022, muestran pocos avances en los niveles de
comprensién conceptual, procedimental y actitudinal en dicha asignatura por parte de los
estudiantes. Por lo tanto, los resultados de los graficos siguen siendo relevantes hasta el dia de hoy.

En el caso del CER Alto Caceri, de las tres instituciones, un alto porcentaje de sus
estudiantes se encuentra en el nivel insuficiente (46%), mientras que un considerable 15% alcanzé
el nivel minimo. El nivel satisfactorio fue de un 8% y el 31% de los estudiantes alcanz6 el nivel
avanzado. Estos datos estan relacionados con lo observado durante la practica docente de los
investigadores involucrados aqui. Actualmente, el trabajo de campo realizado en las tres
instituciones educativas ha permitido identificar las fortalezas y debilidades en las competencias
matematicas de los estudiantes.

En una de las pruebas diagnosticas realizadas, se observé un descenso en el nimero de
respuestas correctas por parte de la gran mayoria de los estudiantes. Se les pedia demostrar el uso
correcto de la operacion matematica de la division, ya que no encuentran la relacion que esta tiene

con las demas operaciones matematicas basicas. Esto guarda una estrecha relacion con los aspectos
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evaluados en las figuras, especialmente en lo relacionado con el aprendizaje del area de
matematicas evaluada por la Prueba. Una de las principales dificultades que se presentan es la
resolucion de problemas mediante la division como operacién matematica. Esta competencia esta
estrechamente relacionada con el aprendizaje y el componente numérico variacional (Matriz de
Referencia de grado quinto). Los resultados expuestos evidencian la falta parcial o total del
componente analizado en la propuesta de investigacion, lo cual pone de manifiesto la necesidad de
implementar estrategias didacticas novedosas que se adapten a los contextos sociales, culturales y
educativos actuales, apoyadas en Recursos Educativos Digitales Abiertos.

Las tres instituciones en las que se llevaron a cabo las Practicas Pedagodgicas son muy
diversas en términos de poblacion, recursos tecnoldgicos y modelos pedagdgicos. La Institucion
Educativa Alfonso Lépez Pumarejo tiene una poblacion urbana de 200 estudiantes, cuenta con una
sala de sistemas equipada con computadoras y dispositivos maéviles, y su modelo pedagdgico es
tradicional. Por otro lado, el Centro Educativo Rural Alto Caceri tiene un modelo pedagdgico de
Escuela Nueva, no cuenta con sala de sistemas y su poblacion es rural. En cuanto a la Institucién
Educativa Rural Caceri, también es rural, tiene estudiantes en situacion de extra edad, carece de
sala de sistemas y su modelo pedagdgico es tradicional.

A lo largo de los afios, las matematicas han sido percibidas por los estudiantes como una
asignatura dificil y precisa, debido a sus contenidos abstractos y a las metodologias repetitivas de
ensefanza-aprendizaje (Marin y Mejia, 2016). Aunque muchos estudiantes consideran que las
matematicas son mas dificiles que exactas, se les exige que reproduzcan y memoricen ejercicios
para luego demostrar su comprension en desarrollos algoritmicos en examenes, talleres o
actividades en clase. En ocasiones, la ensefianza tradicional genera rechazo por parte de los
alumnos, ya que no reconocen ningun beneficio en su aprendizaje ni su aplicacion en la vida
cotidiana. Todo esto nos ha llevado a cuestionarnos cdmo ensefiar de manera significativa,
interactiva y didactica las operaciones basicas matematicas, lo cual se ha convertido en una
prioridad para nosotros.

Se considera importante que los estudiantes aprendan a trabajar con las operaciones basicas,
comprendan su sentido y puedan utilizarlas de manera adecuada en diferentes contextos. Por esta
razon, se decidié crear planes de fortalecimiento académico, priorizando los aprendizajes de

acuerdo con los planes de area. Cabe mencionar que, en el plan de area de matematicas para el
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grado quinto, la divisién no se encuentra como un tema especifico. En cambio, el primer periodo
en el grado quinto se inicia con el tema de fracciones en lugar de divisiones. Aungue se supone que
los estudiantes ya han estudiado la division en los grados tercero y cuarto, se ha observado que
existen algunas deficiencias en este tema. Basandonos en los comentarios de algunos colegas
docentes, esto parece ser un problema frecuente en otras areas y temas. Por esta razon, es
importante reforzar este contenido en el grado quinto, incluso si no esta explicitamente presente en
los planes de estudio de dicho grado. De esta manera, se pueden solucionar los problemas que
surgen debido a la distancia entre la planificacion curricular y las necesidades de los contextos
escolares.

Ademas de lo mencionado anteriormente, se suma el hecho de que los recursos educativos
analogicos, como el abaco, la tabla de multiplicar y las fotocopias de libros, han ido perdiendo
eficacia en los procesos de ensefilanza y aprendizaje de las matematicas con el tiempo,
principalmente debido a la aparicion de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
(TIC), las cuales han facilitado la vida de las personas. Llegando al punto en el que los estudiantes
ya no encuentran mérito en esforzarse por resolver problemas matematicos por si mismos, ya que
cuentan con acceso inmediato y facil a herramientas tecnolégicas o digitales que resuelven todo de
manera rapida y sencilla. Esto nos obliga a buscar de manera imperativa nuevas estrategias,
recursos y actividades que ayuden a lograr los objetivos propuestos por las instituciones educativas
y el Ministerio de Educacion en general.

En este contexto, surgen los Recursos Educativos Digitales Abiertos (REDA) como una
alternativa para favorecer estas necesidades institucionales. Los REDA son recursos interactivos y
dindmicos que incluyen elementos multimedia como iméagenes, sonidos, videos, animaciones, entre
otros. La innovacion tecnoldgica ha permitido disponer de una variedad de recursos digitales para
promover el aprendizaje. Actualmente, tanto docentes como estudiantes tienen acceso a software
educativo y sitios web educativos que fortalecen, mejoran y contextualizan sus préacticas
educativas. La proliferacion de estos materiales educativos digitales implica la necesidad de
evaluar su calidad pedagogica y pertinencia (Sanchez, 1999).

Por lo tanto, es de nuestro interés analizar los posibles efectos que los REDA tienen en el
contexto didactico, ya que parecen ofrecer nuevas oportunidades en los procesos de ensefianza y

aprendizaje al incorporar elementos como imagenes, sonido e interactividad, los cuales refuerzan
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la comprensiéon y motivacion de los estudiantes. Los recursos audiovisuales, como imagenes,
videos, videojuegos y simuladores, pueden convertirse en fuentes de apoyo, informacion y
aprendizaje para fortalecer y mejorar los procesos de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes y
docentes. Estos recursos educativos han sido objeto de interés en muchas investigaciones
educativas en las Ultimas décadas, un tema que se busca profundizar de acuerdo con los contextos
educativos de las tres instituciones en las que se llevé a cabo este estudio.

En este sentido, los estudiantes requieren propuestas de aprendizaje diferentes a las
tradicionales, que les permitan comprender mejor los conceptos y aplicarlos en la realidad
(Gutiérrez, 2018; Vesga y Escobar, 2018). Sin embargo, la falta de registro de disefio de estrategias
pedagdgicas en nuestras instituciones, asi como la falta de disefio de materiales didacticos e
interactivos aplicables en el aula, y la falta de uso sistematico adecuado del material existente, ha
llevado a que el trabajo del docente de matematicas en el grado quinto sea, en general, opuesto a
la dinamica de los estudiantes, lo cual resulta en una falta de comprension de los conceptos
matematicos.

Por todo lo anterior, la propuesta de investigacion presentada adquiere importancia conlleva
a la formulacion de la siguiente pregunta de investigacion: ¢De qué manera una propuesta didactica
respaldada por recursos educativos digitales abiertos puede beneficiar el proceso de aprendizaje de
la division como operacion matematica en estudiantes de quinto grado de la Institucion Educativa
Rural Caceri, el Centro Educativo Rural Alto Caceri y la Institucién Educativa Alfonso Lopez
Pumarejo?

Pero este planteamiento del problema no s6lo procura responder a una incégnita propuesta
por el equipo investigador, sino que, ademas, también responden detalladamente a uno de los
saberes y habilidades que se espera los estudiantes aprendan en cada uno de los grados en el area
de Matematicas, consagrados en los Derechos Béasicos de Aprendizajes en Matematicas, como, por
ejemplo, los siguientes: “Propone una pregunta que se pueda responder con una division.” (MEN,
2016, p. 15) “Propone diferentes procedimientos para realizar calculos (suma y resta de medidas,
multiplicacion y divisién de una medida y un nimero) que aparecen al resolver problemas en
diferentes contextos.” (MEN, 2016, p. 33)

De la misma manera, los Estdndares Basicos en Competencias Basicas Matematicas son

formulaciones que describen conocimientos y habilidades que los estudiantes deben lograr, como,
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por ejemplo, la division. Una muestra de ello es el siguiente subproceso: “Resuelvo y formulo
problemas utilizando propiedades basicas de la teoria de nimeros, como las de la igualdad, las de
las distintas formas de la desigualdad y las de la adicion, sustraccion, multiplicacion, division y
potenciacion.” (MEN, 2005, p. 84) Este subproceso pertenece al Factor “Pensamiento Numérico y
Sistemas Numéricos”.

Lo anterior, respalda el derecho de los estudiantes a tener igualdad de oportunidades
educativas y facilita su participacion activa en el proceso de aprendizaje, por cuanto a que los
REDA permiten el acceso a materiales y actividades interactivas de aprendizaje de la division para
todos los estudiantes, independientemente de su ubicacidn geogréfica o nivel socioeconémico. Por
otra parte, la PD apoyada por los REDA a ejecutar, fue planificada con la firme intencion de
aprovechar la amplia variedad de materiales y herramientas que estos brindan para promover el
desarrollo de las competencias matematicas requeridas en el curriculo, como el razonamiento
I6gico, la resolucion de problemas y el uso de estrategias pertinentes e idoneas para realizar
divisiones. Con esto se espera que los REDA puedan, mediante la gamificacion, fomentar desde la
adaptacion a las necesidades individuales y ritmos de aprendizaje, una actitud positiva hacia las

matematicas y promover el gusto por el estudio de esta en los estudiantes.
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3. Objetivos

3.1 Objetivo general

Caracterizar los efectos que tiene una propuesta didactica respaldada por Recursos
Educativos Digitales Abiertos (REDA), en el proceso de aprendizaje de la division como operacion

matematica en estudiantes de quinto grado en tres Instituciones Educativas.

3.2 Objetivos especificos

e Determinar Recursos Educativos Digitales Abiertos que apoyen al proceso de aprendizaje de
la division.

e Identificar el impacto y los efectos que tienen los Recursos Educativos Digitales Abiertos en el
proceso de aprendizaje de la division.

e Describir el aprendizaje logrado por estudiantes de quinto grado, cuando utilizan Recursos

Educativos Digitales Abiertos en el aprendizaje de la division.
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3. Antecedentes

La introduccion de las nuevas tecnologias en las instituciones educativas replantea la
relevancia y eficacia de los Proyectos Educativos Institucionales, asi como de los procesos de
ensefianza/aprendizaje y la organizacion de los recursos. Por esta razon, el estudio se baso en tesis
e investigaciones que se centran en los recursos educativos digitales abiertos, las TIC en la
ensefianza de las operaciones matematicas basicas y las propuestas didacticas en la ensefianza de

las matematicas en educacion béasica primaria.

Los descriptores utilizados para el rastreo fueron: recursos educativos digitales abiertos,
operaciones matematicas de multiplicacion y division, educacion bésica y propuestas didacticas.
Estos se consultaron en diferentes bases de datos como SciELO y Dialnet, asi como en el
Repositorio Institucional de la Universidad de Antioquia. Es importante destacar que se priorizaron
los estudios publicados entre 2015 y 2023 para obtener resultados mas veraces y actuales. Ademas,
se seleccionaron contextos sociales cercanos al nuestro, como Colombia y América Latina, con el
mismo proposito. Con estas acciones, se busco respaldar y contextualizar el estudio en la realidad
educativa actual, tomando en cuenta investigaciones relevantes y vigentes en el campo de los
recursos educativos digitales abiertos y la ensefianza de las operaciones matematicas. Esto

permitird ofrecer resultados con mayor solidez y aplicabilidad en nuestro contexto especifico.
3.1. Recursos Educativos Digitales Abiertos (REDA)

Morera (2015), en su tesis titulada “El uso de Recursos Educativos Abiertos en el
aprendizaje del pensamiento numérico en educacion basica primaria”, realizada en el grado
segundo de la Institucion Educativa Municipal Manuela Ayala de Gaitan en Facatativd, Colombia,
se propuso que los estudiantes aprendieran las tablas de multiplicar. Se observé que la poblacion
estudiantil en general tenia dificultades para aplicarlas en la resolucion de problemas en su vida
cotidiana. Segun el autor, la creacion de ambientes agradables motiva la realizacion de actividades
que fomentan la disposicion para el aprendizaje. Aprovechando el interés de los nifios por el uso
de las computadoras, se buscé un Recurso Educativo Digital Abierto (REDA) que sirviera como
medio para ejercitar las tablas de multiplicar, una vez que se hubiera comprendido la operacion y
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construido las tablas correspondientes. Los resultados obtenidos fueron positivos, como el
aprendizaje y memorizacion de las tablas de multiplicar de forma no secuencial, la reduccion del
tiempo empleado en la resolucion de las pruebas con un aumento en el tiempo de ejercitacion, la
motivacion y el agrado por la préctica del contenido tematico en el entorno virtual, y la motivacion

para mejorar los resultados.

Por otro lado, Mufioz (2017) desarroll6 un proyecto titulado “Recurso digital interactivo
para potenciar las habilidades 16gico-matematicas™ en el colegio Ramén de Zubiria de Bogota,
Colombia. Este proyecto se implementd con 20 estudiantes de jardin, con una edad de 4 afios. El
investigador utiliz6 un recurso digital interactivo que involucraba las TIC como medio para
potenciar las habilidades I6gico-matematicas. Disefio y aplicd una plantilla lGdica en Blogger, de
su autoria, que contribuyo a potenciar y desarrollar las destrezas y habilidades de los estudiantes,
evidenciando una mejora en la motivacién, la curiosidad y la autonomia en los procesos de
ensefianza-aprendizaje, asi como una mejora en su capacidad de concentracion. Esta investigacion
permitié comprender la importancia de fomentar la curiosidad en los nifios mediante recursos
educativos innovadores y atractivos, lo que aumenta las posibilidades de éxito al ensefiar la

habilidad de comprender la relacion entre nimeros y cantidades.

En el articulo de Simanca et al. (2017) titulado “P&gina web para el desarrollo del
pensamiento Idgico infantil”, se presenta la implementacién de una pégina web llamada “Mi
colegio en la nube” como un recurso didactico innovador y motivador. Esta pagina permitia a los
estudiantes acceder a contenido pedagogico, ludico y motivador, que trascendia el ambito escolar
y se extendia al entorno familiar. Esto es un aspecto de gran importancia en cuanto al impacto
logrado por este recurso digital. Ademas, se utiliz6 como una herramienta de apoyo escolar, ya que
los nifios tenian acceso a juegos, videos, cuentos, canciones y guias de apoyo sobre contenidos
académicos. La implementacion de recursos didacticos digitales les permitio aprender mientras
disfrutaban e incorporaba actividades lidicas y experiencias innovadoras y placenteras. Este
recurso digital contribuyo al fortalecimiento del desarrollo del pensamiento l6gico-matemaético,

involucré a la familia y a la comunidad en el proceso de aprendizaje, y resaltd la importancia de
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los recursos digitales para fortalecer la comprension del pensamiento légico infantil, lo cual es

relevante para el desarrollo de los nifios.

En el articulo de Simanca et al. (2017) titulado “Pagina web para el desarrollo del
pensamiento ldgico infantil”, se presenta la implementacién de una péagina web llamada “Mi
colegio en la nube” como un recurso didactico innovador y motivador. Esta pagina permitia a los
estudiantes acceder a contenido pedagogico, ludico y motivador, que trascendia el ambito escolar
y se extendia al entorno familiar. Esto es un aspecto de gran importancia en cuanto al impacto
logrado por este recurso digital. Ademas, se utiliz6 como una herramienta de apoyo escolar, ya que
los nifios tenian acceso a juegos, videos, cuentos, canciones y guias de apoyo sobre contenidos
académicos. La implementacion de recursos didacticos digitales les permitié aprender mientras
disfrutaban e incorporaba actividades lGdicas y experiencias innovadoras y placenteras. Este
recurso digital contribuyo al fortalecimiento del desarrollo del pensamiento 16gico-matematico,
involucro a la familia y a la comunidad en el proceso de aprendizaje, y resalté la importancia de
los recursos digitales para fortalecer la comprensién del pensamiento légico infantil, lo cual es

relevante para el desarrollo de los nifios.

Aguayza et al. (2020), en su investigacion llamada “Arbol ABC para el desarrollo
I6gicomatematico en Educacion Inicial”, aplicada en Cuenca, Ecuador, implementaron la pagina
web “Arbol ABC” como recurso didactico innovador para 10 nifios y 10 nifias de edades
comprendidas entre los 3 y los 5 afios, pertenecientes a la educacion inicial. Esta propuesta se
basaba en que los estudiantes adquirieran el aprendizaje a través de juegos educativos,
fundamentados en la teoria de las inteligencias multiples. En dicha pagina web se encuentran
juegos de aprendizaje de matematicas, lenguaje e inglés, asi como juegos de colores, arte y légica.
Al utilizar el “Arbol ABC”, también se media el interés que presentaban los nifios por aprender,
las dificultades para resolver los problemas planteados, el aprendizaje entre pares, la relacion entre
los estudiantes, la facilidad o dificultad al manipular y seguir las instrucciones, y la capacidad para

respetar las normas de trabajo, como por ejemplo, respetar los turnos.

Finalmente, los resultados evidenciaron un aumento en el interés y la motivacion por el

aprendizaje, asi como una mejora en la capacidad para la resolucion de problemas logico-



REDA - Mate: Una indagacion didactica sobre los Recursos Educativos Digitales Abiertos en el contexto del
aprendizaje de la division como operacion matematica
29

matematicos. Se determind que los recursos digitales favorecen la motivacion hacia el aprendizaje,

concluyendo que las tecnologias contribuyen a mejorar la calidad educativa.

Pineda (2018), en su investigacion titulada “Uso de Recursos Educativos Digitales y
aprendizaje autbnomo de estudiantes universitarios en un contexto de educacion virtual”,
desarrollada en el marco de la Maestria en Educacion linea TIC de la U. de A., explord la relacién
entre los Recursos Educativos Digitales Abiertos y el aprendizaje autonomo, con el objetivo de
contribuir a la educacién superior a distancia virtual. Se encontré que los Recursos Educativos
Digitales Abiertos poseen caracteristicas técnico-pedagdgicas con tendencias muy marcadas que
influyen en el aprendizaje autbnomo. Ademas, se concluye que, para lograr una transformacion en
los esquemas tradicionales hacia un mayor uso de las TIC en la educacion, es necesario comprender
bien dichos esquemas en consonancia con la convergencia de estrategias didacticas, a fin de

desarrollar nuevos habitos pedagdgicos y didacticos en los docentes.

Marin et al. (2018), en su articulo “Competencia Argumentativa Matematica en los
Recursos Educativos Digitales Abiertos”, reconocen gue el conocimiento matematico relacionado
con el manejo de simbolismos, ecuaciones, graficos y calculos, no siempre es comprendido por los
estudiantes en relacion con su aplicacion en la vida cotidiana. Por tanto, es responsabilidad de los
docentes disefar estrategias didacticas centradas en el desarrollo de competencias argumentativas
matematicas. Ellos llevaron a cabo un estudio con algunos estudiantes de sexto grado de primaria
en Colombia, utilizando Recursos Educativos Digitales Abiertos (REDA), lo que generd cambios
en el estado de la argumentacion matematica encontrada inicialmente en comparacion con el estado
final, una vez que se incorporaron procesos didacticos mediados por los REDA. Como conclusion,
los autores identificaron que la aplicacion de estrategias centradas en recursos educativos digitales
abiertos contribuye al desarrollo del pensamiento Idgico-formal y despliega en el estudiante

competencias argumentativas.

Giraldo, Baldiris y Salas (2015) presentan en su articulo “Disefio e implementacion de
Recursos Educativos Digitales Abiertos Inclusivos en el marco de la estrategia de formacion y
acceso de Computadores para Educar en el Departamento de Cordoba-Colombia” propuestas que

se articulan en torno a la estrategia de formacion de Computadores para Educar. Esta estrategia
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tiene como objetivo fomentar el uso y la apropiacion de las TIC en el sistema escolar para diversos
docentes del departamento de Coérdoba. Los autores concluyen que los Recursos Educativos
Digitales Abiertos (REDA) brindan la oportunidad de crear nuevos escenarios pedagogicos y

entornos de aprendizaje inclusivos.
3.2. Propuesta didactica en la ensefianza de las matematicas en educacién basica primaria

Carvajal (2008) desarrolla una “propuesta didactica para la ensefianza de las magnitudes de
masa y peso en la educacion basica”. Esta propuesta se basa en la elaboracion de talleres, el andlisis
de pruebas y la sistematizacion de las intervenciones realizadas con estudiantes de quinto grado en
la Institucion Educativa Guadalupano de la Salle en Medellin. Se utiliza la ingenieria didactica
como método de investigacion para encontrar la forma méas apropiada de ensefiar estas magnitudes.
El autor también destaca que la incorporacién de las nuevas tecnologias ha llevado a que algunos
simbolos, como la arroba (@), tengan un significado diferente para los estudiantes, lo cual resalta
la importancia de aprovechar el uso de las TIC para ensefiar conceptos matematicos en la educacion

primaria.

Meza y Barrios (2010) presentan una “Propuesta Didactica para la Ensefianza de las
Fracciones con estudiantes de sexto grado en la Institucion Educativa Alfonso Builes Correa de
Planeta Rica, Cordoba”. Identificaron que la forma mecénica y aislada de ensefiar las fracciones
genera resultados deficientes en el aprendizaje de los estudiantes. Sin embargo, cuando se aplicaron
actividades basadas en Recursos Educativos Digitales Abiertos (REDA), los estudiantes
comenzaron a desarrollar habilidades que les permitieron comprender de manera mas significativa
las estructuras matematicas subyacentes en las fracciones. Esto demuestra que existen formas
alternativas de ensefiar matematicas que favorecen el desarrollo del pensamiento matemaético y

contribuyen a mejorar la calidad de la educacion.

Cerda, Fernandez y Meneses (2014) presentan una “Propuesta Didactica con enfoque
constructivista para mejorar el aprendizaje significativo de las matematicas”. A través de un estudio
preliminar, identificaron la baja comprension matematica de los estudiantes que ingresan a la

universidad, asi como sus dificultades para interpretar y organizar la informacion en los enunciados
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de los problemas matematicos. La propuesta fue evaluada durante la implementacion de
actividades para mejorar la comprension de los sistemas numéricos, y se obtuvieron resultados

positivos en términos de comprension y asimilacion de la teoria matematica.

Aristizabal et al. (2016) se enfocaron en “El juego como estrategia didactica para desarrollar
el pensamiento numérico en las cuatro operaciones basicas”. Su objetivo fue disefiar y poner en
funcionamiento una propuesta didactica basada en actividades y juegos matematicos, asi como la
resolucion de problemas, en estudiantes de quinto grado en el colegio Henry Marin Granada, en
Circasia, Quindio. La implementacion de esta estrategia permitio el desarrollo del pensamiento
numeérico, evidenciando habilidades como la capacidad de relacion, analisis, comprension,
procesamiento, abstraccion, sintesis y generalizacion. Ademas, se observé la motivacion de los
estudiantes. Este enfoque pone de relieve la importancia de reflexionar sobre los métodos

didacticos utilizados en el aula y adaptarlos para lograr un aprendizaje significativo.

Sabonete, Gamboa y Mestre (2016) presentan una “Propuesta didactica para el disefio de
problemas matematicos en escuelas angolefias de segundo ciclo”. Destacan la importancia de
proporcionar espacios para la individualizacion de conocimientos, la formulacion de interrogantes
y la resolucion de problemas en situaciones de aprendizaje. Basandose en su experiencia educativa
en Angola y Cuba, ofrecen una propuesta didactica para el disefio de problemas de matematicas en
la Escuela de segundo ciclo "Comandante Vilinga" de Huambo, Angola. Esta propuesta contribuyé
a mejorar el rendimiento de los alumnos y a abordar con éxito nuevas situaciones de aprendizaje

en la asignatura.

Sandoval y Ercilla (2017) llevaron a cabo una investigacion sobre “Metodologias didacticas
en los procesos de ensefianza-aprendizaje de las cuatro operaciones basicas de matematicas”. El
estudio se realiz6 con estudiantes de cuarto afio de educacidn general basica en la escuela Maria
Clara Diaz Mejia, en Tumbaco, Quito. El objetivo fue fortalecer el aprendizaje a través de una
propuesta didactica que promoviera la interaccion entre docentes y estudiantes, creando un
ambiente armonico en el aula para obtener un aprendizaje de calidad en matematicas. La propuesta
incluy6 actividades como estrategias de aprendizaje, trabajo en equipo, célculo mental rapido,

juegos de visualizacion y resolucion de problemas matematicos. Estas actividades ayudaron a los
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nifios a adquirir seguridad y dominar los objetivos propuestos por los docentes durante el periodo

escolar.
3.3. Las TIC en la ensefianza de operaciones matematicas basicas

Arango y Tamayo (2012) llevaron a cabo el proyecto “Validacion de Objetos Virtuales de
Aprendizaje (OVA) en la ensefianza de la adicién y sustraccion de fracciones”. Su objetivo fue
formalizar la validacion de Objetos de Aprendizaje encontrados en la web y clasificarlos segun
caracteristicas especificas, con el fin de determinar su sentido pedagdgico y didactico para la
ensefianza de las operaciones de suma y resta de fracciones en estudiantes de tercer grado de
educacién bésica primaria y alumnos de sexto grado de basica secundaria en las instituciones
educativas Colegio San Juan Bosco e Instituto Salesiano Pedro Justo Berrio en Medellin. Ademas,
buscaron ratificar el valor de las TIC en los procesos de ensefianza de las matematicas y los
multiples recursos disponibles para los docentes en la web. Los resultados mostraron que los OVA
han sido minimamente considerados en el contexto colombiano debido a la escasa bibliografia
producida y encontrada sobre el tema. Sin embargo, los recursos TIC utilizados en los grupos
experimentales de ambas instituciones resultaron eficaces para que los estudiantes aprendieran los
procesos y procedimientos de suma y resta de fracciones, demostrando su eficacia en los procesos

de ensefianza-aprendizaje de las operaciones matematicas basicas.

Rojas et al. (2015) presentan el proyecto “Aplicacion de las TIC en el aprendizaje de las
matematicas”, cuyo objetivo fue disefiar estrategias didacticas reflejadas en la cartilla MATHTIC.
Esta cartilla proporciond a los docentes las herramientas para redisefiar sus practicas pedagogicas
y contribuir a guiar a los estudiantes de séptimo grado en el ejercicio de las operaciones basicas
con fracciones. Se crearon ambientes de aprendizaje ricos, diversos y contextualizados que
permitieron el trabajo interactivo, colaborativo y participativo. Los resultados mostraron una
notable mejora en el rendimiento académico de los estudiantes y un aumento en su interés por el
area de matematicas. Los docentes reconocieron que la web, con todos sus recursos, motiva los
procesos de ensefianza-aprendizaje y facilita la entrega de informacion de manera precisa, facil y
divertida, lo que lleva a los estudiantes a asumir retos en la sociedad.



REDA - Mate: Una indagacion didactica sobre los Recursos Educativos Digitales Abiertos en el contexto del
aprendizaje de la division como operacion matematica
33

Lépez (2015) en su tesis de grado titulada “El uso de las TIC en los libros de texto de
matematicas: una investigacion documental” plantea que el uso de los libros de texto es una
practica tradicional en la ensefianza de las matematicas en Colombia. Mediante una encuesta
realizada a 40 docentes de diferentes instituciones educativas de Medellin, se exploro la forma en
que se utiliza el uso de los libros de texto y las TIC en el contexto de la ensefianza de las
matematicas. Los resultados revelaron que aproximadamente el 93% de los docentes encuestados
utilizan los libros de texto en sus procesos de ensefianza, mientras que el 15% de ellos emplea las
TIC como apoyo en la ensefianza de las matematicas. Ademas, se realizd una revision de los
documentos rectores de la Educacion en Colombia para comprender como se estipula el uso de
estos recursos educativos en la ensefianza de las matematicas, y se contrasto esta informacién con
una busqueda documental sobre su uso en los libros de texto mas utilizados en la educacion media

en Medellin.

En su articulo, Gonzalez (2019) tiene como objetivo fortalecer el manejo de las operaciones
de suma y resta de fracciones a través de la implementacién de un Objeto Virtual de Aprendizaje
(OVA) en estudiantes de cuarto grado de educacion basica primaria en una institucion educativa
colombiana. Como resultado, se observo un crecimiento en el manejo operacional matematico de
los estudiantes, pasando de un nivel insuficiente a uno satisfactorio. Ademas, se identificd que las
técnicas tradicionales de ensefianza resultan incomodas y tediosas para el aprendizaje, lo que lleva
a los educadores a buscar métodos mas entusiastas, practicos, rapidos e interactivos que permitan

a los nifios participar en su propio crecimiento académico.

Por otro lado, Vargas et al. (2020) presentan en su articulo “Aprendizaje basado en
proyectos mediados por TIC para superar dificultades en el aprendizaje de operaciones basicas
matematicas” una aplicacion del Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) mediado por TIC para
superar las Dificultades de Aprendizaje Matematico (DAM) centradas en las operaciones basicas
en 23 estudiantes de sexto grado en una institucion educativa publica colombiana. La prueba inicial
mostré que el 27% de los estudiantes tenia un desempefio bajo, mientras que el 7% tenia un
desempefio superior. Sin embargo, en la prueba final, el 83% de los estudiantes logré un desempefio

superior y ninguno obtuvo un desemperfio bajo, lo que lleva a concluir que el ABP y las TIC son
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excelentes estrategias de aprendizaje para adquirir conocimientos matematicos en estudiantes con

dificultades de aprendizaje.

Salazar (2017) disefid una “propuesta metodoldgica que contribuye a la ensefianza de la
operacion de division exacta de numeros enteros mediante la resolucion y planteamiento de
problemas mediados por las TIC en estudiantes de séptimo grado en la Institucién Educativa
Navarra, ubicada en el municipio de Bello”. La propuesta abordd el tema en tres etapas: la primera
fue la ensefianza tradicional de la operacion de division; la segunda etapa incluyo actividades
ludico-educativas con la recta numérica, palillos de colores y canastas de huevos, que permitieron
a los estudiantes reconocer el conjunto de nimeros enteros y sus operaciones, y facilitaron la
comprension de la division de numeros enteros; y, finalmente, en la Gltima etapa se evaluaron los
procesos para identificar las principales dificultades, el impacto en la poblacién estudiantil y las

posibles mejoras en futuras propuestas en el campo de las matematicas.

Ademas, se utilizé la plataforma Moodle como herramienta para el aprendizaje de las
operaciones de numeros enteros. Esta plataforma proporciond lecturas, evaluaciones, videos, textos
y juegos educativos que permitieron a los estudiantes afianzar sus conocimientos sobre el tema. Al
final, se evaluaron situaciones-problema para que los estudiantes adquirieran un mayor dominio de
la operacion de division a través del uso de Moodle. Esto permitié analizar los conocimientos
previos de los estudiantes (diagnostico) y fortalecer los procesos de aprendizaje de las operaciones

de suma, resta y multiplicacion mediante los contenidos didacticos de la plataforma.
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4. Referentes teoricos

A continuacion, en este apartado se presentan las consideraciones tedricas y conceptuales
de autores que abordan las tematicas que componen de manera holistica la problematica tratada en
este proyecto de investigacion. Estas consideraciones tedricas y conceptuales son fundamentales
para sustentar el analisis de los resultados, permitiendo asi realizar una comparacion adecuada entre
lo tedrico y lo observado. El objetivo es garantizar la pertinencia y la veracidad en el analisis de

los resultados.
4.1. Didactica

Medina (2012), define la didactica (del griego didaskein, “ensefiar, instruir, explicar’’) como
“la disciplina cientifico- pedagogica que tiene como objeto de estudio los procesos y elementos
existentes en la enseflanza y el aprendizaje” (p. 1). Desde este punto de vista, esta disciplina permite
al estudiante aprender los diferentes temas en los procesos de ensefianza, en los que se encuentra

inmerso.

La definicion de Diaz (1999), explica que la didactica se nutre de elaboraciones de diversas
disciplinas: la sociologia, la historia, la antropologia, la psicologia y el psicoanalisis, pero busca
efectuar sus desarrollos a partir de la exigencia de reflexionar e intervenir en el aula. La didactica
pretende orientar los procesos de ensefianza, pero se vuelve tecnicista cuando se niega a analizar

los fundamentos conceptuales de tales propuestas (p. 14).

Por otro lado, Barriga (como se cité en Medina 2012), define la didactica escolasticamente
como una disciplina tedrica, historica y politica que tiene su propio caracter tedrico porque
responde a concepciones sobre la educacion, la sociedad, el sujeto, el saber y la ciencia; es historica,
ya que sus propuestas responden a momentos histéricos especificos y es politica porque su
propuesta esta dentro de un proyecto. Cabe destacar que esta disciplina es la encargada de articular

la teoria con la practica (p. 1).

Y, Por altimo, Pérez (2009) expone que, por medio de la didactica, se le permite al docente

y al estudiante vivenciar el conocimiento de una forma mas completa y enriquecedora, puesto que,
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en el encuentro en el aula de clase, el docente es el encargado de hacer de la practica, una
articulacion con la teoria y asi orientar la adquisicion del conocimiento por parte del estudiante, de
una forma practica y significativa para éste, de tal forma que se convierte el docente en un

facilitador del aprendizaje mejorando los entornos de aprendizaje de sus estudiantes (p. 41).

Estos conceptos permiten al docente establecer interrogantes frente a su practica pedagdgica
y llevarlas a cabo en un ambiente diferente, donde el proceso ensefianza-aprendizaje se base en la
motivacion y necesidades de ambas partes, articulando pertinente y eficazmente la teoria de las

areas y la practica de los conocimientos en cada encuentro.
4.2. Estrategia y estrategias didacticas

Segun el Diccionario de las Ciencias de la Educacion (1987), el concepto de estrategia (del
latin strategema, y del griego strategia, de strategos, general, jefe) “Es el conjunto de acciones
identificables, orientadas a fines mas amplios y generales” (p. 408). Es decir, su aplicacion requiere
de un perfeccionamiento por parte del docente, para que la estrategia didactica sea entendible y

generadora de nuevos y mejores conocimientos.

De otra manera, Fernandez (como se cité en Melquiades, 2014) dice que “las estrategias
son procedimientos que orientan acerca de la utilizacién de una habilidad o del conocimiento
necesario para resolver un problema” (p. 46). Esto es, que facilitaran el aprendizaje del estudiante

a través de ejercicios que promuevan su desenvolvimiento dentro y fuera del aula.

Las estrategias didacticas parafraseando a Pérez (2009), son el conjunto de acciones que
lleva a cabo el docente con clara y explicita intencionalidad pedagdgica. Es decir, en el caso de las
matematicas, el profesor de manera especifica detalla cada tema y aspecto del area de las
matematicas dentro del aula, facilitando su planeacion y dando pauta a que se lleven a cabo con
éxito las actividades educativas para el enriquecimiento intelectual del estudiante y lograr asi que
se dé un buen aprendizaje. Pero para ello, el docente tendré que organizar cada procedimiento que

vaya a implementar.
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Capcha (como se cit6 en Rios, 2021) expone que las estrategias didacticas son recursos para
que los docentes puedan reorganizar la ensefianza utilizando una vision de ensefianza y aprendizaje
diversificado, enfocandose en los aprendizajes; para ello debe utilizar recursos determinados como
un soporte de aprendizaje. Por ende, se debe considerar que la estrategia didactica va més alla de
utilizar una técnica con diferentes actividades establecidas o tareas para que se deban desarrollar.

Respecto a lo anterior, Mansilla y Beltran (2013) expresan lo siguiente: “La estrategia
didactica se implementa como una organizacion de actividades que permite concretar los objetivos
y contenidos” (p. 29). Por lo tanto, las estrategias didacticas cada dia cobran mayor importancia
dentro de los procesos de ensefianza-aprendizaje. A través de ellas, es posible ensefiar los
contenidos matematicos de diversas formas con el fin de lograr un conocimiento constructivo. Esto
permitird al docente implementar e innovar en su ensefianza para transmitir cada tema de
matematicas. Para ello, debera proponer nuevos métodos, técnicas, recursos y estrategias que sean
faciles de utilizar, de manera que facilite el aprendizaje y comprension por parte del alumno.
Ademas, es importante combinar las estrategias didacticas con juegos, ilustraciones, material
didactico y recursos educativos digitales abiertos. Como plantea Cotic (2014), para lograr la
integracion de las TIC en el aula de matematicas, es fundamental el interés y la capacidad del
docente para generar un ambiente de aprendizaje que fomente la produccién de conocimientos a
través de clases dinamicas, estimulando el aprendizaje continuo y el trabajo colaborativo de los

alumnos.
4.3. Propuesta didactica

El MEN (como se citd en Garcia, 2009), apunta que las propuestas didacticas son
socialmente pertinentes y “se articulan muy bien con el objetivo de contribuir a la formacion
integral de los sujetos y a la construccion de las identidades culturales nacional, regional y local,
como lo proponen las normas colombianas” (p. 4). Por tanto, es responsabilidad del docente
establecer las vias metodoldgicas por las cuales puedan desarrollarse dichas propuestas didacticas.

Segun aportan Cerda, Fernandez y Meneses (2014), una propuesta didactica debe atender a

los fundamentos, pilares, objetivos y estructura correspondientes al area asignada. Esto implica que
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los materiales de trabajo deben ofrecer una amplia gama de situaciones de aprendizaje,
especialmente aquellas relacionadas con la cotidianidad de los estudiantes, para poder utilizar una
diversidad de estrategias que ayuden a superar dificultades en la organizacion de la informacién y

en la resolucion de ejercicios y problemas.

Para Duque, Quintero y Duque (2016), los componentes del sistema didactico relacionados
con la propuesta didactica se dividen en cuatro momentos: motivacion, creacion, vivencia y
evaluacion. La motivacion surge a partir de la observacion y reflexion sistematica sobre las
realidades educativas del entorno. La creacion se plantea a partir del analisis de textos, teorias y
vivencias significativas que puedan ser adaptadas y replicadas por el docente. La vivencia implica
la aplicacion de lo generado en el punto anterior y la sistematizacion de los resultados. Y la
evaluacion consiste en la socializacion de la propuesta ante pares academicos y la comunidad
involucrada, con el fin de validar su pertinencia y eficacia, asi como recopilar comentarios y

sugerencias para mejorarla y abordar la problematica.

Por otro lado, Cardona y Chaurra (2017) proponen que, para llevar a cabo una propuesta
didactica, se deben justificar las razones por las cuales es importante desarrollar acciones
innovadoras que permitan reflexionar sobre la didactica, en consonancia con la realidad educativa
abordada. Esto posibilita problematizar los espacios educativos, las situaciones y los procesos
reales del contexto propio en los ambientes de aprendizaje desarrollados durante la practica

docente.

En ese sentido, Marin et al. (2018) explican que las propuestas didacticas son cada vez mas
importantes en los procesos de ensefianza-aprendizaje, ya que permiten ensefiar los contenidos
matematicos de diversas formas para lograr un conocimiento constructivo. Una vez que se han
incorporado procesos didacticos mediados por los REDA a las propuestas, su aplicacion contribuye
al desarrollo del pensamiento l6gico-formal y a desplegar en los estudiantes competencias

argumentativas.
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4.4. Enseflanza de las matematicas

La ensefianza de las matematicas ha estado vinculada al estudio de diferentes teorias y
estrategias para su comprension. Cada dia surge nueva informacion, nuevos postulados y nuevas
formas de entender la vida y las diversas formas de integracion social. Por ejemplo, segun
Freudenthal (1983), basado en su propuesta fenomenoldgica didactica, critica la ensefianza
centrada en el desarrollo de conceptos, ya que esta forma de instruccion enfatiza el aspecto formal
de las definiciones. Ademas, sefiala que esta manera de ensefiar fragmenta las relaciones con otros
contenidos matematicos y no se fundamenta en la experiencia del estudiante, lo que provoca que
los conceptos queden aislados en la mente del alumno y dificulta su aplicacion en la resolucion de

problemas asociados a la vida cotidiana.

Por lo tanto, en los primeros afios de formacion del nifio es importante aplicar las
matematicas en la vida cotidiana a través de diversas actividades significativas. Esto permitira
sentar las bases necesarias para comprender e interpretar los diferentes problemas que surjan del
contexto. En consecuencia, el educador debe ser visto como un facilitador de la ensefianza, alguien
que sea recursivo y amante de su profesion, para lograr la armonia entre la escuela y la comunidad,
y asi desarrollar las competencias basicas exigidas por el MEN (2006). Segun los Estandares
Bésicos de Competencia, la ensefianza y el aprendizaje de las matematicas deben estar alineados
con los siguientes cinco procesos generales contemplados en los Lineamientos Curriculares de
Matematicas: formular y resolver problemas, modelar procesos y fendmenos de la realidad,
comunicar, razonar y formular, comparar y ejercitar procedimientos y algoritmos. Estos procesos

permitiran alcanzar los objetivos planteados en el area durante el afio escolar.

Ademas, los contenidos a desarrollar deben estructurarse en cinco pensamientos: numérico,
espacial, métrico o de medida, aleatorio o probabilistico y variacional. Los Lineamientos
Curriculares de Matematicas (MEN, 1998) plantean el desarrollo de los procesos curriculares y la
organizacion de actividades centradas en la comprension del uso y significado de los nimeros y de
la numeracion; la comprensién del sentido y significado de las operaciones y de las relaciones entre
nameros, y el desarrollo de diferentes técnicas de célculo y estimacion.
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En cuanto a las operaciones basicas matematicas, Vergnaud (1991) explica que la division
representa un problema para el nifio, en gran medida, debido a la forma en que el docente la ensefia.
Ademas, esto afectara la adquisicion de conocimientos en otros conceptos que dependen de ella
posteriormente. Por otro lado, los ejercicios y problemas asociados a esta operacion no se
relacionan con la vida social y cultural del estudiante, lo que hace que pierdan sentido y como

consecuencia, los alumnos tienen un menor dominio de estos procesos algoritmicos.

Por otro lado, existen muchos factores que influyen en la ensefianza de las matematicas en
escuelas rurales o urbanas. Algunos de estos factores mencionados por Colbert (2017) en el libro
“Hacia una nueva escuela del siglo XXI” son las metodologias tradicionales que enfatizan la
memorizacion en lugar de la comprensién, y no dan importancia al desarrollo de habilidades de
pensamiento superiores, lo cual es dificil de aplicar en escuelas con recursos limitados y una alta
heterogeneidad de edades y ritmos de aprendizaje debido al ingreso tardio y la repeticién. Otro
factor es la falta de textos y materiales educativos apropiados y coherentes que consideren
metodologias activas y participativas, teniendo en cuenta las caracteristicas y necesidades de las
escuelas y los contextos en los que se encuentran inmersas. Es importante tener en cuenta estos
aspectos durante la ensefianza y el aprendizaje de las matematicas, ya que la educacién primaria
constituye el nucleo central de la educacion basica. Por lo tanto, el desafio consiste en definir lo
gue realmente es posible ensefiar de manera vivencial en la escuela, para que los estudiantes puedan

aplicar lo aprendido en su vida cotidiana.
4.5. Division

Castro et al. (1995) afirman que dividir es repartir una cantidad en partes iguales. La
division estd compuesta por diferentes elementos: el dividendo, que es lo que se va a repartir; el
divisor, que es el nimero de partes en las que se va a dividir; el cociente, que es el resultado de la
operacion; y el residuo, que es lo que queda o sobra después de hacer el reparto. El residuo es cero
cuando las divisiones son exactas y diferente de cero cuando la division no es exacta. La division

se compone de estos cuatro términos, como se puede apreciar en la siguiente figura:



REDA - Mate: Una indagacion didactica sobre los Recursos Educativos Digitales Abiertos en el contexto del
aprendizaje de la division como operacion matematica
41

Figura7

La division y sus términos
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Conceptualmente, la division engloba dos nociones relacionadas pero diferentes: la de
“separar’ y la de “repartir”. Segun el Diccionario Panhispanico de Dudas (2005) de la Real
Academia de la Lengua Espafiola, dividir consiste en determinar cuantas veces una cantidad,
denominada dividendo, contiene a otra cantidad, llamada divisor. También se puede entender como

reemplazar en una proporcion cada antecedente por la diferencia entre €l y su consecuente.

Desde un enfoque conceptual, Vergnaud (1991) sefiala que “la division, por su parte, no
siempre es exacta, y el cociente no es solo el resultado de aplicar el operador al operador. El
resultado real es la pareja (cociente, residuo), donde el residuo puede ser cero” (p. 156). Esto resalta
la importancia de considerar el residuo como parte fundamental de la operacion de la division, lo

cual evidencia que la division, segun el autor, no es la operacién inversa de la multiplicacion.

Para llevar a cabo la operacion de division, es necesario utilizar otras operaciones distintas
a la multiplicacion. Lo mismo ocurre al querer comprobar dicha operacion. Vergnaud (1991)
explica que “en el ambito de las reglas de operacion, la division es claramente la mas compleja de
las cuatro operaciones, ya que involucra la sustraccion, la multiplicacién y la busqueda mediante

aproximacion o ajuste de las cifras del cociente” (p. 157).

En contraste a lo anterior, para Orozco (2009), la division es la operacion inversa a la

multiplicacion y se representa: ¢ + b =a, 0 ¢ +a = b siempre que a X b = ¢. Asi que es (til tener en
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cuenta que el residuo tiene la misma importancia cuando es cero u otra cifra diferente, ya que por
el teorema fundamental de la aritmética, si c/b=a con residuo r, c= (axb) +r. Por ejemplo: 68/12 =
5 con residuo 8, porque 68 = (12 X 5) + 8.

Para comprender plenamente la operacion de la division, se debe recordar las propiedades
de esta. Segiin Luque et. al. (2002) “la division no es conmutativa y no es asociativa, pero si, se
cumple parcialmente la propiedad distributiva de la division respecto a la adicion si la division esta
a la derecha de la suma” (p.70). Esto significa que la propiedad distributiva, va a la derecha de la

division respecto a la adicion: (6 +4) /2=(6/2)+ (4/2)

10/2=3+2

Esta condicion sélo se cumple Gnicamente si la division esta al lado derecho de adicion. Se

relaciona cada término de la adicion con el divisor y se operan.
4.6. Pensamiento numeérico y sistemas numéricos

Los Lineamientos Curriculares de Matematicas (MEN, 1998) plantean en la estructura
curricular los procesos generales, los conocimientos basicos y el contexto como elementos
constitutivos del curriculo para fortalecer el aprendizaje matematico. El curriculo se organiza en
torno a pensamientos o sistemas, que incluyen: pensamiento numérico y sistemas numéricos,
pensamiento espacial y sistemas geométricos, pensamiento métrico y sistemas de medidas,
pensamiento aleatorio y sistemas de datos, pensamiento variacional y sistemas algebraicos y

analiticos, y procesos matematicos.

La presente propuesta de investigacion se enfoca en el pensamiento numérico y los sistemas
numeéricos, especificamente en la comprensién del concepto de las operaciones bésicas. Segun el
MEN (1998), en los lineamientos del area, se identifican dos tipos de problemas en la comprension
del concepto de la division: repartir y agrupar o sustraer repetidamente, los cuales se abordan en el

quinto grado.
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En el libro “Interpretacion e Implementacion de los Estandares Basicos de Matematicas” se
menciona que el desarrollo del pensamiento numeérico es el nuevo enfoque que debe guiar el estudio
de los sistemas numéricos. A través del estudio profundo de los sistemas numéricos, se pueden
desarrollar habilidades para comprender los nameros, utilizarlos en métodos cualitativos o
cuantitativos, realizar estimaciones y aproximaciones, y en general, utilizarlos como herramientas
de comunicacion, procesamiento e interpretacion de la informacion en contextos con el objetivo de
adoptar posturas criticas frente a ella y participar activamente en la toma de decisiones relevantes

para la vida personal y social. Esta idea es respaldada por McIntosh (como se cit6é en NCTM, 1989):

El pensamiento numérico se refiere a la comprension en general que tiene una persona sobre
los nimeros y las operaciones junto con la habilidad y la inclinacion a usar esta comprension
en formas flexibles para hacer juicios matematicos y para desarrollar estrategias Utiles al

manejar nimeros y operaciones (p, 54).

En relacion a lo anterior, a medida que los alumnos tienen la oportunidad de utilizar los
numeros y reflexionar sobre ellos en contextos significativos, su pensamiento numérico evoluciona
a través de diversos métodos de calculo (escrito, mental, con calculadora, estimacion), procesos de
estimacion y aproximacion, y, sobre todo, a partir de la construccion conceptual de las operaciones
basicas mediante la resolucion de problemas matematicos. Asimismo, se espera que durante el
quinto grado, los alumnos desarrollen gradualmente habilidades descriptivas, explicativas y
argumentativas relacionadas con los sistemas numéricos, sistemas de numeracién, asi como el uso

y significado de ambos en contextos cientificos y en su vida cotidiana individual.
4.7. Las TIC en la Educacion

Para Cobo (2009), las TIC son “Dispositivos Tecnoldgicos, (hardware y software) que
permiten editar, producir, eliminar, recuperar, compartir, enviar, crear, almacenar, intercambiar y
transmitir datos entre diferentes sistemas de informacion, como la Computadora, Smartphone,
Tablet, que cuentan con protocolos comunes” (p. 18). ES por esto que el docente debe aprovechar
las ventajas de estos dispositivos, ya que permiten una comunicacion y avance mas eficientes en

términos de conocimiento y manejo de la informacion.
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Por otro lado, Cano (2017) plantea concepciones sobre el uso educativo de las TIC, sus
aplicaciones en el aula y los estilos de ensefianza basados en ellas. Estos perfiles de docentes
formados en el uso pedagdgico de las TIC en el aula de clases responden a la dimension cognitiva
(lo que el docente sabe sobre las TIC a partir de la formacién e interaccion con la tecnologia), la
dimensién actitudinal (la forma en que el docente asume la integraciéon de la tecnologia) y la
dimensién valorativa, que implica una postura critica hacia esta. Todo esto también tiene en cuenta
las particularidades de los procesos de formacion docente en TIC, la realidad del contexto, el
desarrollo de las tecnologias y su cada vez méas amplia presencia en las escuelas, asi como la ruta

de desarrollo profesional docente establecida por el Ministerio de Educacion de Colombia.

Segun la autora, la relacion entre las concepciones docentes sobre el uso educativo de las
TIC y los usos de las TIC en el aula determina la tendencia del docente hacia un estilo de ensefianza
especifico (perfil), siendo el estilo Mediacional el mas comun. En este estilo, el uso de las TIC por
parte de los docentes estd estrechamente relacionado con la competencia comunicativa, y la
concepcién predominante es Transmisionista/Reproductiva. También es autorreflexivo, ya que los
docentes utilizan las TIC con el proposito de promover un rol activo de los estudiantes como
protagonistas de su propio proceso de aprendizaje a través de la resolucion de problemas
pertinentes a su realidad. En esta concepcion, el contenido adquiere un significado subjetivo y
permite consolidar los aprendizajes (concepcion Abierta/Autonoma). De esta manera, los
contenidos dejan de ser memorizados de forma externa y pasan a formar parte de la vida cotidiana

del estudiante, ampliandose con la incorporacion de nuevos conocimientos.

Por ultimo, la concepcion Interaccionista/Constructiva considera al estudiante y su entorno
como unidades separadas con interacciones entre ellas, por lo que el docente debe llevar a cabo
reflexiones en torno a su propia practica docente mientras la desarrolla en el aula con sus
estudiantes. De esta manera, tanto los conocimientos pedagdgicos y didacticos del docente como
los conocimientos tedrico-practicos del estudiante, ambos mediados por las TIC, se construyen de
forma continua mientras comprenden como el entorno influye en su vida y como pueden influir en

él, tanto positiva como negativamente.
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Asimismo, los procesos de formacion docente en TIC han llevado a la transformacion de
los estilos de ensefianza, marcando formas particulares de utilizar las TIC en las que se combinan
el conocimiento sobre estas herramientas, la reflexion sobre las posibilidades educativas que
ofrecen, los momentos adecuados para utilizarlas durante el acto pedagdgico y las particularidades
que presentan los contextos educativos para usar estos recursos de manera especifica y frecuente.

De acuerdo con todo lo mencionado anteriormente, esta propuesta de investigacion se basa
en el uso de las TIC para analizar los efectos de una propuesta didactica basada en el uso de
Recursos Educativos Digitales Abiertos en los procesos de ensefianza y, sobre todo, en el
aprendizaje de la division como operacién matemaética en estudiantes de quinto grado, tanto en

zonas rurales como urbanas, en tres instituciones educativas diferentes.
4.8. Recursos educativos digitales abiertos
Stamenka (2011), describe los Recursos Educativos Digitales Abiertos, como:

Cualquier tipo de recurso [digital] (incluyendo planes curriculares, materiales de los
cursos, libros de texto, video, aplicaciones multimedia, secuencias de audio, y cualquier
otro material que se haya disefiado para su uso en los procesos de ensefianza y aprendizaje)
que estan plenamente disponibles para ser utilizados por parte de educadores y

estudiantes, sin la necesidad de pago alguno por derechos o licencias para su uso (p.115).

Es decir, un Recurso Educativo Digital Abierto es cualquier tipo de material con una
intencionalidad y finalidad especificas dentro de un contexto educativo. Esta informacion se
encuentra en formato digital y esta disponible en Internet bajo una licencia de Acceso Abierto que
permite y promueve su uso, adaptacion, modificacion y personalizacion por parte de cualquier
docente en caso de ser necesario. Esto ha llevado a que los Recursos Educativos Digitales Abiertos
se conviertan en herramientas indispensables en el aula, ya que poseen una intencion formativa y

pueden ser utilizados de manera didactica.

Otra version de este concepto la ofrece Diaz (2018), quien afirma que un “recurso digital

educativo es cualquier tipo de informacion organizada en formato digital, disefiada para ser
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utilizada directamente en una computadora por parte del docente, el estudiante o cualquier miembro
de la comunidad educativa” (p.45). Esto se alinea con otra denominacion utilizada por Castillejo
(2018), quien menciona los “recursos educativos de libre acceso” adoptados en la profesion
docente. Estos recursos se definen como materiales de ensefianza, aprendizaje o investigacion que
se encuentran en dominio publico o que han sido publicados con una licencia de propiedad
intelectual que permite su uso, adaptacion y distribucion gratuita. Ademas, un recurso que se
incluya en esta categoria debe cumplir tres condiciones inseparables e indispensables: ser

educativo, ser digital y ser de libre acceso, es decir, abierto.
Para Cutifio, Bonet y Dowins (2017):

El uso de la tecnologia y de los recursos educativos digitales como apoyo al proceso de
ensefianza-aprendizaje [...] permite: implementar actividades propias del enfoque por
competencias, fomentar la autonomia de los estudiantes, integrar diversas herramientas en
red, fomentar el trabajo colaborativo, mejorar el aprendizaje, insertar diversos medios de

comunicacion entre docentes y estudiantes (p.5).
En cambio, Morera (2015) expone que los Recursos Educativos Digitales Abiertos:

deben formar parte de la planeacion de la asignatura para que realmente generen impacto
en el proceso educativo, [ya que] en la programacion de clase el recurso puede incidir de
dos formas: a) Como un medio de apoyo a la metodologia que se va a utilizar; o b) como el
medio de transmision del contenido, [lo que] ayudé a la ejercitacion de los aprendizajes
para aumentar la capacidad de memorizacion de los estudiantes y la agilidad en la

resolucion de operaciones mediante el uso del calculo mental (p. 10).

Por lo tanto, los Recursos Educativos Digitales Abiertos (REDA) no son simplemente
herramientas de apoyo para la labor docente o para cumplir con el curriculo, sino que se han
convertido en herramientas eficientes y efectivas para la ensefianza y el aprendizaje en el aula. Por
lo tanto, al seleccionar los recursos tecnologicos a utilizar, el docente debe considerar las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) como elementos didacticos y de
comunicacion. La eleccion del recurso depende de diversos factores, como la disponibilidad del
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mismo, las condiciones ambientales del lugar donde se llevara a cabo la actividad, la edad y
disposicion de los estudiantes, entre otros. Por esta razon, los docentes, sin importar el area en la
que se especialicen, tienen la tarea de fortalecer su apropiacion de los REDA y las TIC en general,

como pilares fundamentales de su trabajo.

En este contexto, surge el concepto de gamificacion, definido por Pariente (2011) como “el
uso de técnicas de disefio tomadas del mundo de los videojuegos para guiar al usuario a través de
acciones predefinidas y mantener una alta motivacion” (p.11). En el ambito educativo, la
gamificacion se estd implementando cada vez méas en los procesos educativos, ya que los
videojuegos pueden adaptarse pedagogica y didacticamente como elementos activos que hacen que
el aprendizaje sea mas rapido, ligero y divertido, al mismo tiempo que transmiten el conocimiento

deseado.

Asi, el proceso educativo se desarrolla de manera bidireccional entre el estudiante y el
docente, con el objetivo de maximizar los beneficios potenciales de la gamificacion. Por lo tanto,
es de vital importancia que el docente esté bien capacitado para llevar a cabo un analisis pedagdgico
riguroso e intencionado, es decir, que sepa qué pretende lograr mediante la implementacion de la
gamificacion, teniendo en cuenta las necesidades contextuales y personales de cada estudiante, para

evitar generar efectos contrarios a los objetivos planteados inicialmente.
4.9. Estudio de caso

“El estudio de caso es un estudio de lo singular, lo particular, lo exclusivo” (Simons, 2011,
p. 19). Con dicha frase, la autora quiere dar a entender, que el estudio de caso realiza descripciones
de un contexto particular con personas particulares y sus interacciones, acontecimientos y
circunstancias particulares. Simons (2011), lo define con “el término enfoque, para indicar que el
estudio de caso tiene una intencién de investigacién y un propdésito metodoldgico de mayor

amplitud, que afectan a los métodos seleccionados para la recogida de datos” (p. 20).

Por otra parte, Martinez (2006) dice que el estudio de caso es un método que ofrece a los
investigadores, de cualquier area del conocimiento, caracteristicas claves como el valor, el

beneficio, la utilidad préctica, la validez y fiabilidad de su disefio como estrategia metodoldgica de
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la investigacion cientifica principalmente cualitativa Respecto a su proposito, las investigaciones
realizadas a través del método de estudio de caso pueden ser: descriptivas, si lo que se pretende es
identificar y describir los distintos factores que ejercen influencia en el fendmeno estudiado, y
exploratorias, si a través de las mismas se pretende conseguir un acercamiento entre las teorias
inscritas en el marco tedrico y la realidad objeto de estudio.
Con relacion a la aportacion teorica pretendida, tal como se mencion6 anteriormente, cabe
distinguir entre investigaciones cuyo objeto es generar teorias y las que se llevan a cabo
para contrastar una teoria existente. El estudio de casos —inapropiado para el contraste de
hipo6tesis— ofrece sus mejores resultados en la generacion de teorias, mientras que los
estudios cuantitativos se consideran aptos para la contrastacion de teorias (Martinez, 2006,
p. 171).

En el caso de este estudio, se pretende demostrar que el uso de los recursos educativos
digitales abiertos en el contexto del aprendizaje de la division como operacion matematica tiene un
impacto significativo en el proceso de aprendizaje de los estudiantes de quinto grado, ya que los
REDA proporcionan oportunidades de aprendizaje mas dinamicas, motivadoras y personalizadas,
facilitando la comprension y aplicacion de los conceptos de division. Y dado a que este estudio es
de alcance descriptivo, lo que se pretende es identificar y describir los distintos factores de los

REDA que ejercen influencia en el Aprendizaje de la Division.
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5. Metodologia

La metodologia de este proyecto es de tipo cualitativo. Segun Cerda (2011), esta
metodologia se fundamenta en la comprension de la realidad social, es decir, se preocupa por el
contexto del individuo. Debido a esto, los datos recopilados durante el estudio no son cuantificables
y no se pueden formular juicios de valor o hip6tesis. En su lugar, se interpretan los significados
que emergen del estudio. En este sentido, la investigacion cualitativa se refiere a caracteristicas,
atributos o facultades no cuantificables que pueden describir, comprender o explicar los fenGmenos

sociales o las acciones de un grupo o del ser humano.

Esta metodologia nos permite analizar, buscar e interpretar los efectos que tiene la propuesta
didactica apoyada en recursos educativos digitales abiertos en el proceso de aprendizaje de la
division como operacion matematica en estudiantes de quinto grado. El alcance de este estudio es
descriptivo, pues de acuerdo con Ramos Galarza (2020), “en la investigacion con alcance
descriptivo de tipo cualitativo, se busca realizar estudios de tipo fenomenoldgicos o narrativos
constructivistas, que busquen describir las representaciones subjetivas que emergen en un grupo
humano sobre un determinado fendémeno” (p. 2-3). En base a lo expuesto, fue necesario reconocer
las propiedades y caracteristicas del fenomeno y la poblacion objeto de estudio. Posteriormente, se
sometid a un analisis cualitativo, examinando sus rasgos, cualidades, atributos, entre otros aspectos.
Durante esta etapa, se encontraron investigaciones similares a la presente, pero es importante
destacar que en este caso se llevd a cabo un estudio descriptivo en las tres instituciones donde los
docentes investigadores llevaron a cabo su practica pedagogica. El objetivo principal fue impactar
positivamente en el problema de investigacion mediante la implementacion de una propuesta

didactica respaldada por Recursos Educativos Digitales Abiertos.

El método de este proyecto corresponde al de un estudio de casos, al cual Lopez (2013)

plantea:

Es la investigacion empirica de un fendmeno del cual se desea aprender dentro de su
contexto real cotidiano. El estudio de caso es especialmente util cuando los limites o bordes

entre fendbmenos y contexto no son del todo evidentes, por lo cual se requieren multiples
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fuentes de evidencia. En un estudio de caso, un investigador conoce una realidad, un caso,
acercandose a esa realidad segun conveniencia o siendo informado off-line desde ella,
independientemente de si se sigue una postura positivista o interpretativa. Al final emite un
informe conocido coloquialmente como “el caso”. Los estudios de casos presentan diversas
variaciones dependiendo de las siguientes variables: - Cantidad de casos (simple o
maultiple). - Unidades de analisis (holistico o detallado). - Objetivo de la investigacion

(descriptiva, demostrativa, generativa); y - Temporalidad (diacronica, sincronica) (p. 140).

El estudio de caso se enfoca en analizar un fenGmeno contemporaneo en su contexto real,
donde los limites entre el fendmeno y el contexto no se presentan de manera precisa. Se utilizan
multiples fuentes de evidencia y las conclusiones se derivan estrictamente de pruebas empiricas
concretas y verificables. Segin Chetty (1996), esta metodologia es rigurosa y adecuada para
investigar como y por qué ocurren los fendmenos. Por otro lado, Sarabia (1999) sostiene que el
estudio de caso puede satisfacer todos los objetivos de una investigacion, incluso analizando
diferentes casos con diferentes propdsitos. En resumen, el estudio de casos es uno de los métodos
mas apropiados para comprender la realidad de la situacion problematica y contextual del presente
estudio. Permite triangular la informacion de las tres instituciones involucradas, a pesar de
presentar contextos diversos, y asi comprender de manera holistica el fendmeno en cuestion, tal y

como ocurre a continuacion:
5.1. Fases metodoldgicas del estudio

Primera Fase — Planeacion: En esta fase, se llevo a cabo un estudio exhaustivo de los tres
contextos en los que se enfocaron los trabajos de campo: tres Instituciones Educativas ubicadas en
el departamento de Antioquia. La primera es la Institucion Educativa Alfonso Lopez Pumarejo,
ubicada en Medellin, la capital del departamento. Las otras dos son el CER Alto Caceri y la IER

Caceri, ubicadas en la zona rural de Caucasia, la capital del Bajo Cauca Antioquefio.

Ademas, se realizo la primera parte de la propuesta didactica a través de un taller en el cual
se compartio con los estudiantes y padres de familia del grado quinto en las tres Instituciones

Educativas involucradas el proyecto de investigacion ya formalizado. Durante la presentacion, se
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resaltd su relevancia e importancia tanto para los estudiantes como para los docentes y la institucion
educativa en general. Asimismo, se obtuvo el consentimiento informado de los padres de familia
de los estudiantes de quinto grado (ver Anexos) para su participacion en el estudio de investigacion,
respetando lo establecido en la Ley Estatutaria de Proteccion de Datos Personales: Ley 1581 de
2012.

Posteriormente, se llevd a cabo un segundo taller con el objetivo de identificar los
conocimientos previos de los estudiantes de grado quinto en las tres instituciones sobre la division.
Durante este taller, se administr6 una prueba diagndstica (ver Anexos) denominada “Identificacion
del algoritmo de la division”, la cual es un Recurso Educativo Digital Abierto de Colombia
Aprende que consta de quince actividades interactivas digitales. Esta prueba fue disefiada para
evaluar el desempefio de los estudiantes en la division, tanto a nivel individual como en grupo. Los
resultados obtenidos en las pruebas realizadas por los estudiantes fueron analizados utilizando una
ficha de observacion.

Segunda fase — Implementacion: En esta fase, se disefid y llevo a cabo la segunda parte
de la propuesta didactica (ver Anexos) llamada "Me divierto con la divisién". Esta secuencia
didactica ofrece un ambiente de aprendizaje respaldado por las TIC, especificamente mediante el
uso de multiples Recursos Educativos Digitales Abiertos. Su objetivo es favorecer los
procedimientos algoritmicos y la resolucion de problemas relacionados con la division como
operacion matematica en diversos contextos. La propuesta aborda los siguientes temas: la division
como reparto, términos de la division, la prueba de la division, la division exacta e inexacta,
propiedades de la division, division de nimeros naturales de varias cifras, divisién de nimeros
terminados en ceros seguidos de ceros, calculo de divisiones con igual cociente, estimacion de
cocientes, resolucién de problemas de division y operaciones combinadas. La secuencia se divide
en siete sesiones y se guia metodologicamente mediante el Aprendizaje Basado en Proyectos
(ABP).

El Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP), definido por Botella y Ramos (2019), es una
metodologia activa y centrada en el estudiante que tiene un impacto positivo en su motivacion. No

se trata simplemente de una actividad complementaria para enriquecer la forma de impartir clases,
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sino que constituye el trabajo principal de una o varias asignaturas. Parte de una pregunta concreta
a la cual los estudiantes intentan dar respuesta a través de la construccion de un proyecto. El
objetivo es que los estudiantes aprendan a manejar y utilizar los recursos disponibles, en este caso,

las TIC, en los procesos de ensefianza-aprendizaje de la division.

Tercera fase — Observacién: Durante cada sesion de la propuesta didactica, se llevo a cabo
un ejercicio de observacién y registro de datos con el objetivo de comprender como se estaba
construyendo el conocimiento y adquiriendo aprendizajes significativos en relacion a la division
por parte de los estudiantes de quinto grado en las tres instituciones educativas mencionadas
anteriormente. Se puso énfasis en aspectos cognitivos y motivacionales. Ademas, se disefiaron y
aplicaron diversas técnicas e instrumentos para recopilar informacién, los cuales se detallan mas
adelante (observacion participante y grupos focales - ver formatos en: Anexos). El propdsito de
esto fue sistematizar, analizar y debatir los resultados obtenidos, con el fin de cumplir con los
objetivos de la investigacion.

Cuarta fase — Reflexion: En esta etapa se llevd a cabo la redaccion del informe de
investigacién como resultado de la reflexion sobre los resultados obtenidos y el analisis cruzado de
los tedricos que respaldan este proyecto de investigacion. Se tuvieron en cuenta las categorias
seleccionadas y se organizaron en una matriz para sistematizar la informacion recopilada en los
grupos focales y la observacién participante. El objetivo fue identificar, conocer y describir los
aspectos que componen el fendmeno estudiado (como conceptos, opiniones o experiencias)
mediante una estrategia analitica que cruza los aportes tedricos y los antecedentes con los

resultados del estudio.

Posteriormente, se llevara a cabo la difusion de los resultados ante la comunidad académica
y educativa. Se espera que este material investigativo se comparta en diferentes formatos y
plataformas, con el objetivo de asegurar un acceso oportuno para conocer las experiencias vividas

y planteadas en este proyecto de investigacion.
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5.2. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

Para recopilar informacion sobre la influencia que ejercen los Recursos Educativos
Digitales Abiertos (REDA) en el aprendizaje de la division como operacién matematica en los
estudiantes de quinto grado de las tres instituciones educativas, se utilizaron las siguientes técnicas
e instrumentos de recoleccidn de datos. Estos fueron seleccionados con el objetivo de obtener la
informacion mas precisa posible y, a través de su andlisis, poder responder a la pregunta de

investigacion y a los objetivos planteados en este estudio.

La observacion participante es una técnica de investigacion cualitativa en la cual el
investigador se involucra en el grupo, evento o fendbmeno observado para obtener informacion
desde adentro (Diaz, 2011). Esta técnica permite al autor de la investigacion sumergirse en el
campo investigativo, descubriendo realidades de los estudiantes que no son evidentes a simple vista
y obtener informacidn valiosa para la reflexion. Una muestra de ello, es la siguiente imagen, la cual

fue tomada durante la ejecucion de una de las sesiones de la secuencia didactica:

Imagen 1.

Sesion #2 — Términos de la Division
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Estudiantes del CER Caceri participando en la sesion de diagndstico. Realizaban una serie de

ejercicio gamificados en REDA de la pagina aulafacil.com
Fuente: Elaboracion propia (2022)

Para este caso, se llevo a cabo el registro de la experiencia mediante fichas de observacion,
que son instrumentos de investigacion de campo utilizados para describir especificamente lugares
0 personas. Para realizar esta observacion, el investigador necesita estar presente en el lugar donde

ocurren los hechos o eventos que son objeto de estudio.

La ficha de observacion se cred a partir de las siguientes categorias: 1) Propuesta Didactica,
2) Recursos Educativos Digitales Abiertos (REDA) y 3) Aprendizaje de la Divisién. Estas
categorias generaron preguntas que debian responderse durante la ejecucion de las sesiones,
permitiendo el registro en tiempo real de todo lo ocurrido en el aula y facilitando el analisis

posterior de la informacion.

Los grupos focales son entrevistas realizadas a un grupo reducido de personas, mediadas
por un moderador, sobre un tema previamente establecido (Abarca et al., 2013). La informacion
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obtenida proviene de la interaccion entre los participantes y el enfoque lo proporciona el interés
del investigador. Segun Hernandez et al. (2014), los grupos focales permiten analizar las
interacciones y la construccion de significados, siendo el grupo la unidad de analisis. Por lo tanto,
estos grupos focales permiten recopilar las experiencias de los estudiantes antes y después del
desarrollo de la propuesta, favoreciendo la triangulacion de experiencias de los grupos en las tres

instituciones intervenidas en este proyecto, para su posterior analisis.

Al igual que en la técnica anterior, se crearon fichas de observacion especificas para los
grupos focales. Estas fichas contenian preguntas divididas en las categorias: 1) Propuesta
Didactica, 2) Recursos Educativos Digitales Abiertos (REDA) y 3) Aprendizaje de la Division. Las
preguntas tuvieron en cuenta tanto los sentimientos como los conocimientos de los estudiantes, con
el fin de responderlas durante la ejecucion de las sesiones en tiempo real. Cabe destacar que se
aplicaron dos veces: al principio (saberes previos) y al final (saberes adquiridos). De esta manera,
se realiz6 un analisis de la informacion mas precisa, especialmente al momento de cruzarla con los

referentes tedricos y los antecedentes.
5.3. Consideraciones éticas
De acuerdo con Orestes et al (2012):

La proteccion de los participantes en la investigacion exige respetar su autonomia,
informandoles de los fines que se persiguen con el desarrollo del proceso investigativo.
Junto a este principio esta el de la privacidad que exige anonimato de los que participan y
confidencialidad por parte del investigador, si no hubo anonimato al facilitar la informacion.
La necesaria confirmacion de los involucrados, tras la oportuna investigacion de lo que se
pretende y de lo que se ha conseguido, para poder respetar dichos principios (autonomia 'y

privacidad) resulta irrenunciable en las ciencias de la educacion (p. 2).

Para el desarrollo del proyecto, se tuvieron en cuenta aspectos éticos con el propoésito de
proteger los derechos de los estudiantes quienes participaron de manera voluntaria, por lo que fue

prioridad, procurar prevenir cualquier riesgo que pudiera surgir durante la intervencion directa o
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indirecta en el proceso de investigacién. Por esta razon, se consideraron las siguientes

consideraciones éticas:

* Se explicaron de forma clara, a cada uno de los estudiantes, los riesgos y las garantias al

ser parte del presente estudio.

* A cada estudiante se le entregd un consentimiento informado en el que se explicaron los
objetivos del proyecto y de esta manera, contar con dicho consentimiento por escrito de los
estudiantes, en este caso al ser menores de edad los padres fueron quienes firmen dicho

consentimiento.

» Uso de datos personales: garantias de privacidad y confidencialidad respecto a los datos
personales de los estudiantes, respetando lo establecido en Ley Estatutaria de Proteccion de Datos
Personales 1581 de 2012.

A continuacion se presenta la siguiente imagen que muestra el formato de consentimiento
informado que firmaron los responsables legales de los nifios y nifias que participaron en el

proyecto:
Imagen 2.

Formato de consentimiento informado.
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CONSENTIMIENT O INFORMADO

Yo, como
representante legal del nifio(a) el
cual cursa el grado 5° de primaria, manifiesto que he leido y comprendido la informacion
anterior y mis preguntas han sido respondidas de manera satisfactoria. He sido informado
y entiendo que los datos obtenidos en el estudio pueden ser publicados o difundidos con
fines educativos. Convengo en gque mi hijo(a) paricipe en este estudio de investigacion.
Recibiré una copia firmada y fechada de esta forma de consentimiento.

Firma del participante padre o tutor Fecha

Esta parte debe ser completada por el investigador {0 su representante}:

He explicado al Sr(a) la
naturaleza y los propésitos de la investigacién; le he explicado acerca de los riesgos y
beneficios que implican la participacién de su hijo (a). He contestado a las preguntas en la
medida de lo posible y he preguntado sitiene alguna duda. Acepto que he leido y conozco
la normatividad correspondiente para esta investigacién con estudiantes y me apegoaclla,
respetando lo establecido en Ley Estatutaria 1581 De 2012.

Una vez concluida la sesién de preguntas y respuestas, se procedid a firmar el presente
documento.

Firma del investigador(a) Fecha

Formato de consentimiento informado que los padres, madres o acudientes de los Estudiantes
del CER Caceri, la IER Caceri y la IE Alfonso Lopez Pumarejo debieron diligenciar para

autorizar la participacion de su hijo(a) en el proyecto.
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6. Andlisis y discusion

En este apartado, se llevo a cabo la triangulacién de los datos obtenidos en las instituciones

donde se desarrolld la practica pedagogica. Se contrastd la informacion recolectada a través de las

técnicas utilizadas, como los grupos focales al inicio y al final, asi como la observacién

participante. El objetivo de esto fue realizar un andlisis valido y de calidad para determinar los

Recursos Educativos Digitales Abiertos (REDA) que apoyan el proceso de aprendizaje de la

division (AD) y evaluar su impacto y efectos en los estudiantes participantes. Ademas, se busco

describir el aprendizaje logrado por los estudiantes. Para lograr esto, se realiz6 un analisis de la

informacion considerando categorias, subcategorias y acciones, lo que permitié presentar los

resultados de manera organizada y contribuir a la consecucion de los objetivos propuestos. A

continuacion, se presentan las categorias de investigacion:

Tabla 1.

Categorias de la investigacion.

Categorias de
Investigacion

Subcategorias

Objetivo Asociado

Acciones

Instrumentos
Empleados

Propuesta Didactica
(PD)

Andlisis
Pedagogicos (AP)

Determinar Recursos
Educativos Digitales
Abiertos que apoyen
el proceso de
aprendizaje de la

Planificacion (P)
Ejecucion (EJ)
Evaluacion (EV)
Trabajo Entre Pares
(TP)

Dificultades y

Observacion
Participante

Grupo Focal

Recursos Educativos
Digitales Abiertos
(REDA)

division Fortalezas en el
Desarrollo de la
Propuesta (DFDP)
Uso de Recursos Identificar el Apropiacion de las

Digitales (URD)

Intencionalidad
(IN)

impacto y los efectos
que tienen los
Recursos Educativos
Digitales Abiertos en
el proceso de
aprendizaje de la
division

Herramientas Digitales

(AHD)

Criterios a la Hora de
Elegir los REDA
(CREDA)

Observacion
Participante

Grupo Focal

Aprendizaje de la
Division (AD)

Aprendizaje (APR)

Describir el
aprendizaje logrado
por estudiantes de

Saber, Saber Sery
Saber Hacer (SSS)

Observacion
Participante
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quinto grado, cuando

utilizan recursos Grupo Focal
educativos digitales Aprendizaje
abiertos en el Significativo (AS)
aprendizaje de la
divisién
Habilidades y
Competencias (HC)
R Conceptual,
Division (DIV) Procedimental y

Actitudinal (CPA)

Fuente: Elaboracion propia (2023)

Teniendo claras las categorias, se desarrolla el resto de este capitulo a partir de tres titulos:
Recursos educativos digitales abiertos que aportan al proceso de aprendizaje de la division;
Impacto y efectos que tienen los Recursos Educativos Digitales Abiertos en el proceso de
aprendizaje de la division; y Aprendizajes logrados por estudiantes que utilizan recursos educativos

digitales abiertos en el aprendizaje de la division.

La propuesta didactica elaborada para determinar los REDA que aportan al proceso de
aprendizaje de la division, se concretd en una secuencia didactica planificada y ejecutada en siete
sesiones (ver imagen 3) que dan cuenta de cémo, por qué y para qué se ensefian y aprenden
significativamente conceptos y formulas para resolver problemas de la vida diaria utilizando la

division.

Imagen 3.

Sesiones de la Secuencia Didactica.
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Sesion 1 La division como reparto.

Sesion 1 Términos de la division

Sesion 2 La prueba de la division.

Sesion 2 La division exacta e inexacta.

Sesion 2 Propiedades de |a division.

Sesion 3 Divisidon de numeros naturales de varias cifras.
Sesion 4 Divisidon de numeros acabados por en ceros por la
unidad seguida de ceros.

Sesion 5 Calculo de divisiones con igual cociente.
Sesion 5 Estimacion de cocientes.

Sesion 6 Resolucion de problemas de division.

Sesion 7 Operaciones combinadas.

Ambitos conceptuales o
ejes tematicos que
aborda

Ejes tematicos de las sesiones planificadas en la propuesta didactica

En este apartado, se realizara la presentacion de los resultados del estudio, los cuales fueron
obtenidos a través de las concepciones de los estudiantes y las observaciones de los docentes. Se
seguira el orden de aplicacién de los instrumentos utilizados: 1) Grupo Focal de Inicio, 2)
Observacion Participante y 3) Grupo Focal de Cierre. La presentacion de los resultados se realizara
de manera simple y objetiva, teniendo en cuenta la triangulacion entre los resultados y los referentes

tedricos, antecedentes y categorias, la cual se discutira en la seccion "Discusion”.

Los grupos focales de inicio generaron altas expectativas en los estudiantes respecto a las
situaciones de aprendizaje planteadas a traveés de los Recursos Educativos Digitales Abiertos
(REDA). Los estudiantes expresaron emocién debido a que se iba a implementar una forma de
aprendizaje diferente al uso del tablero, papel y lapiz. Los REDA gamificados y los videos fueron

los elementos que méas entusiasmaron a los estudiantes, ya que son interactivos y Ilamativos.

Por otro lado, la observacion participante generd hallazgos significativos. En primer lugar, el
cambio de ambiente de aprendizaje, de la clase al laboratorio de computacion, tuvo un impacto
positivo en la participacion de los estudiantes. Ademas, los mantuvo motivados, participativos y

concentrados durante la mayoria de las sesiones.

En segundo lugar, al disefiar y utilizar un REDA para evaluar continuamente el proceso de

aprendizaje de la division, los docentes pudieron valorar los avances de los estudiantes de manera
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practica y eficaz. A los estudiantes les gusto ser evaluados a través de REDA debido a la ausencia
de papel y lapiz, asi como a la forma Ilamativa e interactiva en que se presentaba el contenido de

la prueba.

Sin embargo, no todas las observaciones fueron positivas. En algunas ocasiones, se observé que
algunos estudiantes con habilidades en el uso de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC) intentaron realizar actividades no relacionadas con el estudio. Ademas, se
encontraron problemas de comprension lectora y conocimientos basicos en el uso de las TIC en
algunos estudiantes, especialmente en la zona rural. Estos contratiempos afectaron el proceso de
aprendizaje de la division, pero se pudieron resolver parcialmente mediante intervenciones de los

docentes para guiar los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Como ultima observacion, se identificd que las gamificaciones que tenian un tiempo limitado para
resolver los ejercicios y no guardaban el progreso ni proporcionaban retroalimentacion generaron
mas frustracion en los estudiantes. Por otro lado, las gamificaciones que permitieron a los
estudiantes practicar a su propio ritmo hasta encontrar las respuestas correctas fueron las que mas
motivaron. Sin embargo, este tipo de gamificaciones requerian un buen acceso a internet, y en la

zona rural donde se llevo a cabo el proyecto, la conexion a veces fallaba.

En cuanto al grupo focal de cierre, los estudiantes revelaron que al principio se sentian un poco
nerviosos, pero a medida que realizaban mas actividades, adquirian mas confianza y se adaptaban
rapidamente. Manifestaron que la Gltima sesién fue la mas dificil de llevar a cabo debido al
aburrimiento, el estrés y la frustracion, ya que se realiz6 una especie de prueba para evaluar su

nivel de aprendizaje y no podian apoyarse mutuamente.

Gracias a la combinacién de las TIC, los REDA y el trabajo colaborativo, se observé una mejora
en el comportamiento disciplinario de los estudiantes durante las sesiones, asi como una mayor
claridad sobre la division, sus simbolos y conceptos en comparacion con lo aprendido antes de la

ejecucion del proyecto.

Para concluir este apartado, es importante sefialar que los estudiantes con necesidades educativas
especiales (NEE) requieren un seguimiento y acompafiamiento especial durante las sesiones con
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REDA para el aprendizaje de la division. No pueden realizar todas las actividades con la misma
eficiencia y eficacia que sus compaferos, por lo que es necesario realizar ajustes razonables

disefiados para integrarlos de manera efectiva.

6.1. Recursos educativos digitales abiertos que aportan al proceso de aprendizaje de la

division

Segun Cerda, Fernandez y Meneses (2014), una buena propuesta didactica debe tener en
cuenta los fundamentos, pilares, objetivos y estructura de las matematicas. Por esta razon, fue de
gran importancia que esta propuesta didactica ofreciera una amplia variedad de situaciones de
aprendizaje, especialmente aquellas relacionadas con el contexto y los conocimientos cotidianos
de los estudiantes. Esto les permitiria abordar con éxito nuevas situaciones de aprendizaje en la

resolucion de divisiones (Sabonete, Gamboa y Mestre, 2016).

El uso de los Recursos Educativos Digitales Abiertos (REDA) para identificar los
conocimientos previos de los estudiantes hace que el proceso de evaluacion sea mas practico y
comodo para el docente. Por ejemplo, el diagnostico de la primera sesion de la propuesta didactica
se realizd utilizando un recurso digital de la plataforma Colombia Aprende. Este recurso es facil
de usar, presenta actividades interactivas y fue comprendido con facilidad por parte de las
estudiantes. Ademas, no se encontraron dificultades al trabajar con él, ya que se tenia la opcion de
utilizarlo sin conexion a internet. Lo mismo ocurre con los Super Matiheroes, una serie de
gamificaciones educativas?, las cuales constan de misiones puntuadas dependiendo del desempefio
de quién participe, estando en formato PDF, por lo que también se pueden trabajar de manera

offline.

Es cierto que la mayoria de los Recursos Educativos Digitales Abiertos (REDA) requieren
conexion a internet. Por lo tanto, es necesario contar con una red estable y de buen ancho de banda.
Sin embargo, en la zona rural (donde se intervinieron dos de las tres instituciones en este proyecto),

el internet suele presentar fallas con mayor frecuencia que en el contexto urbano, lo que puede

2 “La gamificacion produce y crea experiencias, crea sentimientos de dominio y autonomia en las personas dando lugar
a un considerable cambio del comportamiento en estas. Los videojuegos tan solo crean experiencias hedonistas por el
medio audiovisual.” (Foncubierta y Rodriguez, 2016, p.3).
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ocasionar retrasos en la ejecucién de algunas actividades durante las sesiones, como ocurrié en

varias ocasiones en este proyecto.

Aristizabal et al. (2016) plantea que tanto en modalidad online como offline, se puede
desarrollar la capacidad de relacion, analisis y comprension de los procesos de abstraccion, sintesis
y generalizacion de cualquier operacidn basica, en este caso la division. Esto mejora el trabajo
pedagdgico y didactico del docente, siempre y cuando los ejercicios y problemas propuestos por
los REDA se ajusten a las necesidades de los estudiantes y estén alineados con la organizacion
curricular por competencias basicas propuesta por el Ministerio de Educacion Nacional (MEN,
1998).

Teniendo en cuenta lo anterior, esta propuesta didactica se plante6 con la idea de colocar al
estudiante en el centro de la situacion pedagogica, promoviendo su control sobre su propio
aprendizaje, capturando su interés y motivandolo a participar activamente en su proceso formativo
con REDA atractivos que faciliten la ensefianza y la interaccion entre el estudiante y el docente.
Como resultado, los REDA demostraron ser significativos para los estudiantes, ya que hubo una
mayor tasa de participacion en comparacion con el uso de recursos tradicionales, como el lapiz y
papel, durante clases anteriores a la ejecucion de este proyecto. Los REDA se convirtieron asi en
una forma alternativa de ensefiar la division, fomentando el desarrollo del pensamiento matematico
y contribuyendo a la mejora de la calidad educativa en las Instituciones Educativas intervenidas
(Meza y Barrios, 2010).

Después de identificar los saberes previos, muchos estudiantes presentaron dificultades
para desarrollar las actividades propuestas en los REDA, ya que demostraron tener conocimientos
muy bésicos en el uso de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC), especialmente
en el manejo de equipos de computo. Segun ellos, el uso de las TIC era poco comdn durante las
clases. Por lo tanto, es importante aprovechar este escenario innovador para ensefiar conceptos

matematicos como la division en la educacion basica primaria (Carvajal, 2008).
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Asi que, para evaluar constantemente los aprendizajes obtenidos durante el transcurso de
las sesiones de manera interactiva, se dio uso a Quizziz® y la pagina web de la Pandilla de la Rejilla®,
las cuales presentan contenido evaluativo que permite al docente valorar los avances de los
estudiantes de manera practica, tal y como ocurrié inicialmente con el uso de la Plataforma

Colombia Aprende.

Por otro lado, la pagina web Aula Facil (Ver Imagen 4) y Smartick presentan contenido
conceptual y procedimental, ejemplos y videos tutoriales sobre la division con mucha
realimentacion de estos, lo que mantuvo por mas tiempo, motivados y concentrados a los
estudiantes, durante el desarrollo de las clases con respecto a lo visto previo a la ejecucién de la
propuesta didactica. Ademas, los estudiantes demostraron tener una mayor resistencia a la

frustracidn por equivocarse, y mejorar significativamente los indices de trabajo en equipo.
Imagen 4.

Sesion #3 Division de nimeros naturales de varias cifras.

3 Es una herramienta de gamificacion que permite evaluar a los estudiantes mientras se divierten.
https://quizizz.com/?Ing=es-ES

4 Es un proyecto educativo que pretende formar y ensefiar a maestros y alumnos en todo lo relacionado con la
metodologia de aprendizaje de las matematicas siguiendo algoritmos abiertos basados en numeros.
http://lapandilladelarejilla.es/juegos-pandilla-primero/



https://quizizz.com/?lng=es-ES
http://lapandilladelarejilla.es/juegos-pandilla-primero/

REDA - Mate: Una indagacion didactica sobre los Recursos Educativos Digitales Abiertos en el contexto del
aprendizaje de la division como operacion matematica
65

Estudiantes del CER Caceri participando en la sesién nimero tres. Realizaban una serie de

ejercicio gamificados en REDA de la pagina aulafacil.com

Sin embargo, no todo fue positivo, ya que Matecitos®, presentd gamificaciones para
practicar la division con un tiempo corto e intentos que, si el estudiante perdia, le obligaban a
reiniciar desde cero sin guardar ningin progreso, lo que generd frustracion en una cantidad
considerable de ellos. Mientras que Arbol ABC®, un sitio web también gamificado y muy similar
a Matecitos, permitio a los estudiantes practicar a su propio ritmo hasta dar con las respuestas
correctas, por lo que, cada vez mas, los estudiantes fueron agilizando sus procesos mentales para

el desarrollo de divisiones.

En cuanto a los grupos focales, se identifico desde el principio que las situaciones de
aprendizaje que involucran el uso de REDA son las que generaron mayor satisfaccion y motivacion

en los estudiantes. Ellos expresaron que se implementd una forma diferente de aprender, distinta

5 Un sitio web dedicado a la ensefianza de la matematica para los nifios en educacion primaria. https://matecitos.com/
8 Es un mundo imaginario donde los pequefios ayudan a los personajes para completar los juegos. https://arbolabc.com/
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al uso del tablero, papel y lapiz. Esto se manifestd tanto verbalmente, a través de sus palabras,
como no verbalmente, a traves de sus gestos faciales y lenguaje corporal. Se evidencio que existen
formas alternativas de ensefiar las matematicas que favorecen el desarrollo del pensamiento

matematico de los estudiantes y mejoran el trabajo docente (Meza y Barrios, 2010).

En cuanto al cierre, los estudiantes revelaron que al principio sintieron un poco de nervios
debido a la incertidumbre de enfrentar sus procesos de ensefianza-aprendizaje de una manera muy
distinta a la habitual. Sin embargo, una vez que comenzaron a realizar mas actividades, adquirieron
confianza y se adaptaron rapidamente. Es importante destacar que, aunque la mayoria de los
estudiantes expresaron una experiencia positiva, hubo un nimero considerable de ellos que se sintio
aburrido o frustrado en algin momento de la propuesta didactica. Esto se debi6 a que se enfrentaron
a actividades que consideraron “muy dificiles” y “demasiado largas”, refiriéndose tanto a la
duracién de tiempo como al nivel de complejidad de las actividades. Esto refleja sus dificultades
para interpretar y organizar la informacion de los enunciados de los problemas de division, asi
como la falta de estrategias efectivas para abordar su resolucion (Cerda, Ferndndez y Quintero,
2014).

En relacion al trabajo colaborativo, los estudiantes expresaron sentirse comodos con sus
comparieros, ya que valoraron mucho la posibilidad de apoyarse mutuamente en el desarrollo de
los REDA. También valoraron positivamente la presencia del maestro como guia en el desarrollo
de las actividades con REDA, ya que podian solicitar ayuda cuando no entendian un concepto o el

procedimiento a seguir para su aprendizaje sin ningin problema.

6.2. Impactos y efectos que tienen los Recursos Educativos Digitales Abiertos en el proceso

de aprendizaje de la divisién

Un REDA debe ser educativo, digital y de libre acceso (Castillejo, 2018), es decir, tener la
plena intencion y finalidad educativa, con su informacion de manera Digital y hallarse en internet,
bajo un licenciamiento de Acceso Abierto que permita y promueva su uso libre; adaptacion,
modificacién y/o personalizacion por parte de cualquier docente en caso de asi requerirse. Ahora
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bien, para poder identificar los impactos y efectos que tuvieron los REDA en el proceso de

aprendizaje de la divisidn, se tuvo en cuenta los siguientes criterios:

- La idoneidad del REDA para facilitar el alcance de los aprendizajes deseados.

- La facilidad para acceder al REDA y su uso pleno, l6gico y consciente por parte del estudiante.
- El nivel de manejo del REDA que pueda tener el docente.

- Poder adaptar el REDA al plan curricular y a las necesidades de los estudiantes.

En relacién a lo anterior, Morera (2015) agrega que la creacion de ambientes de aprendizaje
agradables, mediados por REDA, motiva a los estudiantes a participar en actividades que favorecen
su disposicion para el aprendizaje, obteniendo resultados positivos. Por tanto, es de vital
importancia disefiar un entorno en el cual los estudiantes puedan interactuar entre si y con los
conocimientos y competencias propuestos, para que puedan desarrollar de manera efectiva el

algoritmo de la division.

En este caso, se utilizd la sala de computo de cada una de las instituciones educativas
involucradas, aprovechando las opciones offline de los REDA. Estas opciones se implementaron
durante las sesiones de la propuesta didactica y ofrecieron los mismos beneficios y oportunidades
que las opciones online. Por lo tanto, su uso en entornos con acceso limitado a internet, como las
areas rurales, es viable siempre y cuando se disponga de las herramientas tecnoldgicas necesarias

y estén en Gptimas condiciones para su uso durante las clases.

Imagen 5.

Estudiantes de la IER Caceri usando los equipos de la sala de cémputos
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Estudiantes de la IER Caceri en el aula de sistemas. Realizaban una serie de ejercicio

gamificados en REDA en la plataforma Smartick

Dos de las tres instituciones en las que se llevé a cabo la practica pedagdgica estan ubicadas
en zonas rurales, por lo que los problemas de conexidn a internet fueron frecuentes. Ademas, en
las tres instituciones surgieron diversas dificultades al ejecutar las sesiones debido a problemas con
los equipos de computo y la infraestructura tecnoldgica defectuosa. A pesar de esto, los REDA
Ilamaron mas la atencion y motivaron mas a los estudiantes durante las clases que las herramientas
tradicionales (Mufioz, 2017), e incluso se observé un aumento en la tasa de participacién de los
estudiantes. En cuanto a su efectividad, los REDA demostraron ser méas efectivos para lograr el
aprendizaje en los estudiantes, e incluso facilitaron la adquisicion de valores como la solidaridad y
habilidades para la vida como la cooperacion, mientras disfrutaban de actividades lGdicas e

innovadoras (Simanca et al., 2017).

Giraldo, Baldiris y Salas (2015) concluyen que los REDA proporcionan la oportunidad de
crear nuevos escenarios pedagdgicos y ambientes de aprendizaje inclusivos. Esto se evidencio

cuando, ademas del interés por los juegos educativos, los nifios mostraron motivacion por aprender,
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superar las dificultades para resolver los problemas planteados, trabajar en colaboracion incluso
con compaferos con Necesidades Educativas Especiales (NEE), seguir instrucciones y respetar las
normas de trabajo, como los turnos de participacion. Esto resultd en una mejora significativa en la

capacidad de resolver problemas I6gico-matematicos, especialmente en el area de la division.

Marin et al. (2018) reconocen que el conocimiento matematico, que incluye el manejo de
simbolos, ecuaciones, graficos y calculos, no siempre es comprendido por los estudiantes en
relacion a su aplicacion en la vida diaria y las rutinas. Esto fue especialmente relevante en esta
investigacion, ya que algunos estudiantes presentaron dificultades constantes de comprension

lectora, lo cual genero obstaculos durante la realizacion de las actividades con REDA.

Por otro lado, se encontré que los REDA que no ofrecian retroalimentacion ni permitian la
interaccion entre los estudiantes resultaron menos efectivos en los procesos de ensefianza-
aprendizaje que aquellos que si cumplian con ambos aspectos, especialmente los que eran
interactivos y gamificados. Esto demuestra la importancia de fomentar la curiosidad en los nifios
mediante recursos educativos innovadores y atractivos, para aumentar las posibilidades de éxito
educativo (Aguayza et al., 2020) y fortalecer la relacion y el dialogo entre el docente y los
estudiantes. Durante las participaciones, los estudiantes buscaron constantemente la guia del

docente en el desarrollo de las actividades de la propuesta didactica.

Otra observacion importante a tener en cuenta es el riesgo de que los estudiantes utilicen
los equipos de computo y el tiempo de clase para actividades no relacionadas con el desarrollo de
las actividades propuestas, como acceder a plataformas de entretenimiento no educativas como
Friv.com. Por lo tanto, fue necesario prestar atencion constante y guiar los procesos de ensefianza-

aprendizaje de los estudiantes.

En cuanto a los grupos focales, las manifestaciones iniciales de los estudiantes permitieron
identificar que los REDA gamificados y los videos fueron los elementos que mas les gustaron, ya
que eran los mas interactivos y llamativos para ellos. También se observé al finalizar el estudio
que los docentes de matematicas anteriores no habian implementado sesiones de aprendizaje

utilizando las TIC. Ademas de los estudiantes que tenian conocimientos basicos en el uso de
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REDA, expresaron su sorpresa al desarrollar sus aprendizajes de esta manera, ya que lo habitual

era el uso de pizarron, libros de texto o fotocopias.

Esto hizo que muchos estudiantes acordaran solicitar a los docentes, no solo de
matematicas, que continuaran implementando las TIC en el desarrollo de las clases, ya que
consideraban que las clases se volvian menos aburridas y requerian menos escritura. Esto se alinea
con lo expresado por los estudiantes, quienes también afirmaron que los REDA les permitieron
aprender mas que el método tradicional, ya que trabajaban con mayor motivacién y concentracion,

gracias a su caracter formativo y su enfoque didactico (Stamenka Uvalic’-Trumbic, 2011).

6.3. Aprendizajes logrados por estudiantes que utilizaron recursos educativos digitales

abiertos en el aprendizaje de la division

Segln Luque et al. (2002), "la divisién no es conmutativa y no es asociativa, pero si se
cumple parcialmente la propiedad distributiva de la division respecto a la adicidn si la division esta
a la derecha de la suma" (p.70). Esto significa que la propiedad distributiva se aplica a la derecha
de la divisién en relacion a la adicion. Durante las primeras sesiones, muchos estudiantes que no
tenian claridad sobre la division y los simbolos o conceptos relacionados con ella, optaron por usar
calculadoras para realizar las operaciones necesarias durante la division. Esto se debe a que la
division implica el uso de otras operaciones diferentes a la multiplicacion. Lo mismo sucede
cuando se quiere verificar una division. Segun Vergnaud (1991), "en términos de reglas
operatorias, la division es evidentemente la operacion mas compleja de las cuatro, ya que implica
la sustraccion, la multiplicacion y la basqueda del cociente mediante tanteo™ (p.157). Es decir,
muchos estudiantes no sabian que la multiplicacion consiste en sumas repetidas del mismo namero

y, ademas, no tenian las tablas de multiplicar memorizadas.

Sin embargo, los problemas de comprension lectora se presentaron constantemente como
un obstaculo importante para entender los problemas y, por lo tanto, para desarrollar el aprendizaje
de la division en sus tres competencias: conceptual, razonamiento légico y solucidn de operaciones
(Vargas et al., 2020). Sin embargo, gracias al uso de los REDA, los estudiantes mejoraron un poco
su capacidad de lectura critica, lo que a su vez les ayud6 a mejorar significativamente su desempefio

en la divisién. Es decir, a medida que interactuaban méas con los REDA relacionados con la
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division, cometian menos errores en el aprendizaje del algoritmo de la division. Esto se debid en
parte a la solidaridad entre los estudiantes, ya que se ayudaron mutuamente durante las actividades
y poco a poco fueron comprendiendo que la multiplicacion se puede entender como la "operacion

inversa de la multiplicaciéon™ (Obando & Botero, 2006, p. 85).

Ademas, los REDA demostraron tener un gran valor pedagdgico y didactico para ensefiar
las operaciones matematicas béasicas (Arango y Tamayo, 2012), especialmente la division.
Permiten a los estudiantes recibir retroalimentacion, ver sus avances y corregir sus errores,
elementos significativos para el aprendizaje de la division. Ademas, el uso de las TIC en los
procesos de ensefianza-aprendizaje de la division generé altas expectativas en los estudiantes (ver
imagen 6), demostrando que el problema no radica en el area o el tema que desmotiva y frustra a
los estudiantes, sino en la(s) metodologia(s) utilizada(s) durante las clases. También se observé
una mejora en el comportamiento de los estudiantes durante las sesiones, en comparacion con su

comportamiento previo al proyecto.
Imagen 6.

Estudiantes de la IE Alfonso Lopez Pumarejo, expectantes y motivados en la sala de

computos durante la sesion #4
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Estudiantes de la IE Alfonso Lopez Pumarejo participando en la sesion nimero 4. Realizaban

una serie de ejercicio gamificados en REDA de la plataforma en linea Arbol ABC

Durante las sesiones, se observo la influencia de las situaciones familiares en los
estudiantes, las cuales se presentaron como un factor importante en el desarrollo de las actividades
y, por lo tanto, como obstéaculos en el aprendizaje de la division. También se observo que algunos
estudiantes se desmotivaron y disminuyeron su participacion bajo presidn, mientras que otros se
motivaron aun mas al enfrentar actividades competitivas. Ademas, se encontr6 que los REDA no
garantizaban la asimilacién completa de los contenidos necesarios para el aprendizaje de la
division, ya que algunos estudiantes aun tenian dificultades para identificar las partes de la division,

determinar si una division es exacta o no, y realizarla correctamente.

Como ultima observacion, se requiere un seguimiento especial y acompafiamiento para los
estudiantes con necesidades educativas especiales (NEE) durante las sesiones con REDA para el
aprendizaje de la division. Estos estudiantes no pueden realizar todas las actividades con la misma

eficiencia y eficacia que sus comparieros, por lo que es necesario hacer ajustes razonables para
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ellos. Esto implica que los docentes deben redisefiar sus practicas pedagdgicas y contribuir de
manera efectiva y eficiente a guiar el ejercicio de las operaciones basicas involucradas en la
division mediante REDA (Rojas et al., 2015).

En cuanto a los grupos focales, los estudiantes descubrieron que les gustaba ser evaluados
mediante plataformas digitales como Quizziz. Les pareci¢ atractiva la forma en que se presentaba
el contenido de las pruebas y el hecho de no tener que usar papel y lapiz, ya que mostraban cierta
aversion hacia estos elementos, especialmente al realizar las cuatro operaciones basicas, y en

particular la division, ya que involucra todas las operaciones (Arango y Tamayo, 2012).

En cuanto a sus opiniones, los estudiantes manifestaron mas confianza y menos presion en
el laboratorio de computadoras en comparacion con el aula, ya que los REDA utilizados no tenian
la rigidez del lapiz y el papel, especialmente al desarrollar el algoritmo de la division y corregir
errores. Ademas, apreciaron la retroalimentacion personalizada inmediata que ofrecian los REDA,
algo que no ocurre tan frecuentemente en el aula debido a la falta de tiempo del docente para

atender individualmente a todos los estudiantes de manera inmediata.

En los grupos focales de cierre, los estudiantes mencionaron que tanto los Matecitos como
los Matiheroes fueron los REDA que consideraron mas dificiles de utilizar. Argumentaron que
ambos REDA presentaban una gran cantidad de actividades para completar, especialmente los
Matiheroes. Ademas, los Matecitos mostraban cantidades que, segun los estudiantes, eran las mas
complicadas de manejar, tanto por la comprension de lo que debian hacer como por la forma en
que debian realizar las actividades. También sefialaron el alto nivel de dificultad, lo que en algunos
momentos les generd estrés y desmotivacion. Sin embargo, hubo otras actividades que les
resultaron un poco complicadas en algunos momentos, pero pudieron resolver rapidamente gracias
a que los REDA eran intuitivos y faciles de usar (Salazar, 2017). Ademas, los interventores
dosificaron adecuadamente la cantidad de actividades para que la mayoria de los estudiantes
pudieran completar la propuesta didactica sin perderse ninguna de las sesiones. En la tltima sesion
se llevo a cabo una evaluacion con REDA para analizar el nivel de comprension metodolégica y
conceptual del algoritmo de la divisién, lo que hizo que los estudiantes percibieran esta sesion

como la "mas aburrida" y "menos entretenida” de todas.
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7. Recomendaciones

Se sugieren las siguientes recomendaciones a disefiadores instruccionales y docentes interesados,
las cuales fueron produciéndose durante las diversas etapas del proyecto “REDA - Mate: Una
indagacion didactica sobre los Recursos Educativos Digitales Abiertos en el contexto del
aprendizaje de la divisiobn como operacién matematica”, con la finalidad de favorecer la
produccion de futuros proyectos de investigacion que aporten a la implementacién de REDA en el

quehacer de los docentes con mayor asiduidad.

1) Producir una propuesta didactica que se apoye en los REDA para la ensefianza de un tema
especifico.

2) Producir o rastrear REDA que fomenten el aprendizaje autébnomo.

3) Disefar guias de trabajo autobnomo mediadas por REDA.

4) Producir su propio REDA con una finalidad en especifico.

5) Definir el estado del arte de los REDA a nivel nacional.

6) Crear rabrica para el analisis de REDA.

7) Fomentar la implementacion de REDA en un curriculo escolar (un area especifica).

8) Implementar los REDA para apoyar a estudiantes con NEE (Necesidades Educativas
Especiales) o DA (Dificultades de Aprendizaje), en un area o tematica especifica.

Ahora, se sugieren las siguientes oportunidades de investigacion enfocando el uso de los REDA en

el area de las matematicas.

1) Implementar los REDA en el desarrollo del pensamiento l6gico-matematico.

2) Implementar los REDA en el desarrollo de la resolucion de problemas l6gico-matematicos.

3) Evaluar la efectividad o el comportamiento de los REDA en el &rea de las matemaéticas (o
una tematica especifica del area).

4) Crear una secuencia didactica mediada por REDA para promover el aprendizaje de una
tematica especifica en el area de las matematicas.

5) Efectos de los REDA sobre el rendimiento académico en el &rea de las matematicas.
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6) Disefiar REDA para dispositivos moviles y asi potenciar los procesos de ensefianza-

aprendizaje de las matematicas.
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8. Conclusiones

Aqui se presentan las interpretaciones finales que recopilan los datos de la investigacion,
describiendo los resultados obtenidos y los logros mas relevantes en relacion con el planteamiento
del problema. En primer lugar, se concluye que, a pesar de que una propuesta didéctica apoyada
en REDA presenta ventajas y desventajas al ser aplicada en contextos rurales, genera resultados
significativos en el aprendizaje de la division, incluso con equipos de computo obsoletos y
problemas constantes de internet. Por lo tanto, se considera pertinente y necesario que los docentes
innoven en su gestion didactica-pedagogica utilizando nuevas estrategias de mediacion de los
procesos de ensefianza-aprendizaje, como los REDA, teniendo en cuenta las caracteristicas,
necesidades, intereses, motivaciones y expectativas de los estudiantes, ya que estos elementos son

importantes al gamificar un area o material de estudio.

Con base en lo anterior, se implement6 una Propuesta Didactica de la cual se extrajeron
datos directamente de los estudiantes, lo que permitié concluir que la gamificacién no se trata solo
de un juego educativo, sino de una técnica de aprendizaje basada en elementos del juego que motiva
a los estudiantes a involucrarse hasta alcanzar sus objetivos mientras se divierten. Por lo tanto, se
entiende que los REDA ofrecen una amplia variedad de recursos y herramientas que ayudan a los

estudiantes a comprender mejor conceptual, procedimental y actitudinalmente la division.

Otra conclusion obtenida en este trabajo es la gran accesibilidad de los REDA. No solo hay
una multiplicidad de ellos disponibles en linea y de forma gratuita, sino que muchos de ellos, como
el OVA de Colombia Aprende, también funcionan sin conexion a internet, lo que los hace
accesibles tanto en entornos urbanos como rurales. Independientemente de la asignatura que el
docente desee abordar con el REDA, si tiene claridad sobre las cualidades e intenciones que quiere
atribuir al mismo, ya sea de manera sincronica o asincronica, podra mediar y guiar de manera

efectiva los procesos de ensefianza-aprendizaje de sus estudiantes.

Morera (2015) concluye que la creacion de ambientes agradables motiva a realizar
actividades que facilitan la disposicion para el aprendizaje, lo cual es cierto, ya que los estudiantes,

al trabajar de manera colaborativa en un entorno diferente al aula de clases, como la sala de
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computo, expresaron su bienestar y mostraron su deseo de mejorar sus resultados a través de su

participacion activa.

Esto se refuerza con el estudio de Aguayza et al. (2020), que indica que los REDA generan
un aumento notable del interés y la motivacion por el aprendizaje en los estudiantes, lo que mejora
su capacidad para resolver problemas l6gico-matematicos, lo cual lleva a concluir que los REDA

contribuyen a mejorar la calidad educativa.

Otra conclusion del estudio es que los REDA pueden ser una forma efectiva de fomentar el
aprendizaje autbnomo Yy el autoaprendizaje en los estudiantes, ya que pueden acceder a ellos en
cualquier momento y lugar. Pineda (2018) plantea que los REDA tienen caracteristicas técnico-
pedagdgicas que influyen en el aprendizaje autdbnomo, por lo que es importante que los docentes
implementen mas las TIC para desarrollar nuevos habitos pedagdgicos que les permitan converger

sus estrategias didacticas.

Asimismo, se concluye que los REDA pueden utilizarse como complemento a la ensefianza
tradicional, ya que no pueden reemplazar por completo la interaccion y el apoyo de un docente.
Durante la realizacion de este proyecto, se proporcionaron indicaciones verbales y escritas al iniciar
las sesiones, y los REDA utilizados eran faciles de manejar y muy intuitivos. Sin embargo, los

estudiantes aun requerian la precision y el apoyo brindado por el docente.

Una de las ventajas mencionadas de los REDA es la amplia variedad de contenidos y formas
de presentacidn para una misma tematica. Esto se experimento en este proyecto, donde se utilizaron
varios REDA relacionados con la division. Esto permite concluir que los REDA pueden
proporcionar a los estudiantes diversas formas de representacion de la division, lo que facilita la

comprensién de los conceptos y su aplicacion en diferentes contextos.

Por ultimo, se concluye que los estudiantes con Necesidades Educativas Especiales (NEE)
requieren un seguimiento y acompafiamiento especiales durante las sesiones con REDA para el
aprendizaje de la division. El uso de REDA en la ensefianza de la division puede mejorar la

accesibilidad e inclusién de los estudiantes con NEE, ya que muchos de estos recursos pueden
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adaptarse para satisfacer sus necesidades individuales, lo que permite crear escenarios pedagdgicos

y ambientes de aprendizaje inclusivos (Giraldo, Baldiris y Salas, 2015).

En general, se puede concluir que el uso de REDA en el aprendizaje de la division tuvo
efectos positivos en el desarrollo de los estudiantes, mejorando su comprension y rendimiento en
esta operacion matematica. Sin embargo, también se identificaron desafios y obstaculos
relacionados con la comprension lectora, la motivacion, la asimilacion de contenidos y la atencién
a estudiantes con necesidades educativas especiales. Estos hallazgos resaltan la importancia de
ajustar las practicas pedagogicas y proporcionar un acompafiamiento adecuado para maximizar los

beneficios de los REDA en el aprendizaje de la division.
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10. Anexos

Anexo 1: Instrumento 1 — Ficha de Observacion Grupo Focal

Centre educative: CER Alto Caceri
Fecha: 15/10/2022

Responsable: Jonathan Pefia Hernander

Participantes: Grado guinto

I

CategoHra de investigacién Preguntas Respuestas

Propuesta didactica

Recursos Educativos Digitales
Abiertos

Aprendizaje de la Division
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88

FICHA 1

Categorias de investigacion

Subcategorias

Observaciones

Propuesta didactica: segun Perez
(2022) son el conljunto de acciones
gue lleva a cabo el docente con clara
y explicita intencionalidad
edagégica. Es decir, la
lanificacion de un determinado
ema, de manera creativa, con el
objetivo de que los estudiantes
adquieran un aprendizaje
significativo.

Analisis pedagogico: se pretende hacer
referencia al rol que desempefia el docente,
las estrategias que utiliza a la hora de
desarrollar 1a tematica o impartir
conocimiento. A demas

Recursos educativos digitales
abiertos: es todo tipo de material que
tiene una intencicnalidad y finalidad
enmarcada en una accion Educativa,
cuya informacién es Digital, y se
dispone en una infraestructura de red
publica, como internet, bajo un
licenciamiento de Acceso Abierto que
permite y promueve su uso,
adaptacion, modificacion y/o
personalizacion (UNESCO, 2011,
pag.15).

Administrativos: Se verificara el estado de
la infraestructura fisica de la institucién vy los
recursos o herramientas digitales con los
cuales cuenta.

Recursos digitales: examinar el uso
adecuado y |a apropiacién de los recursos
digitales con gue cuenta la institucién por

parte de los docentes y estudiantes. A

demas, revisar la efectividad de los mismos.

Aprendizaje de la division: este se
da cuando el estudiante aprende
conceptos nuevos y los aplica al

realizar operaciones especificas de

manera ordenada.

Actitudinal: se describe la postura o actitud
de los estudiantes que se perciba en el
desarrollo de las interacciones.

Sociocultural: relacionar aspectos del
entorno en donde viven los estudiantes yla
variable a nivel familiar.

Persona: se orienta hacia una observacion
integral para mirar los aprendizajes
formativos en los(as) estudiantes que aspira
a explicar de forma I6gica las relaciones
con su aprendizaje.
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Anexo 2: Formato de Consentimiento Informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, como
representante legal del nifio(a) el
cual cursa el grado 5° de primaria, manifiesto que he leido y comprendido la informacién
anterior y mis preguntas han sido respondidas de manera satisfactoria. He sido informado
v entiendo que los datos obtenidos en el estudio pueden ser publicados o difundidos con
fines educativos. Convengo en que mi hijo(a) participe en este estudio de investigacion.
Recibiré una copia firmada y fechada de esta forma de consentimiento.

Firma del participante padre o tutor Fecha

Esta parte debe ser completada por el investigador (o su representante):

He explicado al Sr{a) la
naturaleza y los propésitos de la investigacion; le he explicado acerca de los riesgos y
beneficios que implican la participacién de su hijo (a). He contestado a las preguntas en la
medida de lo posible y he preguntado si tiene alguna duda. Acepto que he leido y conozco
la normatividad correspondiente para esta investigacién con estudiantes y me apegoaella,
respetando lo establecido en Ley Estatutaria 1581 De 2012.

Lina vez concluida la sesién de preguntas y respuestas, se procedid a firmar el presente
documento.

Firma del investigador(a) Fecha
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Anexo 3: Formato de Prueba Diagnostica

TALLER 2
Tema general: Saberes previos en la division.

Contenido: Subconjuntos de elementos, repartos con sumas y restas reiteradas, simbolos de la
divisian, algoritmo de la division con sumas y restas, maltiplos del divisor, divisiones repartiendo
elementos, divisiones restando cantidades, divisiones con multiplicaciones, divisiones con
magnitudes, divisiones exactas e inexactas, divisiones descomponiendo ndmeros, divisiones
huscando el miltiplo,

Duracién: 4 horas
Sesiones previstas: 1

Docentes responsables: Jonathan Pefia Hernandez; Julian David Espinal ¥ Mesley Blandan

Finalidad, propésito u objetivos:

e Aplicar laprueba diagnostica llam ada “ldentificacion del algoritmo de la divisign™ (recurso
educativo digital abierto de Colombia aprende) gue permita medir el desempefio de los
estudiantes de quinto grado en la division como operacidn matem atica,

® |dentificar los saberes previos que tienen los estudiantes del grado quinto en la divisidn
como operacidn matematica en lastres Instituciones Educativas vinculadas a la practica
pedagdgica.

o Analizar los resultados obtenidos en las pruehas realizadas por los estudiantes por medio
de una ficha de observacian,

Orientaciones para el diagndstico:

® |os estudiantes realizaran una prueba diagndstica que consta de 15 actividades interactivas
del recurso educativo digital ahierto de Colombia aprende.
https:/fcolombiaaprende. edu.co/contenidos-para-aprender/fidentificacion-del-algoritm o-
de-la-division

* |0z estudiantes se organizaran en grupos dependiendo el ndmero de computadoras, tables
o portatiles que haya en lainstitucian educativa,

® Los estudiantes pueden utilizar lapices, hojas u otro recurso si asi lo desean.

®  Eneste diagnostico el estudiante no obtendrd una nota cuantitativa, pero si puede verificar
si lo gue estd haciendo es correcto o no; adem astienen una opcion donde pueden wer la
solucian del ejercicio o problema,

®  Enel diagnostico se espera que el estudiante aplique el algoritm o de ladivision para
solucionar problemas cuotitivos, partitivos y de factor multiplicante, ademas gue utilice |a

multiplicacion para comprobar las divisiones realizadas,
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Anexo 4: Propuesta didactica, Sesion #2 — Me divierto con la division.
Sesion #2

Temas:

La prueba de |a division .

La divisidn exacta e inexacta.
Propiedades de |a division .

Recurso Educative Digital Abierto:

Los Sdper Matih éroes.

La gamificacion de los super matihéroes es una apasionante aventura llena de emocian
accion y diversién que haran pasar a nuestros alumnosfas de quinto de primaria una
experiencia memorable que recordaran toda su vida.

thitps:idescargas.intef esicedec/proyectoediaireaprimarialos super matiheroesindescht
i)

En esta segunda sesion indagaremos sobre los saberes que tienen los estudiantes con
relacion ala prueba de la division, las divisiones exactas e inexactas v |as propiedades de
la division.

Actividad inicial:

Saludo.

Acondicionamiento del lugar.

Explicacién de la gamificacion, la cual consta de una misidn: Esta misién nuestros
matihéroes deberan evitar gue Dedeking los vigile y necesitaran crear una receta magica
con los contenidos gue necesitaran para pasar de mision como son la multiplicacion vy
division con sus propiedades.

Actividad de desarrollo:

Los estudiantes deberan ingresar a la pagina web

hitps:#descargas.intef esicedeciproyectoedialreaprimarnialos super matiheroes/misin 2
multiplicacin vy divisin html donde deberan leer todo el contenido de esta misidn, luego

descargaran la gamificacidn en formato POF, la misidn consta de 15 puntos pero solo se

realizaran los puntosdel 2 al 7.

Actividad de cierre:

Los estudiantes crearan una receta para demostrar gue saben |los contenidos de la sesion .
En ellas tendran que explicartodolo gue han comprendido de unaforma creativateniendo
en cuenta que lovan atener que realizar como si fuera una receta de cocina. Recordamos
que al menos uno de los contenidos visto tisne que aparecer. (La divisidn exacta e
inexacta, sus términos, propiedad v prueba).

La receta debera tener dos partes, una la de los ingredientes (contenido) y la otra la del
proceso (como se hace o como se utiliza). Utilizaran imagenes, dibujos, cartulinas, papel,
etc, para hacerlo o mas creativo posible. Cuando la tengan hecha la expondran frente a
sus companeros de clase.
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Anexo 5: Relato grafico del desarrollo de la propuesta de formacion en el CER Alto

Caceri.
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Anexo 6: Relato gréafico del desarrollo de la propuesta de formacion en la IER Caceri.

Y
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Anexo 7: Relato gréfico del desarrollo de la propuesta de formacién en la IER Alfonso

L6pez Pumarejo.
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