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Resumen

Actualmente existe una reducida préctica de lactancia materna en Colombia, cuyos
indicadores se han tratado de mejorar con estrategias de salud publica como la donacién
a través de bancos de leche humana (BLH), la cual ha tenido dificultades para su implemen-
tacién en el pais. Esta investigacién pretende develar la construccién social de la prictica
de donacién de leche humana desde la mirada de las madres lactantes, para comprender
las razones que tienen para donar o no en los BLH y de esta manera establecer estrategias
pertinentes y con reconocimiento en la cotidianidad para la promocién de la donacién.
Esta investigacién tuvo como propésito identificar las representaciones sociales sobre la
donacién de leche materna en mujeres lactantes de cuatro ciudades de Colombia (Pasto,
Zipaquird, Bogotd y Medellin) en las que funcionan BLH.

El estudio se abord6 desde un enfoque metodolégico mixto, con la utilizacién de
diversas técnicas, tales como: evocacién jerarquizada, encuesta, entrevista semiestructurada
y diario de campo. En este articulo se presentan los resultados obtenidos en la evocacién
jerarquizada, en la cual participaron 199 madres lactantes, de las ciudades antes mencio-
nadas, mayores de 18 afios y con hijos menores de 12 meses, clasificadas en cuatro grupos
de acuerdo con su experiencia y conocimiento del proceso de donacién de leche humana.

Los resultados muestran que confluyen tres componentes principales para entender
la donacién de leche humana, que son: el vinculo amoroso madre-hijo, la donacién como
un acto de altruismo, y el valor saludable y nutricional que se le concede alaleche materna.

Los componentes de las representaciones sociales de la donacién de leche humana son
instaurados por la importancia que tiene el grupo de menores de 2 afios para la sociedad;
a este alimento le atribuyen el significado de ser “el mejor” para los bebés por su aporte
nutricional, lo cual influye en su estado de salud, nutricional y en su crecimiento.

El uso de la técnica de evocacién jerarquizada en el drea de la salud permite pro-
fundizar en la estructura y organizacién de la representacién social y genera informacién
fundamental para formular estrategias que sensibilicen sobre el proceso de donacién de
leche humana en Colombia.

Palabras clave: banco de leche humana, donacién, lactancia materna, lactantes,
leche humana, madres, representaciones sociales.

Descriptores: bienestar de la infancia, Colombia, lactancia materna, nutricién.
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Abstract

Currently there is a reduced practice of breastfeeding in Colombia. To improve the
indicators, the country has created public health strategies as donation through Human
Milk Banks, whose process is difficult in the country. This research aims to reveal the social
construction of the practice from the perspective of mothers to understand their reasons for
donating or not donating in Human Milk Banks and, thus, be able to establish strategies to
promote donation that take into account everyday life experiences. Therefore, the purpose
of this research was to identify the social representations on the donation of breast milk from
lactating women in four cities in Colombia, where Human Milk Banks currently operate.

A mixed design was used, with various techniques, as: hierarchical evocation, surveys,
semi-structured interview, and field diary. Only the results obtained from the hierarchical
evocation are presented where 199 breastfeeding mothers from of Pasto, Bogotd, Medellin,
and Zipaquird participated, all of them over 18 years and with children under 12 months,
classified into four groups according to their experience and knowledge of the human
milk donation process.

The results show that to understand the donation of human milk, three main com-
ponents converge: the mother-child’s bond of love, the donation as an altruistic act, and
the healthy value given to breast milk.

The donation of human milk is set up by the importance that the group of children
under 2 years of age has for society, who attribute to it the meaning of “the best” food for
babies due to its nutritional contribution, that influences their health, nutritional, and
growth status.

The use of hierarchical evocation in health allows the researcher to go deeper into the
structure and organization of social representation and generates fundamental information
for the formulation of strategies that seek to raise awareness about the donation process
in Colombia.

Keywords: breastfeeding, donation, human milk, Human Milk Bank, infants,
mothers, social representations.

Descriptors: breast feeding, child welfare, Colombia, nutrition.
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Resumo

Atualmente existe uma prtica reduzida de amamentagio na Coldmbia, cujos indicadores
tentam melhorar com estratégias de satide publica, como a doagdo através de bancos de leite
humano (BLH), cujo processo de implantagdo é dificil no pafs. Esta pesquisa tem como objetivo
desvelar a construgdo social desta pritica desde o ponto de vista das maes, compreender
seus motivos de doagdo ou nio nos BLH e, assim, estabelecer estratégias relevantes e de
reconhecimento no dia a dia para a promog¢ao da doagdo. Portanto, esta pesquisa teve como
objetivo identificar as representagdes sociais sobre a doagdo de leite materno de mulheres
lactantes em quatro cidades da Coldmbia, onde atualmente operam os BLH.

Utilizou-se uma abordagem metodoldgica mista, com diversas técnicas, tais como:
evocagio hierdrquica, enquete, entrevista semiestruturada e didrio de campo. Este artigo
apresenta os resultados obtidos com a evocagio hierdrquica. Participaram 199 maes
lactantes das cidades de Pasto, Bogotd, Medellin e Zipaquird, maiores de 18 anos e com
filhos menores de 12 meses, classificadas em quatro grupos, de acordo com sua experiéncia
e conhecimento do processo de doagio de leite humano.

Os resultados mostram que trés componentes principais convergem para entender a
doagido de leite humano, que sao: o vinculo de amor mae-filho, a doagao como um ato de
altruismo e o valor sauddvel que é dado ao leite materno.

Os componentes das representagdes sociais da doagdo de leite humano estao estabe-
lecidos pela importincia que o grupo de criangas menores de 2 anos tem para a sociedade,
que atribui a ela o significado de “o melhor” alimento para os bebés devido ao seu aporte
nutricional, o que influencia seu estado de satide, nutricional e crescimento.

O uso da evocagio hierdrquica na drea da satide permite aprofundar a estrutura e
organizagao da representagdo social e gera informagdes fundamentais para a formulagao
de estratégias que buscam conscientizar sobre o processo de doagao do leite humano na
Colémbia.

Palavras-chave: Banco de Leite Humano, doagio, lactincia materna, lactentes, leite
humano, maes, representagdes sociais..

Descritores: bem estar infantil, Coldémbia, lactincia materna, nutrigdo.
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Introduccion

En Colombia persiste una reducida prictica de lactancia materna; segin
la Encuesta Nacional de Situacién Nutricional 2015 (Ensin) (Ministerio
de Salud; Instituto Nacional de Salud; Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar; Universidad Nacional de Colombia, 2015, 2018) la lactancia
materna exclusiva se redujo en Colombia del 46,5 % en el 2010 al 36,1 %
en el 2015, siendo menor que la cifra mundial (40 %) y mayor que la cifra
latinoamericana y del caribe (32 %). Ademas, en el pais no se ha llegado a
la meta establecida por la oMs de alcanzar al menos el 50 % de la lactancia
materna exclusiva en menores de 6 meses (oMs, 2017).

Esto demuestrala urgencia de buscar nuevas alternativas que promuevan
lalactancia materna de manera eficiente en toda la poblacién materno infantil
(Ministerio de Salud; Instituto Nacional de Salud; Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar; Universidad Nacional de Colombia, 2018), de manera
conjunta con otras estrategias y en los momentos especificos, para lograr
mayor efectividad (Siu et 4l., 2016).

Una de estas estrategias corresponde a laimplementacién de los Bancos
de Leche Humana (BLH) (Texeira, 2019), debido a que la leche humana
donada resulta la mejor alternativa nutricional cuando no hay dispombilidad
de leche de la propia madre de los nifios prematuros hospitalizados en las
Unidades de Cuidado Intensivo Neonatal (oMs, 2003), mientras se instaura
la lactancia por las propias madres (Brandstetter et dl., 2018).

Brasil ha sido ¢jemplo para el mundo (Lissardy, 2014; Nangia, Ra-
maswamy, y Bhasin, 2020) en laimplementacién de los BLH, y se halogrado
ver el impacto en la supervivencia neonatal, en la salud de madres e hijos
y en la promocién de la lactancia materna en si misma (Da Silva Maia, De
Almeida, Novak, y Da Silva, 2006). También se han reportado beneficios
en Espana (Vizquez-Romin et dl., 2014) e India (Adhisivam et dl., 2019).

Al finalizar el 2018, Colombia contaba con quince BLH, trece de ellos en
funcionamiento. Sin embargo, la cantidad de nifios beneficiados es reducida
en relacién con los neonatos hospitalizados en las Unidades de Recién
Nacidos de las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud donde se
encuentran los BLH, pues estas no atienden al 100 % de los nifios que lo
requieren. Ademds, es importante aclarar que la relacién costo-beneficio
de los Bancos de Leche Humana se basa en la cantidad de litros de leche
procesados, es decir,a mayor cantidad recolectada, mayor cantidad procesada
y mayor cantidad de nifios beneficiados. Este proceso depende directamente
del ntimero de mujeres donantes y de su permanencia en los BLH.

La donacién de leche humana se ajusta a la politica de donacién en
el pais, plasmada en la Ley 1805 del 2016 (Congreso de Colombia, 2016),
en la cual se considera voluntaria, gratuita, altruista y desinteresada, por
lo que depende exclusivamente de la decisién de las mujeres donantes vy,
por lo tanto, de sus motivaciones y limitaciones al momento de considerar
extraerse su propia leche y posteriormente donarla a los BLH.

Se ha identificado un interés en los investigadores de diferentes paises
por conocer las actitudes, percepciones y representaciones de las madres
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lactantes en relacién con la donacién de leche materna (Gribble, 2014;
Guilhardi et 4l., 2018; Kimani-Murage et dl., 2019; Miranda, Passos, Freitas,
y Bonolo,2016; Oliveira, 2016; Zerfu, 2018). Su propésito ha sido detectar
posibles factores que favorecen o limitan la donacién de leche materna a
los Bancos de Leche Humana. En general, se ha encontrado que la mayorfa
de las madres tienen actitudes positivas frente a la donacién, siendo el
exceso de produccién de leche y el altruismo las principales motivaciones
para la donacién; mientras que las principales limitaciones provienen de
creencias culturales y por el desconocimiento del funcionamiento de los
BLH, as{ como de las actividades que allf se realizan.

Otro estudio (Perrin et dl.,2016) que exploré cémo las mujeres lactantes
conun excedente de leche materna toman la decisién de compartir suleche
con un par, en lugar de donar a un banco de leche, encontré cinco temas
dominantes: 1) una fuerte creencia en el valor de la leche materna; 2) la
donacién inesperada; 3) fuentes de informacién sobre el intercambio de
leche; 4) inquietudes y falta de conocimiento sobre los bancos de leche;
5) conexién con las madres receptoras.

Una tesis de maestria en Brasil (Miranda, 2014), se propuso identificar
las representaciones sociales de mujeres donantes de leche humana y
profesionales de la salud de atencién primaria de salud sobre la prictica
deladonacién. Los hallazgos de la investigacién mostraron que las madres
construyeron representaciones como valorar la lactancia materna y el acto
de donar su leche, ademds de mantener la donacién por el sentimiento
gratificante atribuido a la donacién y al apoyo por personas significativas
para ellas y de considerar la lactancia materna como algo comin y necesario
para la vida y la condicién necesaria de la maternidad.

Haciendo referencia a lo anterior, las representaciones sociales son
concebidas por Moscovici (Moscovici, 1979, 2011) como sistemas de
conocimiento organizados sobre un objeto social, cuya caracteristica
es la produccién de comportamientos y de relaciones con el medio.
Lo anterior concuerda con lo planteado por Duveen y Lloyd (2008),
quienes sefialan que “las representaciones sociales no solo surgen del
conocimiento estructurado en los discursos cientificos, sino que a través
de ellas también circulan otros temas en la sociedad” (p. 29); ademds,
a través de las representaciones sociales es posible estudiar la realidad
social, la cual incluye todas las transformaciones del conocimiento en
las sociedades (Flick, 1994) esto muestra porqué sirven y pueden usarse
para estudiar la realidad cotidiana, dentro de la cual estarfan los temas
y los objetos sociales que resultan relevantes para los grupos, como la
donacién de leche humana en mujeres lactantes. Sin embargo, es preciso
aclarar que no existe una representacién social de cualquier cosa, dado
que solamente se representan objetos en la medida en que exista una
creencia compartida de estos, asi, los objetos sociales no existen por
fuera de su relacién con los grupos y, por consiguiente, “toda realidad
es representada” (J. Abric, 2004).

UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA
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En Colombia se han hecho investigaciones sobre representaciones
sociales especificamente en el tema de lactancia materna (Arciniegas y
Henao, 2014; Tabares Lenis, Gallego Echeverry, y Peldez Manrique, 2014),
pero no de donacién de leche humana, por lo cual se hace necesario
que se realicen estudios concretos que presenten datos acerca de las
representaciones sociales, a partir del conocimiento del sentido comiin
sobre la donacién de leche humana, para realizar un acercamiento basado
en los procesos de anclaje y objetivacién (Jodelet, 1986; Moscovici, 2011)
que tienen las mujeres sobre dicha prictica y asi aportar al fortalecimiento
de esta. Como ya se dijjo, es relevante para el aumento del ndmero de
nifios beneficiados de leche humana pasteurizada y para mejorar el
costo-efectividad de los BLH.

Ademis, ante la dificultad encontrada en el pais para laimplementacién
del proceso de donacién de leche humana, esta investigacién pretende
develar la construccién social de la prictica desde la mirada de las madres
lactantes, comprendiendo sus razones —emocionales, psicol6gicas, creencias,
experiencias previas, ambientales, de salud, etc.— para donar o no donar en
los Bancos de leche humana y de esta manera poder establecer estrategias
para la promocién de la donacién, pertinentes y con reconocimiento en
la cotidianidad.

Por lo anterior, se plantea el interrogante: ;Cudles son las represen-
taciones sociales sobre donacién de leche humana de madres lactantes
residentes en cuatro ciudades de Colombia donde funcionan Bancos de
Leche Humana?

Metodologia

Lainvestigacién se abordé con un enfoque mixto, es decir, con referentes
cuantitativos y cualitativos, para dar respuestas més comprensibles y pertinentes
a temas tan complejos como las representaciones sociales de los sujetos frente
a diferentes fen6menos, en este caso, el de la donacién de leche humana.

Por tal motivo, se utilizaron varias técnicas, como la evocacién jerar-
quizada, la encuesta, la entrevista semiestructurada y el diario de campo.
Este articulo dard cuenta de los datos recopilados, reflexiones y andlisis
dela encuesta sociodemogrificay de la técnica de evocacién jerarquizada.

Desde la aproximacién estructural de las representaciones sociales
(Lo Monaco, Piermattéo, Rateau, y Tavani, 2017; Quenza, 2005; Wachelke,
2012) se estudian los elementos centrales y periféricos que componen
la representacién social y la manera en que estos se organizan. Dicho
procedimiento permite comparar grupos bajo la premisa de que, incluso
representaciones con contenidos idénticos pueden corresponder a uni-
versos simbdlicos totalmente diferentes, por lo tanto, a representaciones
sociales diferentes. La evocacién jerarquizada, (Fasanelli, Tuselli, y Galli,
2017) es una técnica de asociacién libre (Lo Monaco et dl., 2017) en este
estudio, se les solicitd a las participantes que escribieran las primeras cinco
palabras que asociaran con la frase “Donacién de Leche Humana” (como
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término-inductor), ademds, que indicaran las razones por las cuales las
eligieron para luego clasificarlas en orden de importancia.

La poblacién objetivo del estudio fueron madres en periodo de lactancia
de Pasto, Bogotd, Zipaquird y Medellin, mayores de dieciocho afios y con
hijos menores de doce meses. Las madres participantes fueron clasificadas
en cuatro grupos de acuerdo con la experiencia y conocimiento que tuvieran
del proceso de donacién de leche humana. Uno de los grupos conformados
fue de madres donadoras activas, otro de madres donadoras inactivas, el
tercero de madres no donadoras conocedoras vy, el cuarto, de madres no
donadoras, ni conocedoras del proceso de donacién. Los dos grupos de
madres donadoras se eligieron a partir de las bases de datos de los BLH de
las cuatro ciudades, y los grupos de no donadoras fueron seleccionados de
los programas de gestantes del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
(1cBF), y de crecimiento y desarrollo de las instituciones prestadoras de
salud, y de otras instituciones de cardcter ptiblico.

Previo al desarrollo de las técnicas, se realizé la estandarizacién del
proceso de recoleccién de la informacién y aplicacién de los instrumentos
mediante una prueba piloto con madres que cumplian los criterios de inclu-
s16n, para luego realizar los ajustes pertinentes al proceso e instrumentos.
El trabajo de campo de recoleccién de informacién tuvo una duracién de
doce meses, desde enero del 2019 hasta enero del 2020.

Analisis de la informacion
La informacién obtenida del cuestionario de evocacién jerarquizada
se analizé por medio del software Iramuteq versién 7.2 (Ratinaud, 2009),
inicialmente se realizé el andlisis prototipico (tabla 1) (Fasanelli et 4l.,
2017), que tiene en cuenta la frecuencia con la cual se repiten las palabras,
y el promedio del rango de ordenamiento que refiere la importancia
dada a cada término (entre mds cerca de 1, mds importante), cuyo output
o resultado es un diagrama con cuatro espacios, dividido segin los
siguientes criterios:
1. Enlazonadearriba-izquierda, estin las palabras de mayor frecuencia
e importancia, que se denomina zona de nicleo central.
2. Enlazona de arriba-derecha, frecuencia alta e importancia baja.
Esta se llama primera periferia.
3. Enlazona de abajo-izquierda, frecuencia baja e importancia alta.
Conocida como segunda periferia.
4. Enla zona de abajo-derecha, frecuencia e importancia bajos,
llamada tercera periferia.

Asimismo, se realizé el andlisis de similitud (figuras 1,2, 3, 4) (Fasa-
nelli et dl., 2017), que tom6 en cuenta la coocurrencia entre las palabras
como indice de relacién, lo cual permite realizar un “grafo” que muestra
visualmente las relaciones entre las diferentes palabras, permitiendo a su
vez encontrar redes semdnticas dentro de la estructura de la represen-
tacién. Por dltimo, se realiz6 un andlisis de contenido cualitativo para

UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA
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entender las motivaciones y explicaciones propias de cada uno de los
términos, lo cual ayudé a comprender la estructura y organizacién de la
representacién social.

Consideraciones éticas del presente estudio

El estudio se acogié a lo estipulado en la Declaracién de Helsinki
(Asociacién Médica Mundial, 2013) y en la Resolucién 8430 de 1993 del
Ministerio de Salud de Colombia (Ministerio de Salud y Proteccién Social,
1993). El proyecto fue revisado y aprobado por el Comité de Etica de la
Facultad de Medicina de la Universidad Nacional de Colombia sede Bogota,
segtin acta n.° 007-081-19 de abril del 2019 y por el Comité de Etica en
Investigacién de la Subred integrada de servicios de salud sur occidente
E.S.E., segin acta n.° 11 de noviembre del 2019.

Resultados

Caracterizacién de las participantes

Se conté con la participacién de 199 madres lactantes, mayoritariamente
Jjévenes (entre veinte y treinta afios) y primerizas, residentes principalmente
en zonas urbanas de los municipios y, en general, pertenecientes a los
estratos socloeconémicos bajos, es decir, 1y 2, a excepcién de la ciudad
de Medellin, donde predominaba el estrato socioeconémico medio, 3y 4.
Existe heterogeneidad con respecto al estado civil, dado que, en Zipaquird
y Bogotd primaba principalmente la unién libre; en Pasto, “soltera”, y en
Medellin, “casada”.

Anilisis prototipico

En la tabla 1 se muestran los términos mds relevantes para cada grupo
de madres segtn la ciudad, la frecuencia (Fre) y la importancia promedio
(Ipo). De acuerdo con lo anterior, se puede identificar que existen dos
términos comunes a todos los grupos de madres, “amor”y “nutricién”; ala
vez, el término “salud” es comtin alas madres de tres ciudades, exceptuando
Zipaquird. Deigual manera, las palabras “alimentacién” (Zipaquird, Pasto)
y “vida” (Zipaquird, Medellin) aparecen en dos grupos. Aunque “ayudar”
no aparece en los posibles términos de nicleo central para 3 de los grupos,
resulta bastante relevante, dado que se encuentra en la zona de nicleo
para el municipio de Zipaquird y en la zona de primera periferia para los
tres municipios restantes (en Bogotd, Fre=30, Ipo=2,9; Medellin, Fre=16,
Ipo=2,6 y Pasto, Fre= 25, Ipo=3).

Teniendo en cuenta la informacién de cada grupo y su relacién con los
demds, se puede ver que la estructura de cada una de las representaciones
sociales gira en torno a aspectos afectivos, donde existe un sentimiento fuerte
como es el “amor”; ademds, existe un fuerte componente de accién altruista
que se evidencia en términos como “ayudar”; “apoyo” y “bienestar”. Y
diversos componentes que se incluyen en temas de salud humana como
lo son nutricién, alimentacién, bienestar, entre otras.
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Tabla 1. Palabras mds relevantes para las madres de cada ciudad

Zipaquird (N=33, Fre >1.82; Ipo< 1.82) Bogoti (N=73, Fre> 5.04; Ipo<2.78)

Palabras Frecuencia Rango Palabras Frecuencia ~ Rango
Ayudar 16 2.4 Amor 27 2.78
Amor 11 1.4 Salud 13 2
Alimentaciéon 8 1.9 Nutricién 12 1.9
Defensas 4 2.2 Bienestar 9 2.7
Nutricién 3 1.7 Apoyo 7 2.3
Bueno 3 2.3
Vida 2 1

Medellin (N=35, Fre>5.11; Ipo<2.35) Pasto (N=58, Fre>5.64; Ipo>2.75)

Palabras Frecuencia Rango Palabras Frecuencia ~ Rango
Amor 13 1.4 Amor 33 1.8
Salud 9 1.9 Salud 12 2.2
Vida 8 1.9 Nutricién 6 2.3
Nutricién 8 2.2 Alimentacién 6 17
Bebés 7 1.9

Fuente: elaboracién propia.

Andlisis de similitud

Los grafos obtenidos (figuras 1a 4) dejan ver diferentes redes semdnticas
en cada grupo de participantes de las diferentes ciudades, asi mismo, existen
aspectos importantes a resaltar, por ejemplo, que Medellin y Zipaquird
tienen tres redes semdnticas diferenciadas, con dos componentes comu-
nes que son “ayudar” y “amor”; los componentes diferentes son “vida
de los bebés” para las madres de Medellin y “alimentacién en relacién
con el cuidado y compromiso” para las madres de Zipaquird. Estos dos
componentes también son comunes a las redes semdnticas de Bogotd y
Pasto, cada uno de estos tuvo 6 redes semdnticas, ademds comparten dos
componentes —ausentes en Zipaquird y Medellin—, que son “nutricién”
y “Salud”; las redes diferentes para Bogotd son un componente especifico
para leche y la accién de alimentar, mientras en Pasto, los componentes

£a??

de las redes diferentes fueron “los bebés” y “la abundancia”, entendida
en términos de excedentes.

Anilisis de contenido cualitativo de las

explicaciones de las palabras asociadas

Gracias alos andlisis anteriores, se observan ciertos elementos y redes
comunes a todos los grupos estudiados, los cuales son los componentes
de “amor”; “nutricién” y “ayudar”, y el componente “salud”. Teniendo
en cuenta las explicaciones de las propias madres, surgen diferencias
importantes, como las que se resumen en la tabla 2, donde se pueden

observar en profundidad.
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Figura 1. Grafo de andlisis de similitud para el grupo de madres
de San Juan de Pasto
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Fuente: elaboracién propia.

Figura 2. Grafo de andlisis de similitud para el grupo de madres de Zipaquird

Fuente: elaboracién propia.
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Figura 3. Grafo de anilisis de similitud para el grupo de madres de Bogotd . c.
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Fuente: elaboracién propia.

Figura 4. Grafo de anilisis de similitud para el grupo de madres de Medellin
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Fuente: elaboracién propia.
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Integracién de los tres tipos de resultados

Teniendo en cuenta los tres resultados, se identifica que la estructura
de la representacién social estd organizada por tres componentes en cada
una de las ciudades, para el caso de Zipaquiri, esta se encuentra organizada
en primer lugar por el acto de ayudar, el cual estd fuertemente relacionado
con el aspecto de salud y bienestar, mientras el componente de amor se
vincula directamente con la lactancia y el vinculo entre madre e hijo,
teniendo en cuenta que se incide especificamente en la alimentacién. Para
el caso de Bogotd, los tres componentes que organizan la representacién
social son: 1) el amor, que estd influenciado directamente por el contacto
entre madre e hijo; 2) la salud, que estd vinculada con el bienestar de los
bebés, y por tltimo 3) el componente nutricional que estd vinculado con
la idea de ayudar y apoyar.

En el grupo de Medellin, los dos componentes, amor y salud, son
bastante similares al grupo de Bogotd, con la diferencia de que en Medellin
el aspecto de salud estd ligado con el componente nutricional y existe una
red semdntica que aborda la vida y la ayuda bridada a los bebés para que
estos puedan vivir; el grupo de Pasto, por su parte, también presenta una
estructura similar al grupo de Bogotd, donde existen los componentes
afectivos en relacién con la diada madre-hijo, y también la nocién de salud
y bienestar del nifio, aunque para el grupo de Pasto, el aspecto de nutricién
estd ligado estrechamente con el desarrollo de los bebés.

En todos los grupos se identifica la existencia de tres pilares claros al
momento de hablar de donacién, 1) la nocién de ser un acto bondadoso
y bueno, catalogado dentro del altruismo, teniendo en cuenta que se estd
ayudando a otras madres y a los bebés. 2) La idea de salud —relacionada
con la nutricién—, la cual surge del valor que se le concede a la lecha
materna. 3) la idea de afecto o vinculo amoroso, que estd relacionada con
la interaccién entre madre e hijo.

Discusi6én

La donacién de leche humana es una temitica de gran sensibilidad
social debido ala poblacién que cobija,los bebés, quienes gozan del mayor
aprecio en todas las sociedades. En una investigacién realizada en Chile
(Ibarra, Meza,y Aguayo,2018), se constatd que “[las madres] expresan un
sentimiento de ayuda enfocado alos lactantes que no puedan tener acceso
a la leche materna directamente de sus madres”. Estos son vistos como
poblacién vulnerable y dependiente, ademds, representan el futuro de la
humanidad. Lo anterior estd relacionado con la ventana de oportunidad,
desde la cual se indica que el desarrollo de todo sujeto se alcanza en los
primeros mil dfas de vida y las enfermedades que se padecerdn en la adultez
van a depender de la alimentacién en dicho lapso de tiempo (Moreno
Villares et dl., 2019). Por eso, pensando en el desarrollo cognitivo y salud
futura de los infantes en funcién del apoyo que brinden a la produccién
econdémica del pais, las politicas sociales y alimentarias dan gran prioridad
a este grupo.
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Laleche materna tiene una gran representacién y significado social, por
ser vista como la mejor opcién para la alimentacién de los bebés, adecuada
en calidad, cantidad y digestibilidad; por el vinculo que se logra establecer
entre la madre y el hijo y por ser vista, inclusive, como la primera vacuna;
lo cual es identificado en muchas investigaciones, entre estas, una realizada
en Andalucia-Espafia (Machado, Campos Calderén, Montoya Judrez, y
Schmidt RioValle, 2015), donde se constaté que una de las motivaciones
de donar leche humana es por la creencia de los beneficios de la leche
materna, “las mujeres participantes atribuyen una serie de significados
positivos alalactancia materna. Las madres creen que laleche materna eslo
mejor que se le puede dar alos nifios, basdndose en su propia experiencia
como madre” (Machado et dl., 2015, p. 118); otra investigacién realizada
en Brasil (Benevenuto De Oliveira y Silva, 2019) concluyé que las madres
han construido un valor a la leche, relacionado con la salud y con la vida
de los bebés.

Por la importancia para la salud y el valor social que se le da a la
lactancia materna es que la donacién se ve como un acto loable, lo cual
se puede 1dentificar en las palabras relacionadas con la donacién en este
estudio: amor, ayuda, nutricién y salud. Las primeras dos evidencian la
presencia de empatia, a través de la cual, las mujeres y madres se identifican
con otras mujeres y madres; y ven a los nifios como a sus propios hijos,
necesitados de ayuda por su indefensién; en uno u otro caso, se fortalece
la consideracién de que la prictica de la lactancia consiste en poder dar
desde sus propias posibilidades.

Dichas palabras también se han identificado en otras investigaciones
como expresiones muy frecuentes entre las madres donadoras; por ¢jemplo,
en una investigacién en Brasil (Miranda et 4l., 2016) y otra en Espana
(Sierra Colomina et dl., 2014), realizadas con el objetivo de identificar las
representaciones sociales de la donacién de leche humana para las madres,
se pudo identificar en sus respuestas la utilizacién de palabras relacionadas
con altruismo, amor y afectividad: “ayudar a los que ms lo necesitan”;
“salvar vidas”; “me siento bien ayudando a los demds”.

Ahora bien, en el presente estudio se identificé que la representacién
social de la donacién de leche humana en mujeres lactantes gira en torno
a aspectos afectivos (amor); componentes de accién altruista (ayuda,
apoyo) y en temas de salud humana (nutricién, alimentacién y bienestar),
lo cual concuerda con los resultados de otra investigacién realizada en
Brasil con profesionales del drea de la salud, (Freitas, Miranda, Passos,
y Bonolo, 2019) en donde se concluyé que la donacién de leche humana
es representada como acto gratificante y satisfactorio y, ademds, que las
mujeres que donan simbolizan un ideal de mujer y madre, ocupando un
lugar privilegiado en la sociedad.

Respecto alos aspectos afectivos que fueron frecuentemente identificados
en este estudio, se confirmé que las madres establecen relacién entre el acto
de donary el amor, algunas lo refirieron de la siguiente manera: “donar es
un acto de amor, y quien dona estd lleno de amor” (madre de Medellin);
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“la donacién es el mejor acto de amor que se puede dar a otros bebés y de
forma desinteresada” (madre de Zipaquird); “a través de la donacién y la
lactancia se transmiten sentimientos de afecto” (madre de Pasto).

Hasta acd se hamencionado en varias oportunidades la palabra altruismo,
que de acuerdo con la Real Academia Espafiola (2019) es definida como
“diligencia en procurar el bien ajeno aun a costa del propio”, lo cual fue
encontrado en las representaciones sociales de las madres lactantes de este
estudio, asociado a los términos de ayuda y apoyo, expresados en frases
como: “posibilidad de ayudar tanto a otros bebés como a otras madres”
(madre de Bogotd). Los anteriores aspectos también fueron identificados
en otros estudios como principal factor motivador para la donacién, como
el de Estevez y Fleury (Estevez de Alencar y Fleury Seidl, 2009) en el
que se referfa que “otra de las motivaciones de las madres donantes era
la satisfaccién de actuar desinteresadamente en beneficio de otro, en ese
caso, de bebés que se encuentran en condiciones dificiles, pues la mayoria
de los nifios receptores son prematuros” (Machado et dl., 2015, p. 118); y
en una investigacion realizada en Araujo-Chile (Ibarra et dl., 2018, p. 597)
también se identificé que “la gran mayoria de las mujeres estarfan dispuestas
a donar su leche, siendo el altruismo el principal motivo”.

Lareciprocidad es otro aspecto en el que se piensa con el acto de donar,
se realiza pensando en el mafiana, en el favor que en un futuro se devolverd,
cuando se necesite, asi lo expresan las madres, quienes donan pensando
en el bienestar de su descendencia, como si de esta manera estuvieran
asegurdndoles la alimentacién en el futuro; y sobre todo de manera oportuna.
Resultados que coinciden con la investigacién realizada por Guilhardi et
al. (2018) quienes identifican que una de las motivaciones de las madres al
donar, es la previsién ante el hecho de que pueden llegar a necesitar dicha
ayuda en un futuro; lo mismo se encontré en una investigacion realizada
en Espafia en el que se concluy6 que “[...]ademads del altruismo, algunas
madres manifiestan que se deciden a donar porque piensan que, en el
caso de que un futuro hijo suyo lo necesitara, seria muy bueno que alguien
donara leche para él también” (Machado et dl., 2015, p. 118).

El tercer aspecto sobre el que gira la representacién social de las
madres lactantes tiene que ver con temas de salud humana, en aspectos
como la nutricién, alimentacién y bienestar; porque con dicha donacién
se contribuye a preservar aspectos tan importantes para la vida, y de gran
valor social, como la salud y la nutricién. En la investigacién realizada en
Chile por Ibarra et 4l. (2018), se identificé que las madres “donarfan leche
materna pensando en ayudar a otros lactantes, debido a los beneficios
que conlleva la lactancia materna para la salud de los nifios” (p. 596); de
igual manera, en una investigacién realizada en Espafia (Machado et 4l.,
2015) se concluyé que una de las motivaciones para la donacién de leche
humana es la creencia que tienen las madres sobre los beneficios de la
lactancia materna parala salud y el bienestar de los bebés. Ademds, en una
investigacién realizada en Brasil (Benevenuto De Oliveira y Silva, 2019) se
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hall6 que las mujeres comprenden que la lactancia les proporciona a los
bebés algunos beneficios percibidos en su salud.

Asimismo, en tres de las ciudades de este estudio (Medellin, Pasto y
Bogotd), la nutricién se configuré en la principal finalidad de la donacién,
a excepci6én de Zipaquird, donde el fin dltimo fue la alimentacién, vista
como acto humano y necesario; en las otras tres ciudades dicha finalidad se
orienté alograr el buen estado nutricional de los nifios para que alcancen a
la vez otros beneficios, en Pasto, para que puedan alcanzar el crecimiento
y desarrollo adecuados, “la leche materna como el mejor alimento, no
perjudicial, con propiedades inmunolégicas, permite el crecimiento y
desarrollo de los nifios” (madre de Pasto); en Medellin se relaciona con
la vida, “la leche materna es el mejor alimento para los bebés, es més
saludable para ellos y el que les brinda defensas para mantenerlos sanos
[y con vida]” (madre de Medellin); y en Bogota se relaciona con un fin
altruista, “se verfa reflejada en la mejorfa de la salud de los bebés [se les
ayudarfa]” (madre de Bogotd).

Conclusiones

La representacién social de la donacién de leche humana en los grupos
de madres lactantes tiene su estructura alrededor de tres componentes
principales, un componente afectivo, que surge de la relacién madre-hijo;
uno de salud, relacionado con los aspectos nutricionales de la leche, y
finalmente la concepcién de ser un acto bueno y altruista. Estos componentes
deben ser tenidos en cuenta en las estrategias que busquen sensibilizar y
capacitar sobre el proceso de donacién en Colombia.

Los componentes de las representaciones sociales de la donacién
de leche humana se instauran principalmente por la importancia que
tienen los bebés para las sociedades y los significados dados a la leche
materna, como el alimento mds apropiado para los bebés, el cual mejora
y promueve su estado de salud y nutricién y crecimiento, ademds, actia
como la primera vacuna.

El uso de la evocacién jerarquizada permite acceder en profundidad
a la estructura y organizacién de la representacién social, lo cual justifica
su utilizacién en diversos campos del conocimiento, complementada con
técnicas de verificacién de niicleo u otras técnicas que permitan triangular
la informacién.
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