
Planteamiento del Problema

Introducción
En la empresa Postobón S.A. Existe la

problemática de la aparición de un precipitado

en una de las etapas de producción de la

gaseosa de tamarindo, específicamente en el

concentrado de la gaseosa. El propósito de

este trabajo es abordar esta problemática

desde los conocimientos de la ingeniería y

plantear un marco explicativo del fenómeno

en base a las variables del proceso.

Metodología

Se plantea un Diseño de Experimentos

(DOE) a escala de laboratorio para

analizar los factores del proceso

producción del concentrado de la gaseosa.

1. Análisis de posibles factores incidentes

en el fenómeno y definición de niveles.

2. Ejecución DOE factorial fraccionado con

gran cantidad de factores.

3. Optimización del DOE y evaluación de

regresión.

Resultados

1. Evaluación factores incidentes y niveles.

Conclusiones
Se puede asegurar que el color caramelo IV

en interacción con el benzoato de sodio y el

sorbato de potasio a las fracciones actuales de

uso en el concentrado de la gaseosa de

tamarindo son los causantes del fenómeno de

precipitado.

El precipitado se genera con base en el

carácter de polielectrolito de algunas

moléculas complejas que conforman el color

caramelo IV y su interacción con el seno

liquido con iones de sodio y potasio, lo que

genera la desestabilización del medio coloide,

desembocando en un proceso de floculación.

Por medio de la evaluación de la curvatura en

el Anova se garantiza que el fenómeno se

puede predecir por medio de una regresión

lineal.
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Evaluar el efecto de las condiciones 

del proceso sobre la formación de 

precipitado en el concentrado de la 

gaseosa de tamarindo. 

Establecer teóricamente las razones 

fisicoquímicas por las cuales se 

presenta el precipitado del 

concentrado.

Obtener una correlación 

experimental que relacione el 

fenómeno de precipitación con las 

variables del proceso.
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El precipitado se reporta por parte de las

plantas de producción receptoras del

concentrado, pasado un tiempo

indeterminado después de su preparación. La

aparición de esta anormalidad en el estado

del concentrado durante su vida útil puede

generar inestabilidad y perdidas de calidad

en el producto intermedio y final de la

gaseosa.

2. DOE optimizado 23 con replica y 

puntos centrales, Anova y regresión.

R2: 97.66%

R2 Ajus: 95.96%
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