. UNIVERSIDAD
' DE ANTIOQUIA

Afectaciones psicosociales en personas que crecieron en un escenario de conflicto armado y

actualmente estan radicadas en los municipios de Andes y Jardin- Antioquia

Angela Daniela Quiroz Guerrero

Trabajo de grado presentado para optar al titulo de Psicologa

Asesora

Nidia Elena Ortiz, Magister (MSc) en Psicologia

Universidad de Antioguia
Facultad de Ciencias Sociales y Humanas
Psicologia
Andes, Antioquia, Colombia

2024



AFECTACIONES PSICOSOCIALES EN PERSONAS QUE CRECIERON EN UN ESCENARIO DE CONFLICTO ARMADO

Cita (Quiroz Guerrero, 2024)

Quiroz Guerrero, A. D. (2024). Afectaciones psicosociales en personas que crecieron
Referencia en un escenario de conflicto armado y actualmente estan radicadas en los
Municipios de Andes y Jardin- Antioquia [Seleccione modalidad de grado].

Estilo APA 7 (202
stilo (2020) Universidad de Antioquia, Andes- Antioquia UdeA (A-Z).

CEs (OO0

ons
[N\—~"_BY_NC_SA|

: UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA Sistema
de Bibliotecas

Vicerrectoria de Docencia

Seleccione biblioteca, CRAI o centro de documentacion UdeA (A-Z)
Repositorio Institucional: http://bibliotecadigital.udea.edu.co

Universidad de Antioguia - www.udea.edu.co

El contenido de esta obra corresponde al derecho de expresion de los autores y no compromete el pensamiento
institucional de la Universidad de Antioquia ni desata su responsabilidad frente a terceros. Los autores asumen la
responsabilidad por los derechos de autor y conexos.


https://co.creativecommons.net/tipos-de-licencias/
https://co.creativecommons.net/tipos-de-licencias/

AFECTACIONES PSICOSOCIALES EN PERSONAS QUE CRECIERON EN UN ESCENARIO DE CONFLICTO ARMADO

Dedicatoria

Dedico esta tesis a quienes han tenido que sufrir los dafios generados por las diferencias
ideoldgicas en nuestro pais y la sed de poder que enceguece la calidad humana, la empatia y la

compasion hacia los otros.

Agradecimientos

El llevar a cabo este proceso investigativo fue una experiencia que suscité emociones
encontradas: felicidad y orgullo con cada avance y frustracion con los obstaculos que generaban
sensacion de retroceso. Es por ello que agradezco a mis amigos: Astrid, Carolina, Alejandro,
Daniel y Max quienes fueron mi pilar y mis voces de aliento cuando necesitaba sentirme
acompafiada; a mi familia, especialmente a Nathalia y a mi madre Andrea, quienes desde la
distancia me brindaron su apoyo incondicional; a mi asesora Nidia, quien no sélo contribuy6 con
la realizacion de este estudio, sino que me aportd herramientas para mi crecimiento personal y
profesional; finalmente, a las cuatro personas quienes se atrevieron a compartir conmigo su

historia haciendo posible la culminacion de esta investigacion.



AFECTACIONES PSICOSOCIALES EN PERSONAS QUE CRECIERON EN UN ESCENARIO DE CONFLICTO ARMADO

Tabla de contenido

RESUIMBN. ...ttt et oo e sttt e e e e e e s ek bbb e e et e e e e e e e e nbb bbb et e e e e e e e e e nnnnnnes 8
o - Vo PR OURRR 9
gy oo [FTo ol o ] o TSP URRPPRURS 10
1. Planteamiento del ProbIBMA...........ooviiiiiii e 13
I N = Tot T [T o] (PSSR 20
1.1.1 Las victimas que deja el conflicto armado colombiano............ccccoeviieiiiieiienccee 21
1.1.2 El lugar de los nifios en el marco del conflicto armado. ...........c.cccoeveiieiciii i 23
1.1.3 Impactos psicoldgicos y psicosociales que genera el conflicto armado. ...................... 26
1.1.4 Procesos de pérdidas y duelos en el marco del conflicto armado. ............ccceceviieninen. 29
1.1.5 Estrategias de afrontamiento de las personas victimas del conflicto armado. .............. 32

P [0S 4 0% o o o SRS 36
KT @ o] =7 1Y/ 1SS 39
3.1 ODJELIVO GENEIAL ....eieieieee et et e e e e e e e e e anes 39
3.2 ODjJEtIVOS ESPECTTICOS ..vvveiiiie ittt e e s et e et e e e nne e e e nnneeeanes 39
AV Voo T ol 0 [01=] o) LU | PSSP RRPPR 40
CONTIICTO AIMATOD ...ttt ettt nes 40
[V (3 1 - PSP P PP TPOPRTP 41
ATeCtaciones PSICOSOCIAIES..........eiiiiii et e e e e sae e e saae e 43
Estrategias de afrontami€ntO ...........cueiiiiii i 45
Y[ 1 0% o [0 1 PSSP 46
NIAEZ Y AUAUIEZ ...ttt e et e e et e e e st e e e s nteeesteeeaneaeas 47

NN L= USROS OPROPRURTS 47
AUREZ. ...ttt ettt et e et e et e e e na e e reeebeeaneee e 48
Y7000 o - PP RPPUPPTUPRPIS 48



AFECTACIONES PSICOSOCIALES EN PERSONAS QUE CRECIERON EN UN ESCENARIO DE CONFLICTO ARMADO

5. DiSeio MEtOAOIOGICO ..ottt naeas 50
T =T To [ o 1 - WS PPRPPTRR 50
5.2 TIp0 de INVESTIGACION .....veeueieiie ittt et enes 51
ST I 1Y/ 11 (o o [0 TSSO 51
ST = Tod o o7 S PUSOTR 52
5.5 UNIdades de @NAlISIS..........civeeiieiiie et 53
5.6 PAITICIPANTES .....eeeiiieiee ettt ettt ettt e st ettt et e et s 53
5.6.1 TIPO 08 MUESEIEO ...ttt ettt ettt ettt et et e e et nnes 54
5.6.2 Criterios de seleccidon de 10S partiCipantes ...........cccoveiueienienieneee e 55
5.7 Plan de recoleccion de 1a infOrmacion ............ocveiiiie e 55
5.8. Plan de organizacion y analisis de 1a informacion............ccccooviiiniiiiiciie e 56
5.9 CONSIABIACIONES BLICAS .....vvveeeeiireeiieeestteeesiieeeteeestteeestteeesstaeesstaaeateeeassaeeasseneeaseeeennseeeanes 57

B. RESUIAUOS ...ttt ettt ettt bt et et et e e te e e e e nbeentee s 62
6.1 Reconstruccion de la memoria de la infancia, cuando la vida era buena...............c..cccoe... 62
6.2 La violencia y las victimas que deja el conflicto armado ..........ccccceevvveviee e, 69
6.3 Afectaciones psicosociales generadas por el conflicto armado.............cccceeevvveeiieee e, 84

6.4 Estrategias de afrontamiento empleadas por las victimas del conflicto armado colombiano

.............................................................................................................................................. 91
6.5 El rol del Estado en el marco del conflicto armado............cceiveiieiiiie i 99
7 DISCUSION. ...ttt bbbt b ekt e bt s ettt e bt bt 102
7.1 El conflicto armado vivido como un evento diSTUPLIVO ..........ccovvveeiiieeciiee e 102
7.2 Evocar el pasado: Memoria individual y COleCtiVa.............ccoveviieeiii e 105
7.3 Impactos psicosociales que genera el conflicto armado ............ccccoeoveiiiii e, 109
7.4 Estrategias para afrontar 10s hechos disruptivos...........ccceeviiieiiiii i, 115
8. Limites Y reCOMENUACIONES.......cccvvieiitiieiitiee et et s et e et et e e et e e e sraa e e s e e e anraaeenes 120
0. CONCIUSIONES ...tttk ettt ettt 122



AFECTACIONES PSICOSOCIALES EN PERSONAS QUE CRECIERON EN UN ESCENARIO DE CONFLICTO ARMADO

[ C] (=] 0T o LSRR 124
F N 1) (o LT PP PPPPPPPPRPPP PPN 132
Anexo 1. Sistema de categorias inicial. Preguntas para la entrevista semiestructurada. ......... 132
Anexo 2. Consentimiento INFOrMAAO..........ccuiiiiiie e 135



AFECTACIONES PSICOSOCIALES EN PERSONAS QUE CRECIERON EN UN ESCENARIO DE CONFLICTO ARMADO

CEV
CNMH
DIH

EA

ELN
FARC- EP
JEP

RUV

Siglas, acrénimos y abreviaturas

Comision para el Esclarecimiento de la verdad

Centro Nacional de Memoria Histdrica

Derecho Internacional Humanitario

Estrategias de Afrontamiento

Ejército de Liberacion Nacional

Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia- Ejército del pueblo
Jurisdiccion Especial para la Paz

Registro Unico de Victimas



AFECTACIONES PSICOSOCIALES EN PERSONAS QUE CRECIERON EN UN ESCENARIO DE CONFLICTO ARMADO

Resumen

Esta investigacion busca comprender las afectaciones psicosociales en personas que
crecieron en un escenario de conflicto armado y actualmente estan radicadas en los municipios de
Andes y Jardin- Antioquia. Este estudio cualitativo, empled la entrevista semiestructurada. Los
resultados permitieron comprender que el conflicto armado es un evento disruptivo generador de
diversas afectaciones psicosociales a nivel: personal, porque genera multiples emociones y obliga
a las personas a abandonar sus hogares y territorios, transformar sus dindmicas cotidianas e iniciar
una nueva vida en contextos desconocidos; social y cultural, porque se trastocaron los entramados
comunitarios, la estructura familiar, los roles y se vieron dificultades a nivel econémico. Se
concluye que estas afectaciones generaron pérdidas tangibles de sus casas, animales y condiciones
de vida previa al conflicto, ademas, pérdidas intangibles de caracter simbdlico como el cambio en
los roles, la libertad y confianza que les ofrecia la vida del campo produciendo procesos de duelo.
Ante estos eventos disruptivos las personas emplearon diversas estrategias de afrontamiento entre
ellas la reevaluacion positiva y se evidencié el mecanismo social de la naturalizacion de la violencia

como formas de normalizar las situaciones violentas y sobrevivir en medio de un contexto hostil.

Palabras clave: Conflicto armado, afectaciones psicosociales, evento disruptivo, nifiez,

adultez y violencia.
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Abstract

This research seeks to understand the psychosocial effects on people who grew up in a
scenario of armed conflict and are currently living in the municipalities of Andes and Jardin-
Antioquia. This qualitative study used a semi-structured interview. The results allowed
understanding that the armed conflict is a disruptive event that generates diverse psychosocial
effects at a personal level, because it generates multiple emotions and forces people to leave their
homes and territories, transform their daily dynamics and start a new life in unknown contexts;
social and cultural, because community networks, family structure, roles and economic difficulties
were disrupted. It is concluded that these disruptions generated tangible losses of their houses,
animals and living conditions prior to the conflict, as well as intangible losses of a symbolic nature
such as the change in roles, freedom and trust that rural life offered them, producing mourning
processes. In the face of these disruptive events, people used different coping strategies, including
positive re-evaluation, and the social mechanism of naturalization of violence as a way of

normalizing violent situations and surviving in the midst of a hostile context was evidenced.

Key words: Armed conflict, psychosocial effects, disruptive event, childhood, adulthood

and violence.
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Introduccién

El objetivo de esta investigacion fue comprender las afectaciones psicosociales en un grupo
de personas adultas que crecieron en un escenario de conflicto armado y actualmente estan
radicadas en los municipios de Andes y Jardin — Antioquia. Este trabajo se constituye por varios
apartados que se presentan a continuacion.

En primer lugar, se encuentra el planteamiento del problema donde se brinda un contexto
sobre el conflicto armado colombiano y se visibiliza la magnitud de impactos a causa de diversas
modalidades de violencia a gran parte de la poblacion en el pais, generando dafios y afectaciones
psicosociales a las personas, comunidades y a la sociedad en general. Las cifras reportadas
registradas de personas victimas a nivel nacional, departamental y municipal son elevadas y
denotan la necesidad de generar estudios que permitan comprender esta problematica, sus
entramados y afectaciones desde las ciencias sociales y humanas y desde su marco de la psicologia.
Los antecedentes de investigacion que permiten comprender que son escasos los estudios referentes
al tema en los municipios de Andes y Jardin- Antioquia y tras una revision general se encontraron
los estudios que se agruparon en cinco tendencias: Las victimas que deja el conflicto armado, donde
se sefialan las maneras en que la violencia irrumpe la tranquilidad de las personas posicionandolas
en un estado de vulnerabilidad; EI lugar de los nifios en el conflicto armado, visibilizando los tipos
de violencia que atenta contra ellos; los impactos psicolégicos y psicosociales que genera el
conflicto armado, enfatizando en los dafios provocados por la violencia tanto a nivel individual
como colectivo; los procesos de pérdidas tangibles e intangibles y los procesos de duelos a raiz del
desplazamiento forzado y otras modalidades de violencia accionadas por actores armados.

Finalmente, se sefialan las estrategias de afrontamiento usadas por las victimas del conflicto armado

10
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que les ha posibilitado continuar con la construccion de sus vidas, pese a las adversidades generadas
por la guerra.

El segundo capitulo presenta la justificacion que sefiala la relevancia de realizar este estudio
desde distintas vias: las Ciencias Sociales y Humanas y, en su marco para la psicologia; por la
metodologia propuesta; porque podrd ser usada como un insumo por los habitantes de las
comunidades inmersas en el conflicto armado; porque podra ser considerada por los entes estatales
0 gubernamentales; y finalmente, por la importancia del estudio a nivel personal.

En el tercer apartado se desarrolla el objetivo general y especificos los cuales, demarcaron
los alcances del estudio. El siguiente capitulo presenta el marco conceptual el cual, permite tener
una vision mas clara y amplia de siete categorias consideradas en la investigacion y que se
constituyeron en el piso tedrico que sustenta el objeto de estudio por el que se indaga en el presente
estudio, estas son: conflicto armado; victima; afectaciones psicosociales; estrategias de
afrontamiento; significados; nifiez y adultez; memoria.

En el quinto apartado, se desarrolla el disefio metodolégico en donde detalladamente, se
explica la manera como se llevo a cabo la investigacion, se destaca el paradigma, el enfoque, el
método, la técnica de recoleccion de informacion, las unidades de analisis, los criterios de seleccion
de los participantes, el tipo de muestreo, el plan de recoleccion y andlisis de la informacidn.
Igualmente, se presentan las consideraciones éticas las cuales se orientaron por los lineamientos
establecidos en la Ley 1090 de 2006 que reglamenta el ejercicio profesional del psicélogo en
Colombia, la Resolucion 8430 de 1993 que establece las normas para la investigacion en salud, el
Codigo de Etica de la Universidad de Antioquia por el cual se establecen directrices para la
inclusion de los principios éticos en los trabajos de investigacion de pregrado y posgrado de la
Facultad de Ciencias Sociales y Humanas y el decreto 0057 el cual establece directrices para la

inclusion de los principios éticos en los trabajos de investigacion de pregrado y posgrado de la

11
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Facultad de Ciencias Sociales y Humanas. De estas diversas normatividades de destacan los
principios y los lineamientos éticos que guiaron el desarrollo de esta investigacion.

En el sexto apartado se desarrollan los resultados donde se genera un didlogo con los
participantes respecto a la experiencia del conflicto armado en la nifiez. Se hallé que la experiencia
es percibida como un evento disruptivo y generador de multiples afectaciones psicosociales.

En el séptimo capitulo se encuentra la discusion la cual, se compone de cuatro capitulos: El
conflicto armado como un evento disruptivo para las personas, donde se sefialan las propuestas
tedricas para nombrar la experiencia del conflicto armado luego de haber vivido la violencia;
evocar el pasado: Memoria individual y colectiva, donde se hace mencidn de la postura de varios
autores para definir la categoria de memoria y se problematiza el hecho de si la memoria es un
proceso que sucede de manera individual o colectiva; los impactos psicosociales que genera el
conflicto armado, aludiendo a los dafios causados tanto a nivel personal como colectivo y las
pérdidas tangibles que obedecen al orden de lo material e intangibles enmarcadas en lo simbdlico;
finalmente, las estrategias de afrontamiento, donde se sefialan los mecanismos usados por las
personas para continuar con la construccion de sus vidas tras haber vivido las experiencias
violentas.

En el octavo apartado, se plasman las conclusiones del estudio donde se reconoce al
conflicto armado como un evento disruptivo, puesto que, pese a los dafios causados, las personas
cuentan con recursos psiquicos que les permitieron afrontar la situacion, resignificar la experiencia
y continuar con el desarrollo de sus vidas.

En el noveno apartado, se encuentran los limites donde se hace referencia a las dificultades
en el proceso de recoleccidn de informacién y también, se generan las recomendaciones que podran

considerarse para préximas investigaciones.
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1. Planteamiento del problema

En Colombia, el conflicto armado data de hace mas de 50 afios y ha presentado unas l6gicas
y dinamicas discontinuas con un cariz eminentemente politico. Existe un conflicto armado “cuando
se recurre a la fuerza entre Estados o hay una situacion de violencia armada prolongada entre
autoridades gubernamentales y grupos armados organizados o entre estos grupos dentro de un
Estado" Tribunal Penal para la Ex Yugoslavia (como se cit6 en Ferraro, 2011, p. 27). En el Informe
técnico elaborado por el Instituto Nacional de Salud, el Observatorio Nacional de Salud y el
Ministerio de Salud, se menciona que:

La guerra en Colombia puede ser definida como un conflicto armado interno de acuerdo al

DIH y los Protocolos de Ginebra, toda vez que es una confrontacion no internacional, es

decir que se ejerce en el territorio nacional, en el que las fuerzas militares del Estado

combaten a grupos armados organizados bajo la direccion de mandos que son responsables
por sus acciones belicas y han luchado por el control dentro de este mismo territorio durante
mas de cincuenta afios, desplazando o restringiendo la libertad de las personas, sean estas

civiles o militares (Gaviria et al., 2017, p. 32)

La problematica del conflicto armado no sélo se ha dado en Colombia, América Latina ha
sido un escenario en donde se han desarrollado constantemente estos hechos, paises como el
Salvador, Guatemala, México, Perq, entre otros, han vivido de manera directa las diferentes
consecuencias y/o afectaciones psicosociales generadas a raiz del conflicto armado las cuales
afectan todas las esferas de la vida del sujeto (personal, familiar, comunitaria, social, laboral). El
conflicto armado en Colombia ha azotado a gran parte de la poblacién civil que se convierten en
victimas de una guerra cada vez mas sanguinaria. La categoria de victima se comprende desde la

Ley 1448 de 2011 como:
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[...] Aquellas personas que individual o colectivamente hayan sufrido un dafio por hechos

ocurridos a partir del 1° de enero de 1985, como consecuencia de infracciones al Derecho

Internacional Humanitario o de violaciones graves y manifiestas a las normas

internacionales de Derechos Humanos, ocurridas con ocasion del conflicto armado interno.

También son victimas el conyuge, compafiero o compafiera permanente, parejas del mismo

sexo y familiar en primer grado de consanguinidad, primero civil de la victima directa,

cuando a esta se le hubiere dado muerte o estuviere desaparecida. A falta de estas, lo seran
los que se encuentren en el segundo grado de consanguinidad ascendente. De la misma
forma, se consideran victimas las personas que hayan sufrido un dafio al intervenir para
asistir a la victima en peligro o para prevenir la victimizacion. La condicion de victima se
adquiere con independencia de que se individualice, aprehenda, procese o condene al autor
de la conducta punible y de la relacién familiar que pueda existir entre el autor y la victima.

(p. 2)

Las victimas del conflicto armado colombiano en mayor medida son personas de bajos
recursos y campesinos. De acuerdo con el analisis realizado por el Centro Nacional de Memoria
Histdrica en el periodo de 1958 y 2013 se identifican las siguientes modalidades de violencia:
asesinatos selectivos, masacres, sevicia, tortura, desaparicion forzada, secuestro, desplazamiento
forzado, despojos y extorsiones, violencia sexual, reclutamiento ilicito y accién bélica. Sumado a
esto, en el Informe Final de la Comision para el Esclarecimiento de la Verdad, la Convivencias y
la No Repeticion (2022) se identifican: amenazas, homicidio de lideres sociales, trabajo forzado,
entre otros. Estos tipos de violencia generan la masificacién de la muerte lo cual se evidencia a
través de las cifras presentadas en el Informe Final de la Comisién para el Esclarecimiento de la
Verdad, la Convivencia y la No Repeticion (2022), siendo la poblacion civil la mas afectada. Se

registra entre 1985 y 2018, 450.664 homicidios; entre 1985y 2016, 121.768 casos de desaparicion
14
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forzada; entre 1990 y 2018, 50.770 personas secuestradas; entre 1990 y 2017, 16.238 casos de
reclutamiento de nifios, nifias y adolescentes; entre 1985 y 2019, 752.964 casos de desplazamiento
forzado; entre 1958 y 2019, 4.237 masacres cobrando la vida de 24.600 personas y entre 2002 y
2008, 6.402 casos de ejecuciones extrajudiciales llamado también como falsos positivos.

El nimero de personas victimas a causa del conflicto armado, permite dimensionar el
impacto social que ha generado la violencia desde sus inicios, dejando un sinnimero de personas
muertas y miles de familias sumergidas en el dolor y en la incertidumbre. Son diversas las
consecuencias que esta guerra ha dejado en las victimas tras haber experimentado varias
modalidades de violencia, asi lo menciona Charry- Lozano en su investigacion “Impactos
psicologicos y psicosociales en victimas sobrevivientes de masacre selectiva en el marco del
conflicto en el suroccidente colombiano en el 2011" quien encontré que las consecuencias
psicologicas mas marcadas en las victimas estan asociadas a la depresion, ansiedad, trastorno de
estrés postraumatico, trastornos de la conducta y abuso de sustancias psicoactivas en algunos casos.
Igualmente, el autor alude algunas de las afectaciones psicosociales generadas a raiz del conflicto
armado, entre ellas: La desintegracion del nucleo familiar, la pérdida de practicas culturales y
familiares, distintos modos de dafio tales como el moral, sociocultural y comunitario, ademas, de
procesos de duelo alterado, perdidas materiales y cambios en el proyecto de vida (Charry-Lozano,
2016).

En esta linea de analisis, Rodriguez & Géngora (2014) en su investigacion "Dafios
psicosociales provocados por el desplazamiento forzado: Historia de dos mujeres madres cabeza
de hogar del Distrito de Buenaventura™ hallaron que los hechos violentos causan diferentes
afectaciones a las personas que lo experimentan y entre estas se encuentran: dificultad para
relacionarse y construir confianza con los demas, la aparicién de sentimientos de venganza, rabia,

tristeza, llanto continuo, insomnio, estrés, alteraciones en los roles familiares o comunitarios,. Por
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su parte, Bello & Lancheros (como se citd en Angulo, 2013) en el trabajo “Impacto psicosocial del
conflicto armado en familias victimas de Buenaventura™ sefiala que el conflicto armado interno
produce cambios fuertes los cuales causan deterioro en la identidad personal y colectiva en donde
a raiz de la tragedia y desesperanza, se obliga a las comunidades a adquirir costumbres nuevas y
desconocidas.

Estas afectaciones del conflicto armado se generan en los diversos sectores poblacionales
y grupos etarios, siendo los nifios uno de los mas afectados. Diferentes investigaciones se centran
en las modalidades de violencia que han vivido los menores de edad porgque son uno de los grupos
sobre los cuales han recaido impactos significativos a lo largo de su vida teniendo en cuenta que,
muchos de los nifios quienes en su infancia vivieron el conflicto armado, hoy en dia son personas
adultas.

Multiples estudios indagan por los nifios inmersos en la guerra, entre estas investigaciones
se destaca la realizada por el Secretario General de las Naciones Unidas quien publicé su segundo
informe enfocado en el tema de la Nifiez y sefiala la forma como dicha poblacion se ha visto
afectada por el conflicto armado. Se resalta que los nifios en Colombia han sido victimas de las
siguientes modalidades de violencia: Reclutamiento y utilizacién por fuerzas y grupos armados,
muertes y mutilaciones, actos de violencia sexual, secuestros, ataques contra escuelas y hospitales
y denegacidn de acceso humanitario” (Naciones Unidas, 2012, p. 1). Esta organizacion refiere que
estas modalidades de violencia las siguen utilizando los distintos grupos armados ilegales en
nuestro pais y las fuerzas de seguridad colombiana no han salvaguardado a los nifios victimas del
conflicto armado de la manera esperada.

Una de las problematicas que impactan en mayor medida a la poblacién infantil dentro del
conflicto armado en Colombia es el reclutamiento forzado, al respecto, el Centro Nacional de

Memoria Historica (2021) refiere que:

16



AFECTACIONES PSICOSOCIALES EN PERSONAS QUE CRECIERON EN UN ESCENARIO DE CONFLICTO ARMADO

El reclutamiento y la utilizacion de nifios, nifias y adolescentes en el conflicto armado
persisten en nuestro pais. Miles de nifios, nifias y adolescentes, durante generaciones, han
sido engafados y forzados para desarrollar labores propias de un conflicto armado que nada
tiene que ver con la nifiez. Este delito vulnera sus derechos fundamentales a la salud, la
integridad fisica, la libertad y la educacion, a tener una familia y hasta a la vida misma

(parr. 3).

Aunado a lo anterior, la estigmatizacion es otra forma de violencia que atenta y vulnera los
derechos de los nifios victimas del conflicto armado colombiano, asi lo relata una persona victima
de esta modalidad: "Cuando eres desplazado y te reconoces como victima del conflicto, cae sobre
ti una estigmatizacion. Te ven como un bicho raro que no debi6 venir. Mi mama puso tutelas hasta
que pude entrar a estudiar, y terminé ahi mi bachillerato™ (Comision de la Verdad, para el
Esclarecimiento de la Verdad, la convivencia y la No Repeticion, 2022, parr.12)

En esta linea de analisis, Hewitt Ramirez et al., (2014) en su estudio “Afectaciones
psicoldgicas de nifios y adolescentes expuestos al conflicto armado en una zona rural de Colombia”
menciona que, las personas victimas pueden desarrollar problemas atencionales y cognitivos en
donde es posible que se presenten ideas distorsionadas de lo experimentado, generar sentimientos
de culpa, agresividad, pérdida en las relaciones interpersonales, conductas regresivas, miedo,
ansiedad y depresion.

Los anteriores estudios permiten comprender las multiples afectaciones que sufren los nifios
en contextos de conflicto armado. En esta investigacion se establecio un acercamiento a algunos
estudios gque se enfocan en los adultos que crecieron en un escenario de violencia. Al respecto,
Moreno Acero et al (2022) en su estudio “Condiciones emocionales de adultos huérfanos en su
nifiez a causa del conflicto armado colombiano™ concluyeron que los nifios, nifias y adolescentes

victimas de esta guerra se ven obligados a asumir responsabilidades que no les corresponde tales
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como la crianza de sus hermanos menores o la carga econdmica del hogar, lo que conlleva a otro
tipo de probleméaticas asociadas a la desercion escolar y el abandono a los suefios de la infancia.
Igualmente, los autores sefialan que estas personas han crecido con diferentes duelos y pérdidas sin
tramitar y en palabras de las victimas, esta experiencia es "como vivir mutilados emocionalmente
durante el resto de su vida™ (Moreno Acero et al., 2022, p. 100) dado que una vez se convierten en
adultos, sienten que dicha etapa en su vida atn no ha sido superada.

De acuerdo al reporte realizado por el Registro Unico de Victimas (RUV,2023), 924.364
nifios han sido victimas del conflicto armado a nivel nacional y de acuerdo con el Boletin de
Monitoreo N° 27 “Nifiez y Conflicto armado en Colombia”, en el periodo de enero a junio de 2022
Antioquia fue uno de los departamentos mas afectados por la violencia de grupos armados hacia
los nifios en donde se presentaron 11 eventos distintos: 2 casos de ataques y ocupacion de escuelas
y hospitales y otros bienes civiles; 4 casos de vinculacion y reclutamiento de nifios, nifias y
adolescentes,; 2 casos de violaciones e infracciones al derecho a la libertad sexual y 3 casos de
violaciones e infracciones contra el derecho a la vida e integridad personal.

Particularmente, en Andes y Jardin Antioquia, municipios en los cuales se desarrollo este
trabajo, el Registro Unico de Victimas (2023) presento las siguientes cifras de las personas victimas
entre nifios, adolescentes y adultos. En Andes: 8.906 son victimas de algun hecho victimizante;
4.479 personas declararon el hecho victimizante ante el Ministerio Publico; 5.619 son personas
victimas que de acuerdo con la ultima ubicacion conocida vive en el territorio; 4.740 victimas que
pueden acceder a las medidas de atencion y/o reparacién y se reportaron 9.408 eventos
victimizantes en un lugar y fecha determinada. Para el municipio de jardin, el RUV sefialé las
siguientes cifras: 3.204 victimas de ocurrencia, 1.206 personas que declararon el hecho

victimizante, 2.082 victimas que de acuerdo con la ultima ubicacién conocida vive en el territorio,
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1.820 personas quienes puede acceder a las medidas de atencion y/o reparacion y 3.652 eventos
victimizantes reportados en un lugar y fecha determinada.

Estos registros de la masificacion del horror denotan la necesidad de enfocar
investigaciones en los municipios de Andes y Jardin- Antioquia teniendo en cuenta los rigores del
conflicto armado, que, como lo sefialan las cifras emitidas por el RUV, son miles las personas que
habitan en el territorio y que son victimas de la violencia, igualmente, son varias las personas que
Ilegaron a estos municipios tras haber vivido hechos victimizantes en otros lugares de Colombia y
que se radicaron en Andes y en Jardin como una forma para salvaguardar su vida. Adicionalmente,
tras realizar una bisqueda de antecedentes vinculados con el tema, son escasas las investigaciones
encontradas en estos municipios lo que evidencia la necesidad de emprender estudios en este
contexto y con la poblacion adulta que vivio en un entorno de conflicto armado.

Este estudio se acerca a la experiencia de adultos que vivieron de manera directa en
escenarios de conflicto armado durante su infancia con el propdsito de comprender los sentidos
atribuidos a esta vivencia, las posibles afectaciones generadas y las formas como han gestionado
dichos sucesos a traves del paso del tiempo. Tras una conversacion con una persona que crecio en
un contexto marcado por la presencia de grupos armados, se logré conocer aspectos importantes a
partir de su relato. En este caso, se trata particularmente de un adulto radicado en el municipio de
Andes (Antioquia), quien vivio sus primeros 8 afios en Magdalena Medio, y a causa de la violencia,
tuvo que abandonar su hogar junto a su familia y empezar desde cero en otro territorio
completamente desconocido. Tras su experiencia, él manifestd que le cuesta generar vinculos con
las personas o cuando llevaba cierto tiempo viviendo en un mismo lugar se sentia inseguro. Asi
mismo, sefial6 que, desde su punto de vista, la voz de quienes vivieron la violencia en su infancia
causada por el conflicto armado esta olvidada y no le prestan la suficiente atencion, aludio que “las

personas esperan que un nifio viva la guerra y continle con su vida como si tuviese los mismos
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recursos con los que cuenta un adulto”. (Comunicacion personal, 13 de octubre de 2022). Se trae a
colacion esta parte de la conversacién porque permite comprender la relevancia y necesidad de
emprender estudios que le brinden un lugar a la subjetividad de las personas que han vivido eventos
disruptivos en el marco del conflicto armado, desde las Ciencias Sociales y Humanas
particularmente desde la psicologia, con el fin de conocer los sentidos y los significados atribuidos
por los adultos a la experiencia de vivir su infancia, en un escenario de violencia y entender desde
sus relatos, las posibles afectaciones y resignificaciones que han hecho de sus historias de dolor. A
partir de lo anterior, surge el interés investigativo por comprender

¢Cudles son las afectaciones psicosociales en un grupo de personas adultas que crecieron
en un escenario de conflicto armado y actualmente estan radicadas en los municipios de Andes y

Jardin- Antioquia?

1.1 Antecedentes

El conflicto armado desde hace décadas ha impactado de manera negativa en la vida de las
personas civiles por los enfrentamientos entre diferentes grupos armados dejando en las victimas
diversas afectaciones. La revision de antecedentes sobre el objeto de estudio se hizo a través de
varias bases de datos y Recursos de Informacion Digital dispuestos de la Universidad de Antioquia:
Dialnet, Science Direct, Redalyc, Scielo, Doaj. Ademas, se empled Google Académico. La
estrategia de busqueda se orient6 por diversas palabras claves: Conflicto armado y afectaciones
psicosociales, conflicto armado y afectaciones psicoldgicas, conflicto armado y duelo, conflicto

armado y victimas, conflicto armado y nifios.
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El conflicto armado es un fendmeno que puede ser estudiado desde diferentes perspectivas,
es por ello que, los autores interesados en esta tematica han realizado sus estudios apoyandose tanto
de la metodologia cualitativa como cuantitativa. Cabe resaltar que ambas buscan comprender lo
que ha significado y generado esta guerra en el pais y los significados atribuidos a esta experiencia.
A partir de la revision de los antecedentes fue posible agrupar los estudios en cinco categorias que
son fundamentales para comprender de manera mas amplia lo que ha sido el conflicto armado,
estas son: Las victimas que deja el conflicto armado colombiano, el lugar de los nifios en el marco
del conflicto armado, los impactos psicolégicos y psicosociales que genera el conflicto armado, los
procesos de pérdidas y duelos en el marco del conflicto armado y las estrategias de afrontamiento

de las personas victimas del conflicto armado. A continuacion, se desarrollaron cada una de ellas.

1.1.1 Las victimas que deja el conflicto armado colombiano

El conflicto armado, opera en el territorio generando diversas modalidades de violencia
para obtener un objetivo concreto de acuerdo con las ideologias de los grupos armados. Partiendo
de lo anterior, se torna importante mencionar que las personas afectadas en su mayoria son
inocentes y por cuestiones de su contexto social, se han visto obligadas a asumir las consecuencias
de esta guerra siendo nombradas como victimas.

Chara & Hernandez (2016) en su investigacion “Las victimas del conflicto armado interno
en el departamento del Cauca 1985-2015", caracterizaron a las personas que han sido victimas del
conflicto armado en el periodo entre 1985 hasta el afio 2015 en el departamento del Cauca, para
ello se apoyan de la metodologia cuantitativa. La conclusion de la investigacion es que pese al gran

impacto que ha generado el conflicto armado en el Departamento (alrededor de 400.000 victimas
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en el periodo analizado) se ha llevado a cabo lentamente el proceso de reparacion y se conoce que
éste s6lo ha sido recibido por el 10% del total de victimas registradas.

GOomez & Durén (2021) en su estudio “"Desconexién moral y diferencias de género en
victimas del conflicto armado, infractores de la ley y escolares” se trazaron como objetivo
“examinar corporativamente los mecanismos de desconexion moral y las diferencias de género en
adolescentes infractores de la ley, jovenes desvinculados de grupos armados ilegales y escolares”
(p- 39). La investigacion se llevo a cabo desde una metodologia cuantitativa. Tras la comparacion
de los diferentes grupos, se llegd a la conclusién que el grupo G2 (Infractores de ley) presenta un
mayor uso de mecanismos de desconexion moral en comparacion con los otros adolescentes, lo
anterior responde a la hipotesis inicial que tenian con respecto a la relacion directamente
proporcional entre la desconexion moral y la conducta delictiva juvenil, es decir, a mayor
desconexion moral, mayor la probabilidad de presentar actos violentos a futuro.

Tinjaca & Santos (2021) en su estudio "La violencia sexual contra la mujer en zonas de
conflicto armado en Colombia: un enfoque a partir de un modelo logit™ se propusieron analizar la
violencia sexual ejercida a las mujeres presentes en zonas de conflicto armado, para ello se apoyan
de la metodologia cuantitativa y tras los diversos factores tomados, se plantean algunas
conclusiones tales como: Si una mujer conoce a alguien de su entorno que haya sido victima de
violacion, es seis veces mas propensa a ser victima de violencia sexual, cuando la mujer se siente
intimidada sexualmente por integrantes de grupos armados se es propensa (mas del doble) a ser
victima de violencia sexual, ademas, pertenecer a un nivel socioeconémico bajo, es decir, ser
estrato 1 o 2 aumenta en un 62.2% el riesgo de ser victima de violencia sexual a diferencia de
mujeres de estratos como 3 o 4, entre otras.

El ser victima de conflicto armado repercute de diversas maneras tiempo después de

ocurridos los hechos, ademas, es importante sefialar que pese a los esfuerzos de algunas entidades
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o fundaciones por reparar de alguna forma a las personas que se vieron obligados a vivir esta
experiencia, los programas enfocados en esto (la reparacion) son escasos y tal como se evidencio
en las investigaciones presentadas, las victimas se tornan como personas vulnerables ante diversas

situaciones.

1.1.2 El lugar de los nifios en el marco del conflicto armado.

Ahora bien, teniendo en cuenta los objetivos trazados para la presente investigacion, se
torna indispensable mencionar algunos de los estudios enfocados en los nifios inmersos en el
conflicto armado y también, conocer las conclusiones halladas en la busqueda de los antecedentes,
permitiendo asi conocer el estado de la investigacion referente a esta poblacion.

Diversos estudios que se han enfocado en la problematica del conflicto armado coinciden
en sefialar que los nifios son uno de los grupos etarios mas afectados a través del reclutamiento por
actores armados, pero de igual manera se considera pertinente mencionar que no todos estos hechos
son de caracter forzado, sino que también hay factores que influyen para que sean los mismos nifios
quienes tomen la decision de vincularse a los diferentes grupos armados, principalmente,
movilizados por las circunstancias que encuentran en su entorno.

Romero & Chavez (2008) en su articulo "El juego de la guerra, nifios, nifias y adolescentes
en el conflicto armado en Colombia™ se fijaron como objetivo ofrecer una mirada a la problematica
que se desencadena con el hecho de que menores pierdan su infancia en la guerra, partiendo de lo
anterior, se mencionan algunas causas por las cuales, los nifios deciden ser parte de los grupos
armados de manera voluntaria y entre estas se encuentra: La idea que esto los sacara de la pobreza,
por busqueda de proteccidn, para vengar la muerte de un ser querido o porque estan de acuerdo con

las ideologias del grupo. Sin embargo, hay otra parte de estos nifios quienes son obligados a formar
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parte de los grupos armados ya sea porque exigen que cada familia participe minimamente con un
integrante en esta guerra o porque obligan a los padres a entregar a sus hijos. Ademas de lo anterior,
también existe una tercera causa de integracion y es la vinculada con el nacimiento en donde los
nifios que nacen dentro de grupos armados se consideran de su propiedad.

Tal como se menciona a lo largo de este apartado, son diversas las causas por las que, en
nuestro pais, los nifios se ven inmersos en el conflicto, sin embargo, también es importante indagar
por quienes no participan de manera directa en esta problematica. Como es de conocimiento,
muchos nifios crecen junto a su familia en un escenario de conflicto y al igual que los adultos, son
testigos de todo lo que pasa en los enfrentamientos y la violencia que el ser humano puede llegar a
ejercer. Ademas, los nifios son una poblacion vulnerable que, en la mayoria de los casos, no tienen
recursos cognitivos lo suficientemente desarrollados que les permitan comprender de la mejor
manera las dinamicas y entramados de lo que esta sucediendo, pues su inmersion en un conflicto
armado que desconocen les genera afectaciones psicoldgicas de diversa indole.

Brifiez (2021) en su investigacion "Revision bibliografica de las afectaciones psicologicas
en nifios victimas del conflicto armado en Colombia™ centré como objetivo la identificacion de los
principales problemas psicoldgicos generados en nifios a causa del conflicto armado usando la
metodologia cualitativa de tipo documental. El estudio concluyo que las afectaciones que tiene un
nifio tras experimentar los hechos violentos son similares a los de los adultos puesto que estan
relacionados con estrés postraumatico, ansiedad, depresidn, crisis de panico, trastorno del suefio e
ideacion suicida. Sumado a lo anterior, resulta importante sefialar que, dependiendo del sexo,
varian las respuestas 0 manifestaciones de la sintomatologia, en este sentido se menciona que las
nifias crecen con baja autoestima, condiciones de encierro, ansiedad y depresién mientras que los

nifios, lo manifiestan a través de conductas rebeldes y agresivas. Brifiez (2021) sefiala que:
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Los nifios victimas del conflicto tienen dificultades para el desarrollo de la vida académica,
de acuerdo con los problemas psicolégicos desencadenado por las situaciones vividas,
como por ejemplo dificultades de concentracion, para adaptarse, relacionarse y tener un

entorno social sano, ademas desarrollan problemas de aprendizaje. (p. 50)

Las afectaciones psicologicas que puede presentar un nifio son graves teniendo en cuenta
que se ven alteradas todas las esferas de su vida: social, cognitivo, comunicativo y socio- afectivo,
sin limitarse s6lo a la parte académica y partiendo de ahi es evidente que los nifios que han sufrido
esta violencia requieren atencion y un adecuado acompafiamiento, sin embargo, tal como se
menciono anteriormente, los nifios se ven obligados a tratar de comprender la vida por ellos mismos
y a continuar con ésta de la manera que puedan.

Salazar et al., (2011) en su trabajo titulado "Desplazamiento forzado y conflicto armado.
nifios y nifias vulnerados en sus derechos humanos™ centraron su objetivo en describir la condicion
psicosocial de nifios y nifias desplazadas a causa del conflicto armado colombiano, para ello se
abordd la tematica a partir de la metodologia cualitativa y un paradigma histérico- hermenéutico.
Una de las conclusiones a las que Ilegan los autores es que el trabajo psicosocial con esta poblacion
es indispensable puesto que, son sujetos quienes han vivido maltrato, se les ha violado su intimidad
y derechos lo que puede causar un impacto intrapsiquico alterando el sano desarrollo de la
personalidad. Dado lo anterior, es fundamental que los profesionales encargados, trabajen duelos
no tramitados, depresion, tristeza, ansiedad por separacién y otras sintomatologias causadas por el
dolor causado de la experiencia vivida.

Torres Puentes (2019) en su trabajo “Tramas del reclutamiento y participacion de nifios en
el conflicto armado colombiano™ trazaron como objetivo analizar la trama narrativa de la

participacion de nifios en el conflicto armado en diferentes épocas, para ello, se apoyaron de la
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metodologia cualitativa con un andlisis narrativo. La conclusion a la que llega la autora es que la
participacion de los nifios en el conflicto no es algo reciente, sino que es un fendbmeno que se ha
registrado desde hace varias décadas. Entre las causas por las cuales los nifios se vinculan a estos
grupos se destaca el deseo de vengar la muerte de un pariente, o por haber sufrido orfandad.
Igualmente se destaca que para los grupos armados resulta ser mas practico tener nifios en sus filas
puesto que, comen menos Y se le paga menos que a un adulto si es el caso.

Tal como lo muestran los antecedentes, los nifios son una poblacién vulnerable y existen
diversas maneras en que pueden verse afectados por el conflicto armado, es decir, algunos nifios
se ven obligados a presenciar y ser victimas directas de hechos violentos lo que puede generar
afectaciones a nivel psiquico, cognitivo y social después de ocurridos los eventos, sin embargo,
no se puede pasar por alto a los nifios que por diferentes razones estan vinculados a dichos grupos
las cuales, parten de la falta de acompafamiento, falta de oportunidades o porgque no tienen otra
opcion para salvaguardar su vida o la de los suyos. La insercidon de los nifios y de la poblacién
general en el conflicto armado genera una serie de afectaciones e implicaciones psicoldgicas y

psicosociales, aspectos que se van a desarrollar en la siguiente categoria.

1.1.3 Impactos psicoldgicos y psicosociales que genera el conflicto armado.

El conflicto armado, es un fendmeno que en Colombia se ejerce a través de diversas
modalidades de violencia las cuales, generan distintas afectaciones tanto a nivel individual como
social. Varios autores se han interesado por investigar las afectaciones e impactos generados a raiz
de esta guerra.

Lozano et al., (2016) en su trabajo “Impactos psicolégicos en victimas sobrevivientes de

masacre selectiva en el marco del conflicto en el suroccidente colombiano en el 2011" centraron su
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objetivo en conocer el impacto psicoldgico y psicosocial de 5 sobrevivientes de una masacre en el
departamento del Cauca, los autores se apoyaron de la metodologia cuantitativa. Los resultados
mostraron que el estrés postraumatico, los trastornos del estado de animo, el trastorno de ansiedad
y depresion y el consumo de alcohol son los impactos psicolégicos mas comunes tras experimentar
hechos violentos a raiz del conflicto armado.

Hewitt et al (2016) en su trabajo “Afectaciones psicoldgicas, estrategias de afrontamiento y
niveles de resiliencia de adultos expuestos al conflicto armado en Colombia”, se fij6 como
proposito conocer las afectaciones psicoldgicas, las estrategias de afrontamiento y los niveles de
resiliencia de personas que habian sido expuestas al conflicto armado en alguna etapa de su vida.
Los autores se apoyaron en el metodo cuantitativo y trabajaron con una muestra de 677 adultos.
Para determinar las afectaciones psicoldgicas, se aplicd el SRQ (Cuestionario de auto reporte) en
donde encontraron que el 84.6% de la poblacion presenta sintomas de psicoticismo Yy
principalmente las personas sienten que alguien quiere herirlos o hacerles dafio, por otro lado,
también se hallé que el 34% de la poblacion presenta conductas de consumo de alcohol.

Ademas del impacto psicoldgico también se torna fundamental mencionar algunos de los
hallazgos referentes a los impactos psicosociales generados a partir de experiencias ligadas al
conflicto armado, en este sentido Cardona & Vasco (2013) en su trabajo titulado “Trabajo de duelo
en sobrevivientes de la masacre en la vereda Alaska zona rural de Guadalajara de Buga™, se propuso
comprender el proceso de duelo que tuvieron 4 mujeres tras perder a un ser querido por una
masacre, para ello usaron una metodologia cualitativa. En las conclusiones sefialan que el duelo es
un proceso de caracter individual y se encuentra determinado por factores internos y externos. Sin
embargo, es importante destacar que a lo largo de su investigacion se alude a un impacto psicosocial

importante relacionado con la ruptura del vinculo social puesto que, las personas no se sienten
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respaldadas por las entidades que deberian garantizarles sus derechos, por el contrario, se sienten
vulneradas y engariadas.

En esta misma linea de analisis, Gonzales & Hinestroza (2014) en su investigacion “Dafios
psicosociales provocados por el desplazamiento forzado: Historia de dos mujeres madres cabeza
de hogar del Distrito de Buenaventura™ centraron su objetivo en interpretar las historias de
desplazamiento de dos madres cabeza de hogar referente a los dafios psicosociales tras ser victimas
del conflicto armado, haciendo uso de la metodologia cualitativa. Los resultados del estudio aluden
a que algunas de las afectaciones mas marcadas corresponden a la desestructuracion del nicleo
familiar, a la alteracion de su proyecto de vida al igual que las relaciones con los otros y con los
espacios.

En esta misma linea de analisis, Angulo (2013) en su investigacion “Impacto psicosocial
del conflicto armado en familias victimas de Buenaventura™ fijo6 como objetivo conocer los
impactos psicosociales generados a raiz del conflicto armado y us6 una metodologia etnogréfica.
Las conclusiones a las que se llego tras hacer el estudio hacen referencia a que las victimas generan
sentimientos de desconfianza, desesperanza y debilitamiento en las relaciones, ademas de esto,
aparecen emociones como la tristeza, culpa, miedo y resentimiento, etc.

Las investigaciones previamente presentadas, permiten comprender que el conflicto
armado genera diversas situaciones negativas las cuales cambian abruptamente las costumbres de
una comunidad tanto a nivel personal como social en las victimas. A partir de la revision de
antecedentes se puede comprender que los impactos psicologicos mas significativos se derivan en
estrés postraumatico, ansiedad, depresion y en cuanto a las afectaciones psicosociales, se evidencia
de una manera muy marcada una fractura en el vinculo social, dindmicas culturales y la aparicion

de sentimientos negativos tales como el odio, la venganza, etc.
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Estas categorias de antecedentes permiten conocer que las afectaciones generadas por el
conflicto armado méas marcadas a nivel psicoldgico son el estrés postraumatico, la depresion, la
ansiedad y a nivel psicosocial, se encuentra la ruptura de los vinculos, el cambio en la dinamica
familiar y cultural, la dificultad de vincularse con los demas, los sentimientos de venganza, la culpa,
el miedo. Estos multiples impactos generan pérdidas tangibles e intangibles significativas y sus

consecuentes procesos de duelos en las personas victimas.

1.1.4 Procesos de pérdidas y duelos en el marco del conflicto armado.

El conflicto armado ejerce diversas modalidades de violencia y tal como se menciono en la
categoria anterior, son diversas las afectaciones que se generan a raiz de esto, es por ello que, se
torna primordial conocer los hallazgos frente a las pérdidas y los duelos que han tenido que
enfrentar las victimas tanto fisicas, afectivas y simbdlicas que causan un cambio en la cotidianidad
de cada sujeto. A continuacion, se presentan algunas investigaciones que se han enfocado en la
tematica en mencion.

Correa (2015) en su investigacion "Duelo complicado y sintomas depresivos en personas
que han sufrido una pérdida a causa del conflicto armado en el Municipio de Yarumal se propuso
como objetivo medir distintos fendmenos para determinar la prevalencia de duelo complicado y
sintomas depresivos en victimas que han perdido un ser querido en el marco del conflicto armado
en el Municipio de Yarumal- Antioquia. Hizo uso de la perspectiva cuantitativa, en primera
instancia se aplicaron algunos instrumentos posteriormente, se realizd un anélisis estadistico
partiendo de los datos obtenidos. De acuerdo con los resultados, se hall6 que el 80.4% de los

participantes presentaban una alta prevalencia de duelo complicado, también, se encontré que el
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91,3% de las personas que participaron en el estudio tienen depresidn estado y un 76.1% depresion
rasgo.

Soria Escalante et al., (2014) en su estudio “Condiciones violentas de duelo y pérdida: un
enfoque psicoanalitico” se trazaron como objetivo analizar desde el psicoandlisis el duelo partiendo
de la experiencia de personas a quienes les fue arrebatado un ser amado por hechos violentos. Los
investigadores emplearon el método de anélisis tedrico y discursivo. Los hallazgos del estudio
sugieren que las personas victimas de este tipo de violencia presentan anhelos de venganza y
sentimiento de odio, ademas, refieren que no hay lugar para la tramitacion del duelo y el mayor
obstaculo para esto, es que el ambiente se encuentra cargado de expectativas de desahogo y
palabras silenciadas.

En esta direccion, Bedoya- Olaya et al., (2020) en su trabajo “Tendencias en investigacion
sobre duelo y sentimientos morales en sobrevivientes del conflicto armado colombiano™ se apoya
en el método cualitativo y en la revision documental de algunos materiales tales como: articulos de
revistas, capitulos de libros, tesis, entre otros buscando tendencias investigativas respecto al duelo
y los sentimientos morales en victimas del conflicto armado en nuestro pais. La investigacion
mostré que a corto plazo hay presencia de algunos sentimientos morales como la culpa, el
resentimiento y la venganza los cuales estan dirigidos a Dios, a la sociedad, al hecho en si mismo
y hacia los victimarios. Sin embargo, existe un segundo momento en donde aparecen otro tipo de
sentimientos tales como la empatia, la compasion y el perdon hacia otras victimas e incluso
victimarios lo que da cuenta de una tramitacion emocional dentro del proceso.

Por otro lado, Villa Gomez (2014) en su trabajo "Memoria, historias de vida y papel de la
escucha en la transformacion subjetiva de victimas/sobrevivientes del conflicto armado
colombiano™ se apoya en el método cualitativo con el proposito de profundizar en el proceso de

acompafiamiento psicosocial a victimas del conflicto armado. El autor concluye que el papel de los
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tutores psicosociales consiste en ser protector de la propia resiliencia, ademas, el hecho de que las
victimas cuenten su historia no se reduce solamente a reconocer el dolor sino también a ser
conscientes de la fuerza y el afrontamiento de los otros, generando un espacio de solidaridad que
apoya de manera significativa a los participantes. Los participantes aprovecharon el espacio para
desahogarse, encontrar apoyo de personas que escucharon sus historias las cuales estaban
acumuladas en sus recuerdos y es a través de esto que lograron nombrar lo innombrable generando
en ellos una catarsis.

Villa - Gomez (2014), concluye su trabajo sefialando que el compartir las experiencias
vividas con personas que han tenido situaciones similares ayuda en el proceso de reconstruccion
tanto a nivel individual como colectivo puesto que se genera un espacio en donde se reconoce que
hay mas personas con vivencias o0 experiencias similares, es decir, de cierta manera se comparte el
dolor, pero también, se generan sentimientos de empatia y solidaridad. La violencia en el marco
del conflicto armado trae consigo afectaciones tanto psicologicas como psicosociales en donde las
personas afectadas se ven obligados a vivir y a ganarse la vida de una manera distinta a como
estaban acostumbrados.

Asi lo menciona Guevara et al., (2021) en su investigacion “Significados atribuidos a la
experiencia de pérdida y proceso de duelo en un grupo de adultos victimas del desplazamiento
forzado en el municipio de Caucasia- Antioguia (2020) ~ en donde se plante6 como objetivo
comprender 10s significados que las personas le otorgan a su experiencia de pérdida y duelo tras ser
victimas de desplazamiento forzado. El estudio se apoyd en una metodologia cualitativa con un
enfoque fenomenoldgico. Las autoras sefialan que los afectados viven el desplazamiento forzado
como un evento disruptivo dado que invade la cotidianidad tanto a nivel individual, familiar como
de la comunidad generando una ruptura en las dindmicas cotidianas y también, estableciendo una

transicidn de un estado de paz a un estado de pérdida de control e incertidumbre.
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Diaz et al., (2015) en su articulo "Las pérdidas y los duelos en personas afectadas por el
desplazamiento forzado™ trazaron como objetivo analizar los significados que las personas
atribuyen ante pérdidas multiples y el proceso de elaboracion del duelo en personas que han sido
desplazadas y radican en la ciudad de Medellin, para ello, se apoyaron de la metodologia
cualitativa. Los autores concluyen que, el desplazamiento es un factor que genera multiples
pérdidas tanto a nivel fisico como simbdlico y dado a la forma en que las personas se ven obligadas
a romper sus vinculos es posible darse una idea de las posibilidades y limites que el sujeto tiene
para la reconstruccion de su vida resaltando el hecho que, en algunas situaciones donde se
vivenciaron experiencias de horror, se pueden tornar como heridas imposibles de sanar.

Tal como lo muestra la categoria, el conflicto armado genera infinidad de pérdidas en las
victimas desencadenando diversas afectaciones tanto a nivel individual como colectivo puesto que
irrumpe en la cotidianidad de los sujetos, quienes encuentran y construyen estrategias para
continuar con sus vidas pese a los diversos impactos generados a raiz de esta guerra. Es por lo
anterior, que a continuacion se presentan algunos articulos enfocados en las estrategias de

afrontamiento usadas por las personas victimas de conflicto armado.

1.1.5 Estrategias de afrontamiento de las personas victimas del conflicto armado.

Como se mostro en las anteriores categorias, son diversos los impactos psicolégicos y
psicosociales que deja el conflicto armado, razén por la que se torna fundamental conocer la manera
en que las personas han hecho frente a estas situaciones haciendo uso de diversas estrategias de
afrontamiento que les permite continuar con sus vidas. A continuacion, se presentan algunos

estudios relacionados con el tema.
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Castrillén et al., (2016) en su investigacion “Acciones colectivas como practicas de
memoria, realizadas por una organizacion de victimas del conflicto armado en Medellin
(Colombia)” enfocaron su objetivo en comprender los significados que las personas pertenecientes
a una organizacion de victimas en la ciudad de Medellin atribuyen a la memoria colectiva, para
ello, la investigacion fue abordada desde el método fenomenoldgico hermenéutico. Con relacion a
algunos hallazgos del presente trabajo, se rescata el hecho de que los participantes afirman que el
poder relatar su historia facilita la tramitacion de los sentimientos negativos generados a raiz del
conflicto armado lo que es usado como estrategia de afrontamiento para poder tramitar el dolor que
fue causado a raiz de la violencia.

Di- Colloredo et al., (2007) en su trabajo ~ Descripcion de los estilos de afrontamiento en
hombres y mujeres ante la situacion de desplazamiento™ se propusieron identificar las estrategias
de afrontamiento relacionadas con la situacion de desplazamiento abordando la temética desde una
metodologia empirico-analitica. Con relacion a los hallazgos se menciona que las personas buscan
apoyo en la religion ya que perciben que esto los ayuda a disminuir la tension causada, aumentar
su autoestima, adaptarse mejor a la situacion y sentirse protegidos.

Jiménez et al., (2022) en su articulo “"La Inteligencia Emocional y Las Estrategias de
Afrontamiento de las Mujeres Desplazadas Victimas del Conflicto Armado™ centraron su objetivo
en conocer la relacion entre inteligencia emocional y estrategias de afrontamiento en mujeres que
han sido victimas por desplazamiento, para ello se apoyan en la metodologia cuantitativa. Tras la
investigacion realizada, encontraron que no hay una tendencia respecto al uso de alguna estrategia
en especifico, sin embargo, en mayor medida, son usadas las estrategias de aceptacion y
resignacion.

Cerquera et al., (2019) en su trabajo “Estrategias de afrontamiento y resiliencia en adultos

mayores victimas del conflicto armado colombiano™ se trazaron como objetivo identificar las
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estrategias de afrontamiento y el nivel de resiliencia de adultos mayores quienes habian sido
victimas del conflicto armado, la investigacion se llevo a cabo desde una metodologia cualitativa
y se hallé que, las estrategias que son mayormente usadas por los participantes son la religion,
evitacion emocional, solucién de problemas y reevaluacion positiva.

Villa Gomez, et al., (2014) en su estudio “Apoyo mutuo, liderazgo afectivo y experiencia
clinica comunitaria. Acompafiamiento psicosocial para la “rehabilitacion™ de victimas del conflicto
armado” determinaron como objetivo conocer el impacto generado en las personas tras recibir
atencion psicosocial y asi conocer cual es la importancia de que se brinden estos procesos para la
reparacion de victimas. La investigacion se abordd desde la metodologia cualitativa y como
técnicas emplearon los grupos focales. Las conclusiones proponen que, desde constructos tedricos,
el acompafiamiento psicosocial brinda apoyo de manera positiva en los procesos de reparacion
dado que se brinda un espacio en donde las personas pueden compartir de manera libre sus
sentimientos y emociones, se resignifica el dolor, se promueve el empoderamiento tanto a nivel
individual como colectivo. Ahora bien, en relacion a los funcionarios psicosociales se realiza una
critica con un matiz politico en donde se hace alusion al hecho en que si estas personas hicieran su
trabajo por vocacion (mas alla de mantener su puesto) seria posible que realicen cosas realmente
significativas en donde se permitiria dar paso a la transformacion del pais. Ademas, el autor sefiala
que cuando las victimas logran colocar en palabras su dolor y sufrimiento en un espacio
compartido, deja de tener el poder atemorizante y su experiencia deja de pertenecer al orden de lo
innombrable.

De igual manera, Di-Colloredo et al., (2022) en su investigacion "Descripcion de los estilos
de afrontamiento en hombres y mujeres ante la situacion de desplazamiento™ se fijaron el objetivo
de identificar en un grupo de mujeres las estrategias de afrontamiento usadas frente a su experiencia

de desplazamiento. Esta investigacion se llevo a cabo a partir del método cuantitativo. Entre los
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hallazgos del estudio se destaca que la evitacion es la estrategia de afrontamiento méas usada por
los participantes al igual que el apoyarse en la religién, aunque ésta es mas caracteristica en
mujeres.

Tal como lo muestran las investigaciones realizadas referente a la categoria en mencion, las
personas cuentan con diferentes estrategias que les permite afrontar de mejor manera la experiencia
disruptiva que vivenciaron a causa del conflicto armado. Las personas victimas consideran que los
grupos de apoyo o el compartir un espacio con personas que tengan experiencias similares, sienten
que sus historias son realmente escuchadas y comprendidas denotando el espacio como algo
liberador.

Tal como se ha evidenciado en el desarrollo de las diferentes categorias, el conflicto armado
ha sido un fendmeno que ha impactado fuertemente a la poblacion civil de nuestro pais; ésta ha
sido una guerra que no ha respetado la vida hasta el punto en que los nifios también se han visto
obligados a vivenciar el terror y la violencia desatada por la presencia de grupos armados. Ahora
bien, resulta pertinente resaltar que, dentro de la basqueda de antecedentes, no se hallaron estudios

realizados en el municipio de Andes- Antioquia hecho que muestra un vacio de investigacion
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2. Justificacién

El conflicto armado es una problemaética de orden social que ha afectado significativamente
al territorio colombiano desde los afios cincuenta. En ella han participado diversos grupos armados
ilegales y el Estado siendo los habitantes de los territorios quienes se ven directamente afectados
puesto que recae sobre ellos diversas modalidades de violencia causando un impacto y multiples
afectaciones en las diferentes dimensiones de su vida: personal, social, familiar, cultural, politica.
Partiendo de lo anterior, el objetivo de este estudio se centra en indagar por las afectaciones de tipo
psicosocial en adultos que vivieron su nifiez en un escenario de conflicto armado, también, se busca
comprender las estrategias de afrontamiento que emplearon para continuar con sus vidas y conocer
los significados que las personas atribuyen a esta experiencia. Este trabajo adquiere relevancia
puesto que incide en diversas areas: para las Ciencias Sociales y Humanas; por la metodologia
propuesta; por considerar para los habitantes de las comunidades inmersas en el conflicto armado
colombiano; porque podra ser considerada por los entes estatales o gubernamentales y, por la
importancia a nivel personal. A continuacion, se desarrollaran cada una de estas vias que presentan
la relevancia de este trabajo.

El conflicto armado es una problematica disruptiva que impacta a las poblaciones y a los
diversos grupos etarios, cuyo analisis y reflexidn atafie a las Ciencias Sociales y Humanas y en su
marco particularmente a la disciplina psicoldgica puesto que, cuando el ser humano experimenta
diferentes modalidades de violencia, es posible encontrar afectaciones en las diversas esferas de la
vida de la persona que son objeto de analisis e intervencion desde una perspectiva psicosocial. Por
lo tanto, se torna importante abordar esta tematica para construir conocimiento que contribuya a

comprender esta problematica social y brindar un buen acompafiamiento psicolégico a las victimas.
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Este estudio se apoya en un paradigma comprensivo y en técnicas de recoleccion de
informacién vinculadas a la entrevista semiestructurada las cuales, promueven la generacién de
relatos de los participantes de la investigacion. Por su caracter de semiestructuradas se posibilitan
las preguntas abiertas lo que permite que se consideren diversos ejes de conversacion con estas
personas quienes algunas de ellas, no han tenido la oportunidad de contar su verdad puesto que, en
algunos casos, sus experiencias han sido subestimadas y silenciadas; ademas de ello, se conoce que
el relato se torna como un elemento significativo para comprender la experiencia del conflicto
armado. Teniendo en cuenta lo anterior, cada persona desde su subjetividad ha vivenciado de una
manera diferente su experiencia referente al tema y cada historia contada aporta a la comprension

del conflicto interno que ha azotado fuertemente a nuestro pais.

También se torna fundamental mencionar que, los resultados de este estudio se pueden
convertir en un insumo el cual, puede ser considerado por las comunidades puesto que, se pretende
aportar con ello a la construccién de memoria historica tanto del territorio como del contexto
colombiano partiendo de las experiencias de algunas personas quienes vivieron desde su nifiez, la
experiencia del conflicto armado; lo anterior resulta ser importante dado que en los hallazgos tras
la busqueda de antecedentes, se evidencio que el material relacionado al tema dentro de los
municipios de Andes y Jardin- Antioquia es nulo por lo tanto, este trabajo permite ser insumo de
consulta para los habitantes de estos municipios y, ademas, sirve como referencia para otros
investigadores de diversas disciplinas que se interesen en el tema.

Adicional a esto, el presente trabajo puede ser considerado por los entes estatales ya que, a
partir de los hallazgos, es posible identificar necesidades de las victimas y también, sirve de guia
para orientar a la generacion de procesos de acompafiamiento psicosocial para personas que han

sido victimas del conflicto armado tanto a nivel social como individual.
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A nivel personal, considero importante emprender estudios relacionados con la
problemética del conflicto armado, puesto que, al reconocer las poblaciones que se han visto
afectados a raiz de esta violencia, se comprenden los impactos en las comunidades y personas.
Considero que quienes no hemos sufrido las consecuencias de este conflicto de manera directa,
estamos en deuda y con la responsabilidad subjetiva, ética y politica de visibilizar desde el ambito
académico a las victimas directas y dejar reconstruir sus memorias e historias. Aunado a lo anterior,
a lo largo de mi formacion académica me he interesado en conocer como se dan los procesos de
tramitacién emocional en las personas, por lo tanto, el investigar esta tematica aporté6 de manera
significativa a dicho interés y me brindd herramientas para los procesos de acompafiamiento e
intervencién. Otro punto que orienta la inquietud investigativa de este trabajo, surgio tras una
conversacion preliminar en donde una de las personas victimas refirio que le gustaria contar su
historia puesto que, a su parecer, la experiencia de muchas personas ha sido subestimada y
silenciada. Finalmente, se torna pertinente llevar a cabo el estudio en los municipios seleccionados
puesto que presentan caracteristicas en comun: han sido territorios impactados por el conflicto
armado, comparten diversas modalidades de violencia, son municipios ubicados a pocos kildmetros
de distancia y dentro de la cotidianidad del territorio, los habitantes transitan ambas zonas de
manera continua. Ademas, Andes y Jardin son receptores de personas que han sido afectadas por

el conflicto armado en otras zonas del pais.

38



AFECTACIONES PSICOSOCIALES EN PERSONAS QUE CRECIERON EN UN ESCENARIO DE CONFLICTO ARMADO

3. Objetivos

3.1 Objetivo general

Comprender las afectaciones psicosociales en un grupo de personas adultas que crecieron
en un escenario de conflicto armado y actualmente estan radicadas en los municipios de Andes y

Jardin- Antioquia.

3.2 Objetivos especificos

e Comprender los significados atribuidos por las personas a la experiencia del conflicto
armado en la infancia.

e Describir las posibles afectaciones tras la vivencia del conflicto armado en diversos
ambitos de la vida: personal, social, cultural y familiar.
e Identificar las estrategias de afrontamiento empleadas por las personas victimas ante

eventos disruptivos asociados al conflicto armado durante su infancia.
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4. Marco conceptual

Para el desarrollo de este trabajo, se consideraron ocho categorias conceptuales que
fundamentan esta investigacion. Estas nociones son: Conflicto armado, victima, afectaciones
psicosociales, estrategias de afrontamiento, significados, nifiez, adultez y memoria. A

continuacién, se desarrollan cada una de ellas.

Conflicto armado

El conflicto armado ha azotado a distintos paises alrededor del mundo. En Colombia, ya
son mas de 5 décadas que diversos actores armados han marcado de violencia y el terror en algunas
zonas llevando consigo miles de victimas entre ellos personas civiles y combatientes. Se
comprende que existe un Conflicto armado ~ cuando se recurre a la fuerza entre Estados o hay una
situacion de violencia armada prolongada entre autoridades gubernamentales y grupos armados
organizados o entre estos grupos dentro de un Estado™ " Tribunal Penal para la Ex Yugoslavia
(como se cito en Ferraro, 2011, p. 27).

Tal como se menciona en la anterior definicion, el conflicto es generador de violencia
armada, la cual trae consigo consecuencias que impactan de manera negativa no solo a los grupos
implicados sino también, a las personas que habitan en los territorios. Ahora bien, el Comité
internacional de la Cruz Roja (2008) emiti6 una definicion en un documento de opinién en donde
se menciona que, el conflicto armado hace referencia a los enfrentamientos que se dan entre fuerzas
armadas gubernamentales y grupos armados ilegales de manera prolongada en el territorio de un

Estado.
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La Jurisdiccion Especial para la Paz (JEP) define el conflicto armado como: “la situacion
de guerra que duré méas de 50 afios en el pais” (parr. 2), hace mencién del sufrimiento de los
habitantes donde hubo muertes, personas heridas, familias desplazadas y algunas estructuras
destruidas tales como escuelas, centros de salud y centros sociales.

Por otro lado, el autor Valcércel a traves de su articulo “"Concepto de conflicto armado
interno y seguridad juridica” aporta significativamente al entendimiento de este fendbmeno, en este
sentido refiere que:

En la situacion de conflicto armado interno que padece Colombia, muchas de las conductas

vulneratorias 0 amenazadoras de derechos humanos constituyen a la vez infracciones al

DIH. Son ellas acciones u omisiones con las cuales quienes participan directamente en las

hostilidades —los combatientes— incumplen los deberes o quebrantan las prohibiciones que

les ha impuesto el articulo 3.° comun a los cuatro Convenios de Ginebra y al Protocolo 11

adicional (Valcarcel, 2007, p. 110)

Teniendo en cuenta lo anterior, se torna fundamental mencionar que el conflicto armado ha
operado en distintas zonas del pais generando diversas modalidades de violencia lo que ha afectado
tanto a la poblacion civil como a combatientes; a continuacién, se hace referencia a la condicion
de "Victima” término que ha sido usado para nombrar a personas que han experimentado alguna

vivencia causada a raiz de este fendémeno.

Victima

Las diferentes modalidades de violencia que trae consigo el conflicto armado genera
victimas individuales y colectivas. De acuerdo con la Ley 1448 de 2011 para la atencidn, asistencia

y reparacion integral a las victimas del conflicto armado interno, se define por la categoria de
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victima a las personas que hayan sufrido dafios de manera individual o colectiva a quienes les fue
violados sus Derechos Humanos por hechos causados desde el 1° de enero de 1985 a raiz del
conflicto armado. Ademas de ello, se menciona que también son reconocidas como victimas,
personas que sufrieron dafios de manera indirecta, quienes tuvieron consecuencias por asistir a
victimas en peligro y quienes trabajan por la prevencion de la victimizacion (Congreso de la

Republica, 2016).

Se torna fundamental mencionar el hecho de que el conflicto armado no sélo se lleva
consigo victimas directas, es decir, personas que hayan experimentado propiamente hechos
violentos generados por integrantes de grupos armados o del mismo Estado, sino que también hay
un saldo de victimas que no vivieron por si mismos la atrocidad de la guerra, pero les fue arrebatado
un ser querido, o por alguna situacion, se ven perjudicados y obligados a asumir de una u otra
forma consecuencias generadas por esta. Ademas, la ley 1448 de 2011, reconoce que:

Los miembros de los grupos armados organizados al margen de la ley no seran considerados

victimas, salvo en los casos en los que los nifios, nifias o adolescentes hubieren sido

desvinculados del grupo armado organizado al margen de la ley siendo menores de edad

(Congreso de la Republica, 2016, p. 18)

La Comision para el Esclarecimiento de la Verdad, la Convivencia y la No Repeticion
(2022) define la categoria de victima como la persona que, de manera individual o colectiva sufrid
algun tipo de dafio el cual puede presentarse de varias formas: directo o indirecto, fisico o moral,
personal o institucional a raiz del conflicto armado interno.

Lo anterior, son constructos que se han hecho a nivel juridico, Moty Benyakar (2026) desde
su postura psicoanalitica, realiza una critica al término de victima donde refiere que al denominar

a una persona de esta manera, se le esta revictimizando y se la estd menospreciando puesto que se
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torna como una persona débil sin la suficiente capacidad para afrontar y superar situaciones fuertes,
es por ello que recomienda més bien, hacer uso del término “"damnificado” puesto que para el autor
nombrar de esta manera a una persona se estd haciendo referencia a una persona que vivié una
situacién compleja, sin embargo, cuenta con la capacidad de responder ante situaciones adversas.
(Benyakar, 2016)

Tal como se ha mencionado a lo largo de esta categoria, no necesariamente cuando se alude
a este término, se hace referencia a una persona que vivid de manera directa una situacion
relacionada con el conflicto armado puesto que también se incluyen aqui a terceros quienes de
diversas maneras se han visto afectados por este fendmeno, por otro lado, resulta fundamental
conocer las leyes que protegen y velan por la proteccion de derechos de estas personas puesto que
a través de la norma se busca generar algun tipo de reparacion después de vivir esta experiencia. A
continuacion, se encuentra la categoria de afectaciones psicosociales donde se alude a la manera
en como se manifiestan los dafios causados a raiz de la violencia en el conflicto interno que adn se

encuentra vigente en el pais.

Afectaciones psicosociales

Las modalidades de violencia que son ejercidas en el marco del conflicto armado, puede
generar en las victimas diversas afectaciones que repercuten tanto a nivel psiquico como
psicosocial variando en cada persona.

Para Charry- Lozano (2016) las afectaciones pueden ser generadas tanto a nivel psicolégico
como psicosocial, donde la primera hace referencia al dafio psiquico y éste puede ser evidenciado
cuando la persona que ha sido victima presenta un funcionamiento psicolégico anormal con

relacion a su grupo social de referencia. Por su parte, las afectaciones psicosociales, se refieren a
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los dafios producidos en las diferentes areas en que se desenvuelve una persona tales como: laboral,
social, familiar, comunitaria, etc. y son percibidos con el paso del tiempo.

Beristain (2010) en su trabajo "Manual sobre perspectiva psicosocial en la investigacion de
derechos humanos™ menciona que:

Las consecuencias de las violaciones de derechos humanos pueden verse desde tres

perspectivas: trauma, crisis y duelo. Al ser experiencias traumaticas, dichas violaciones

pueden verse como el impacto de una herida 0 como un trauma que supone una fractura en
la vida de la gente. Al ser experiencias estresantes y extremas, pueden analizarse como
situaciones limite que ponen en tension todos nuestros recursos personales o colectivos al
tratar de enfrentarlas. Pero también el impacto puede verse como un proceso de duelo, es
decir, de como las personas enfrentamos las pérdidas de seres queridos o de vinculos

significativos (p. 11)

Es importante mencionar que algunos autores para referirse a las afectaciones psicosociales
aluden a la categoria de impacto psicosocial. Asi, la Comision para el Esclarecimiento de la VVerdad,
la Convivenciay la No repeticion (2022) los define como las consecuencias tanto a nivel emocional
como comportamental y de pensamiento generadas en personas y comunidades a raiz del conflicto
armado. Adicionalmente, sefiala que dichos impactos pueden manifestarse en traumas, crisis y
duelos.

Para Arroyo (2013) las afectaciones psicosociales son el efecto que genera la violacion de
los derechos humanos dando origen a sentimientos de dolor y sufrimiento, ademas de ello,
menciona que los impactos psicosociales generan cambios que afectan la estabilidad vy
funcionamiento de redes sociales y comunitarias.

El conflicto armado es una experiencia disruptiva que impacta de manera abrupta tanto a

nivel psicolégico como psicosocial, teniendo en cuenta lo anterior, se torna fundamental referirse
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a la categoria de estrategias de afrontamiento donde se busca conocer la manera en como las

personas pese a los dafios causados han podido continuar con el desarrollo de sus vidas.

Estrategias de afrontamiento

Las estrategias de afrontamiento hacen referencia a los recursos que una persona utiliza
tanto a nivel psiquico como comportamental con el fin de sobrellevar una situacion que impacto
de manera negativa su vida.

Lazarus & Folkman (1984) definen el afrontamiento como los esfuerzos tanto cognitivos
como conductuales que las personas desarrollan para atender a las demandas que son percibidas
como desbordantes o que exceden los recursos con los que cuenta el individuo. Otros autores como
Macias et al., (2013) definen el afrontamiento como la forma en que el sujeto maneja situaciones
estresantes y a partir de estas, busca tolerar, minimizar, aceptar o ignorar situaciones que exceden
SUS recursos.

Teniendo en cuenta lo presentado anteriormente, las estrategias de afrontamiento son
fundamentales para poder avanzar luego de un momento que genera un fuerte impacto psiquico y
es gracias al uso de estas, que es posible minimizar sintomas que en ocasiones pueden llevar al
sujeto a generar habitos desadaptativos.

Macias et al., (2013) mencionan que las estrategias de afrontamiento se generan
individualmente y, ademas, cada persona es quien elige la herramienta o estrategia que va a usar
frente a cada una de las situaciones que se le presenten, sin embargo, refieren que el ambito social
influye en la operacion de estas indirectamente.

Las estrategias de afrontamiento son recursos con los que cuenta una persona para

sobrellevar una situacion desbordante, partiendo de lo anterior, se torna importante conocer la
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manera en cOmo las personas atribuyen un significado de manera subjetiva a cada experiencia que

viven, es asi como se da paso al desarrollo de la siguiente categoria.

Significados

Para comprender la categoria de significados se considerara la propuesta de Herbert Blumer
del interaccionismo simbdlico. Para el autor el interaccionismo simbdlico parte de tres premisas
fundamentales: La primera hace referencia a que los seres humanos actGan frente a un objeto
teniendo en cuenta el significado que dicho objeto tiene para él, para la segunda refiere que, el
significado de los objetos depende de la interaccion social y finalmente, la tercera responde a que
los significados pueden cambiar o ser modificados y esto depende de la interpretacion que cada
persona le dé al objeto. (Blumer, 1982, como se citdé en Montenegro & Rivera, 2018)

El significado que los sujetos atribuyen a las cosas parte de la interaccion social, es decir,
los significados dependen de las experiencias que haya tenido cada persona y esto se entiende a
partir de una triada de interaccion la cual esta compuesta por el sentido, el simbolo y el significado
en donde la primera, hace referencia a lo nombrado o lo dicho, el significado es lo que se quiere
referenciar y el sentido es la razdn por la que se ha dicho algo Blumer (como se cit6 en Montenegro
& Rivera, 2018).

Por lo anterior, se torna fundamental abarcar el tema del conflicto armado desde esta
perspectiva dado que, la experiencia de cada participante varia dependiendo de la manera en como
se vivio dicho hecho lo que psiquicamente, genera una manera especifica de nombrar alguna
vivencia. A continuacion, se hace mencion de dos momentos evolutivos de las personas que son

cruciales para llevar a cabo la investigacion.
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Nifiez y adultez

Para el presente estudio, se tendra en cuenta dos momentos del ciclo evolutivo: Nifiez y
adultez puesto que, la investigacion busca indagar por las afectaciones psicosociales generadas a

raiz del conflicto armado en adultos que vivieron la experiencia siendo nifios.

Nifiez

Para esta investigacion, se tendra en cuenta el rango de edad determinado por el Cddigo de
Infancia y Adolescencia en el momento en que se haga referencia a "nifios™. “Se entiende por nifio
0 nifia las personas entre los 0 y los 12 afios, y por adolescente las personas entre 12 y 18 afios de
edad” (Cddigo de Infancia y Adolescencia, Ley 1098, 2006 p. 10).

Ahora bien, un aspecto fundamental para tener en cuenta es que, los primeros afios de vida
corresponden a una etapa donde se definen, en gran medida, las bases del desarrollo adulto, tanto
en lo cognitivo, como en lo social y afectivo, por lo tanto, el desarrollo no sélo depende de factores
genéticos, sino que también, del contexto en el que crece un nifio puede afectar de manera directa
su desarrollo dado que:

La experiencia ambiental que el nifio recibe a temprana edad, influencia de manera directa

su desarrollo. Numerosas investigaciones han demostrado que la calidad del ambiente

influye en el tipo de experiencias productivas que pudiese tener el nifio para aprender. Al
nifio debe brindarsele seguridad, caricias y afecto para un adecuado desarrollo emocional,

y relaciones calidad e interacciones sociales para un adecuado desarrollo psicosocial.

(Amar, 2004 p. 13)
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Adultez

Mufioz et al., (2001) definen en su articulo "El adulto: Etapas y Consideraciones para el
Aprendizaje” el término "Adultez” desde diversas perspectivas. A continuacion, se menciona cada
una de ellas.

Etimoldgicamente, los autores definen que una persona adulta es quien ha terminado de
crecer y se encuentra en una etapa entre la adolescencia y la vejez; juridicamente, se conoce al
adulto como la persona quien ya ha cumplido la mayoria de edad; sociolégicamente se define al
adulto como una persona que se encuentra integrada en el medio social con reconocimiento de sus
derechos, libertades y responsabilidades; desde la psicologia se menciona que la definicion es
mucho mas compleja, sin embargo, desde esta perspectiva la adultez se refiere a la capacidad que
el sujeto tiene para adaptarse a los cambios demandados. Por ultimo, cronoldégicamente los autores
mencionan que la adultez comprende el periodo entre los 20 afios y 60 afios, siendo este el rango
de edad que sera usado de guia para la presente investigacion.

Los primeros afios de vida de un ser humano son fundamentales para un adecuado
desarrollo donde el entorno tiene un papel importante en este proceso. Respecto a la adultez se
conoce que es el periodo en que el ser humano se encuentra en medio de la adolescencia y la vejez.
A continuacién, se alude a la memoria, recurso principal que, permite llevar al presente una

experiencia pasada a través de los recuerdos de las personas.

Memoria

Para esta investigacion, se referenciara el término desde una perspectiva social en donde se
traera al presente algunos hechos especificos ocurridos en el pasado. De acuerdo a lo anterior,

Delgado (2013) define la memoria como un proceso de construccién social en donde cada
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experiencia esta cargada de significados que logran dar sentido al mundo donde se trae al presente
algunos eventos del pasado para interpretarlos generando un proceso que parte del encuentro social.

Por otro lado, Juarez Romero et al., (2014) definen la memoria colectiva como la
reconstruccién del pasado de eventos significativos de una persona realizado en tiempo presente,
mencionan que esto permite encontrar un sentido y para ello es importante ahondar en los
momentos que han impactado, que han dolido o que han sido causa de celebracién en una sociedad.

Finalmente, en la pagina del Informe Final de la Comision para el Esclarecimiento de la
Verdad, la Convivencias y la No Repeticion se propone que “El proceso de construir historia a
partir de la memoria conlleva a construir el pasado en funcion de los vivos™ (Consejo territorial de
paz, reconciliacion y convivencia Suarez, Cauca, s.f.) Ademas, se hace mencion que el contar con
relatos de los habitantes quienes vivieron de manera directa la experiencia del conflicto armado, se
torna como un ejercicio de justicia social.

Tal como se ha desarrollado a lo largo de la categoria, es fundamental hablar de memoria
puesto que, a través de esta, las personas pueden traer al presente su experiencia, levantar su voz y
contar la historia que vivieron en el pasado con el fin de darle un sentido y generar nuevos recursos

para poder entender el fendmeno que ha sido el conflicto armado.
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5. Disefio metodoldgico

En este apartado se presentan los fundamentos metodolégicos que orientaron el desarrollo
de esta investigacion y permitieron lograr los objetivos planteados. Es por ello por lo que a
continuacion, se presenta el paradigma, el enfoque, el método, la técnica, las unidades de analisis,
se presentan las caracteristicas de los participantes y tipo de muestreo que sera tenido en cuenta
junto a los criterios de seleccion de participantes. Seguidamente, se menciona el plan de recoleccion
de informacién, el plan de analisis de la informacion y, finalmente, se encuentra el apartado de

consideraciones éticas que se tuvieron en cuenta para el desarrollo de la investigacion.

5.1 Paradigma

Este estudio se apoya en el paradigma interpretativo el cual surge a partir de la dificultad
para comprender la realidad social Unicamente desde l6gicas cuantitativas, por lo tanto, toma como
base la subjetividad e intenta entender el mundo a partir de las apropiaciones que el sujeto hace de
este (Martinez, 2013). Una de las principales caracteristicas del paradigma interpretativo es que
para la investigacion se trabaja a partir de los datos, tal cual se presentan, sin manipularlos y sin
afiadir ningun tipo de restriccion para que esta manera, no se generen alteraciones en las situaciones
expresadas. Patton (como se cito en Merino, 1995).

Teniendo en cuenta lo expuesto previamente, se considera que el paradigma interpretativo
permite cumplir con los objetivos planteados para la investigacion, puesto que busca comprender
la realidad de cada sujeto de una manera holistica de acuerdo con sus experiencias vividas en el

marco del conflicto armado.
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5.2 Tipo de investigacion

Este estudio se realizd partiendo de los lineamientos y caracteristicas de la investigacion
cualitativa la cual es:

Un modelo que propicia la integracion dialéctica sujeto-objeto considerando las diversas

interacciones entre la persona que investiga y lo investigado. Se busca comprender,

mediante el analisis exhaustivo y profundo, el objeto de investigacion dentro de un contexto

Unico sin pretender generalizar los resultados (Carballo, 2001, p. 14)

Para Hernandez et al., (2014) es fundamental tener en cuenta que el mundo social esta
compuesto por la subjetividad y para poder comprenderlo, es necesario hacerlo desde el punto de
vista de la persona que estd siendo estudiada. Por lo tanto, resultdé relevante este tipo de
investigacion para llevar a cabo este estudio dado que, todas las personas entrevistadas fueron
victimas del conflicto armado. Cada una de ellas tiene su propia historia por lo que se considero
apropiado hacer uso de la investigacion cualitativa, ya que permite establecer un acercamiento a

las personas para indagar sobre su experiencia vivida referente al conflicto armado.

5.3 Método

Lomsky- Feder (como se cito en Sautu, 2004) menciona que el método biografico consiste
en indagar por las vivencias de una persona a lo largo del tiempo y como resultado se obtendra una
seleccion de recuerdos tanto conscientes como inconscientes de las situaciones experimentadas de
manera directa o indirecta. Para Hernandez et., al (2005) este método tiene un propésito doble, el

primero hace referencia a conocer los procesos utilizados por los participantes para dar sentido y
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significacion a sus vidas y el segundo, a la realizacion de un analisis descriptivo, interpretativo y
critico de los relatos obtenidos en la investigacion.

Teniendo en cuenta el objeto de estudio se considerd este método como el mas adecuado
puesto que el material base del estudio fueron los relatos que las personas cuenten acerca de su
experiencia siendo victimas del conflicto armado, es decir, se trabajo desde las narraciones y

posteriormente, se realiz6 el respectivo analisis para la comprension de los resultados.

5.4 Técnica

Folgueiras (2016) define la entrevista como una de las técnicas mas usadas en procesos de
investigacion, esta tiene como objetivo principal obtener informacion acerca de algun
acontecimiento, opinion o experiencia de un sujeto en donde minimamente hay una interaccion de
dos personas, una con el rol de entrevistadora y la otra de entrevistada. De igual manera, Folgueiras
(2016) precisa que en la entrevista semiestructurada de manera prevista se define la informacion
que se quiere obtener por lo tanto, se crea un guion de preguntas teniendo en cuenta que el
entrevistador debe tener una actitud flexible porque en medio de la obtencidn de informacion el
entrevistado puede responder de manera anticipada algunas preguntas que se tenian planteadas y
también pueden surgir nuevas.

Se consider0 pertinente este tipo de técnica para este estudio ya que, por sus caracteristicas,
permitid tener una base para obtener la informacion que se requirio para alcanzar tanto el objetivo
general como especificos de la investigacion. Ademas, resulta importante resaltar el hecho que esta
herramienta no se limita a un guion estructurado, sino que permite la flexibilidad generando asi

una interaccion mas fluida con el entrevistado en el momento de recolectar la informacién.
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En cuanto al proceso investigativo y llevando a cabo la presente técnica, se realizd un
encuentro con cada participante con una duracion de aproximadamente una hora y media. En este
estudio se ha construido una guia de entrevista semiestructurada considerando los objetivos de esta

investigacion (Anexo 1).

5.5 Unidades de analisis

o Conflicto armado.

o Significados atribuidos.

o Afectaciones psicosociales.
o Estrategias de afrontamiento.

5.6 Participantes

El conflicto armado es un fendmeno que ha azotado desde hace varios afios fuertemente al
pais. Ademas, existe un gran namero de victimas entre ellos, civiles y combatientes. Segun el
Registro Unico de Victimas, hasta el 31 de octubre de 2022 el conflicto armado ha dejado 9.379.858
victimas a nivel nacional. De acuerdo con el Informe Final de la Comisidn para el Esclarecimiento
de la Verdad, la Convivencia y la no Repeticion, Antioquia ha sido el departamento en donde se
registra el mayor namero de victimas en relacion con los departamentos méas afectados por el
conflicto; se registran 125.980 victimas correspondientes al 28% del total de ellas a nivel nacional.
De acuerdo a las cifras encontradas en el Registro Unico de Victimas (2023) en el municipio de
Andes se registran tanto nifias, nifios, adolescentes y adultos que han sido afectadas de una u otra
forma a raiz del conflicto armado, entre estas se encuentran: 8.906 personas victimas de algin

hecho victimizante; 4.479 personas declararon el hecho victimizante ante el Ministerio Pablico;
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5.619 personas son victimas que de acuerdo con la ultima ubicacién conocida, vive en el territorio;
4.740 victimas que pueden acceder a las medidas de atencion y/o reparacion y se reportaron 9.408
eventos victimizantes en un lugar y fecha determinada. Por otro lado, las cifras emitidas por el
RUV respecto al municipio de Jardin son: 3.204 victimas de ocurrencia, 1.206 personas que
declararon el hecho victimizante, 2.082 victimas que de acuerdo con la Gltima ubicacion conocida
vive en el territorio, 1.820 personas quienes puede acceder a las medidas de atencién y/o reparacion
y 3.652 eventos victimizantes reportados en un lugar y fecha determinada.

Para el presente estudio, se conto con las experiencias de vida de 4 personas: (2 hombres y
2 mujeres), en un rango de edad entre los 20 y 40 afios que son victimas del conflicto armado en el
contexto colombiano y quienes actualmente radican en los municipios de Andes y Jardin-
Antioquia. Para ello, se realizd un Unico encuentro de aproximadamente una hora y media donde
se llevd a cabo la entrevista semiestructurada, el cual permitié escuchar a los participantes y sus
historias quedaron registradas en este trabajo de grado con el fin de aportar a la memoria historica

del territorio.

5.6.1 Tipo de muestreo

El tipo de muestreo que se uso para elegir a los participantes es el "Bola de nieve™ que se
asemeja a una red social donde se halla a los participantes a partir de la recomendacion de otros
sujetos. (Martin-Crespo Blanco & Salamanca Castro, 2007). Este tipo de muestreo, permite
encontrar de manera rapida y agil a los participantes adecuados para el estudio, puesto que las
personas quienes los recomiendan tienen conocimiento de sus historias de vida y en este caso, de
su condicion de victima, lo que resultd ser significativo teniendo en cuenta las particularidades de

la poblacion a investigar, ya que muchas de las victimas han sido atemorizadas y silenciadas, hecho
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que dificulta conocer de manera abierta quienes han sido victimas del conflicto armado

colombiano.

5.6.2 Criterios de seleccion de los participantes

Criterios de inclusion
e Adultos que hayan vivido los primeros 12 afios de su vida en un escenario de conflicto
armado activo en cualquier zona del territorio colombiano.
e Adultos que tengan entre 20-40 afios.
e Personas radicadas actualmente en los municipios de Andes y Jardin- Antioquia.

e Personas que quieran de manera voluntaria participar de la investigacion.

5.7 Plan de recoleccion de la informacion

El plan de recoleccion se constituye por diversas fases:

La primera, hace referencia a la busqueda de antecedentes investigativos y tedricos en
diversas bases de datos digitales tales como: Dialnet, Science Direct, Redalyc, Scielo, Doaj y
Google Académico. Se contd con diferentes estrategias de bdsqueda cuyos descriptores de
busqueda fueron: Conflicto armado, afectaciones psicosociales y conflicto armado, afectaciones
psicoldgicas y conflicto armado, duelo y conflicto armado, victimas y conflicto armado, nifios y
conflicto armado. La informacion se consideré a nivel local, nacional e internacional

La segunda, corresponde a la Exploracién del terreno donde a través de una conversacion
con una de las victimas de conflicto armado en el segundo semestre del afio 2022, se logro obtener
detalles acerca de la tematica en relacion al municipio de Andes y se evidencié con mas fuerza que

existe un gran vacio de investigacion puesto que no hay estudios relacionados en el territorio,
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ademas de ello, menciono su interés de participar en la investigacion sefialando que son muchas
las personas quienes quieren contar su historia pero ain no han encontrado la manera de hacerlo.

La tercera fase corresponde a la recoleccion de informacion definitiva en campo donde
antes de iniciar con las entrevistas, se socializ6 a los participantes el consentimiento informado
(Anexo 2) y una vez se respondié a sus preguntas y bajo autorizacion, se procedié a la firma de
éste. Ademas, en el consentimiento informado se sefial6 la importancia de grabar la entrevista para
poder contar con datos mas exactos al momento de iniciar con el analisis e interpretacion.

La cuarta fase corresponde con la devolucion de los hallazgos a los participantes del estudio
donde se generd el compromiso de enviar de manera virtual el trabajo de grado una vez culminado
y en el mes de agosto de 2024, realizar un encuentro presencial con cada uno de los participantes

para dialogar en torno a los resultados y sus opiniones respecto a estos.

5.8. Plan de organizacion y analisis de la informacion

El plan de analisis de este estudio se apoya en los postulados de Tesch (1990) quien propone
que el tipo de analisis cualitativo requiere de una actividad reflexiva, interpretativa y teorica por
parte del investigador (Buendia Eisman et al., 1998). Teniendo en cuenta lo anterior, a
continuacion, se describe el proceso que se llevo a cabo en la investigacion.

Para tener registro de las entrevistas realizadas, se hizo uso de aplicaciones digitales
encargadas de grabar el audio de cada sesion, posteriormente, este material se guardd con su
correspondiente contrasefia para proteger de mejor manera la informacion. Luego de tener la
grabacidn de cada entrevista, se elabor6 una transcripcion, seguidamente, se utilizo la Version 7.5.4
licencia individual educativa del software para el uso del aplicativo Atlas ti. 9, el cual se empleo

para el andlisis de los datos en donde se siguié una serie de pasos: En primer lugar, se crearon

56



AFECTACIONES PSICOSOCIALES EN PERSONAS QUE CRECIERON EN UN ESCENARIO DE CONFLICTO ARMADO

cddigos teniendo en cuenta el contenido de las entrevistas, posteriormente, se realizd la
categorizacion en donde se agruparon los cédigos, en un tercer momento se crearon las redes que
consistieron en un mapa que permitié contemplar las categorias y cddigos pertenecientes a dicho
nlcleo, el cual se convirtio en un derrotero que posibilitd la escritura de los resultados.

Para la construccion del Informe final de la investigacion, se hizo la triangulacion de la

informacion procedente de diferentes fuentes.

5.9 Consideraciones éticas

Esta investigacion se llevo a cabo teniendo en cuenta los lineamientos establecidos en la
Ley 1090 de 2006 que reglamenta el ejercicio profesional del psicologo, la Resolucién 8430 de
1993 donde se establecen las normas para la investigacion en salud, el Codigo de Etica de la
Universidad de Antioguia donde se fundamentan principios y valores para llevar a cabo una
investigacion y el Decreto 0057 donde se establecen las directrices de principios éticos en los
trabajos de investigacion de pregrado de la Facultad de Ciencias Sociales y Humanas.

De la Ley 1090 de 2006, que reglamenta el ejercicio del quehacer del psicélogo, se tendran
en cuenta algunos articulos fundamentales para un adecuado ejercicio investigativo con seres
humanos. Partiendo de lo anterior, es pertinente citar un apartado del articulo 1 en que se explicita
la importancia de la investigacion cientifica para la psicologia:

La psicologia [...] Con base en la investigacion cientifica fundamenta sus conocimientos y

los aplica en forma valida, ética y responsable en favor de los individuos, los grupos y las

organizaciones, en los distintos ambitos de la vida individual y social, al aporte de

conocimientos, técnicas y procedimientos para crear condiciones que contribuyan al
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bienestar de los individuos y al desarrollo de la comunidad, de los grupos y las

organizaciones para una mejor calidad de vida (Congreso de la Republica, 2006, parr. 1)

Igualmente, este estudio considera el articulo 49 de esta misma ley en la que se plantea que
el investigador es responsable de aspectos tales como: el tema de estudio, la metodologia y
materiales que usara para realizar su investigacion, asi como también, del analisis de conclusiones
y resultados, divulgacion y las pautas para su correcto uso. Por otro lado, en el articulo 50 de esta
Ley, se establece que el psicélogo investigador debe basarse en principios éticos de respeto y
dignidad y, ademas, salvaguardar el bienestar y derechos de los participantes teniendo en cuenta
que el beneficio siempre sea mayor a los riesgos que les puedan ser provocados en el desarrollo del
estudio, en este sentido, la investigadora se comprometié a suspender oportunamente la
participacion de alguno de los entrevistados en caso de detectar situaciones que pongan en riesgo
la seguridad de la persona, también teniendo en cuenta que la investigadora es psicologa en
formacidn, informd a los participantes que en caso de presentarse algin desborde emocional en el
transcurso de la entrevista, se realizaria contencién emocional y en caso de ser necesario, se
remitiria a un psicélogo. Ademas, la investigadora garantizd la confidencialidad tras cada
encuentro realizado en donde los datos de los participantes se mantuvieron en el anonimato al igual
que la informacion suministrada de tal manera que, las grabaciones obtenidas tras las entrevistas
se guardaron en equipos con contrasefias y fueron escuchadas sélo por la investigadora, dichos
audios fueron posteriormente eliminados.

La Resolucion 8430 de 1993 del Ministerio de Salud y Proteccion Social, establece que,
para llevar a cabo la investigacidn, es fundamental determinar los riesgos y beneficios que se
derivan del estudio, tanto para los participantes como para el investigador. Asimismo, es
responsabilidad del investigador asegurarse de que los beneficios sean siempre mayores a los

riesgos que pueden aparecer en el desarrollo de esta. El investigador debe respetar los derechos y
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velar por el bienestar y proteccion de las personas evaluadas. Por otro lado, en esta Resolucion se
hace mencidn del consentimiento informado en donde se expone su importancia y las pautas para
realizarlo. Esta Resolucién define el consentimiento informado como:

El acuerdo por escrito, mediante el cual el sujeto de investigaciébn o en su caso, su

representante legal, autoriza su participacion en la investigacion, con pleno conocimiento

de la naturaleza de los procedimientos, beneficios y riesgos que se sometera, con la

capacidad de libre eleccion y sin coaccion alguna. (Ministerio de Salud, 1993, p. 3)

En este sentido, para la presente investigacion se elaboré un formato de consentimiento
informado el cual se socializ6 con los participantes y luego de conocer que se encontraban de
acuerdo con el, se procedié a firmarlo. Respecto a los riesgos, esta Resolucion establece la
responsabilidad que tiene el investigador en determinar el nivel de riesgo que se presenta el llevar
a cabo la investigacion tanto para él como para los participantes. En este sentido, aunque de acuerdo
con esta resolucidn, esta investigacion se podria tipificar como de minimo riesgo, se considerd que
el presente estudio contd con un riesgo mayor al minimo, puesto que, a partir de la técnica empleada
se promovieron relatos y verbalizaciones vinculadas a un pasado violento, hecho que pudo generar
algun tipo de movilizacion emocional. Sin embargo, en caso de que en algin momento de la
entrevista alguna situacion resulte ser desbordante para el participante, la investigadora quien es
psicologa en formacién informo sus posibilidades de hacer contencion emocional inicial en medio
del encuentro y posteriormente remitir a algin psicologo en caso de ser necesario.

Ademas de lo anterior, también se aprecian otros riesgos tales como la estigmatizacion y
revictimizacion, sin embargo, se tuvo en cuenta lo estipulado en esta Resolucion en relacién con
suspender la investigacion en caso de aparecer situaciones que afecten su bienestar. Igualmente, se
estudiaron las rutas a las cuales acudir en caso de requerir algin servicio si la persona sufria algin

dafno en el desarrollo del estudio.
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Como una consideracion ética fundamental fue necesario velar por el cuidado de la
investigadora, por lo tanto, este estudio también representd un riesgo mayor al minimo referente a
los relatos escuchados de los participantes, teniendo en cuenta que fueron historias de hechos
violentos que pudieron causar ansiedad o fatiga, ante lo cual se consideraron cuidados personales
y profesionales para sobrellevar la carga emocional que eventualmente se pudo presentar.

Respecto a los beneficios que trajo consigo la investigacion, se encuentran: propiciar
espacio en los que los participantes tuvieron la oportunidad de dar a conocer su historia afiadiendo
que tal como lo muestran los antecedentes, el hablar del tema se torna como un elemento reparador
que aporta significativamente a la gestion de la situacion disruptiva, aunque el fin de este trabajo
no fue terapéutico, sino investigativo, se pone de relieve la importancia que le otorgaron los
participantes a las conversaciones sostenidas. Por otro lado, el conocer diferentes historias aporta
a la comprension del conflicto armado vivido en diversas regiones del pais.

En relacion al codigo de Etica en Investigacion de la Universidad de Antioquia se
establecen los principios y valores que el investigador debe tener en cuenta para llevar a cabo su
estudio, entre estos se hace mencion de la importancia de respetar por encima de todo, los derechos
humanos, ademas, tomar decisiones apoyandose en el marco legal del pais, hacer un buen uso de
las fuentes tomadas para la construccion del trabajo referenciandolas correctamente, publicar de
manera abierta los hallazgos obtenidos tras la investigacion donde se guarde de manera privada la
informacion confidencial de los participantes, contar con acompafiamiento para iniciar con la
investigacion y hacer uso adecuado y responsable de los instrumentos que han sido pensados para
llevar a cabo el estudio.

Del Decreto 0057 en el que se establecen las directrices para la inclusion de los principios
éticos en los trabajos de investigacion de pregrado y posgrado de la Facultad de Ciencias Sociales

y Humanas, se consideraron los siguientes aspectos: El respeto por quienes hacen parte de la
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investigacion, por esto cada persona fue un interlocutor valido, la escucha adopt6 una postura de
imparcialidad frente a la tematica investigada y la investigadora fue prudente en la interaccién con
cada participante; consecuencialismo, a partir de este principio se contemplé y se dio a conocer a
los entrevistados los posibles riesgos que podia generar el participar en el estudio, teniendo en
cuenta que se movilizaron recuerdos referentes a una experiencia disruptiva; justicia, puesto que
los aportes realizados por los participantes se consideraron valiosos para la recoleccion de
informacion y realizacion del estudio; responsabilidad, puesto que se vel6 por el cuidado del

participante.
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6. Resultados

En este capitulo se le brinda un lugar privilegiado a los relatos de los participantes los cuales
permitieron comprender las dinamicas del conflicto a través de la voz de quienes vivieron la
experiencia de manera directa. El primer apartado, hace referencia a la vida antes de la violencia,
valorada por las personas como “la vida buena”, donde se alude a la experiencia de vivir en el
campo porque ofrecia tranquilidad, la posibilidad del abastecimiento de la canasta familiar, la
libertad y diferentes multiples facilidades para que los nifios disfrutaran de sus juegos de infancia.
En el segundo, se alude a los actores armados y las diferentes modalidades de violencia que ejercian
en los territorios y sus habitantes, convirtiéndolos en victimas de esta guerra interna. El tercer
apartado, presenta las afectaciones psicosociales tanto a nivel individual como social que produjo
el conflicto armado, trayendo consigo pérdidas tangibles e intangibles y cambios en las dinamicas
cotidianas de las personas. En el cuarto apartado, se sefialan las estrategias de afrontamiento usadas
para continuar con la construccion de sus vidas tras los hechos disruptivos y el quinto apartado,

describe la percepcion que tienen las personas del Estado y su acompafiamiento a las victimas.

6.1 Reconstruccion de la memoria de la infancia, cuando la vida era buena

A partir de la recoleccion de la informacion en campo a través de las entrevistas, se logré
evidenciar que los participantes por medio de recuerdos, revivieron de manera oral su experiencia
de vida en la etapa de la nifiez, es por ello que en este capitulo se desarrollan las memorias de los
entrevistados, donde destacan aspectos importantes ocurridos antes de sus 12 afios mostrando la
dinamica de la vida en el campo donde hay tranquilidad, se disfruta de los recursos biéticos que

provee el territorio, hay abastecimiento de la canasta familiar y una estabilidad econdmica, se
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comparte en familia con padres, hermanos y cada situacion es vista desde el juego, sin embargo,
también se mencionan algunas dificultades que tiene el campesino para acceder a los servicios
béasicos tales como salud y educacion.

En este sentido, este capitulo brinda un lugar a las memorias de los entrevistados a través
de la descripcion y las referencias relacionadas al lugar donde crecieron. Se torna pertinente
mencionar que, tras el analisis de las entrevistas, se evidenciaron algunos aspectos similares
vivenciados por los participantes, esto se justifica en el hecho en que tres de las personas
entrevistadas crecieron en una zona rural de sus municipios donde sefialaron el lugar como un sitio
tranquilo, grande, con muchos recursos para jugar y distraerse, aspectos que resultan ser propios
del campo, ademas de ello, describieron la zona con animales, potreros y todos refirieron que el
café era la principal fuente de produccion de sus territorios. Asi lo relato el participante C: “era
muy bonita, una zona muy bonita, buen clima, era como muy templadito y como ya mencioné habia
potreros, café, nosotros desde muy pequefios cogiamos café y era muy agradable™.

En la finca teniamos de todo: vacas, caballos, marranos, de todo. Bueno, de chiquita no me

acuerdo de marranos. Las gallinas, era un salitre, la mama le decia a uno jVayase a coger

los huevos de la gallina! Se amarraba un lazo, le daba distancia a la gallina y la gallina
arrancaba como loca a poner el huevo, entonces era uno detras hasta que encontraba uno

las caletas. (Participante A)

La finca en donde nosotros viviamos era cafetera totalmente... jAh! También habia cafia

de azucar. Donde viviamos, mi papa era el mayordomo y la finca es como de unas personas

de por aca que tienen como muchas propiedades y todo eso, pero pues no era de nosotros,

era muy grande. (Participante B)

Estos relatos denotan las valoraciones de los participantes de lo que significd crecer en el

campo, recuerdan dicha época con sentimientos positivos puesto que las caracteristicas del entorno,
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les ofrecia tener diversas experiencias en que las actividades cotidianas, podian tornarse como
aventuras o juegos donde constantemente se divertian. Ademas de ello, los entrevistados crecieron
en familias campesinas tradicionales y extensas que estaban conformadas por padres e hijos los
cuales, teniendo en cuenta las caracteristicas de la epoca, cada matrimonio tenia varios hijos y en
el caso de los entrevistados, cada uno tenia mas de tres hermanos. Al respecto las personas lo
describieron de la siguiente forma: “éramos muchos jsomos muchos! Somos 5 hermanos, oscilamos
de a2y 1 afio de diferencia y mis papas” (Participante A); " En ese entonces, éramos 3 y mis papas”
(Participante C);

Mis relaciones eran mas que todo con las personas con quien vivia: mi papa, con mi mama

y con mi hermanito, bueno, ellos son 3 pero hay uno no pues en ese tiempo ellos tenian,

pues yo en ese momento tenia 9 afios, mi hermano tenia 10 y los otros también eran 2

entonces uno me llevaba 10 afios a mi y el otro 10 afios a mi hermano. Entonces en ese

momento, ellos estaban terminando el colegio, estaban de 16, 17 y ellos en esa parte pues

la relacion no era muy cercana con ellos. (Participante B)

Los hogares conformados por familias numerosas era una caracteristica propia de las
familias antioquefias de antafio, cada integrante tenia diversas actividades por realizar en el dia a
dia, hecho que es caracteristico de la vida en el campo. Generalmente los padres implementaban
desde diversas estrategias para ensefiarles a sus hijos a realizar las labores y oficios del campo a
través del juego o de una manera divertida lo que es considerado por los participantes como algo
valioso, por un lado, porque tuvieron mas estimulos en sus juegos y aventuras propias de la infancia
y porque adquirieron herramientas para defenderse y desempefiarse en las actividades una vez
fueron adultos.

Recuerdo mucho que nos ensefiaban a trabajar jugando, por ejemplo, mi mama me hacia

un fogdn de lefia en un barranco y me ensefiaba realmente a cocinar, pero ella ahi pendiente
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que yo no fuera pues a quemar, obviamente ahi uno como adulto entiende que le estaban

ensefiando a hacer de comer, pero pues gozando. Por ejemplo, me ensefiaron a lavar la ropa

en una pila en el piso y uno era feliz ahi lavando la ropa [...]. ESo era mi nifiez, uno llegaba
de la escuela a hacer las tareas y a escoger café, que yo era la que hacia en las dos casas, en

mi casa y en la de mis abuelos. Los fines de semana, yo me iba para donde ellos a ayudar,

iporgue eso era un parche! supuestamente era un juego, todo era un juego (Participante A)

La creatividad de los padres campesinos les permitié adquirir herramientas para transmitir
a sus hijos y generaciones siguientes, las costumbres tales como, ensefiarles a sus hijos desde muy
pequefios las tareas del hogar a través del juego, accion que pudiese facilitarles a los nifios la tarea
de aprender. Ademas de ello, las personas tambien cuentan sus aventuras con los animales de la
finca, donde igualmente, generaban muchas sensaciones divertidas y donde el trabajo o
responsabilidades, se disfrazaban de juego todo el tiempo.

Mi vida en mi infancia fue feliz, fue bien, jugaba con mis amigos, hermanos y después de

los 5... 6 afos la escuelita, fue bien [...]. Yo dibujaba y bueno, como teniamos unos

potreros también me gustaba mucho con los animales, eso de corretear los terneros era todo

un juego. (Participante C)

Los juegos no eran la Unica fuente que generaba sensacion de bienestar entre los
participantes, también los paisajes del territorio denotaban paz y observarlos e interactuar con ellos
era otra de las actividades que las personas realizaban.

Entonces él siempre era en presencia fisica siempre fue muy de mi lado, él siempre llegaba

a las 4 de trabajar y yo siempre me sentaba con él asi fuera a jugar, a molestar con él, pero

siempre se sentaba. La finca tenia una vista a los farallones muy linda, entonces siempre

nos sentdbamos ahi y él se tomaba el algo. (Participante B)
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Los elementos bidticos que proporcionaba la zona generaban en sus habitantes sensacion
de tranquilidad y bienestar tras la jornada laboral, donde las personas podian culminar el dia con
diversas actividades que disfrutaban en compafiia de su familia contemplando las maravillas que
la naturaleza les ofrecia.

Hasta el momento se han mencionado aspectos relacionados con las dindmicas familiares
de la época, donde la vida era tranquila, se convivia al interior de familias numerosas, medidas por
dindmicas que vinculaban el juego como una forma de ensefianza. La fusion de estos aspectos
genera la sensacion de la vida buena, sin embargo, no se hicieron estas mismas valoraciones para
todas las esferas de la vida, puesto que también expresaron dificultades en el acceso a los servicios
béasicos de salud que garantizaran unas buenas condiciones y prestaciones para los habitantes. En
este sentido y respecto al sistema de salud, las personas entrevistadas mencionaron que no habia
un centro de salud cerca a sus fincas, pero que en algunas ocasiones llevaban brigadas desde el
hospital para realizar servicios relacionados con la promocién y prevencion “Iban las brigadas, pero
no, todo lo que habia que hacer era aca en el pueblo [...] o sea las brigadas que iban a la escuela, a
arreglar dientes y eso, pero nada mas” (Participante B). Cuando los servicios de salud que se
requerian eran para cubrir urgencias de mayor complejidad, las personas estaban obligadas a
desplazarse hasta el pueblo, lo cual generaba dificultades debido a las condiciones de las vias y la
distancia que habia que recorrer entre la vereda y el municipio.

iNo! alla no habia servicio de salud! Es mas ¢Quiere mirar? Yo soy llena de cicatrices en

todas partes. Usted se aporrea a usted lo dejan asi, literal [...]. Es que la salida aca era muy

tediosa, pues ahora hay carretera, pero primero uno no queria ni salir, porque era caminar
mucho y después uno montado en ese carro una hora a vomitar entonces uno preferia no

salir. (Participante A)
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Respecto a la educacion, las personas mencionan que las escuelas quedaban muy lejos de
sus hogares y tenian que ir hasta otras veredas para poder recibir clase, donde algunas veces,
caminaban hasta una hora para poder llegar al centro educativo. Lo anterior, se torné como un reto
para que los nifios campesinos puedan acceder a este derecho debido a la distancia en los trayectos
que debian recorrer.

Estaba super lejos la escuela, como uno estaba chiquito se le hacen mas largas las cosas,

nosotros nos demorabamos una hora, una hora y media para ir a estudiar y a veces nos

mandaban en bestias, cuando mi hermano mayor ya estaba un poquito mas grande, nos

mandaban a los dos en bestia. (Participante A)

Ante las distancias para acceder a la educacion de los nifios, los padres implementaban
estrategias para mejorar las condiciones de desplazamiento de sus hijos, por lo tanto, les proveian
caballos para que los nifios pudiesen llegar mas rapido y no caminaran largas distancias. Frente a
esta misma situacion, otro participante refirié que: "nos quedaba un poco lejos, quedaba a mas de
dos kilometros, pero no era tanto pues, nos demordbamos por ahi 20 minuticos, media hora
jugando, porque nos ibamos jugando y nos devolviamos jugando jaja” (Participante C).

Los nifios le otorgaron otro significado a las condiciones en las que vivian y en lugar de
instalar un discurso y sentimientos de queja relacionados a la lejania en la que se encontraba el
centro educativo, era visto y vivido como una aventura, como un espacio mas donde podian jugar,
caminar entre la naturaleza, explorar el territorio y compartir entre hermanos gozando de todo lo
que la zona podia ofrecerles.

Hasta este punto se han mencionado experiencias y dinamicas de vida que estuvieron
relacionadas al hecho de crecer en el campo, en las zonas rurales de los municipios, ahora se
presentan los aportes de un participante quien a diferencia de los demas, creci6 en el casco urbano

de su municipio lo que muestra una perspectiva diferente con relacién a las experiencias de su
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infancia. En este sentido, él describi6 el territorio como una zona pequefia, donde destaca el hecho
en que todo le quedaba cerca.

Bueno, es un pueblo pequefio, una zona urbana muy pequefia, 6 calles mas o menos. Yo

vivia en una calle principal, a unas 4 cuadras del parque, pero como te digo, todo era muy

pequefio, entonces todo me quedaba cerca. (Participante D)

De acuerdo con lo mencionado, la zona urbana presentaba caracteristicas que facilitan el
acceso a algunos servicios, garantizando los derechos bésicos para sus habitantes puesto que no
hay una distancia considerable que pudo perjudicar la asistencia de las personas a los diferentes
espacios como centros educativos y hospitales, es decir, en la zona urbana existian otras
condiciones que favorecian a la poblacion por ejemplo, el hospital del municipio es descrito por el
participante como un sitio el cual, cumplia las condiciones necesarias para brindar un buen servicio,
asi lo narra: “el hospital era de un nivel bajo pero decente y el hospital tenia enfermeras de guardia,
habia un médico para urgencias en la noche™ (Participante D).

Estos relatos denotan ciertos beneficios en las condiciones del territorio donde no se
presentaban dificultades relacionados a la distancia pues estos estaban ubicados estratégicamente
para que la poblacidn pudiera acceder a los servicios basicos y, ademas, las personas se sentian
satisfechas con lo que les ofrecian en estos lugares. Ahora, en cuanto a la vida en la infancia
creciendo en la zona urbana, se nombr6 como una vida tranquila, cémoda y pasiva. “Yo tuve una
vida digamos sin complicaciones, sin apuros econémicos, tampoco con muchos privilegios, pero
si con algunas facilidades™ (Participante D). Lo anterior, nuevamente remonta al lector en una
infancia cargada de recuerdos y experiencias positivas, hecho que se asemejo a la percepcion de
todos los participantes residentes en las zonas rural y urbana, donde describen una infancia alegre,
sin necesidades ni apuros puesto que el campo proporcionaba elementos para el desarrollo de su

imaginacion, creatividad, donde todas las actividades que realizaban eran vistas y realizadas a
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través del juego y también, desde el mismo territorio, obtenian algunos elementos de la canasta
familiar, favoreciendo el bienestar de las personas.

Todo lo que ha sido mencionado a lo largo del capitulo, alude a la vida de antes cuando la
vida era buena, alegre, no habia dificultades y existian muchos estimulos, estrategias y recursos

usados por los nifios para disfrutar del dia a dia.

6.2 La violencia y las victimas que deja el conflicto armado

Este capitulo narra la experiencia de los participantes en el marco del conflicto armado, a
partir de cuatro vias de analisis: los relatos de vida en el conflicto armado donde se halla parte de
la historia violenta que vivieron los entrevistados antes de sus 12 afios, en segundo lugar se
mencionan los grupos armados que hacian presencia en los territorios, en un tercer momento se
sefialan las diversas modalidades de violencia con las que operaban los actores armados y la manera
en como cada participante y sus familias, se vieron afectados por ello, finalmente, se mencionan
aspectos relevantes frente a la “condicion de victima™ que tienen los entrevistados.

Es importante conocer los hechos vividos por los participantes en el marco del conflicto
armado sucedidos antes de sus 12 afios, quienes coinciden en recordar haber presenciado hechos
violetos desde muy temprana edad, cuando se encontraban entre los 4 y 9 afios, ellos mencionaron
diversas historias que pese al tiempo que ha transcurrido desde dichos eventos, siguen estando
presentes en su memoria.

Yo tenia 5 afios. Yo me acuerdo que uno abria los 0jos y era gente ahi con las armas y ya

cuando se iban, papa le decia a uno jNos robaron! Se robaban joyas, oro, las cadenas y

bueno, que le hayan robado a papa como tal, le robaron anillos, cadenas y valor, pues

efectivo. (Participante A)
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Los actores armados, operaban sembrando miedo e incertidumbre a los habitantes de los
territorios donde irrespetaban la privacidad y descanso de las familias puesto que podian llegar en
cualquier momento a hacer presencia a través de actos violentos que afectaban de manera directa
a los residentes de la zona. Ademas de ello, el ser victima de robo presentaba diversas
connotaciones en las personas, puesto que cada objeto es la materializacién del esfuerzo, tiempo y
trabajo de los habitantes, hecho que se transforma en una conducta injusta, donde el campesino
debia ceder y permitir que grupos armados se aduefien de todo lo que decidan.

Existian diversas maneras en que la tranquilidad del territorio se irrumpia, ya que en el dia
se generaban combates entre diversos grupos armados y en algunas ocasiones el hogar de las
familias era el puesto elegido desde el cual disparaban.

Nos toco presenciar hasta vainas de falsos positivos y combates de verdad, de esos que

duran entre 2 0 3 dias y toda la cosa, pues esos si nos tocaban de lejitos, solamente en dos

veces o tres ocasiones si fue muy cerquita, incluso hasta el punto de poner una ametralladora
en el patio de la casa y disparando hacia lejos y pues uno escuchar el ruido de los fusiles ya

pues tan cerquita si impresiona un poquito. (Participante C)

Muchas familias colombianas no fueron espectadoras del conflicto armado, por el contrario,
se vieron obligados a ser testigos de las acciones cometidas por los distintos grupos donde de
manera directa conocieron y observaron que el ser humano no tiene limites para ejercer su crueldad,
donde no habia sentimientos de empatia con el campesinado cometiendo actos atroces como lo son
los falsos positivos, donde aln en tiempos actuales se desconoce quién dio la orden de ejecutar a
personas civiles y hacerlos pasar como guerrilleros, modalidad denominada como ejecuciones
extrajudiciales las cuales, sembraron dolor en muchas familias colombianas que ademas de vivir
el duelo de una muerte injusta, tuvieron que tomar fuerza y pelear por limpiar el nombre de sus

seres queridos. Cabe resaltar que cada modalidad de violencia fue cometida a la luz del dia sin
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importar que hubiese personas presentes en las zonas, entre ellos nifios que seguramente no
contaban con herramientas para comprender el contexto de lo que estaba ocurriendo.

Al vivir en una zona marcada por el conflicto armado, el sonido de las balas era algo que
atemorizaba a las familias, aungue estas no vayan dirigidas hacia ellos o seres cercanos, lograban
movilizar emociones negativas porque también era una manera usada por actores armados para
marcar territorio y hacerse notar, hacer sentir a la comunidad que ellos estaban ahi.

Una vez recuerdo que, en unas elecciones de presidencia, era la primera vuelta del 98 y mi

mama era jurado de votacion y yo vivia s6lo con ella, entonces esa vez se empezaron a

escuchar los disparos, yo me asusté bastante. Yo tenia 7 afios y si, si me traumo mucho,

bueno no sé si esa sea la palabra adecuada, pero me asusté bastante y literal, yo no sabia

que hacer. (Participante D)

Estas situaciones disruptivas se agudizaban cuando los nifios se encontraban solos y no
contaban con la proteccion y el cuidado de personas adultas lo que generdé emociones de miedo e
incertidumbre tan intensas que, al momento de recordar el suceso, toma la denominacién de trauma,
es decir, se reconoce que fue algo que irrumpio en la psique de las personas.

En repetidas ocasiones se ha mencionado que los nifios no tenian recursos suficientes para
responder o comprender el contexto de lo que estaba sucediendo y es posible que sus padres fuesen
conscientes de ello y que, de igual manera, no encontraran las palabras adecuadas para explicar lo
que estaban viviendo, teniendo en cuenta esto, los participantes refirieron esa proteccion que habia
por parte de los adultos hacia los nifios, donde las acciones estaban encaminadas a salvaguardar
sus vidas y también a mantenerlos alejados del conflicto, sin brindarles informacién que pudiese
afectar su tranquilo desarrollo de la etapa de la infancia. Asi lo relata el participante A.

Entonces él llegd a la casa y dijo “Flor nos vamos™ y mi mama siempre ha sido como la

torera, entonces mi papa le dijo "Flor nos vamos™ y mi mama “No, vayase usted” entonces
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mi mama le dijo que coémo ibamos a dejar todo y mi papa seguia “Flor nos vamos™ entonces,
en ese entonces usted sabe que cogian a los nifios hombres para reclutarlos entonces papa
qué hizo, agarr6 los dos muchachos [...] y se los llevo por la ruta de mas lejos.

En los momentos angustiantes donde la emocién de miedo es la predominante, el ser
humano busca alternativas para alejarse y reubicarse en un lugar seguro; los participantes
mencionaron que sus padres siempre tuvieron preferencia por sentirse en paz, es por ello que, sin
importar dejar todo lo que habia sido construido durante afios, decidieron abandonar sus hogares
paulatinamente, huyendo con quienes corren mas peligro y en el caso del conflicto armado, eran
los jovenes hombres a causa de los constantes casos presentados de reclutamiento de menores, una
modalidad de violencia representativa en el territorio colombiano, frente a la cual los padres y
adultos que estaban al cuidado de los nifios, preferian dejar sus propiedades con el fin de
salvaguardar la integridad de sus hijos menores y la estructura familiar. Al respecto el participante
B menciona:

Un sefior que iba en moto nos dijo que a mi papa lo habian matado. Mi mama, mi hermanito

y yo y pues el conductor de la moto nos fuimos y ya a mi hermanito y a mi nos dejaron en

la casa de €l [...] y mi mama se fue con ¢l sefior a ver a mi papa...

Dejar a los nifios en una casa segura para que no observen las escenas del horror y del dolor
al ver a sus seres queridos heridos o muertos pudo considerarse otra forma de proteccion y cuidado
de los adultos hacia los menores de edad, sin embargo, los adultos no tenian herramientas
suficientes para abordar el tema con los nifios, quienes tenian incognitas sobre lo ocurrido, lo cual
los llevé a suponer que sus seres queridos podian estar muertos. También se menciona el encuentro
que tuvieron los entrevistados con paramilitares quienes les dijeron una frase con un gran peso en
el marco del conflicto armado: “Una vez inclusive en los comentarios de los paramilitares dijeron

“Estos estan buenos para llevarnoslos a cargar™ asi... y nosotros lo tomamos como cualquier vaina,
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pero mi papé si se preocupd mucho” (Participante C). Desde este punto se puede observar la
inocencia de los nifios y por supuesto, la incomprension que habia del riesgo y peligro en el que se
encontraban, teniendo en cuenta que el reclutamiento era la modalidad de violencia que mas
afectaba a dicha poblacidn; sin embargo, se evidencia que sus padres comprendieron las palabras
que el paramilitar les dijo lo que evoc6 emociones negativas instalando en las personas en un estado
de alerta.

Es importante mencionar que no sélo las familias protegian a sus nifios, sino los miembros
de la comunidad priorizaban a dicha poblacién puesto que eran conscientes de su vulnerabilidad
en un escenario de violencia y peligro.

Nosotros no estabamos en la casa de nosotros, sino que las sefioras de las casas cercanas

era "'no, quedense aqui” y las sefioras reunian panela para hacer una merienda para que

tengamos algo de comer y por ejemplo, esa vez habiamos 2 nifios me acuerdo que era a

mitad de afio y habia otro nifio que era el hijo del conductor del bus, que casualmente él fue

el Unico paseo que se dio esas vacaciones, entonces las sefioras de las casas querian
alejarnos a los méas nifios de la parte violenta entonces nos llevaban a la habitacion més

lejana, nos permitian jugar con las cartas 0 sea como intentdndonos proteger del miedo y

de esa realidad. (Participante D)

La comunidad tenia la intencidn de cuidar y proteger a los nifios alejandolos de las imagenes
directas de la violencia generada por el conflicto armado. Es importante resaltar que los miembros
de la comunidad no solo protegian a los mas pequefios, sino que trataban de protegerse entre si a
través del “voz a voz”, pues de esta manera fue como se alertaban unos a otros evitando algunos
eventos violentos, lo anterior, es algo que rescatan los participantes quienes recuerdan la union y
la proteccion que se brindaban entre vecinos. Asi lo refirié el adulto A “unos sefiores le dijeron

~

Sefior, “no baje que lo estan esperando” porque ya sabian que €l bajaba ciertos dias a la hacienda
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y entonces él como que lo pensé y se devolvid™ (Participante A). Teniendo en cuenta las
caracteristicas de la época que eran los afios 90 donde no habia dispositivos electronicos que
facilitaran la comunicacion, el alertar personalmente, era la manera mas eficaz por la cual evitaban
que las personas sean victimas de actores armados y a través de esta conducta se logré salvar
muchas vidas e impedir atrocidades que habian sido planeadas previamente.

Finalmente, los participantes coincidieron en mencionar que después de haber presenciado
diversos actos generados por los actores armados, dejaron de percibirlo y representarlo como algo
novedoso, generador de miedo y disrupcién y, por el contrario, esta realidad se normaliz6 y
naturalizd, integrandola a la cotidianidad como algo que no era ajeno al dia a dia en el campo.

Luego nos dimos cuenta, pues cuando ya fuimos adultos del riesgo que realmente vivimos,

nosotros normalizamos, una vez encontramos una granada yendo pa la escuela y la

manipulamos y toda la cosa y no paso nada, coleccionabamos los casquillos de las armas

jaja y los que mas me gustaban eran los del punto 50 que son grandes. (Participante C)

En este sentido, se puede observar como los nifios comenzaron a incluir el conflicto armado
en sus dindmicas de infancia, donde todo podian verlo desde la perspectiva de la exploracion,
llegando al limite de manipular un artefacto explosivo que pudo causar grandes consecuencias. El
conflicto armado también incidio en el entretenimiento audiovisual tal como peliculas de accién
que usaban los nifios para pasar sus ratos libres.

Sentiamos que lo que estabamos viendo ahi era lo que mirdbamos en la realidad. Nosotros

sabiamos que la pelicula era accién, pero lo que mirabamos no, entonces por eso me

gustaban las peliculas de ficcion porque lo otro lo tengo aca al frente, entonces no era

novedoso. (Participante C)

Las peliculas de accion no eran llamativas ni generaban interés puesto que no presentaban

caracteristicas novedosas que los motivara a verlas, es decir, el sonido de las armas, el observar

74



AFECTACIONES PSICOSOCIALES EN PERSONAS QUE CRECIERON EN UN ESCENARIO DE CONFLICTO ARMADO

personas uniformadas y demas caracteristicas propias de los grupos armados estaban tan
interiorizadas, que los participantes llegaron a tomarlo como parte de su cotidianidad, como hechos
normales que ocurren en el dia a dia. Lo anterior, invita a pensar en la normalizacion que las
personas adquirieron de vivir en medio de un conflicto armado interno.

De igual forma, se hace pertinente mencionar que no sélo los nifios normalizaron su
realidad, puesto que vecinos y miembros de la comunidad, poco a poco fueron adaptandose al vivir
en un escenario permeado por un conflicto armado activo,  Si era lejitos, pues ellos dandose plomo
y la gente trabajando” (Participante C). Es decir, la presencia de actores armados no pausaba las
labores y responsabilidades del campo, aunque esto suponia un peligro para campesinos y
campesinas puesto que debian trabajar para obtener su sustento de vida, es asi como se adaptaban
y trataban de continuar con sus labores como lo venian haciendo cotidianamente.

En relacion a los actores armados que hacian presencia en la zona, los mas conocidos en el
territorio Antioquefio fueron Las Farc, los paramilitares y ELN, ademas, también se mencionaron
grupos armados estatales como los son el ejército y la policia. Los cuales tenian como objetivo en
comun tomar el control del territorio o zona donde se posicionaban, para ello, usaban diversas
estrategias para poder llegar a los miembros de la comunidad y crear una idea errénea de ser
garantes de la proteccion, la seguridad y de brindar ayuda para los habitantes.

Los domingos a medio dia, los grupos al margen de la ley, se tomaban la emisora igual

como ellos andaban con sus armas, entonces por el mismo miedo del locutor de la emisora

los dejaba [...] la sintesis era como "nosotros estamos para cuidar al pueblo™ para prestar
orden y asi, inclusive como refiriéndose a las funciones que deberia mantener la policia

como mantener el orden pablico y asi. (Participante D)

La emisora municipal era un medio de comunicacion fundamental para los campesinos y

habitantes de la zona rural de los municipios, pues era el inico medio de informacidn al que todas
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las personas tenian acceso, aprovechandose de esta condicion los grupos armados aseguraban que
todos los habitantes escucharan sus ideologias y, ademas, usaban este medio de difusion para
hacerse ver como grupos que velaban por los derechos de la comunidad. Sin embargo, resulta
contradictorio puesto que accedian al espacio a través del miedo que infundian en los locutores que
estaban a cargo de la emisora. Por otro lado, los participantes refirieron que, en algunas ocasiones,
hacian alusion a las funciones que deberia realizar los grupos del estado como la policia

Los grupos paramilitares [...] lo hacian también muchas veces patrullando, mi mama decia

“sembrando el terror” y ellos pasaban en las motos, sonaban muy duro y el pueblo es

pequefio, es calmado y pasaban con mucha velocidad haciendo que las motos sonaran muy

duro como queriendo decir “aqui estamos” como marcando el territorio. (Participante D)

El patrullaje era realizado para mantener vigilada la zona y también estaba en funcion de
velar por del orden publico, en este sentido nuevamente resulta contradictorio el querer garantizar
proteccion a la comunidad, atemorizando a la misma, es decir, este hecho realmente mostraba que
el unico objetivo que tenian los diversos grupos armados era ejercer el poder y obtener el control
de la zona.

La comunidad no tenia confianza en la fuerza pablica puesto que, en varias ocasiones,
fueron vistos compartiendo el mismo espacio con grupos paramilitares lo que generd en ellos
desconfianza. Al respecto, el participante C refiere que:

Sentimos un poco de miedo cuando vimos al ejército y los paramilitares juntos, porque

viviamos en una zona que era controlada por la guerrilla entonces se crea el mito, que los

paramilitares son los perversos y toda la cosa, el ejército se supone que es el protector o que
es el Estado, pero cuando uno comienza a ver que el ejército y los paramilitares son
amiguitos y toda la cosa uno dice "Uy no, es que son de los mismos™. Y una vez nos toco,

pues estabamos trabajando cuando los vimos ahi tomando chocolate en el patio de la casa
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practicamente, el ejército y los paramilitares [...] estaban juntos, literal, o sea no es chisme,

jestaban juntos! Ejército y paramilitares en el patio de la casa juntos. Y el ejército los

justificaba, ellos decian "no, es que nos toca. La guerrilla son los malos”. (Participante C)

Los habitantes del territorio no tenian manera de sentirse protegidos y tampoco con
garantias de que el ejército pudiera defenderlos en caso de ser necesario puesto que se convertia en
un grupo armado mas que irrumpia la tranquilidad y la paz de la comunidad, dejando de ser garantes
de la zona y convirtiéndose en personas que igualmente, buscaban estar protegidos llevandolos a
generar alianzas o complicidad con grupos armados que denotaban peligro para los campesinos.

Los entrevistados destacaron algunas de las ocasiones donde tanto ellos como sus familiares
tuvieron contacto directo con actores armados quienes atemorizaban y demostraban una posicion
de superioridad. "Mi hermano es uno de los que no alcanzan a entrar y un paramilitar le dice "Usted
qué esta haciendo alli, porgque nos esta mirando™ entonces levanta su arma, pero no paso a mayores
afortunadamente™ (Participante D). Los actores armados mostraban superioridad ante personas
civiles y el porte de armas era una de las estrategias con las que infundian miedo, donde los
habitantes del territorio se encontraban en un estado de vulnerabilidad porque no tenian con qué
defenderse o responder al ataque, razon por la que no era necesario disparar el arma para generar
terror, el hecho de mirarla a una distancia cercana era suficiente para percibir el peligro al que se
encuentra expuesto.

En el marco del conflicto armado colombiano, fueron diversas las modalidades de violencia
perpetradas por los grupos armados legales e ilegales causando dafio e infundiendo temor y terror
a la comunidad. El conflicto armado ha sido generador de dafios significativos en el territorio y por
supuesto en las personas, especialmente campesinos, quienes se vieron obligados a vivir dicha

realidad. Las personas identificaron diversas modalidades de violencia tales como: “la vacuna” que
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alude a la extorsion, la instrumentalizacion del campesinado, las tomas de grupos armados, el
intento de homicidio, el robo y el desplazamiento forzado.

Estas modalidades de violencia las ejercian cada grupo, las cuales, eran un distintivo y
caracteristica de su accionar bélico. Una de ellas que afect6 a gran parte de la poblacion victima de
conflicto armado colombiano, fue el robo. “Era una vacuna [...] pero en cuestion de paracos porque
la guerrilla no, la guerrilla nunca pedia, ellos robaban™ (Participante A). Varios grupos hicieron
presencia en el territorio Antioquefio, sin embargo, se hall6 que los predominantes eran los
guerrilleros y paramilitares. Los miembros de la comunidad identificaban el accionar violento v,
por ende, distinguian de qué grupo armado provenia y de esta manera tenian conocimiento de
quienes generaron el dafio. Lo cual permitio que las personas permanecieran alertas y evitando asi
riesgos y consecuencias significativas que los perjudicaran.

Y yo recuerdo que mama cogio esa plata y se monto en una silla y cogio el techo y los echd

ahi. Entonces mi mama era como “Bueno ya, chito, chito™. Y llegaron esa vez como a las 4

de la mafiana como que no sé, como que la ilumind, entonces no sé [...] yo me acuerdo de

dos obviamente pues yo no recuerdo los rostros, llegaron dos y yo recuerdo que me
desperté, me descobijé, los miré y luego volvia uno y se tapaba. Y empiezan con esa ropa
de arriba pa bajo y eso abrian los cajones. Y yo me imagino a mama colgada del techo,
rezando me la imagino [...] Pero si, encontraron un poco de efectivo, el que estaba como

sin meterse por alla y encontraron las joyas de papa porque a él le gustaba mucho el oro. Y

eso fue lo Unico que le robaron. (Participante A)

Al conocer los peligros existentes en el territorio, las familias estaban preparadas y recurrian
a crear estrategias para mantenerse seguros donde las modalidades de violencia como el robo, no

los afectara de manera significativa. Otra modalidad de violencia que se vio repetida en los relatos
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fue la denominada vacuna, donde los grupos armados extorsionaban al campesino pidiéndole una
cuota de dinero a cambio de proteccion.

Y entonces don XXX le dijo que no habia méas plata porque es que nos tenian era pero

exprimidos, él le dijo "Yo ya no tengo més plata” y obvio, hacienda grande, vacuna grande,

entonces él paso la razén "Don XXX ya no tiene mas plata” entonces a papa lo presionaban
por los dos lados por don XXXy por él, entonces él les dijo "no hay mas plata” y esa fue la
razén que él trajo entonces nunca supimos, pero nos tocd irnos por la maldita vacuna que

no pagaron. (Participante A)

Los campesinos que se veian obligados a pagar la vacuna, no tenian otra alternativa que
trabajar y dejar una parte considerable de sus ganancias para los grupos armados, puesto que, al no
obedecer, las consecuencias tenian un fuerte impacto en las familias. Esta modalidad de violencia
fue una estrategia usada para extorsionar a las personas a cambio de una presunta “proteccion” es
decir, adquiere las caracteristicas de un seguro que no protegia a las familias y negocios de otros
grupos armados, sino del dafio causado por quienes la exigian.

Yo no sabia sino que me vine a dar cuenta de eso cuando estaba muy grande, él habia

recibido antes amenazas porque la finca como era tan grande, le estaban pidiendo como

vacuna pero €él habl6 como con los duefios y pues ellos son gente de mucha plata [...]
entonces en ese tiempo se dedicaban mas que todo al café y a la molienda y ellos le dijeron
que no, que se quedara tranquilo, que ellos no iban a dar nada y lo amenazaron mas que

todo a mi papa, pero él no les hizo caso, pues también pensando que los patrones lo iban a

proteger (Participante B).

A través de los relatos de los entrevistados, se logrd evidenciar que el atague no estaba
dirigido a los duefios de la finca sino a las personas que vivian en ella, ejerciendo presién a como

dé lugar para obligar a la gente a ceder y darles dinero. Por otro lado, también se visibiliza la
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situacion del campesino, donde no hay empatia hacia él y no cuenta con redes de apoyo que lo
acompafien y orienten frente a la situacion, pues son muchas las familias campesinas que confiaban
en la proteccion de sus patrones, donde manifestaban su preocupacion por las amenazas que
recibian teniendo en cuenta que eran ellos quienes tenian contacto directo con actores armados,
pero al no recibir apoyo continuaban con sus actividades cotidianas para cuidar su empleo.

El se fue herido, no lo mataron, bueno, segtin contaban pues ellos se iban en el carro, pero

se devolvian a pie, entonces en una finca de una entrada de una finca, salieron unos hombres

armados que la verdad desconozco como iban vestidos, mi papa nunca me ha contado, creo
que iban de civil normal y a €l le dieron 3 tiros [...] y él qued6 como inconsciente, pues €l
dice que se acuerda que lo arrastraron hacia un cafetal que habia y lo dejaron ahi.

(Participante B)

Una de las maneras que los grupos armados usaban para ejercer presion en la extorcion, era
a través de los asesinatos, sin embargo, en algunas ocasiones no cumplian su cometido puesto que
la victima lograba sobrevivir. Se torna importante mencionar que la vacuna, no era la Unica
modalidad de violencia con la que amenazaban a las personas, puesto que algo muy comun en los
territorios era la instrumentalizacion del campesino, donde era obligado a atender a actores
armados de diferentes grupos para poder protegerse y salvaguardar su vida y la de su familia.

“Si nos preguntaban quién pasod, les contabamos quién paso, si nos pedian un favor, pues
de esos que uno sabe que no puede negar jHagale! quiere una gallina hagale, si la quiere pagar
paguela, sino pues cémasela ~ (Participante C). Es decir, el campesino, no tenia opciones y era
obligado a acatar las demandas de dichas personas donde tenia que regalar sus animales y reducir
su canasta familiar a causa del miedo que le era infundido.

El pobre campesino siempre quedaba en la mitad y culpable de todo. Llegaba la guerrilla y

sirvalos y si no los servian entonces... ~ ;Por qué a los paracos si? ¢Es que ustedes son
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amigos de ellos? " y ya llegaban los paracos con lo mismo, entonces siempre el campesino

quedaba en medio de todo. (Participante A)

Es evidente el papel tan angustiante que vivian las familias en medio de todo el conflicto
interno que ha azotado a Colombia desde hace varias décadas, donde el campesino se queda sin
opciones y permeados por el miedo y su instinto de supervivencia accedian a cumplir con todos los
Ilamados y exigencias por parte de grupos armados.

Otra de las modalidades de violencia relatadas en las entrevistas, fueron las tomas de los
municipios a manos de grupos armados, hecho que generaba el desborde de emociones negativas
y la activacion de la pulsion de vida, que alude a acciones realizadas para la supervivencia, en el
caso del conflicto armado, esto llevo a las personas a buscar un lugar que les garantizara seguridad.

Bueno pues, una vez hace varios afios, fue a finales del afio 2000 y mi hermano que es

mayor que Yo, era arbitro de futbol, entonces estaban jugando unos grupos del municipio y

yo fui a ver los partidos y en ese tiempo hubo una balacera, los paramilitares entraron al

pueblo y la cancha quedaba a cuatro cuadras del parque y era donde estaban haciendo
disparos al aire, entonces todos los que estdbamos ahi: jugadores, espectadores en fin,
entramos corriendo a una casa muy cercana y ver esa gente que no era del pueblo, que no
habiamos visto, incluso su fenotipo era muy diferente, eran por ejemplo personas morenas,

muy gruesas, con un hablado muy raro dando 6rdenes, persiguiendo gente (Participante D)

Los grupos armados irrumpian la tranquilidad y dinamicas del territorio, las personas no
podian disfrutar de actividades en comunidad, puesto que habia un peligro latente donde un
encuentro que era pensado para pasar un momento agradable se tornaba de angustia, miedo y
desespero por resguardar la vida.

El otro suceso ya fue cuando estdbamos acé y se entraron al pueblo estos desgraciados la

guerrilla de XXX, los de arriba de Rio sucio [...] se entro la guerrilla y la gente corria como
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loca a encerrarse y estaba el “voz a voz” de jse entro la guerrilla, se entr6 la guerrilla! y uno

se escondia, uno se metia a la casa y yo me acuerdo de que la recomendacion era “métase

debajo de las camas™ y en esa toma se llevaron, secuestraron (Participante A)

El conflicto armado no es un fendmeno que sélo afect6 a la zona rural de los municipios,
sino también a la urbana donde los distintos grupos al margen de la ley buscaban apropiarse de los
territorios, causando miedo y angustia en los habitantes hecho que los llevaba a parar su
cotidianidad y a huir a lugares que les proporcionaran seguridad, donde pudieran esconderse
mientras todo regresaba a la normalidad.

Finalmente, la modalidad de violencia que afectd en mayor medida a los participantes fue
el desplazamiento forzado, puesto que se vieron obligados a dejar atrds amigos, vecinos, animales
y todo lo que habian construido durante su vida, ademas de ello, no tuvieron tiempo para procesar
lo que estaba ocurriendo, sélo comenzaron a empacar sus pertenencias y emprender un viaje que
nunca tuvo regreso. A continuacion, se presentan descripciones del momento en que, junto a sus
familias, los participantes abandonaron sus hogares.

No, mi mama dijo que no nos ibamos pero ya, pues como “Yo primero empaco” y ya, eso

fue lo que paso, pues empezamos a empacar y no sé si es una ilusién mia o un recuerdo que

una de las tias se enter6 y subi6 a ayudar, pero no recuerdo muy bien, y ya mama se quedd
empacando obviamente pues uno ayudando aunque no sabia pa qué y por la noche cuando
no habia nadie por ahi, cogimos todas las bestias, cogimos como lo principal, la ropay nos

fuimos para la hacienda, all4 pasamos la noche y al otro dia ya estdbamos aca, en bestia y

voleando pata. (Participante A)

Si, por ejemplo mi mama volvié, mi mama no porque nosotros no volvimos a la finca,

volvid uno de mis tios que fue quién organizo todas las cosas de nosotros porque nosotros

salimos y nunca volvimos a recoger nada, entonces mi tio fue y recogié todas las cosas de
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nosotros, luego las puso en una habitacién grande todas y les puso candado y todo,

esperando que nosotros fuéramos por ellas, porque obviamente no ibamos a vivir en la finca

y entonces, nos fuimos sin nada sélo con la ropa que mi tio saco al azar. (Participante B)

Mi papa dijo que pasedramos unos dias en Antioquia y luego, cuando estuvimos aca ya nos

dijeron que no podiamos volver, porque en esos dias la guerrilla tenia como un mandato

“El que salga, no puede volver” porque el que salga es porque algo debe, o sea algo tiene,

entonces ya, el paseo fue permanente y papa hizo la forma de que alguien empacara las

cosas y las mandara y nos mandaron las cositas pues, pero no pudimos con mayor cosa.

(Participante C)

Miles de familias campesinas se han visto obligadas a desprenderse de sus raices, de su
cultura y todo lo que forma parte de ellos mismos por el valor tan grande que le atribuyen a la vida
y el malestar que sin duda alguna, genera vivir en un estado de miedo y angustia permanente, donde
la injusticia se ve reflejada de manera clara, puesto que son civiles inocentes a quienes les arrebatan
todo porque grupos armados decidieron posicionarse en sus territorios y buscar el poder.

Las modalidades de violencia generadas hacia los entrevistados y sus familias, cumplen
con los criterios para ser reconocidos juridicamente como victimas puesto que ademas de haber
tenido que soportar por afios hechos violentos, también tuvieron que abandonar sus territorios
enfrentandose a diversas situaciones complicadas y cambios abruptos para los que no estaban
preparados, sin embargo, la posicion que tienen los participantes frente a su situacion es muy
particular, puesto que algunos entrevistados refirieron que no se consideran victimas y otros, que
prefieren que la gente del alrededor no tenga conocimiento de ello. Al respecto, el participante B
refiere que [...] Esa gente sabe que somos victimas, como por eso, pero que yo diga abiertamente
no. Por ejemplo, en las listas donde dice si uno fue desplazado, yo nunca lleno eso, y yo no lo digo

abiertamente” (Participante B).
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Lo anterior, es una muestra de la subjetividad como las personas deciden nombrarse, donde
en base a sus creencias toman una posicion coherente con la construccion que han hecho de si
mismos a lo largo de sus etapas evolutivas, aunque esto signifique no obtener los beneficios o
garantias que ofrece el Estado en ciertas ocasiones a las victimas del conflicto armado.

Yo no me considero victima porque no lo vivi en carne propia, pero alguien me dijo que yo

era victima indirecta porque yo no podia jugar a la cancha, que no pudiese ir a la biblioteca,

a la escuela porque existia la presencia de grupos al margen de la ley me hacia una victima

porque me estaban vulnerando algunos derechos como el estudio, la recreacion, en fin, pero

de haber perdido un familiar, un amigo o algo por el conflicto armado pues no. (Participante

D)

El conflicto armado atacO de varias formas y no necesariamente tuvo que ser de manera
directa o a través de una modalidad de violencia fuerte como lo es el asesinato, sin embargo, se
vuelve a evidenciar la posicion de los participantes, donde le dan un valor especial a la vida y al no
tener duelos por muertes generadas a manos de actores armados, les resulta un argumento suficiente
para decir con firmeza que no se consideran victimas de este fendmeno que ha afectado fuertemente
al pais.

Después de conocer las diversas modalidades de violencia que tuvieron que experimentar
los participantes, se introduce al lector al siguiente capitulo el cual, estd enfocado en las

afectaciones generadas a raiz del conflicto armado.

6.3 Afectaciones psicosociales generadas por el conflicto armado

La violencia generada a raiz del conflicto armado causo6 afectaciones considerables en las

diferentes esferas de la vida de los sujetos: emocional, familiar, social, laboral y econémica. Este
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capitulo se centra en mostrar estos impactos generados a nivel individual y familiar a través de
varias vias de andlisis: las afectaciones a nivel emocional, las limitaciones para recorrer el territorio,
las pérdidas tangibles e intangibles que deja el conflicto armado y los cambios ocurridos tras los
hechos. Ahora, se desarrolla de manera detallada, cada uno de estos aspectos.

El conflicto armado generd diversas emociones en las personas que fueron obligadas a vivir
la experiencia violenta causada por este fendmeno, las afectaciones emocionales méas mencionadas
por los entrevistados fueron: miedo y activacion de la memoria emocional donde los participantes
refirieron que al pensar o asociar alguna situacion con el conflicto armado, experimentaron una
sintomatologia similar a la que tuvieron mientras vivieron la situacion violenta.

La emocion de miedo fue predominante en los relatos, las personas realizaron descripciones
en diferentes momentos haciendo alusion al terror y el miedo que llegaron a sentir al ver hombres
armados o al ser espectadores de los hechos violentos generados por estos mismos, incluso, esta
sensacion se incrementaba cuando la violencia ocurria de manera directa a sus familias.

Es que yo creo que eso fue como al mes o a los dos meses, pero igual viviamos con mucho

miedo porque yo sabia que le habia pasado algo a mi pap4, entonces no sabia si me podia

pasar algo a mi, por ejemplo, en el transcurso del transporte o que le hicieran algo a mi

abuelita, eso es algo que yo recuerdo como muy escasamente. (Participante B)

Los nifios desconocian el contexto y las dindmicas relacionadas con el conflicto armado, es
por ello que, su imaginacion se extendia a pensar cosas tragicas y a mantenerse en constante estado
de alerta puesto que era posible que, al haber tenido un ataque tan cercano, ellos también en algin
momento pudiesen recibirlo, hecho que los llevaba a sentir temor constantemente. En el conflicto
armado, los nifios no eran los Unicos que sentian miedo y tampoco era una emocién que estaba
presente solo en las familias, puesto que los miembros de las comunidades en general, referian la

misma emocidn cuando se indagaba por su experiencia.
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Que yo recuerde solo decian que se sentian atemorizados. Yo recuerdo que a mi casa iba
una sefiora de una vereda y ella fue un dia como 15 dias después de que la guerrilla bajo un
helicoptero y si le preguntaron por como se habia sentido después de eso y ella dijo que fue

algo muy miedoso. (Participante D)

Incluso cuando el ataque no era de manera directa, la violencia del conflicto armado
producia una emocién atemorizante en las personas, donde el peligro era percibido de manera
inmediata dado al impacto que generaba en la zona; otra de las afectaciones emocionales,
corresponde a la activacion de la memoria emocional donde sucesos del presente evocan recuerdos
disruptivos ocurridos en la nifiez. Los entrevistados manifestaron algunas situaciones que se
vivieron fuera del contexto del conflicto armado y, aun asi, desbordd recuerdos y sensaciones
negativas, similares a las que experimentaban en su nifiez tras un hecho violento.

Yo vivien Campamento hasta los 12 afios, después yo me fui a estudiar a Medellin y cuando

inicié a estudiar en la Universidad de Antioquia y habia disturbios, las papas siempre me

asustaban mucho era como que me recuerda la época de la nifiez, cuando la policia y el

Esmad entraba con mucha violencia entonces me parecia una especie de la misma indole

porque era no respetando casi nada, eran grupos armados que entraban sin respetar y

disparando sin importar que hubiera un grupo de gente como lo hacian las guerrillas que se

suponia que solo atacaban el comando de policia, pero también tiendas, escuelas se veian
afectadas por las balas, entonces me parecia muy como similar y no me gustan las armas,
me asustan un poco [...] Y Pues la afectacion que recuerdo es esa, escuchar un sonido
fuerte... yo creo que ver un arma, me activa el recuerdo de la nifiez de ver gente extraia
persiguiendo a otros. (Participante D)
El conflicto armado es un fendmeno violento que dejo diversas secuelas en las personas y

en los territorios, de esta forma, las acciones cometidas por hombres armados impactaron de
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manera significativa en sus vidas siendo nifios, cuyos participantes al encontrarse en otros estadios
de sus vidas y tras vivir situaciones similares, generaron que se evoquen los recuerdos de una
infancia intranquila, insegura e injusta que se vio marcada por la violencia de quienes querian
obtener el poder en los territorios. Se resalta que los grupos armados ilegales no fueron los Gnicos
que irrumpian la paz de los espacios y que vulneraban los derechos de las personas, puesto que los
grupos armados estatales, cometian las mismas acciones donde habia un abuso de poder que recaia
sobre personas que no se encontraban en condiciones de defenderse.

Otra de las afectaciones que generé el conflicto armado, es que las personas al crecer en
una zona marcada por la violencia, se veian obligados a no recorrer o transitar por algunos lugares
que eran habitados por ellos desde hacia mucho tiempo y con los cuales habian establecido unos
procesos de apego Yy apropiacion, esta restriccion de transitar libremente el territorio, genero
limitaciones a la hora de recorrerlo puesto que existian diversos riesgos para estar en ciertos
espacios, peligros que con el paso del tiempo fueron identificando las personas.

Alla hay zonas por ejemplo donde sabemos que habia minas y toda la cosa, unas zonas

donde sabiamos que habia mas conflicto mmm uno aprende mucho, por ejemplo, si se

encuentra a alguien usted no sabe nada, usted va donde va y claro, las restricciones son

mucho mayores. (Participante C)

Después de haber habitado un espacio tranquilo y feliz, las personas debian adquirir
diversas dinamicas e implementar nuevas estrategias que les permita continuar con vida teniendo
en cuenta que, las condiciones del territorio habian cambiado, por lo tanto, debian tener precaucion
en frecuentar ciertas zonas con el fin de evitar toparse con artefactos explosivos, zonas en combate
0 incluso, encontrarse con actores armados para salvaguardar sus vidas. Sin duda alguna, esta

problematica también interferia en las dinamicas culturales, obligando a abandonar y renunciar a
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ciertas tradiciones y costumbres comunitarias que se habian sostenido desde antafio y que unian a
las personas creando lazos de solidaridad y confianza.

Normalmente los domingos después de las misas generalmente la gente se iba a las

cafeterias del parque a tomarse un café con leche, un tinto, un helado, en fin, entonces se

dejé de hacer esto, porque existia ese miedo, sobre todo en el afio 2000 que el conflicto
crecié mucho, entonces muchas personas dejaron de ir al parque, incluso otras personas

dejaron de acudir a los sitios religiosos, no sélo el de la misa cat6lica sino también otras y

se dejo de compartir en el parque, en esa época no habia como muchas oportunidades de

ver un espectaculo, por ejemplo, a veces la gente iba a ver partidos de futbol, a un billar o

asi, pero también se dejo de ver mucho eso y habia dos billares en el parque y habian unos

parrocos que frecuentaban esos lugares e incluso ellos dejaron de ir. (Participante D).

El conflicto armado impact6 a la zona rural de los municipios, donde el miedo obligo a las
personas a abandonar tradiciones que habian sido muy propias de la cultura durante mucho tiempo,
pero nuevamente, nos encontramos con una respuesta de supervivencia, donde los habitantes eran
conscientes del peligro y evitaban ser victimas de los grupos armados razon por la que preferian
quedarse en sus hogares abandonando sus dinamicas religiosas, comunitarias y recreativas que los
congregaban como colectividad.

Algo gue impacto significativamente a las personas, fue las pérdidas tangibles e intangibles
por las que tuvieron que pasar a causa del conflicto armado, obligando a las familias enteras a
adaptarse a una nueva realidad, en este sentido, los entrevistados relataron las pérdidas causadas a
raiz de la violencia y su experiencia en el conflicto armado, lo que los obligé a adquirir cambios y
una nueva rutina en su cotidianidad, habitando nuevos espacios, restructurando su dindmica
familiar y sus costumbres. Con relacién a las pérdidas tangibles, se encuentran las pérdidas

materiales generadas en su totalidad por el desplazamiento forzado: * Es que, como tal, el cambio
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fue ese, que nos hundimos y nunca fuimos capaz de salir de ahi” (Participante A). Uno de los
factores principales que incidi6 en la modalidad de violencia en mencidn es que afect6 fuertemente
la parte econdmica de la familia, donde pasaron de tener una vida con comodidades, abastecimiento
de la canasta familiar, un territorio grande donde podian explorar y jugar, una vida sin molestias ni
carencias, a perderlo todo y verse obligados a comenzar desde cero teniendo necesidades para
subsistir.

Quizé a ellos el tema de perder todo lo que han trabajado tantos afios y habian conseguido

con tanto esfuerzo, si habia mas esfuerzo por parte de ellos que nuestro, entonces si, para

ellos fue muy dificil sobre todo para papa que creo que a él le dio muy dificil, a mama como

que no tanto. Y si la situacion economica fue muy dificil. (Participante C)

Las personas adultas fueron quienes se vieron mas afectados teniendo en cuenta que eran
los encargados de velar por la seguridad y bienestar de la familia, pues para aquel entonces los
entrevistados seguian siendo unos nifios quienes necesitaban de sus figuras protectoras razon por
la que seguian las decisiones de sus padres quienes le brindaron prioridad a la vida y a la
tranquilidad pese a que eso significara tener que abandonar todo lo que habian construido y
obtenido con afios de trabajo y esfuerzo. Lo anterior denota una pérdida intangible teniendo en
cuenta el valor sentimental y el significado de cada una de las cosas que se vieron obligados a dejar
atras para cambiar la realidad hostil que estaban viviendo. Teniendo en cuenta este tipo de pérdida,
el desplazamiento forzado generd la separacion de algunas familias y adicional a esto, hizo que las
personas se vieran obligadas a empezar de cero en repetidas ocasiones.

Significd que mi familia se dividiera mas, porque si ya era dividida, entonces para mi

significd eso mas que todo, division de la familia, de mis papas y para mi mas que todo eso

es basicamente y significd también muchos “empezar de nuevo”, muchos “empezar de

nuevo”, muchas veces empezar de nuevo (Participante B)
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Las personas que se vieron afectadas por la modalidad de violencia de desplazamiento
forzado, experimentaron una serie de cambios abruptos donde no habia conocimiento de las
situaciones con las que se encontraran en el dia a dia experimentando sensaciones similares al de
una montafia rusa que aluden al proceso de iniciar de cero en reiteradas ocasiones cuando se esta
en busqueda de una estabilidad. Dentro de esa necesidad de bienestar, las personas buscaban
diversas maneras de solventar sus gastos en actividades econémicas diferentes a la que estaban
acostumbrados, esto los lleva a buscar oportunidades laborales en territorios lejanos separandose
de sus familias y aprendiendo oficios completamente nuevos. lgualmente, la mayoria de victimas
de desplazamiento forzado buscan refugio mientras logran estabilizarse en lugares alternos y con
otras condiciones, estilos de vida y tratos diversos que soportan porque no encuentran otro lugar
para irse.

Pues yo siento que a nadie le gusta que esté en su casa y que no esté aportando mucho, o

sea en ese momento pues los nifios, entonces yo a veces me imagino que la seriedad o la

hostilidad hacia nosotros era por eso, normal, pues como si estuvieran incomodos con
nosotros, por ejemplo esa pieza era del nifio menor y lo tuvieron que pasar para otro,
entonces eso debid ser incomodo y por ejemplo los nifios pequefios eran muy groseros
conmigo, con mi hermanito no tanto, no sé si era porque era hombre o no sé, se la llevaban

un poquito mas con él, en cambio que conmigo Si eran groseros, entonces con él jugaban y

conmigo no... Eso fue un ambiente muy pesado para miy para mi mama sobre todo porque

para ella cocinar ella se sentia muy mal, para cocinar ella (la esposa del tio) le decia que no
sabia cocinar porque ella cocinaba diferente obviamente porque ella es de Santander,
entonces cocinaba muy diferente a nosotros y mi mama se sentia muy diferente en ese

sentido. (Participante B)
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El proceso de comenzar de nuevo se torn6 como un evento complicado, sobre todo porque
mientras recibian la ayuda de terceros, hubo una pérdida de independencia donde se encuentran
con limitaciones en las acciones cotidianas que previo a la violencia, se realizaban de manera
autobnoma como lo es el hecho de cocinar, ademas, el desplazamiento y la ubicacién en otros
lugares, implicé un choque de costumbres donde las personas se veian sometidas a aguantar
muchas cosas negativas porque no tienen otra alternativa; los nifios también se encontraron con
dindmicas que cambiaron en sus modos de vida de manera significativa dado que no contaban con
los mismos dispositivos de entretenimiento y juego que tenian antes de que todo sucediera. Para
las familias, adaptarse a su nueva realidad se torn6 como una experiencia dificil por muchos
motivos, en primer lugar, esta el hecho de tener que abandonar sus hogares de un momento a otro,
adicional a esto, las personas tenian que salir con lo necesario dejando atrds sus pertenencias y
animales que habian conseguido a partir de muchos afios de trabajo y esfuerzo, luego se enfrentaron
a una situacion donde ademas de adaptarse a una nueva cultura, comenzaron a pasar necesidades

economicas y a dejar de tener los recursos basicos que el campo les ofrecia.

6.4 Estrategias de afrontamiento empleadas por las victimas del conflicto armado

colombiano

El conflicto armado ha generado afectaciones significativas de diversa indole en las
victimas, en este trabajo hace necesario conocer las estrategias usadas por los participantes para
continuar con el desarrollo de sus vidas pese a las experiencias dificiles que tuvieron que
sobrellevar antes de sus 12 afos. Este capitulo se enfoca en conocer los recursos empleados por las
personas tanto a nivel cognitivo, emocional y conductual para afrontar la realidad que vivieron.

Ademas, se alude al papel que cumple el lugar de residencia actual de los entrevistados el cual,
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aportd de manera significativa a la reestructuracion del estilo de vida tras la experiencia en el
conflicto armado aspecto que es considerado por las personas como un factor fundamental en sus
procesos de afrontamiento de los eventos disruptivos asociados al conflicto armado.

La violencia generada por el conflicto armado fue vivida por las personas con dolor y
sufrimiento. En el caso del desplazamiento forzado, familias enteras tuvieron que salir de sus
hogares y buscar maneras de continuar con sus vidas. Al contar con alguna alternativa que les
permita seguir viviendo, los niveles de ansiedad disminuyen puesto que el sujeto es consciente que
cuenta con otras posibilidades para continuar luchando. En el caso de los campesinos se vieron
obligados a salir de sus hogares de manera repentina, sin orientacion alguna para saber cOmo
afrontar su realidad, llevandolos a vivir situaciones para las que no estaban preparados generando
en ellos emociones y sensaciones negativas como la incertidumbre, miedo, angustia, ira e
impotencia, es por ello que las personas tras vivir este tipo de experiencias, tuvieron que desarrollar
a lo largo de sus etapas evolutivas, estrategias de afrontamiento que les permitan sobrellevar la
situacion disruptiva de una manera adaptativa.

Entre las estrategias de afrontamiento se destaca el cognitivo, que alude a la resignificacion
que una persona realiza de sus experiencias dificiles de sobrellevar y superar, con el fin de darle
una valoracion distinta que resulte menos dolorosa y desagradable. Los relatos permitieron
evidenciar que los entrevistados le atribuyeron un significado diferente, tomando sus experiencias
como ensefianzas que contribuyeron en su configuracion como personas. Al respecto, uno de los
participantes refirio:

Yo no lo considero como un trauma sino mas bien como una experiencia de vida pues que

lo forja a uno, incluso yo habia acufiado una frase y es que “La vida es una forja™ entonces

mientras mas dificil es como una situacidn, uno supera esa forja, es como que se necesitan

materiales mas complejos y bueno, yo lo he asumido asi. (Participante C).
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Existen diversas maneras de nombrar las experiencias que cada sujeto tiene a lo largo de su
vida. Los participantes de este estudio coincidieron en sefialar que recuerdan lo que vivieron como
algo que les ayudo a construir su caracter donde adquirieron herramientas personales para superar
la situacion que se les presentd y que son recursos subjetivos que les permitieron afirmar que, si le
hicieron frente a estos eventos disruptivos, se sienten con la fuerza necesaria para continuar
asumiendo cualquier otra experiencia. En esta linea de andlisis, el participante C menciona:

Resiliencia... yo creo que esa palabra es muy particular [..] es como reconocerse a uno

mismo como capaz de superar ese tipo de situaciones y si ya es capaz de superar esa

situacion ahora que uno ya esta como en una situacion mas comoda quiza de mayor
oportunidad pues uno se considera capaz de hacer muchas cosas méas, no hay limites. Bueno

es que “Superé eso, supero cualquier cosa’. (Participante C)

De acuerdo con los recursos desplegados tras la experiencia de los eventos disruptivos, los
participantes mencionaron que esto les ensefid “a vivir en un pais violento™ fuera de sus territorios
donde los hechos no generan impacto ni novedad, sino que psiquicamente, el sujeto se acostumbra
a Vvivir experiencias de esta indole lo que da cuenta de la naturalizacién y normalizacion de la
violencia. Segun el relato de un participante:

Yo creeria que esto me ensefid a vivir en un pais violento, porque de alguna manera me fui

a vivir a Medellin y hubo un tiempo donde vivi en una parte periférica de la ciudad, en la

parte mas alta de la Comuna 13 entonces ya era como saber ese escenario de conflicto que

estaba viviendo ahi tan latente también cuando vivi en la Comuna 15 entonces digamos que

fue saber como comportarme y como saber reaccionar ante esos eventos. (Participante D)

Vivir en Colombia, para algunos participantes se torna como sinénimo de estar inmerso en
la guerra y no se desconoce el hecho de que el campo no es la Gnica zona donde surgen acciones

violentas, por diversas razones como el poder o por dinero, se cometen operaciones que atentan
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con el bienestar de las comunidades e impactan en el psiquismo de las personas de manera repentina
causando que los ciudadanos no cuenten con recursos para reaccionar ante este tipo de eventos.
Para los entrevistados, estos hechos no generaban sensacion de novedad permitiéndoles reaccionar
de manera que les posibilitd una presunta adaptacion a esta realidad del pais, el cual, esta permeado
por la inseguridad y la violencia.

Otra estrategia de afrontamiento que emplean las personas que pasan por eventos
disruptivos es el emocional y se refiere a los esfuerzos adaptativos que cada persona realiza con el
objetivo de tolerar las emociones que generan sentimientos de dolor. Los participantes, mencionan
que sus dinamicas de vida en la infancia estuvieron relacionadas al juego que simbolicamente
aportaba al proceso de adaptacion y también a medida que fueron creciendo, hicieron uso del
mecanismo de defensa de evitacion donde los participantes se negaban a si mismos el haber vivido
la experiencia de ser victima de conflicto armado. Con relacién a las dinamicas de infancia el
participante A menciona:

Es que es un cambio muy brusco, pero digamos como que nos acostumbramos muy facil

porque de igual forma estdbamos muy nifios, entonces obviamente eran juegos diferentes,

ya habia mas nifios ya uno no tenia que jugar con los hermanitos.

La creatividad y fantasia en los nifios, les permitié crear escenarios de juego, donde se
rescato de la experiencia el conocer nifios nuevos para compartir sus aventuras y fortalecer sus
dinamicas de ocio generando asi motivacion para hacer mas ameno el proceso de comenzar de cero
en un nuevo territorio.

Otro de los recursos utilizado por los participantes fue el evitativo, donde el sujeto se obliga
a si mismo a no pensar en lo que le causé dafio emocional, en este sentido, la evitacién permite no
confrontarse con los eventos y las experiencias que resultan dolorosas y resquebrajan la

tranquilidad de la vida haciendo que el recuerdo de una experiencia dolorosa, no resuene en las
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memorias del sujeto, es asi como los entrevistados prefirieron cambiar en sus pensamientos y
creencias la verdadera causa de su desplazamiento intentando cerrar una etapa que marco de
manera significativa sus vidas. De acuerdo con lo anterior, el participante B menciona:

Si, como a evitarlo, como yo no sabia mucho del tema como para evitarlo, yo me decia no

pasd nada, s6lo nos fuimos a vivir a otra ciudad, volvimos, pero como si no hubiera pasado

nada y yo lo he evitado mucho.

Finalmente, el afrontamiento conductual se refiere a las acciones realizadas para confrontar
la realidad desde diversos comportamientos que permitieron construir y ampliar las redes de apoyo.
En este sentido, los entrevistados sefialaron haber pedido ayuda para enfrentar las secuelas del
conflicto armado en sus vidas a través de la atencion psicoldgica, reunirse en comunidad para orar
pidiendo proteccion a una fuerza superior y las acciones encaminadas a enfrentar la situacion y
sobrellevar el nuevo estilo de vida que estaban adquiriendo. En base a lo anterior, los participantes
refirieron:

Precisamente porque ya sabia que era lo que me estaba pasando, es por lo que decidi ir a

terapia, [...]Jtodo pasa por algo digo yo [...] después de terapia se le dio ese lugar, se le dio

el nombre y ese lugar, o sea se conectd el hecho con el significado y cambié mucho,
entonces el significado se convirtio, pues no es que diga que esto fue super positivo y “qué

rico que me paso” pero si se puede ver esto desde otra perspectiva (Participante B)

La basqueda de apoyo a través de procesos terapéuticos se convierte en un recurso valioso
cuando se tiene la intencion de comprender los hechos del pasado y es un acto importante, el pedir
ayuda profesional para poder generar recursos y estrategias adaptativas que permitan mitigar el
dafio causado resignificando la experiencia del conflicto armado y generando cambios que aporten

a la evolucion de las personas en el desarrollo de sus vidas.
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Otraaccion realizada por los participantes se centrd en el apoyo que brindaron a sus familias
cuando se vieron obligados a "comenzar de cero”. Asi lo refiere el participante C:

Ademas del desplazamiento cuando vinimos a Jardin para nosotros fue como empezar de

cero, pero trabajamos, estudidbamos los sdbados, no podiamos estudiar en semana porque

teniamos que trabajar, pero nos lo tomamos como “esto es lo que hay y hay que hacerle™.

Con el desplazamiento forzado, las dinamicas sociofamiliares se ven afectadas y las
personas deben implementar en su modo de vida, acciones repentinas que promueven la
supervivencia. Es asi como los entrevistados, siendo nifios, decidieron priorizar el trabajo y
acomodar sus estudios en su tiempo libre para poder generar ingresos y salir de las dificultades
economicas que dejo la violencia del conflicto armado en sus familias. Es decir, los nifios se vieron
obligados a adquirir responsabilidades que no les corresponde para su edad, pero no encontraron
otra alternativa para poder ayudar a sus padres.

En esta linea de analisis, las personas encuentran en la religion un recurso fundamental que
les sirvid para afrontar la situacion de dolor y sufrimiento a causa del conflicto armado donde los
habitantes de las comunidades buscaron sentir proteccion de un ser superior que los salvara de ser
victimas de actos atroces e injustos. Respecto a lo anterior uno de los participantes refirio:

Entonces nos quedamos en la casa de ese muchacho y las vecinas de él se reunieron todas

a rezar un rosario, a rezar para gque no pasara nada, para que todos terminemos después de

eso con vida, que sélo hayan pérdidas materiales y si, es un pueblito catélico, entonces las

personas se aferraban a sus creencias y hacian eso para mitigar el miedo [...] y cuando
pasaba toda la situacion, muchas veces si se hacia una reunion en la iglesia o en una especie

de templito que tenia la imagen de la virgen para los que son de voto. (Participante D)

Las practicas y creencias religiosas adquirieron relevancia en momentos limites para las

personas, afladiendo a lo anterior, que en su mayoria los habitantes son creyentes de Dios e
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independientemente de la religion que practiquen, todos encuentran refugio y un sentimiento de
proteccion de un ser superior es por ello que el tema religioso se torna relevante para superar las
adversidades y se constituye en una estrategia de afrontamiento que brinda la sensacion de
proteccion a traves de la fe y genera esperanza para creer en un mundo con menos injusticias.

En la comprension de las estrategias de afrontamiento empleadas por los entrevistados,
ellos destacaron que en sus territorios de residencia actual se sienten acogidos convirtiéndose en
otra de las formas de afrontamiento teniendo en cuenta que, estos son los contextos que los
recibieron tras los hechos victimizantes y en los que encontraron las posibilidades de comenzar de
cero una nueva vida, lejos de grupos armados que los intimidaban. Estos territorios de llegada y
acogida fueron percibidos como municipios que han brindado oportunidades para acceder a los
servicios de salud, educacion y ademas de ello, las zonas en las que habitan los participantes no
tienen registrado conflicto armado activo lo que hace que estos lugares sean habitados por la
tranquilidad que ofrecen. Al respecto, los entrevistados sefialaron: “en este momento me parece
que Jardin es un sitio muy tranquilo. Antes no lo era por el conflicto™ (participante B). Tras vivir
una experiencia de esa indole, es importante que las personas se sintieran seguras y alejadas de lo
que, en este caso, significo el conflicto armado. En el relato anterior se evidencia un antes y un
después de la violencia, donde un mismo territorio antes fue un sitio de conflicto armado activo,
sin embargo, sus caracteristicas actuales, les permitié a los habitantes llevar una vida mas tranquila
y segura. En esta misma linea, el participante C menciona:

Yo pienso que Andes tiene un fuerte enfoque cultural es un lugar que hoy genera

oportunidades, pero que en unos afos generard Mas y pues es una zona que no es ajena a

algunos fendbmenos sociales presentes en otras zonas, pero también es una zona que permite

el acceso a la educacion, ciertos servicios de salud quiza con mejores condiciones que en
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otras partes y si, es una zona que tiene riqueza cultural interesante y creo que es una zona

con muchas particularidades que pueden favorecer nuevas oportunidades.

La seguridad no fue el Unico factor importante para poder decir que un municipio o lugar
se convierte en un apoyo para superar un pasado dificil, las condiciones del territorio, su gente, su
cultura, son factores indispensables puesto que a traves de ellos, las personas pueden sentirse
acogidos y parte de algo que los ayude a salir de sus rutinas y también es fundamental, que el
territorio brinde oportunidades a sus habitantes para poder salir adelante econémicamente y asi
obtener una vida digna que les devuelva la tranquilidad que el conflicto armado arrebatd. Sobre
esto el participante D relatd “yo considero que Andes es un buen lugar para vivir, para trabajar yo
creo que si alguien es profesional en algo humanistico o médico o que tenga un conocimiento
basico para trabajar en el campo va a encontrar algo™. (Participante D)

Los anteriores relatos permitieron comprender el interés de los entrevistados por
permanecer en sus territorios debido a la riqueza cultural, la tranquilidad y las oportunidades que
encuentran en él, disfrutando de las diversas actividades y sin tener miedo de que estas sean
interrumpidas por algun ataque a causa del conflicto armado lo que les permite sentirse seguros y
a gusto en el espacio que los acogio después de haber vivido una etapa violenta y devastadora.

Después de haber experimentado hechos que desbordan psiquicamente a cualquier persona,
es interesante conocer los recursos y como fueron usados por cada uno de los entrevistados para
ganar fortaleza, resignificar los hechos y continuar con su vida a pesar de todo el dafio sufrido. Tras
abordar el contenido del capitulo, fue evidente que los participantes cuentan sus esfuerzos
realizados tras la violencia para continuar con la vida y construir un futuro prometedor que no se
limita al haber sido victima del conflicto armado sino al contrario, usaron su experiencia para crecer

como personas y no rendirse ante ninguna adversidad. En estos procesos, el lugar del Estado en la
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comprension del conflicto armado y en la reparacion para las victimas adquiere un lugar

fundamental en la voz de las personas.

6.5 El rol del Estado en el marco del conflicto armado

El Estado desde las diferentes normatividades se compromete a velar por la reparacion y el
bienestar de las personas victimas de conflicto armado, teniendo en cuenta lo anterior, el presente
capitulo se centra en conocer la manera en que operan dichas ayudas desde la misma experiencia
de los entrevistados. La poblacion denominada juridicamente como victima alcanza un nimero
significativo de colombianos, quienes se han visto afectados por las diversas modalidades de
violencia tales como desplazamiento forzado, hurto, instrumentalizacion del campesino, extorsion
a través de la vacuna, entre otras, lo que podria complicar el cumplimiento de garantias para dicha
poblacion. Siguiendo esta linea de analisis, los entrevistados mencionaron:

Mama hizo declaracion hace muchos afios y este es el momento en que seguimos en lista

de espera, pero estoy hablando de afios de unos 15 o 20 afios. Yo recuerdo que una vez si

nos hizo una reparacion, pero eso fue una bobada, fue un millén de pesos, pero eso fue en
el 2016 y ya, seguimos en lista de espera, pero yo no cuento con eso. De igual manera son
como 17 millones para repartir y somos 6, mas mama y pues ingresamos a los sobrinos

mayores. El gobierno en ese sentido es muy, muy lento. (Participante A)

Los entrevistados se muestran inconformes respecto a las ayudas que el Estado se ha comprometido
a brindarles, lo que genera impotencia puesto que es percibido como un hecho revictimizante donde
las personas se ven esperanzadas a obtener un tipo de recurso que les permita recuperar algo de lo
que injustamente les fue arrebatado, pero en lugar de encontrar refugio, se encontraron con

obstaculos que incrementaron su situacion de victima hecho que demuestra que, al Estado
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colombiano le hace falta implementar acciones que garanticen la proteccién y el bienestar de las
victimas de una manera agil donde puedan acceder a sus derechos. Al respecto la participante B
menciona que:

Las filas eran muy largas y mientras hacen los procedimientos y si el sistema se cae,

entonces hay que volver al otro dia, entonces era un procedimiento muy largo, ella estuvo

yendo mucho tiempo y ella solicité algo que se llama Ayudas Humanitarias entonces, a

nosotros nos dieron la ayuda para un arriendo primero.

Las ayudas humanitarias es una figura a la que aludieron los participantes como un apoyo
que les permitié tomar el impulso luego de tener que “empezar de cero” es decir, fue una ayuda que
les apoyo en su proceso mientras lograban estabilizarse y encontrar una fuente de ingresos que
contribuya a acceder a tener una vida digna. Adicionalmente se menciono:

La Unidad de Victimas nos dio otra ayuda humanitaria que era como colchonetas, platos y

cobijas, y esa nos la dieron en 2 veces, y después, nos dieron como mas cobijas y mas

platos, no recuerdo, pero era como colchoneticas pequefias pues como cositas que para
nosotros en ese tiempo era como muy valioso. Los platos, por ejemplo, eran de plastico,
incluso en la casa sigue habiendo uno. Las colchonetas eran muy Utiles en ese momento

(Participante B)

Las personas presentan una serie de necesidades basicas ante las cuales estas ayudas son
valoradas porque favorecen su sobrevivencia. Sin embargo, se hace necesario mencionar que, en
comparacion a las pérdidas materiales y el dafio psicoldgico generado, no alcanzan a reparar las
afectaciones generadas. Se requieren acompafiamientos que, de manera coyuntural y estructural,
procesos de reparacion integral que aborden las diversas areas de la vida individual y colectivas

afectadas. De acuerdo con esto el participante C refirid:
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Es que yo me pongo en el lugar de la gente que recibe eso y no tiene condiciones para

restablecer, que perdieron bienes, fincas o algo, eso es una limosna, porque eso no resalta

de ninguna manera el dafio, pues al menos desde el punto econémico “no” y para sostener

a una familia, menos (Participante C)

Ademas de que los tramites son complejos, es importante resaltar que la cantidad de dinero
otorgada por el Estado es minima, teniendo en cuenta que lo que se perdi6 fue la materializacién
de afios de esfuerzo y trabajo que en muchas ocasiones se obtuvieron a lo largo de generaciones de
distintas de familias, es por ello que el participante acufié el término de “limosna” porque la ayuda
del Estado se torna como algo superficial que no contribuye especificamente a la reparacion puesto
que se convierte en una ayuda momentanea.

No hay registro de todas las victimas que ha dejado el conflicto armado y algunas de las
razones responden a la demora en la realizacion de los procesos y por supuesto, el tipo de ayudas
que las personas lograrian recibir donde no hay reparacion, sino que actia como una especie de
amortiguador que, en algunos casos revictimiza a quienes buscan una fuente protectora. Tras los
relatos de los entrevistados, se logra percibir el inconformismo que existe con el Estado quien pese
a tener varios programas Y tipos de ayudas, se queda corto al momento de actuar y una de las
razones puede ser el nimero elevado de las victimas que, con el tiempo, lastimosamente no para

de incrementar.
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7. Discusién

Con el propdsito de comprender las afectaciones psicosociales en un grupo de personas
adultas que crecieron en un escenario de conflicto armado y actualmente estan radicadas en los
municipios de Andes y Jardin- Antioquia, se presenta esta discusion en la que se establece una
relacion entre los hallazgos del estudio y los constructos tedricos, esta articulacion se desarrolla en
cuatro vias: La primera, hace alusion al conflicto armado como un evento disruptivo donde se
discute por la terminologia usada para referirse a una experiencia que sobrepasa los recursos de
una persona; la segunda, alude a la memoria y se problematiza el proceso de construccion de la
memoria individual y colectiva; la tercera desarrolla los impactos y las afectaciones psicosociales
generadas por el conflicto armado tanto a nivel individual como social; y en la cuarta, se mencionan

las estrategias de afrontamiento que permiten enfrentar la situacion.

7.1 El conflicto armado vivido como un evento disruptivo

El conflicto armado es vivenciado como una experiencia dolorosa que genera diversos
impactos en las personas quienes, son sometidas a vivir de manera directa las atrocidades de esta
guerra interna. El presente capitulo se centra en discutir la categoria de trauma, el cual, ha sido
usado de manera generalizada para referirse a una experiencia que sea dolorosa, asumiendo a priori
gue son situaciones traumaticas, al respecto, se plantea la categoria de “disruptivo™ la cual, reconoce
los sucesos que impactaron a un sujeto sin separarla de su subjetividad y la manera en que tramita
su experiencia.

Al hablar de un evento tan violento como lo es el conflicto armado, se piensa que las

personas podrian haber vivido situaciones traumaticas tras los hechos. El trauma se ha definido
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como “el resultado de la exposicion a un acontecimiento estresante inevitable que sobrepasa los
mecanismos de afrontamiento de la persona” (Janet 1894- 1919, p.5). ComUnmente, con la
categoria de trauma se alude a los hechos dificiles vividos por los sujetos. Este término ha sido
utilizado por profesionales de la salud mental desde el DSM-5 y se comprende como: “cualquier
situacién en la que una persona se vea expuesta a escenas de muerte real o inminente, lesiones
fisicas graves o agresion sexual, ya sea en calidad de victima directa, cercano a la victima o testigo™
(DSM-5, 2013)

Teniendo en cuenta dichas definiciones, es comln que tras escuchar que una persona Vvivié
una situacion desbordante que impacto su psique de manera significativa, se considera que es una
situacion traumatica. Al respecto, Martin- Bard (1990) sefiala que “en psicologia hablamos de
trauma para referirnos a aquellos problemas psiquicos originados por el impacto que una
determinada experiencia o vivencia tiene una persona. Se trata de una experiencia brusca, que por
lo general se presenta de forma imprevista™ (p. 35)

Las caracteristicas del conflicto armado son los hechos violentos, la violacion a los derechos
humanos, la pérdida de dignidad y multiples afectaciones que atentan contra el bienestar de las
personas y comunidades. Son eventos dolorosos que marcan un antes permeado por la tranquilidad,
la cotidianidad de la familia colombiana, la seguridad en el territorio y un después, donde las
emociones como el miedo son frecuentes por la inseguridad en los territorios que se genera con la
llegada de los actores armados.

El término de “situacion traumatica” ha sido problematizada puesto que deja de lado
algunos factores importantes a tener en cuenta, entre ellos se destaca que denominar traumatica
una situacion, es llamar a priori y generar una etiqueta diagnostica que impide profundizar en los
sentidos y significados atribuidos por las personas al hecho ocurrido, lo generaliza y no permite

establecer una relacion entre el evento y la persona (Benyakar, 2016). Es decir, cuando se etiqueta
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de esta forma la situacion, se pierde el valor subjetivo de la experiencia puesto que no se tiene en
cuenta la manera o los recursos de afrontamiento con los que cuenta cada sujeto para sobrellevar
un suceso especifico. (Benyakar, 2016).

En términos clinicos, se menciona frecuentemente que luego de un evento traumatico, las
personas presentan Trastorno de Estrés Postraumatico (TEPT) el cual viene acompafiado de
“sintomas intrusivos, de imagenes 0 pensamientos repetitivos sobre el hecho; formas de evitacion
de los recuerdos y el dafo; y mantener un estado de alerta exagerado™ (Beristain & Dona, 1999, p.
87). Ademas, se cuenta con manuales diagndsticos los cuales, sefialan las caracteristicas para
clarificar si el sujeto padece de este trastorno tras un hecho que le generé impacto y continla
haciendo eco de diversas formas en su psique quitandole tranquilidad; no obstante, los autores
presentan una critica a este sindrome argumentando que “corren el riesgo de convertirse en una
etiqueta en lugar de ayudar a comprender la experiencia de la gente y las condiciones en las que
pide o necesita ayuda” (Beristain & Dona, 1999, p. 89), puesto que las caracteristicas para definir
el sindrome son generalizadas para todas las poblaciones sin tener en cuenta la subjetividad, la
forma como se dota de significado un hecho y las particularidades culturales de las regiones en las
que viven los sujetos.

Al respecto surge la pregunta ;Como se podria llamar a estos hechos sin caer en la
generalizacion y poca profundidad analitica? Para ello, Benyakar en su texto "Lo disruptivo y lo
traumatico”, propone el término de disrupcion con el que busca establecer que, si un hecho afectd
a un sujeto, la manera de responder a este dependera de los recursos personales que cada individuo
usa para hacerle frente pese a la naturaleza del evento. Es asi como el autor define la categoria de
“disruptivo™:

En latin, dirumpo significa destrozar, hacer pedazos, romper, destruir, establecer

discontinuidad. Por lo tanto, disruptivo sera todo evento o situacién con la capacidad
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potencial de irrumpir en el psiquismo y producir reacciones que alteren su capacidad

integradora y de elaboracion. (Benyakar, 2016, p. 14)

Para desarrollar el término, el autor propone 3 conceptos: evento factico el cual, hace
alusién al mundo externo, especialmente a los eventos que tienen la capacidad de alterar la
homeostasis de la psique de una persona generando diversas reacciones; la vivencia, aludiendo al
mundo interno del sujeto el cual, es netamente subjetivo y jamas podria ser generalizado puesto
que aqui, se genera una representacion individual de lo que el evento factico ha generado, por
altimo, la experiencia en donde se conjugan los dos términos anteriores y como resultado, se
conoce la manera en que la psique proceso lo ocurrido. Es decir, Benyakar menciona que un evento
es disruptivo cuando un hecho ocurrido en el mundo externo irrumpe la psique del individuo y
genera alteraciones en él, sin embargo, también se tiene en cuenta que cada sujeto cuenta con
recursos aprendidos a lo largo de su vida para hacerle frente a la situacion y es por ello que un
mismo evento no genera igual afectacion en todas las personas, es ahi donde esta la importancia de
profundizar y conocer las particularidades de cada individuo para establecer el nivel de afectacion
y la ayuda que se le podria brindar.

Tras la presentacion de los constructos tedricos y las diversas maneras que las personas
usan para definir lo que ha sido una situacion desbordante, el conflicto armado se convierte en un
evento disruptivo puesto que, en efecto, es una experiencia acompafiada de violencia, terror, dolor,
angustia, desesperanza, rabia y muchas otras emociones para las cuales, las personas no se
encuentran preparadas a afrontar, pero se hace necesario conocer los recursos y significados que

cada sujeto atribuye a su experiencia.

7.2 Evocar el pasado: Memoria individual y colectiva
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Cada persona tiene su historia y experiencias del pasado, es por esta razon que la memoria
ocupa un papel fundamental en el desarrollo de cada sujeto donde a través del recuerdo trae al
presente eventos que sucedieron tiempo atras. En este capitulo se trabaja la categoria de memoria,
inicialmente, se presentan las definiciones del término desde diferentes perspectivas y se discute
sobre memoria individual y colectiva.

Desde la psicologia cognitiva, se ha definido a la memoria como el proceso por el cual, el
ser humano adquiere, guarda y recupera informacion (Kundera, 2010). La memoria es comprendida
como un proceso mental en el que participan neuronas y otras estructuras importantes del cerebro
como lo es el hipocampo. Sin embargo, desde la percepcion de otros enfoques, el término ha sido
empleado para referirse a situaciones propias de cada sujeto, lo que permite pensar la memoria
como algo que va mas alla de ser solamente un proceso cognitivo, donde es considerada como un
constructo que aporta elementos a la conformacion de la identidad del ser humano permitiéndole
darle sentido a su cotidianidad (Gutiérrez, 2010). En este sentido, para Wilde (1985) "La memoria
es el diario que todos llevamos con nosotros™ (p. 16). Como seres humanos, conocemos que la vida
estd permeada por diferentes situaciones y muchas de ellas quedan instaladas en los recuerdos de
cada persona donde de manera subjetiva dota de significado y permite traerlas al presente. Desde
una mirada sociologica la memoria se comprende que,

La memoria no es el pasado, sino la manera en que los sujetos construyen un sentido del

pasado, un pasado que se actualiza en su enlace con el presente y también con un futuro

deseado en el acto de rememorar, olvidar y silenciar (Jelin, 2019, p. 25).

Por su parte, Nora (1984) define la memoria como la realizacion de un analisis del pasado
que se articula con el presente. Es decir, los recuerdos no son exactamente iguales a los hechos
sucedidos puesto que estos, vienen acompafiados de otras experiencias y situaciones que

conforman el presente de cada sujeto haciendo que los eventos recordados, sufran transformaciones
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y adquieran nuevos significados. Respecto a esto, resulté interesante la manera en que los
participantes trajeron al presente hechos ocurridos en su infancia donde los recuerdos venian
acompafiados de nuevas perspectivas y andlisis de las experiencias acorde a los ideales y
conocimientos que habian adquirido como adultos.

La memoria ha sido un tema que ha generado interés en diferentes autores quienes han
dedicado investigaciones para conocer su modo de operar, en este sentido, hay quienes defienden
la postura de que se genera de manera individual y quienes afirman que la memoria, es algo que
sucede de manera colectiva. Por su parte, Elizabeth Jelin (2002) quien ha aportado de manera
significativa a los estudios de la memoria, menciona que el acto de recordar y olvidar es singular
donde cada sujeto posee sus propios recuerdos los cuales, no pueden ser transferidos a otras
personas y esto es lo que va a definir la identidad personal. Asi mismo, Traverso (2007) sefiala que
“la memoria es eminentemente subjetiva. Queda anclada a los hechos que hemos presenciado, de
los que hemos sido testigos, es decir, actores, y a las impresiones que han dejado en nuestro
espiritu™. (p.22)

En este sentido, la memoria es considerada como un hecho que sucede de manera
individual, donde se tiene en cuenta que cada persona trae al presente eventos que le han marcado
y dependiendo del impacto generado es la manera en que seran evocados. En el libro "Memorias
en tiempo de guerra” publicado por el Centro Nacional de Memoria Histérica se realiza una
investigacion en donde tienen como base una idea expresada por el fildsofo Jean Paul Sartre quien
menciona: "Lo importante no es lo que han hecho de nosotros, lo importante es lo que nosotros
hacemos con lo que han hecho de nosotros™ (Barragan M., 2009, p. 18). Es decir, se reconoce la
capacidad gue tiene cada sujeto para responder de diferentes maneras a los eventos adversos y asi

poder transformarlos dandole importancia a los recursos y estrategias que cada persona tiene para
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afrontar los eventos ocurridos donde se es consciente que jamas un mismo hecho afectara de la
misma manera a diferentes sujetos.

Desde estas posturas, se comprende la relevancia a la subjetividad del ser humano, donde
los recuerdos de cada persona parten de su propia experiencia, pero otros autores defienden la
postura donde sefialan que no se puede hablar de una memoria individual, sino mas bien de una
colectiva puesto que los recuerdos de cada individuo se nutren de la presencia y acciones en la
interaccion con los otros. Teniendo en cuenta lo anterior, Giménez (2009) afirma que la memoria
puede ser de ambas formas (individual y colectiva) y esto dependera si quien recuerda es un
individuo o una comunidad. Para Pazos (2004) el relato del recuerdo varia de sujeto y puede partir
de la experiencia individual, pero éste se torna publico puesto que es una construccion colectiva.
En esta misma linea, Fentress & Wickham (2003) afirman que, la memoria individual no es un
proceso que se da de manera singular puesto que los recuerdos que permean al ser humano también
estdn constituidos por pensamientos y acciones que han sido transmitidas por familias,
comunidades y la cultura a la que pertenece. Se alude a los recuerdos que han sido heredados lo
que da cuenta de la importancia que tienen los otros dentro de nuestra memoria. El soci6logo y
psicologo francés Halbwachs (2004) sefiala que la memoria es algo que se da de manera colectiva
puesto que el sujeto recuerda lo que otro le induce a recordar. Como es de conocimiento, el ser
humano es naturalmente social y a medida que se va desarrollando participa de diferentes entornos
sociales que por supuesto, aportan a la construccion de su identidad. Delgado (2013) refiere que,
la memoria se genera a partir de la construccion social y se da a partir de la reinterpretacion que se
realiza del pasado generada en el encuentro con otros.

Estos desarrollos teéricos permiten reconocer que cada persona interactia de manera
constante con otros sujetos lo que genera que los recuerdos guardados en la psique estén

acompanados inherentemente de personas, sensaciones y emociones movilizadas por otros. Sin
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embargo, es fundamental reconocer que cada individuo guarda de diferente manera cada situacion
que ha vivido pese a que varios sujetos, hayan compartido el mismo espacio, es decir, cada uno
tendra su propia reconstruccion de dicho momento. Esto permite comprender los resultados de este
estudio, la narrativa de cada participante se conoce que todos comparten la experiencia de haber
vivido el conflicto armado de manera directa, sin embargo, cada entrevistado mostrd sus
particularidades y la manera en que interpretd la experiencia. En este trabajo se le brindé un lugar
a la memoria individual de cada participante y se comprendid, que los recuerdos parten de la

interaccion con los otros y de los entornos sociales.

7.3 Impactos psicosociales que genera el conflicto armado

El conflicto armado se expresa a través de multiples modalidades de violencia que causan
afectaciones a las personas y a los colectivos ocasionando cambios que impactan de diversas
formas a quienes son obligados a vivir esta realidad. En el presente capitulo, se analizan las
categorias de la vulnerabilidad del ser humano, los dafios y pérdidas tangibles e intangibles que
trae consigo el conflicto armado, finalmente, se alude a la categoria de victima.

El término de vulnerabilidad ha sido tema de interés de varias disciplinas de conocimiento,
dentro de las definiciones que se le ha dado se encuentra: La vulnerabilidad hace referencia a la
susceptibilidad gque tiene una persona de ser dafiada o herida (Liedo, 2021), De acuerdo con Feito
(2007) el término se refiere a “la posibilidad del dafio, a la finitud y a la condicion mortal del ser
humano™ (p. 7). Es decir, la vulnerabilidad, esta relacionada con la fragilidad que tiene una persona,
con sus emociones tales como el miedo, la ira e impotencia. Feito (2007) menciona que el ser
humano intrinsecamente es vulnerable, pero también hay un factor social que contribuye a esta

condicién como, por ejemplo: la pertenencia a un grupo social, el género, la clase socio econdémica.
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La vulnerabilidad no sélo se presenta por situaciones propias de cada sujeto, sino también por la
naturaleza del entorno en que cada persona se desarrolla. Para Feito (2007) la vulnerabilidad tiene
dos dimensiones, la primera en las que es necesario la aparicién de un factor de riesgo externo que
genere un desequilibrio en el sujeto generando malestar y la segunda, es que la persona no cuente
con los recursos suficientes para afrontar la situacién evitando asi, sufrir dafios considerables.

En consonancia con estos desarrollos teoricos, los resultados de este trabajo permiten
comprender que el ser humano es intrinsecamente vulnerable, pero ademas el medio social
contribuye o disminuye dicha condicién. En términos del conflicto armado colombiano, los
habitantes de manera repentina se vieron obligadas a cambiar su realidad y aguantar la violencia
que sacudio sus territorios, es decir, las personas que tienen en comun ser campesinas, trabajadoras,
quienes no contaban con el apoyo necesario del Estado se enfrentaron con este evento disruptivo
que causé miedo, temor y al ser una situacion desbordante, impedia que la persona contara con
recursos psiquicos suficientes para tramitar lo que estaba ocurriendo, sumando a ello el hecho que
cuando los participantes de este estudio vivieron la experiencia, ain eran unos nifios, dificultando
aun mas la comprension de los eventos violentos. Teniendo en cuenta las definiciones previamente
citadas, las caracteristicas de los entrevistados y sus entornos sociales, permiten dar cuenta de la
condicién de vulnerabilidad de estas personas al vivir un hecho desbordante como lo es el conflicto
armado.

El coman denominador de la vulnerabilidad es el dafio, que, para el caso de este estudio,
estd asociado al conflicto armado el cual, produce diversos impactos tanto a nivel personal como
colectivo, que son vividos como pérdidas tangibles e intangibles sufridas por las personas. Pinzon
(2010) senala que las pérdidas tangibles se refieren a las pérdidas materiales, por ejemplo, la
separacion con un ser querido a causa de muerte, desaparicion o la terminacion del vinculo afectivo

y las intangibles, se enmarcan en el ambito de lo simbdlico las cuales, hacen referencia a la pérdida
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de dignidad, el honor y el prestigio de una persona, Diaz et al., (2015) sefialan que este tipo de
pérdidas también aluden a ~ la representacion que las personas tienen de ellas mismas en relacion
con lo que eran y sabian” (p. 75). Respecto al dafio, Feito (2007) Sefiala que es entendido como lo
que genera una herida y dolor, ademas, este puede ser emocional o psiquico caracterizado por
generar sufrimiento y también el dafio moral que parte de una situacion de maldad o injusticia.
Continuando con esta linea de analisis, segtn el informe “Aportes tedricos y metodologicos para la
valoracion de los dafios causados por la violencia™ se define el dafio como: “el resultado de acciones
criminales que vulneran los derechos de una persona o de una colectividad. Estas acciones causan
sufrimiento a las victimas y afectan todas las dimensiones que soportan su vida intima, familiar,
social, politica, cultural y productiva” (Centro Nacional de Memoria Historica, 2014, p. 10). Si
bien, el conflicto armado genera una inestabilidad en todas las areas en que se desarrolla una
persona y las afectaciones son causadas tanto a nivel emocional, psicolégico, como social, los
autores de este informe mencionan que hay una cuestion donde el dafio se siente mas y es en la
parte econdmica o las pérdidas materiales puesto que son factores externos y se pueden visualizar
con mayor facilidad. De acuerdo a esto, el Grupo de Memoria Histdrica (2021) en el informe ~
iBasta ya! Colombia, memorias de guerra y dignidad: informe general” menciona que usualmente
los dafios que deja la guerra se miden con cifras de muertes y la destruccién material producida por
este tipo de eventos.

Es mas factible enfocar la atencion a las cosas que pueden ser observadas y comprobadas
para conocer la magnitud de un suceso, sin embargo, cada persona es un universo complejo, donde
se necesita de mucha comprension, empatia y tolerancia para dimensionar minimamente todo lo
gue una persona tuvo que pasar con una experiencia de esta indole. En este informe, también se
menciona que, para las victimas, los estragos de la guerra dejan en ellos efectos intangibles e

incuantificables generando impactos psicolégicos profundos que disminuyen sus recursos
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psicoldgicos donde las personas no saben cOmo responder a la experiencia que estan viviendo.
(Grupo de Memoria Histérica, 2021)

Bello & Chaparro (2011) sefialan que cada persona es Unica y aunque pertenezcan a una
misma comunidad, no es posible homogenizar el dafio puesto que cada sujeto lo enfrenta de
diferente manera, esto teniendo en cuenta la subjetividad del ser humano. En este sentido, los
autores hacen mencion de los dafios individuales y con ello, las pérdidas intangibles que la guerra
del conflicto armado genera en los miembros de las comunidades de territorios que han sido usados
como escenarios para el accionar de eventos violentos. Los autores refieren que existen diversas
pérdidas intangibles significativas, entre ellas, la fractura de la identidad donde las personas
comienzan a vivir un antes y después de la guerra puesto que son obligadas a renunciar a sus
actividades cotidianas; la autonomia, ya que se plantea que para ser autonomo es necesario
depender de otro teniendo en cuenta que “somos lo que somos gracias a lo que recibimos y damos
a otros” (Bello & Chaparro, 2011, p. 36). Por su parte, las pérdidas tangibles o materiales “se
remiten generalmente a la casa, la tierra, los cultivos y los animales™. (Diaz, et al., 2015)

En el contexto del conflicto armado, se puede evidenciar que las personas han sido
afectadas de diversas formas a raiz de la guerra, donde han tenido que someterse a constantes
escenas violentas que atentan con su bienestar y el de los suyos. De acuerdo con los resultados de
esta investigacion, las pérdidas tangibles e intangibles han impactado significativamente a los
participantes puesto que el haber sido despojados de sus territorios, genero otras situaciones donde
se evidencian las pérdidas intangibles como lo son la pérdida de autonomia de cada familia, la
libertad y seguridad que alguna vez tuvieron al vivir en el campo y el cambio de roles donde cada
narrativa presenta como era su vida antes y después del conflicto. Estas experiencias son recordadas

por los entrevistados como algo doloroso que, en su momento, causé mucho dafio dado a la manera
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en que sus derechos fueron vulnerados, sefialando que son sucesos los cuales, quedaran tatuados
en sus recuerdos por siempre.

Respecto a los dafios colectivos que deja el conflicto armado, en una seccién del periddico
Unal (2024) de la Universidad Nacional de Colombia, se presentan los resultados de la
investigacion de la politéloga y abogada Daniela Quifionez quien encontré que las comunidades
sufren 5 tipos de dafio colectivo tras la violencia del conflicto armado. El primero alude al uso y la
circulacion de la moneda nacional donde se conoci6 que en algunas zonas, los actores armados
deciden la manera como se dinamiza la cotidianidad en los territorios, donde los paramilitares
exigen reemplazar la moneda nacional por otro incentivo; el segundo se refiere al dafio de bienes
comunes haciendo alusion a la pérdida de las zonas que en comunidad construyeron, pero hombres
armados las tomaron para ejercer la violencia; el tercero, a la ruptura del tejido social a través de
la creacidn de fronteras invisibles donde se comienza a propagar la desconfianza en los habitantes
de territorios cercanos; el cuarto, sefiala la disminucion en la autoorganizacion donde se genera la
imposibilidad de liderar y opinar frente las situaciones que ocurren en la zona porque guerrilleros
y paramilitares lo prohiben y finalmente, la desconfianza en la estatalidad™ (Daniela Quifionez,
como se cité en Bahamon Méndez, 2024).

En relacién con los dafios colectivos, Bello & Chaparro (2011) postulan que las identidades
colectivas son lesionadas lo que genera un riesgo mayor de que se incremente la conflictividad en
el territorio y la capacidad de autogestion disminuya. Lo anterior como consecuencia de la muerte
de lideres sociales y la ruptura comunitaria que causan los actores armados.

A partir de los resultados de este trabajo es posible comprender que, la mayor afectacion
para los entrevistados esta relacionada a las pérdidas materiales y al abandono de sus hogares. La
mayoria de las personas fueron wvulneradas y compartieron algunas caracteristicas

sociodemograficas las cuales, los convirtieron tanto a ellos como a sus familias en una especie de
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“objetivo” para los victimarios del conflicto armado. Ademas de ello, no se ignora que la
experiencia de haber vivido la violencia cuando nifios, dejé diversas emociones que cada uno
recuerda donde comparten algunas caracteristicas, pero son historias completamente diferentes.
Ademas, las pérdidas materiales y simbdlicas que los obligaron a iniciar de cero en repetidas
ocasiones, marcaron sus recuerdos y por supuesto, se reconoce que son personas inocentes alejadas
de la guerra, pero esto no los exonerd de sufrir las consecuencias de todo lo que el conflicto interno
ha generado haciendo que se conviertan en lo que el pais ha denominado con el nombre de victimas
que desde el articulo 3 de la ley 1448 de 2011 se comprende como las personas que de manera
individual o colectiva hayan sufrido dafios desde las diversas modalidades de violencia en el marco
del conflicto armado interno a partir del afio 1985.

La Comision para el Esclarecimiento de la Verdad, la Convivencia y la No Repeticion
(2022) sefiala que, la guerra interna colombiana, no fue entre ejércitos, sino que las armas fueron
apuntadas a personas que no podian ni estaban preparadas para defenderse, es asi como en las
historias narradas por las victimas, se logra evidenciar la vulneracién a sus derechos por el hecho
de haber crecido en un territorio que fue tomado por diferentes grupos con ideales violentos para
obtener el poder.

Benyakar (2016) realiza una critica al término de victima y sefiala que el denominar de esta
manera a una persona solo genera que se la revictimice puesto que se le considera una persona
débil que no cuenta con la capacidad de afrontar situaciones complejas, menciona que en estos
casos seria mas indicado nombrarlas como “"damnificadas™ donde se reconoce gue la persona Vvivio
una situacion, pero cuenta con diferentes recursos para afrontarla.

De acuerdo con los sefialamientos presentados referente a la categoria de victima y
articulandolos con los resultados del estudio, se torna valiosa la propuesta de Benyakar puesto que

permite comprender que frente a los eventos disruptivos es necesario considerar la particularidad
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del evento, en el impacto en el psiquismo del sujeto y la representacion subjetiva que este hace de
esta situacion. Esto pone de relieve al sujeto y a su capacidad para atribuirle sentidos y significados
distintos a los eventos de su vida. Frente a estos eventos disruptivos, las personas generaron

diversas estrategias que les permitieron continuar con sus vidas.

7.4 Estrategias para afrontar los hechos disruptivos

La vivencia de experiencias marcadas por la violencia obliga a los individuos a generar o
potenciar recursos psiquicos los cuales, les permitan continuar con la construccién de sus vidas. El
presente capitulo se enfoca en definir el término de estrategias de afrontamiento, seguidamente, se
mencionan los tres diferentes tipos de afrontamiento que obedecen a los cognitivos, conductuales
y afectivos, luego se alude al apoyo social donde se mencionan las categorias en que éste es
percibido (material, instrumental, emocional y cognitivo), posteriormente, se mencionan algunas
estrategias que son usadas de manera general por las personas victimas del conflicto armado como
lo es la escritura autobiografica, seguidamente, se mencionan los mecanismos usados por los
participantes de este estudio los cuales son: evitacién emocional, negacion y reevaluacion positiva
y finalmente, se alude al mecanismo de normalizacién de la guerra.

Las estrategias de afrontamiento son definidas por Lazarus y Folkman (1984) como los
esfuerzos cognitivos y conductuales desarrollados para atender las demandas que sobre pasan los
recursos individuales de una persona. Para Stone y Cols (1988) el término se refiere a la serie de
acciones y pensamientos realizados para manejar situaciones que resultan dificiles para el sujeto.
Otro aspecto relevante respecto a las estrategias de afrontamiento, es que se debe tener en cuenta
que existen 3 en que estas operan para enfrentar las situaciones desbordantes que vive una persona,

estas son: Afrontamiento cognitivo, en el cual la persona intenta encontrarle un significado a la

115



AFECTACIONES PSICOSOCIALES EN PERSONAS QUE CRECIERON EN UN ESCENARIO DE CONFLICTO ARMADO

experiencia vivida y lo interpreta de la manera que le resulte menos dafiina, afrontamiento
conductual que alude a las acciones encaminadas a confrontar la realidad y el afrontamiento
afectivo, en el cual, la persona busca mantener una regulacion afectiva. (Krzemien et al., 2004)

A partir de las definiciones en mencion, es posible articular la teoria con los resultados
obtenidos en esta investigacion puesto que al analizar la vida de los participantes muchos afios
después de la experiencia disruptiva, y escuchar las acciones que han tomado para poder continuar
con el desarrollo de sus vidas, es evidente que han hecho uso de este recurso en repetidas ocasiones,
respecto a los tipos de afrontamiento, el cognitivo se aprecia en los pensamientos que han adquirido
respecto a "dado esta situacion tuve mejores oportunidades™, el afrontamiento conductual se aprecia
con la decision de acudir a terapia y el afectivo donde se dedicaron esfuerzos importante por no
dejarse llevar de las emociones negativas que muchas veces los recuerdos de la experiencia traian
al presente. Sin embargo, los entrevistados han hecho uso de otro tipo de estrategias de
afrontamiento que serdn mencionadas mas adelante.

A partir de los estudios realizados con personas victimas del conflicto armado, se ha
encontrado que algunas de ellas expresan de manera abierta su condicion de victima buscando
levantar su voz y contar su historia donde se encuentran con reacciones empaticas por parte de
otros, quienes ofrecen su apoyo y acompafiamiento tras los momentos dificiles. Lo anterior, se
conoce con el término de red de apoyo, el cual se define como: “el flujo de intercambios entre
familiares, amigos, vecinos y miembros de una comunidad™ (Garay, 2020, p. 73). Por su parte,
Guzman et al., (2003) refieren gque existen 4 categorias en las que es percibido el apoyo: la primera
de ellas es la material, en la cual implica la ayuda monetaria donde se puede encontrar dinero en
efectivo, regalos, remesas y los no monetarios como comida, ropa, entre otros; seguidamente esta
el apoyo instrumental donde se puede encontrar la ayuda en el hogar, el cuidado, transporte, etc;

apoyo emocional, se evidencia con la empatia, preocupacién por el otro visitas y finalmente, el
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apoyo cognitivo que se refiere al intercambio de experiencias y consejos para poder comprender
una situacion.

De acuerdo a los aportes mencionados previamente, las personas tras vivenciar una
situacién que los ubique en estado de vulnerabilidad, en su mayoria buscan la compafiia y apoyo
de otros, en los resultados obtenidos de las investigaciones con personas que vivieron el conflicto
armado, se ha encontrado que cuando se les posibilita expresar sus sentimientos y el hablar con
quienes han tenido experiencias similares, les permite recibir una retroalimentacion e informacion
para que puedan fortalecer su salud mental y afrontar de mejor manera la situacién estresante que
han experimentado (Lazarus y Folkman, 1986). Es decir, una de las estrategias de afrontamiento
mas comun son las redes de apoyo, en las cuales los sujetos perciben acompafiamiento y ayuda que
puede ser recibida desde cualquier indole, dependiendo de las necesidades de las personas y
teniendo en cuenta las cuatro categorias mencionadas previamente, donde se busca disminuir el
malestar en los sujetos y en muchas ocasiones, este apoyo es mayormente percibido por personas
con experiencias similares.

Se evidencia que, en los participantes de este estudio, algunos tuvieron el apoyo de sus
familiares quienes los acompafiaron y brindaron proteccion, del Estado, donde recibieron algunas
ayudas monetarias y utensilios basicos de un hogar para comenzar de nuevo, de fundaciones,
quienes a través de talleres brindaron apoyo a los nifios que se encontraban en estado de
vulnerabilidad. Sin embargo, otros participantes refieren nunca haber recibido apoyo de nadie, y
se vieron obligados a trabajar arduamente tras abandonar sus territorios.

Teniendo en cuenta que algunas personas se trazan como objetivo contar su historia y
dejarla inscrita de algun modo para plasmar la verdad de las atrocidades que han ocurrido dentro
del contexto del conflicto armado colombiano, otra de las estrategias ha sido refugiarse en la

escritura la cual, les ha permitido transformar la experiencia y su relacion con los otros (Bedoya et
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al., 2021). Asi, la escritura autobiografica se constituye en una estrategia que permite darle nombre
a lo innombrable de los hechos que tuvieron que vivir y también, les permite trabajar sentimientos
negativos para transformarlos y generar una nueva narrativa de sus experiencias (Diaz et al, 2022).

Considerando lo anterior, a partir de los hallazgos de este estudio fue posible entender que
los participantes no hicieron uso de esta estrategia y, por el contrario, evitaron hablar de su
experiencia y en algunos casos sefialaron que este evento no los afect6 o trataban de convencerse
que esto nunca habia ocurrido. Londofio et al., (2006) define algunas estrategias de afrontamiento
las cuales, se relacionan con los resultados encontrados en esta investigacion; en primer lugar, se
encuentra la evitacion emocional que es definida como los esfuerzos cognitivos para ocultar o
inhibir las emociones relacionadas a la experiencia, una estrategia que fue bastante evidente en
varios de los participantes quienes mencionaron generar pensamientos que los ayuden a no
estancarse en los sentimientos de dolor generados por la guerra; también se encuentra la negacion
que aparece cuando la persona no acepta el problema, generando distorsion en el momento de
valorar la situacion estresante y asi fue como algunos de los entrevistados manifestaron poder
continuar con sus vidas, donde se enfocaron en mantener pensamientos “esto nunca pasé”
negandose a si mismos la experiencia disruptiva que tuvieron que vivir cuando estaban pequefos.
Finalmente, se evidencia la reevaluacion positiva que se da cuando la persona genera pensamientos
que lo favorecen para afrontar la situacion ya que considera que adquirié un aprendizaje a partir de
esto.

La Ultima estrategia resulta sugerente para comprender los hallazgos de este estudio ya que
los participantes aluden que gracias a las situaciones dificiles que tuvieron que sobrellevar son
quienes son en la actualidad, pensamiento que les ha permitido transformar y resignificar su

experiencia donde consideran que el haber salido de sus territorios les permitié adquirir nuevas
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oportunidades y en su mayoria, tener una mejor condicién econdémica pese a los duros momentos
que pasaron cuando la experiencia fue reciente.

A partir de los resultados de este estudio se comprende que las personas han hecho uso de
sus recursos psiquicos para poder enfrentar la situacion disruptiva a la que se vieron expuestos.
También se encontrd que las personas tendieron a normalizar la violencia del conflicto armado.
Alemany (2000) sefiala que la normalizacion de la violencia tiene que ver con que vivimos en una
sociedad que se ha habituado a vivir en entornos violentos y se debe tener en cuenta que el conflicto
es algo que esta constantemente presente en la convivencia humana. En Colombia, algunos medios
de comunicacion transmiten las noticias violentas que suceden dia a dia en el pais, los impactos
que genera y su recurrencia en el territorio colombiano.

Es indiscutible que en el marco del conflicto armado colombiano los habitantes y
gobernantes tienen introyectada la idea de que esta guerra interna es inherente a la realidad
colombiana llevando a las personas a tomar posturas y acciones que normalizan los hechos y se
lleva a que los habitantes de los territorios azotados por estos actos violentos adopten pensamientos
relacionados a “esto es lo que tengo que vivir” o justifiquen y naturalicen las acciones bélicas.

Como se logré evidenciar a lo largo del capitulo, existen diversas maneras de hacerle frente
a las situaciones disruptivas presentes en la vida de un sujeto, sin embargo, se hace énfasis en que

cada persona cuenta con recursos individuales.
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8. Limites y recomendaciones

Después de haber llevado a cabo esta investigacion sobre las afectaciones psicosociales en
un grupo de personas adultas que crecieron en un escenario de conflicto armado y actualmente
estan radicadas en los municipios de Andes y Jardin- Antioquia, fue posible identificar algunos
limites y generar algunas recomendaciones. Inicialmente, se alude a los limites los cuales, sefialan
las dificultades presentadas en la etapa de recoleccién de informacion.

Se comprende que las personas que han sido victimas del conflicto armado, presentan
diferentes reacciones frente a lo que han vivido, donde algunos comparten abiertamente su
experiencia manifestando el querer levantar su voz para que su historia no sea olvidada y aporte a
la construccion de memoria, sin embargo, existen otras personas quienes prefieren callar su
vivencia relacionada con la violencia por diversas razones, entre ellas, por el peligro que supone
hablar de las acciones generadas por algunos grupos armados, el no querer generar lastima o sentir
rechazo. Es asi como se identifico un limite de este estudio ya que fue dificil encontrar personas
que cumplieran con los criterios de inclusién porque algunos habitantes del territorio se mostraron
resistentes para hacer parte del estudio.

Tras acudir al enlace de victimas del municipio de Andes- Antioquia donde se solicito un
acercamiento con personas que pudiesen cumplir con las caracteristicas establecidas para llevar a
cabo el estudio, la respuesta fue negativa puesto que no cuentan con un listado de quienes han sido
victimas del conflicto armado radicadas en el municipio.

Posterior a este intento de localizar a los participantes, se uso el método bola de nieve el
cual permitio el acercamiento con personas que cumplian con todos los criterios de inclusion, sin
embargo, cuando se realizé la citacion para llevar a cabo la entrevista, una de las personas

manifestd el no querer hacer parte de la investigacion y otra, con quien se programaron varias
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reuniones, las cancel6 a ultimo momento por lo cual, fue necesario buscar otras personas quienes
voluntariamente hicieron parte del estudio. Estos tres aspectos limitaron la recoleccion de la

informacidn en los tiempos previamente establecidos.

Entre las recomendaciones para préximas investigaciones respecto a la tematica del
conflicto armado. Se destacan integrar otros sectores poblacionales a este tipo de estudios donde
sea posible conocer nuevas perspectivas del conflicto armado considerando organizaciones
estatales, fundaciones que han acompafiado a personas victimas o incluso, artistas que han tomado
la guerra y la violencia del conflicto armado como inspiracion para sus obras.

También, se recomienda seguir emprendiendo investigaciones enfocadas en el conflicto
armado y sobre todo, en los territorios de Andes y Jardin- Antioquia en sus contextos rural y urbano,
teniendo en cuenta que gracias a las narrativas de los participantes de este estudio, se hace evidente
que esta violencia ha azotado de manera significativa a la poblacién, sin embargo, en la busqueda
de antecedentes, se identificd ausencia de las investigaciones en estos contextos afectados por la
violencia, lo que evidencia de necesidad de seguir generando estudios desde las ciencias sociales

y humanas.
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9. Conclusiones

Teniendo en cuenta los objetivos de esta investigacion, fue posible evidenciar que el
conflicto armado es vivido como un evento disruptivo que genera maltiples dafios y afectaciones
psicosociales. Las personas conservan los recuerdos de infancia asociados a los sucesos disruptivos
ocurridos afios atras, los cuales marcaron un antes y un después que cambio significativamente sus
vidas obligandolas en su mayoria, a abandonar sus territorios.

La violencia que vivieron las personas generd un impacto significativo a tal punto de tener
la creencia de “si superé esto, puedo superar cualquier cosa” valorando la experiencia como lo peor
que pudieron haber vivido. Lo anterior, refleja lo dificil que fue haber crecido en un contexto
permeado por el conflicto armado, situacion que dejo diversas afectaciones en las areas en que se
desempefia un sujeto. Es asi como se comprende en este estudio que, a nivel personal, el conflicto
armado generd en las personas emociones negativas como miedo, impotencia e incertidumbre,
ademas, los obligd a abandonar el campo y dejar atras amigos, juegos, animales y toda su
cotidianidad renunciando a sus condiciones de vida previas, teniendo que empezar en otros lugares
completamente desconocidos y con otras condiciones de vida. A nivel social y cultural, las
dinamicas se transformaron radicalmente, ya que las personas dejaron de llevar a cabo ciertas
festividades y compartir con los otros a causa de la violencia, preferian mantenerse encerradas en
sus casas para sentirse seguros. A nivel familiar, el conflicto armado dividi6 a las familias, y fue el
responsable del desequilibrio econémico al que se vieron sometidos cuando fueron obligados a
abandonar todas sus pertenencias, su territorio, su casa, sus animales los cuales, habian sido
adquiridos con el trabajo de afios y en algunos casos, legados transmitidos de generaciones enteras.

Las limitaciones econdmicas implicaron reestructurar las funciones de cada miembro de la

familia y trabajar arduamente para tratar de recuperar lo que habia sido su vida antes del conflicto.
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En las afectaciones psicosociales generadas por el conflicto armado, se evidenciaron pérdidas
tangibles como su hogar, sus animales, su territorio las pérdidas intangibles tales como la
tranquilidad, el relacionamiento comunitario, la relacion con el territorio y la sensacién del lugar
como propio, estas perdidas se enmarcan en el orden de lo simbdlico. Ambos tipos de pérdidas
generan procesos de duelo que las personas se vieron obligadas a vivir tras la violencia del conflicto
armado.

A partir de los impactos generados por la violencia interna que azota a Colombia, se
identificaron algunas estrategias de afrontamiento empleadas por las personas tales como la
evitacion y negacion de la experiencia, que los lleva a considerar que el evento victimizante no
ocurrié, mecanismos que les permitio reducir el malestar emocional generado por los recuerdos de
los hechos vividos. Igualmente, se comprendio el mecanismo social de la normalizacién de la
violencia, el cual promovia que los hechos violentos se naturalizaran, fueran vividos como algo
normal y no generaran ningun tipo de inquietud al momento de valorar la situacion, sino que con
el paso del tiempo empezo a ser valorado como comun e inherente a las dindmicas del dia a dia.
Finalmente, entre las estrategias de afrontamiento se alude a la reevaluacion positiva donde los
entrevistados han dedicado esfuerzos para mirar lo positivo de la experiencia permitiéndoles asi,
generar otra perspectiva de los eventos vividos con el fin de reducir el dafio causado donde el foco
no se centra sélo en los aspectos negativos, sino que también se reconocen las cosas buenas que
pudo haber dejado la situacion, permitiendo asi dar paso a la resignificacion.

De esta manera se comprende que el conflicto armado es un evento disruptivo, que irrumpio
la vida de las personas y comunidades generando multiples afectaciones psicosociales. Frente a los
eventos de dolor y sufrimiento, las personas encontraron los recursos simbdlicos para construir

nuevos significados que les permitio avanzar y pacificar su sufrimiento.
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Anexos

Anexo 1. Sistema de categorias inicial. Preguntas para la entrevista semiestructurada.

la vida: personal,
social, cultural y
familiar.

participante.

Objetivo Descripcion Preguntas
1. ¢COmo era su vida en su infancia?
2. ¢Qué actividades realizaba en su infancia?
3. ¢Cbmo era la zona donde usted vivia?
4. Cuando ocurrieron estos hechos ¢Cuantos afios tenia?
5. ¢Qué sabia del conflicto armado cuando estaban
ocurriendo estos hechos?
6. Cuando le hablan de conflicto armado ¢Qué es lo
primero que se le viene a la mente?
7. Cuando le piden hablar de su experiencia en el conflicto
Comprender los Se busca conocer la arquq (;C_Zu_élles son los sucesos que_més_ recuerda?
significados historia vivida por 8. z,Qge significo para usteo! esta e>_<_per|en0|a? o
atribuidos por las | cada uno de los 9. Cuando__se menciona el término “actor armado” 0 “grupo
. armado” ;En qué piensa?
personas a la participantes y los 10. ¢Cuénteme qué grupos armados hacian presencia en la
experiencia del significados que le zona? (Armados y legales)
conflicto armado en | atribuyen a esta. 11. ¢Usted o alguno de sus familiares tuvo contacto directo
lainfancia. con un actor armado? En caso de que asi sea ¢qué
ocurrio en el encuentro?
12. Describa como eran tratados los miembros de grupos
armados por la comunidad
13. Cuando usted escucha la palabra "Victima™ ;qué es lo
que se le viene a la mente?
14. ;Como fue el momento de irse o de quedarse? (De
acuerdo con el caso)
1. ¢Cual cree que fue la modalidad de violencia
Describir las Afectaciones Personal que mas le afect6? o _
posibles causadas por el 2. f;Cor_no Cree que esta experiencia ha podido
afectaciones tras la | conflicto armado |lnflu,| rensu V'da?. .
. . . 3. ¢Qué cambios trajo para usted el conflicto
vivencia del en _ dlferen_tes armado?
conflicto armado en | ambitos de la vida 4. ;Qué suefios tenia de nifio?
diversos ambitos de | de cada 5. Cuénteme ¢ Tuvo que renunciar a sus suefios a

causa del conflicto armado?

6. Ahora hablemos de su adolescencia ;Como la
describiria?

7. Cuéntame ¢cOmo lo tratan las demas personas
después de saber que ha sido victima del
conflicto armado?

132




AFECTACIONES PSICOSOCIALES EN PERSONAS QUE CRECIERON EN UN ESCENARIO DE CONFLICTO ARMADO

10.

11.
12.

Describame ¢como cree que seria su vida si
no hubiese sido victima del conflicto armado?
¢Usted ha regresado al lugar donde vivi esta
experiencia? En caso de que la respuesta sea
afirmativa ¢ Qué sinti6? En caso de que la
respuesta sea negativa ¢Por qué?

Describame ¢ Qué pasaba por su mente
cuando ocurria un evento violento?

¢Qué siente que ha perdido en este proceso?
Tras contar su historia ¢Qué siente en este
momento?

Social

¢En la zona donde vivia habia acceso a
educacion y salud?

Cuando ocurrieron estos hechos ;Cual era la
reaccién mas comun de sus vecinos?

¢ Conoce usted si a raiz del conflicto armado
hubo desplazamientos forzados en la zona?
¢Recuerda cudl era el tema de conversacion
mas comun de las personas que vivian en el
territorio donde sucedieron estos hechos?

¢ Tiene conocimiento de algln vecino o
miembro de la comunidad gue se haya unido
a algun grupo armado?

Cultural

¢Como describe usted la comunidad en la que
vivio y donde ocurrié esta experiencia?
Respecto al sustento econémico, cuénteme
¢Qué labores eran realizados por los
miembros de la comunidad?

Describame, desde lo que recuerda ¢tuvieron
gue renunciar a alguna costumbre como
comunidad?

Describa como ha sido la vida antes y

después en esta zona tras la presencia de
actores armados.

Familiar

¢Quiénes formaban parte de su familia?
Después de los hechos ¢ Continu6 viviendo
con las mismas personas? Cuénteme sobre
esto

¢Como describe la vida familiar antes de que
ocurrieran los hechos?

Describame ¢Como fue el momento donde su
familia comenzd a ser victima del conflicto
armado?

¢Como actuaba su familia después de ser
victimas del conflicto armado?

Cuénteme ¢Qué se ha mencionado en su
familia respecto al tema?
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7. ¢Los miembros de su familia han regresado al
lugar donde ocurrieron estos hechos? En caso
de que la respuesta sea afirmativa ; Como
describieron la experiencia? En caso de que la
respuesta sea negativa ¢Por qué?

Identificar las
estrategias de
afrontamiento
empleadas por las
personas victimas
ante eventos
disruptivos
asociados al
conflicto armado
durante su infancia

Estrategias de
afrontamiento que
usaron tanto los
participantes como
personas que se
encontraban en su
entorno para poder
hacerle frente a la
experiencia
relacionada con el
conflicto armado.

Cuando ocurria un hecho violento ¢Cudl era su reaccion
frente a esto?

Continuando con la pregunta anterior ;Cémo
reaccionaba su familia frente a esto?

¢Considera que esta es una experiencia que pueda ser
superada? En caso de que si ;Como?

Luego de hablar de pérdidas ,Como describiria la
experiencia de iniciar de nuevo?

Cuéando todo esto termind ¢Quién o quiénes fueron el
mayor apoyo para su familia?

¢Cual fue el papel que tomaron sus familiares, amigos y
vecinos durante esta experiencia?

¢Su familia y usted recibieron algiin apoyo del gobierno?
¢Usted y su familia han realizado alguna practica o ritual
de sanacion?

De toda esta experiencia ¢Qué es lo que mas rescata que
le haya dejado un aprendizaje?
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Anexo 2. Consentimiento informado

Afectaciones psicosociales en personas que crecieron en un escenario de conflicto armado y

actualmente estan radicadas en los municipios de Andes y Jardin- Antioquia.

Fecha: Hora:

Nombre: Edad:

Lugar:

Presentacion

Esta investigacion esta a cargo de la estudiante de psicologia Angela Daniela Quiroz Guerrero de
la Universidad de Antioquia. El estudio titula “Afectaciones psicosociales en personas que
crecieron en un escenario de conflicto armado y actualmente estan radicadas en los municipios de
Andes y Jardin- Antioquia” con él se busca conocer experiencias y vivencias relacionadas al
conflicto armado para a través de estas, contribuir a la memoria historica del territorio. A
continuacion, se le presentan los siguientes aspectos que son importantes que conozca para que
decida sobre su participacion libre y voluntaria en esta investigacion.

a. Objetivo: Comprender las afectaciones psicosociales en un grupo de personas adultas
que crecieron en un escenario de conflicto armado y actualmente radican en los
municipios de Andes y Jardin Antioquia.

b. Participantes: Para el desarrollo de esta investigacion, participaran 4 adultos (dos
hombres y dos mujeres) en un rango de edad entre 20 y 40 afios quienes radican en el
municipio de Andes o Jardin- Antioquia.

c. Procedimiento: Se realizaran entre una entrevista de manera presencial, con una

duracion de aproximadamente una hora y media. Esta se llevard a cabo en un lugar
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tranquilo acordado previamente en donde se hablaré de la experiencia que vivio en su
infancia relacionada al conflicto armado y como ha sido continuar con su vida tras estos
hechos.

En caso de que los recuerdos desborden emociones intensas en el momento de contar
su historia, la investigadora le brindara acompafiamiento emocional o en caso de ser
necesario, se lo/a acompafara y remitird a un profesional en psicologia.

d. Riesgos actuales: La presente investigacion tiene un riesgo mayor al minimo dado que
a través de la conversacion se podran evocar recuerdos del pasado que podrian generar
alguna afectacion emocional, si esto llegara a ocurrir tenga en cuenta que puede recibir
acompafiamiento emocional y de igual manera, se acompafara en la busqueda de un
profesional en psicologia en caso de ser necesario.

e. Confidencialidad: la investigadora garantiza la confidencialidad en cada encuentro
realizado en donde sus datos serdn mantenidos en el anonimato al igual que la
informacion suministrada de tal manera que, las grabaciones obtenidas tras las
entrevistas seran guardadas en equipos con contrasefias y seran escuchadas sélo por la
investigadora. Con el fin de resguardar su identidad, se emplearan codigos o
seudonimos.

f. Riesgos imprevisibles: Es posible que en el desarrollo de la investigacién surjan
riesgos los cuales, no hayan sido previstos. En caso de ser identificados, la investigadora
se hara responsable de informarselos oportunamente.

g. Beneficio: Usted no recibird ningun tipo de beneficio econémico, sin embargo, su
participacion es muy valiosa porque esta aportando a la construccion de la memoria
histdrica de su territorio, usted podra contar su historia y los elementos que considere

necesarios para visibilizar lo que es vivir y crecer en un escenario de conflicto armado.
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Por una consideracion ética al finalizar la investigacion se le socializaran los resultados
del estudio y la tesis quedard en acceso abierto para aquellas personas que deseen
consultarla.

h. Compromisos del participante: Se le solicita que, en caso de cambiar el nimero de
contacto, tener dificultades para la realizacién de la entrevista o retirarse de la
investigacion, se de aviso previo a la investigadora a través del correo electrénico:
angela.quirozg@udea.edu.co

i. Voluntariedad de la participacion: Tenga en cuenta que, su participacioén en esta
investigacion es voluntaria, por lo tanto, tiene la autonomia de decidir qué preguntas
responder y cuales no. Ademas, puede retirarse de esta investigacion en caso de
considerarlo necesario, sin que esto represente ningun tipo de consecuencias.

J. Finalizacion de su participacion por parte de la investigadora: En caso de detectar
riesgos que afecten su bienestar, la investigadora puede terminar su participacion

siempre y cuando estos riesgos estén directamente relacionados con la investigacion.

Como fue mencionado previamente, esta investigacion se realiza para fines académicos, por lo
tanto, no habra ningun tipo de remuneracion econdémica. Tenga en cuenta que, en esta investigacion
se garantiza el anonimato de su participacion, por lo tanto, ningdn tipo de informacién personal
sera mencionada en la produccidn final, de igual manera, cualquier duda que usted tenga frente al
estudio, la investigadora tiene el deber de aclararla o resolverla. Podra comunicarse con ella a través

del correo electrdnico sefialado previamente
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Consentimiento Informado
Después de haber leido y comprendido los puntos establecidos en este documento socializado por

la investigadora donde mis dudas e inquietudes

fueron resueltas de manera satisfactoria y tras reflexionar teniendo en cuenta las implicaciones que

me fueron mencionadas para llevar a cabo la investigacion, manifiesto que yo

decido participar de manera consciente y
voluntaria de la misma.
En constancia, firmo este documento de consentimiento informado en presencia de la investigadora

en el Municipio de el dia

del mes de del afo

Nombre, firma y documento de identidad del participante

Nombre:

Firma:

Cédula de ciudadania:

Nombre, firma y documento de identidad de la investigadora

Nombre:

Firma:
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