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Resumen

Este informe tiene como fin presentar la Escuela Comunitaria del Agua 2024, proyecto de
intervencion desarrollado en el marco de la préactica profesional I1'y Il que se llevo a cabo en el
programa de Cultura y Politica ambientalista de la Corporacion Ecoldgica y Cultural Penca de
Séabila. Este fue un espacio de formacion y didlogo que reunié a diversas organizaciones
comunitarias de acueductos en las subregiones del Oriente, Suroeste, zona Norte y Sur del Valle
de Aburra. A lo largo de las sesiones, se abordaron temas clave como la gestion comunitaria del
agua, la incidencia politica, la comunicacion comunitaria/ popular y la perspectiva de género, con
el objetivo de fortalecer los liderazgos locales y fomentar la autonomia en la toma de decisiones.
El intercambio de experiencias y el acompafiamiento técnico fueron fundamentales para
fortalecimiento organizativo de los municipios asistentes, visibilizando la importancia de la
organizacion y las acciones colectivas en la defensa del agua como bien comun.

Este proyecto de intervencién estuvo guiado por el dialogo de saberes y la educacién popular
permitiendo integrar los temas tratados con las experiencias de cada persona y teniendo como ejes
transversales la ecologia politica, la ética del agua y la gestion comunitaria del agua, a través de
este proceso, se construyeron conocimientos compartidos y se promovié el empoderamiento
colectivo para participar en los instrumentos de planeacion territorial y otros espacios de incidencia

, integrando reflexiones criticas sobre la gestion comunitaria del agua y los retos que esta presenta.

Palabras clave: Gestion comunitaria del agua, asociaciones, fortalecimiento, escuela

comunitaria del agua, fortalecimiento organizativo.
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Abstract

The purpose of this report is to present the Community Water School 2024, an intervention project
developed within the framework of professional practice Il and 11l that was carried out in the
Environmental Culture and Policy program of the Penca de Sébila Ecological and Cultural
Corporation. This was a space for training and dialogue that brought together various community
organizations of aqueducts in the sub-regions of the East, Southwest, North and South of the Aburra
Valley. Throughout the sessions, key topics such as community water management, political
advocacy, community/popular communication and the gender perspective were addressed, with the
aim of strengthening local leadership and promoting autonomy in decision-making. The exchange
of experiences and technical support were fundamental for the organizational strengthening of the
participating municipalities, making visible the importance of organization and collective actions
in the defense of water as a common good.

This intervention project was guided by the dialogue of knowledge and popular education, allowing
the integration of the topics discussed with the experiences of each person and having as cross-
cutting themes political ecology, water ethics and community water management, through this
process, shared knowledge was built and collective empowerment was promoted to participate in
territorial planning instruments and other advocacy spaces.

Keywords: Community water management, partnerships, empowerment, community water

school, organizational strengthening.
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Introduccion

El presente texto corresponde al informe del proceso préactica profesional nivel I1'y 111 de
Trabajo Social, realizado en la Corporacion Ecologica y Cultural Penca de Sabila, especificamente
en el programa de Cultura y Politica Ambientalista desde el mes de febrero hasta el mes de octubre
de 2024, donde se realizaron labores de acompafiamiento y fortalecimiento de acueductos y
asociaciones de acueductos comunitarios, por medio de la Escuela Comunitaria del Agua, cuya
version del afio 2024 estuvo enfocada en brindar herramientas para el fortalecimiento organizativo.

El capitulo uno corresponde a la memoria metodoldgica, donde se retoma la
contextualizacién del campo de préctica (institucional, territorial y marco normativo), también se
hace un recorrido por la poblacion, el objeto de intervencion y los objetivos de la practica, para
llegar finalmente a los referentes tedricos y metodoldgicos, asi como al desarrollo del método
integrado de Trabajo Social, y la recuperacion de la propuesta pedagogica (a la luz de las sesiones),
todo con fines de reconstruir el proceso de fundamentacion, propiciando discusiones y reflexiones
surgidas en el proceso.

El segundo capitulo corresponde a la configuracién de los resultados del proceso de
intervencion. Alli se exponen tanto resultados cuantitativos como cualitativos, estos Gltimos en
clave de cada uno de los objetivos especificos, donde se retoman los principales aportes y
reflexiones de cada sesion, anclado a la discusidn tedrico-conceptual propuesta en el disefio
modular de la escuela.

Luego, en el capitulo tres se realiza la valoracion del proceso de practica en tres sentidos:
la institucion, sus recursos y relaciones, el acompafiamiento institucional y las asesorias
academicas.

En el cuarto acépite se sitta la discusion frente al rol del Trabajo Social en la institucion,
donde se reflexiona sobre los principales retos que enfrenta la profesion en este campo de préactica,
asi como los aportes a nivel disciplinar.

Finalmente, en el capitulo quinto se exponen las principales recomendaciones, tanto para la

institucién, como para el proceso de la Escuela Comunitaria del Agua en sus futuras versiones.
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Informe final de la préactica académica Il y 111 de Trabajo Social
“Escuela Comunitaria del Agua: Caminos de Agua que fortalecen el Tejido Organizativo”

1. Memoria metodoldgica de la practica

La memoria metodoldgica del proceso de préctica encuentra sus bases en la reflexion critica
donde se fundamenta su accionar; en esta se recupera la manera en cémo esta fue abordada,
retomando los elementos contextuales, normativos, tedricos, conceptuales y metodoldgicos
propuestos y como estos entran a dialogar con el proceso realizado; de igual manera, este informe
detalla los momentos y las técnicas utilizadas, alineadas con el quehacer del Trabajo Social. La
intencion de esta memoria es que haya una comprension de las acciones realizadas, proporcionando
una vision amplia de como se vivio y se sintio cada paso del proceso.

Inicialmente se realizé un acercamiento contextual a la Corporacién Ecol6gica y Cultural
Penca de Sabila situando especial atencion al programa Cultura y Politica ambientalista que fue
donde se ubicd la practica académica, indagando en sus diferentes dimensiones social, territorial y
ambiental, mediante lo cual se pudo entender mejor el entorno y las dindmicas del programa
permitiendo que las estrategias y acciones implementadas fueran las adecuadas para el proceso de
practica, fue asi como conocimos su historia, sus diferentes apuestas en lo politico, ambiental y la
equidad de género, esto fundamentado en su estructura organizacional y sus lineas transversales.
Ademas, se recorridé contextualmente el territorio y las problematicas socioambientales de la
poblacion con la que se realizé el proceso de intervencion teniendo en cuenta la normatividad que
rigen los derechos ambientales de las comunidades visualizando sus logros politicos en los
municipios. También se situo el objeto de intervencion, las intencionalidades de las y los sujetos
involucrados en todo el proceso desde las profesionales, la institucion y las personas de las
organizaciones comunitarias, todo lo anterior paso por el sentir y el rol- deber que tenemos como
futuras Trabajadoras Sociales para con la comunidad.

Por altimo, se retomaron los referentes tedricos y metodoldgicos planteados en el proceso
de fundamentacidn, entre los cuales se encuentran a nivel tedrico la ecologia politica, la ética del
agua, el enfoque de gestion comunitaria del agua, la perspectiva de género feminista (inscritos en
el paradigma sociocritico), y a nivel metodoldgico se ubican la educacion popular y el dialogo de

saberes; asi como se hace una breve reconstruccion del proceso en clave del método de intervencion
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de Trabajo Social y la recuperacion de la propuesta modular de las sesiones dictadas, con la
finalidad de profundizar discusiones y reflexiones disciplinares.

1.1. Contextualizacion del campo de practica

1.1.1 Contexto Institucional

El movimiento ambiental colombiano tiene sus origenes desde las luchas comuneras y de
nativos criollos por los decretos sobre la conservacion de los recursos naturales; para los siglos
XVIIl'y XIX con las luchas obreras, campesinas y de indigenas que luchan por la tierra y mejores
condiciones laborales; ya para el siglo XX contintan con los movimientos sociales, estudiantiles y
de sectores populares por el derecho a la vida y los servicios publicos, esto con alta influencia del
conflicto armado que ha atravesado el pais por mas de 50 afios.

Ademas, es fundamental para la aparicion de movimientos ecologistas tanto la conferencia
de las Naciones Unidas sobre el medio ambiente humano en Estocolmo en 1972 como la aparicion
de los partidos Verdes en varias naciones. A nivel interno, son destacables la fundacion del Instituto
de Desarrollo de los Recursos Naturales Renovables en 1968 y la implementacién del Codigo de
Recursos Naturales y Proteccion Ambiental en 1974.

A raiz de estas luchas el movimiento ambientalista empez6 a estar en el ojo publico donde
surgieron organizaciones sin animo de lucro (ONG) entre las que se encuentra la Corporacion
Ecoldgica y Cultural Penca de Sabila fundada en el afio 1988, la cual es una organizacion sin fines
de lucro que fusiona los enfoques ambientalistas y feministas, comprometida con la educacion y
fomento de practicas alternativas de gestion ambiental; la cual “ha construido una manera de ser y
actuar en la sociedad desde el ambientalismo como una propuesta politica, ética, estética, que a
partir de sus bases ideoldgicas y cientificas hace la critica al modelo hegemonico de sociedad”
(Corporacion Penca de Sabila, 2015, p.8)

La Corporacion tiene su sede en el barrio Prado Centro, La Candelaria, Medellin, Antioquia
y su cobertura se extiende a nivel nacional. Desde la Corporacion se considera que los modelos de
desarrollo predominantes en Colombia y a nivel global han marginado a las mayorias,
especialmente a las mujeres, ignorando las realidades socioculturales y ambientales de las

diferentes regiones. Esto ha generado una crisis tanto ambiental como social, planteando un desafio
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considerable para la humanidad y nuestras sociedades y culturas. Se necesita una revision
fundamental de la relacion actual entre hombres y mujeres, asi como entre la sociedad y la
naturaleza, con el objetivo de construir una sociedad fundamentada en principios de democracia,
equidad de género, justicia ambiental y justicia social.

En cuanto a lamisién de la corporacion fue fundamental en tanto guio el proceso de practica
y dio paso a los lineamientos de la ética que fundamenta el accionar de los proyectos ejecutados en

la corporacion, esta se encuentra centrada en:

Contribuir a la construccion de una sociedad sostenible y soberana desde la promocion de
una cultura politica ambientalista basada en una nueva ética que busca transformar actitudes
individuales y colectivas hacia una participacién democratica caracterizada por la justicia
y la equidad entre géneros, generaciones y culturas, y por la conservacién y uso sostenible

de la biodiversidad. (Corporacién Penca de Sabila, 2015, p.8)

Por ello desde la Corporacion se han impulsado procesos de gestion ambiental territorial
que buscan fomentar la autonomia de las comunidades como lo fue la ECA en donde se garantizd
el acceso de hombres y mujeres a conversar sobre sus experiencias y responsabilidades al uso de
los recursos naturales y culturales.

Por su parte, la visidén que proyecta a:

La Corporacion Ecoldgica y Cultural Penca de Sabila se consolida como una organizacion
sostenible, transparente y democratica, integrada por un colectivo de trabajo
transdisciplinario que agencia discursos y propuestas ambientalistas y feministas que
aportan a las acciones politicas en defensa de los derechos humanos, colectivos y del
ambiente, de mujeres, jovenes, comunidades campesinas y urbano-populares. Promueve
una gestion ambiental participativa que incluye la construccion de alternativas de economia
social y solidaria, consumo responsable y comercio justo. Para lograr sus objetivos
establece alianzas de cooperacién cientifica, politica y técnica con organizaciones afines
ubicadas en el pais y en el mundo, ademas participa en plataformas y organizaciones con

movimientos ambientalistas, de mujeres, de defensores de los derechos humanos y los
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bienes comunes, de la paz y la justicia ambiental, social y de género. (Corporacion Penca
de Sabila, 2015, p.9)

En esta misma medida se han configurado unos valores que constituyen a su vez los
principios por los que se rigen y orientan las acciones, en relacion con esto la Corporacion le apunta
a la igualdad de géneros y vivencia del feminismo, lo que permite que la justicia e igualdad de
género traspase todos los &mbitos de la vida y esto se ve reflejado en cada uno de los proyectos que
Ileva a cabo donde la paridad de género es clave a la hora de la participacion e incidencia politica
donde se les reconoce y motiva a las mujeres asumir cargos dentro y fuera de los grupos; la
sustentabilidad ambiental, permite el reconocimiento e invita a valorar y a ser responsables como
seres humanos con las bases mismas de la vida; la biodiversidad, nos lleva a comprender y ser
respetuosos con la singularidad de cada ser vivo; la democracia adentro y afuera, como una
transformacion del hacer politico que reivindica la autonomia y el cuidado como elementos
estructurantes de la organizacion de la vida; desde la justicia social y ambiental, intergeneracional
y de género, se apuesta por el derecho a la igualdad y al uso de los bienes comunes que garantice
un bienestar colectivo; la solidaridad y cooperacion, impulsa a relaciones de apoyo mutuo y
solidaridad entre las personas; la autonomia, aboga por la libertad de expresién individual; la ética
del bien comdn, como una apuesta de resistencia a los preceptos neoliberales y, finalmente, la paz
y no violencias como certeza para la solucion de los conflictos de forma pacifica. (Corporacion
Penca de Sabila, 2015, pp.11-13).

Desde la Corporacién se sitian como lineas transversales, el feminismo y la justicia de
género, poniendo el foco en reconocer y fortalecer los liderazgos y las diferentes participaciones
que a través de los afios las mujeres han tenido en sus territorios, con la familia y la comunidad;
ademas feminismo y la justicia de género ocupan un lugar de importancia en la agenda institucional
de la Corporacién dando cuenta de su compromiso; la ecologia politica y sustentabilidad
ambiental, se reconoce el ambientalismo como critica al modelo de desarrollo dominante; los
derechos humanos colectivos y el ambiente, donde se reivindica la exigibilidad, el respeto, la
garantia y la amplia interpretacion de los derechos humanos fundamentales; la economia solidaria
y consumo responsable, le apuesta a una economia alternativa y en resistencia desde la
construccion de redes de produccion y consumo solidarias y responsables; finalmente la equidad

entre generaciones y culturas, contribuye al reconocimiento de las y los jovenes como sujetos de
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derecho, criticos y propositivos, que tienen derecho al disfrute y uso de los bienes comunes con las
responsabilidades que esto implica.

Ahora bien, sus estrategias impactan en los territorios desde la educacion y formacion que
va encaminada a la transformacion de mentalidades, empoderamiento individual y colectivo, la
accion politica, el feminismo, el pensamiento critico y la ecologia politica, para que de esa manera
participen en espacios de toma de decisiones, en concertaciones de politicas publicas y planes de
desarrollo local / municipales. Dado esto se han organizado a través de un area administrativa, un
centro de documentacion y 4 programas: el Programa de Mujeres y Justicia de Género, el cual
“aporta al empoderamiento de las mujeres y al mejoramiento de sus condiciones de vida, al
conocimiento y exigibilidad de sus derechos y a eliminar todas las formas de violencia que se
ejercen contra ellas”; el Programa de Soberania Alimentaria y Economia Solidaria, mediante el
cual se busca “establecer formas alternativas de produccion y de vida frente al modelo hegemodnico
que contribuyan a una mayor autonomia, soberania y seguridad alimentaria y a la conservacion de
la biodiversidad y la sostenibilidad econdmica”.

Por ultimo, se encuentra el Programa de Cultura y Politica Ambientalista que es donde se
desarroll0 esta practica profesional, el cual tiene su alcance a nivel nacional y le apuesta dia a dia
a promover la defensa del agua como bien comdn y derecho fundamental de los seres vivos, brinda
herramientas para fortalecer la participacion y el empoderamiento de todos los miembros de las
comunidades buscando conjuntamente una transformacion del marco juridico y politico los cuales
tengan relacion con la garantia de derechos colectivos y del ambiente.

Durante la practica profesional en el programa, se realizaron varios proyectos donde se
brindé acompafiamiento; desde nuestra profesién como Trabajadoras Sociales, se contribuy6 tanto
en la planificacion como en la ejecucion de las diferentes actividades, buscando siempre que

estuvieran alineadas con los principios y objetivos del programa. Estos proyectos fueron:

o Se llevd a cabo el proyecto del Emp”ACT, titulado Contribuir al reconocimiento de la
Gestion Comunitaria del Agua como modelo sostenible para garantizar el acceso al agua
potable en Colombia (julio 2021-julio 2024), durante este se realiz6 seguimiento a las
politicas publicas que existen alrededor de la Gestibn Comunitaria del Agua en los
municipios de Marinilla y Tamesis, ademéas se impulsaron nuevos acuerdos publicos

comunitarios en los municipios de Santuario y Fredonia. Se llevaron a cabo asesorias socio-
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juridicas a nivel nacional a portando al fortalecimiento de acueductos comunitarios de
primer y segundo orden.

« Un segundo proyecto es Aguas para la paz. Mujeres y Gestion Comunitaria del Agua en el
marco del posacuerdo (2022-2024), investigacion ganadora del premio Jorge Bernal en el
afio 2022 impulsado por la cooperativa Confiar, en el cual se realizaron talleres con mujeres
gestoras del agua en los municipios de San Luis y Cocorna los cuales incluyeron recorridos
territoriales que nos permitié reconocer y visibilizar la gestion comunitaria del agua,
destacando el papel y las contribuciones de las mujeres lideresas en el manejo y
conservacioén de los recursos hidricos; otra parte del proyecto iba enfocado en la creacion
de una politica publica del agua en el municipio de Cocorna para este se llevaron a cabo 5
talleres que tenian como fin la construccién conjunta con la comunidad.

o Otro proyecto fue la Escuela Comunitaria del Agua (ECA), la cual fue nuestro objeto de
intervencion y tuvo por titulo Formacion e impulso a redes de intercambio a través de la

Escuela Comunitaria del Agua. Mas adelante se abordaran los detalles respecto a este.

1.1.2 Contexto territorial

La intervencion que se desarroll6 mediante la Escuela Comunitaria del Agua (ECA) se
realizd con asociaciones de acueductos comunitarios de 10 municipios del departamento de
Antioquia, ubicados en las subregiones de El Suroeste, El Oriente, EI Norte de Antioquiay el Valle
de Aburré. La revision documental del contexto territorial permitié tener una vision mas amplia
para adquirir insumos y proponer temas que fueran acorde con las realidades que atravesaban en
ese momento.

La subregion del suroeste, la cual comprende 23 municipios, se caracteriza por su
abundancia en fuentes hidricas y areas montafiosas. Sin embargo, a lo largo de la historia se ha
visto afectada no solo por el conflicto armado sino también por el extractivismo de sus recursos
naturales mediante mineria, hidroeléctricas, etc. Esta explotacion ha desencadenado una disputa
socioambiental teniendo como principal afectado los ecosistemas, las fuentes de agua y las
comunidades campesinas quienes se han movilizado y resistido en defensa de su territorio.

En esta se encuentra el municipio de Tamesis, fundado el 25 de diciembre de 1858, alberga
una poblacion de 16,706 habitantes segun el DANE (2022). Sus principales actividades
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econOmicas giran en torno a la agricultura, destacando cultivos como café, platano, cafia de azicar
y yuca, entre otros. Con una extension que incluye 2 corregimientos y 37 veredas, Tamesis se ha
reconocido en los ultimos afios como el “cinturon de oro de Colombia®, por su riqueza mineral, lo
que lo situa en el punto de mira de transnacionales extractivistas como Anglo Gold Ashanti (AGA)
quienes buscan titulos de explotacion minera en el territorio. En respuesta a esta amenaza, la
comunidad se ha organizado para resistir durante afios contra los titulos mineros, de esta nace el
Comité por la Defensa Ambiental del Territorio (CODEATE) quienes vienen de la mano con la
comunidad haciéndole frente a esta problematica y hasta la fecha se ha logrado el cometido de no
permitir la mineria en el territorio, a pesar de ello debido a los estudios que se han realizado en
varias ocasiones se ha detectado que ya se presenta afectaciones a la cobertura vegetal, la siembra
de especies exoticas y la disminucion de quebradas. Otra problemaética que se ha encrudecido en el
ultimo afio son los monocultivos y los agroquimicos utilizados en estos, los cuales contaminan las
fuentes hidricas y genera perdida de las microcuencas.

En la misma subregion se ubica el municipio de Fredonia, cuyos origenes datan del afio
1828, aunque su creacion oficial fue decretada en 1830. Con una poblacion de 10,069 habitantes
segun el DANE (2022), Fredonia se extiende por 8 corregimientos y 31 veredas. Reconocido como
un importante centro cafetero y cuna de destacados artistas, el municipio también ha enfrentado
importantes desafios socioambientales. Entre ellos, destaca la presencia de monocultivos cerca de
las microcuencas, causando dafios tanto a estas Ultimas como a la composicion y estructura de los
suelos, lo que ha alertado a la comunidad que busca alternativas para cuidar y proteger sus
ecosistemas.

Por otro lado, se encuentra la subregion Oriente la cual de acuerdo con la Gobernacion de
Antioquia (s.f.), estd conformada por 23 municipios, 33 corregimientos y 978 veredas siendo de
esta manera la subregion con mayor cantidad de veredas en el departamento, adicional a esto posee
una gran rigueza hidrica lo cual la ha convertido en la mayor productora de energia en Colombia.
Pues por este territorio corren numerosos y caudalosos rios como El Nare, El Buey, Calderas,
Samana y Rionegro, ademas esta el paramo de Sonsén y una zona de bosques humedo tropical el
sistema de altiplanos, lo que la convierte en un atractivo para las grandes empresas extractivistas
no en vano en la subregion se encuentran los principales embalses hidricos del pais como lo es el
del Pefiol- Guatapé, Punchina, Riogrande 11, Playas, Miraflores, Porce Il y las represas de la Fe y
Piedras Blancas; dada estas dinamicas que comprende el territorio su riqueza hidrica y de
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ecosistemas se ha visto amenazada en multiples ocasiones ya que para estas empresas nunca son
suficientes los nimeros de hidroeléctricas que se poseen, es por esto que el Oriente ha resistido en
defensa de sus rios.

Dentro de esta subregion se encuentra el municipio de Marinilla, fue fundada a finales del
siglo XVII, cuenta con una poblacion segin el DANE (2022) de 70.024 habitantes y en su
jurisdiccion comprende 33 veredas, dada la cantidad de zona rural que abarca el municipio la mayor
parte de estas veredas poseen acueductos comunitarios, los cuales son una forma organizada de
suministrar agua a los hogares, es por ello que Marinilla se ha ordenado con la intencion de incidir
politicamente en los planes de desarrollo del municipio para que se reconozca y se destinen
recursos econdmicos a las comunidades que suministran el liquido vital. Este ha sido un camino
largo, pero gracias a la persistencia de la gente se han obtenido avances y se continua con la lucha.

Por esta misma zona se encuentra el municipio de Santuario el cual estuvo bajo la
jurisdiccion de Marinilla hasta 1838 y fue instituido municipio el 26 de noviembre de 1838, cuenta
con una poblacion segun el DANE (2022) de 37.747 habitantes y abarca 37 veredas en su
jurisdiccion. Con los afios, Santuario se ha posicionado en el mercado por su produccion
agropecuaria, esto a su vez ha traido afectaciones al suelo, contaminaciones por plaguicidas y
fertilizantes, la deforestacion y la pérdida de biodiversidad con efectos negativos directos en las
fuentes hidricas, lo que desencadena problemas socioambientales que deben ser atendidas.

El municipio de Cocorna se instituy6 en 1864, tiene 78 veredas y 13 centros zonales, hace
parte de la provincia de Bosques, Aguas y Turismo por su riqueza en paisajes, cascadas, rios y
actividades culturales. Segun la gobernacion de Antioquia (s.f.), el municipio cuenta con uno de
los centros poblados méas grandes de Antioquia que no es cabecera de corregimiento, llamado La
Pifiuela, el cual se encuentra muy cerca de la autopista Medellin-Bogota y sirve como una
importante centralidad para algunas veredas de los municipios de Cocornd, ElI Carmen de Viboral
y San Francisco.

La principal caracteristica de este municipio son sus extensos bosques y abundantes
recursos hidricos, lo que ha atraido la atencion de grandes centrales hidroeléctricas que buscan
instalarse en la regién, a pesar de que ya tienen presencia en el territorio. Ademas, los loteos o
parcelaciones representan una problematica significativa debido a los movimientos de tierras sin

las debidas precauciones y la apertura de vias. Actualmente, hay registradas 25 solicitudes de
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loteos, sin contar aquellos que ya estan en construccién (retomado de conversacion personal). Estas
y muchas otras problematicas afectan a la comunidad y ponen en riesgo el medio ambiente.

Otro municipio que hace parte de esta subregion es San Luis también conocido como “la
perla verde del oriente”, fundado el 25 de agosto de 1875, en su extension abarca 1 corregimiento
y 48 veredas. Esta ubicado en medio de un ecosistema de gran biodiversidad, que alberga muchas
especies silvestres, algunas de ellas endémicas; también cuenta con una gran riqueza hidrica entre
la que esté la cascada y el charco la planta el cual segin Antioquia es méagica (s.f.) “se encuentra
catalogado como el charco mas grande en la region del Oriente Antioqueno”. Al igual que el resto
de los municipios del oriente su principal problematica ambiental se encuentra en la creacion de
centrales hidroeléctricas las cuales amenazan con desviar un gran porcentaje del caudal del rio lo
cual afectaria las fuentes y la economia campesina en relacion con el turismo y la pesca.

El municipio de Carmen de Viboral es conocido como “Cuna de la Ceramica Artesanal y
“La Perla Azulina del oriente antioquefio”, este cuenta con 2 centros zonales, 8 corregimientos y
62 veredas. Al estar dentro de la subregion de Oriente, el municipio también cuenta con una
diversidad de fuentes hidricas, entre las que se destacan los rios Melcocho y Cimarronas. Uno de
los problemas ambientales que enfrenta el municipio es el mal manejo de estos recursos hidricos,
lo cual esta afectando negativamente a la comunidad.

La subregion norte posee una gran extension de tierra donde comprende 17 municipios,
30 corregimientos y 568 veredas, segun la Gobernacion de Antioquia (s.f.), cuenta con el 11,8 %
del area total del departamento, lo que la ubica como la cuarta subregion méas grande. Como la
mayoria de las subregiones de Antioquia, tiene una gran riqueza hidrica, bafiada por numerosos
rios y cascadas. Debido a esto, no es sorprendente que se potencie como un gran productor de
energia mediante embalses como los de Riogrande, Miraflores, Porce y Troneras. Sin embargo,
esta situacion también representa una problematica comdn en el territorio, ya que la construccion
y operacion de estos embalses traen impactos negativos a lo ambiental y social en el territorio.

Angostura es uno de los municipios pertenecientes a esta zona norte del departamento,
gracias a su variedad climatica su economia se centra en diversidad de cultivos entre los que destaca
la produccidn de cafia panelera y su transformacidn en panela, seguido por el café y la ganaderia
de doble propoésito. Este municipio abarca 1 corregimiento y 45 veredas; sus problematicas
ambientales esta no solo en las centrales hidroeléctrica si no también se encuentra amenazada por

la mineria desmedida, que contribuye a la degradacion ambiental. La explotacion minera no
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regulada puede provocar la contaminacion de las fuentes de agua, la deforestacion y la pérdida de
biodiversidad, afectando gravemente tanto al medio ambiente como a las comunidades locales.

Finalmente, en la zona norte del Area Metropolitana del Valle de Aburra se encuentra
el municipio de Girardota, el cual tiene una poblacion segin el DANE POST COVID (2023) de
55.483 habitantes y abarca una totalidad de 25 veredas. Aunque Girardota esta dentro del Valle de
Aburra, aun en sus territorios, es normal encontrar suministros de agua de los acueductos
comunitarios y no es ajena a todos los problemas ambientales al rededor del agua de los demas
municipios mencionados, es por eso su interés por incidir politicamente en los planes de desarrollo
y organizarse para buscar mejores condiciones para sus acueductos y no vulnerar sus derechos.

En la zona sur del Area Metropolitana del Valle de Aburra esta el municipio de
Envigado con 6 veredas, caracterizandose por el manejo administrativo de su territorio y sus
atractivos turisticos naturales como El Parque Ecoturistico El Salado y El Parque La Morena.
Aunque se encuentra muy cerca de la ciudad de Medellin, la presencia de acueductos comunitarios
en su territorio es primordial. Estas organizaciones son esenciales para abastecer a sus comunidades
y asegurar que cada persona tenga acceso al recurso hidrico. A pesar de la cercania a una gran
ciudad, la gestién comunitaria del agua sigue siendo crucial para garantizar un suministro adecuado
y sostenible para todos los habitantes.

Los anteriores son los municipios se priorizaron y de los cuales se invitaron asociaciones
de acueductos comunitarios a participar de la ECA, que poseen una misma vision sobre lo que
significa el agua y luchan por su cuidado, proteccion y garantias de sus derechos. En esta lectura
contextual se visualizaron las probleméticas ambientales en comun que presentan algunos
municipios como también s resaltar los diferentes procesos que llevan las asociaciones de cada
municipio para trabajar comunitariamente por la defensa del territorio y de la gestiéon comunitaria
del agua, permitiendo en esta medida hablar sobre estos asuntos en el intercambio de experiencias

en clave de estrategias que han permitido hacerles frente a estas.
1.1.3 Contexto normativo
En este apartado se configur6 el marco legal alrededor del acceso al derecho al agua, que

partié desde una escala internacional, pasando por lo nacional y departamental, hasta llegar a

esbozar elementos normativos en la escala local.
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En la escala internacional, Naciones Unidas en la Convencion sobre los Derechos del
Nifio, la Convencidn sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra la mujer y
la Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad, reconocio el acceso al agua
como un derecho humano en el afio 2002. Siguiendo ese orden, el Comité de Derechos Econdmicos,
Sociales y Culturales de la ONU en la resolucion 24/18 del Consejo de Derechos Humanos definid

y reconocio que:

en virtud del derecho humano al agua potable y el saneamiento, toda persona, sin
discriminacion, tiene derecho a agua suficiente, segura, aceptable, accesible y asequible
para uso personal y doméstico y al acceso, desde el punto de vista fisico y econémico, en
todas las esferas de la vida, a un saneamiento que sea inocuo, higiénico, seguro y aceptable

y que proporcione intimidad y garantice la dignidad. (Naciones Unidas, 2015, p. 5)

Ahora bien, en el plano nacional el articulo 49 de la Constitucion Politica de Colombia de
1991 contempla que la atencion en salud y el saneamiento ambiental son servicios publicos a cargo
del Estado y que es deber de este ultimo organizar, dirigir y reglamentar la prestacion de servicios
de salud a los habitantes y de saneamiento ambiental conforme a los principios de eficiencia,
universalidad y solidaridad. Y, en el sentido de los servicios publicos, el articulo 365 de la carta
magna enuncia que estos son inherentes a la finalidad social del Estado, y que éste debe asegurar
una prestacion eficiente a todos y todas las habitantes del territorio nacional, agrega ademas que
“Los servicios publicos estaran sometidos al régimen juridico que fije la ley, podran ser prestados
por el Estado, directa o indirectamente, por comunidades organizadas, o por particulares”.
(Constitucion Politica de Colombia, 1991, articulo 365).

Ente otras disposiciones constitucionales que no pueden desarrollarse sin la proteccion del
bien comun hidrico se encuentran: el articulo 79 que determinar el derecho a gozar de un medio
ambiente sano; el articulo 366 el cual contempla el mejoramiento de las condiciones de vida de la
poblacion colombiana mediante la atencidn a las necesidades basicas insatisfechas en términos de
agua potable y saneamiento; y el articulo 93, que comprende al bloque constitucional que queda
supeditado a los tratados y acuerdos internacionales relacionados con los derechos humanos

ratificados por Colombia.
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En este orden de ideas, entendiendo el acceso al agua potable como un derecho que debe
garantizar el Estado y como un servicio que puede ser prestado por entes publicos, privados y por
comunidades organizadas, la jurisprudencia colombiana no establecié una diferenciacion entre
estos tres tipos de actores, por lo tanto a todos los rige la Ley 142 de 1994 - Ley de Servicios
Publicos, la cual consagra el régimen de los servicios publicos domiciliarios y del servicio publico
domiciliario de acueducto o de agua potable (articulo 14), los derechos y deberes de Ixs usuarios
del servicio y las empresas, asi como la naturaleza y régimen juridico de las entidades prestadoras
del servicio publico.

A escala nacional también se encuentra la Ley 2294 del 2023, por medio de la cual se expide
el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 “Colombia Potencia Mundial de la Vida”, del actual
presidente de la Republica de Colombia, Gustavo Petro, y en el cual se contemplan los articulos
274y 275, los cuales reconocen por primera vez en un instrumento de planeacion a nivel nacional
a la Gestion Comunitaria del Agua y la entrada en vigencia del programa El Agua es Vida, que
busca brindar soluciones de agua potable y saneamiento basico a la poblacién en mayor estado de
vulnerabilidad, teniendo en cuenta los enfoques de género, interseccional, diferencial, de derechos
y territorial.

El articulo 274 menciona especificamente una Politica de Gestion Comunitaria del Agua,
que se materializa en la estrategia del gobierno nacional Ruta ComuniAguas, que busca apoyar
econdmica y técnicamente a las organizaciones comunitarias de agua a través de talleres, subsidios
comunitarios y la estructuracion de proyectos. De este Plan de Desarrollo se destaca también el

articulo 3, numeral 1 que habla sobre el ordenamiento del territorio alrededor del agua, el cual,

Busca un cambio en la planificacion del ordenamiento y del desarrollo del territorio, donde
la proteccion de los determinantes ambientales y de las areas de especial interés para
garantizar el derecho a la alimentacion sean objetivos centrales que, desde un enfoque
funcional del ordenamiento, orienten procesos de planificacion territorial participativos,
donde las voces de las y los que habitan los territorios sean escuchadas e incorporadas.

(Congreso de Colombia, 2023, articulo 3, numeral 1, parr. 4)

En el marco del actual Plan Nacional de Desarrollo se expide el Decreto 1697 de 2023, que
gira alrededor de la Gestion Comunitaria del Aguay el saneamiento basico, define en primer lugar
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a los gestores comunitarios y cuyo objeto es “establecer las condiciones, requisitos y tramite para
el otorgamiento del subsidio comunitario de que trata el numeral 3 del articulo 274 de la Ley 2294
de 2023 o que lo modifique, adicione o sustituya”. (Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio,
2023, articulo 2.3.8.2.1, p. 3).

Cabe destacar el Proyecto de Ley Propia, construido por la Red Nacional de Acueductos
Comunitarios de Colombia, que fue un mandato popular y se radico en la Secretaria del Senado el
14 de diciembre de 2022. El 14 de junio del afio 2023 aprobd por unanimidad el primer debate de
la Comision V del Senado, la ponente fue la senadora Isabel Cristina Zuleta. Este proyecto no logré
ser aprobado durante el periodo legislativo pasado, por lo que fue necesario reformularlo,
manteniendo muy presente su esencia. Ahora, se radico ante el Congreso, pero esta vez, por
decisiones estratégicas, se presento por la Comision Sexta y esta espera que se asigne ponente para
comenzar los debates correspondientes.

Ahora, pasando a la escala departamental en términos normativos alrededor del acceso al
agua potable, se encontré el Plan Departamental para el Manejo Empresarial de los Servicios de
Agua y Saneamiento (PDA), al que los municipios del departamento de Antioquia se inscriben y
se priorizan recursos para todo lo relacionado con las aguas. Actualmente, los planes
departamentales y municipales de desarrollo se encuentran en formulacion, sin embargo, del
anteproyecto del Plan de Desarrollo por Antioquia Firme 2024-2027, las lineas estratégicas que
enmarcan tanto a los acueductos comunitarios como comunidades organizadas que prestan el
servicio de acueducto principalmente en areas rurales, asi como todo lo referente a la Gestion
Integral del Recurso Hidrico, se encuentran para el primer caso la Linea Estratégica 1, Seguridad
desde la democracia y la justicia, que busca promover la participacion ciudadana en la gestion
publica, promoviendo la legitimidad y autonomia de las organizaciones; para el segundo caso, se
tiene la Linea Estratégica 4: Sostenibilidad desde lo territorial, cuyo objetivo es “generar un
acercamiento entre la comunidad y componentes ambientales, sociales y econdmicos que permitan
la revitalizacion y sostenibilidad del territorio para la proteccion del habitat...”, desde donde se
busca promover proyectos que garanticen la conservacion de las fuentes que abastecen a los
acueductos.

Por Gltimo, en la escala local cabe rescatar cinco acuerdos pablicos-comunitarios existentes

para el fortalecimiento de la gestion comunitaria del agua. Estos procesos han sido acompafiados
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por la Corporacion Penca de Sébila desde la formulacién, hasta el seguimiento del cumplimiento
de lo acordado en esas Politicas Publicas.

En el Oriente Antioquefio el municipio de Marinilla cuenta con una Politica Publica
aprobada desde el afio 2019 —actualmente se encuentra en fase de implementacion-, logrando que
los acueductos comunitarios sean reconocidos como actores politicos indispensables y en
consecuencia que sean tenidos en cuenta en espacios de participacion ciudadana e incidencia. El
Santuario es otro municipio del oriente que cuenta con una politica publica aprobada desde
noviembre del afio 2022, el Acuerdo 014 del 14 de noviembre de 2022 “Por el cual se establece
una Politica Publica para la Gestion Comunitaria del Agua en el municipio de El Santuario”, esta
se encuentra en proceso de conformacion de la Mesa Técnica del Agua, la encargada de hacer
seguimiento una vez inicie su implementacion.

En la region del suroeste en el municipio de Tamesis la politica publica tiene vigencia desde
el afo 2012, aunque ha tenido inconvenientes para su implementacion. En otro municipio del
suroeste, se aprobo el 26 de mayo de 2017 el acuerdo N° 006 en Fredonia “Por el cual se adopta,
establece y se institucionaliza la Politica Publica para la gestiobn ambiental, comunitaria y social
del agua” en dicho municipio. Se encuentra en fase de reglamentacion, proxima a ser firmada por
el alcalde actual para iniciar su ejecucion.

Por ultimo, en el Norte del Valle de Aburra, el municipio de Girardota cuenta con una
Politica Publica, el acuerdo 037, del 08 de septiembre de 2009, con la que se busca fortalecer a las
comunidades organizadas que prestan el servicio de agua en dicho municipio. Este acuerdo se
encuentra en fase de ejecucion y ya se encuentra conformada la mesa técnica del agua la cual es la
encargada de velar por el cumplimiento de lo establecido en la politica publica.

Todo este panorama, que aborda desde la escala internacional hasta llegar a escenarios
locales vislumbra la importancia, pero también las luchas para que se reconozca el derecho humano
al agua. Se entiende como una oportunidad para la accion el articulo 274 del Plan Nacional de
Desarrollo, que es el primero en reconocer el modelo de Gestion Comunitaria y el articulo 3 del
mismo instrumento que habla del ordenamiento del territorio alrededor del agua, suponiendo un
mandato para los gobiernos regionales y locales de formular planes de desarrollo en relacion con
lo anterior.

Conocer el contexto normativo facilito la identificacion de oportunidades para la incidencia

y la defensa de los intereses comunitarios, como también tener claridades sobre los avances que
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hay en cuanto al reconocimiento de la gestion comunitaria del agua que realizan los acueductos
comunitarios permitiendo promover un enfoque de justicia social y equidad.

Ademas, proporciono las bases para actuar de manera informada y estratégica, asi como resaltar
las acciones — logros que han tenido las asociaciones en sus municipios mediante las politicas

publicas que se han venido implementando.

1.2 Poblacién

En la praxis del Trabajo Social, la accion profesional se desempefia en relacion con sujetxs
diversxs en multiples dimensiones, con los cuales se debe trabajar conjuntamente para contribuir a
la resolucion de las problematicas y retos que enfrentan en su cotidianidad.

La poblacion participante de este proceso fueron mujeres y hombres lideres que integran
los diferentes acueductos comunitarios de estos 10 municipios sumando un total de 36 personas;
teniendo en cuenta que la Escuela es un proyecto que la Corporacion ha desarrollado hace
aproximadamente 10 afos Ixs sujetxs se pensaron desde los diferentes procesos municipales que
se acompafan desde la Corporacion en la busqueda constante de visualizar los acueductos como
actores activos y con capacidades instaladas, asi es como estos se entienden como comunidades
organizadas cuyo origen deviene del encuentro solidario entre vecinos y vecinas que se reinen en
torno a la gestion del agua, para garantizar el derecho humano al agua que es un bien comdn sin el
cual no es posible la vida en ningdn territorio. Se comprende ademas a los acueductos como agentes
esenciales en la proteccion ambiental, porque entienden que, para garantizar el acceso al agua, hay
que proteger y conservar sus cuencas y nacimientos.

Por ello se contd con la participacion de 8 asociaciones comunitarias de segundo orden: la
Asociacion Municipal de Acueductos Comunitarios de Marinilla— AMACOMA, la Asociacion de
Acueductos Protectores de Microcuencas de El Santuario ~ASOMOPRISAN, el Colectivo de
Gestores Comunitarios del Agua en Fredonia —~AGUACERROS, la red de Acueductos
Comunitarios de Tamesis -~ACUATAMESIS, la Asociacion de Acueductos veredales del Carmen
de Viboral -Agua Viva, la Asociacion de Acueductos Veredales de Angostura ~ASAVERAN, la
Asociacion de Acueductos Comunitarios Veredales y Barriales del municipio de Girardota —
GIRAGUAS, la Asociacion de Acueductos Comunitarios de Envigado —~ASOCOEN vy con 2
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acueductos veredales que no se encuentran articulados entre si los cuales son del municipio de San
Luis y Cocorna.

Mediante la intervencion se destacé el caracter activo y el potencial constructivo de cada
miembro de las organizaciones, valorando su habilidad individual para reflexionar, analizar,
decidir y actuar de manera consciente en beneficio propio y de la comunidad basada en sus

experiencias vividas.

1.3 Objeto de intervencion

La Escuela Comunitaria del Agua se ha realizado desde hace 10 afios, ha trabajado con
diferentes acueductos comunitarios de las subregiones de Antioquia y su foco ha sido fortalecer la
Gestion Comunitaria del Agua, con asesorias y acciones de formacion materializadas en la ECA.

Segun Javier Marquez (2024), la Escuela nace a raiz de una voluntad politica de la
Corporacion para que la gente se politice, por una demanda de una ética del agua. Se ha pensado
la Escuela como un medio de encuentro, basado en pilares de la educacién popular, abierta y
flexible, cuyas tematicas van acorde a las necesidades de las comunidades.

Los primeros pasos de la Escuela se dieron mediante acciones de formacion de caracter
juridico, organizativo, técnico y comunicativo como foros, talleres, encuentros, asambleas,
diplomados, entre otros que iban encaminados a fortalecer los niveles organizativo, técnico,
normativo, administrativo y ambiental a las personas de las comunidades organizadas que prestan
el servicio del agua y se buscaba que adquirieran nuevos conocimientos sobre temas de interés y
pertinencia para sus diferentes problematicas; ademas de fortalecer liderazgos, gestion que les
permitieran incidir politicamente a nivel local, municipal, departamental y nacional.

Por esto, en el afio 2014 nace oficialmente la ECA con los mismos objetivos planteados
anteriormente, de esta misma manera en el afio 2015, 2017, 2019 y los afios siguientes se han
venido trabajado mddulos con temas organizativos, temas administrativos y temas técnico-
ambientales. Dentro de las sesiones planeadas se incluye un recorrido territorial a algunas de las
organizaciones que participan del proceso, con la finalidad de conocer su historia, identificar las
problematicas de las microcuencas y reconocer su funcionamiento desde la captacion,

almacenamiento, proceso de higienizacion y distribucion del agua.
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En vista de la necesidad que demandan los acueductos y con la intencién de continuar en la
misma dinamica de las Escuelas, se realiza esta nueva version 2024 que parte de los principios de
la educacion popular, la ética del agua, la equidad de género.

Esta version se guio hacia la cualificacion de liderazgos, el fortalecimiento en la incidencia
politica, la visibilizacion de los roles que han cumplido las mujeres en la Gestion Comunitaria del
Aguay se retomaron e intercambiaron experiencias significativas que aportaron a la consolidacion
de alternativas frente a las multiples problematicas en comdn que enfrentan los acueductos
comunitarios, para fortalecer el trabajo asociativo y en red a la vez que sirvié de motivacion para
los que estan emprendiendo el cambio.

Se destaca la potencia que tiene el intercambio de experiencias en la medida que enriquece
el conocimiento colectivo y la importancia de contar con una comunidad organizada, en la que la
participacion activa de sus miembros es fundamental, se fortalecen los lazos comunitarios y la
capacidad de accion conjunta frente a los desafios comunes. Trabajo Social jugo un papel clave en
la Escuela con sus aportes en la facilitacion de los procesos participativos realizados, promoviendo
la solidaridad y el apoyo mutuo entre las organizaciones que participaron, a la vez que se sirvio de
intermediario para que las asociaciones estuvieran en contacto y lograran compartir estrategias que
tenian sobre problematicas comunes, se desarrollaron estrategias para una participacion equitativa
entre hombres y mujeres, entendiéndose las necesidades que demandan los acueductos, técnicas y
organizativas dentro y fuera de estos. Ademas, se dinamizaron los talleres para fomentar la
interrelacion entre las personas participantes. De esta manera, se potencio el logro de los objetivos

planteados, haciendo un trabajo transdisciplinar con las demas integrantes del equipo.
1.4 Objetivos de la practica
1.4.1 Objetivo general
Promover el fortalecimiento organizativo de los acueductos comunitarios de primer y
segundo orden de las subregiones del Oriente, Suroeste y Norte del Valle de Aburra con perspectiva

de género, a través de la Escuela Comunitaria del Agua versidn 2024, aportando a la consolidacion

de vinculos solidarios, la cualificacion de liderazgos y de procesos de incidencia politica.
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1.4.2 Objetivos especificos

« Fomentar la consolidacion de vinculos solidarios entre organizaciones de primer y segundo
orden que fortalezcan las dimensiones técnica, administrativa, financiera, juridica,

organizativa, entre otras, alrededor Gestion Comunitaria del Agua.

o Favorecer el desarrollo de procesos de incidencia politica alrededor de los acuerdos
publico-comunitarios y de los instrumentos de planeacion local, aportando al desarrollo de

procesos de cabildeo y lobby politico para su reactivacion y seguimiento.

» Fortalecer los procesos de comunicacion efectiva interna y externa de los acueductos
comunitarios, favoreciendo la resolucion de conflictos, la toma de decisiones, la

comunicacion comunitaria y la comunicacién para la incidencia politica.

1.5 Referente tedrico y conceptual

La fundamentacion tedrica constituye uno de los pilares esenciales del Trabajo Social, pues
esta proporciona un marco de referencia y elementos Utiles para el analisis de la realidad social y
sus diferentes contextos, dando cabida a una planear y ejecutar intervenciones fundamentadas, ya
que proporciona y facilita la seleccion de el o los enfoques que se consideren mas apropiados para
abordar la cuestion social, ademas de promover la reflexion y aprendizaje continuo de cada
profesional.

Asi, el Trabajo Social ha constituido su intervencion a partir de la reflexion centrada en
paradigmas, los cuales constituyen matrices de abordaje de la realidad social. Ademas, los
paradigmas permiten tener una percepcion mas apropiada e intencionada de los problemas a
estudiar, segun la vision que estos proporcionen, aportando criterios y marcos de comprension de
los fendbmenos sociales, asi “el paradigma cientifico constituye un conjunto de ideas que orientan
y organizan la investigacion cientifica de una disciplina (Trabajo Social) haciéndola comunicable
y modificable al interior de una comunidad cientifica que utiliza el mismo lenguaje.” (Castro et al.,
2014, p. 24). Las realizaciones cientificas universales le han permitido al Trabajo Social modificar
las formas de abordar la realidad, aportando formas de entender y hacer las cosas.
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Este proyecto se situd en el paradigma sociocritico que parte de la fusion entre la teoria y
la practica, integrando conocimiento, acciones y valores; se fundamenta en la critica social y tiene

un caracter autorreflexivo, el cual

considera que el conocimiento se construye siempre por intereses que parten de las
necesidades de los grupos; pretende la autonomia racional y liberadora del ser humano; y
se consigue mediante la capacitacion de los sujetos para la participacion y transformacion
social. (Alvarado, L. & Garcia, M., 2008, p. 190)

Este paradigma, ademas tiene como objetivo promover las transformaciones sociales,
partiendo de intencionalidades emancipatorias y conscientizadoras, buscando dar respuesta a
problematicas presentes en las comunidades, partiendo de la participacion de sus propios
miembros. Entre los principios de este paradigma se encuentran: “(a) conocer y comprender la
realidad como praxis; (b) unir teoria y préctica, integrando conocimiento, accion y valores; ()
orientar el conocimiento hacia la emancipacién y liberacién del ser humano; y (d) proponer la
integracion de todos los participantes” (Popkewitz, 1988, citado por Alvarado, L. & Garcia, M.,
2008, p. 190).

Este paradigma resulté ser el mas pertinente para el proyecto de intervencion, dada la
intencionalidad tanto de la institucion, de las profesionales y de Ixs sujetos que participaron de la
Escuela Comunitaria del Agua 2024, que partieron no solo de principios formativos, sino que esos
aprendizajes lograran materializarse e interpelar a las organizaciones, fomentando y fortaleciendo
sujetxs politicos, potenciando agentes sociales capaces de seguir incidiendo y generando cambios
en sus territorios.

En concordancia con el paradigma descrito anteriormente, uno de los enfoques tedricos que

guio la accion es la ecologia politica la cual:

estudia los conflictos socioambientales. Al mismo tiempo, el término designa un amplio
movimiento social y politico por la justicia ambiental que es mas fuerte en América Latina
que en otros continentes. Este movimiento lucha contra las injusticias ambientales en
ambitos locales, nacionales, regionales y globales. (Martinez-Alier 2014, citado por
Alimonda, 2016, p. 36)
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Esta puede entenderse como un campo multidisciplinar dentro de los conflictos sociales y
las estrategias de poder que atraviesan los procesos de distribucion ecoldgica y desigualdad social
en la construccion de la sustentabilidad del ambiente, alli no confluyen inicamente los conflictos
socioambientales, si no las diversas posiciones que se toman para la resolucion de esos conflictos,
manifestandose entonces en un territorio politico, el de las luchas por la apropiacion de la
naturaleza. En ese sentido, consideramos importante retomar a Leff (s.f.) cuando expresa:

El campo de la ecologia politica se decanta y arraiga en procesos de territorializacion en los
que se despliegan estrategias, practicas y procesos politico-sociales-culturales en la
reapropiacion de la naturaleza. La ecologia politica explora asi las relaciones de poder entre
sociedad y naturaleza que han penetrado los espacios del interés social, de los 6rdenes
institucionales instituidos en la modernidad, de los modos de conocimiento y de
produccion, de los imaginarios que se entretejen en los mundos de la vida de la gente. (p.
2)

Esta se entiende como un campo de encuentro y confrontacion donde convergen y disputan
los diferentes modos de construir la vida humana en el planeta, donde tienen lugar estrategias y
lugares de poder que se enfrentan con miras a construir y deconstruir la racionalidad del mundo
moderno. Es un lugar de conflicto que cuestiona y pretende movilizar acciones en el mundo con
miras de construir un futuro donde sea posible la vida y la preservacion de esta; se sustenta en una
ética que renueva el sentido y las condiciones de la vida, que pone de primera el cuidado, que
entrelaza y articula la naturaleza y la cultura.

Esta vision resultd clave para comprender las luchas y resistencias por los conflictos
socioambientales, que, situadas en este proyecto, se concentran en disputas por el agua, 10s usos y
su tenencia. Los acueductos y asociaciones de acueductos acompafiadas por la Corporacion Penca
de Sabila, se ven enfrentados dia a dia a vulneraciones y amenazas que ponen en jaque Su
supervivencia: son organizaciones que conciben sus lazos y vinculos desde el sentido comunitario,
que parten del cuidado de la tierra, el agua y la naturaleza porque gracias a ellas es posible la vida,
concepciones que van contracorriente a los preceptos del modelo de desarrollo, que utiliza los
bienes naturales —y comunes- con fines de lucro y explotacion, muchas veces auspiciados por las

autoridades estatales y con complicidad de multiples agentes, con pretensiones de ganar algo en el
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proceso de despojo. La Gestion Comunitaria del Agua es un campo donde se evidencian las

relaciones de poder para el acceso y el uso de liquido vital, donde se confrontan visiones y formas

de relacion con los bienes comunes, que trae como consecuencia el detrimento de las comunidades.
Un enfoque que orientd politicamente la accion fue lo que la Corporacion Penca de Sabila

ha denominado la ética del agua, que propone:

asumir con coherencia el nuevo paradigma de sustentabilidad ecoldgica y social, y ello
requiere un nuevo enfoque ético y cultural basado en los principios de equidad intra e
intergeneracional; implica asumir el principio de responsabilidad con la radicalidad que

requiere la amenaza global. (Marquez Valderrama J., s.f., p. 6)

Esta propuesta parte de la idea de que el agua no puede considerarse una mercancia, porque
mercantilizarla imponiendo un precio significa un acto de injusticia flagrante, una coaccion
monopdlica que da pie a que funja como mercancia, que fuerza las apariencias y hace de la vida
objeto de apropiacion privada violenta, concebirla como bien econémico lleva a la privatizacion
de lo que se conoce como un bien publico y comin base para la existencia de la vida, y, en
consecuencia, irremplazable, conduciendo al recrudecimiento de las desigualdades sociales.

Los seres humanos hacen parte del ciclo hidrico, y, si se quiere ser arte y parte de la
transformacion del paradigma, es menester inculcar unos valores que transformen la relacion de la
humanidad con el agua: la responsabilidad, ligada a una comprensién de la ecologia politica del
agua; estar en fluidez; ser transparentes, en el sentido de dejarnos ver y sentir de las otras personas;
estar en equilibrio, lo que implica regular usos y consumos; estar en constante movimiento,
entendiendo que moverse es participar, resistir, opinar, proponer, amistar y amar; ser en
reciprocidad; ser precavidos y precavidas; estar en incertidumbre, partiendo del principio de
precaucion; ser solidarios y solidarias; y ser democraticos y democraticas. (Marquez Valderrama,
J., s.f.). Con base en estos principios se construye el camino a un mundo regido por una ética del
agua.

En el proceso de fundamentacién, después de discusiones y reflexiones con el equipo
acompariante, se hizo hincapié en la importancia de retomar como enfoque base de esta escuela la

Gestion Comunitaria del Agua. Para esto cabe aclarar que la forma de gestionar el agua puede
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entenderse segun el actor encargado de la prestacion del servicio, la forma de tomar las decisiones

y los objetivos que persigue.

La Gestion Comunitaria parte de la organizacion comunitaria, donde las personas

Se organizan y administran el acceso, distribucion y uso del agua a través de instituciones
denominadas acueductos comunitarios. Estas instituciones funcionan sobre la base de
valores y principios socioculturales compartidos por la comunidad, que se proyectan en las
practicas propias a través de las cuales se gestiona el recurso, como las tecnologias
empleadas para la recoleccion y abastecimiento, los métodos de conservacion del agua y
los usos a los que se destina. (NUfiez Marin, R & Valencia Serrano, F., 2020, p. 166).

Este modelo se caracteriza por la autogestion y el trabajo solidario, ademéas de ubicarse
principalmente en zonas rurales y periurbanas; al mismo tiempo se considera como “un avance
importante de participacion de la comunidad en defensa del agua como derecho, sin mercadeo ni
procesos corporativos que puedan dominar las multinacionales del agua en el mundo, por el control
financiero en su distribucion.” (Motta, V., 2018, p. 318).

Esta perspectiva también hace referencia al espacio de construccion colectiva en el que
tienen lugar préacticas sociales, comunitarias y politicas, que fomenta el vinculo y la capacidad de
asociacion, partiendo de principios como el bien comdn, el cuidado y el servicio, entendiéndose
como una alternativa ante los modelos privatizadores y practicas de despojo, que busca ademas
convivir con la naturaleza. La Gestion Comunitaria del Agua comprende todo lo relacionado con
la restauracion y la proteccion ambiental, la prestacion del servicio comunitario de agua —con
criterios de calidad, cantidad y continuidad- y los valores particulares propios de la unién de
vecinxs que decidieron organizarse para garantizar el acceso a un derecho humano bésico: el acceso
al agua. Este modelo se interesa en atender las necesidades de las personas que habitan el territorio,
de forma tal que coexistan con el resto de las formas de vida.

Por ultimo, otro enfoque teodrico elemental y que procuramos transversalizar en este proceso
es la perspectiva feminista de género, la cual segiin Lagarde (1996) “tiene como uno de sus fines
contribuir a la construccion subjetiva y social de una nueva configuracion a partir de la
resignificacion de la historia, la sociedad, la cultura y la politica desde las mujeres y con las

mujeres.” (p. 1). Esta lectura es fundamental en los estudios ambientales porque, asi como en
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muchas otras esferas, se han evidenciado responsabilidades, poca garantia de derechos y
afectaciones desiguales entre hombres y mujeres cuando acceden a la naturaleza, a las practicas de
manejo y conservacion.

En ese orden de ideas, cabe mencionar que la privatizacion de la tierra y de los bienes
comunes ha desplazado especialmente a las mujeres y menoscabd los derechos de éstas para el uso
de la tierra, siendo ademas las principales afectadas y significando una carga extra en sus labores
de cuidado cotidianas, si bien el sometimiento de las mujeres y el patriarcado son antiguos, con el
proyecto desarrollista se han adoptado formas cada vez mas violentas. (Shiva, Vandana, 1995).
Con este aporte, se hace mas evidente la pertinencia de incorporar la perspectiva de género, ya que

esta,

reconoce la diversidad de géneros y la existencia de las mujeres y los hombres, como un
principio esencial en la construccién de una humanidad diversa y democratica. Sin
embargo, plantea que la dominacion de género produce la opresion de género y ambas
obstaculizan esa posibilidad. Una humanidad diversa democratica requiere que mujeres y
hombres seamos diferentes de quienes hemos sido, para ser reconocidos en la diversidad y

vivir en la democracia genérica. (Lagarde, Marcela, 1996, p. 1)

Los analisis y cuestionamientos aportados por la ecologia politicay la perspectiva de género
son contracorrientes al orden patriarcal y neoliberal, extractivistas, opresivos y destructivos, y
posibilitaron lecturas, reflexiones y propuestas que puedan enfrentar a estos por la defensa de la
vida en condiciones dignas.

Sin embargo, en el desarrollo de la ECA encontramos como un reto la transversalizacion
de este enfoque que, si bien hace parte del fundamento teérico de este proceso, en la practica pasé
a un segundo plano, puesto que al momento de planear varias de las sesiones esta perspectiva no
se tuvo en cuenta 0 no se pensd como podia integrarse en los contenidos, esto sumado a que el
tiempo de cada sesion no fue suficiente para abordar todas las discusiones que se pretendian. No
obstante, los cuestionamientos y reflexiones alrededor de la perspectiva de género estuvieron
presentes posteriormente, es decir, al momento de recapitular y en la Idgica de retroalimentacién

del desarrollo de cada sesion.
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Consideramos que es necesario esforzarse por encontrar formas de materializar la
perspectiva de genero feminista en el desarrollo del proceso de manera orgénica, hilando y
orientado cada una de las reflexiones, de considerar cuéles son las preguntas y cuestionamientos
que esta trae a los procesos que se acompafan y las rupturas que puede generar en las practicas
cotidianas de las organizaciones comunitarias, en miras de fomentar précticas de justicia de género
dentro de las mismas; asimismo, los aportes y retos que implica a nivel disciplinar del Trabajo
Social, en términos de cdmo las profesionales podemos realizar acciones/mediaciones pedagogicas
que contribuyan a disminuir las brechas entre hombres y mujeres, asi como intencionar y
visibilizar, en el ejercicio de nuestra praxis, la participacion de las mujeres en las realidades y
procesos que acompafiamos e intervenimos.

Frente al referente conceptual se aclara que fue enlazado al disefio modular de la Escuela
en el proceso de fundamentacion, por lo tanto, los conceptos claves de la intervencion presentan
en el Capitulo de Resultados de la intervencion, donde se retoma la discusion conceptual suscitada

en el desarrollo de las sesiones.

1.6 Referentes metodoldgicos

1.6.1 Método

Es importante definir que el método hace referencia al paso a paso que se aplican para el
desarrollo de la intervencion en Trabajo Social, Rosa Maria Cifuentes (2005), lo define como el
que “constituye los referentes de caracter operativo instrumental para orientar la accion directa en
referencia a un determinado objeto, posibilita aplicar, modificar y adaptar pasos a medida que se
van presentando cambios en la realidad” (p. 8). Por su parte, parafraseando a Olga Vélez (2003),
el método se entiende como la concrecion de la metodologia, es una forma particular de actuacion
profesional que no puede reducirse a la sucesion lineal de acciones que operen como recetas o
esquemas, pues eso coacciona la riqueza en las expresiones particulares de la realidad.

Este proceso de intervencion se concibié como una espiral que puede empezar en cualquier
fase del proceso y dialoga con otras, al hacer referencia a procesos, se hace énfasis en el método

integrado de Trabajo Social que guia la profesion después de la reconceptualizacion, el cual
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consta de las fases: insercion, diagndstico, planeacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion, las
cuales se desarrollan de la siguiente manera:

La insercién al campo de préactica estuvo acompafiada de una revision bibliografica, sobre
temas relevantes para el area de trabajo. Ademas, se consultaron las publicaciones de la
Corporacion, lo que permitid obtener una vision més amplia y detallada de algunas de sus
actividades y proyectos. También se dieron espacios de conversacion con el equipo del programa
Cultura y Politica Ambientalista desde la cual se pudo tener un acercamiento contextual a la
institucion, se compartieron documentos elaborados internamente que permitieron comprender
mejor las tematicas que se abordaban en los diferentes proyectos que se llevan a cabo, el propdsito
y las formas de hacer, las funciones y roles que se cumplian.

Para el diagndstico se realizd una revisién bibliografia de los archivos internos de la
Corporacion, ya que no es la primera ECA que realizan, entonces, contaban con un recorrido
alrededor de esta donde se situaban las demandas de las comunidades que se evidenciaron con los
afios, también se conversd con el Director de la Corporacion, Javier Marquez, quien desde su
conocimiento y experiencia aportd para sentar unas bases a raiz de esta version, las reuniones con
el equipo del programa sirvieron para concretar que esta ECA se pensd mas desde el
fortalecimiento organizativo, la articulacion, el intercambio de experiencias y la cualificacion de
liderazgos para la incidencia politica, entre organizaciones de primer y segundo grado.

Para la planificacion fue clave la revision de experiencias dentro de los acueductos
enfocados a la tematica que se abordd en cada sesion, puesto que estos cumplieron un papel
protagénico a la hora de compartir sus saberes con las demas personas del grupo, se visualizé la
posibilidad de tener personas invitadas al espacio que tuvieran conocimientos sobre el tema y que
entonces, hicieron aportes desde sus profesiones y vivencias. Para esta fase del método, las
reuniones con todo el equipo nutrieron las sesiones de estrategias dinamicas que sirvieron a la hora
de abordar los temas y se llevo un orden en cada taller que se plane6 para la escuela.

En cuanto a la ejecucion se siguieron los lineamientos anteriormente planteados que
estuvieron en funcion de fomentar de participacion, crear espacios de conversacion alrededor de la
tematica de la sesidn y brindar herramientas que aportaron el fortalecimiento de los acueductos y
las asociaciones de acueductos en sus diferentes dimensiones. Se contd con un cronograma de 9

sesiones, donde se dictd una sesién mensual.
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Por ultimo, la fase de evaluacion permitié evidenciar el nivel de apropiacion de los
contenidos tematicos desarrollados durante la Escuela, esto con el fin de valorar la pertinencia que
tuvieron en contraste con la realidad de las organizaciones, puesto que todo proceso de intervencion
debe estar fundamentado y contextualizado; ademas, valorar especificamente el nivel y capacidad
de apropiacion que tuvo cada participante de los contenidos y experiencias compartidas en la
Escuela, permite continuar validando la ECA como un modelo de gestion del conocimiento, cuyos
pilares de la educacion popular y la ecologia politica han resultado apropiados para continuar

fortaleciendo a los acueductos como actores politicos.

1.6.2 Tipos y modelos de intervencion.

La intervencidn profesional en ese ambito sen enmarco en dos tipos de intervencion. El

primero corresponde al tipo Promocional, que:

se caracteriza por el énfasis en el desarrollo social y humano, considerando al individuo
como constructor de la realidad y sujeto activo de su propio bienestar. Esta orientada a
potenciar las capacidades individuales y los recursos colectivos para mejorar o satisfacer
las necesidades humanas y sociales, colocando especial énfasis en la capacidad de respuesta
que las personas, grupos Yy comunidades -afectadas por determinadas situaciones-

despliegan para asumir los cambios y superar las dificultades. (Vélez, O., 2003, p. 70).

Este se basa en la motivacién, la participacién activa y la autogestion, que utiliza la
educacion y la capacitacion como estrategias fundamentales en la intervencién. En esa medida,
considerando que la ECA fue un proceso formativo, el tipo educativo resultd ser apropiado vy,
aunque se incluye como estrategia en la tipologia enunciada anteriormente, Vélez (2003) sostiene
que la educacion vista en como modelo complejo reposiciona los roles ejercidos por Ixs

profesionales

dando cabida a un tipo de metodologia donde el papel del profesional se ubica en el

acompariamiento a procesos individuales y colectivos que permitan subvertir lo establecido
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para permitir la reproduccion y generacion de actitudes y valores constructores de sujetos,
identidades y subjetividades. (p. 72)

La confluencia de estos tipos de intervencion profesional combina elementos
motivacionales, participativos, que asume a Ixs sujetos como actores sociales capaces de interpretar
y transformar sus realidades. Los aportes de estos al proceso radican en su capacidad para guiar
la accion profesional. Por un lado, buscan potenciar las habilidades y recursos colectivos para
transformar y superar dificultades. Esto se evidencié concretamente cuando las asociaciones,
durante el intercambio de experiencias, evaluaron las habilidades y estrategias que han
implementado en diferentes contextos, las cuales pueden servir de guia para otros procesos
organizativos. Por otro lado, situar el acompafiamiento desde un enfoque educativo ha propiciado
la creacion de escenarios que permiten el despliegue y reconocimiento de los acueductos
comunitarios como actores sociales con la capacidad de generar cambios, asi como actores politicos

en sus territorios.

En cuanto a los niveles de intervencion, estan presentes la actuacion directa e indirecta. La
primera se evidencio en el acompafiamiento que se realiz6 durante las sesiones de la Escuela, como
en los espacios por fuera de esta, los cuales implicaron un contacto directo y personalizado con
cada sujetx. El segundo nivel de actuacion profesional estuvo presente en los momentos de
preparacion de cada sesion, en los espacios territoriales donde hace eco el proceso de formacion,
como las reuniones de las asociaciones, los acueductos, las alcaldias, los concejos municipales y
en la interlocucidn con otros actores de vital importancia para cada proceso.

En cuanto a los modelos de intervencion, es importante aclarar que cuando se hace
referencia a estos, se estd haciendo alusién al conjunto de principios que rigen la accion, inspirados
en determinadas corrientes tedricas, que marcan tendencias especificas y que cuentan con sus
técnicas propias, ademas de referirse a un campo particular de problematicas. Los modelos
pretenden explicitar los motivos por los que se usan. (Velez Olga., 2003).

Para este proyecto consideramos el modelo critico, el cual propone el cambio social, donde
la defensa y la concientizacién se encuentran como ejes articuladores, promoviendo la
participacion de la comunidad y exige a la intervencion profesional la blsqueda de la

transformacion social y la lucha contra la opresion. En vista de que la ECA partio de principios
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como la Etica del Agua, la defensa de los bienes comunes y el reconocimiento del modelo de la
Gestion Comunitaria del Agua como alternativas a la crisis ambiental y a la subyugacion y despojo
de las comunidades organizadas en manos de las politicas mercantilistas y privatizadoras, este
modelo resulto pertinente para guiar nuestra intervencion.

La intervencidn profesional, sin embargo, resulta imposible encasillarla en un solo modelo,

por eso también consideramos el modelo de intervencion socioeducativa, el cual

tiene en comun la necesaria construccion de redes, alianzas de solidaridad en la que los
participantes son actores constructores del conocimiento de su realidad, con base en
problemas significativos a partir de los cuales se plantean las estrategias de accion viables
para contribuir a transformar una sociedad que excluye gran parte de sus integrantes.
(Molina Lorena & Romero Maria Cristina., 2001, p. 91)

Para este modelo Ixs sujetxs son los grupos y organizaciones de base, entre otros. Su punto
de partida son las necesidades sociales problematizadas e identificadas por Ixs actores que las
viven, motivandolos a construir redes, alianzas, estructuras y movimientos para que mediante
estrategias de protesta 0 negociacién con el sistema institucional encuentren solucién a sus
problemas. Esto implica que las profesionales de Trabajo Social desarrollen procesos de
capacitacion, que impulsen la concienciacién, promuevan las potencialidades y habilidades de Ixs
actorxs en la toma de decisiones y sobre mecanismos para movilizar recursos. La accién entonces
hace énfasis en “la capacitacion para la participacion como esfuerzo colectivo, debe consolidarse
en una expresion organizada que tenga como mision la lucha por mejorar la calidad de vida”
(Molina Lorena & Romero Maria Cristina., 2001, p. 94).

La intervencion socioeducativa es una accion profesional que se desarrolla en el marco de
una situacién o problema sociocultural, con intencion de generar y propiciar espacios que
contribuyan al empoderamiento de las personas, grupos y comunidades, a dotarles de aprendizaje
y recursos que aporten a cambiar o mejorar su situacion (Ucar X., 2018). Esta tiene lugar en la vida
cotidiana de las personas Yy esta situada en un contexto concreto. Los fundamentos de este modelo
coincidieron en mayor medida con los propdsitos, porque concibe a Ixs sujetxs de la accion como
actores activos para promover el cambio de sus propias realidades, mediante la promocion y

consolidacion de redes y alianzas entre diferentes actores para la mejora de las condiciones de vida
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y la defensa de sus derechos, que es en Ultimas lo que pretendid y en cierta medida se logré con la
Escuela Comunitaria del Agua: comunidades y organizaciones fortalecidas y articuladas.

1.6.3 Enfoque metodoldgico - Escuela Comunitaria del Agua

La propuesta pedagdgica de la ECA estuvo guiada por el didlogo de saberes y la educacion
popular. Segin Hernandez et al. (2017), el didlogo de saberes se entiende como ‘“‘generar
conocimiento sobre costumbres, experiencias y lecciones aprendidas, buscando la comprension de
los fendbmenos, y permitiendo participar a los actores involucrados desde un abordaje méas cercano
que facilite la comprension y apropiacion de conocimientos compartidos™ (p. 244).

En la Escuela Comunitaria del Agua, se crearon espacios de conversacion que permitieron
a las asociaciones y colectivos intercambiar sus experiencias; estos intercambios en efecto sirvieron
de motivacién para abordar problematicas y asuntos similares que se presentan en las
comunidades. La educacién popular, segun Brito (2008), se define como un proceso sistematico
que fomenta la participacion, la formacion y la implementacion de préacticas populares, culturales
y sociales. Este enfoque pedagoOgico se distingue por integrar los temas tratados con las
experiencias tanto individuales como colectivas de las personas participantes, lo cual revitaliza y
aprovecha el conocimiento previo presente en las organizaciones. Asi, se establece un didlogo
pedagdgico que se caracteriza por ser horizontal, donde todas las personas involucradas tienen la
oportunidad de compartir y aprender en igualdad de condiciones.

La ECA apuntd a cultivar una conciencia critica y una accion transformadora sobre las
percepciones y roles tradicionales de género asociados a las organizaciones y la gestion
comunitaria del agua, cuestionando las normativas de género que puedan limitar el acceso de las
mujeres a roles de liderazgo en este campo. Es asi como esta se basé en principios de participacion,
paridad de género, horizontalidad y construccion colectiva del conocimiento. Este enfoque
pretendid que la mayoria de las voces y experiencias de la comunidad se valoraran, integrando los
saberes de cada organizacion como gestores de agua. Valorar tanto lo individual como la fuerza de
lo colectivo en estos escenarios de participacién e incidencia, fortalece la capacidad de la
comunidad para enfrentar sus desafios.

En relaciéon con la educacion popular, se busco garantizar que todas las voces fueran

escuchadas y que sus conocimientos y experiencias fueran reconocidos. Durante el desarrollo de
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las sesiones, fue necesario realizar exposiciones magistrales debido a la naturaleza de los temas
tratados. Sin embargo, se procuré siempre dar espacio para la escucha de sensaciones, aprendizajes,
propuestas y criticas suscitadas en cada sesion. Es asi como el didlogo de saberes siempre estuvo
presente en el proceso, pues uno de los lineamientos de cada sesion era tener espacio para el
intercambio de ideas y experiencias, que cada asociacion y red pudiera compartir parte de su
proceso alrededor de los distintos temas abordados y asi reconocer también cuales han sido sus
principales logros, ensefianzas, retos y aprendizajes, brindando asi herramientas, motivacion e
informacidn Utiles para las otras asociaciones y redes que participaron del proceso.

Por altimo, las profesionales en Trabajo Social jugaron un papel crucial en este proceso,
mediando para que el intercambio de saberes sea efectivo; a través de su intervencion, se posibilitd
que el didlogo entre los participantes se percibiera como constructivo, potenciando el aprendizaje

colectivo y el desarrollo de soluciones sostenibles y compartidas.

1.6.4. Recuperacion de la propuesta pedagdgica

Para esta intervencion, inicialmente se presentd una propuesta que contenia el disefio
modular de la escuela (ver anexo 1), detallando los temas a abordar y la metodologia a implementar
en cada una de ellas, en el formato se ubicaba el nimero de la sesién, el tema, la fecha, los objetivos,
ideas fuerza, preguntas movilizadoras, invitadas/o (si los hay), responsables, momentos y
conceptos claves, fuentes de verificacion, experiencias relacionadas y bibliografia. Esto sirvid
como base para estructurar el proceso formativo de manera organizada y coherente.

Cuando finalmente se implementd la escuela se retomaron algunos asuntos de la propuesta

modular en los disefios metodoldgicos siendo abordada las sesiones de la siguiente manera:

e Sesion #1: Fundamentos y contexto de la Gestion Comunitaria del Agua - 04 de mayo
de 2024
El objetivo de esta primera sesion fue presentar la Escuela Comunitaria del Agua 2024 y
reflexionar sobre el estado actual de la Gestion Comunitaria del Agua en diferentes escalas,
destacando como esta se presenta como una alternativa viable frente a la crisis ambiental.
La sesién se desarroll6 en tres momentos claves: se inicié con la bienvenida y actividad

rompehielos para facilitar las presentaciones; el segundo momento fue de contexto sobre el
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proposito del espacio y se establecieron los acuerdos para las sesiones futuras y finalmente en el
tercer momento se presentd un andlisis general del contexto actual de la gestion comunitaria del

agua, abarcando las escalas local, regional e internacional.

e Sesion #2: Formas de organizarse en red/asociaciones - 08 junio de 2024

El tema para esta sesion fue sobre formas de organizarse en red/asociaciones: la potencia
de la autogestion y las acciones colectivas, teniendo como objetivo el de explorar y comprender las
formas de organizacion en red y asociaciones, destacando los logros alcanzados, y la importancia
de las articulaciones a nivel departamental y nacional.

El primer momento se dio la bienvenida al espacio y encuadre de la sesion anterior y se les
pidio responder a la pregunta ;Cual es la necesidad de que los acueductos comunitarios se
articulen? ya que esta daba entrada al tema a tratar; un segundo momento fue de intercambio de
experiencias por medio de la presentacion de las asociaciones que estaban en el espacio y se finaliza
con el profesor invitado Manuel Henao quien presento su proyecto de investigacion sobre recursos
en las organizaciones comunitarias que gestionan el agua en AguaCerros del municipio de

Fredonia.

e Sesion #3: Acuerdos Publico-Comunitarios y Acuerdos Comunitarios-Comunitarios -

13 julio de 2024

El tema de esta tercera sesion fue sobre los acuerdos Publicos Comunitarios donde el
objetivo estaba puesto en brindar herramientas para el fortalecimiento organizativo y reflexionar
sobre la importancia de la articulacion y los acuerdos publico-comunitarios como alternativas a la
privatizacion.

La sesidn inicia con la bienvenida al espacio y se continua con una parte del tema de la
sesion anterior para darle un cierre adecuado; para el otro momento se da un contexto general de
privatizacion de los servicios publicos y los mercados de agua, iniciando en la esfera internacional,
haciendo énfasis en el riesgo de la pérdida de autonomia municipal y se continua la sesién con un
tercer momento que va enfocado en explicar los tipos de acuerdos, caracteristicas, actores, marco

juridico, etc.
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« Sesion #4: Politicas Publicas y estrategias para la incidencia - 24 de agosto de 2024

El tema fue sobre politicas publicas municipales y se buscaba por medio de este promover
el intercambio de experiencias entre redes y asociaciones municipales que han logrado incidir en
sus territorios con politicas pablicas para la gestion comunitaria del agua, facilitando un espacio
para el balance de logros y retos de cada una de las experiencias.

Se da inicio con la bienvenida y un encuadre rapido de la sesién anterior, se realiza una
actividad rompehielos que dio pistas sobre los conocimientos que habia del tema y se aplico el
pretest que nos serviria para saber sobre esos conocimientos previos que tienen las personas sobre
los diferentes temas a tratar en la escuela; se pasa a un segundo momento donde se da un marco
general de las politicas publicas: (Qué son, para qué sirven?, fases...; un tercer momento nos
permitio conocer la experiencia de algunas asociaciones que cuentan con politica pablica y como
ha sido todo el proceso, esto mediante un carrusel; para un cuarto momento se abrié un espacio de
plenaria donde las personas dieron sus opiniones sobre las experiencias anteriormente contadas;
finalmente el momento cinco fue evaluativo donde escuchamos las apreciaciones de Ixs

participantes, aprendizajes y recomendaciones.

« Sesién #5: Instrumentos de planeacién territorial y otros espacios para la incidencia -

7 de septiembre de 2024

Los instrumentos de planeacion territorial y otros espacios para la incidencia fueron el tema
de la sesién y el objetivo tenido con estos era dar a conocer los conceptos basicos y alcances sobre
los instrumentos de planeacion territorial y promover el intercambio de experiencias entre redes y
asociaciones municipales que hayan participado en este tipo de espacios.

Se da un primer momento de bienvenida y encuadre de la sesién anterior, seguido de una
actividad rompehielos; para el momento 2 se dieron unos lineamientos referentes al trabajo de
grado gue se suele realizar como producto final de la escuela; en el tercer y cuarto momento se
contd con la invitada Susana Correa ingeniera ambiental de la corporacion quien explico y dio toda
una charla sobre espacios de participacion, los instrumentos de planeacion -ordenamiento territorial
y ambiental del territorio; para el quinto momento se realiz6 una Cartografia- territorios sofiados:
¢Como se imaginan/suefian sus territorios?, luego de la socializacion y como Gltimo momento se

da el espacio evaluativo de la sesion.
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« Sesidn #6: Comunicacion comunitario y resolucion de conflictos - 05 de octubre de
2024
El tema de esta sesion fue la comunicacion comunitaria/popular y la resolucién de
conflictos teniéndose como objetivo promover la comunicacion comunitaria y popular,
enfocandose en técnicas de comunicacion asertiva y estrategias para la resolucion de conflictos.
La sesion comenzd con un breve repaso de lo trabajado en la anterior, para refrescar las
ideas clave. A continuacion, se solicitd a los participantes que completaran un formato de
autodiagnostico, con el fin de analizar cbmo se estan comunicando las asociaciones. Luego, cada
una de ellas socializo los resultados obtenidos, compartiendo sus experiencias y reflexiones sobre
su comunicacion interna y externa; en el segundo momento se presentan unas premisas de lo que
es comunicacion comunitaria para el fortalecimiento (interna) y visibilizacién/incidencia (externa)
ademas de mostrar algunos ejemplos; el tercer momento se aborda de manera breve la
comunicacion con perspectiva de género; el cuarto momento se da un ejercicio de reflexion
alrededor de la comunicacion asertiva y resolucion de conflictos donde se dramatizan dos casos
asociados a problematicas de comunicacion en las asociaciones; paso seguido en el quinto
momento se habla de los conflictos asociados a la comunicacion a la vez que se dan herramientas
o tips para la prevencion y resolucion de los conflictos, en esta misma linea se explica un formato
donde cada una/o puede construir estrategias de comunicacion y finalmente se indaga sobre como

van avanzando con los trabajos de grado y se evalGa la sesion.

En resumen, las sesiones de la Escuela Comunitaria del Agua fueron disefiadas de manera
progresiva, integrando dinamicas participativas y metodologias que fomentaron la reflexion y el
intercambio de conocimientos. Cada sesion permitio avanzar en el fortalecimiento organizativo de
las comunidades, proporcionando herramientas y creando un espacio para el dialogo sobre la
gestién comunitaria del agua y los retos que enfrenta. De este modo, se logré una comprensién mas

profunda y colectiva de los temas tratados.
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2. Resultados del proceso de intervencion

En este capitulo se exponen los resultados del proceso de la Escuela Comunitaria del Agua
de una manera detallada, situando los aprendizajes, reflexiones y puntos centrales de cada sesion,
aunados con las discusiones tedricas y conceptuales, las cuales desde un principio guiaron el disefio
y desarrollo de cada una de las sesiones. Es asi como se presentaran los logros y retos que se
encontraron en términos del fortalecimiento de las organizaciones de segundo nivel,
principalmente en lo que concierne a la consolidacion de vinculos solidarios, el desarrollo de
procesos de incidencia politica y la comunicacion, considerando las intencionalidades y apuestas
del equipo al momento de disefiar esta version de la Escuela.

2.1. Aproximacion a los resultados cuantitativos de la practica

En primer lugar, se realiz6 una lectura contextual de los ocho municipios participantes:
Marinilla (AMACOMA), Santuario (ASOPROMISAN), Fredonia (AGUACERROQOS), Tamesis
(ACUATAMESIS), Angostura (ASAVERAN), Girardota (GIRAGUAS), San Luis y Cocorna. De
estos municipios, seis contaban con una asociacion de segundo nivel, mientras que los otros dos
eran de primer nivel. Debido a que ya existian procesos previos de trabajo con cada uno de estos
territorios, fue mas sencillo identificar y adaptar los temas relevantes para abordar en la Escuela
Comunitaria del Agua. Este conocimiento previo facilité la planificacion de los contenidos y
permitid que las sesiones se ajustaran a las realidades y necesidades especificas de cada comunidad,
optimizando asi el impacto del proceso formativo.

Los encuentros de la Escuela Comunitaria del Agua se realizaron durante los meses de
mayo, junio, julio, agosto, septiembre y octubre, con algunos ajustes de fechas en los meses de
agosto y septiembre, por asuntos de agenda institucional. La escuela se planificé con una duracién
de ocho sesiones, ademas de un recorrido territorial, sin embargo, debido a los tiempos del periodo
de practica profesional, no fue posible registrar las dos Gltimas sesiones ni realizar el recorrido (las
cuales se programaron para los meses de noviembre y diciembre). A pesar de ello, se tiene la
expectativa de acompanar y participar en los espacios pendientes, para dar continuidad y el cierre

respectivo al proceso iniciado.
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Para evaluar la apropiacion y comprension de los temas tratados, se aplicd un pre-test (ver
anexo 4) con preguntas clave disefiadas para identificar el conocimiento previo de las personas
participantes. Al finalizar la ECA, se aplicard nuevamente el mismo test, lo cual permitira analizar
y comparar los conocimientos adquiridos a lo largo del proceso y visibilizar los aprendizajes
tematicos alcanzados.

Este fue respondido por un total de 25 personas, de las cuales 4 (16%) de las respuestas
corresponden a personas del municipio de Angostura, 5 (20%) de Santuario, 4 (16%) de Tamesis,
3 (12%) de Cocorna, 2 (8%) de Fredonia, 3 (12%) de Girardota, 1 (4%) de san Luisy 3 (12%) del
municipio de Marinilla.

En general, las respuestas obtenidas fueron muy positivas, reflejando tanto los
conocimientos previos como las experiencias que cada persona ha adquirido a lo largo de los afios.
Esta informacion permite identificar las areas tematicas en las que es necesario hacer mayor énfasis
para aclarar dudas y consolidar conocimientos, lo cual nos permitié orientar el enfoque de las

siguientes sesiones y reforzar el aprendizaje en temas clave.

En cada sesion se cont6 con una participacion significativa de personas, quienes se
mantuvieron activamente involucradas a lo largo de todo el proceso:

o Para la sesion #1 participaron 15 personas (10 mujeres y 5 hombres)
o Sesion #2 participaron 36 personas (21 mujeres y 15 hombres)

o Sesion #3 participaron 22 personas (14 mujeres y 8 hombres)

o Sesidn #4 participaron 21 personas (12 mujeres y 9 hombres)

o Sesidn #5 participacion 18 personas (10 mujeres y 8 hombres)

o Sesion #6 participaron 14 personas (10 mujeres y 4 hombres)

Esto evidencio que la mayor participacion fue de las mujeres, quienes constituyen una parte
fundamental de las asociaciones comunitarias involucradas, esto nos permitio escuchar sus voces,
que el grupo reconociera la potencia que tiene cada una en sus discursos, se sintié un ambiente
tranquilo donde podian expresarse e iban a ser escuchadas y tenias en cuenta desde sus valiosos
aportes.

Su presencia activa en cada sesion refuerza el compromiso y liderazgo femenino dentro de
los acueductos comunitarios, destacando la importancia de incluir la perspectiva de genero en los

procesos de gestion comunitaria del agua. Por otra parte, no se expreso con palabras directas, pero
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considéranos que se sembrd una semilla de respeto y admiracion hacia las mujeres que lideran y
cumplen roles dentro de los acueductos comunitarios de parte de cada persona que tuvo la

oportunidad de participar de la ECA.

2.2 Tejiendo redes y vinculos solidarios para el fortalecimiento de la Gestion Comunitaria

del Agua

Una de las intencionalidades de esta Escuela estuvo abocada a la facilitacion del
intercambio de experiencias entre las organizaciones participantes, con miras a que este
contribuyera significativamente a reafirmar y consolidar los vinculos basados en la solidaridad y
la cooperacion, los cuales caracterizan y diferencian inequivocamente el modelo de Gestion
Comunitaria del Agua, aportando asi al fortalecimiento y defensa de este. Es asi como se
desarrollaron sesiones especificas que pretendieron resaltar la importancia y potencia de la
articulacién y el trabajo en red, y posicionarlas como estrategias colectivas de defensa de los bienes
comunes y de supervivencia de los modelos comunitarios, que se encuentran en riesgo constante
por la inminencia de las Idgicas privatizadoras.

La sesion #2 se abordaron especificamente las formas de organizarse en red/asociacion y
la potencia de las acciones colectivas, por lo que era menester comprender que las redes, colectivos
y asociaciones nacidas en el seno de la sociedad se componen de personas y organizaciones con el
fin de promover en conjunto determinadas finalidades sociopoliticas, donde Ixs miembrxs resultan

beneficiadxs porque logran hablar y abogar juntos por sus objetivos
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Figura 1
Sesion #2 Escuela Comunitaria del Agua

En esta sesion participaron 10 municipios, en 8 de los cuales hay un colectivo, red o
asociacion municipal de acueductos, ademas se cont6 con la participacion de la organizacion de
tercer orden, ADACA. Alli cada organizacion expuso su historia, objetivos, logros, obstaculos y
caracteristicas principales de cada una, entre las cuales se destacaron:

e AGUACERROS: en cuanto a las dificultades de la asociacién se deja ver la baja
participacion, el temor a vincularse por miedo a pérdida de autonomia, falta de compromiso

y voluntad politica, pero también resaltan la perseverancia, persistencia y ayuda mutua.

e ASAVERAN: surgi6 por ejemplo de otra asociacion y se formalizo por una necesidad legal
para recibir dinero del proyecto Plan Carrasquilla; tienen como objetivo “la unién para

gestionar recursos”.
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Figura 2
Sesion #2 Escuela Comunitaria del Agua
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AMACOMA: esta surge para ayudarlos a defenderse de las arremetidas de la
superintendencia que los quiere orientar como empresas; los logros que resaltan es la
creacion de la politica publica de la gestion comunitaria del agua, la derrota de los PDA 'y
la incidencia en el PBOT; por su parte una de sus dificultades mas relevantes ha sido la
conformacién de la asociacion ya que fue una tarea dificil por multiples razones como los
celos en el municipio con el manejo del dinero y los retiros, la reorganizacion de la junta
directiva, la actitud disociadora y las exigencias gubernamentales. Resaltan que la
asociacion esté unida a nivel municipal y departamental fortaleciendo a ADACA y el
proceso de la Ley Propia.
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e ASOACOEN: La principal problemética que identificaron es que no existe una proteccion
real para los acueductos comunitarios de Envigado, el acompafiamiento por parte del
acueducto es muy bueno pero el municipio no apoya como deberia ser, también unir a mas
acueductos. Respecto a los logros se entrega agua de muy buena calidad, ayudar a los
acueductos que mas lo necesitan, buscar apoyo en los requerimientos en los cuales somos
solicitantes y ayudar econémicamente a los que mas lo necesitan. Desde la asociacion se
busca sacar adelante las propuestas que se generan y lograr unir mas acueductos del

municipio.

Figura 3
Sesion #2 Escuela Comunitaria del Agua

e ASOPROMISAN: En cuanto a los logros que han tenido como asociacion identifican los
proyectos realizados con Cornare, con la gobernacién y con el municipio, las capacidades

instaladas, la ayuda mutua y la solidaridad, tener un inventario de todos los sistemas, la
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recuperacion de memoria histérica y la politica publica para la gestién comunitaria del
agua; en el camino también se han presentado algunos obstaculos como lo son la
insuficiencia en la comunicacion y concertacion, los sistemas 0 acueductos que se resisten

a asociarse y el PDA.

Un componente que se destaco fue la ayuda mutua, la solidaridad entre las organizaciones
y la articulacion para la consecucion de objetivos especificos, como incidir politicamente. Es en
ese punto en el que rescata la importancia de las acciones colectivas alrededor de la Gestion
Comunitaria del Agua, que para Salazar (2017), se puede afirmar que el derecho al agua no sélo
posee una dimensién individual, también comporta una esfera colectiva, como lo advirtio la Corte
Constitucional en el 2001, para destacar las obligaciones de respeto, proteccion y garantia, de las
cuales son titulares las personas individuales y los colectivos, menciona el tribunal, que los Gltimos
tienen derecho a la proteccion de las fuentes hidricas de las cuales depende el consumo futuro de
agua para las posteriores generaciones.

En el desarrollo de la sesidn, las personas reflexionaron sobre la importancia de estar
organizados y como las acciones colectivas tienen un gran poder a la hora de influir en sus
territorios. Estas discusiones resaltaron el valor de la colaboracion y la unidad para enfrentar
desafios comunes y generar cambios significativos en sus comunidades.

Asi en la sesion #3 estuvo orientada a brindar herramientas para el fortalecimiento,
reflexionar sobre la importancia de la articulacién y los Acuerdos Publico-Comunitarios como
alternativas a la privatizacion. Estos ultimos representan un modelo de gestion del agua y
saneamiento que promueve la participacion comunitaria y la comunidad colectiva, los cuales tiene
en cuenta elementos como el control social, la naturaleza sin animo de lucro y la participacion
comunitaria; se entienden como una alternativa a los asocios publico-privados y a los sistemas
estatales mal gestionados, y su objetivo es fortalecer las capacidades locales y nacionales,
basandose en principios de solidaridad y horizontalidad, donde lo publico es el principal sentido,
estos “son espacios de cooperacion cientifica, técnica, cultural y politica y laboratorios de disefio,
planificacion y gestion participativa y transparente de la prestacion del servicio de agua y

saneamiento” (Marquez et al, s.f., p. 2).
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Figura 4
Sesion #3 Escuela Comunitaria del Agua

Al momento de hablar de los diferentes tipos de APC, las organizaciones dieron ejemplos

que se han dado en sus organizaciones, entre los cuales se encontraron:

Acuerdo comunitario-comunitario: entre organizaciones sociales. Un ejemplo de esto es la
experiencia de 3 acueductos comunitarios que captan agua de la misma fuente, dos de los
acueductos pertenecen al municipio de El Santuario y el otro al municipio de Marinilla,
recalcando la premisa de que el agua es libre y no conoce de fronteras. En este caso, los tres
acueductos estaban en proceso de obtener la concesion de aguas y era el acueducto de
Marinilla el que llevaba el proceso mas adelantado, asi solicité a la autoridad ambiental
ampliar la concesion, para que asi pudieran abastecerse de agua los tres acueductos.

Acuerdo publico-comunitario: este se da entre una organizacion del sector publico y una
organizacion del sector comunitario. Una experiencia con este tipo de acuerdo se encuentra
en el municipio de Angostura, donde la administracion municipal les proporcion6é una
persona que sirviera de apoyo en el aspecto técnico ambiental y otra persona que los
apoyara con los temas contables. Actualmente se encuentran gestionando un proyecto con
el ministerio para un acueducto multiveredal y rescatan que estas interacciones le han
servido para reconocer en cuales funcionarios pueden confiar y en cuéles no, y que al hacer
este tipo de convenios es necesario hacer un control social, exigiendo funcionarios que

tengan enfogque de GCA y en efecto, contribuya a mejorar las necesidades de los AC.
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Las reflexiones giraron en torno al significado del trabajo en red, que la solidaridad y el
agua no conocen de fronteras y la particularidad del modelo de GCA, el cual se diferencia de los
otros porque se basa en principios de cooperacion y solidaridad, ademas de que implica un nivel
de empatia que el sistema dominante no promueve. Es necesario reconocer y darles un lugar a las
practicas de ayuda mutua que se han realizado a lo largo de la existencia de cada organizacion.

Estos aprendizajes y apuestas se manifiestan concretamente en las propuestas de trabajo de
grado que presentaron 2 asociaciones: AMACOMA formul6 una propuesta llamada “Mi pueblo,
mi agua, mi orgullo”, que busca crear estrategias conjuntas de cooperacion, en el marco de los
Acuerdos Comunitarios-Comunitarios, buscando consolidar la articulacion de los acueductos
asociados, ya que la dindmica organizativa solo ha estado en funcién del Comité Técnico del Agua,
descuidando otros aspectos; en esta misma linea, ASOPROMISAN piensa una articulacién entre
acueductos los asociados para trabajar unidos en la proteccion y conservacion de microcuencas.
Segun este panorama, se logra entonces vinculos que fortalecen las dimensiones organizativas y

técnico-ambientales de la GCA.

2.3 Ecos de incidencia: reflexiones, retos y obstaculos para el desarrollo de procesos de

incidencia politica.

El desarrollo de procesos de incidencia politica en torno a los acuerdos publico-
comunitarios y los instrumentos de planeacion local representa un desafio crucial para las
organizaciones comunitarias que buscan garantizar el acceso equitativo a los bienes comunes y la
gestion del territorio. En este apartado, se reflexiona sobre las experiencias de las personas que han
acompanado este transitar y las estrategias utilizadas en la lucha por incidir en la toma de decisiones
a nivel local, particularmente en lo que concierne a la defensa del agua como bien comun vy el
fortalecimiento de la autonomia de las comunidades.

Las premisas de la ecologia politica fueron fundamentales para este proceso, con los
despliegues de estrategias, practicas y procesos politicos/ sociales/ culturales de los que habla Leff.
Estos elementos constituyen ejemplos vivos de resistencia y lucha por la justicia ambiental en los
territorios que se habitan. En este contexto, impulsar una politica publica del agua desde las
comunidades se convierte en un acto de resistencia frente a las dindmicas de privatizacion y control,

reafirmando el poder de las organizaciones comunitarias en la gestion de los bienes comunes y en
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la defensa de su autonomia territorial. Asi también, la participacién comunitaria en los procesos de
planeacion y gestion del territorio, del uso racional de los recursos y los bienes comunes, la

distribucion equitativa del suelo, constituyen una afrenta a las logicas privatizadoras.

Figura 5
Sesion #5 Escuela Comunitaria del Agua

En la Escuela Comunitaria del Agua (ECA) participaron diversas asociaciones que cuentan
con politicas publicas del agua en sus respectivos municipios. Entre ellas, Marinilla, donde ya esta
conformado el Comité Técnico del Agua y se han asignado recursos presupuestales para su
implementacién. En Girardota, estan en proceso de actualizar la politica publica luego de la
reactivacion de su mesa técnica. Tamesis, por su parte, se encuentra en dialogos avanzados para
reglamentar su politica nuevamente ya que esta se hizo anteriormente sin tener en cuenta el espiritu
de la gestion comunitaria del agua ademas que la dejo sin recursos, mientras que en Fredonia ya se
ha logrado su reglamentacion y estan en proceso de conformacion de la mesa técnica del Agua.
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Finalmente, se encuentra el municipio de El Santuario, donde aun no cuentan con reglamentacion
y siguen en la lucha por la conformacion del Comité Técnico del Agua.

Estos avances reflejan el compromiso de las comunidades en la gestion y defensa del agua
mediante de la articulacién politica. En la cuarta sesion, se abordd exclusivamente el tema de las
politicas publicas del agua, centrandonos en reconocer las experiencias de las asociaciones que han
venido trabajando en este &mbito. Durante la sesion, exploramos su trayectoria, logros alcanzados,

estrategias implementadas y aprendizajes obtenidos a lo largo del proceso.

Figura 6
Sesion #4 Escuela comunitaria del agua
—= )

Algunos comentarios que surgieron cuando se preguntd por las problematicas identificadas
en los municipios fueron:
e Girardota: el problema principal era la desarticulacion y la falta de continuidad en los
procesos.
e Tamesis: el problema era la desarticulacion, la falta de capacitacion, la falta de apoyo de la
municipalidad y la falla de reconocimiento. Una de las soluciones era tener un comité, pero
a la administracion no le gusté que los AC tuviera la mayoria, asi que modificaron el

acuerdo.
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Santuario: las soluciones que se encuentran en la politica publica parten de la voluntad
politica de la administracidn, requerimos profesionales para empezar a dar capacitaciones:
los acueductos comunitarios no necesitamos Eco Juridicos, tenemos a Penca. Estamos en
el proceso de conformar la Mesa Técnica y aun no se tiene reglamentacién de la politica
publica, pero con lo del PDA no les conviene todavia reglamentar la politica publica
Marinilla: la necesidad era que el municipio los formara. El principal enemigo de los
acueductos comunitarios era el ente municipal y la Ley 142.

El andlisis de los problemas enfrentados por las distintas asociaciones en las subregiones

revela desafios significativos en la gestion del agua y la implementacién de politicas publicas.

También reflejan la importancia de la colaboracion entre las comunidades y las autoridades

municipales, asi como la necesidad de fortalecer la capacitacion y el reconocimiento de los

acueductos comunitarios como actores clave en la gestion del agua.

Cuando hablamos de logros y estrategias utilizadas en el cabildeo de las politicas publicas

resaltaron las siguientes:

Comprometer mediante firmas a los/las candidatos a la alcaldia y sus respectivos concejales
con el respeto por la gestion comunitaria del agua, la autonomia de los acueductos y su
respaldo con la ejecucion de la politica publica, esto mediante un acto simbdélico que se
hizo de manera publica durante campafia.

Estar organizados y unidos bajo un mismo fin.

El cabildeo politico y las alianzas comunitarias con otros actores, con otros territorios y a
todas las escalas.

Como estrategia también se rescata la importancia de tener informacion propia, de realizar

los autodiagndsticos de sus acueductos.

Entre todo lo conversado hace bastante eco las estrategias organizativas ya que una

organizacion fuerte, consensuada y articulada posibilita su constitucion como un actor politico

reconocido en el territorio, pues tiene una postura clara, dandoles terreno para incidir y lograr

interlocutar con las administraciones municipales. La creacion de espacios de dialogo y la

construccion de mesas técnicas se presentan como pasos fundamentales para abordar estos retos y

avanzar hacia soluciones sostenibles y participativas.

Algunas voces dijeron:
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“Todo esto brinda motivacion, porque uno ve que, si el otro pudo, nosotros podemos
mejorar muchas cosas para el momento que estamos respecto a la politica publica” (L.D. Orozco,
comunicacion personal, 2024).

“Lo primordial es tratar de estar unidos municipal y departamentalmente. Si no estamos
unidos perdemos el afio, solo asi somos fuerza de mandato, s6lo asi nos hacemos respetar. Juntos
somos mas fuertes porque tenemos capacidad de convocatoria”. (M.T. Orozco, comunicacion
personal, 2024).

Es muy interesante escuchar estos procesos porgue el Estado se mueve por los recursos del
pueblo y las comunidades, y somos nosotros los que debemos estar encima todo el tiempo para que
ellos hagan su trabajo. En los territorios hay lideres muy buenos, pero esto requiere mucho tiempo.
¢Como desde nuestro territorio podriamos tener unos acuerdos mas comunitarios? (J, Montoya,
comunicacion personal, 2024).

Finalmente, este espacio se constituyd como un valioso momento de escucha e intercambio,
donde se compartieron diversas estrategias y experiencias. Sirvid no solo para motivar a los
participantes, sino también como un llamado a la organizacién y a la union, recordandoles la
importancia de no desistir en el camino. La colaboracién y el apoyo mutuo se destacaron como
elementos clave para enfrentar los retos que se presentan.

Cabe anotar que, si bien el intercambio de experiencias fue valioso y enriquecedor, al
momento de realizar las exposiciones en la sesion #4 se escucharon exclusivamente voces
masculinas, lo que hace un llamado de atencién muy fuerte a las facilitadoras en términos de la
perspectiva de género y nos interpela por ;cuéles serdn esas acciones afirmativas que estamos
implementando o0 no cuando acompafiamos los procesos? ¢qué estamos haciendo para posibilitar

que las voces de las mujeres tengan lugar?
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Figura 7
Sesion #4 Escuela comunitaria del agua

2.4 Comunicacién al servicio del agua: reflexiones y aprendizajes de las asociaciones de

acueductos comunitarios

Otro de los elementos esenciales para el fortalecimiento estd asociado a los procesos de
comunicacion interna (con los acueductos vinculados) y externa (con la comunidad en general y
otros actores), la cual tiene gran injerencia en asuntos como la toma de decisiones, la incidencia
politica y la posibilidad de visibilizar y poner en perspectiva las violencias basadas en género que
se reproducen a través del uso del lenguaje en los procesos comunicativos. Por lo tanto, en este
apartado se reflexiona sobre los avances, aprendizajes, usos Yy posibilidades que tiene la
comunicacion comunitaria para el fortalecimiento de las asociaciones de acueductos.

La sesidn #6 fue disefiada especialmente para abordar este tema y tuvo como objetivo la
promocion de la comunicacion comunitaria y popular, con fines de incidir en el afuera, pero
también de manera interna, asi como la identificacion de los conflictos asociados a dificultades
comunicativas, herramientas para la resolucion de los mismos, y reflexionar sobre la importancia

de la perspectiva de género en la comunicacion.
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Para esto, se propuso en un principio partir del concepto de comunicacion, el cual puede

entenderse como:

el hecho sociopolitico y cultural que atiende lo social vinculado a la forma de ser y hacer.
Comunicar esencialmente implica “ponernos en relacion, para seguir interrogdndonos sobre
el mundo, problematizando la vida, descongelando voluntades, sentipensando
propositivamente las realidades complejas, buscando colectivamente respuestas, definiendo
caminos compartidos, conquistando espacios esperanzadores, reencantando la vida buena
en armonia y retomando permanente y organizadamente el futuro. (Contreras Baspineiro,
2018, p. 284, citado por Uranga, 2019, p. 2)

Entender la comunicacion desde esta perspectiva la posiciona en la politica, las relaciones
de poder, en el plano de la incidencia politica y en la forma de hacer llegar los discursos a la
comunidad, para construir realidades, reclamos de derechos, y para facilitar y prolongar la vida de
y dentro de las organizaciones. Para el desarrollo de la sesion, se retomo la raiz de la palabra, la
cual proviene del latin communis, que significa, poner en comudn. Esta es la misma raiz de
comunidad, comunion; lo que expresa algo que se comparte, que se tiene o vive en coman.

En el espacio también se retom6 la concepcién de comunicacion comunitaria —en lugar
de comunicacion popular, propuesta en el proceso de fundamentacion-, porque parte de que las
comunidades organizadas visibilicen su realidad local con su propia voz, lo que implica
organizacion, informacién y participacion, para expresar sus vivencias y realidades, crear su propio
contenido y facilitar el acceso a la informacion.

Lo anterior fue posible identificarlo con la realizacion de la encuesta sobre las dindmicas
comunicativas de las organizaciones y la posterior socializacion, donde se identifico lo siguiente:
los medios mas utilizados son las reuniones internas, los mensajes via WhatsApp y las llamadas
telefonicas, siendo un tipo de comunicacion enfocada hacia lo interno; pensando hacia el afuera,
algunas organizaciones utilizan medios como comunicaciones a través de la emisora municipal y
por medio del cura del pueblo (aunque esta ultima relacion ha perdido fuerza), sin embargo se
instal6 la pregunta por pensarse otros medios y herramientas como el uso de redes sociales
(Instagram, Facebook, Twitter y/o YouTube), porque una de las preocupaciones de las

organizaciones tiene que ver con el relevo generacional, preguntando abiertamente a quée publico
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quiere llegar cada asociacion, sobre todo si no se estan abordando canales mas contemporaneos,
que permiten llegar y atraer a las nuevas generaciones.

Este ejercicio también arrojé datos sobre la frecuencia con que se difunden los mensajes,
Ilamando la atencion que la mayoria estan supeditados a la coyuntura, haciendo un llamado especial
a pensar la comunicacion comunitaria no solo en momentos de auxilio o disputa/defensa frente a
otros actores, si no pensarla desde la permanencia, en la vida cotidiana.

También se destaca que las vocerias asumidas cuando se hacen comunicados publicos,
segun las personas que participaron de la sesion, estan conformadas en su mayoria por partes
iguales de hombres y mujeres. Este ultimo dato sirvio para introducir la reflexion alrededor de la
comunicacion con perspectiva de género, momento en el cual hubo una alta participacion de las
mujeres presentes durante el desarrollo de la exposicion. Paralelamente, se presentd una tension a
la hora de presentar el tema, porque se intenté mostrar porque el lenguaje ha sido sexista y como
se ha utilizado en la vida cotidiana, lo que implico visibilizar acciones que Ixs sujetxs realizan
habitualmente y que, por tanto, tienen naturalizadas, conduciendo entonces a la incomodidad y la
necesidad de interpelar esas actitudes normalizadas, pero que se manifiestan y reproducen en las

dindmicas comunicativas.

Figura 8
Sesion #6 Escuela Comunitaria del Agua
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Finalmente, esta sesion se oriento a la resolucion de conflictos asociados a la comunicacion,
la cual es crucial para el fortalecimiento de las organizaciones, ya que le apuesta a la union de miras
de encontrar una solucion colectiva, justa y equitativa a los problemas, en lugar de separar. Entre
los aprendizajes de la sesion se encuentran:

e Lacomunicacion, es una herramienta que debe aprenderse a usar, porque esta puede jugar
a favor o en contra: la buena comunicacion funciona como una medicina preventiva.

e Uno de los aspectos més dificiles dentro de los acueductos esta relacionados con la
comunicacion, porque muchos de los conflictos se dan por un detalle en el proceso
comunicativo. Como comunidades se debe estar alerta y tener siempre una postura critica,
porgue por algo se tienen 2 oidos y una sola boca, haciendo el llamado a escuchar con mas

atencion y suspicacia, para evitar caer en juegos de manipulacion.

Con base en lo anterior, es que puede afirmarse que las ideas fuerza propuestas en el disefio
modular en efecto se reflejaron en la sesion, ya que estas partian de premisas como: la
comunicacion es el puente para la comprension; el conflicto es una oportunidad de crecimiento;
expresar las ideas y necesidades desde el respeto facilita la colaboracion y reduce malentendidos;

y, la escucha activa y el respeto son cruciales para la resolucion y prevencion de conflictos.

Figura 9
Sesion #6 Escuela Comunitaria del Agua
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3. Valoracién del proceso de préactica

3.1. La institucion de practica, sus recursos y relaciones

La Corporacion Ecolégica y Cultural Penca de Sébila lleva casi 40 afios trabajando por la
defensa de los bienes comunes, la Gestion Comunitaria del Agua, la Soberania Alimentaria, la
Justicia de Género y en general, por las comunidades rurales y campesinas, bajo la mirada del
ambientalismo y el feminismo, por lo tanto, es una institucion que tiene un largo trasegar que le ha
dado experiencia, reconocimiento y legitimidad en distintos territorios y contextos.

La capacidad desarrollada por la Corporacién le ha permitido desarrollar sus propias
lecturas y construcciones alrededor de la GCA y los Acueductos Comunitarios, contando con una
importante cantidad de produccion académica propia sobre el tema, lo que permite y facilita el
acceso de informacidn, asi como de formacidn tanto teérica como politica sobre el tema.

Se valora positivamente la disposicion de recursos tanto materiales, como financieros y
personales, porque el Programa dispuso siempre el material bibliografico necesario, como
materiales y recursos didacticos, asi como el apoyo econdmico necesario para el desarrollo de cada
sesion, que cubrié elementos basicos como el desplazamiento y alimentacion de las personas que
asistieron a cada sesion, lo que resultd indispensable para la ejecucion de esta Escuela.

También contamos con la disposicion del equipo, pero también de personas de otros
programas, que, desde su conocimiento y experiencia, acompafiaron y nutrieron las sesiones
desarrolladas. En este punto cabe destacar también que el camino trazado por la Corporacion le ha
permitido tejer unos vinculos tanto con profesionales, instituciones y las mismas comunidades, lo

que facilitd el acceso y contacto de las practicantes con los acueductos.

3.2. Acompafiamiento institucional.

El acompafnamiento institucional se enmarcé en el Programa de Cultura y Politica
Ambientalista, donde contamos con el apoyo del equipo de profesionales que, desde el primer dia,
nos hicieron sentir cbmodas y nos acompafiaron a lo largo de todo el proceso, a pesar de las

ocupadas agendas de cada una.
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Sus contribuciones en el disefio metodoldgico fueron fundamentales, permitiendo que las
dinamicas realizadas se ajustaran mejor a las necesidades y caracteristicas de las personas
participantes de las comunidades. Ademas, es importante reconocer el compromiso de la
corporacion con este proceso, que ha transitado durante tantos afios y ha brindado valiosos aportes
de conocimiento a los lideres y lideresas de las diferentes asociaciones. Abrir un espacio de didlogo
y compartir experiencias resalta el trabajo que estas personas han realizado a lo largo de los afios,
colocandolas en el lugar protagonico que merecen.

No esta de mas mencionar el aporte econdémico destinado por la Corporacion para llevar a
cabo esta intervencién. Este apoyo fue importante, ya que permitié que las sesiones fueran mas
amenas Y, sobre todo, garantiz6 la participacion de municipios que se encuentran a gran distancia
de la ciudad. Facilitando que mas personas pudieran asistir y enriquecer el proceso, asegurando
una mayor representatividad y diversidad en los espacios de dialogo.

Finalmente, poder estar y participar en otros espacios que nos permitieran situar nuestras
reflexiones criticas fue muy valioso, no solo estando en campo sino también con las jornadas

institucionales.

3.3. Asesoria académica

La asesoria académica fue satisfactoria en el proceso de préctica, donde nos brindaron
orientaciones y un espacio de reflexion critica que permitio mejorar la planificacion y ejecucion de
las actividades, ademas valoramos el conocimiento previo que tenia la profesora sobre la institucion
de préctica y sus enfoques ya que esto permitié una mejor retroalimentacion y claridades del
proceso.

A pesar de las agendas ocupadas de ambas partes, las asesorias se desarrollaron de manera
fluida, ajustandose a las necesidades que iban surgiendo. Esta flexibilidad en los tiempos permitio
abordar los retos de la practica de manera efectiva y responder oportunamente a las demandas de
la intervencion. Ademas, el contar con medios de comunicacion agiles facilito la resolucion de
dudas en el camino.

La asesora no solo nos guio en el analisis de las dinamicas propias del contexto comunitario,
sino que también fomentd una adecuada articulacion entre la teoria aprendida y su aplicacion en la

realidad social, teniendo presente los valores y lineas transversales de la corporacion.
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4. Consideraciones acerca del papel y los retos del trabajo social en la institucion.

El Trabajo Social desde sus inicios ha sido una profesion/disciplina orientada a la defensa
irrestricta de los derechos humanos, que, si bien partio desde el apoyo asistencial, hoy por hoy se

enfoca también en el empoderamiento de los sujetxs con los que trabaja. EI Trabajo Social,

se desarrolla en el ambito de las interacciones entre los sujetos, las instituciones, las
organizaciones sociales y el Estado, de manera logica y critica. Comporta referentes de
intervencion que se constituyen en el eje que estructura el ejercicio profesional,
confiriéndole un sentido social y politico para potenciar procesos de transformacion social.

(Consejo Nacional de Trabajo Social, 2019, p. 19)

Es una profesion que se ha valido de intervenciones de tipo promocional, preventivo,
socioeducativo, entre otros, desde una postura critica, con miras a lograr cambios y
transformaciones sociales, con el fin de lograr un mundo mas justo y equitativo. En ese sentido, y,
de acuerdo con el campo en el que se situ6 la practica, el compromiso y sentido de justicia
estuvieron abocados a la defensa del medio ambiente, de las comunidades organizadas que
garantizan y gestionan el acceso al agua, y la equidad y justicia de género.

En la actualidad, nos enfrentamos a una crisis civilizatoria que ha alcanzado un punto
critico. Ya no podemos ignorar el cambio climatico ni el calentamiento global. Ademas, estamos
comenzando a experimentar una crisis en el acceso al agua debido al estrés hidrico. Esta situacion
se agrava con el aumento de la violencia contra los defensores y defensoras de los territorios, asi
como la continua vulneracién de los derechos de las mujeres, lo que en ocasiones socava nuestra
esperanza; ante el anterior panorama, uno de los principales horizontes de sentido de Ixs
profesionales debe ser concebir y trabajar porque los bienes comunes (la naturaleza) y las
comunidades organizadas sean consideradas como sujetos de derecho. Trabajar constantemente
por ese reconocimiento, ademas del posicionamiento de la autonomia, contribuye a que estos
ultimos puedan percibirse a si mismos como agentes de cambio de sus propias realidades.

Las premisas propuestas por la ecologia politica y la perspectiva de Gestion Comunitaria
del Agua brindan pistas de un rumbo posible al cual dirigir la accion y también representan puntos

de fuga ante la crisis contemporanea. Visibilizar los conflictos socioambientales, develar las
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dinamicas y juegos de poder, y las formas de privatizacién y despojo de la naturaleza, conduce a
mitigar el dafio al planeta y democratizar verdaderamente los derechos, ademas del
empoderamiento de las comunidades.

Incorporar nociones como la Etica del Agua, implica luchar por la justicia ambiental,
hidrica y social, significa pasar de la era del Antropoceno, para fomentar précticas fundamentadas
en el respeto y cuidado de la naturaleza y de todas las formas de vida. A lo anterior cabe agregarse
que no sera posible conseguirse un mundo mas justo y respetuosos con todas las formas de vida si
no se considera a las mujeres y si no se acomparian desde lo propuesto por la teoria feminista, lo
cual para la Corporacién ha representado un reto, principalmente a la hora y materializar y
transversalizar la teoria a todos los procesos y poblaciones que se acompafan, pero que, si de
verdad se quiere incidir para lograr un mundo mas equitativo, es necesario insistir en transformar
y adaptar la intervencion a las exigencias de igualdad de derechos y oportunidades para hombres,

mujeres y sexualidades diversas.
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5. Recomendaciones

En términos de la Escuela, es muy importante hacer un adecuado seguimiento, respecto a
lo propuesto en la fundamentacion en relacion a la ejecucion: revisar nuevamente las apuestas, las
intencionalidades que se tenian inicialmente y hacer el balance de si estas han cambiado, si se estan
considerando en los disefios metodologicos 0 como se estdn materializando, ya que esta Escuela
tenia una apuesta clara, que era transversalizar la Perspectiva de Género Feminista, que en la
mayoria de los disefios quedo en el olvido o se relegé a un momento anexado.

Para una futura version de la ECA, asi como de otros proyectos y procesos, sugerimos llevar
un mejor manejo y resguardo de la informacion, puesto que una de las principales dificultades fue
acceder a los antecedentes de como se habian desarrollado las versiones anteriores de la Escuela;
el adecuado registro de los procesos facilita la gestion de la informacidn y sistematizacion.

La Corporacion se presenta como una organizacion que tiene como ejes transversales el
Ambientalismo y el Feminismo. Sin embargo, la perspectiva de género y feminista ain enfrenta
desafios para ser plenamente integrada y asimilada en todos los programas y procesos que se
desarrollan. Es crucial que esta perspectiva se convierta en un elemento esencial y presente en el
disefio y ejecucion de las intervenciones y el acompafiamiento, para garantizar un impacto
significativo y coherente en las iniciativas que se impulsan

Para el equipo, consideramos que debe realizarse una mejor distribucion de las cargas
laborales, lo que implica hacer un balance de las mismas, los compromisos adquiridos y la
capacidad real del equipo para cumplir con estos.

Por Gltimo, algo que logramos visualizar, porque fue una anotacion hecha por varios de los
procesos acompafiados en otros espacios, es dar continuidad, o en su defecto, los cierres
correspondientes de los procesos, esto teniendo en cuenta el transito de diferentes profesionales

que pasan por las comunidades.
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Anexos

Anexo 1. Propuesta disefio modular Escuela Comunitaria del Agua.

SESION #

Tema:

Fecha:

Objetivo:

Ideas fuerza:

Preguntas movilizadoras:

Invitadas/os:

Responsables:

Momento 1:

Conceptos claves:

IMomento 2:

IMomento 3:

Materiales:

Fuentes de verificacion:

Experiencias relacionadas:

Bibliografia recomendada

Anexo 2. Disefios metodologicos.
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ESCUELA 97
COMUNTTARTA
DEL AGlIA\

DISENO METODOLOGICO

SESION 5 - Escuela Comunitaria del Agua

Fecha

Horario

Poblacion

Tema

Objetivo

# MOMENTOS - DURACION METODOLOGIA

MATERIALES

Anexo 3. Formato de relatorias.
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ESCUELA 9! e
COMUNTTARLA ]
E'EIL ﬂ[:luﬂ \_ W ibila

Ezcuela Comunmitaria del Azua para el forfalecimiento organizative
Relatoria Sesion £
Lugar:
Fecha:
Talleristas:
Eelatora:
N.° de avistentes:

Hora de inicio v finalizacion:

Recuperacion de momentos

AMomento 1.

AMomento 2.

Ideas fuerza/preguntas reflexivas/ pistas que guian

Dizcuziones, reflexiones v conclusiones

Evaluacion de la sesion (que emerge en ella v la retroalimentacion del eguipo)

Compromizo: v pendiente: con la gente:

Anexo 4. Cuestionario Pre-test.
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ESCUELA 97 i
COMUNTTARTA Prcs
DEL AGUA\=z de

Nombre :
Asociacion/colectivo:
Municipio:

Cuestionario Pre-Test
Escuela Comunitaria del Agua para el fortalecimiento organizafivo - 2024

Este cuestionario tiene como objetive reconocer los conocimientos y experiencias previas de los v las participantes de la Escuela Comunitaria del
Aqua. Al finalizar el proceso formativo, se utilizara para medir 2l nivel de apropiacion alcanzado a traves de las sesiones,

Agradecemos que confeste tranquilamente y con sinceridad, basandose en lo que usted sabe, cree y piensa. Por favor, marque con una X 1a casilla
correspondiente (31, No o Quizas un poco, en caso de que aplique) v justifique su respuesta.

item |Pregunta 8i | Mo | Quizas [Explique brevemente su respuesta

¢ Considera necesaria la
articulacion v el trabajo en red
entre acueducios comunitarios?
i Por qua?

¢ Conoce qué es un acuerdo

7 Concce estrategias para incidir en|
3 politicas pdblicas locasles para la
gestion comunitaria del agua?

& Conoce ofros instrumentos,
espacios ¥ mecanismos

4 ciudadanos en donde es posible
incidir localmente?
item |Pregunta Si | No | Quizas |[Explique brevemente su respuesta

i Conoce técnicas para la
5 |resoclucion de conflictos en el
ambito organizativo?

& Conoce estrategias de
6 |comunicacion comunitaria y
popular ¥ para gué sirven?

¢ Esta familiarizado(a) con la
perspectiva de género dentro de

’ las organizacionss
comunitarias?
£ Conoce estrategias colectivas
g |[¥ t&cnicas para la restauracion y

proteccicn de las microcusncas
abastecedoras?




ESCUELA COMUNITARIA DEL AGUA: CAMINOS DE AGUA QUE FORTALECEN EL... 73

Anexo 5. Encuestas dindmicas comunicativas de las asociaciones
ENCUESTA DINAMICAS COMUNICATIVAS
2024

Objetivo: Identificar las dinamicas de acceso, produccion y difusion de comunicacion de los
procesos municipales para identificar potencialidades y posibles rutas de accion.

Datos de las personas que resuelven la encuesta:

Nombre de la organizacién/ Proceso municipal:

¢De qué forma el proceso municipal comunica su informacion a las organizaciones
asociadas? Marque con una x todas las opciones que apliquen.

Medios / Canales de Comunicacion Marque con una X
Espacios presenciales (reuniones, asambleas, encuentros)
Correo electronico

WhatsApp

Llamadas telefonicas

Redes sociales: Facebook, Instagram, Twitter

Carteleras

Voz avoz

Emisoras locales y/o comunitarias

Boletines impresos

Otros, cuéles:

¢De qué forma el proceso municipal comunica su informacion a la ciudadania en general?
Marque con una x todas las opciones que apliquen.

Medios / Canales de Comunicacién Margue con una X
Espacios presenciales (reuniones, asambleas, encuentros)
Correo electrénico

WhatsApp

Llamadas telefonicas

Redes sociales: Facebook, Instagram, Twitter

Carteleras

Voz avoz

Emisoras locales y/o comunitarias

Boletines impresos

Otros, cudles:
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De estos medios, ¢cudles son los que mas usan para difundir los contenidos y noticias del

proceso municipal? Marque con una X la frecuencia.

Medios / Canales de comunicacion Nunca Rara A Siempre
vez veces

Espacios presenciales (reuniones, asambleas,

encuentros)

Correo electronico

WhatsApp

Llamadas telefénicas

Redes sociales: Facebook, Instagram, Twitter

Carteleras

Voz avoz

Emisoras locales y/o comunitarias

Boletines impresos

Otros, cuéles:

¢ Cada cuanto comparte informacion de la Asociacion/ Red Municipal a los acueductos

comunitarios asociados? Marque con una X.

Frecuencia Margue con una X

Semanal

Mensual

Semestral

Anual

Esporadica (segun la coyuntura)

¢ Qué tipo de contenidos/informacion es la que méas difunden como asociacién/red

municipal?

Tipo Marqgue con una X

Educativos

Informativos

Motivadores

Formales-legales

Otro, cual:

Cuando el proceso municipal debe hacer una intervencion o un comunicado publico ante
medios o autoridades locales, ;como esta conformada la voceria?

Conformacion voceria Marque con una X

Mayoria hombres
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Mitad mujeres / mitad hombres

Mayoria mujeres

¢La organizacion comunitaria tiene alianzas en el territorio con otros actores que puedan
potenciar las dindmicas comunicativas regionales? Medios locales, alternativos, otras
plataformas.

a. Si
b. No
¢Cuales? (mencione los actores)

¢Algan miembro de su organizacién ha recibido algun tipo de formacién en la produccion
de informacién y en el manejo de las tecnologias de la comunicacion?

a. Si

b. No



