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LA REVISORIA FISCAL: SU PAPEL PREVENTIVO EN LAS ORGANIZACIONES

Resumen: Para demostrar el eardcter preventivo de la revisoria fiscal, en tanto agente de control y
vigilancia en las Organizaciones, se analiza el papel del revisor fiscal frente a inversionistas, Estado,
clientes, proveedores, administracién y comunidad, a partir de factores personales, legislativos, de mer-
cadeo, nmbientales, politicos e internacionales, en el papel proactivo que s¢ supone crea valor agregado al
servicio que ¢l revisor fiscal presta al cliente. Asi mismo, se analizan los antecedentes histéricos de la
profesion del revisor fiscal, como forma de destacar su trayectoria y ubicacién en el enfoque anglosajon,
Se hace referencia a algunos dc los mis representativos expertos en materia de revisoria fiscal vy al
concepto de “prevencion” como punto central, Para ello se hace un recuento de las funciones de un
revisor fiscal, segin el codigo de comercio. También se acogen los postuludos del revisor liscal como
soporte y se aborda el tema del control, herramienta de las organizaciones y proceso en el cual, el revisor
fiscal hace evaluacidén y conceptia en cuanto al del sistema de control interno como instrumento para
detectar los ricsgos y sus causas, Finalmente, se concluye sobre la connotacion preventiva presente en el
trabajo del revisor Fiscal,

Palabras clave: Revisoria fiscal, control preventivo, causas de riesgo, control interno.

THE FISCAL AUDIT: ITS PREVENTIVE ROLE IN THE ORGANIZATIONS

Summary: In order to prove the preventive character of fiscal audit, us control and monitoring agent
in Organizations, the fiscal reviewer role with regards to investors, State, clients, suppliers, administration
and community is analyzed taking into account personal, legislatives, commercial, environmental, political
and international factors; considering the proactive role that supposedely creates added vilue to the
service that fiscal reviewer gives to the client. Also, the historical antecedents of the fiscal reviewer
profession arc analyzed, as a way to emphasize his trajectory and location in the Anglo-Saxon approach.
1t refers o some of the most representative experts in the fiscal audit matter and to the concept of
“prevention” as central point. To accomplish this, an account of the fiscal reviewer functions is performed
in compliance with the Commerce Code. Also the fiscal reviewer postulates are received as support
tackling the control subject, the organizations tool and process in which, the fiscal reviewer makes
cvaluation and judge the success of the internal control system like an instrument to detect the risks and
their causes. Finally, it concludes about the preventive connotation present in the Fiscal reviewer job,

fey words: Fiscal audit, preventive control, cnuses of risk, internal control.

LA REVISION FISCALE: SON ROLE PREVENTIF DANS LES ORGANISATIONS

Résumé: Pour démontrer le earactére préventf de la révision fiscale un comme zgent de contrdle et
surveillance dans les Organisations, on analyse I= rble du réviseur Dsenl face & des investisseurs, I"Ftat, des
clients, des fournisseurs, de |"administrution et de la Communaulé, d partir de [ncteurs personnels, législanfs,
de commercinlisation, environnementaux, politiques et internationuux, dans le role proacttf qu'on suppose
crée vuleur ajoutée au scrvice que le réviseur fiscal rend au client. On analyse susst les antécedents
historiques de la profession du réviseur fiscal, comme une fagon de souligner sa trajectoirz et son emplacement
dans I'anzlyse anglo-saxon. On fait allusion & certains des experts les plus représentatifs en matiére de
révision fiscale et au concept de “prévention™ comme point central, Pour cela on fait un raconte des
fonctions d'un réviseur fiscal selon le code de commerce. On regoive aussi les postulats du réviseur fiscal
comme support et on aborde le sujet du controle, outil des organisations et processus dans lequel, le réviseur
fiscal fait une évaluation et considére quant au succes du systeme de contrdle inteme comme instrument
pour détecter les risques et ses causcs. Finalement il est conclu sur la connotation préventive présente dans
le travail du réviseur Fiscal.

Mots clef: Révision fiscale, contrble préventif, causes de risque, contrdle interne,
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Introduccion

1 esquerna sobre de la revisoria fiscal exige un compromiso desde el punto de
E vista de su integralidad, de cara a ascgurar la defensa de los intereses de los
_ inversionistas, el pago oportuno y correcto de los impuestos al Estado, el trato equi-
5 ,H tativo de los inversionistas minoritarios, el suministro de productos de alta calidad a
los clientes, el manejo de relaciones armoniosas con los proveedores, politicas de
‘ desarrollo del personal y un marcado énfasis en ¢l bienestar de la comunidad como
’j" reflejo de las decisiones de la administracion.

Tal planteamiento del trabajo del revisor fiscal implica la existencia de varios
factores que apunten al logro de los anteriores prop6sitos y que podrian categorizarsc
asi: personalcs, organizacionales, legislativos, de mercadeo, ambientales, politicos,
de politicas internacionales etc.

Hablar de cada uno de ellos es considerar los elementos que influyen en el queha-
cerdel agente de control y que promueven su actitud proactiva en el medio organizacional,
Para ello se analizaré su influencia en el producto final de la revisoria fiscal.

Los factores personales hacen referencia a los niveles de preparacién, conoci-
miento de la organizacién y de su entorno, de los riesgos del negocio o la actualiza-
g cién permanente en el campo de la toma de decisiones, la oportunidad de los hallaz-
; gos, habilidad en el manejo de herramientas de control, utilizacién de la prospectiva
como medida de la sostenibilidad del negocio a futuro y una predisposicion a enten-
der el cambio como posibilidad de generar desarrollo y progreso en la organizacion.

En cuanto a los factores organizacionales, ha de tenerse en cuenta que cl
revisor fiscal avala el grado de acierto de las decisiones con objetividad ¢ independencia
mental confiabilidad ante terceros interesados en los resultados de la organizacion.
También es preciso manejar cobertura total y presencia en todas las-actividades.
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Enel tema legislativo se requiere el conocimiento, la comprension, el andlisis y la
definicion del impacto que genera la norma sobre el desarrollo del objeto social. Sibien
con frecuencia se critica el énfasis normativo de la profesion, es de entenderse que las
leyes de alguna manera legitiman las actuaciones, y corno figura legal en Colombia, que
¢s larevisoria fiscal, se espera que garantice el cumplimiento de la normatividad.

El mercadeo influye en la forma como la Organizacion define estrategias en su
relacion con proveedores y con los mercados nacionales como internacionales. El
panorama actual de las Empresas refleja un esquema de interdependencia, donde
se acude a los proveedores no solo en el momento en que se requieran bienes y
servicios, sino también para tenerlos en cuenta al tomar alguna decision con el
producto final. Con base en este esquema, que aplican las auditorias de calidad, el
revisor fiscal trabaja para tener certeza en la obtencion de un producto de excelen-
te calidad, con lo cual estaria defendiendo los intereses de la comunidad.

En cuanto al factor ambiental, el desarrollo sostenible apunta a asegurariea la
comunidad un equilibrio ecolégico que le garantice mejores niveles de calidad de
vida. Es asi como el trabajo del revisor fiscal esta orientado a prever impactos
negativos en el medio ambiente con un criterio preventivo ¢ informar oportunamen-
te a las autoridades ambientales sobre estos hechos.

Como los aspectos politicos y gubernamentales afectan las decisiones
organizacionales ei revisor fiscal debe evaluar, el grado de sujecion de las directri-
ces organizativas a las politicas del gobierno. Como se puede apreciar, este factor
es fundamental en el quehacer de la revisoria fiscal.

Por tltimo si se tiene en cuenta que la tendencia mundial en los negocioes es la
globalidad hay que considerar la vision internacional que permea toda decision al
interior de las empresas. El revisor fiscal debe evaluar la adaptacion a unos
estandares internacionales tanto de la informacién suministrada como el desarrollo
de las operaciones.

Con todo lo anterior se puede observar que el gjercicio de la revisoria fiscal
requiere una combinacién de muchos elementos necesarios para obtener un pro-
ducto acorde a las necesidades de un cliente cada vez mas exigente. La confianza
publica es el respaldo que la comunidad le otorga al revisor fiscal y esen funcién a
clla que se desarrolla su trabajo. Por ello:
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Nada mas oportuno comentar que la relacion de la Contaduria Publica y el
Estado en la concepcion de funciones publicas se ve reflejada suficientemente
en la revisoria fiscal mediante la evaluacién de la informacion contable con
todas sus implicaciones de objetivos, cualidades y revelaciones; en la fe
ptiblica por delegacion del Estado, que presuponc ¢l apego a la veracidad de
los actos o hechos que se dictaminan y declaraciones que se certifiquen
mediante el juicio profesional, critico, constructivo y proactivo'

Se requicre trabajar entonces bajo un escenario de riesgos a partir del cual se
conozcan con cierto grado de certidumbre las amenazas que puedan comprometer
el logro de los objetivos organizacionales y proponer planes de accion que neutra-
licen su efecio a futuro. Pucs bien, es ese el tema central de este escrito y en
adelante es en funcién a él, que se dirigird la reflexién, pues la idea es llegar a una
respuesta sobre si la revisoria fiscal en su accionar, desempefia o0 no un papel
preventivo en las Organizaciones.

Para entrar en el tema del papel preventivo, es importante resaltar el desarro-
llo histérico de la Revisoria Fiscal. Para ello, se tendré especial atencién en dejar
entrever el marcado énfasis de la labor de fiscalizacion mediante las actividades de
inspeccion, vigilancia y control.

I. Antecedentes historicos

La revisoria Fiscal en Colombia presenta una trayectoria ¢ue compromete
mas de un siglo de impacto en la economia del pais, a través del desarrollo de la
funcidn de vigilancia y control en las Organizaciones a fin de lograr una certeza en
relacion con ¢l manejo de las mismas.

Tal participacién ha venido dandose dezde sus inicios cuando solo sc precisaba su
actuacién en razén de aspectos muy puntuales. Por ejemplo el siguiente apunte que
ilustra estos primeros asomos de la profesion del contador ptiblico en nuestro pais:

Las funciones basicas que le asignan a este profesional, corresponden
estrictamente a la teneduria de libros por partida doble, estando bajo su

' PENA BERMUDEZ, Jesiis Maria, Revisoria Fiscal- ;Interventoria o Auditoria? Bogota: Litografia
Mercurio, 2003, p.15. ’
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responsabilidad los libros mayor, diario e inventario y en muchos de los
casos ¢l de caja y el copiador de correspondencia; en sintesis, se concentra
en ¢l todo el manejo de la informacion. ?

Como se puede observar, era fundamentalmente el hacer lo que caracterizaba
al ejercicio de la profesion de aquella época puesto que el contador tenia bajo su
responsabilidad la tarea de mantener unos libros estrictamente bien llevados cuyas
cifras alli consignadas reflejarian la situacion de la empresa, con base en las cuales
basaria sus decisiones. Era definitivamente un trabajo dispendioso que requeria una
excelente caligrafia y orden a toda prucba.

Pero por esta época encontramos la figura de inspector, con facultades de
visitar e inspeccionar por si mismo en cualquier tiempo la oficina del banco,
para examinar la situacién de caja, cartera, libros, cuentas y comprobantes,
con la facultad de pedir a los empleados del establecimiento los datos e infor-
mes que necesitara:

En los estatutos del Banco de Antioquia, fundado en 1872, encontramos el
inspector a quien en principio le corresponde hacer un examen escrupuloso
de los balances semestrales, comparandolos con los libros, comprobantes y
documentos respectivos. El informe que estimare conveniente se publicaba
junto con el balance. Ademds cada mes debia revisar las cuentas, libros y
balances verificando la existencia de efecto y caudales?

Era este un panorama muy sirnilar al que hoy se vive en larevisoria fiscal; En
el mismo reglamento del Banco de Antioquia se seiiala que debia darse una coope-
racién con el tenedor de libros, con lo cual se conseguiria una simultaneidad en los
procesos de trabajo.

Lo anterior hace pensar que en esta época existia la figura de un agente
de control no en las mismas condiciones que hoy se¢ da, pero si con una orien-
tacion hacia la vigilancia, cuyo valor agregado para las instituciones que lo
requerian era tener un grado de certeza del mancjo del capital por los admi-
nistradores.

CARDONA ARTEGA., John. Historia de la profesion contable en Antioquia, en Revista Contaduria
Publica N°12 de 1988, p. 24.
' Ihid antenior, p. 33,
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John Cardona Artecaga, comenta sobre las funciones de este inspector:

. Examinar y fenecer en primera instancia y bajo su responsabilidad las
cuentas mensuales
. Concurrir a las deliberaciones de la Junta directiva cuando se le llame

para oir su opinion en algin asunto, pero no tendra voto en ningun caso

. Visitar semanalmente por lo menos, las oficinas del banco con el fin de
examinar los libros y la situacion de caja y de cartera y de imponerse de
las operaciones que se hayan practicado, dictando las providencias que
estime conveniente para la buena marcha del establecimiento.

. Presentar a la Asamblea general de accionistas en una de sus sesiones
ordinarias un informe detallado sobre la manera como haya desempefia-
do sus funciones, indicando las medidas que convenga adoptar®

Como se puede observar, en esa época de finales del sigio XIX el inspector
apuntaba a cuidar que la informacion fuera confiable y que los recursos de la orga-
nizacion hubiesen sido bien manejados. para asegurar la continuidad del negocio.
Tal proceder lleva a pensar que desde un principio se concibio esta figura con un
caracter preventivo, es decir las organizaciones de entonces ya valoraban la nece-
sidad de una accién que permitiera antes de la ocurrencia de los hechos unas me-
didas de proteccion.

Puede tomarse o anterior como un referente de inicios de la figura del revisor
fiscal. El abogado Hernande Bermuidez Gémez hace su anoiacidn a este respecto:

“Se ha encontrado evidencia documental que comprueba la existencia de la
revisoria fiscal en el siglo XIX, aunque no se han identificado normas legales
reguiadoras del mencionado 6rgano dz fiscalizacién en dicho 6rgano™

Como primer antecedente legal de la institucion, tal como se conoce hoy, los
investigadores mencionan el articulo 562 del Cédigo de Comercio terrestre del Es-
tado de Panamd, que fue adoptado como legislacién permanente para toda la Re-
publica mediante ley 57 de 1887. Este articulo facultaba al gobierno, respecto de las

Y Ibidem anterior, p.38

' BERMUDEZ GOMEZ, Hcrnando. Marco Legal y Conceptual de la Revisoria Fiscal. Documento
Eventos Académicos, Asocincién de Contadores de In Universidad de Antioquin-ACUDA
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sociedades anénimas, para nombrar un comisario, pagado por las Compaiiias, que
vigilara las operaciones de los administradores. Fue derogado porlaley 27 de 1888

El profesor Horacio Aguiar Jaramillo, hace un andlisis sobre ¢l devenir histori-
co de larcvisoria fiscal asi:

“Si bien en su origen la revisoria fiscal tiene un cometido estrictamente privado
dirigido principalmente a garantizarle a los accionistas la veracidad de las
cuentas que rendian los administradores, a medida que aparecc un interés
publico, el Estado legisla ampliamente acerca de este Organo hasta llevarlo a
la mayoria de los entes econémicos, como un apéndice de entidades
gubernamentales™

La revisoria fiscal nace bajo la escuela latina del control, es decir, surge atada
al Estado en que la visién del control no se da bajo un esquema de especializacion,
sino que privilegia su integralidad asi: antes, durante y después de la accion, la
presencia del ente privado es minima. Basta con hacer un anélisis de la abundante
legislacién que en todo el sigio XX se produjo en relacion con este tema.

Apenas si mencionado con anterioridad en este escrito el concepto de preven-
cion, la idea es ahondar en él, encontrar la verdadera connotacion de esta palabra y
evaluar cémo fue perfilandose en el tiempo hasta llegar al significado real que hoy
en dia tiene. Pues lz intencion es conectarla tal como lo plantea ¢l titulo, con el
ejercicio de la Revisoria Fiscal,

I1. Papel preventivo

Para abordar este tema, €s preciso acotar algunos conceptos necesarios y que
apuntan a definir lo que puede entenderse como “Prevencion”. El diccionario Lexis
22 la define como: “Preparar, disponer con anticipacién (las cosas necesarias para
un fin); Prever, conocer de antemano, precaver, cvitar o impedir una cosa; vencer
una dificultad, advertir, informar™.

En esta primera definicion, es de resaltarse las palabras: advertir, informar.
Aqui se retoman por cuanto es esta labor de comunicacioén la que caracteriza la

5 AGUIAR JARAMILLO, Horacio. Revista Contaduria Universidad de Antioquia-N? 30, marzo de 1997,
Medellin

160




funcion de un revisor fiscal, pues en su tarea de vigilancia y control, es imprescin-
dible que llame la atencion a los diferentes usuarios de sus servicios como agente
de control en relacion a sus hallazgos.

Preparar, disponer con anticipacion (las cosas necesarias para un fin), hace
referencia a una accidn que implica trabajar hacia unos logros ya prefijados, es
decir, conocer con antelacién, el camino que hay que recorrer, familiarizarse con
todas las dificultades que implican recorrerlo y la forma de sortear tales obstaculos.

Es necesario iniciar el andlisis del concepto de “Prevencion’ a partir de la ley
73 de 1935, norma gque hizo obligatorio el revisor fiscal, para todas las sociedades
andnimas y desde donde se definio

Es necesario iniciar el analisis del concepto de “prevencion’ a partir de la
lectura de las funciones del revisor fiscal, segun lo consigna el articulo 207 del
codigo de comercio, en su capitulo VIII:

Ennumeral 1, sc encuentra la siguiente funcion: “Cerciorarse de que las opera-
ciones que se celebren o cumplan por cuenta de la sociedad se ajustan a la prescripcion
de los estatutos, a las decisiones de la asamblea general y de la junta directiva”.

Para analizar esta primera funcion en torno a su caracter preventivo, resulta
util fundamentarse en la doctrina, sobre “caracteristicas de la revisoria fiscal” que
1enciona el cédigo de comercio y que hace mencidn de dos elementos que resulian
pertinentes, son ellos: Permanencia y cobertura total. En cuanto al primero s¢ indi-
ca que la labor del revisor fiscal cubre las operaciones en su fase de preparacion,
celebracion y ejecucion; su responsabilidad y accién deben ser permanentes, tal
como se deduce de lo dispuesto en los numerales 1 al 5 del articulo 207 del codigo
de Comercio. ‘

En cuanto 2 la cobertura total, ésta implica que la accion del revisor fiscal debe
ser en toda la Organizacion, de tal manera que ningtin aspecto o area de operacion
de la empresa le este vedado. Todas las operaciones o actos de la sociedad, como
todos sus bienes, sin reserva alguna, son objeto de su fiscalizacion

Vale decir que, tanto la permanencia como la cobertura total, exigen una pre-
sencia fiscalizadora y es gracias a cllo, que cualquier decision administrativa debe
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sufrir el aval del revisor fiscal, no en cuanto a la decisién misma, sino en cuanto
a si su alcance esta dentro de la competencia del administrador. Con esta aclara-
cion se pretende desvirtuar la tan mencionada coadministracion del revisor fiscal
con ¢l gerente.

En el numeral 2, se lee la siguiente funcién: “Dar oportuna cuenta, por escrito,
a la asamblea o junta directiva o al gerente, segtin los casos, de las irregularidades
que ocurran en el funcionamiento de la sociedad y en e! desarrollo de sus nego-
cios”. El término oportunamente resulta aqui muy diciente, como quiera que solo en
la medida en que el reporte del hecho o dato se dé en un término apropiado, es
decir, en el tiempo en el que tiene su efecto, se podran tomar mejores correctivos,

Como tercera funcién se tiene: “Colaborar con las entidades gubernamentales
que ejerzan la inspeccion y vigilancia de las compaiiias, v rendirles los informes a
que haya lugar o le sean solicitados”. El caracter preventivo incorporado en esta
funcioén, puede plantearse desde la oportunidad con que este se haga y de la res-
puesta real recibida a partir de un informe o suministro de informacion.

{.a anterior aclaracion resulta valida si se tiene en cuenta que la presentacion
de un informe va encaminado a un determinado efecto, ¢l cual se espera se obten-
ga cn la mayor oportunidad pues de no ser asi, dejaria de tener sentido, es decirun
valor agregado para quien recibe el informe. De otro lado es de esperarse también
una respuesta, una retroalimentacion que logre el cambio, modificacion o correcti-
vo deseado.

En cuanto a la siguiente funcién, *Velar por que se lleven regularmente la
contabilidad de la sociedad y las actas de las reuniones dc la asamblea, de la junta
de socios y de la junta directiva y por que s¢ conserven debidamenie la correspon-
dencia de la sociedad y los comprobantes de las cuentas, impartiendo las instruc-
ciones necesarias para tales fines”. El sentido informativo de la contabilidad es 1a
razén de ser de unos estados financieros, donde se consignan unos resultados de un
periodo determinaclo y sobre los cuales han de tomarse unas decisiones, las cuales
serdn mas o menos acertadas segun se reciban en la oportunidad debida.

La contabilidad donde se registran las transaccioncs, exige para efectos de

tener una debida sustentacion la documentacion soporte expresada en actas, co-
rrespondencia y otros documentos necesarios. Tal exigencia apuntara no solo a
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darle claridad a la transaccidn, sino que ademads limita un tanto a cometer actos
ilicitos, fraudulentos o ilegales, como quiera que se exige la legalizacion documental
del hecho cumplido para que exista legalidad.

Esa funcién de por si, conlleva al cumplimiento de uno de los elementos de un
sistema de control interno, informacién y comunicacién. Es obvio que con informa-
cion desde luego confiable, se prevean riesgos para la Compaiiia. Si el revisor
fiscal no trabaja en este norte, su trabajo se veria reducido a una simple revision sin
conexi6n alguna con el contexto de la organizacion, es decir, sin un valor agregado.

Igualmente, “Inspeccionar asiduamente los bienes de la sociedad y procurar
que se tomen oportunamente las medidas de conservacion o seguridad de los mis-
mos y de los que ella tenga en custodia a cualquier otro titulo™. Esta funcién implica
una permanencia del revisor fiscal en la organizacidn para que tal inspeccion se
logre hacer de forma asidua.

,Como entender este término asiduamente? Pues bien, el diccionario Lexis
22 lo define de la siguiente manera: “frecuente, puntual, perseverante”. Interpreta-
do asi, sé esta hablando de un hecho continuo sin interrupcién prolongada, pues solo
asi podran detectarse situaciones irregulares a tiempo, e informarse ante la instan-
cia pertinente para que alli se tomen las medidas correctivas.

Viene una nueva funcién y es “Impartir las instrucciones, practicar las inspec-
ciones y solicitar los informes que sean necesarios para establecer un control per-
manente sobre los valores sociales”. Frente a esta funcién ha ds aclararse que
cuando alli se habla de instruccion, no debera entenderse cormo una iniromision en
las funciones administrativas a riesgo de caer en una coadministracién, como ya se
habia planteado.

Cuando ¢l revisor fiscal da instrucciones, seré en el sentido de aclarar la forma
como han de interpretarse los procedirnientos impartidos. Un reporte continuo de
situaciones o hechos ocurridos, se traduce en una mayor fiscalizacién del revisor
fiscal en todos los actos de la administracion.

También, “Convocar a la asamblea o a la junta de socios a reuniones extraor-

- dinarias cuando lo juzgue necesario”. Cuando el revisor fiscal advierte alguna cir-
. cunstancia que amerite ser conocida y discutida en el ambito de una asamblea
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general, procedera a hacerlo con un tema muy especifico, a partir del cual €l se
propone dar a conocer un hecho delicado en forma oportuna. Esto de por si, se
hace con la intencion de prevenir sobre algo.

Como se puede apreciar s¢ ha hecho un barrido por algunas de las funciones
del revisor fiscal segiin el cédigo de comercio. Esto permitird en principio en esta
reflexion, servir un tanto de apoyo a la bisqueda. Ahora bien, para cumplir con las
anteriores funciones legales, El pronunciamiento N° 7 de la Contaduria Publica,
establece que debera hacerse una auditoria integral con los siguientes objetivos:

« Determinar si a juicio del revisor fiscal, los estados financieros del ente se
presentan de acuerdo con las normas de contabilidad de gencral acepta-
ci6n en Colombia- Auditoria Financiera.

« Determinar si el ente ha cumplido con las disposiciones legales que le sean
aplicadas en el desarrollo de sus operaciones- auditoria de cumplimiento.

» Evaluarel grado de eficienciay eficacia en el logro de los objetivos previs-
tos por el ente y el grado de eficienciay cficacia con que se han manejado
los recursos disponibles- auditoria de gestion

« Evaluar el sistema de control interno del ente para conceptuar sobre lo
adecuado del mismo-auditoria de control interno.

Cuando se habla de permanencia, la labor debe ser de forma continua, que
permita una vigilancia constante sobre las operaciones sociales en todas sus fases,
desde su nacimiento hasta su terminacién. La cobertura {otal sugiere que ninguna
actividad, area, operacién o funcion puedan escaparala labor del revisor fiscal; en
la independencia de accion, debe cumplir con las responsabilidades que le asigne la
ley y su criterio debe ser personal, basado en las normas legales, en su conciencia
social y en su capacidad profesional. En la funcion preventiva las labores que desa-
rrolla la revisoria fiscal buscan evitar el dafio, por lo que con informes oportunos ,
antes de que los hechos sean inevitables, se consolida un valor agregado que pre-
viene el desemvolvimiento de los hechos no deseados, lo que representa una gran
plusvalia para los intereses objeto de su proteccion.

“Con que objetivo fue creada la revisoria fiscal?; con ¢l mismo que existe hoy,

que unos profesionales idoneos, de aquilatada honradez, integridad y responsabili-
- dad. investidos de la representacion permanente de los inversionistas, la comunidad
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y el gobierno, les informaran regularmente como habia sido manejada la entidad,
c6mo han funcionado los controles, si los administradores cumplen con sus deberes
legales y estatutarios y si los estados financieros reflejan fielmente la situacion
financiera de la entidad y sus resultados econdémicos™

Con base en este panorama, se plantea para el revisor fiscal un campo lo
suficientemente amplio en el cual es posible brindar a los usuarios de este servicio
un mayor valor agregado, donde igualmente se tiene la oportunidad de evaluar la
organizacién en cuanto a la supervivencia del negocio a futuro y al cumplimiento de
las leyes, normas, procedimientos y demas comprormnisos que adquiera en el normal
desarrollo de sus actividades. Los resultados cn todas estas evaluaciones de la
organizacién como tal, dependeran por supuesto de su sistema de control interno
igualmente evaluado por el revisor fiscal.

Mediante la circular SS-0075, SB-076 y CNV _!% de 1989, la Superintendencia
de Sociedades, la Superintendencia Bancaria y la Comision Nacional de Valores,
se pronunciaron en forma conjunta sobre la revisoria fiscal y postularon como ca-
racteristicas, que rigen el control de fiscalizacién (Principios): permanencia, cober-
tura total, la independencia de accién y de criterios y una funcién preventiva.

i Podria decirse que todo el trabajo de un revisor fiscal, corresponde a un proce-
' so en el cual a partir de unos imputs o informacion recibida, se genera una transfor-
macion (auditoria) de lo cual resulta un producto (informe u opinion). Parte de este
proceso s¢ valida en la auditoria financiera y es en esta parte donde “se toma
prestacdo” las normas de auditoria generalmente aceptadas: normas personales,
ejecucién del trabajo y presentacion del informe y es en la segunda de ellas donde
se plantea que es trabajo debe ser plancado, deben evaluarse los controles internos

v debe obtenerse evidencia de los hallazgos.

También debe tenerse en cuenta que El contador pablico en tanto revisor fis-
cal, desempeiia su labor en una organizacion cuyo conjunto de actividades tambicn
constituyen un proceso que es preciso conocer lo suficientemente bien a fin de
direccionar una auditoria acorde con las necesidades de un cliente determinado. El
hecho de que se trabaje sobre un proceso implica evaluar unos riegos organizacionales

7 CONSEJO TECNICO DE LA CONTADURIA, Disposiciones Profesionales 1 al 10, Disposicion N° 7,
p. 131 ;
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que pueden comprometer los objetivos y ello significa una tarea de gran responsa-
bilidad para lo cual debe orientarse con un mapa de riesgos los suficientemente bien

elaborado que muestre los puntos criticos, sobre los cuales han de implementarse
los controles internos.

. Qué es un proceso?

“Es un conjunto de actividades mutuamente relacionadas o que interactian,
las cuales transforman elementos de entrada en resultados™: ISO 9000-2000

entradas m— procesos = salidas

“El hecho de considerar las actividades agrupadas entre si constituyendo pro-
cesos, permite centrar su atencion sobre “areas de resultados™ (ya que los proce-
sos deben obtener resultados) que son importantes conocer y analizar para el con-
junto de actividades y para conducir a la organizacion a la obtencion de los resulta- ‘
dos deseados. Las actividades

Este enfoque conduce hacia una serie de actuaciones tales como:

s Definir de manera sistematica las actividades que componen el proceso

¢ Identificar la interrelacion con otros procesos

» Definir las responsabilidades respecto al proceso

» Analizar y medir los resultados de la capacidad y eficacia del proceso

o Centrarse en los recursos y métodes que permitan la mejora del proceso™

Se habla del revisor fiscal como un agente de vigilancia que trabaja en cl
escenario de los hechos, antes y durante la ejecucion de los mismos. Esta precision
lleva a pensar que este agente, no cumplird con su labor si inicamente csta al final !
de un proceso, para presenciar unos resultados. Es un agente de vigilancia por i
cuanto evaliia una accion de la administracidn, que en términos de la teoria de la

+  INSTITUTO ANDALUZ DE TECNOLOGIA, Guia para una gestién basada en procesos.
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agencia, esta representando unos propietarios, y un agente de control en tanto es
responsable de dar un dictamen sobre el sistema de control interno vigente que
asegure el logro de los objetivos.

Pero también es un agente de control y mas especificamente con el control
interno como se¢ acaba de decir, ;Qué es control interno? “El control interno se
define ampliamente como un proceso realizado por el consejo de directores, admi-
nistradores y otro personal de una entidad, disefiade para proporcionar seguridad
razonable mirando el cumplimiento de los objetivos en las siguientes categorias:
efectividad v eficiencia en las operaciones, confiabilidad de la informacion finan-
ciera, cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables™

De acuerdo a lo anterior definicion, al hablar de control interno habra que
referirse a un proceso que no obstante ser ejecutado integramente por ¢l personal
de la organizacion, tiene mucho que ver alli el revisor fiscal, como quiera que tendra
bajo su responsabilidad medir su funcionamiento preventivamente de tal forma que
le asegure a la administracién el cumplimiento de los objetivos.

Para el revisor fiscal es fundamental asegurarse que ese proceso de control si
este funcionado y para ello establece un examen de su estructura como un proceso
sistémico donde se interrelacionan todos sus elementos: ambiente de control, eva-
luacién de los riesgos, actividades de control, informacién y comunicacion y monitoreo
(retroalimentacién). Cabe recordar que un buen control interno da la certeza de
una inforrmacién confiable

Seta b

El control interno, en tanto proceso, ¢s responsabilidad directa de la adminis-
tracion y siendo conciente de ello ha designado al auditor interno la funcion de su
evaluacion permanente. Siademas existe un revisor fiscal, ambos deben trabajar
muy coordinadamente y a partir de su examen, enterar a la administracion de las
posibles fallas que puedan existir y por tanto los posibles incumplimienios en los
objetivos.

En cuanto a las evidencias, un examen riguroso requierc obtener evidencias lo
suficientemente claras y convincentes para que definiivamente sustente la opinion final

' COMMITTE OF SPONSORING ORGANIZATIONS OF TREADWAY COMMISSION (COS0). MAN-
TILLA BLANCO Samuel Alberto, Ecoe ediciones, p. 3 '

-iL’-_-.“ —..._..p....- —
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Conclusion

Toda Organizacion precisa de informacion lo suficientemente valida, confiable
y oportuna para la toma de decisiones en un escenario donde se hace evidente cada
vez mas, la pugna por el poder (y hay que recordar que hoy, el poder es informa-
cién). Niveles de respuestas cada vez mas édgiles, implican sistemas de informacién
integrales mucho mas desarrollados.

Ese es el panorama que se le presenta a un revisor fiscal, ante lo cual ¢l debe
ser consciente de la necesidad de implementar un programa de evaluacion desde el
cual pueda visualizar con la debida antelacion y rapidez las dificultades que se le
puedan presentar a su cliente en el desarrollo del giro ordinario de sus negocios,

Se puede concluir que desde la perspectiva de las funciones de un revisor
fiscal avaladas por las normas, existe una intencion de acoger la figura del revisor
fiscal para asegurar que sirvan de garantia de prevision a las Organizaciones que
contraten sus servicios, eso con el fin de darle un valor agregado. Por gjemplo una
de las funciones transcritas en el numeral I, dice: “Informar oportunamente a la
Asamblea, Junta Directiva o Gerencia”; Como ya se dijo anteriormente, ese térmi-
no “oportunidad” no quiere decir precisamente en un tiempo amplio, por el contra-
rio se precisa una informacion rapida para conocer el hecho con la debida antela-
cion y tomar medidas.

Hay que insistir en el ciclo Deming P-H-V-A (Planecar, hacer, verificar y ac-
tuar) ciclo de calidad, donde la administracion es responsable de un plan estratégico
para la organizacion a partir del cual se debe hacer efectivamente lo que se planeo,
verificar los inconvenientes que se pueden presentar sobre la marcha con su punto
final muy importante, “Actuar” tomar correctivos oportunamente a fin de
redireccionar los procesos hacia los objetivos propuestos.

. Como hacerlo? Primero que todo con ¢l autocontrol que se consigue a partir
de una cultura bien fundamentada al interior de cada uno de los empleados; tam-
bién cuando existe la Revisoria Fiscal apoyada en el trabajo de! auditor interno o
control interno y obviamente en sus propias pruebas, para informar con la debida
antelacién sobre las deficiencias y, 1o mas importante, al advertir de las posibles
consecuencias que eso genere en cuanto a riesgos ya sea internos o externos que
comprometan los objetivos. Esta tarea debe ser respaldada con base en adecuados

mapas de ricsgos.
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También en esta conclusion es importante destacar la circular conjunta de 1a
Superintendencia Bancaria, de Sociedades y Comision Nacional de Valores, co-
mentada en parrafos anteriores, donde se acogen unos principios o caracteristicas
de larevisoria fiscal, siendo el mas pertinente en esta discusion el que tiene que ver
con la funcién preventiva: “La vigilancia que ¢jerce el revisor fiscal debe ser de
caracter preventivo, sus informes oportunos, para que no $e Incurra en actos irre-
gulares o no se persevere o conductas ajenas a la licitud o a las érdenes de los
organos supcriores, seglin lo dispone el articulo 207, ordinales 2 y 5.

Nuevamente aqui se insiste en la connotacion preventiva de la tarea que el
revisor fiscal ejerce en su responsabilidad de agente de control y vigilancia. Un
mero informe final no basta para mantener debidamente informados a los usuarios
de su servicio, es menester mantener una permanente visualizacion de los hechos,
para conocer de primera mano, e ir transmitiendo inquictudes a medida que se
vayan presentando las circunstancias.
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