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RESUMEN

El propdsito de esta investigacion fue explorar los efectos de una propuesta flipped learning
para el aprendizaje y ensefianza de la pronunciacion del inglés. EI modelo flipped learning o “aula
invertida” es una forma de aprendizaje combinado donde la instruccion directa del docente es
trasladada al espacio de aprendizaje personal del estudiante fuera del aula de clase mediante el uso
de TIC, expandiendo el tiempo de clase presencial para propiciar experiencias de aprendizaje
centradas en el estudiante. Este estudio se llevd a cabo con alrededor de 33 estudiantes del curso
Introduccion a la fonética pertenecientes al cuarto semestre de la Licenciatura en Lenguas

Extranjeras de la Universidad Catdlica de Oriente (UCO).

Metodoldgicamente, esta investigacién se enmarco en un enfoque mixto con un disefio
cuasiexperimental, contando con un grupo control que tuvo clases convencionales de fonética y
un grupo experimental en el que se aplicé la propuesta flipped learning. Con el fin de determinar
posibles efectos de la propuesta, se recolectd informacién de orden cuantitativo por medio de un
instrumento de evaluacion de producciones orales de estudiantes de ambos grupos antes y después
de los cursos, y de orden cualitativo por medio de una encuesta a los estudiantes y una entrevista

a la docente.

Los resultados del estudio sugieren que, si bien no hubo diferencias estadisticamente
significativas en los desempefios de la pronunciacion de los estudiantes de ambos grupos, si pudo
evidenciarse, gracias a las percepciones de los estudiantes y la docente, que la propuesta flipped
learning impacto positivamente dinamicas importantes del aula de clase presencial y virtual como

la interaccion, la colaboracién, la motivacion, la autonomia, los ritmos de aprendizaje, la
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centralidad en el estudiante y su aprendizaje, la optimizacion del tiempo, y el uso de videos y

plataformas tecnoldgicas para el aprendizaje.

Palabras clave: flipped learning, flipped classroom, blended learning, pronunciacion del

inglés, uso de TIC, docentes en formacién.

ABSTRACT

The purpose of this research project was to explore the effects of a flipped learning
proposal for learning and teaching English pronunciation. The flipped learning model is a form of
blended learning where direct instruction from the teacher moves to the student's personal learning
space outside the classroom through the use of ICT, expanding the class time to propitiate learning
experiences centered on the student. This study was conducted with about 33 students in the course
‘Introduction to Phonetics’ belonging to the fourth semester of a B.A. in Foreign Languages at

Universidad Catdlica de Oriente (UCO).

Methodologically, this research was carried out through a mixed methods approach with a
quasi-experimental design, with a control group that had conventional phonetic classes and an
experimental group in which the flipped learning proposal was applied. In order to determine
possible effects of the proposal, quantitative information was collected through an assessment tool
of students' oral productions in both groups before and after the courses, and qualitative data was

collected through a survey to students and an interview to the teacher.
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The results of this study suggest that although there were no statistically significant
differences in the students' pronunciation performance in both groups, it was evident, thanks to the
perceptions of the participants (students and teacher), that the flipped learning proposal had a
positive impact on important face-to-face and virtual dynamics like interaction, collaboration,
motivation, autonomy, learning pace, centrality of the student and their learning, time optimization

and using videos and technology platforms for learning.

Keywords: flipped learning, flipped classroom, blended learning, English pronunciation,

use of ICT, teacher training.



pee e 6
ATy
Facultad de Educacién
TABLA DE CONTENIDO
1. INTRODUCCION.....coouiiiieieteeeeseeteeeeses sttt sttt sen s sensesenennens 12
2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA Y JUSTIFICACION ......ccoovivieercieeeieciecee e, 14
3. PREGUNTA DE INVESTIGACION ..o enies s en st s s s 21
4., OBUIETIVOS. ..ttt etttk bbbt R e b e e bt e bt ekt e st e e s b e e seeebe e sbe e ebeenbeenbeenbenbeenbeen 21
O I O 1 o] 1< € V0 LT =T - | USRS 21
4.2, ODJetiVOS ESPECITICOS ....viuviviieiiite ittt ettt et sne e 21
5. MARCO TEORICO. 757 /e e idhesdinsrsitamsssbe ot koo bbb b seessesssessseessesssssssssssssssesssssssssenes 22
5.1. Hacia una reconfiguracion del aula de Clase.........ccccooeiiiiiiiie i 22
5.2. Las TIC en la generacidn de entornos de aprendizaje. .........cooceoeveneieneneienieneicnenee e 30
LaWeb 2.0.......... 22538 L2\ N N SERAER LA A A 3 B, 32
2] [=T Lo cTo I g oo SRS 33
Plataformas virtuales de aprendizaje ... 35
SCROO0IOGY ... et bbbt b ettt 36
EDpuzzie #...1.1% L 8. W /[ M4 N & W 8 8 88 B.® 37
La multimedia y el VIdEO EAUCALIVO.........curuiririiriiieiisieie e 39
5.3. EI modelo flipped [8arning. ... 43
Breve historia del modelo flipped 18arNiNg ..o s 43
Bases tedricas del modelo flipped 1arning. ........cooviiiienii e 44
La investigacion del modelo flipped I€arning. .........ccoovriiiiriiiin e 46
5.4. Docentes en formacion y teCN0I0GIaS. .......ccccvrveiiirieiiiereece e 50

5.5. Referentes tedricos sobre la pronunciacion en inglés. ... 53



L
Facultad de Educacién
Caracteristicas de 1a PronUNCIACION. ........ccviveieiieie et re e re e e e e re e e 53
G CUAL PIONUNCIACION?. .....eeuiiteii ettt et b et b bbbt bbbt nn et ene s 56
5.6. Historia y tendencias en la ensefianza de la pronunciacion. ...........ccococcovvvennneninsenenienens 57
Método Directo Y MEtod0oS NALUFAIES. ......cecviieieiiie ettt ns 59
El MOVIMIENTO A8 REFOIMAL ......itiiiiiit ittt bbb 60
LOS A0S Y 50S. ...ttt stttk sh e R R R Rttt 61
0 0L ST - v oo TN 61
I O LSO o ot S R 4 S oS 1 S S SN S TR 62
DeSde 105 80S NASTA NOY. ...ttt bbbt bbb 63
5.7. Lainvestigacion de 1a pronuNCIaCION. ........cccciiiiiieieiiieie e s e 66
La tecnologia en la ensefianza y la investigacion de la pronunciacion. .............ccoceeverenneneneicnennn, 67
6. DISENO METODOLOGICO ......cooveveisieseesssesee e sessessessesiss s ten s ses st 70
6.1. Enfoque, alcance y disefio de 1a iNVEStIgaCiON. ........cccccvviiiieii i 70
6.2. Caracterizacion de la comunidad edUCAtIVA. ...........coviiriiiiinicie e 72
B.2.1. PartiCIPANTES. .. ccii ittt ettt et e et e et e st e st e e be e be e s e s raesReesheeere e teebeenbeanbenreenreens 72
6.2.2. Caracteristicas del grupo eXperimental ............ccccvivieieieiiiie e 73
6.2.3. “MUeSIrag == ....... B o M T T T T N T e T T TR e 76
6.3. Fases del proceso de INVESHIGACION. ..........covierieiieriee ettt 76
6.4, SESIONES B trADAJO .. .eveieieeieeiie ettt e e e e 80
6.5. Conceptualizacion y descripcidn de 10S INStrUMENTOS. .......cvvvveveeerierie e 83
6.5.1. Instrumento uno: encuesta inicial sobre posibilidades tecnoldgicas de los estudiantes ............. 84
6.5.2. Instrumento dos: Speech Assessment Instrument-SAl. (Pre-test y post-test) ........cccceeeverennene 85

6.5.3. Instrumento tres: encuesta de percepcion de 10S eStudiantes ..........ccveveirieneieneneine e 89



, 8
T
Facultad de Educacién
6.5.4. Instrumento cuatro: entrevista @ 1a dOCENTE...........ccvvviiirieiis s 91
7. PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS. .....ovviiiveririeeeiesesesesstesiesessessesessenensenenens 92
7.1. Resultados de la prueba Speech Assessment Instrument (SAI).......ccccoervinieniineneinene 93
7.2. Analisis y resultados sobre las percepciones de los estudiantes y de la docente con respecto a la
propuesta flipped learning para el aprendizaje de la fonética...........ccccocvvivvivcireieniciiennnns 103
7.2.1. Percepciones generales sobre el modelo flipped learning..........cccoooeevineiiiiiniiienee 105
7.2.2. Percepciones sobre el aprendizaje y desarrollo de la fonética del inglés mediante flipped
[T 1011 oTo I ) W /o A e e S NN 0 110
7.2.3. Percepciones sobre los componentes pedagdgico-didacticos de los ambientes de aprendizaje
generados mediante fIPPed 1€AIrNING ..ot s 114
[ T Uotod o IRVt ] F=T oo = Tod o] [ PSSR 115
Autonomia.......o.eoe ST A L L L L A e e, 117
RItMOS & @PIENAIZAJE ... vttt bbbt sb s 119
Centralidad en el estudiante y SU aprendiZaje ........ccoiverieiiiieiieiie e 121
TIEMPO.. covieinene e F bt Moo e L N R AR 123
7.2.4. Percepciones sobre los componentes tecnoldgicos de los ambientes de aprendizaje generados
mediante FIPPEd 1EAIMING .......ccviiiiieece et sre e reenre s 127
Sobre 1@5 vigeas s.......... /M. 1% L 8 B & B E BB LB M 127
Sobre las Plataformas EDpuzzle Y SChOOI0Y .........ccooueiiiriiiriiesesieise e 140
7.2.5. Estrategias para fortalecer el trabajo con el modelo flipped learning ..........ccccooveiviicncnene. 144
8. CONGCLUSIONES. ... .ttt ettt b e s bt e bt e e et e e b e snesheesaeenbeene e 147
9. IMPLICACIONES ...ttt ettt et e st este e s te e e emeees e e ste e teenteeteeneeaneesneenneeneeanes 151
10. LIMITACIONES Y RECOMENDACIONES .......oooiii ittt 152

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ........cooviiieiieiieiieieseiesese st 154



L ﬁﬂg%
UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Facultad de Educacién

ANEXOS



UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Facultad de Educacién

Figura 1.
Figura 2.
Figura 3.
Figura 4.
Figura 5.
Figura 6.
Figura 7.
Figura 8.
Figura 9.

Figura 10.
Figura 11.
Figura 12.
Figura 13.
Figura 14,
Figura 15.
Figura 16.
Figura 17,
Figura 18.
Figura 19.
Figura 20.
Figura 21.
Figura 22,
Figura 23.
Figura 24.
Figura 25.
Figura 26.

10

INDICE DE FIGURAS

Caracteristicas de la pronunCiaCion............coceveiriiiiinie e 53
Entorno virtual de aprendizaje SChOOlOgY.........c.ccooviiiiiiiieieie e 37
Entorno virtual plataforma EDpuzzle. Preguntas en video. ............cccccvevvvrneenee. 38
Entorno virtual plataforma EDpuzzle. Asignaciones completadas ................... 38
Entorno virtual plataforma EDpuzzle. Reporte de respuestas............cc.cceveuenne. 39
Entorno de grabacion Office Mix de POWErPoint ...........cccccevevevenevecnsnenene 43
Taxonomia revisada de BIOOM.........cccooiuiiiiinienini i 46
Taxonomia invertida de BIOOM ..........ccouiiiiiiiiiiiiin e 46
Resultados puntuaciones de evaluadores ...........ccocvvvereeneiieseene e 97
Valoraciones evaluador 1y evaluador 2 ............ccccciviinininienene e 98
Media del después menos el antes para ambos grupos ...........cccevverrerveieennns 99
Resultados por fonema grupo control y experimental (parte 1)................... 101
Resultados por fonema grupo control y experimental (parte 2).................... 101
Medias sonidos féciles y problematicos grupo control y experimental ........ 103
ftems 18 y 19. Actitudes de los estudiantes inicio y final ..............c.ccco........ 107
ftem 12. Mejoramiento de comprension mediante modo de trabajo............. 110
ftem 15. Motivacion para aprender pronunciacion ..............c..coeeeeeveeveceenens, 111
item 16. El modelo no ha mejorado el aprendizaje...........cccoovevevereeerecunens, 112
[tem 4. Gusto por ver 1eCCIONES EN VIAEO ............cc.cvvreeveeeeseieeeeereeeeses e, 128
ftem 11. Preferencia por clase centrada en docente que en video................. 129
Item 8. Visualizacion regular de videos asignados ..........cccceeeverervercenens, 131
NUmero de veces de visualizacion de VIdeoS..........cccecvvevrieneinieneneesens 132
Total de videos ViSualizados ............cooeieriiiiiiiiic e 133
Entorno de visualizacion de video plataforma EDpuzzle.............ccccveneeeee. 139
Acceso a la plataforma Schoology ... 142

Interaccion de estudiantes en la plataforma Schoology..........cccccevceviiininnne. 143


file:///C:/Users/Carlos/Desktop/Final%20Proyecto%20Carlos%20Gómez%202016.docx%23_Toc452412869
file:///C:/Users/Carlos/Desktop/Final%20Proyecto%20Carlos%20Gómez%202016.docx%23_Toc452412875
file:///C:/Users/Carlos/Desktop/Final%20Proyecto%20Carlos%20Gómez%202016.docx%23_Toc452412876
file:///C:/Users/Carlos/Desktop/Final%20Proyecto%20Carlos%20Gómez%202016.docx%23_Toc452412879
file:///C:/Users/Carlos/Desktop/Final%20Proyecto%20Carlos%20Gómez%202016.docx%23_Toc452412880
file:///C:/Users/Carlos/Desktop/Final%20Proyecto%20Carlos%20Gómez%202016.docx%23_Toc452412883

11

UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Facultad de Educacién

INDICE DE TABLAS

Tabla 1. Porcentaje de publicaciones relacionadas con pronunciacion (1999-2008)....... 67

Tabla 2. Diagnostico conectividad y acceso a dispositivos. Grupo experimental............ 74
Tabla 3. Respuestas pre-test y post-test participante 1. Grupo control ............cc.ceevennne 94
Tabla 4. Codificacion y clasificacion de fonemas..........ccccevevceiievecie s 100
Tabla 5. Comparacion de sonidos entre grupo control y grupo experimental................ 102

Tabla 6. Resumen resultados percepciones de los estudiantes. Parte 1-instrumento 3 .. 105

Tabla 7. Consolidado visualizaciones de videos por los estudiantes en EDpuzzle ........ 134



12

UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Facultad de Educacién

1. INTRODUCCION

En la actualidad, las tecnologias de la informacion y la comunicacion han producido
significativas transformaciones sociales, culturales y econémicas que afectan diferentes esferas de
las vidas de las personas como la comunicacion, el trabajo, el ocio y, en general, la percepcion del
mundo. Dichas tecnologias también estan afectando lo que se conocia tradicionalmente como
ensefiar y aprender, derrumbando paradigmas y demostrando que pueden ser posibles nuevos
engranajes a nivel educativo, esto debido a que su acceso se da de manera ubicua, es decir, sin

limitantes espacio-temporales para la ensefianza y el aprendizaje.

La incursion de las TIC, ademaés, ha motivado la busqueda de alternativas de comunicacién
agiles y, por ende, el inglés se ha posicionado como una lingua franca (Jenkins, 2009) o lengua
puente que permite la comunicacion entre hablantes de diferentes lenguas y, asimismo, desvanece
las fronteras linguisticas. Desde este punto de vista, la comprension mutua en dicha lengua no solo
a nivel escrito, sino también oral, cobra vital importancia. Por lo tanto, la pronunciacion del inglés
se vislumbra como un elemento basico en la ensefianza de esta lengua extranjera, entendiéndose
lengua extranjera, en adelante LE, como aquella lengua no nativa para un gran segmento de la
poblacion de un pais o region, que no es usada ni en la escuela como medio de instruccién, ni en
el gobierno, ni en los medios de comunicacion, entre otros, y mas bien se ensefia en la escuela
como materia con fines comunicativos con extranjeros o de acceso a material en dicho idioma

(Richards & Schmidt, 2010).
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Desde el presente proyecto, se propone la exploracion de otros modelos de ensefianza-
aprendizaje apoyados por tecnologias como el flipped learning, que favorezcan el aprendizaje y/o
desarrollo de la pronunciacion del inglés, a través de la configuracion de ambientes y experiencias
de aprendizaje virtuales y presenciales. Esta exploracion se lleva a cabo en la base misma de la
educacidn, que no es otra que los docentes en formacion de lenguas extranjeras, pues son ellos
quienes deben experimentar de primera mano y de manera natural, el uso de tecnologias en sus
propios procesos de aprendizaje de las lenguas extranjeras. Son ellos también quienes
posteriormente las empleardn como mediadoras de los aprendizajes de sus estudiantes en sus
futuras praxis como docentes, redundando asi en la mejora de la calidad en la ensefianza de idiomas

en Colombia.

En ese orden de ideas, mediante esta propuesta se busca describir los efectos que tiene el
modelo flipped learning y sus mediaciones tecnoldgicas, en la pronunciacién del inglés y en las
percepciones de los actores directos como los estudiantes y docente del curso introduccion a la
fonética del cuarto semestre de Licenciatura en Lenguas Extranjeras de la Universidad Catdlica de

Oriente.

El informe se estructura de la siguiente manera: en primera instancia, se aborda la situacion
en la cual esta enmarcada esta investigacion y sus respectivos objetivos. Seguidamente, se
desarrollan los conceptos tedricos que guian este proyecto, tales como la reconfiguracion del aula
de clases de LE gracias a la combinacion de entornos virtuales y presenciales de aprendizaje; las
TIC y los docentes en formaciéon; el modelo flipped learning como una apuesta metodoldgica que

responde a las necesidades del contexto; la pronunciacion y su evolucion en el campo de la
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ensefianza del inglés, y la investigacion y la tecnologia en el campo de la pronunciacion. En los
ultimos apartados se presenta la metodologia que condujo la presente investigacion, asi como los

analisis y resultados, finalizando con las conclusiones y recomendaciones.

2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA Y JUSTIFICACION

El afio 2004 marca un punto de partida en politica publica sobre Lenguas Extranjeras en
Colombia, pues se adopta el Marco Comun Europeo (MCE) como referente para la ensefianza y
aprendizaje del inglés y el Ministerio de Educacion Nacional (MEN) impulsa el Programa

Nacional de Bilingtismo (PNB).

Dicho programa planteaba el fomento del aprendizaje y fortalecimiento de la ensefianza
del inglés, no obstante, y mas de una década mas tarde, se podria decir que los resultados no han
sido los mejores. Prueba de ello es que, por un lado, los resultados recientes del EF English
Profiency Index (2015) en su quinta edicién, ubicaron a Colombia en el lugar 57 con un nivel muy
bajo de inglés. Este indice de dominio del inglés recopilé datos de mas de 910.000 exdmenes de
inglés de adultos de méas de 18 afios de 70 paises y territorios durante el afio 2015. Por otro lado,
una investigacion realizada por Sanchez (2013), sefiala que mas del 90% de los estudiantes
colombianos de educacion media y superior no hablan inglés o lo hacen de un modo muy basico.
Adicional a estas cifras, la investigacion citada afirma que “la calidad docente es relativamente
mala” (Sanchez, 2013, p. 22) y que “los estudiantes de licenciatura en inglés no presentan el

desempefio esperado en el area de inglés en las pruebas Saber Pro” (p.31).



15

UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Facultad de Educacién

La prueba Saber Pro es tomada por los estudiantes universitarios colombianos y busca
“comprobar el grado de desarrollo de las competencias de los estudiantes proximos a culminar los
programas académicos de pregrado que ofrecen las instituciones de educacion superior” (Decreto
3963 de 14 de octubre de 2009). Sin embargo, su disefio en el componente de inglés no evalla la
totalidad de las habilidades de dicho idioma (leer, escribir, escuchar y hablar), mas bien se enfoca
en aspectos lexicales, gramaticales y de comprension de lectura, dejando de lado la comprensién
auditiva, la expresion escrita y la expresion oral, que, de quererse evaluar, se debe recurrir a

examenes mas especializados como TOEFL, IELTS, entre otros.

A este respecto, una de las habilidades del inglés que parece estar relegada es la expresion
oral, que en su base se encuentra atravesada por la pronunciacion, la cual, dentro de la produccion
oral, tiene un papel fundamental a la hora de abordar una LE, pues es gracias a ella que se posibilita
comprender y ser comprendido. Aun asi, pareciera existir una larga tradicion en el &mbito de la
ensefianza del inglés en la que la lectura, la gramatica y el vocabulario han sido priorizados dejando
de lado aspectos tan fundamentales como la pronunciacion, la cual segin Underhill (2013) ha sido
la cenicienta del inglés. Sin embargo, como asegura Ong (1982), a pesar de la tendencia
generalizada a centrarse en la escritura y la lectura, “todos los textos escritos tienen que estar
relacionados de una forma directa o indirecta al mundo del sonido [...] para producir Sus

significados” (p. 8).

La pronunciacion se convierte en uno de los elementos mas dificiles de dominar para
quienes aprenden una LE, y aunque los estudiantes puedan tener un nivel muy avanzado en

aspectos como la gramatica, el vocabulario y la lectura, su competencia comunicativa se ve muchas
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veces debilitada por la fuerte influencia del espafiol sobre su pronunciacion en dicha lengua,
ademas de la existencia de sonidos nuevos y otros fendbmenos que no se dan en la lengua materna
y que pueden ser fuente de interferencia en la pronunciacion (Poch, 2004 citado en Herrero de

Haro y Andion Herrero, 2012).

Autores como Derwin & Munro (2005) han puesto en discusion el tema de la ensefianza
de la pronunciacién al sefialar que ésta ha sido marginalizada dentro del campo de la linguistica
aplicada al existir muchas investigaciones sobre la produccién y percepcion del habla en revistas
especializadas, pero con poco impacto en publicaciones orientadas a la docencia. Los mismos
autores afirman que uno de los factores por los que la ensefianza de la pronunciacion ha sido
relegada a un segundo plano es que los docentes no han tenido el entrenamiento necesario para
ensefiarla y, por ende, se muestran reacios a hacerlo, adicionalmente, Gonzéales (2007) apunta a
que el desarrollo profesional de los docentes de LE en Colombia, no es lo suficientemente sélido
desde las estrategias y politicas nacionales de bilinguiismo, por lo que sus competencias en LE no

son potencializadas.

Actualmente, algunos programas académicos que forman docentes de LE como el de la
Universidad Catélica de Oriente, ofrecen cursos de fonética, sin embargo, dichos cursos tienen una
muy corta duracion (16 sesiones de clase de 2 horas cada una), en las cuales los estudiantes
aprenden nociones iniciales sobre fonética francesa durante las primeras 8 sesiones y de fonética
del inglés durante las 8 restantes. Por estas caracteristicas, se logra simplemente aproximar a los
estudiantes a aspectos generales de la fonética sin una profundizacion y una practica minuciosa y

significativa que pueda asegurar un desarrollo efectivo de pronunciacion en las LE mencionadas.
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Afadido a lo anterior, las précticas educativas establecidas en estos cursos parecen
inscribirse en un sistema de ensefianza-aprendizaje tradicional en el que el docente se configura
como el centro del proceso educativo, el estudiante asiste a la clase, escucha su explicacion, realiza
las actividades propuestas, luego tiene unas tareas de extension para practicar lo visto y asi estar
preparado para el examen; esta dinamica tiende a reproducir patrones educativos de corte
“transmisivo-receptivo” como lo plantea Diaz Barriga (2007), “centrados en la exposicion de
informacion, la lectura de textos y la resolucion de cuestionarios o ejercicios” (p.4). Para Underhill
(2013), la ensefianza de la pronunciacién se ha concebido como una actividad cognitiva mas que
como una actividad fisica en la que el estudiante debe hacerse auto-consciente de la produccion de

los sonidos y los 6rganos bocales envueltos en dicha produccion.

En un modelo “transmisivo-receptivo” son varios los elementos que pierden importancia
debido a la centralidad del docente, en primer lugar, el tiempo para que los estudiantes practiquen
y pongan en accion lo aprendido, se ve radicalmente reducido o suprimido, dejando de lado
aspectos fundamentales de interaccion y de produccion oral en la LE; en segundo lugar, hay un
bajo monitoreo por parte de los docentes de las dificultades y avances individuales de los
estudiantes y finalmente, el uso de recursos que medien los aprendizajes de los estudiantes es nulo

0 se ve relegado al uso del tablero o el proyector.

En tal sentido, el futuro desempefio de los docentes en formacion podria verse influenciado
por este tipo de apuestas educativas, pues como lo explica De Camilloni (2012), sus creencias

configuran los efectos sobre la ensefianza, pues dichas creencias:



18

UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Facultad de Educacién

se han configurado en las miles de horas que los docentes han pasado como alumnos en el
sistema escolar [...] permanecen latentes durante el periodo de formacion docente y
aparecen con gran fortaleza cuando el docente se encuentra ante su propia clase y debe

iniciar su trabajo” (p. 44).

Jaramillo y Ruiz (2010) también plantean que “la mayoria de los profesores universitarios,
se ha formado en ambientes de aprendizaje construidos en torno de una pedagogia tradicional y
replican este tipo de practicas con sus estudiantes” (p. 80-81), lo que nos llevaria a una cadena de
practicas educativas dificil de romper. No cabe duda que la preparacion para el cambio viene dada
desde los primeros afios de formacion de la persona, pero puede ser fuertemente modelada desde
la formacion docente, De Camilloni (2012) ademas reclama que “la formacion del docente deberia
ser coherente con las concepciones que se procura que €l desarrolle y ponga en préactica en el
ejercicio profesional” (p. 45). Ante esta realidad, se hace necesario el uso de otros modelos de
ensefianza-aprendizaje que combinados con las Tecnologias de la Informacién y la comunicacion

(TIC), puedan servir como elementos potenciadores de las clases de LE.

Desde la perspectiva de Maggio (2012), el uso de tecnologia facilita y posibilita nuevos
ambientes de aprendizaje que permean no sélo el aprendizaje de los estudiantes al permitirles
encontrarse, ayudarse, compartir, registrar, organizarse y evaluarse, sino también el desarrollo
docente, al posibilitarles especializarse y, por ende, dar un uso auténtico de dichas tecnologias en

sus practicas de ensefianza.

Desde la politica publica se destaca la importancia de las TIC en la ensefianza y el aprendizaje

de una LE, dentro del Plan Nacional Decenal de Educacion (2006-2016), lineamientos para la
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educacion superior, ambos parecen ser focos importantes para la educacion del pais, al proponer
dentro de sus metas que “para el 2016, el 60% de los docentes y directivos docentes sera
competente en el uso de una segunda lengua y/o lengua extranjera y el 100% estara utilizando las
TIC en su practica pedagogica” (p.20), asimismo, en otro apartado se propone:
En el 2016 se contara con estructuras curriculares flexibles y pertinentes articuladas al
desarrollo de las capacidades de aprender a ser, aprender a aprender y aprender a hacer y
de las dimensiones cientificas, técnicas, tecnoldgicas, humanisticas y artisticas, y a las
competencias en una segunda lengua en ambientes de aprendizaje, contextualizados e

incluyentes, que privilegien el uso y la apropiacién de las TIC. (p.1)

Si se toman estas metas como punto de partida, es posible ver como los docentes tienen
como reto utilizar las TIC en sus aulas de clase y a hacer que sus estudiantes hagan uso de ellas
para mediar sus aprendizajes. Desde tal perspectiva, se despliegan una serie de dispositivos y
herramientas como computadores, proyectores, plataformas y conectividad a internet, que deben
apoyar no sélo los cursos de idioma ofrecidos de manera presencial, sino también el trabajo
autdonomo y extra-clase del estudiante, que resulta de vital importancia en el aprendizaje y practica

de una LE, ya que éste debe explorar, profundizar y practicar sus diferentes habilidades en LE.

El estudiante de lenguas extranjeras del siglo XXI esta llamado a hacer uso de las TIC
como herramientas fundamentales para el desarrollo de sus competencias en las LE, dicho uso
requiere encuadres metodoldgicos adecuados, una alta dosis de autonomia y una guia adecuada
por parte de sus docentes. Los futuros maestros deben tener un perfil orientador y ser mediadores
debido a que en su desempefio profesional se enfrentaran a entornos de aprendizaje mediados por

un uso cada vez mayor de tecnologia. Para Jaramillo y Ruiz (2010), la sociedad esta permeada por
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la tecnologia, y demanda que ésta se utilice en los procesos educativos con el objetivo de
mejorarlos y de ponerlos en congruencia con las dindmicas sociales. Por ende, y como se ha
afirmado anteriormente, si aseguramos que los docentes en formacion integren las TIC a sus
propios procesos de aprendizaje, muy seguramente los integrardn también en su futura accion

docente.

En consecuencia, este proyecto propone una opcion alternativa de ensefianza-aprendizaje
de la pronunciacion del inglés a través de la implementacion del modelo flipped learning o
“aprendizaje invertido” con un grupo de estudiantes del curso Introduccion a la fonética del inglés
perteneciente al cuarto semestre de una licenciatura en lenguas extranjeras, para determinar
posibles efectos en este grupo de estudiantes y su docente al conocer sus percepciones sobre la
experiencia y al determinar si existen diferencias en la calidad de la pronunciacién de los

estudiantes que participan en la implementacion de la propuesta flipped learning y los que no.

Tal y como se explorara mas adelante, el modelo flipped learning plantea cambiar el orden
tradicional de la clase, haciendo que el estudiante, independientemente y antes de la misma, tenga
contacto con los contenidos a desarrollar mediante videos y otros materiales y herramientas que
brinda la Web 2.0, de tal forma que pueda hacer un buen uso de su tiempo de trabajo independiente
y llegar al aula con unos saberes previos que le permitan potencializar su espacio y tiempo de clase

en actividades y experiencias de aplicacion mas significativas.

Por su parte, los profesores pueden dedicar mas tiempo de su clase a brindar oportunidades

para la integracion, la aplicacion de los conocimientos adquiridos y favorecer la interaccion. Todo
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lo anterior a través de una centralidad en el estudiante, fomentando asi su rol activo y el trabajo
con sus comparfieros. Los docentes también pueden utilizar el tiempo de clase para revisar la
comprension de cada estudiante individualmente y, si es necesario, ayudarlos a desarrollar su
aprendizaje (Hamdam, McNight, McNight, & Arfstrom, 2013). De esta manera, se espera, por un
lado, ofrecer a las instituciones formadoras de maestros nuevas alternativas didacticas para la
ensefianza de la pronunciacion en una LE con TIC; y por otro, aportar al campo de investigacion
de un modelo relativamente nuevo, sobre el que Johnson (2013) propone se investigue como podria

ser beneficioso al interior de otros cursos diferentes a las ciencias y las matematicas.

3. PREGUNTA DE INVESTIGACION

¢Cual es el efecto de la implementacion del modelo flipped learning en el curso

Introduccion a la fonética del inglés de un programa de licenciatura en lenguas extranjeras?

4. OBJETIVOS.

4.1. Objetivo General.
Disefar, implementar y evaluar una propuesta flipped learning para la ensefianza y

aprendizaje de la fonética del inglés, a docentes en formacion de lenguas extranjeras.

4.2. Objetivos Especificos
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e Disefar e implementar una propuesta de ensefianza-aprendizaje de la fonética del inglés,
basada en flipped learning, para docentes en formacion de lenguas extranjeras.

e Indagar las percepciones de los participantes (estudiantes y docente) con respecto a los
procesos de ensefianza-aprendizaje que son objeto de afectacion con la implementacion de
propuesta flipped learning.

e Comparar el desempefio de dos grupos de estudiantes, uno experimental y otro control,

para determinar el grado de adquisicion de los sonidos del ingleés.

5. MARCO TEORICO.

Este apartado centra su atencion en los diversos temas que dirigen la presente investigacion
y que mantienen una estrecha relacion con las tecnologias. Se inicia con un recorrido por el aula
de clase y su reconfiguracion pedagogico-didactica actual gracias a las posibilidades tecnoldgicas;
seguidamente, se exploran elementos de las TIC y sus posibilidades educativas como blended
learning, Web 2.0, plataformas virtuales de aprendizaje y el video instruccional; después se plantea
el modelo flipped learning; luego, se esboza la relacion entre docentes en formacién y TIC, y se

finaliza examinando la pronunciacién del inglés.

5.1.Hacia una reconfiguracién del aula de clase.

Pensar el aula de hoy nos lleva inexorablemente a mirar hacia atras, pues lo que se conoce
hasta el momento como aula de clase no es mas que el rezago de esquemas que han permanecido
practicamente intactos desde hace varios siglos. Segun Dussel (2011), desde finales del siglo XVI

e inicios del siglo XVII, se viene dando una configuracion del aula como un espacio en el que el
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adulto y la pizarra son el centro, resultando en “una relacion asimétrica y radial” entre el docente
y el estudiante. Harmer (2007) sefiala que cuando el profesor actia como agente controlador,
estando al frente de la clase y siendo el centro de atencion, deja pocas oportunidades a los
estudiantes para que se hagan responsables de su aprendizaje. Dussel (2011) plantea que se ha
venido dando una deshomogeneizacion de la ensefianza de otrora gracias a las tecnologias y las
“nuevas pedagogias” (pedagogias constructivistas y multiculturales) que han incitado a una mirada
mas detenida a los diversos ritmos de aprendizaje y a poner en cuestion el esquema de grupos y
procesos homogéneos. No obstante, hacer un andlisis de las précticas educativas y de la
configuracion de las aulas en la actualidad, llevaria muy seguramente a concluir que la sombra del

aula de clase histéricamente constituida sigue latente.

Pérez (2012) asegura que “La escuela contemporanea parece una institucion acomodada
mas a las exigencias del siglo XIX que a los retos del siglo XXI” (p. 77). Lo que hace que la
escuela se desborde y no se acomode a nuestra época. Segun este autor los estudiantes raramente
encuentran transferible lo que se aprende en la escuela con su cotidianidad y por ende se aburren,

y en consecuencia olvidan facilmente lo estudiado.

Area y Pessoa (2012) se valen de la metafora de la “cultura solida” y la “informacion
liquida” para explicar los profundos cambios que hemos atravesado. En la primera, “existian
certezas o0 conocimientos estables que se transmitian de una generacion a otra sin que hubiera
cuestionamientos o replanteamientos relevantes” (p. 19). Y donde los materiales fisicos como el
libro, tenian protagonismo. Mientras que, en la segunda, lo liquido se ve representado por la
incertidumbre y lo fugaz de los saberes y certezas que tenemos gracias a lo digital (Area y Pessoa,

2012). Los mismos autores ahondan al asegurar que:
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Los medios curriculares de naturaleza digital no imponen una misma secuencia 0
linealidad discursiva del trabajo académico. La navegacion hipertextual a través del WWW
€s una experiencia distinta para cada uno de los alumnos implicados por lo que, en la
misma aula, no se producira un ritmo y secuencia de aprendizaje homogénea y univoca
para todos. Ello exige al docente el desarrollo de una metodologia més flexible y una

atencion individualizada a cada alumno o grupo de trabajo. (Area, 2001, p. 43)

El panorama de la escuela contemporanea anteriormente descrito debe llevar a una reflexion
y una accién que resulte en cambios duraderos que hagan frente a las necesidades de nuestra época.
Desde hace algunos afios se le ha dado gran relevancia al uso de TIC en la escuela como panacea
del tan anhelado cambio, sin embargo, parece que s6lo nos hemos quedado en la periferia. Area,
Gutierrez y Vidal (2012) Ilaman la atencién a no quedarse en la sola vision instrumental y que
tiene que ver con la alfabetizaciéon como demanda del mercado y de la economia globalizada que
pretende “capacitar a los consumidores para que puedan acceder y comprar la multitud de nuevos
productos digitales disponibles en el mercado” (p. 28), por el contrario se debe entender que existe
otra vision que ve dicha alfabetizacion digital como un derecho individual y social “para evitar las
desigualdades en el acceso a la cultura digital y para el progreso democratico de nuestra sociedad”

(Area, Gutiérrez y Vidal, 2012, p.28).

Desde este enfoque se le da relevancia a un aspecto mas profundo de formacion de los
individuos para aprender socialmente mediante las TIC, el cual plantea el desarrollo de unas
competencias y conocimientos mas enfocados a la resolucion de problemas. Wenger (2004 citado

en Pérez, 2012) propone:
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Adoptar una perspectiva radicalmente diferente, revisar los fundamentos de la escuela
clasica individualista, descontextualizada, que fragmenta el conocimiento y lo separa del
mundo y de las vivencias, y enfatizar el aprendizaje contextualizado, encarnado en las
experiencias y vivencias de cada individuo como participacion activa y entusiasta dentro

del espacio de la comunidad social en la que se desenvuelve. (p. 97)

Uno de los grandes Ilamados a la educacion de hoy, es que las aulas de clase pasen de ser
espacios en los que se escucha pasivamente a convertirse en lugares de aprendizaje activo. Desde
una perspectiva conceptual y propositiva, Area, Gutiérrez y Vidal (2012) aseguran que, Si se quiere
ensefar por medio de las TIC, es necesario re-leer las tradiciones pedagogicas a la luz de los huevos
contextos sociales, culturales y tecnologicos:

Todo proyecto o practica didactica destinada a que el alumnado aprenda a través de la

realizacion de actividades realizadas con las TIC deberia planificarse desde una

perspectiva metodolégica que asuma los planteamientos y principios de un modelo y

método educativo apoyado en las teorias que han inspirado al conocimiento pedagdgico

construido a lo largo del siglo xx. Es decir, por una parte, recuperar los principios de la
denominada Escuela Nueva y Moderna (aprendizaje a través de la experiencia y la
actividad, construccién del conocimiento a través de la reflexion, trabajo en equipo,
resolucion de problemas de la vida real, empleo de materiales del entorno, etc.). Por otra,

la tradicién representada por las relevantes aportaciones del constructivismo piagetiano,

asi como la teoria sociocultural del aprendizaje de Vigotsky. Y, por altimo, la teoria de la

alfabetizacion que Paulo Freire formul6, entendida como un proceso de liberacion personal

y social que capacite a los sujetos para intervenir y transformar la realidad que les circunda

mas que como mera adquisicion de habilidades instrumentales y reproductivas de la

cultura. (p. 36)
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Dentro de los nuevos modos de ensefiar y aprender, Pérez (2012) también sefiala la
importancia de apuntar hacia una pluralidad y flexibilidad metodoldgica que posibilite la
investigacion, el aprendizaje basado en problemas, el desarrollo de la metacognicion y la
autonomia, la cooperacion y la empatia, ya que todo lo anterior tiene el potencial de desarrollar un
aprendizaje mas experiencial e inductivo que logra desarrollar en los estudiantes habilidades de

pensamiento de orden superior.

Diaz Barriga (2005) propone que se debe partir desde una perspectiva constructivista, de
corte sociocultural en la que se creen ambientes de aprendizaje que favorezcan la participacion de
los individuos y los grupos a los que pertenezcan. Para lo anterior se hace entonces necesario
incorporar enfoques como la cognicion situada o ensefianza situada, los cuales tienen dos
supuestos importantes segun Diaz Barriga (2005): el primero es que “el aprendizaje debe ocurrir
en contextos relevantes, en situaciones auténticas, caracterizadas por la cooperacion y promover
el facultamiento personal y social de los educandos” (p. 6). El segundo es que “el aprendizaje esta
mediado por instrumentos, los cuales pueden ser artefactos fisicos, pero también instrumentos

semioticos o signos” (p. 6).

Litwin, Maggio y Lipsman (2005) aseguran que cuando las actividades estan mediadas por
una herramienta tecnolodgica, se puede producir una “doble mediacion”: instrumental y simbolica.
Instrumental en cuanto al “manejo del soporte, sus posibilidades y aplicaciones” (p. 99) y
simbolica en cuanto a que necesitan ser leidos y “estan inmersos en procesos de construccion o
representacion de la realidad” (p.100). Sin embargo, los mismos autores afirman que “s6lo como

partes de una accion [los instrumentos] adquieren existencia y desempefian su papel” (p. 100).
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El uso de las TIC como artefactos fisicos es el mas generalizado, no obstante, se deja de
lado su sentido de herramienta semiotica o instrumento psicolédgico, el cual “implica una forma de
razonamiento o argumentacién asociada a determinadas creencias, reglas y normativas sociales

que determinan a su vez el sentido y uso de dicha herramienta” (p.8).

Para Coll (2004-2005 citado en Diaz Barriga, 2005), la interactividad, la multimedia y la
hipermedia, son las que mas potencian las TIC como instrumentos psicolégicos intermediarios de
las relaciones entre los estudiantes y los contenidos. Tanto Coll, como Area (2010) estan de
acuerdo en que la clave no esta en las TIC per se, “sino en la calidad y naturaleza de las actividades
de aprendizaje que se desarrollan con las mismas” (Area, 2010, p. 91). Es por lo tanto importante
apuntar hacia entornos centrados en el estudiante y no en el profesor (Diaz Barriga, 2005):

El punto focal del disefio didactico serd la previsién de interacciones constructivas
tomando en cuenta los elementos del triangulo didactico: los agentes educativos, los
usuarios del sistema y los contenidos o saberes culturales sobre los que se opera,
considerando las posibilidades y restricciones de los instrumentos semi6ticos incluidos en

un sistema instruccional determinado. (Diaz Barriga, 2005, p. 12)

Maggio (2012) propone que el conocimiento se construye y que, aunque los docentes son
conscientes de ello, parecen obviarlo por la presion que genera el curriculo y la falta de tiempo,
tendiendo entonces a seguir el camino de la transmision conceptual, sin embargo, el reto docente
deberéa consistir en la creacién y desarrollo de encuadres, experiencias y estrategias curriculares

apropiadas para generar procesos de construccion del conocimiento por medio de la tecnologia:
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El docente puede aprovechar las oportunidades que ofrece la tecnologia para crear un
escenario pedagdgico de nuevo tipo, donde los procesos cognitivos no solamente son mas
complejos sino que pueden ser, a su vez, potenciados por las posibilidades que ofrece el
hecho de volverlos mas explicitos en términos de procesos, en pos de la construccién de

conocimiento sélido y sofisticado. (Maggio, 2012, p. 69)

En la misma linea argumentativa, Litwin, Maggio y Lipsman (2005) plantean que los retos
para la ensefianza estan en hacer que las actividades sean significativas y que el aprendizaje que
resulte de ellas sea susceptible de ser transferido a otras situaciones o problemas de la vida real.
Se propone entonces una integracion de la experiencia, o del “aprender haciendo”, el cual tiene
una base constructivista en el que el estudiante asume un rol principal en la creacion de su
conocimiento y el docente actia como guia. Dentro del marco de las actividades, es importante
también la reflexion sobre el significado de incorporar herramientas tecnologicas, segun Litwin,
Maggio y Lipsman (2005), se es necesario “pensar en situaciones que justifiquen, con sentido
pedagbgico y disciplinar, la incorporacion de una herramienta tecnoldgica” (p. 111). Para ello,
proponen que se usen las tecnologias para representar los contenidos disciplinares por sus variadas
posibilidades: “vivimos diariamente en un entorno multimedia redundante, en el cual las

oportunidades para formas interactivas de aprendizaje son multiples” (p. 127).

Es asi entonces como se podria configurar un nuevo paradigma de disefio educativo en
entornos apoyados por TIC, en el que el estudiante activamente construye el conocimiento en vez
de solo adquirirlo:

Aprendemos cuando somos capaces de elaborar una representacion personal sobre un

objeto de la realidad o contenido que pretendemos aprender. Esa elaboracion implica
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aproximarse a dicho objeto o contenido con la finalidad de aprehenderlo; no se trata de
una aproximacion vacia, desde la nada, sino desde las experiencias, intereses y
conocimientos previos que presumiblemente pueden dar cuenta de la novedad (Coll,

Martin, Mauri, Miras, Onrubia, Solé, Zabala, 2007, p.16).

Dentro de este nuevo escenario se deben dar entonces dinamicas que van desde la
construccién individual hasta la colaborativa, es decir, el estudiante construye su conocimiento no
solo a través de actividades de aprendizaje autbnomas, sino en colaboracion con sus pares, de ahi
que como sefiala Diaz (2009), “La metafora educativa del estudiante de la sociedad del
conocimiento plantea que éste requiere ser un aprendiz autbnomo, capaz de autorregularse y con
habilidades para el estudio independiente, automotivado y permanente” (p.139); y adicionalmente,
para Maggio (2012) en ocasiones sera necesario que el estudiante haga unos recorridos
individuales y unas construcciones personales y en otras, que se embarque en el aprendizaje
colaborativo, ya que con la ayuda de otros se puede crecer en perspectiva por medio de sus miradas

y aportes.

Particularmente, el trabajo grupal en la clase de LE se hace esencial, pues segun Brown
(2001), por una parte, genera lenguaje interactivo entre los participantes, pues la figura de docente
con intervencion dominante de la clase tradicional desaparece. Por otra, ofrece un ambiente de
clase acogedor al darles mayor seguridad a aquellos estudiantes que le temen a la exposicion
publica. Ademas, promueve la responsabilidad y la autonomia del estudiante ya que no puede
esconderse entre la multitud, aqui cada uno tiene responsabilidades por igual. Finalmente, el

trabajo grupal resulta siendo un paso hacia la individualizacion de la ensefianza, puesto que el
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docente puede reconocer y enfocar su instruccion en las necesidades individuales que perciba en

sus estudiantes.

Conviene destacar que en la ensefianza de lenguas extranjeras se han venido utilizando
diferentes enfoques en los que subgrupos de estudiantes trabajando juntos construyen sus
conocimientos, por ejemplo, apuestas como Task-based Learning (TBL) o trabajo por tareas,
requieren un alto grado de trabajo en equipo y compromiso por parte de los estudiantes para lograr
un fin coman. Tales enfoques son importantes, pues como lo expone Larsen-Freeman (2008), éstos
proveen al estudiante un contexto natural para usar la LE. Mientras los estudiantes trabajan en sus
equipos, tienen muchas oportunidades para interactuar en la LE, lo que facilita la adquisicion del

idioma, ya que ellos deben tratar de entenderse al comunicar sus mensajes.

Asi pues, en el caso de la presente propuesta flipped learning en el curso de Introduccién
a la fonética, resulta primordial que los estudiantes tengan la oportunidad de organizarse en grupos
de trabajo en los que tengan la posibilidad de tener interacciones significativas que les permitan

construir conjuntamente sus conocimientos de manera activa.

5.2. Las TIC en la generacion de entornos de aprendizaje.
La sociedad del conocimiento supone nuevos retos al sistema educativo actual, pues nos
vemos obligados a cambiar ciertos paradigmas en los modos de aprender y de ensefiar en el siglo
XXI. Acoplarnos a dichas realidades significa algo méas que simplemente cambiar los recursos

didacticos tradicionales por otros nuevos, se hace imprescindible hacer un constructo de practicas
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docentes que permitan hacer usos méas estructurados y significativos de las TIC en las aulas de

clase.

Al pensar las TIC dentro del &mbito educativo, nos quedamos cortos en las razones para su
uso, desde la mirada de Marchesi y Diaz (2009) debemos partir de la premisa de que nos
encontramos ante un “nuevo escenario en las relaciones entre profesores y alumnos, en las formas
de ensefar y de aprender y en la propia concepcion de la educacion escolar” (p.3). Es asi como la
educacion debe responder a la “cultura de las nuevas generaciones” y hacer que el aprender y el
ensefiar tengan sentido y sea por ende evidente la conexion escuela-estudiante, lo que segun los

autores reduciria la desercion escolar.

Para Litwin (2005) las tecnologias comparten un caracter de herramienta y de entorno con
maltiples funciones como motivar, mostrar, favorecer las comprensiones, reorganizar la
informacion e ilustrar, sin embargo, llama la atencidn a no ubicarlas en los bordes al utilizarlas
como modos de romper rutinas y de despertar el interés de los estudiantes, sino ubicarlas en el
corazon de las actividades para construir conocimiento. Las tecnologias “contienen la posibilidad
de potenciar, banalizar o enmarcar las propuestas pedagdgicas, segun los criterios con las que se

las emplee” (Litwin, 2005, p. 31).

En efecto, “La incorporacion innovadora de las TIC en la ensenanza es una estrategia que debe
reforzarse” (Marchesi y Diaz, 2009, p.3) pues, por un lado, su uso creativo logra incrementar la
motivacion de los estudiantes, y por otro, favorece la integracion de diferentes estilos, ritmos de

aprendizaje y destrezas individuales (MEN, 2013, p.20).
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Salinas (2004) pone de manifiesto que las nuevas dindmicas de aprendizaje continuo, las
caracteristicas individuales de los estudiantes, las posibilidades de las tecnologias y la eventualidad
de nuevos roles por parte de los estudiantes y docentes, hacen necesaria una reorientacion a
modelos més radicales que como él mismo afirma:

...en lugar de adaptar el modelo de ensefianza presencial a un formato virtual, supere el
concepto de clases organizando a los estudiantes en grupos que aprenden interactuando
entre ellos y utilizando una vasta cantidad de recursos web existentes despliega autonomia
y creatividad, y donde el profesor actla como guia, asesor, facilitador, y cuando es

requerido. (Salinas, 2004, p. 8)

La Web 2.0

Para Nafria (2008) la Web 2.0 méas que ser una palabra de moda, se convierte en un
concepto valido con diversidad de definiciones que se pueden resumir en tres puntos: primero,
como la segunda fase de internet, es decir, como una evolucion de los proyectos y negocios de
internet. Segundo, como plataforma, ya que se convierte en un nuevo modo de ofrecer servicios
en internet debido a la combinacion de diferentes tecnologias que posibilitan el uso de la Web
como plataforma de aplicaciones, permitiendo un sin numero de posibilidades creativas. Tercero,
dando un lugar activo al usuario como gran protagonista que pasa de ser espectador y consumidor

a creador de contenidos y servicios.

Asi pues, la Web 2.0 se configura actualmente como un espacio en el que confluyen la
produccién, el consumo y la difusion, para Area y Pessoa (2012) la Web 2.0 esta constituida por

seis dimensiones:
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una biblioteca universal, un mercado global, un gigantesco puzzle de piezas informativas
conectadas hipertextualmente, una plaza publica de encuentro y comunicacion de personas
gue forman comunidades sociales, es un territorio donde prima la comunicacion
multimedia y audiovisual, asi como la diversidad de entornos virtuales interactivos. La
informacién en la Red es abundante, multimedia, fragmentada y construida socialmente

en entornos tecnoldgicos. (p.14)

Ademas, la Web 2.0 se caracteriza por su basta disponibilidad de herramientas gratuitas que
pueden ser usadas sin necesidad de descargarlas al computador (Solomon & Schrum, 2007), esta
caracteristica en particular, significa una gran ventaja para la educacion, ya que los docentes
pueden disponer de una vasta cantidad de herramientas que les permiten a ellos y a sus estudiantes
configurar un sin nimero de actividades de ensefianza-aprendizaje que pueden repercutir de

manera positiva en sus aprendizajes.

La Web 2.0 se convierte en un espacio de convergencia, interaccion y colaboracién con un
sinnimero de posibilidades educativas, y que ademas, permite la consolidacion de entornos
virtuales de aprendizaje alternativos al aula de clase presencial que brindan flexibilidad al
estudiante sobre cuando y donde desea aprender, o lo que Sevillano (2008) llama el
“desvanecimiento de las fronteras y distancias, en cuanto que los nuevos medios telematicos

permiten la ensefianza superando el concepto del espacio e incluso del tiempo™ (p.13).

Blended Learning
El blended learning, también conocido en espafiol como aprendizaje combinado o

semipresencial, es definido como una estrategia pedagogica mediante la cual los estudiantes
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aprenden a través de una mezcla entre instruccion virtual, muchas veces de manera asincronica, y
encuentros presenciales con el/la docente y demas estudiantes de manera sincronica, compartiendo

un espacio y tiempo determinado (Thorne, 2003; Wallance, 2015).

Las apuestas blended learning en educacion deben significar una colaboracion continua
entre estudiantes y sus docentes con el fin de mejorar y expandir las experiencias de aprendizaje
producidas tanto en el entorno virtual como en el presencial; al insertarse en este tipo de apuestas
educativas, debe existir una mentalidad abierta a la experimentacion, la evaluacion y la mejora

continua por medio del uso de la tecnologia.

La generacion de ambientes de aprendizaje blended learning para este estudio proporciona
algunos beneficios descritos por Thorne (2003) como la interaccion constante de los estudiantes
con el docente y con sus pares, el acceso a los materiales de aprendizaje de una manera facil, y el
aprendizaje puede ser méas enfocado; adicionalmente, por medio del blended learning se involucra
a los estudiantes y se fomenta un aprendizaje mas profundo y significativo; finalmente, se ayuda
a los docentes a ahorrar tiempo, lo que les permite centrarse en sus estudiantes y sus experiencias

de aprendizaje.

Para la generacion de ambientes virtuales de aprendizaje, es necesaria una infraestructura,
gue en su base técnica esta mediada por el acceso a dispositivos tecnologicos y a conectividad a
internet, pero también, por plataformas virtuales que puedan ser alimentadas con contenidos

generados por los docentes. En los proximos apartados se presentan las plataformas usadas durante
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el presente proyecto de investigacion que mediaron los aprendizajes e interacciones del curso

introduccion a la fonética.

Plataformas virtuales de aprendizaje
Dentro del ambito educativo, actualmente se utilizan algunas herramientas de la Web 2.0 que
permiten tanto a los docentes como a los estudiantes una conexién tanto dentro como fuera del
aula de clases. Los llamados LMS (Learning Management Systems) o sistemas de gestion de
aprendizaje han sido los grandes posibilitadores de dicha conexién al permitir, entre otras cosas,
la comunicacion sincronica y asincronica, la administracion de tareas y notas, el registro de
usuarios y monitoreo de entradas y tiempo de losusuarios en la plataforma (Watson, W., & Watson,

S., 2007).

Dentro de los LMS maés destacados se encuentran Moodle y Blackboard, pero éstos pueden
resultar de dificil acceso, ya que normalmente requieren una administracion por expertos, sin
embargo, existen otros LMS que se encuentran alojados en la Web de manera gratuita y que
resultan de fécil acceso para cualquier usuario como Edmodo y Schoology, los cuales brindan
caracteristicas muy similares entre si, salvo que el segundo, permite acceder a informacion mas
amplia sobre el nimero de visitas de cada usuario a la plataforma y el tiempo que permanecio en

la misma.

A continuacién, se presentan con mas detalle, éstas y otras herramientas Web que fueron

utilizadas para el desarrollo del presente proyecto:
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Schoology

Schoology es un potente LMS gratuito, que permite a los docentes de diferentes niveles
(bésico, secundario, universitario, entre otros) la gestion de cursos en linea, compartir contenidos,
involucrar a los estudiantes y conectarse con otros educadores. Esta plataforma basada en la nube,
proporciona herramientas para gestionar cualquier aula de clases o entornos de aprendizaje
combinados o blended learning. Para su acceso basta con crear una cuenta como educador y una

vez creados los cursos se debe compartir un codigo de acceso a los estudiantes.

Gracias a Schoology, los docentes tienen la posibilidad de organizar los contenidos y
actividades, publicar tareas, tests, enlaces a recursos adicionales o propiciar discusiones entre los
participantes, adicionalmente, y como se mencion6 anteriormente, esta plataforma permite la
generacion de graficos de actividad de los usuarios, profundizar en usuarios especificos y entender
a qué contenidos los estudiantes acceden mas a menudo y a cuales no, lo que en Ultimas puede

ayudar al docente a crear planes de accion.

Por todo lo anterior, se decidi6 adoptar esta herramienta para la propuesta flipped learning en
el curso de introduccion a la fonética, en la figura 2 se presenta el entorno virtual de aprendizaje

para dicho curso.
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Figura 1. Entorno virtual de aprendizaje Schoology
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EDpuzzle

Edpuzzle es una herramienta gratuita que permite a los docentes hacer de cualquier video una
leccidn, para ello se debe crear una cuenta como educador y compartir un cédigo de acceso a la

clase para los estudiantes.

Esta plataforma pensada exclusivamente para el uso de videos en educacion, permite subir
videos o tomar cualquier otro de repositorios como You Tube, Khan Academy, Vimeo, TED, entre
otros; recortarlo y afiadir diferentes elementos dentro de la linea de tiempo del mismo (ver figura
3), tales como notas de voz explicativas, preguntas de seleccion multiple, o de verdadero/falso, e
incluso preguntas abiertas, otra de las opciones dentro de los videos de EDpuzzle es impedir saltar

la reproduccién durante su visualizacion.
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Figura 2. Entorno virtual plataforma EDpuzzle. Preguntas en video.
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Adicionalmente, la plataforma EDpuzzle ofrece a los docentes acceso a los datos de los
estudiantes, tanto de las respuestas que ellos dan a las preguntas de los videos, como del numero

de reproducciones y porcentajes de visualizacion tal cual se muestra en las figuras 4 y 5.

Figura 3. Entorno virtual plataforma EDpuzzle. Asignaciones completadas
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Figura 4. Entorno virtual plataforma EDpuzzle. Reporte de respuestas

What's 'word stress' for you? Are 'phonetic symbols' and 'phonemic symbols' the same?
Open response at 7:36 Multiple choice at 5:12
successful students: O 123 successful students: 10 123
is a branch of linguistics that comprises the study of the sounds of There's some kind of obstruction when producing a:
Multiple choice at2:12 Multiple choice at 6:19
successful students: 1 1 23 successful students 1 8 23

A homophone is a word that is pronounced the same as another word b...
Multiple choice at 16:12

successful students: 1 8 23

La multimedia y el video educativo

Las palabras han sido el modo tradicional de comunicar nuestras ideas a otras personas, ya
sea de modo oral o escrito, y la educacion las ha usado siempre como protagonista de sus procesos
de ensefianza y aprendizaje, sin embargo, la imagen (ilustraciones, fotos, videos y animaciones)
se ha convertido en otro canal para comunicar ideas. Litwin, Maggio y Lipsman (2005) destacan
los materiales visuales como una de las posibilidades de representacion alternativa que tienen los
estudiantes, aparte de la palabra escrita, para enriquecer la comprension de un tema determinado
e invitan a que los docentes incluyan formas de representacion audiovisuales en la ensefianza de

los contenidos, y que los estudiantes los usen para representar sus conocimientos.
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Gonzélez Garcia (2013) pone de manifiesto que la investigacién multimodal de las dltimas
décadas, ha dejado en entredicho las tradiciones unimodales del texto gracias a los avances
tecnolégicos 'y sus posibilidades de inclusion de imé&genes, objetos, escritura y
multidimensionalidad, el mismo autor sefiala que el uso de la multimodalidad puede conllevar
resultados significativos en las aulas contemporaneas, “ya que los estudiantes ponen en juego
multiples recursos semidticos para plasmar significados. [...] un enfoque basado en la ensefianza
multimodal deja por fuera la ensefianza “tradicional” y lo que habitualmente ha significado el

lenguaje (Leer y escribir)” (p. 93).

Diaz (2009) sefiala que el gran potencial de las nuevas tecnologias en nuestra época es el uso
del color, de la imagen, el movimiento y del sonido, las cuales permiten disefiar esquemas o formas
graficas que propician la representacion de elementos que podrian ser de dificil comprensién para
los estudiantes de otros modos y que repercuten positivamente en sus aprendizajes.

Estamos en los albores de una transformacién de la educacion, que ha dejado atras el uso
exclusivo del libro y del pizarrdn, del l1apiz y del papel, o del material didactico fijo (mapas

y esquemas), para reclamar la presencia de material con mayor movimiento (video) o

mayor potencialidad (internet). (p. 49)

En consecuencia, las ideas de Mayer (2005) cobran relevancia para la ensefianza con
videos; este autor define a la combinacion de palabras e imagenes como multimedia, al proceso de
construir representaciones mentales de palabras e imagenes como aprendizaje multimedia y a la
presentacion de palabras e imagenes que buscan promover el aprendizaje como instruccion
multimedia. Segun este autor, las personas aprenden mas profundamente con palabras e imagenes

que sélo con palabras, por lo que este principio (conocido como principio multimedia) deberia
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dirigir la instruccion multimedia, pues, al usar ambos canales, el estudiante tiene una doble
posibilidad de exposicidon a la explicacion. La multimedia representa entonces una tecnologia con

muchas potencialidades para los aprendizajes de los estudiantes.

Mayer (2005) presta también importancia a los resultados del aprendizaje multimedia, en
los que describe dos como los que han estado siempre presentes: recordar y entender. En el primero
se le brinda especial atencion al retener y reproducir fielmente lo que se haya presentado, mientras
que en el segundo se busca que se construya una representacion mental coherente del material

presentado con el fin de transferir o aplicar lo aprendido en situaciones nuevas.

Gonzélez Garcia (2013) sugiere que la pantalla cada vez gana un lugar central en las
instituciones educativas y afiade que “la ubicuidad de la pantalla y su influencia en las definiciones
y la comprension de la alfabetizacion no pueden ser subestimadas” (p.97). De hecho, la
incorporacion de las TIC a la educacion resalta las potencialidades de las pantallas, potencialidades

que hasta ahora serén dificilmente superadas por el tablero, el lapiz y el papel.

Incorporar las TIC en los procesos de alfabetizacién desde una perspectiva multimodal posibilitan
nuevas formas de presentar la informacién, pasando del modelo verbal a propuestas
multisensoriales, donde la imagen el audio y el video aportan elementos icénicos intuitivos y
motivadores que exigen del sujeto nuevas habilidades para acceder a la informacién (Gonzalez

Garcia, 2013, p. 98).

Por consiguiente, el video se ha convertido en una de las herramientas multimedia mas

utilizadas para la educacion durante los Ultimos afios, sitios como YouTube, Vimeo, entre otros,
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han logrado servir de repositorio para miles de materiales audiovisuales educativos que son

creados, curados y utilizados diariamente por docentes y estudiantes alrededor del mundo.

Los videos usados para el presente proyecto, se inscriben en lo que se denomina videos
instruccionales, los cuales son definidos por Ram & Chaudhuri (2012) como grabaciones de video
que usualmente contienen al docente explicando un tema con la ayuda de transicién de diapositivas

y/o porciones escritas a mano en un tablero o papel.

Se disefiaron y crearon varios videos instruccionales en los cuales la docente explicaba los
temas especificos de fonética para cada sesion. El proceso que se siguié para su produccion fue:

1. Planeacion de los temas a tratar en el video.

2. Creacion de un guion que dirigiera el discurso de la docente.

3. Disefio y creacion de presentacion en PowerPoint con elementos especificos, ejemplos,
imagenes y graficos de la tematica.

4. Grabacion del video utilizando el complemento gratuito Office Mix de PowerPoint (ver
figura 6).

5. Subida del video a la plataforma EDpuzzle.

6. Adicién de preguntas en algunos segmentos del video en la plataforma EDpuzzle.
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Figura 5. Entorno de grabacion Office Mix de PowerPoint
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5.3. El modelo flipped learning.

Breve historia del modelo flipped learning

En el afio 2007 en Colorado, Estados Unidos, dos profesores rurales de quimica, Jonathan
Bergmann y Aaron Sams, preocupados por las constantes faltas de sus estudiantes a clase por
diferentes eventos o actividades, deciden grabar sus lecciones, demostraciones y presentaciones
en video para mas tarde subirlas al entonces naciente, pero famoso repositorio de videos Youtube
(Hamdam, McNight, McNight, & Arfstrom, 2013). Los estudiantes podian ingresar en cualquier
momento y lugar a dichos videos y ponerse al dia. Lo observado después de este proceso dentro

de la clase, dio paso a un nuevo modelo de ensefianza- aprendizaje Ilamado flipped classroom (el
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aula invertida), segin sus autores “redirigié la atencion lejos del profesor y puso atencion en el

aprendiz y en el aprendizaje” (Bergmann & Sams, 2012).

De acuerdo con Bergmann & Sams (2014) el flipped classroom se define cominmente
como un modelo en el que los estudiantes observan videos instruccionales en casa y hacen las
tareas en clase. Ellos llaman a esta etapa inicial “flipped classroom 101" ya que el modelo era méas
bien limitado, actualmente se habla de flipped learning o aprendizaje invertido, el cual definen
como un enfoque pedagdgico en el que la ensefianza o instruccion directa, pasa del aula de clase
al espacio de aprendizaje individual del estudiante y el espacio resultante en el aula se transforma
en un entorno dinamico e interactivo, alli el docente guia a los estudiantes a medida que ellos
aplican los conceptos y se involucran en el tema por medio de experiencias de aprendizaje mas
significativas (Bergmann & Sams, 2014). Dada la conjuncion entre aprendizaje presencial y

aprendizaje virtual, el flipped learning se inscribe como una didactica del blended learning.

Bases tedricas del modelo flipped learning.

Bergmann & Sams (2014), sefialan que no hay un modo Unico para invertir el aula de
clases, de hecho, no hay una metodologia a seguir y los docentes que han decidido usarlo lo hacen
de modos diferentes, sin embargo, existen cuatro pilares basicos descritos por Hamdam, McNight,
McNight, & Arfstrom (2013) para que el aula invertida ocurra. EI primero, es que exista un
ambiente de clase flexible para el trabajo grupal, individual, la investigacion, la practica y la
evaluacion. El segundo, es un cambio en la cultura de aprendizaje, pues mientras que en el modelo

tradicional el docente es quien provee la instruccion directa mediante su catedra, en flipped
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learning el estudiante pasa a ser el centro del aprendizaje mediante la guia del maestro. El tercer
pilar se refiere a que en el aula invertida debe existir un contenido intencional que guie el proceso
de aprendizaje. Finalmente, el cuarto pilar describe el requerimiento de educadores profesionales
que puedan salir del esquema tradicional para situarse en un aula llena de interacciones y en donde

el docente constantemente brinde retroalimentacion al estudiante sobre su proceso de aprendizaje.

De acuerdo con Bergmann & Sams (2014), tradicionalmente los sistemas educativos han
puesto un excesivo énfasis en el contenido, dejando relegados otros aspectos mas existenciales del
aprendizaje como el relacionamiento y la curiosidad. Segun su propuesta, el panorama educativo
actual deberia equilibrar el contenido, el relacionamiento y la curiosidad, como elementos que le
permiten a los docentes llevar a sus estudiantes mas profundo y més lejos en su aprendizaje de lo

que han estado antes.

La version revisada de la taxonomia de Bloom por Anderson & Krathwohl (2001) es, para
Bergmann & Sams (2014), un marco importante para entender el proceso de aprendizaje al poner
de relieve la necesidad de ir de habilidades de pensamiento de orden inferior a las de orden superior
(Ver figura 7), segin Bergmann & Sams (2014) lo que normalmente sucede en las aulas de clase
es que los docentes gastan demasiado tiempo en las habilidades de orden inferior como recordar y
entender y escasamente aplicar, por lo que no queda tiempo para desarrollar habilidades de orden
superior como analizar, evaluar y crear. En la figura 8 se puede apreciar la propuesta de Bergmann
& Sams (2014) al invertir la taxonomia de Bloom para demostrar el orden de importancia y el

tiempo que se deberia dedicar a cada habilidad.
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Figura 6. Taxonomia revisada de Bloom
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Figura 7. Taxonomia invertida de Bloom
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La investigacion del modelo flipped learning.

46

Desde la reciente implementacién de flipped classroom en diferentes instituciones

educativas de los Estados Unidos y de otros paises, varias investigaciones se han llevado a cabo

estudiando diversos aspectos de este modelo en diferentes cursos, como negocios (Thoms, 2012),
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sistemas ambientales y sociales (Marlowe, 2012), quimica (Torkelson, 2012), y matematicas
(Johnson, 2013; Clark, 2013). Un comdn denominador es que el modelo tiende a ser flexible y
permite la interaccion y participacion activa del estudiante dentro del aula de clases, propiciando
un ambiente dinamico y apropiado para el aprendizaje. Al respecto, el estudio de Johnson (2013),
concluye que la tecnologia puede aportar un espacio de autoaprendizaje instruccional que permite
brindar a cada estudiante la posibilidad de ir a su propio ritmo. Por su parte Clark (2013), constato6
que los estudiantes participantes experimentaron un incremento en su compromiso y comunicacion

comparado con la experiencia tradicional de aula de clase.

Un aspecto importante en las investigaciones mencionadas, es que se manifiesta la voluntad
para continuar usando el modelo al tener un impacto positivo en los aprendizajes, percepciones y
trabajo autdnomo de los estudiantes a través de las TIC. De igual forma Marlowe (2012), sugiere
que “un método para alcanzar el aprendizaje independiente de los estudiantes es a través de flipped
classroom” (p. 5), adicionalmente, este modelo diversifica la perspectiva de aula de clase,
reconfigurando el rol del estudiante y del docente y potenciando el trabajo autébnomo y cooperativo

por medio del uso de las TIC en la educacién.

Mientras que este modelo ha sido investigado a nivel educativo en diferentes paises, en
Colombia se encontraron algunas pocas referencias al respecto, a continuacion, una breve
descripcion de cada una de ellas.

Por un lado, se hallo un video corto en YouTube sobre la experiencia del profesor Daniel Toro

utilizando el modelo en la Universidad Tecnoldgica de Bolivar (2014) en un curso de introduccion
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a la organizacion industrial donde se destaca como el flipped classroom aport6 positivamente el
desarrollo del mismo.

También se encontré una ponencia de un estudio realizado por Delgado, Atuesta, Aguirre,
Jiménez, Gutierrez, Ramirez y Jaramillo (2014), titulada “Developing teaching-learning strategies
to improve students’ understanding, autonomy and motivation” en la que se disefiaron clases
flipped/blended para un médulo de un curso sobre ciencia y tecnologia de la Universidad de los
Andes de Bogota, encontrando, desde las opiniones de los estudiantes y del docente, que las
estrategias empleadas durante el médulo contribuyeron a mejorar la autonomia, motivacion y

habilidades de pensamiento critico de los estudiantes participantes.

Una investigacion de Ramirez (2014) reporta la creacion, implementacion y evaluacion de un
curso de formacién combinado para maestros en servicio sobre pedagogia comunicativa de la
pronunciacion dentro de un enfoque de aprendizaje situado. Este estudio hace uso del modelo
flipped learning encontrado que éste permitié a los docentes participantes que el aprendizaje
situado tuviera lugar y que ademas mejoraron la pronunciacién de los sonidos consonanticos y la

vinculacién de sonidos o linking.

Otra investigacion llevada a cabo por Parra & Riveros (2014), reporta los retos y estrategias
que tanto docentes como estudiantes reconocieron al usar el blended learning y el flipped
classroom en un curso de inglés a nivel universitario durante dos semestres académicos. Este
estudio de caso concluye que tanto los estudiantes como los docentes devinieron mas recursivos,

se adaptaron a los nuevos entornos de aprendizaje y las herramientas, optimizaron los materiales
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disponibles, y se dio una interaccion mayor entre docentes y estudiantes, ademas de que los

estudiantes se convirtieron en participantes activos de su propio aprendizaje.

Por su parte, un estudio de vigilancia tecnoldgica e inteligencia competitiva del area de
oportunidad de Innovacion en educacion superior, liderado por la Corporacién Ruta N (2015) y
desarrollado por la corporacion Tecnnova de Medellin, plantea en uno de sus apartados el flipped
learning como una de las metodologias de aprendizaje y ensefianza que apoyan la educacion
superior actualmente, y que segun el mismo estudio, se viene utilizando en universidades a nivel
mundial como la Universidad de Klagenfurt en Austria, la Universidad-Pueblo del Estado de
Colorado en Estados Unidos y la Universidad Tecmilenio en México, mostrando resultados
positivos al evidenciar mejoras en aspectos como la interaccién en la clase, la colaboracion y el
pensamiento critico, ademas de que muchos de los cursos en estas universidades se acoplaron

progresivamente al flipped learning.

Resulta importante sefialar dos de las conclusiones de este estudio de vigilancia tecnoldgica en
educacidn superior, la primera plantea la existencia de una tendencia en la ensefianza por fuera del
aula de clase: “Se evidencia que existen metodologias que permiten el aprendizaje sin la necesidad
de asistir al aula de clase, unas al hacer uso de TIC y otras permitiendo acceder a una ensefianza a
través de practicas externas” (Corporacion Ruta N, 2015, p.93). La segunda sefiala que el uso de
metodologias como el flipped learning, facilitan la retencion de los estudiantes en el entorno
universitario:

Actualmente algunas metodologias implementan métodos y plataformas especiales que les
permiten a los estudiantes recibir una ensefianza avanzada al hacer uso de herramientas

TIC, esto contribuye a que los estudiantes presenten bajas tasas de abandono debido a que
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se le facilita el aprendizaje al permitirles acceder a contenidos en linea los cuales podran
ser estudiados al ritmo propio de cada estudiante, brindandoles asi motivacion y

estimulacidn intelectual (Corporacién Ruta N, 2015, p.94).

En definitiva, y en vista de la discusién un tanto limitada que se le ha dado al modelo flipped
learning, obviando ademés tendencias educativas con el mismo a nivel universitario en otros
paises, se hace necesario que se continlen desarrollando estudios relacionados con el uso del

modelo en diferentes areas del conocimiento en Colombia.

5.4. Docentes en formacion y tecnologias.

Educar sobre tecnologias y con tecnologias se ha vuelto una exigencia para los programas de
formacion de maestros en el pais, Sevillano (2008) afirma que se hace imperativo educar a los
futuros docentes en tecnologias de la informacion y la comunicacion aplicadas a la educacion:

Hay una necesidad de que la formacion inicial de los docentes les permita conseguir un
dominio real de las tecnologias. Hay que elaborar un contenido de ensefianza adaptada a
su utilizacion que permita a esas tecnologias convertirse en auténticos instrumentos de
ensefianza. [...] Las nuevas tecnologias y los nuevos medios que ellas hacen posible
plantean un nuevo contexto de formacion inicial, continua y permanente de los profesores.

(p. 18-19)

Rueda (2008), en su investigacion sobre la formacion inicial de docentes en Colombia,
encuentra tres aspectos importantes. Primero, que las licenciaturas en general cuentan con dos o

tres cursos relacionadas con TIC, lo que muestra la existencia de un interés por educar en dicho
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campo; el problema, como menciona la autora, es que esos cursos son principalmente tedricos y
carecen de conexiones practicas e innovadoras. Segundo, un mal direccionamiento de las TIC
como simples herramientas ofimaticas, quedandose en la superficie del mar de posibilidades éstas
ofrecen. Tercero, la autora manifiesta que la modernizacion tecnol6gica parece no permitirnos
discernir el valioso trasfondo “cognitivo, comunicativo y cultural que requiere el aprendizaje con
las TIC (...) al mismo tiempo, desconoce sus trampas en el consumo y en el contexto de politicas

globales de gobierno y desarrollo en las que se articula discursivamente” (p.203).

Partiendo de estos hallazgos, es posible entonces encaminar ciertas acciones que permitan a
los docentes en formacion tener una formacion mas solida con y sobre las TIC. Freinet (1972)
plantea que “La escuela debe ir al encuentro de la vida, movilizarla y servirla; darle una
motivacion. Y para eso ha de abandonar viejas practicas, por mucha majestad que hayan tenido, y
adaptarse al mundo presente y al mundo futuro” (p.13). Esta afirmacion basta para ratificar que la
escuela colombiana tiene que motivar e innovar, que no se puede quedar estancada en practicas de
otrora que tal vez fueron funcionales, pero que no se adaptan a las necesidades actuales y venideras.
Las TIC son una de las posibles respuestas a dicha modernizacion, si se direccionan
adecuadamente hacia los procesos de ensefianza y aprendizaje que ocurren dentro y fuera del aula

de clases.

En la misma linea argumentativa, Salinas (2004) afirma que la integracion de las TIC en la
educacion tiene una repercusion directa sobre las representaciones individuales y grupales, es

decir, que se hace necesario un cambio de perspectivas y de practicas tanto de profesores como de
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estudiantes pues “de nada sirve introducir nuevas tecnologias si no se producen otros cambios en

el sistema de ensefianza” (p.6).

Autoras como Maggio (2012), plantean que el uso de tecnologia facilita y posibilita nuevos
ambientes de aprendizaje, que ademas de permear el aprendizaje de los estudiantes, lo debe hacer
primeramente en el desarrollo docente:

Si se garantiza el acceso a los docentes y se les da la formacion adecuada para que puedan
usar la tecnologia como sostén de su propia profesionalidad, estariamos creando
condiciones para que la incluyeran de modo auténtico en sus practicas de ensefianza. Un
docente, como cualquier otro profesional para quien la tecnologia configura su propio
modo de especializacion, necesariamente llevara esto al plano de sus practicas. (Maggio,

2012, p. 120).

Asi pues, la formacion inicial de los docentes debe estar permeada por las tecnologias como
instrumentos que les permitan acceder al conocimiento y a las dinamicas de un mundo en constante
cambio que les exige nuevas competencias, ademas, el uso activo de las TIC puede motivar en
ellos un cambio de perspectivas que haga de su futuro quehacer docente un reto para sus
estudiantes. En ese orden de ideas, el presente proyecto de investigacion apunt6 a explorar la
inclusién de tecnologias por medio de la propuesta flipped learning en el curso de fonética, como
un modelo que puede motivar un cambio en el sistema de ensefianza que se viene usando al interior
de las aulas universitarias, aportando de este modo una solucion a la problematica esbozada en

este apartado.
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5.5.Referentes tedricos sobre la pronunciacion en inglés.

Como todo sistema linguistico, la pronunciacion se caracteriza por ser un sistema complejo
que, como se mostrara en esta seccion, envuelve elementos segmentales y suprasegmentales que
concatenados resultan en el habla conectada o connected speech. Sin embargo, aquellos no son

elementos aislados, sino que se entrelazan con fendmenos sociales y culturales de uso del idioma.

Caracteristicas de la pronunciacion.

A nivel general, la pronunciacion es definida por la RAE (Real Academia de la Lengua
Espafiola) como “emitir y articular sonidos para hablar”, sin embargo, esta definicion es simple
comparada con la complejidad de los aspectos que envuelve la pronunciacién en cualquier idioma,

y para este caso, el inglés.

La pronunciacion es un ingrediente fundamental de la comunicacion oral, por ende, incluye
todos aquellos aspectos del habla que hacen que haya un flujo natural e inteligible de la misma,
incluyendo aspectos segmentales y suprasegmentales como se puede observar en la figura 1

propuesta por Kelly (2006).

Figura 8. Caracteristicas de la pronunciacion
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Pronunciacion
| ca tel isti
racteristicas
FONIEMAS SUPRASEGMENTALES
| | | |
Vocales Consonantes Entonacion Acento
[ Simples ] [Diptongosj [ Sonoras } [ Sordas J [ palabra J [ Oriclon J

L

[ Cortas ] [ Largas ]

Fuente: Kelly (2006)

De acuerdo con Kelly (2006), dentro de lo segmental se encuentran los fonemas, los cuales son
diferentes sonidos dentro de una lengua y aunque puedan existir pequefias diferencias en el modo
en que las personas articulen sonidos, es posible describir con exactitud cdmo se produce cada
sonido. Existe un corpus tedrico que propone la existencia de alrededor 24 fonemas consonanticos
y de 16 a 20 fonemas vocalicos en inglés (Coveney, 2001). Los fonemas vocalicos son sonoros ya
que las cuerdas bocales en la laringe producen vibraciones, algunos sonidos consonanticos también
requieren vibraciones para su produccion, otros no requieren dicha vibracion para su produccion

y por ende se conocen como sordos.

Lo suprasegmental tiene que ver con aquellas caracteristicas del habla que aplican a grupos
de fonemas o de segmentos como el acento dentro de las palabras y las frases, la entonacion vy el

cambio de los sonidos en el discurso conectado que son de importancia en el inglés (Kelly, 2006).
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El estudio de la pronunciacion estd compuesto por dos campos o disciplinas, la fonética y la
fonologia. La fonética es la rama de la linglistica que se preocupa por la produccién y percepcion
de los sonidos de una lengua en correspondencia con “la descripcion fisica de los sonidos reales
usados en los idiomas humanos” (Davenport y Hannahs, 2010, p. 1). Para Kreidler (2004), la
fonética se encarga del habla en sus aspectos puramente fisicos como el modo en que los sonidos
son articulados por el hablante, las propiedades de las ondas de sonido y sus efectos en el oido de

quien escucha y produce.

Kelly (2006) asegura que la fonética es un campo amplio que no necesariamente tiene una
relacion directa con el estudio de la lengua por si mismo, este autor plantea que la fonética tiene
cinco categorias de estudio: la fonética fisioldgica que se encarga de los aspectos anatomicos,
neurologicos y las bases fisiologicas del habla; la fonética articulatoria que tiene que ver con las
acciones y movimientos de los 6rganos del habla para producir sonidos; la fonética acustica que
se encarga de la naturaleza y acustica de las ondas de sonido que transmiten el habla; la fonética
auditiva que estudia como el habla es recibida en los oidos, y finalmente la fonética perceptual,

que tiene que ver con como el habla es percibida por el cerebro.

Mientras que la fonética se encarga de la realidad fisica de los sonidos del habla, la principal
preocupacion de la fonologia es como se interpretan y se sistematizan los sonidos en un sistema
que puede variar para las diferentes lenguas (Kelly, 2006; Kreidler, 2004), asi pues, el estudio de
la fonologia del inglés comprende las vocales, consonantes y aspectos suprasegmentales de la

lengua que fueron planteados anteriormente.
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¢, Cudl pronunciacion?

Uno de los asuntos, que se podria decir son méas algidos cuando se habla de ensefianza y
aprendizaje de la pronunciacion, tiene que ver tal vez con el hecho de definir a cuél pronunciacion
se debe apuntar, o si se debe apuntar a una; es muy comun que se hable de una eleccién entre
variantes de inglés norteamericana o inglesa, no obstante, y como lo propone Jenkins (2009),
vivimos en un mundo en el que no se habla del inglés en singular sino de los ingleses en plural
(World Englishes), de ahi que el objetivo de la ensefianza de la pronunciacion de una LE en la
actualidad, ha dejado de ser intentar ensefiar a los estudiantes a tener el mismo acento de una
variante especifica, para apuntar mas bien a la inteligibilidad, lo que significa, como lo argumentan
Van Ek y Trim (1991), ser capaz de comprenderse mutuamente:

La comunicacién depende de la comprension mutua. Es decir que sélo es posible si las formas

de lenguaje producidas por el hablante son identificadas y comprendidas por el oyente. Por lo

tanto, es responsabilidad de los hablantes pronunciarlas lo mas inteligible posible. (p.121)

Para Marks & Bowen (2012), si el inglés es una lengua global, resulta evidente que tiene que
ser inteligible internacionalmente, no obstante, resulta casi imposible describir un tipo de
pronunciacion que garantice una inteligibilidad continua para interlocutores de dos lugares
diferentes del mundo, por lo que mas bien debe existir una adaptacién consciente de dichos

interlocutores.

De acuerdo con Kelly (2006) el modelo o variante que el docente de una LE use fuera del aula
de clase, sera normalmente el que use dentro de ella, por lo que debe ser un modelo natural. El

mismo autor sefiala que los docentes de idiomas necesitan ser conscientes de variaciones y
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diferencias entre las diversas variantes, pues entre mas conocimiento se tenga de los diferentes
acentos y variantes del inglés, su ensefianza devendra mas informada, adicionalmente, los docentes
deben proveer oportunidades en clase para que los estudiantes estén expuestos a una amplia gama

de pronunciaciones de todo el mundo (Kelly 2006; Marks & Bowen, 2012).

Al final, son los mismos estudiantes quienes deben decidir el tipo de pronunciacion a la
que aspiran de acuerdo a sus gustos y/o necesidades personales, no obstante, como propone
Coveney (2001):

La pronunciacion esta particular y estrechamente vinculada a la identidad, méas que en el

conjunto de Iéxico y gramatica. Esto es quizas en parte debido a que los sonidos del habla

son mas concretos que las estructuras sintacticas o elementos Iéxicos: producir estos

sonidos implica una serie de actos fisicos que en una medida afectan también nuestra

propia apariencia [...] de una manera que es quizas analogo a otras manifestaciones de

conducta de nuestra identidad, como nuestra postura, la forma de caminar y la ropa que

vestimos (p.1).

Por consiguiente, si la pronunciacion es un asunto de identidad, cuando escuchamos a una
persona hablar inglés, reconocemos que su acento lleva el mensaje de ‘Soy australiano’ o ‘Soy
inglés’; no hay razon por la cual mensajes como ‘Soy italiano’ o ‘Soy colombiano’ no sean

igualmente naturales y aceptables (Marks & Bowen, 2012).

5.6. Historia y tendencias en la ensefianza de la pronunciacién.
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En la ensefianza de lenguas extranjeras, la pronunciacion ha tomado fuerza en las dltimas
décadas gracias a los enfoques comunicativos en los que juega un papel crucial, sin embargo, dicho
protagonismo ha variado a lo largo de la historia. A groso modo Us6 Viciedo (2009) afirma que la
pronunciacion ha estado histéricamente atravesada por diferentes niveles de importancia. Durante
el método Grammar Translation o de gramatica y traduccion, no se tenia en cuenta dado el enfoque
gramatical de la época, luego en el audiolingliismo pasé a tener un rol principal al buscar un acento
nativo en los aprendices, sin embargo las décadas de los 70 y los 80 fueron épocas de olvido para
la pronunciacion, y mas tarde en la década de los 90 ésta recuperd su importancia gracias al
enfoque comunicativo o Communicative Approach el cual sostiene que el propdsito principal de
una lengua es la comunicacién oral, por ende, el uso del idioma para comunicar debe ser parte

central en la ensefianza de una lengua, haciendo asi apremiante el rol de la pronunciacion.

No obstante, autores como Kelly (1969) y Underhill (2013), plantean que la pronunciacion
pareciese ser de algin modo la “Cenicienta” excluida de la ensefianza y aprendizaje de idiomas,
esto debido a que el vocabulario y la graméatica han acaparado la atencién de los filélogos y
linglistas, quienes han estudiado estas dos areas mas profundamente y durante mas tiempo que la
misma pronunciacion; en consecuencia, tanto la graméatica como el vocabulario han sido los
protagonistas de la ensefianza de idiomas al recibir mas atencion en tiempo y prioridad por parte
de los docentes, ya que los mismos han tenido una mejor comprension de ambas areas
histéricamente, lo que se evidencia en los materiales, los planes de clase, las preocupaciones en

las aulas de clase, el entrenamiento docente y la misma investigacion.



59

UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Facultad de Educacién

Celce-Murcia, Brinton y Goodwin (1996) aseguran que la pronunciacion empez6 a ser
estudiada sisteméaticamente poco después de inicios del siglo XX, y que dentro de los métodos de
ensefianza de idiomas que se dieron durante este siglo tuvo roles muy variables, como ser
irrelevante para métodos como Grammar Translation y Reading-based Approaches (enfoques
basados en la lectura), hasta aquellos en los que su ensefianza y aprendizaje fueron una gran

preocupacion.

A continuacion, se presenta un corto recorrido histérico sobre la pronunciacién planteado por

Celce-Murcia, Brinton y Goodwin (1996) hasta llegar a la situacion actual de la pronunciacion.

Método Directo y Métodos Naturales.

El Método Directo de ensefianza de idiomas o Direct Method, gan6 popularidad a finales de
1800 y principios de 1900 al ensefiar la pronunciacion por medio de la intuicion y la imitacion, los
estudiantes debian imitar un modelo que podia ser el docente o una grabacion, y debian enfocar
sus esfuerzos en aproximarse a dichos modelos. Los fundamentos de este método fueron
observaciones de nifios aprendiendo su lengua materna y de adultos y nifios aprendiendo lenguas
extranjeras en contextos no instruccionales. Los sucesores de este método fueron los métodos
naturales, para los cuales era importante que se dedicara un periodo de aprendizaje exclusivamente

a escuchar antes de que se permitiera cualquier habla.

El TPR o Total Physical Response representado por Asher en 1977, y el Natural Approach por

Krashen y Terrel en 1983, son ejemplos de métodos naturales en los que se proponia que hubiese
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un enfoque especial en la escucha sin presiones para hablar, dando al estudiante la posibilidad de
internalizar el sistema de sonidos de la lengua que se estaba aprendiendo, luego se esperaba que

su pronunciacién fuera buena a pesar de no haber recibido una ensefianza explicita de la misma.

El Movimiento de Reforma.

En 1890 se dio la primera contribucién linglistica o analitica a la ensefianza de la
pronunciacion como parte del Movimiento de Reforma o Reform Movement, influenciado por
fonetistas como Henry Sweet, Wilhelm Viétor y Paul Passy quienes conformaron la Asociacion
Internacional de Fonética en 1886 y desarrollaron el Alfabeto Fonético Internacional (AFI) o
International Phonetic Alphabet (IPA) en inglés. Este alfabeto se debi6 al establecimiento de la
fonética como una ciencia dedicada a describir y analizar los sistemas de sonido de los idiomas.
Desde este punto fue posible, gracias al alfabeto fonético, representar mediante simbolos escritos

los sonidos de cualquier idioma con exactitud.

Los fonetistas de la época, muchos de los cuales tenian experiencia ensefiando lenguas
extranjeras, abogaron por las siguientes nociones y précticas, las cuales se podria decir, han

influenciado la ensefianza moderna de idiomas:

e Esprimordial la forma hablada de un idioma, por lo que debe ser ensefiada primero.
e Lo hallazgos de la fonética deben ser aplicados a la ensefianza de idiomas.

e Los docentes deben tener una formacion sélida en fonética.
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e Se le debe proveer entrenamiento fonético a los estudiantes para formar buenos habitos

del habla.

Los 40s y 50s.

Se cree que el Movimiento de Reforma tuvo mucho que ver con el surgimiento, durante 1940
y 1950, del Método Audio-linglistico, conocido como Audiolingualism en Estados Unidos y el
Enfoque Oral u Oral Approach en Gran Bretafia. En ambos enfoques la pronunciacion es muy
importante y es ensefiada desde el inicio de manera explicita. Tal y como en el Método Directo, el
docente o la grabacion modelan los sonidos, palabras u oraciones y los estudiantes imitan o repiten,
ademas, el docente hace uso de informacion de la fonética al servirse del sistema de transcripcion
visual o de gréficos para demostrar la articulacion de sonidos. Otra de las técnicas comunmente
usada por los docentes fue el par minimo o minimal pair drill, el cual se trataba de ejercicios de
un par de palabras que diferian solo de un sonido en la misma posicion, y se usaban tanto para

ejercicios de escucha como para practicas guiadas de produccién oral.

Los 60s.

Alrededor de 1960 surge el Enfoque Cognitivo o Cognitive Approach, fuertemente
influenciado por los trabajos de Chomsky sobre la gramatica generativa transformacional y de la
psicologia cognitiva de Neisser, desde los cuales, se veia el lenguaje como un comportamiento
gobernado por reglas mas que como una formacién habitos, deslegitimando asi el rol de la

pronunciacion y favoreciendo el de la gramatica y el vocabulario. Segun sus defensores, la
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pronunciacion nativa era un objetivo poco realista y no podia ser alcanzado y el tiempo se podia
aprovechar mejor ensefiando cosas mas susceptibles de ser aprendidas como las estructuras

gramaticales y el léxico.

Los 70s.

Dos métodos fueron protagonistas durante esta época, el Método Silencioso o Silent Way y el
Community Language Learning o comunidad de aprendizaje de idiomas, quienes continuaron
demostrando diferencias importantes en el modo de entender la ensefianza y aprendizaje de la

pronunciacion.

En el Método silencioso hay similitudes con el Método Audio-linguistico al prestar atencion a
la precisién tanto de los sonidos, como de las estructuras de la lengua objeto. No solo hay un
enfoque en los sonidos individuales, sino en como las palabras se combinan en frases, y en coémo
el acento y la entonacién dan forma a la produccion de un enunciado. La diferencia entre el Método
Audio-linguistico y el Método silencioso radica principalmente en que la atencién del estudiante
se enfoca en el sistema de sonidos sin necesidad de aprender el alfabeto fonético o un conjunto de
elementos linglisticos explicitos. En este método, el docente habla lo menos posible, usando
diferentes herramientas como gestos, patrones ritmicos con un puntero, tablas de colores de sonido
(sound-color chart de Gattegno), varillas de colores, entre otros, para explicar a los estudiantes lo

que deben hacer.
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En método Community Language Learning, desarrollado en 1976 por Charles A. Curran, el
estudiante es un cliente y el docente es un consejero o computador humano que apoya al estudiante
para que diga lo que desea por medio de la imitacion, la traduccion y grabaciones de lo producido.
Este método tiene similitud con el Método Directo en cuanto a lo intuitivo e imitativo, sin embargo,

en éste no es el docente o el texto guia en que dicta el contenido, sino el cliente.

Desde los 80s hasta hoy.

Con el surgimiento del Enfoque Comunicativo o Communicative Approach en los afios 80, la
ensefianza y aprendizaje de la pronunciacion deviene nuevamente crucial, pues éste enfoque
sostiene que el propdsito principal de un idioma es la comunicacion y que usar el idioma para la
interaccion debe ser central en toda la instrucciéon dentro del aula de clase, ya que evidencia
empirica y experiencial indica que hay un nivel umbral de pronunciacion para hablantes no nativos
del inglés y que si ellos estan por debajo de dicho nivel, tendran problemas de comunicacion oral,
sin importar que tan amplio y excelente sea su control de la gramaética y el vocabulario del inglés

(Celce-Murcia, Brinton y Goodwin, 1996).

Autores como Celce-Murcia, Brinton y Goodwin (1996) y Jenkins (2000) afirman que el
objetivo de la ensefianza de la pronunciacién no es hacer que los estudiantes suenen como
hablantes nativos del inglés, pues es un objetivo poco realista; mas bien es posibilitarles superar el
nivel umbral para que su pronunciacion no distraiga su capacidad para comunicarse, lo que se

conoce como inteligibilidad.
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Celce-Murcia, Brinton y Goodwin (1996) aseguran que uno de los problemas del Enfoque
Comunicativo es que sus proponentes no se ocuparon adecuadamente del rol de la pronunciacion
en la ensefianza de idiomas, y tampoco desarrollaron un conjunto de estrategias comun para la
ensefianza de la pronunciacion comunicativamente. A pesar de este vacio metodolégico, los
mismos autores plantean diez tipos de técnicas y materiales de practica que han sido usados

tradicionalmente y que se siguen utilizando:

1. Escuchar e imitar: Técnica usada en el Método Directo en el que los estudiantes escuchan
el modelo que provee el docente, repiten e imitan y que ha sido aumentado por las
grabadoras de audio y de video y los laboratorios de idiomas.

2. Entrenamiento fonético: Se hace uso de descripciones y diagramas articulatorios, ademas
del alfabeto fonético, propio del Movimiento de Reforma, para hacer transcripciones
fonéticas o leer un texto transcrito fonéticamente.

3. Ejercicios de pares minimos: Técnica propia del Método Audio-lingiistico para ayudar a
los estudiantes a distinguir entre sonidos similares y problematicos en la lengua objeto por
medio de ejercicios de discriminacion auditiva y de practica oral.

4. Pares minimos contextualizados: Esta técnica busca que los pares minimos tengan un
contexto al estar inmersos en frases con sentido.

5. Ayudas visuales: Se usan ayudas audiovisuales para mejorar las comprensiones de los
estudiantes sobre el modo en que los sonidos se producen como fichas de sonidos y colores,
iméagenes, espejos, realia, entre otros.

6. Trabalenguas: Técnica prestada de estrategias de correccion oral para hablantes nativos.
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7.

10.

Ejercicios de aproximacion de desarrollo: Técnica surgida desde estudios de adquisicion
de lengua materna en la que se les ensefia a los hablantes de la lengua objeto a seguir los
mismos pasos que siguen muchos nifios hablantes nativos del inglés para adquirir ciertos
sonidos antes que otros, por ejemplo /w/ antes de /I/ o /r/.
Préctica de cambios de vocales y el acento relacionado con la afijacion: Basada en reglas
de la fonologia generativa, esta técnica se usa en estudiantes de niveles intermedios y
avanzados. El docente sefiala la naturaleza la vocal y el acento basado en normas y cambia
a palabras etimoldgicamente relacionadas para sensibilizar al estudiante, por ejemplo:
Mime (i larga)- mimic (i corta)
PHOtograph- phoTOGraphy
Lectura en voz alta/ recitacion: En ésta técnica los pasajes y textos son leidos por los
estudiantes en voz alta enfocandose en el acento, la velocidad y la entonacion, en ocasiones
usando la memorizacion de los textos que suelen ser de naturaleza oral como discursos,
didlogos, poemas y obras de teatro.
Grabaciones de las producciones de los estudiantes: Se usan grabaciones de audio y de
video de las producciones orales espontaneas o ensayadas de los estudiantes. La
reproduccion de dichas grabaciones ofrece posibilidades para la retroalimentacion y

evaluacion por parte de los docentes, de los pares y de si mismo.

Mas recientemente, Underhill (2013) sefiala que el gran error de la ensefianza de la

pronunciacion ha sido no ensefiarla como una actividad fisica, esto ha sido evidente al ensefiarla

de dos modos; primero como una actividad cognitiva, del mismo modo que suele hacerse con la

gramaética o el vocabulario; y segundo, por medio de la repeticion. No obstante, el mismo autor
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asegura que mas que la falta de voluntad de los docentes para ensefiar pronunciacion, el problema
son los métodos que no permiten su integracion. Autores como Derwin & Munro (2005), Kelly
(2006) y Gilbert (2010), afiaden que la marginalizacion de la ensefianza de la pronunciacion se ha
debido a la ausencia de entrenamiento sélido y significativo a los docentes de idiomas y a la falta
de investigacion que sea util, comprensible y aplicable a su accion docente. Iruela (2004 citado en
Uso Viciedo, 2009) afirma que “la pronunciacion sigue siendo claramente la asignatura pendiente

de la ensefianza comunicativa de lenguas extranjeras, asi como de la investigacion” (p.8).

En sintesis, la preocupacion por la pronunciacion y su ensefianza se vigoriza en la actualidad,
y aunque no hay formulas secretas para su instruccion, si se debe considerar el tomar lo mejor de
las tradiciones de su ensefianza en el pasado para el presente, teniendo en cuenta que es necesario
no solo ensefiarla como actividad cognitiva, que puede tender a ser méas pasiva, Sino como
actividad fisica y activa, y que ello repercutira en que los estudiantes sean capaces de comunicarse

oralmente en la LE.

5.7.La investigacion de la pronunciacion.

En un estudio sobre el porcentaje de publicaciones relacionadas con la pronunciacién en 14
revistas académicas entre los afios 1999 y 2008, se encontro que la pronunciacién adn sigue siendo
poco representada en la literatura (Deng et al. citados por Gilbert, 2010). Parte de sus hallazgos se

muestran en la tabla 1.
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Tabla 1. Porcentaje de publicaciones relacionadas con pronunciacién (1999-2008)

JOURNAL %
Language Learning 2.63
Modern Language Journal 0.81
Studies in Second Language Acquisition 4.35
Applied Linguistics 2.91
TESL Canada 1.32

Si se hace una revision parcial de algunas de las revistas colombianas méas importantes sobre

la ensefianza y aprendizaje de idiomas como How Journal, Ikala y Profile, se puede evidenciar

igualmente un pobre tratamiento de la pronunciacion en la investigacion.

Jenkins (2004) en su revision sobre la investigacion en la ensefianza de la pronunciacion y la

entonacidn, realiza una amplia descripcion concluyendo que los hallazgos de los estudios recientes

en términos de desarrollos pedagdgicos se pueden clasificar en dos grupos principales: los que se

centran en asuntos del contexto (incluyendo discurso y contexto sociolingtistico); y aquellos que

se relacionan con avances tecnoldgicos (incluyendo nuevas posibilidades pedagdgicas y el

potencial para impugnar afirmaciones anteriores las cuales carecian de evidencia empirica). Segun

la misma autora, aunque algunos hallazgos han tenido mas influencia en la pedagogia que otros,

de algiin modo han impregnado la conciencia de los docentes de pronunciacion y de los autores de

materiales, particularmente en la ensefianza del inglés.

La tecnologia en la ensefianza y la investigacién de la pronunciacion.
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La siguiente revision se basa en el trabajo realizado por Jenkins (2004), para quien, en los
Gltimos afios, se han dado cuatro grandes tendencias en la ensefianza y la investigacion de la

pronunciacion con tecnologias.

La primera, tiene que ver con el uso de computadores para ensefiar pronunciacién con un
enfoque en la identificacion y produccion de fonemas individuales. Algunos de los enfoques
segmentales que se desarrollan, son por ejemplo el proyecto SPECO, el cual usa un sistema basado
tecnologia avanzada para tratar nifios con patologias del habla, y esta misma tecnologia esta siendo
investigada por su potencial en la ensefianza de la pronunciacion del inglés (Roach, 2002 citado
por Jenkins, 2004). También se encuentra el uso del programa gratuito PRAAT, desarrollado por
Boersma y Weenik, para ensefiar la produccion de vocales y diptongos por medio de trazado de
formantes (Brett, 2002, citado por Jenkins 2004). Por otra parte, Derwin et al. (2000, citado por
Jenkins, 2004), estudiaron paquetes de software de reconocimiento automaticos (ASR por sus
siglas en inglés) para el habla del inglés como segunda lengua, encontrando que estos sistemas no
pueden todavia desempefiarse del mismo modo que lo hacen los humanos al escuchar producciones

orales de hablantes no nativos.

La segunda tiene que ver con un interés en aprovechar los computadores para la ensefianza de
elementos suprasegmentales, desarrollando CD-ROMs que se basan en investigaciones profundas
para la ensefianza de la entonacion (Kaltenboeck, 2002, citado por Jenkins, 2004), y del lenguaje
asociado o connected speech tanto en inglés americano como britanico (Browne, 2001, citado por
Jenkins, 2004). Un aspecto relevante de estos materiales, es que han sido disefiados con un énfasis

especial en promover la autonomia de los estudiantes, aspecto fundamental en el desarrollo de la
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pronunciacion. Estos materiales apuntan a ser una herramienta que complementa los materiales

escritos y el docente.

La tercera tendencia en la ensefianza de la pronunciacion con tecnologias, es el uso de
diccionarios electronicos tanto en CD-ROMSs como en linea, promoviendo también la autonomia
de los estudiantes en el desarrollo de su pronunciacion en la LE, al ofrecerles una amplia gama de
caracteristicas como escuchar palabras aisladas o inmersas en un contexto, seleccionar la variante
de inglés, asi como la posibilidad de grabarse y escucharse a si mismo para comparar su

pronunciacion con la del diccionario.

La cuarta forma en la que la tecnologia estd demostrando ser Util en la ensefianza de la
pronunciacion, es posibilitandole a los investigadores recolectar informacion con la que pueden
poner a prueba y, si es necesario, desacreditar, reivindicaciones anteriores que se habian basado
en la intuicién mas que evidencia empirica. Dos de los fendémenos tratados por estos estudios son
el tono final o final pitch y el ritmo del acento o stress-timing. Por ejemplo, Levis (1999, citado
por Jenkins, 2004) recolect6 datos empiricos de hablantes nativos de inglés americano y analizo el
tono final de las preguntas (yes/no questions), encontrando que al contrario de la creencia popular
de que éstas tienen un tono ascendente, tienen un tono descendente; no obstante, pocos docentes y

materiales han respondido a estos hallazgos.

Durante el rastreo bibliografico llevado a cabo para este proyecto de investigacion no se
encontraron estudios sobre el uso de flipped classroom o flipped learning en las clases de

pronunciacion del inglés como LE, de hecho, Hamdam, McNight, McNight, & Arfstrom (2013)
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afirman que la investigacion cuantitativa y cualitativa de este modelo es limitada. Sin embargo, se
encontrd un estudio de Counselman (2010), que describe cémo aprendices del espafiol (hablantes
nativos del inglés), presentan dificultades pronunciando dos fonemas vocalicos /e/, /o/ y cdmo por
medio de tareas aplicadas a dos grupos diferentes, y después de un analisis acustico, se logra una
mejora en la pronunciacion de dichos sonidos en uno de los grupos méas que en el otro. Otra
investigacion de Herrero de Haro y Andion Herrero (2012) también se enfoco en los sonidos del
espariol dificiles de adquirir para aprendices de habla inglesa y cémo las interferencias de su lengua

nativa favorecian o no su pronunciacion en ELE (Espafiol como Lengua Extranjera).

Asi, se evidencia un vacio en la investigacion de la pronunciacion con modelos de ensefianza
aprendizaje como el flipped learning, mediados por tecnologias, que han sido desarrollados y

utilizados en los Gltimos afos en otras areas.

6. DISENO METODOLOGICO

En este apartado se describe el proceso de desarrollo del presente proyecto de
investigacion, se presentan los elementos metodol6gicos considerados para el mismo tales como
participantes, muestra, enfoque, disefio, alcance, fases del proceso investigativo, instrumentos y

procesamiento de datos.

6.1. Enfoque, alcance y disefio de la investigacion.
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Para el presente estudio se plante6 un enfoque mixto de investigacion, de acuerdo con
Hernandez, Fernadndez y Baptista (2010) “Los métodos de investigacion mixta son la integracién
sistematica de los métodos cuantitativo y cualitativo en un solo estudio con el fin de obtener una

“fotografia” mas completa del fendémeno” (p.546).

Desde la perspectiva cuantitativa, este estudio utilizé un disefio cuasi-experimental con un
grupo control y un grupo experimental, para determinar el impacto de la propuesta flipped learning
en los sonidos vocalicos y consonanticos de los estudiantes. A ambos grupos se les aplicé un “pre-

test” y un “post-test” que consistio en la grabacion y evaluacion posterior de dichas grabaciones.

De acuerdo con Herndndez et al. (2010), en este tipo de estudios “se manipulan
intencionalmente una 0 mé&s variables independientes (supuestas causas-antecedentes), para
analizar las consecuencias que la manipulacion tiene sobre una o méas variables dependientes
(supuestos efectos-consecuentes), dentro de una misma situacion de control para el investigador”
(p. 121). En el disefio cuasi-experimental ni el grupo de control, ni el experimental han sido
formados al azar, es decir, son grupos naturales (Briones,1998) como es el caso de los estudiantes
de esta licenciatura, pues ellos se matriculan en una de las dos opciones de horario ofrecidas por

la universidad.

Desde el enfoque cualitativo, se seleccionaron las técnicas de cuestionario y entrevista
semiestructurada para reconocer las percepciones de la docente y los estudiantes frente a la

propuesta flipped learning.
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El alcance de este estudio es de un nivel exploratorio, ya que busca involucrarse en un
fendmeno que no ha sido estudiado como es el efecto de modelos de ensefianza-aprendizaje con
tecnologias como el flipped learning en la pronunciacion del inglés, es decir, que en la revision de
la literatura adelantada no se hallaron estudios puntuales que establecieran relaciones entre las
variables planteadas. Para Hernandez et al. (2010), los estudios exploratorios “generalmente,
determinan tendencias, identifican areas, ambientes, contextos y situaciones de estudio, relaciones
potenciales entre variables, o establecen el ‘tono’ de investigaciones posteriores mas elaboradas o

rigurosas” (p. 79).

Para el presente proyecto de investigacion se establecieron las siguientes variables:
Variable dependiente: efectos en los sonidos vocalicos y consonanticos y en las

percepciones de los participantes.

Variable independiente: propuesta flipped learning para el aprendizaje y desarrollo de la

fonética del inglés.

6.2.Caracterizacion de la comunidad educativa.

6.2.1. Participantes

El presente estudio se llevd a cabo en dos grupos del curso de Introduccion a la fonética
del cuarto semestre del programa Licenciatura en Lenguas Extranjeras de la Universidad Catolica
de Oriente (UCQ) del municipio de Rionegro. Cada grupo estaba conformado por 16 estudiantes

y por la docente asignada para dichos cursos, quien acompafio a los estudiantes y trabajo
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conjuntamente con el investigador para llevar a plena satisfaccion la propuesta. Los estudiantes
tenian antecedentes similares con respecto a la cantidad y tipo de ensefianza de idiomas que han

recibido durante los tres semestres anteriores de su licenciatura.

6.2.2. Caracteristicas del grupo experimental

Con el fin de conocer més a fondo algunas de las caracteristicas demograficas y de sus
posibilidades tecnoldgicas, se aplicé una encuesta inicial al grupo experimental (ver anexo 2)
durante la primera sesion de trabajo, la cual completaron 15 estudiantes. A continuacion, se
presentan los resultados de dicha encuesta inicial que ayudaron a tener una lectura inicial del

contexto y a afirmar la factibilidad del presente estudio:

El grupo experimental lo conformaron alrededor de 16 estudiantes (15 al inicio del curso y uno
mas que matricul6 el curso mas tarde), la encuesta arrojé que en el curso habia un total de 7
hombres y 8 mujeres entre los 18 y 28 afios de edad y que todos (con excepcion de un estudiante

que se encontraba en octavo semestre), cursaban cuarto semestre de su programa académico.

Con respecto a sus posibilidades tecnoldgicas (acceso a dispositivos y conectividad a internet)
se encontro que el 100% de los estudiantes contaban con computadores ya fuera de escritorio o
portatiles, y adicionalmente en un porcentaje diferente, tenian acceso a otros dispositivos
tecnoldgicos (ver tabla 2). En relacion a la conectividad a internet, los estudiantes reportaron tener
conexion internet tanto en sus casas (93.3%) como en la Universidad (100%) o plan de datos en
su celular (6.7%), (ver tabla 2). Estos resultados fueron un gran impulso para la aplicacion de la

propuesta Flipped Learning ya que permitian crear ambientes de aprendizaje propicios con dichas
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tecnologias como mediadoras de los procesos de ensefianza-aprendizaje dentro del curso de

fonética.

Tabla 2. Diagnostico conectividad y acceso a dispositivos. Grupo experimental

Numerode  Porcentaje
estudiantes

Computador de escritorio. 5 33.3%
Computador portatil. 12 80%
. Tableta. 6 40%
s Celular (Smartphone). 9 60%
§ Celular (no Smartphone). 4 26.7%
3 Televisor. 11 73.3%
8 pvb. 7 46.7%
Ninguno. 0 0%
Otro. 2 13.3%
Casa. 14 93.3%
- Universidad. 15 100%
S @ Celular (plan de datos). 1 6.7%
é & Ninguno de los anteriores. 0 0%
S = Otro. 0 0%

Otros hallazgos iniciales importantes sobre el grupo experimental fueron:

e EI60% de los estudiantes dedicaba 2 horas diarias a realizar actividades asignadas por sus
docentes en linea y un 13.3% lo hacia una hora diaria, lo cual significaba que una gran
parte del grupo ya estaba acoplado a dedicar tiempo para el trabajo independiente de

manera virtual.
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e La gran mayoria de estudiantes conocia una gran variedad de herramientas Web como
repositorios de video (100%), repositorios de presentaciones (73%), redes sociales
(93.3%), navegadores (93.3%). Lo que confirmaba un conocimiento y uso frecuente de la

Web 2.0 por parte de los estudiantes.

e Sdlo un 13.3% de los estudiantes decia explorar antes de la clase y por su propia cuenta,
los temas que se trabajarian; mientras que un 86.7% afirmaba hacerlo algunas veces. Lo
cual indicaba que dentro de sus rutinas escolares no parecia existir una exploracion de

conceptos antes de asistir a sus clases.

e Cuando los estudiantes no estaban seguros sobre la pronunciacion de alguna palabra en
inglés parecia que tendian a recurrir mas a otras personas (comparieros 80% Yy docentes
73.3%) que a herramientas tecnoldgicas (diccionario en celular 40%, buscador en internet

33.3% y diccionarios en linea 66.7%).

e EI 100% de los estudiantes conocia plataformas como Moodle y Edmodo, por ende, su

familiarizacion con la plataforma Schoology no seria traumatica por su gran similitud.

A propdsito de este ultimo punto, una de las preguntas de respuesta abierta, indagaba la opinién
de los estudiantes sobre las plataformas virtuales para trabajar fuera del aula de clases, a lo que los
estudiantes respondieron positivamente al afirmar que eran un gran apoyo tanto para el docente, al

permitirle compartir contenidos y hacer acompafiamiento a la clase; como para ellos como
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estudiantes, al permitirles, por un lado, tener una interaccion permanente entre ellos mismos y con
el/la docente, por otro, ser autbnomos en su aprendizaje y organizarse de acuerdo a las actividades

asignadas y finalmente, facilitarles los aprendizajes.

6.2.3. Muestra

Tal y como se menciond anteriormente, los dos grupos que participaron, uno como grupo
control y otro como grupo experimental, no fueron seleccionados por el investigador, sino que
fueron grupos que se crearon en el proceso de matricula de acuerdo a la disponibilidad horaria de

los estudiantes.

Como se explicard mas adelante, la muestra para el instrumento 2 (SAI) que sirvid de pre-test
y post-test, fueron 9 estudiantes del grupo control y 9 del grupo experimental que consistio en una
muestra probabilistica de tipo aleatoria simple sin reposicion, cuya seleccion se llevé a cabo por
procedimiento de tombola mediante la herramienta wheeldecide.com en la que aparecian los
nombres de todos los estudiantes del grupo control y el grupo experimental seleccionando al azar

solamente 9 estudiantes de cada grupo.

Para los instrumentos 1 y 3, que se trataba de encuestas, el grupo entero de estudiantes del

grupo experimental fue considerado como muestra.

6.3. Fases del proceso de investigacion.
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El presente proyecto de investigacion se desarrolld en 4 fases globales que se describen a

continuacion:

Fase 1. Indagacion previa y presentacion del proyecto: durante esta fase inicial se
compartié el proyecto de investigacion a coordinador del programa de licenciatura, quién dio via
libre para su desarrollo y adicionalmente brindd todas las condiciones de espacios y equipos
tecnoldgicos con los que contaba la institucion. Luego se socializ6 la propuesta con los dos
docentes que solian dar el curso Introduccién a la fonética para que se pudiera contextualizar al
entorno institucional, y proceder a la planeacion y disefio de la propuesta flipped learning a partir
de los lineamientos contenidos en la “carta descriptiva”, la cual plantea los ejes teméticos a trabajar

en dicho curso. Ambos docentes se mostraron muy abiertos a hacer parte activa del proyecto.

Durante esta etapa también se logré construir un instrumento inicial que buscaba conocer
las posibilidades tecnoldgicas y algunos aspectos sobre la pronunciacion de los estudiantes del
contexto, dicho instrumento se pudo pilotear mediante su aplicacion a un grupo de Introduccion a

la fonética que en ese momento estaba en curso con una de las docentes.

Fase 2. Disefio de ambientes, objetos de aprendizaje e instrumentos: esta fue tal vez,
una de las etapas méas importantes del proyecto de investigacion, ya que se debieron crear un
conjunto de ambientes y objetos de aprendizaje, al mismo tiempo que se disefiaban los

instrumentos de recoleccion de datos.



78

UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Facultad de Educacién

Debido a que para el proyecto de investigacion se llevaria a cabo con un grupo experimental
y un grupo control, se le pidié al coordinador del programa de licenciatura definir el/la docente
que acompafaria los dos cursos Introduccion a la fonética. Una vez se definio la docente, se tuvo
una charla con ella para que describiera como era su ambiente de aprendizaje cotidiano en este
curso, el modo en que ensefiaba y si usaba herramientas tecnoldgicas, lo que arrojé que los
estudiantes solian sentarse en filas, que ella les explicaba y hacian algunos ejercicios en clase y
otros fuera y que el uso de tecnologias dentro del aula era poco, excepto por el uso del proyector

0 del computador para reproducir pistas de audio.

Una vez se pudo conocer esta informacion, se le pidié a la docente que siguiera haciendo
lo mismo y del mismo modo que lo solia hacer en el grupo control, a continuacion, se planearon y
disefiaron los ambientes de aprendizaje con la docente para el grupo experimental de acuerdo a las

posibilidades de la institucion.

En cuanto al ambiente fisico, se reservo un aula de clases con mesas amplias y sillas que
podian disponerse de la manera deseada, ademas se reservaron los 15 portétiles y 15 diademas de

audio con los que cuenta el Centro de Idiomas de la institucion, para todas las clases de este curso.

En cuanto al ambiente virtual se crearon los grupos virtuales en las plataformas Schoology
y EDpuzzle y se instruy6 a la docente el modo de utilizarlas y las ventajas que ofrecerian para la

propuesta.
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En esta fase, también se hicieron pruebas de grabacion y se crearon con la docente los
primeros videos instruccionales que alimentarian las plataformas virtuales, ademas de la

planeacion de las 10 sesiones de clase que comprendia el curso.

En cuanto a los instrumentos de recoleccion de datos, era prioritario desarrollar el pre-test
que se aplicaria en la primera sesion de clase y que serviria también como pos-test al finalizar el

curso e iniciar la creacion de la encuesta a los estudiantes que también se aplicaria al final.

Fase 3. Implementacion de la propuesta flipped learning: en esta fase se desarrolld la
propuesta en el curso de fonética, es importante mencionar que el investigador acompafid a la
docente en cada sesion de clase con el fin de observar, proveer realimentacion y hacer los cambios
pertinentes sesidén a sesion. Adicionalmente, se aplicaron los siguientes instrumentos que se

detallaran maés delante:

a) Encuesta inicial: esta encuesta se aplico a los estudiantes del grupo experimental durante
la primera sesion de clases, y buscaba identificar informacién demogréfica del grupo y sus
posibilidades tecnoldgicas con respecto a disponibilidad de dispositivos y conexion a

internet fuera y dentro de sus hogares para poder llevar a cabo la propuesta.

b) Pre-test y post-test: durante la primera y ultima sesion, tanto los estudiantes del grupo
control, como del grupo experimental debieron salir unos minutos del aula de clases y

grabarse leyendo en voz alta una lista de compras o shopping list en inglés.
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c) Encuesta de percepcion: una vez finalizé el proceso de implementacion, se aplicd una
encuesta de satisfaccion al grupo experimental que buscaba identificar el modo en que los

estudiantes percibieron el proceso y la propuesta de ensefianza aprendizaje.

d) Entrevista a la docente: se aplicé una entrevista semiestructurada a la docente con el fin de

conocer sus percepciones sobre los diferentes elementos que hicieron parte de la propuesta.

Adicionalmente, y para asegurar las consideraciones éticas del estudio, se disefiaron los
respectivos consentimientos informados tanto para los estudiantes de ambos grupos, como para la
docente. Estos consentimientos informados fueron firmados por los participantes durante el primer
encuentro y postulaban la confidencialidad y anonimato de sus datos personales, aunque la docente
aceptd mas adelante que su nombre estuviera incluido en la propuesta flipped learning (ver anexo

1) al haber apoyado la creacion de dicho documento.

Fase 4. Sistematizacidn de la informacion y analisis de resultados: una vez recolectados los
datos mediante la aplicacion de cada uno de los instrumentos que se detallan mas delante, se
procedi6 a organizar dicha informacién y a analizarla de acuerdo a su naturaleza partiendo de
algunas categorias pre-existentes y de otras emergentes, como es el caso para los instrumentos 3 y
4 y analisis estadisticos, como es el caso del instrumento 2, ello llevo a la elaboracidn de analisis

que posibilitaron llegar a algunas conclusiones y consideraciones.

6.4. Sesiones de trabajo



81

UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Facultad de Educacién

Para el desarrollo de este estudio se desarrollaron 10 sesiones de trabajo con el grupo
experimental en lo que se llamd propuesta flipped learning para el curso introduccion a la
fonética, a continuacién, se describen a groso modo dichas sesiones (ver anexo 1 para una

descripcion més detallada):

Sesidn cero: en esta sesion el investigador socializé la propuesta de investigacion con los
estudiantes del curso, luego los estudiantes firmaron el consentimiento informado afirmando su
participacion en el mismo, y mas adelante se les explicd coémo acceder a las plataformas Schoology
y EDpuzzle y el modo en que las usarian durante el curso. Esta sesion también sirvio para que los
estudiantes hicieran las grabaciones del pre-test desplazandose a un aula de clases contigua donde
se disponian algunos laptops para dicho fin. Al final de la clase se les asignaron actividades en las

plataformas virtuales para la sesion uno (ver anexo 1).

Sesidn uno: al inicio de esta sesion, los estudiantes firmaron un documento o contrato disefiado
por la docente, en éste afirmaban sus responsabilidades para con el curso, que en pocas palabras
se resumian en realizar las actividades asignadas como la visualizacion de los videos, hacer parte
activa de las sesiones de trabajo presenciales y ser responsables con sus trabajos entregables,
adicionalmente, se organizaron grupos de a tres estudiantes para trabajar durante el curso. Antes
de esta clase, los estudiantes debieron visualizar en las plataformas los videos introductorios sobre
la boca, sus partes y puntos de articulacion. Durante la clase se aclararon posibles dudas, se
repasaron las partes y los puntos de articulacion y en grupos de trabajo, los estudiantes, definieron
algunos términos como pronunciacion, fonetica, fonologia, articulacion, entre otros, primero desde

sus pre-saberes y luego desde una busqueda en la Web usando los laptops y plasmando sus
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resultados en un documento colaborativo de Google. Posteriormente se hicieron actividades de

socializacion de la actividad y se asignaron las actividades para antes de la sesion dos.

Sesiones dos y tres: durante estas dos sesiones, se trabajaron los sonidos consonanticos por
medio de dos videos instruccionales que los estudiantes debieron visualizar antes de la clase y los
cuales incluian una serie de preguntas de comprension para que los estudiantes respondieran
mientras los visualizaban. EI tiempo de clase se aprovechd para que los estudiantes exploraran los
conceptos manner of articulation y place of articulation por medio de diferentes actividades de
aplicacion. En la clase cuatro se hizo especial énfasis en los sonidos que suelen ser mas dificultosos
para hablantes del espafiol y se practicaron por medio de trabalenguas y otras estrategias apoyadas
por herramientas de la Web 2.0 como diccionarios, grabadores de sonido, reconocimiento de voz
y la misma plataforma Schoology en la que los estudiantes debieron subir algunas grabaciones y

hacer un ejercicio de co-evaluacion.

Sesidn cuatro: Tal y como lo tenia estipulado el programa de este curso, durante esta sesion
se llevo a cabo un examen de revision, por lo tanto, antes de esta clase se asignoé un test de practica
extra en la plataforma Schoology que ademas sirvid para diagnosticar posibles vacios en los

estudiantes.

Sesiones cinco y seis: antes de cada una de estas sesiones, los estudiantes observaron algunos
videos sobre vocales y diptongos y formularon posibles preguntas o dudas para las clases

presenciales, adicionalmente durante estas sesiones, se propusieron actividades en las que los



83

UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Facultad de Educacién

estudiantes debian usar sus conocimientos sobre las vocales y los diptongos de manera auditiva,

oral y escrita mediante IPA.

Sesidn siete: antes y a lo largo de esta sesidn, hubo un especial enfoque en introducir aspectos
suprasegmentales de la pronunciacion en inglés como el acento en las palabras y las frases, y la
entonacion. Los ejercicios de clase se enfocaron en ejercicios escritos, auditivos y orales en los
que los estudiantes debieron crear situaciones hipotéticas y hacer grabaciones usando el acento y

la entonacion adecuadas para comunicar emociones.

Sesidn ocho: antes de esta sesion, los estudiantes debieron comentar en las grabaciones de sus
compafieros dando realimentacion sobre sus desempefios, ademéas debieron realizar un test en
Schoology que los preparaba para la prueba final que se desarroll6 durante esta clase en la misma

plataforma.

Sesion nueve: durante esta sesion, cada estudiante recibid realimentacion personalizada por
parte de la docente sobre su desempefio durante el curso, a la vez que grababan el post-test y
respondian la encuesta de percepcion sobre la propuesta flipped learning en laptops dispuestos en

aulas contiguas.

6.5. Conceptualizacion y descripcion de los instrumentos.

Para conocer el efecto de una propuesta de ensefianza-aprendizaje como flipped learning
se hace necesario recolectar informacion por medio de la utilizacion de diferentes instrumentos,

tanto desde el grupo experimental como del grupo control.



84

UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Facultad de Educacién

Es asi como se construyeron cuatro instrumentos, el primero, enfocado en caracterizar y
conocer las posibilidades tecnoldgicas de los participantes del grupo experimental; el segundo, en
conocer los desempefios en la pronunciacion antes y después de la intervencion, tanto en el grupo
experimental como en el grupo control; el tercero y el cuarto, en indagar las percepciones de los
estudiantes del grupo experimental y de la docente sobre la propuesta flipped learning para su

curso de Introduccion a la fonética.

A continuacion, se presenta cada uno de los instrumentos de forma detallada, incluyendo
su proposito, disefio, validacién, aplicacion y procesamiento de informacién para su analisis

posterior.

6.5.1. Instrumento uno: encuesta inicial sobre posibilidades tecnoldgicas de los

estudiantes

Para que una propuesta flipped learning pueda llevarse a cabo, se debe contar con
elementos tecnoldgicos minimos como dispositivos y conectividad para el acceso a materiales,
herramientas y plataformas ofrecidas por la Web 2.0; por ende, era vital conocer las posibilidades
de los estudiantes con respecto a estos factores, para asi poder asegurar un exito en parte de la
propuesta flipped learning. Esta encuesta cuenta con 13 preguntas que buscan caracterizar los
estudiantes participantes del grupo experimental, sus caracteristicas generales para la lectura del
contexto, sus facilidades de acceso a dispositivos y a internet, el tiempo que suelen estar en linea

y finalmente, las herramientas que usan para desarrollar su pronunciacion. Como se menciond
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anteriormente, este instrumento se piloted por medio de su aplicacion a un grupo de estudiantes
del curso Introduccion a la fonética del semestre 1-2015, es decir, un semestre antes de llevarse a

cabo la propuesta. Para su aplicacion se utilizé Google Forms. Ver anexo 2.

6.5.2. Instrumento dos: Speech Assessment Instrument-SAI. (Pre-test y post-test)

De acuerdo con Celce-Murcia, Brinton, & Goodwin (1996), en la literatura existente sobre
la ensefianza de la pronunciacion se ha prestado poca atencidn a asuntos de su evaluacién, tal vez
por su propia complejidad, pues ella no solamente involucra el uso de reglas de pronunciacion,
sino también la percepcion y la produccién. Asi pues, entre los tipos de evaluacion de la
pronunciacion del inglés se encuentran los tests de percepcion y de produccion; en los primeros se
suelen usar audios o la voz del docente para clasificar o discriminar sonidos, en los segundos se
suelen usar grabaciones de los estudiantes ya sea por medio de la lectura de parrafos o de listas
contrastivas de palabras, o de su produccion oral natural obtenida por medio de temas de discusion

0 de descripcion de imagenes.

Baker (2006) en su libro sobre pronunciacion para estudiantes de nivel intermedio de
inglés, propone dos test diagnosticos de pronunciacion; el primero se trata de discriminacion de
sonidos a traves de una secuencia de audio y el segundo, de la lectura de una lista de compras o
shopping list (Ver anexo 3). Esta lista consta de 24 items que el estudiante debe leer en voz alta y
grabar. Segun la autora el segundo test es importante para ayudar al estudiante a descubrir los

sonidos que le pueden resultar mas dificultosos, ademas sefiala que se requiere la ayuda de un
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profesor, un hablante nativo o un hablante casi nativo del inglés que pueda ayudar en la evaluacion

del desempefio del estudiante.

La autora plantea 3 simbolos para evaluar cada sonido:

v El/la estudiante no presenta dificultad con este sonido

X El/la estudiante presenta dificultad con este sonido

R El/la estudiante puede tener dificultad leyendo este sonido

Este test diagndstico resulta relevante para el presente proyecto de investigacion ya que permite
medir la calidad de los sonidos producidos por los estudiantes a través de un conjunto de palabras
que contienen de un modo conectado y en una misma frase, sonidos o fonemas especificos para
ser evaluados. Usar un test con estas caracteristicas resulta mas factible para que los evaluadores
expertos puedan valorar la produccion segmental de los estudiantes al inicio y al final de la

propuesta flipped learning.

Para este estudio se debieron hacer varias adaptaciones del test diagnéstico original propuesto

por Baker (2006), dichas adaptaciones incluyeron:

e El re-disefio de la lista de compras que se le entrega a los estudiantes para ser grabada en

audio, haciéndola méas amplia y atractiva visualmente.

e El cambio en los simbolos de evaluacion reduciéndolos a “si” o “no” usando los siguientes

criterios:
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SI: El sonido producido por el/la participante es un sonido estandar.

NO: El sonido producido por el/la participante no es un sonido estandar.

e El re-disefio del instrumento o grilla de evaluacion, haciéndola mas clara y facil de usar
para los evaluadores de las grabaciones, incluyendo las frases que leen los estudiantes y
subrayando los sonidos en los cuales los evaluadores deben enfocarse calificar cada sonido

y asi conocer especificamente el desempefio de cada estudiante.

e Laadaptacion de los simbolos fonéticos al inglés americano, ya que los usados por la autora
se enfocan en evaluar inglés britanico. Sin embargo, se conservan cinco sonidos del inglés
britanico a la par con sus equivalentes en el inglés americano, en caso que algln estudiante

use dicha variable del inglés en su pronunciacion.

Las adaptaciones mencionadas se lograron después de un proceso de validacion que incluy6
varios pasos. El primero, fue una prueba piloto con la grabacion de una estudiante y el uso del
instrumento por parte de la docente del curso y por el investigador para evaluar dicha grabacion y
proponer posibles cambios. El segundo, enviar el instrumento junto con una guia de evaluacién a
dos expertos en pronunciacion y fonética, quienes sugirieron algunos cambios al mismo, pasando

a llamarse Speech Assessment Instrument (SAI). Ver anexo 5.

Para la recoleccion de las grabaciones, las cuales servirian de pre-test y de post-test, en los dos

grupos (experimental y control), se procedio6 de la siguiente manera en ambos grupos.
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Durante la primera sesion de clases, se dispusieron fuera del aula de clases y en aulas cercanas,
cuatro laptops con un documento impreso que contenia, por una cara, las indicaciones para grabar
sus voces con el programa audacity, y por la otra cara, el shopping list con las frases que debian
grabar. Los estudiantes salian y hacian sus grabaciones mientras la clase se desarrollaba y tanto la
docente del curso como el investigador estuvieron pendientes de cualquier posible dificultad que

pudieran presentar los estudiantes.

Estas grabaciones fueron hechas por todos los estudiantes de ambos grupos, luego fueron
exportadas a formato mp3 y nombradas con los nombres de los estudiantes, luego se seleccion6
una muestra aleatoria simple (mediante la herramienta wheeldecide.com) de 9 grabaciones por
cada grupo. Las 18 grabaciones fueron enumeradas y el investigador conservé los nimeros y
nombres de la muestra seleccionada para seleccionar las mismas grabaciones en el post-test. Tanto
las 18 grabaciones del pre-test y mas tarde del post-test, como el instrumento de evaluacién SAl,
fueron enviados a dos evaluadores junto con algunas recomendaciones para su evaluacion (Ver

anexo 4). A continuacion, se describen algunas de las caracteristicas de ambos evaluadores:

Evaluador 1. Docente Colombiana, licenciada en Lenguas Extranjeras y Magister en

ensefianza del inglés con mas de 7 afios de experiencia en ensefianza del inglés en Colombia.

Evaluador 2: Docente Colombiana, licenciada en Lenguas Extranjeras y Magister en
ensefianza del inglés como segunda lengua o lengua extranjera (TESOL por sus siglas en inglés),

con experiencia en ensefianza del inglés en Colombia y Estados Unidos.
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Ambos evaluadores calificaron independientemente las grabaciones producidas por los
estudiantes de ambos grupos (9 del grupo control y 9 del grupo experimental) al inicio y al final
de la propuesta, sin saber a cuél grupo pertenecian los participantes que calificaban. Las docentes
utilizaron el instrumento SAI, el cual como se menciond anteriormente, fue previamente adaptado
por el investigador y validado por otros dos expertos en pronunciacion. Este instrumento mide si
los sonidos producidos por los estudiantes dentro de frases contextualizadas lograban llegar a un

nivel umbral de inteligibilidad en su pronunciacion. Ver anexo 5.

Para la organizacién de los datos arrojados por este instrumento, se cre6 una amplia matriz
en Excel en la que se vaciaron todas las valoraciones de los evaluadores, dicha matriz fue de
utilidad para los anélisis estadisticos respectivos, que, para el caso, fueron andlisis no paramétricos
al no presentarse un comportamiento normal en los datos. Se realizaron las pruebas de Kruskal-

Wallis y de Wilcoxon en el paquete estadistico R.

6.5.3. Instrumento tres: encuesta de percepcion de los estudiantes

Este instrumento fue desarrollado teniendo como base la encuesta propuesta por Johnson
(2013) que indagaba sobre percepciones de estudiantes sobre Flipped Classroom. El instrumento

desarrollado para este estudio consta de dos partes.

La primera parte, utiliza una escala para medir actitudes tipo Likert, segin Hernandez et al.

(2010), este escalonamiento consta de un “conjunto de items que se presentan en forma de
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afirmaciones para medir la reaccion del sujeto en tres, cinco o siete categorias” (p. 245). En el caso
de este instrumento se utilizé una escala de uno a cinco de la siguiente forma:

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

Neutral

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

g b~ W DN

Se tuvieron en cuenta cinco temas principales o categorias pre-existentes, las cuales fueron
desglosadas a través de dos o0 mas afirmaciones, dichas categorias fueron: percepciones generales
sobre el modelo flipped learning en el curso, interaccion de los estudiantes, herramientas
tecnoldgicas (videos, plataformas virtuales), ritmos de aprendizaje y autonomia, tiempo dentro y
fuera de clase. Con el fin de aumentar la confiabilidad de los datos que arrojara el instrumento, las
afirmaciones fueron formuladas de forma afirmativa y negativa y los items tematicos fueron
distribuidos aleatoriamente para que los estudiantes sintieran la necesidad de leer con detenimiento

antes de marcar sus respuestas.

La segunda parte del instrumento, contiene tres preguntas sobre la frecuencia de utilizacién
de videos y plataformas por parte de los estudiantes y adicionalmente se presentan cinco preguntas
abiertas para que los estudiantes expresen sus opiniones y percepciones sobre diferentes aspectos

de la propuesta flipped learning.

Este instrumento se valido a través de su aplicacion a una estudiante-auxiliar del programa
Licenciatura en Lenguas Extranjeras y de una magister en educacién quienes sugirieron algunos

cambios que tenian que ver mas con el vocabulario usado. Ver anexo 6.
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Para el andlisis de los datos arrojados por este instrumento, se procedié de la siguiente
manera: los datos de la primera parte del instrumento (escala tipo Likert) fueron tabulados en Excel
y luego llevados a porcentajes de respuesta para su posterior uso en graficas de barras. Los datos
de la segunda parte del instrumento, que obedecian a respuestas abiertas de los estudiantes,
debieron ser tratados cualitativamente de modo manual de acuerdo a la codificacion de Coffey y
Atkinson (2003) quienes argumentan:

En la practica, la codificacion suele ser una mezcla de reduccion y complicacién de datos.

La codificacion se usa, por lo general, para descomponer y segmentar los datos hasta

obtener categorias mas generales y simples, ademas, para entresacar los datos a fin de

formular nuevas preguntas y niveles de interpretacion. (p.35)

6.5.4. Instrumento cuatro: entrevista a la docente

Se disefi6 una entrevista semiestructurada a la docente que contenia categorias similares a las
utilizadas en la encuesta de percepcién a los estudiantes con el fin de facilitar su futuro analisis,
“Las entrevistas semiestructuradas (...) se basan en una guia de asuntos o preguntas y el
entrevistador tiene la libertad de introducir preguntas adicionales para precisar conceptos u obtener

mayor informacion sobre los temas deseados” (Hernandez et al. 2010, p.418).

Este instrumento se sometid a juicio de una docente universitaria, magister en educacion con
experiencia en investigacion, quien recomendo algunas correcciones para nutrir el mismo. La
entrevista fue grabada en audio durante su aplicacion despues de finalizada la propuesta y

posteriormente fue transcrita para su categorizacion y analisis. Ver anexo 7.
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Del mismo modo que con los datos cualitativos del instrumento tres, la transcripcion de esta
entrevista se debio etiquetar por medio de colores que representaban cddigos que luego fueron

reunidos en categorias por su similitud (Coffey y Atkinson, 2003).

7. PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS.

En el presente capitulo se presenta la sistematizacion, andlisis y resultados de los instrumentos
utilizados durante la investigacion y que apuntan a dar respuesta a los objetivos de la misma. El
primer instrumento es la encuesta inicial dirigida a los estudiantes del grupo experimental, la cual
buscaba hacer una lectura del contexto y de usos y posibilidades tecnoldgicas de los estudiantes
que sirvid como recurso inicial para la ejecucion de la propuesta flipped learning. El segundo
instrumento, la matriz de evaluacion de fonemas SAIl, la cual permitié que se evaluara la
pronunciacion de los estudiantes del grupo control y el grupo experimental tanto al inicio como al
final de la propuesta sirviendo de pre-test y de post-test y posibilitando un analisis cuantitativo que
lograse comparar ambos grupos. Finalmente, los instrumentos tres y cuatro que apuntaron a
conocer las percepciones de los estudiantes del grupo experimental sobre la propuesta flipped
learning utilizada en el curso de Introduccién a la fonética por medio de una encuesta de
percepcidn tipo Likert complementada con una serie de preguntas abiertas, y de la docente, por

medio de una entrevista semiestructurada.
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7.1.Resultados de la prueba Speech Assessment Instrument (SAI)

Tal y como se menciono en la seccidn sobre el instrumento SAI, este instrumento fue usado
por dos evaluadores para valorar las producciones orales de los nueve estudiantes del grupo
experimental y nueve del grupo control tanto al inicio como al final de los cursos, sirviendo como
pre-test y post-test. Las 36 evaluaciones de los evaluadores se tabularon en una matriz en Excel.
En la tabla 3 se presenta una pequefia seccion de la matriz para el participante nimero 1 del grupo
control, con los resultados antes y después (pre-test y post-test) de modo numérico (columnas a la
izquierda) y cualitativo (columnas a la derecha), la matriz completa de las 36 evaluaciones arrojé

alrededor de 3096 filas de datos que sirvieron para los analisis estadisticos.

Los datos obtenidos en de las evaluaciones del SAI por fonema tenian una valoracion “si” o
“no”, lo que debid traducirse a una escala de 0 y 1 para asi poder llevar a el andlisis estadistico por

medio del paquete estadistico libre R.
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Tabla 3. Respuestas pre-test y post-test participante 1. Grupo control

Par Grupo sonido | Cl Prueba Acierto |Participante| Grupo.cual |Evaluador.cual| sonido Prueba | Acierto.cual
1| 1 1 FO1 problemdtico|  Antes 1 1[Control Col FO1 Antes yes
1| 1] 1 FO1 problematico| Despues 1 1|Control Col FO1 Despues yes
1| 1 1 FO2 facil Antes 1 1[Control Col F02 Antes yes
1 1 1 FO2 facil Despues 1 1[Control Col FO2 Despues yes
1| 1] 1 FO3 problematico|  Antes 0 1|Control Col FO3 Antes No
1| 1 1 FO3 problemético| Despues 1 1[Control Col FO3 Despues yes
1| 1 1 FO4 facil Antes 1 1[Control Col FO4 Antes yes
1| 1] 1 FO4 facil Despues 1 1|Control Col FO4 Despues yes
1] 1 1 FO5 facil Antes 1 1[Control Col FO5 Antes yes
1] 1 1 FO5 facil Despues 1 1|Control Col FO5 Despues yes
1 1] 1 FO6 fécil Antes 0 1|Control Col FO6 Antes No
1 1 1 FO6 facil Despues 1 1[Control Col FO6 Despues yes
1] 1 1 FO7 problematico|  Antes 0 1|Control Col FO7 Antes No
1| 1 1 FO7 problemdtico| Despues k 1[Control Col FO7 Despues yes
1| 1] 1 F08 problematico|  Antes 1t 1|Control Col FO8 Antes yes
1] 1] 1 Fo8 problematico| Despues 0 1|Control Col F08 Despues No
1| 1 1 FO9 problemdtico|  Antes 0 1[Control Col FO9 Antes No
1| 1] 1 FO9 problematico| Despues 1 1|Control Col FO9 Despues yes
1 1] 1 F10 facil Antes - 1|Control Col F10 Antes yes
1| 1 1 F10 facil Despues 1 1[Control Col F10 Despues yes
1| 1] 1 F11 problematico|  Antes 1 1|Control Col F11 Antes yes
1 1 1 F11 problemético| Despues 0 1[Control Col F11 Despues No
1] 1 1 F12 problemdtico|  Antes 1 1[Control Col F12 Antes yes
1| 1] 1 F12 problematico| Despues 1 1|Control Col F12 Despues yes
1| 1 1 F13 facil Antes bt 1[Control Col F13 Antes yes
1| 1 1 F13 facil Despues 1 1[Control Col F13 Despues yes
1| 1) 1 F14 problematico|  Antes 1 1|Control Col F14 Antes yes
1| 1 1 F14 problemdtico| Despues 1 1[Control Col F14 Despues yes
1| 1 1 F15 facil Antes 1 1[Control Col F15 Antes yes
1| 1] 1 F15 facil Despues 1 1|Control Col F15 Despues yes
1| 1) 1 F16 problematico|  Antes 1 1|Control Col F16 Antes yes
1] 1 1 F16 problematico| Despues 1 1|Control Col F16 Despues yes
1] 1 1 F17 facil Antes 1 1[Control Col F17 Antes yes
1| 1] 1 F17 facil Despues 1 1|Control Col F17 Despues yes
1] 1 1 F18 problematico|  Antes 1 1|Control Col F18 Antes yes
1| 1 1 F18 problemdtico| Despues 1 1[Control Col F18 Despues yes
1| 1] 1 F19 facil Antes 1 1|Control Col F19 Antes yes
1] 1 1 F19 facil Despues 1 1[Control Col F19 Despues yes
1] 1 1 F20 problemdtico|  Antes 1 1[Control Col F20 Antes yes
1| 1] 1 F20 problematico| Despues 1 1|Control Col F20 Despues yes
1| 1 1 F21 facil Antes 1 1[Control Col F21 Antes yes
1| 1 1 F21 facil Despues 1 1[Control Col F21 Despues yes
1| 1] 1 F22 facil Antes 4. 1|Control Col F22 Antes yes
1| 1 1 F22 facil Despues 1 1[Control Col F22 Despues yes
1] 1 1 F23 facil Antes e 1[Control Col F23 Antes yes
1| 1] 1 F23 facil Despues 1 1|Control Col F23 Despues yes
1| 1 1 F24. problemdtico|  Antes 1 1[Control Col F24 Antes yes
1 1 1 F24 problemdtico| Despues g 1[Control Col F24 Despues yes
1| 1] 1 F25 problematico|  Antes 1 1|Control Col F25 Antes yes
1 1 1 F25 problemético| Despues 0 1[Control Col F25 Despues No
1 1 1 F26 problemdtico|  Antes 0 1[Control Col F26 Antes No
1] 1 1 F26 problemdtico| Despues 0 1[Control Col F26 Despues No
1 1 1 F27 facil Antes 1 1[Control Col F27 Antes yes
1] 1 1 F27 facil Despues 1 1|Control Col F27 Despues yes
1] 1 1 F28 facil Antes il 1[Control Col F28 Antes yes
1| 1] 1 F28 facil Despues 1 1|Control Col F28 Despues yes
1] 1 1 F29 facil Antes 1 1|Control Col F29 Antes yes
1| 1 1 F29 facil Despues 1 1[Control Col F29 Despues yes
1| 1] 1 F30 facil Antes 1 1|Control Col F30 Antes yes
1| 1 1 F30 facil Despues 1 1[Control Col F30 Despues yes
1| 1 1 F31 facil Antes 1 1[Control Col F31 Antes yes
1| 1] 1 F31 facil Despues 1 1|Control Col F31 Despues yes
1| 1 1 F32 facil Antes 1 1[Control Col F32 Antes yes
1| 1 1 F32 facil Despues 0 1[Control Col F32 Despues No
1| 1] 1 F33 facil Antes 1 1|Control Col F33 Antes yes
1| 1 1 F33 facil Despues 1 1[Control Col F33 Despues yes
1] 1 1 F34 facil Antes 1 1[Control Col F34 Antes yes
1| 1) 1 F34 facil Despues 1 1|Control Col F34 Despues yes
1 1 1 F35 facil Antes 1 1[Control Col F35 Antes yes
1| 1 1 F35 facil Despues 1 1[Control Col F35 Despues yes
1 1 1 F36 fécil Antes 0 1{Control Col F36 Antes No
1| 1] 1 F36 facil Despues 0 1|Control Col F36 Despues No
1] 1 1 F37 facil Antes 1 1|Control Col F37 Antes yes
1] 1 1 F37 facil Despues 1 1[Control Col F37 Despues yes
1| 1] 1 F38 problematico|  Antes 1 1|Control Col F38 Antes yes
1] 1 1 F38 problematico| Despues 0 1|Control Col F38 Despues No
1] 1 1 F39 problemdtico|  Antes 1 1[Control Col F39 Antes yes
1| 1] 1 F39 problematico| Despues 0 1|Control Col F39 Despues No
1 1] 1 F40 fécil Antes 1 1|Control Col F40 Antes yes
1] 1 1 F40 facil Despues 1 1[Control Col F40 Despues yes
1| 1] 1 F41 facil Antes 1 1|Control Col F41 Antes yes
1] 1 1 F41 facil Despues 1 1[Control Col F41 Despues yes
1| 1 1 F42 problemdtico|  Antes 0 1[Control Col F42 Antes No
1| 1] 1 F42 problematico| Despues 0 1|Control Col F42 Despues No
1 1 1 F43 problemdtico|  Antes 1 1[Control Col F43 Antes yes
1 1 1] F43 problemdtico| Despues 1 1[Control Col F43 Despues yes
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Para determinar el impacto de la propuesta flipped learning, se utilizaron los siguientes

factores:

Evaluadores: dos evaluadores calificaron las producciones de una muestra significativa de

estudiantes tanto del grupo control como del experimental al inicio y al final de la propuesta.

Grupos: dos grupos, un grupo control que no tuvo cambios en el modo de trabajo, y un

grupo experimental en el que se aplicé el modelo flipped learning con apoyo tecnoldgico.

Fonemas: Un total de 43 fonemas entre vocales, consonantes y diptongos del inglés fueron
considerados dentro de las producciones orales grabadas por los estudiantes y valoradas por los

evaluadores.

Como variables de respuesta se evalu6 si cada estudiante antes y después de cada curso de

fonética, en el respectivo grupo, pronuncioé o no el fonema focal de manera inteligible.

Es importante tener en cuenta las siguientes condiciones: la primera es que tanto el
evaluador uno (Col) como del dos (US) tuvieron los mismos criterios e instrumentos de evaluacion;
la segunda es que los estudiantes del grupo control estaban en las mismas condiciones y mismo
nivel de inglés que los estudiantes del grupo experimental; y la tercera, que tanto el pre-test como
el post-test fueron los mismos tanto para el grupo control, como para el grupo experimental y se

aplicaron en condiciones similares.



96

UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Facultad de Educacién

Por la naturaleza de los datos, no fue posible hacer anlisis paramétricos ya que no
presentaban un comportamiento normal, por lo que fue necesario hacer analisis no paramétricos.
Los andlisis no paramétricos utilizados para analizar los datos que arrojaron las evaluaciones con

el instrumento SAI fueron las pruebas de Kruskal-Wallis y de Wilcoxon.

Las hipotesis que se manejaron para estas pruebas fueron:
Hipotesis nula (Ho): la calificacion media del grupo control es igual a la calificacion media del
grupo experimental.
Hipotesis alterna (H1): la calificacion media del grupo control es diferente a la calificacion media

del grupo experimental.

Los evaluadores

Aunque las producciones orales de los estudiantes fueron valoradas por dos evaluadores
expertos en la ensefianza y aprendizaje del inglés en contextos diferentes como Colombiay Estados
Unidos, durante el analisis de los datos, se encontrd que habia diferencias en las valoraciones dadas
por ellos para ambos grupos, asi pues, mientras que el evaluador 1 (Col) parecia ser mas riguroso
en su valoracion utilizando la puntuacién mas baja, el evaluador 2 (US) parecia valorar dichas
producciones con el puntaje mas alto. Por tanto, se puede decir que parece haber un efecto del
evaluador en los posibles avances de los estudiantes de ambos grupos. En la figura 9 se presentan
los resultados de las puntuaciones de los evaluadores con el test no paramétrico de Kruskal-Wallis

(chi-cuadrado=41.438, p-vaue=1.217e-10). Estos resultados corresponden a los resultados del
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post-test menos los resultados del pre-test en ambos grupos dejando como resultado solo los

avances.

Figura 9. Resultados puntuaciones de evaluadores
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Haciendo un corte de alrededor de la mitad de los sonidos, se puede observar la
media de las calificaciones de ambos evaluadores tanto en el pre-test como en el post-test
de ambos grupos. En la figura 10, se puede ver con mayor detalle que el evaluador 2 (US)
tendia a dar un valor mas alto a las producciones de los estudiantes que el evaluador 1

(Col).
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Figura 10. Valoraciones evaluador 1y evaluador 2
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Para los andlisis estadisticos de los sonidos, se restaron los resultados del post-test menos

los resultados del pre-test tanto del grupo experimental, como del grupo control, dejando como

resultado solo los avances, encontrando que dichos avances fueron muy similares en ambos

grupos, por lo que se puede decir que la propuesta flipped learning tuvo los mismos efectos que

tuvo la ensefianza en clase tradicional, como se puede apreciar en la figura 11, se evalud la variable

de respuesta “después” menos “antes”, la cual es una variable que mide el avance global de los

grupos, encontrando que no existen diferencias significativas en dicho avance global.
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Figura 11. Media del después menos el antes para ambos grupos (analisis

global)
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Dado que el programa R no aceptaba los caracteres que representan los fonemas, se les
debid codificar utilizando la letra F de Fonema y un numero que lo identificara como se muestra
en la tabla 4, ademas se clasificaron los sonidos entre “faciles” (Fa) y “problematicos” (Pro) de

acuerdo a la propuesta de Coe (2001) para hablantes del espafiol que aprenden inglés.
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Tabla 4. Codificacion y clasificacion de fonemas

Codifcacion Sonido Clasificacion

Codifcacion Sonido Clasificacion

7

14/

/f/ Fa

/h/ Fa
/n/ Fa

/e/ Fa /d/

/g/ Fa /e1/ Fa
/s/ Fa
Jou/-/av/ Fa
/il Fa
Fa /a1r/ Fa
Jw/ Fa
/13/ Fa
/b/ Fa
[e/-/e3/

a

En las graficas 12 y 13 se presentan los resultados de los avances por fonema para el grupo
experimental y el grupo control, debido a la amplitud de los fonemas, se les debid graficar en dos
secciones (sonidos del F1 al F22 y sonidos del F23 al F43). El hecho de que no se crucen las lineas,
quiere decir que hay una tendencia a que un grupo haya tenido mejor desempefio que el otro, mas

no es posible concluir estadisticamente ya que los datos son no paramétricos.
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Figura 12. Resultados por fonema grupo control y experimental (parte 1)
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Figura 13. Resultados por fonema grupo control y experimental (parte 2)
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Para comparar los sonidos entre el grupo control (G1) y el grupo experimental
(G2), se propone la tabla 5, en la que la primera columna muestra los sonidos que permanecieron
iguales para ambos grupos, es decir, que tanto al inicio como al final de los cursos fueron
inteligibles; en la segunda columna, se muestran los sonidos que mejoraron para ambos grupos, es

decir, que al inicio ambos grupos mostraron dificultades de produccion, pero que al final tuvieron



102

DE ANTIOQUIA

Facultad de Educacién

mejoras; en la tercera columna, se muestran los sonidos que mejoraron mas en el grupo control
que en el grupo experimental; en la cuarta columna, se muestran los sonidos que mejoraron en el
grupo experimental méas que en el grupo control. Como se puede observar, ambos grupos tuvieron

avances en la misma cantidad de sonidos, aunque dichos sonidos no fueron los mismos.

Tabla 5. Comparacion de sonidos entre grupo control y grupo experimental

Sonidos que . .
permanecieron iguales Sonidos que mejoraron en
G1 mas que en G2
para ambos grupos qu

Codificacion m Codificacion m Codificacion m Codificacion i1+ (]
F02 Fo1 FO3 F12 /2:/-/0/
F04 FO5 Fo7 F16 o/
FO6 F11 FO9 F18 Ju:/
Fo8 F14 : F24 F19 /r/
F10 F26 ; F36 F20 /n
F13 F34 Fa3 F38 /z/
F15 /p/
F17 /k/
F21 /h/
F22 /n/
F23 /av/
F25 /6/
F27 /d/
F28 Je1/
F29 /s/
F30 /ov/-/su/
F31 /il
F32 /a1/
F33 /w/
F35 /b/
F37 /m/
F39 N
F40 /o1/
Fa1 /I/
F42 /8/

Con respecto a los sonidos féciles y problematicos, se encontrd que la variable grupo no tuvo

un efecto significativo en la apropiacion de los sonidos problematicos, ya que como se muestra en
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la figura 14, las curvas no se cortan, lo que quiere decir que, si hubo avances en dichos sonidos,

pero los avances fueron similares para ambos grupos.

Figura 14. Medias sonidos faciles y problematicos grupo control y experimental
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7.2. Andlisis y resultados sobre las percepciones de los estudiantes y de la docente con

respecto a la propuesta flipped learning para el aprendizaje de la fonética

En la siguiente seccion se reportan las percepciones de los estudiantes del grupo
experimental y de la docente con respecto a la propuesta flipped learning. Tanto analisis
cuantitativos como cualitativos fueron utilizados con el fin de enriquecer las descripciones de

dichas percepciones, esto con el objetivo de dar respuesta al cuarto objetivo de este estudio.

Tal y como se menciono anteriormente, se disefiaron, aplicaron y analizaron dos
instrumentos; una encuesta de percepcion para los estudiantes con 20 items tipo Likert y algunos

items de respuesta abierta que les permitieron a los estudiantes del grupo experimental abordar
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algunos elementos del modelo con mas profundidad (ver anexo 6) y una entrevista
semiestructurada para la docente que acompafid tanto el grupo experimental, como el grupo control

durante el curso Introduccién a la fonética.

Los datos de orden cualitativo de ambos instrumentos fueron procesados manualmente
siguiendo la propuesta de codificacion de Coffey y Atkinson (2003), en la cual se propone
inicialmente asignar etiquetas o codigos a los datos convirtiéndolas en unidades analizables para

luego reunirlas con base en propiedades o elementos comunes y de este modo generar categorias.

A continuacion, se presentan los resultados y andlisis arrojados gracias a ambos

instrumentos:

En la tabla 6 se presenta un resumen de los resultados de la escala actitudinal tipo Likert
que corresponde a la primera parte del instrumento 2, aplicada a los estudiantes en términos de

porcentajes, los items con asterisco fueron formulados de modo negativo.
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Tabla 6. Resumen resultados percepciones de los estudiantes. Parte 1-instrumento 3

105

Totalmente
En Totalmente
. en Neutral |De acuerdo
N° [Pregunta desacuerdo de acuerdo | Total
desacuerdo ) ?3) 4) ®)
@)
1 |El Flipped Learning es mas interesante que la ensefianza en la clase tradicional. 0,0% 0,0% 37,5% 25,0% 37,5% 100,0%
2* |Yo no le recomendaria el Flipped Learning a un amigo. 56,3% 25,0% 12,5% 0,0% 6,3% 100,0%
3 El th_ped Learning me da mayores oportunidades para comunicarme con otros 0.0% 0,0% 27.5% 56,3% 6,3% 100,0%
estudiantes en la clase."
4 |Me gusta ver las lecciones en video. 0,0% 12,5% 6,3% 18,8% 62,5% 100,0%
5 El Flllplped Learning generd espacios de trabajo colaborativo durante las clases de 0.0% 0,0% 12.5% 56,3% 31,3% 100,0%
fonética.
- Cr.eo que tenc.irla mds tareas si estuviera en una clase de fonética que no usara el 0.0% 6.3% 50,0% 12,5% 31,3% 100,0%
Flipped Learning .
7 La Web-24f:1 (redes soqa!es, herramlent.as Y'plataformas) contribuye a mi 0.0% 0,0% 0.0% 18.8% 81.3% 100,0%
aprendizaje de la fonéticay la pronunciacién.
8 |Visualizaba regularmente el/los videos asignados antes de la clase. 0,0% 0,0% 18,8% 62,5% 18,8% 100,0%
o No me gusta poder desarrollar mis quizzes de manera independiente en 62,5% 12.5% 25,0% 0.0% 0.0% 100,0%
Schoology.
10* |No me gusto el trabajo auténomo que debi realizar durante el curso. 68,8% 18,8% 12,5% 0,0% 0,0% 100,0%
11* [Preferiria ver una clase centrada en el profesor que una leccién en video. 37,5% 25,0% 25,0% 0,0% 12,5% 100,0%
19 Siento qu{e.el mod.o de, trabajo durante este curso ha mejorado mi comprensién 0.0% 0,0% 12.5% 31.3% 56,3% 100,0%
de lafonética del inglés.
13 |Me pareci6 facil seguir mis propios ritmos de aprendizaje durante el curso. 6,3% 0,0% 6,3% 31,3% 56,3% 100,0%
14 Usat ell modelo Fllppeld L'elarnmg permitié expandir mi tiempo de practica de la 0.0% 0,0% 12,5% 25,0% 62,5% 100,0%
fonéticay la pronunciacion en clase.
15 stoy ‘mas motl_vado (a) para aprender pronunciacién con la metodologia Flipped 0.0% 6,3% 6.3% 25,0% 62,5% 100,0%
Learning trabajada en el curso.
16+ El FI/ppEfi Lfefirn/ng no ha mejorado mi aprendizaje de la fonéticay la 62.5% 25,0% 12.5% 0.0% 0.0% 100,0%
pronunciacion.
17 [Me gusta realizar las actividades en linea usando Schoology. 0,0% 6,3% 25,0% 18,8% 50,0% 100,0%
18 |Al principio del semestre mi actitud sobre el formato del curso fue positiva. 0,0% 0,0% 18,8% 43,8% 37,5% 100,0%
19 [En este punto del semestre, mi actitud sobre el formato del curso es positiva. 0,0% 0,0% 18,8% 12,5% 68,8% 100,0%
20 |Era util visualizar los videos antes de clase. 0,0% 0,0% 0,0% 25,0% 75,0% 100,0%

7.2.1. Percepciones generales sobre el modelo flipped learning

En general, los estudiantes tuvieron percepciones muy positivas sobre la propuesta flipped

learning aplicada durante el curso de fonética, pues como se puede observar en la tabla 6, los items

1, 2, 18, 19, apuntaban a conocer sus percepciones generales sobre el modelo, a continuacion, se

detallan dichos items:

El item 1 enunciaba: “El flipped learning es més interesante que la ensefianza en la clase

tradicional”. Los resultados de este item fueron positivos ya que el 62.5% de los estudiantes

encuestados respondieron que estaban de acuerdo y totalmente de acuerdo, no obstante, llama la
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atencion que el 37.5% de los estudiantes tomaron una posicion neutral con respecto a dicha

afirmacion, pero ninguno de ellos dijo estar en desacuerdo con la misma.

El item 2 de la escala buscaba valorar el grado en el que los estudiantes recomendarian el
modelo al afirmar: “Yo no le recomendaria el flipped learning a un amigo”, los resultados
demuestran que el 81.3% de los estudiantes estuvieron en desacuerdo o completamente en
desacuerdo, lo que lleva a afirmar que una gran mayoria de los estudiantes recomendaria el modelo
flipped learning. Es de notar que solo un estudiante dijo estar totalmente de acuerdo (6.3%) y que
una minoria de estudiantes (12.5%) aln no estan muy seguros de recomendarlo al tomar una

postura neutral.

Los items 18 y 19 afirmaban “Al principio del semestre mi actitud sobre el formato del
curso fue positiva” y “En este punto del semestre, mi actitud sobre el formato del curso es positiva”
respectivamente. Se encontré que un 81,3% de los estudiantes mostraron una respuesta positiva,
sin embargo, es de rescatar que en el item 18, el 43,75% de los estudiantes estuvo de acuerdo y
37,5% estuvo totalmente de acuerdo, mientras que en el item 19 que preguntaba sobre su actitud
positiva al final de la propuesta, 25% estuvieron de acuerdo y 75% estuvieron completamente de
acuerdo, demostrando asi que hubo un crecimiento en su actitud frente al modelo propuesto como

se puede apreciar en la figura 15.
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Figura 15. items 18 y 19. Actitudes de los estudiantes inicio y final

Al principio del semestre mi En este punto del semestre, mi
actitud sobre el formato del actitud sobre el formato del curso
curso fue positiva es positiva

45,0% 70,0%

40,0% 60,0%

35.0% 50,0%

30,0% ,0%

25,0% 40,0%

20,0% 30,0%
5:0% 10,0% '
0,0% — — 0’0% — —

o o > o o o o > o o
& & £ &L & & £ &L
%,bc}) H,bC) N @o" g@o) NI
¥ & *F RN AN

SR & & & &

& & <& )

e X & <
& <& & &
«o&(b &&"b BN\

Adicionalmente, la pregunta abierta niUmero 6 de la encuesta a los estudiantes, los
interrogaba sobre si consideraban que el modelo flipped learning podia ser Gtil para otras materias,
a lo que la gran mayoria respondi6 positivamente al afirmar que el modelo permitia generar
espacios de clase mas participativos, colaborativos, practicos y flexibles como se puede apreciar
en los siguientes apartes:

“Si, ya que facilitaria el aprendizaje de los estudiantes, como no hay muchos deberes, y el

unico deber es visualizar la clase antes de ir al aula de clase, eso asegura que en su mayoria

los estudiantes tomaran una posicion mas autonoma en su aprendizaje” (Estudiante 3).

“creo que si, porque es una forma mas practica de aprender, en casa investigo y aprendo y

en clase salgo de dudas y practico” (Estudiante 6).

“Si, para aquellas materias donde se debe hacer mas hincapié en la practica que en la

teoria.” (Estudiante 9).
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Del mismo modo que los estudiantes, la docente reportd que ella ha recomendado el
modelo flipped learning a otros colegas docentes, ya que es comdn escuchar comentarios de ellos
en los que se quejan por la falta de tiempo para ensefiar todas las tematicas de los programas, asi
que ella les recomienda el modelo para que aprovechen mejor el tiempo por medio del uso de
herramientas de grabacion de videos instruccionales con PowerPoint con su complemento Office

Mix y plataformas en linea como EDpuzzle.

Con respecto a las actitudes que la docente pudo notar en los estudiantes al principio y al
final de la propuesta, ella reportd que las actitudes de la mayoria de estudiantes fueron positivas
durante el proceso, pues fue notorio que ellos estaban involucrados en las dinamicas propias de la
clase, ademas que los estudiantes le comentaban que estaban interesados en los videos y
actividades; sin embargo, la docente sefiala que durante las primeras sesiones de clase, fue notorio
que para los estudiantes fue algo complejo adaptarse al modelo flipped learning como ella
comenta:

“al inicio, como te digo, estaban como un poco perdidos, entonces era una actitud como de

expectativa, como que —jUy! ;qué va a pasar? No entiendo qué vamos a hacer

exactamente—" (Docente).

No obstante, y mediante la experiencia, los estudiantes comprendieron el modo de trabajo
y lo que se esperaba de ellos. La docente apuntd que alrededor de tres estudiantes no mostraban
actitud positiva hacia su estudio al llegar a clase, pues era notorio que no se preparaban ni

visualizaban los videos propuestos, segun ella, dichos comportamientos parecian ser externos al
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modo de trabajo del curso y pudiesen haberse dado por otros factores como el bajo o nulo acceso
a internet por la situacion econémica de los estudiantes, el no tener tiempo para trabajar dentro de

la Universidad y aprovechar sus recursos, o el no saber manejar las herramientas tecnolégicas.

La docente también sostuvo que el modelo flipped learning puede ser usado en otras
materias y que, de hecho, usa algunos de sus elementos actualmente en otras materias de inglés
que tiene a cargo dentro de la Universidad, por ejemplo, el grabar videos instruccionales tal como
ella misma comenta:

“por ejemplo yo he tratado de elaborar otros videos en donde de pronto explico un tema

gramatical, no cierto, y ellos ya se les hace un link para que ellos entren y lo miren, y ya

llegan a la clase, ya tienen una idea, ya entienden mucho de lo que el tema va a ser, entonces

ya no llega uno sino a practicar, a hacer mas que todo actividades comunicativas, y

obviamente, ellos muchas veces, pues no siempre, porque me ha ido como bien, pero

cuando de pronto tienen alguna duda, inmediatamente se resuelve y ya, ya puede uno

continuar” (Docente).

Como se puede observar, la docente considera valioso el modelo flipped learning, ya que
en sus demas asignaturas lo empezé a implementar para algunas secciones como la gramatica, que
puede resultar compleja para algunos estudiantes y que con las posibilidades que les brindan los
videos, pueden adquirir pre-conceptos que les permiten aprovechar mejor el tiempo de la clase

presencial para realizar actividades de practica y resolver dudas especificas.
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7.2.2. Percepciones sobre el aprendizaje y desarrollo de la fonética del inglés mediante

flipped learning

Los items 12, 15 y 16 de la escala actitudinal y la pregunta abierta niUmero 4 del mismo
instrumento, buscaban indagar por las percepciones de los estudiantes sobre el impacto del modelo

flipped learning en sus aprendizajes. A continuacion, se ahonda en cada item:

El item 12 afirmaba: “Siento que el modo de trabajo durante este curso ha mejorado mi
comprension de la fonética del inglés”, tal y como se puede apreciar en la figura 16, el 87,5% de
los estudiantes tuvo una postura positiva, y sélo un 12.5% de ellos tuvo una postura neutral,
demostrando de este modo que gracias al modelo sus comprensiones de la fonética del inglés se

vieron enriquecidas.

Figura 16. item 12. Mejoramiento de comprensién mediante modo de trabajo
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El item 15 afirmaba: “Estoy mas motivado (a) para aprender pronunciaciéon con la
metodologia flipped learning trabajada en el curso”. Se encontr6 que el 62,5% estuvo
completamente de acuerdo, 25% estuvo de acuerdo, y 12,5% mantuvo una postura neutral (ver
figura 17)

Figura 17. item 15. Motivacion para aprender pronunciacion
Estoy mas motivado (a) para aprender
pronunciacion con la metodologia flipped
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El item 16 afirmaba:  “El flipped learning no ha mejorado mi aprendizaje de la fonética
y la pronunciacion”. Los resultados de este item formulado negativamente, como se presenta en la
figura 18, revelaron que el 87,5 % de los estudiantes se encontraron en desacuerdo, frente a un
12,5% que no estuvieron ni de acuerdo ni en desacuerdo, confirmando asi la percepcién positiva

de los estudiantes sobre la propuesta flipped learning en su curso de fonética.
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Figura 18. item 16. El modelo no ha mejorado el aprendizaje
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Ante la pregunta abierta “En su opinidn, ¢Cual fue el impacto del flipped learning en su
aprendizaje?” la gran mayoria de los estudiantes resaltaron impactos positivos del modelo, como,
por ejemplo, permitirles adquirir conocimientos previos a la clase presencial, trabajar
autbnomamente y aprovechar el tiempo y espacio de clase para la practica, la mejora de su
pronunciacion, su comprension de la fonética y finalmente la resolucion de dudas, tal y como se
evidencia en algunas de sus opiniones a continuacion:

“Me dio muchas bases para tener mas claridad a la hora de pronunciar correctamente, y

méas a la hora de ensefiar para tener mas seguridad y claridad y no cometer errores

abismales” (Estudiante 7).

“Fue una buena experiencia ya que se podia ver una y otra vez las explicaciones sobre los

temas las veces que fuera necesario para que quedara claro el tema, ademas las clases eran

utilizadas para resolver dudas” (Estudiante 10).



113

UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Facultad de Educacién

“Muy bueno, pues fue algo nuevo y es una buena metodoldgica para aprender y practicar
pronunciacion. Ademas, tener la oportunidad de ver los videos las veces que fuera
necesario, y hacer trabajo autonomo” (Estudiante 13).

“fue algo muy positivo para el aprendizaje ya que no solo nos limitamos a las clases
presenciales, y pudimos ver las veces que quisiéramos los videos para mejorar nuestra

forma de pronunciar” (Estudiante 16).

Para la docente, la propuesta flipped learning también tuvo efectos positivos en los
aprendizajes de los estudiantes. Durante la entrevista, ella mencion6 que la propuesta habia logrado
su cometido al ayudar a los estudiantes en el desarrollo de su pronunciacion, gracias a que ellos
mostraron comprender las dindmicas de la fonética del inglés gracias al trabajo que desarrollaban

tanto fuera como dentro de la clase.

Fuera de clase, en los videos, la docente se preocupaba por explicar las teméticas siendo lo
mas clara posible y se enfocaba en tener una buena vocalizacion, tal y como lo refiere en el
siguiente apartado:

“Yo pienso que de todas maneras siempre va a ser importante que el profesor este presente

explicando porque es que es pronunciacion ¢no cierto?, y obviamente, pues cuando ellos

iban y escuchaban los videos, pues ellos iban a tener sus dudas de la pronunciacion y todo
esto, pero me parece que fue interesante, porque bueno, igual como yo era la que estaba en
los videos, ellos escuchaban mi pronunciacion y la forma en que yo queria que ellos

entendieran que se pronunciaba cada uno de esos simbolos fonéticos (...) o al menos yo
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me enfocaba mucho en la vocalizacién, de que ellos si me entendieran lo que estaba

tratando de explicar” (Docente).

Como se puede observar, la docente mencion6 que muy seguramente los estudiantes
tuvieron dudas o dificultades durante la visualizacion de videos, sin embargo, ella acentud que el
espacio de clase era apropiado para ayudar al estudiante a superar las posibles dificultades, ademés
de que, en clase presencial, ella podia observar que los estudiantes usaban elementos de los videos
para ser mas conscientes de su propia pronunciacion:

“Inclusive cuando ellos hablaban, a veces ellos como que trataban de hacer ese proceso

mental de que era lo que estaban pronunciando para poder efectuarlo bien, entonces uno

notaba como ese, que a veces pensaban -;,cOmo se pronuncia?- entonces lo pronunciaban”

(Docente).

Para la docente, la propuesta flipped learning efectivamente aporté en el desarrollo de la
pronunciacion de los estudiantes al asegurar:

“pienso que si, si contribuye y si ayuda a la, en la parte de la pronunciacién, que es pues,

uno creeria que online o haciendo este flipped learning no seria tan dtil, pero si, pues y

teniendo en cuenta que ellos quedan con los videos y los pueden volver a ver y todo eso y

ya que lleguen a la clase y complementen” (Docente).

7.2.3. Percepciones sobre los componentes pedagdgico-didacticos de los ambientes de

aprendizaje generados mediante flipped learning
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La propuesta Flipped Learning permitio la generacion de ambientes de aprendizaje tanto
fisicos como virtuales experimentados por los estudiantes y por la docente, a continuacion se
muestran sus percepciones sobre diferentes componentes de dichos ambientes que estuvieron

presentes en las categorias pre-establecidas.

Interaccion y colaboracion

De acuerdo con Bergmann & Sams (2014), cuando se utiliza el modelo flipped learning,
se deben brindar condiciones de configuracion de espacios de aprendizaje en las que se permita la
colaboracion y la interaccion, pues las interacciones humanas que se dan de manera presencial o
cara a cara, construyen relaciones que no se pueden comparar con las que se reproducen en
ambientes virtuales o con materiales impresos, ya que las interacciones humanas presenciales

deben ser parte esencial de las aulas de clase y un componente indispensable del aprendizaje.

Asi pues, de acuerdo con los estudiantes, el modelo flipped learning les brind6
posibilidades de interaccion y colaboracion entre ellos mismos, asi lo demuestran los items 3y 5
de la encuesta a los estudiantes, en los cuales se afirmaba respectivamente: “El flipped learning
me da mayores oportunidades para comunicarme con otros estudiantes en la clase™ resultando en
que un 6.3% estuvo totalmente de acuerdo, 56,3% de acuerdo, y 37, 5% tomaron una postura
neutral. Ante la afirmacion “El flipped learning generd espacios de trabajo colaborativo durante
las clases de fonética”, 31,3% estuvo totalmente de acuerdo, 56, 3% estuvo de acuerdo, y 12,5 %

no estuvo de acuerdo ni en desacuerdo.
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Del mismo modo, en el analisis categorial de las preguntas abiertas contenidas en el mismo
instrumento, surgié una categoria sobre interaccion en la que los estudiantes reportaron que el
ambiente de aprendizaje con el flipped learning permitié la interaccion, colaboracion y
comunicacion en clase con sus compafieros y con la docente, tal y como se muestra en los
siguientes testimonios:

“Este método permite el intercambio de experiencias durante la clase” (Estudiante 2).

“Se convierte en un espacio de aprendizaje muy ameno ya que se tenia la oportunidad de

interactuar con los compaiieros y se perdia el temor a preguntar” (Estudiante 3).

De acuerdo con a la docente, la interaccion y colaboracién fueron aspectos que se vieron
beneficiados gracias a la propuesta flipped learning, ya en clase presencial muchas de las
actividades requerian que los estudiantes estuvieran organizados en parejas 0 grupos pequefios,
teniendo asi la posibilidad de compartir, discutir y corregir mutuamente su pronunciaciéon como
ella misma lo menciona en el siguiente apartado:

“Hablando cuando ya estabamos en clase muchas de las actividades eran en grupos o por

parejas, entonces ellos tenian la posibilidad de compartir sus ideas, de mirar, incluso de

corregirse entre ellos no cierto? ellos escuchaban "a bueno eeeee no, este se pronuncia asi,

acordate que ese es este sonido™ (Docente).

La docente afirma ademas, que la interaccion también tuvo lugar de manera virtual
mediante la plataforma Schoology, en la cual los estudiantes subian algunas actividades y debian
hacer ejercicios de heteroevaluacion al comentar y retroalimentar las actividades de sus

comparieros. La docente también comenta que la interaccion virtual es una experiencia que debe
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ser favorecida por el docente, ademas, que ella propiciaba canales de comunicacion para que los
estudiantes le consultaran si era necesario ya que no sélo se es docente al estar dentro de la clase,
sino también al estar disponible afuera en los tiempos adecuados para hacerlo y que algunos

estudiantes le hacian consultas cuando lo consideraban necesario.

En definitiva, las percepciones tanto de los estudiantes como de la docente, revelan que
hay un impacto positivo en las interacciones y el trabajo colaborativo que se da en los diferentes

ambientes de aprendizaje propiciados mediante el flipped learning.

Autonomia

Dentro del modelo flipped learning es importante que los estudiantes puedan auto-regular
su aprendizaje en cualquier lugar y en cualquier momento gracias a las posibilidades tecnoldgicas
de conectividad, acceso a diversos dispositivos, plataformas y objetos virtuales de aprendizaje,
para Han (2015) el modelo puede aportar al desarrollo de la autonomia de los estudiantes al

empoderarlos de sus propios procesos de aprendizaje.

De acuerdo al item 10 de la encuesta a los estudiantes, que se formul6 de manera negativa,
se declaraba “No me gusté el trabajo autonomo que debi realizar durante el curso”, 68, 8% de los
estudiantes estuvieron totalmente en desacuerdo, 18,8% de ellos dijeron estar en desacuerdo y
12,5% tomaron una postura neutral al respecto. El item 9 también apuntaba al trabajo autbnomo

de los estudiantes al afirmar “No me gusta poder desarrollar mis quizzes de manera independiente
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en Schoology”, en este item, el 62,5% de los estudiantes estuvieron totalmente en desacuerdo, 12,

5% estuvo en desacuerdo y 25% no estuvo ni de acuerdo ni en desacuerdo.

Dentro de las respuestas abiertas de los estudiantes, la autonomia fue una categoria
importante, pues segun ellos, el modelo flipped learning les permitié desarrollar su autonomia al
brindares herramientas gracias a las cuales podian trabajar fuera del aula de clases y aproximarse
a los contenidos en el lugar y tiempo deseado y llegar al aula con conocimientos previos que les
daban confianza para las actividades de clase. A continuacion se presentan algunas de sus
opiniones al respecto:

“ Es una herramienta que contribuye a un aprendizaje independiente, (autdbnomo) me gusto

la idea de llevar a clase los temas ya vistos y que en ellas pudiéramos salir de las dudas, es

mas tiempo a nuestro favor” (Estudiante 6).

“Es un ambiente muy tranquilo porque mediante el uso de las NTIC (Nuevas Tecnlogias

de la Informacién y la Comunicacion) no solo dependiamos del profesor, ademas se pudo

trabajar y aprender de manera autonoma” (Estudiante 16).

“Considero que es un modelo que debe implementarse en muchas asignaturas, debido a

que le permite al estudiante desarrollar una autonomia frente a su aprendizaje y generar un

trabajo colaborativo con el docente y los compafieros” (Estudiante 1).

“Es una metodologia con la cual el estudiante se hace responsable de adquirir el

conocimiento en determinado tema antes de asistir a la clase” (Estudiante 15).

Lo anterior demuestra que los estudiantes fueron conscientes de que su trabajo autobnomo

era fundamental dentro del trabajo con el modelo flipped learning.
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Por su parte, para la docente el curso permitié a los estudiantes incrementar su autonomia
y entender lo que significa aprender autbnomamente, ya que se esperaba que ellos en su tiempo
exploraran los temas por medio de los videos para asi poder estar en conexion con lo que sucederia
en clase, ademas que gracias al modelo los estudiantes tenian més claridad de lo que se espera que
ellos hicieran autbonomamente como lo menciona el el siguiente apartado:

“Otra ventaja es que los chicos aprenden a trabajar autbnomamente, pues ellos ya se

vuelven méas auténomos en su aprendizaje y saben que tiene que ir a la casa tienen que

estudiar, y que dedicarse una cantidad de horas a un aprendizaje, no cierto, a aprender un

tema, 1o que no pasaba antes (...) de pronto con esto ellos ya como que entendieron un

poquito mas ‘a bueno aprender un tema es ir a profundizar, es ir a hacer esto’ (...) pienso

que al igual esto fue una forma para ensenarles” (Docente).

No obstante, la docente también mencioné que algunos estudiantes tuvieron dificultades
para realizar su trabajo autébnomo, pues segun ella no todos visualizaban los videos, sobre todo
durante las primeras sesiones de clase, lo que la obligaba a variar algunas actividades de la clase
presencial para que ellos pudieran visualizar el video durante los primeros minutos, y de este modo

poder continuar con las actividades planeadas.

Ritmos de aprendizaje

De acuerdo al item 13: “Me pareci6 facil seguir mis propios ritmos de aprendizaje durante

el curso” el 56,3% de los estudiantes estuvo completamente de acuerdo, 31,3% estuvo de acuerdo,
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6,3% no estuvo ni de acuerdo ni en desacuerdo, y un porcentaje similar estuvo completamente en
desacuerdo, lo que equivaldria a un estudiante que le parecié dificil manejar sus propios ritmos de

aprendizaje.

Para la docente, trabajar con el modelo flipped learning favorecio los ritmos de aprendizaje
de los estudiantes ya que aquellos que tenian mas dudas o dificultades podian tener el apoyo de la
docente en el aula presencial y la posibilidad de ir a casa y revisar los videos cuantas veces quisiera
para mejorar sus comprensiones, en palabras de la docente:

“Todos tienen un ritmo y no todos tienen el mismo ritmo, entonces si se pudo evidenciar
que algunos estudiantes de pronto tomaban més tiempo para entender o para interpretar un
sonido o inclusive una actividad que otros, unos volaban y otros todavia como que no,
tenian ese sin sabor de qué era lo que estaban haciendo, pero lo interesante es que, bueno,
ninguno se quedaba callado, entonces ellos preguntaban y uno ya les resolvia y ya como
que entendian mejor lo que se estaba haciendo” (Docente).

“yo pienso que igual a pesar de que cada uno tenga un ritmo diferente y unos sean mas

veloces que otros en el aprendizaje, eso se puede lograr, pero eso depende del estudiante,

0 sea, si el estudiante se dedica, obviamente va esto va a ser pues una herramienta muy util,

porque es como, bueno yo estoy en clases y digamos que yo 0 no entendi muy bien mis

conceptos, pero si yo me voy para mi casa y vuelvo y miro el video anterior y miro el que
estoy haciendo en este momento, yo debo entender mejor lo que esta pasando, entonces
trato de nivelarme con los demas estudiantes que van méas mas avanzaditos 0 mas rapido

con el aprendizaje” (Docente).
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Como se puede observar en el discurso de la docente, el modelo permitia que los estudiantes
pudiesen contar con ella en el aula, en caso de tener dificultades con la produccién de sonidos
especificos o con el desarrollo de una actividad, que de hecho, es una de las bondades del modelo,
es decir, no dejar al estudiante solo cuando afronta actividades de aplicacion de lo aprendido
mediante materiales como los videos instruccionales, al contrario, permite al docente poder

acompafiarlo y ayudarle en el momento en que presente dificultades.

Centralidad en el estudiante y su aprendizaje

Debido a que en el flipped learning la instruccion directa del docente es transladada al
espacio de aprendizaje autdnomo de los estudiantes fuera de aula de clases, el espacio presencial
se reconfigura y el docente deja de ser el centro, permitiendo a los estudiantes tener un rol activo
y principal y ademas permitirle al docente planear actividades de aprendizaje en las que el
estudiante sea quien aplique y analice. Durante la experiencia vivida con el grupo experimental, la
docente afirmo que los estudiantes tenian un rol central, ya que la clase se planeaba con la intencion
de que ellos pudieran tener un rol activo al practicar, experimentar e interactuar con las tematicas
y compafieros a través de diversas actividades antes y durante la clase, mientras que en el grupo
control, el rol del docente parecia ser mas central por el hecho de estar explicando el tema durante
gran parte de la clase y no tener la posibilidad de la virtualidad para llevar a cabo dicha instruccion,
a contunuacion se presenta un apartado de la entrevista a la docente:

“En este grupo (experimental) pues obviamente ellos, o sea el estudiante, definitivamente
era el centro, o sea, todo lo que uno hacia era con la intencion de que el estudiante interactuara y

entendiera mejor todo, mientras que en el grupo que tenia los sdbados (control) eran, era yo la que
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tenia que estar a toda hora explicando un tema, hablando, interactuando, inclusive hasta
moviéndolos pa’ que ellos hicieran sus actividades, porque no sé, pues es muy diferente, o sea, es

muy diferente una clase totalmente presencial a tener este flipped learning” (Docente).

La mayor parte de los estudiantes, por su parte, también demostro ser consciente de que
habian diferencias entre su rol en una clase tradicional y en la clase en la que usaban el flipped
learning, identificando que tenian roles méas activos y centrales como se puede constatar en los
siguientes testimonios:

“La experencia "Flipped Learning" permite que el trabajo en clase se convierta en un

laboratorio. Me permitié adquirir conocimientos previos a la clase y tener la disponibilidad

de tiempo de la clase para preguntar y practicar con mis compaiieros y docente” (Estudiante

1).

“Fue un ambiente abierto al debate, a las preguntas y a la practica de manera didactica”

(Estudiante 9).

Desde la mirada de la docente, la experiencia flipped learning también le permitio
personalizar la ensefianza, es decir, poder atender las necesidades especificas de los estudiantes
dentro del aula de clases gracias al bajo nimero, lo que posibilito apoyar a los estudiantes, atender
sus dudas, y expandir explicaciones de un modo mas personalizado, lo que en ultimas llevo a
cambiar su rol en el aula como lo explica a continuacion:

“Dentro del aula ellos también eee teacher entonces lo llamaban a uno eemmm [ don't

understand o how do you pronunce? o what do | have to do? entonces si me parece que

también hubo una atencion mas personalizada al estudiante” (Docente).
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Tiempo

En la base del modelo flipped learning esta el tiempo, y podria decirse que es una de las
preocupaciones mas importante que el modelo responde al proveer lineas claras de trabajo fuera'y
dentro del aula, al mover la instruccion directa, que suele ser grupal, al espacio de aprendizaje
individual del estudiante usualmente mediante videos creados por el/la docente y liberar tiempo
de la clase presencial para generar otras experiencias de aprendizaje mas significativas como lo

proponen Bergmann & Sams (2014).

Tanto los estudiantes como la docente reportaron estar muy conscientes de esta ventaja,
segun las respuetas de los estudiantes en la encuesta, frente al item 14: “Usar el modelo flipped
learning permitié expandir mi tiempo de practica de la fonética y la pronunciacion en clase” 62,5%
dijo estar totalmente de acuerdo, 25% estuvo de acuerdo y 12% tuvo una postura neutral. Estos
resultados son soportados por algunas de las opiniones de los estudiantes expresadas en las
preguntas abiertas:

“la clase se hace mas didactica y mas participativa, y ahorra tiempo ya que lo que se tenia

que explicar ya se explicd, la clase se transforma en este espacio necesario para practicar

el conocimiento adquirido sin necesidad de perder la mitad del tiempo explicando”

(Estudiante 2).

“contribuye a maximizar el tiempo de aprendizaje ya que se puede lograr un trabajo

significativo en el aula de clase y aprovechar el tiempo de clase en el aula para solucionar

las diversas preguntas que surgieron al ver video” (Estudiante 3).
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“me gustd la idea de llevar a clase los temas ya vistos y que en ellas pudiéramos salir de
las dudas, es mas tiempo a nuestro favor” (Estudiante 6).
“interesante y Util que permitia mas tiempo de practica en clase al quitar la parte catedra

del desarrollo de las actividades” (Estudiante 9).

Desde la perspectiva de la docente, gracias a la propuesta flipped learning, se logro
optimizar el tiempo de clase presencial, lo que permitid que se propusieran actividades de practica
de pronunciacion, tanto de lo oral como de lo auditivo, y que aportaron al proceso de aprendizaje
de la pronunciacion y la fonética de los estudiantes; de igual manera, ella resalt que el manejo del
tiempo es justamente una de las grandes ventajas de haber utilizado el modelo flipped learning,
asi lo expresa en este aparte de la entrevista:

“definitivamente el tiempo es una de las ventajas, (...) se aprovecha mas lo que se hace en

clase, definitivamente no es lo mismo venir a dar una clase aca y que al final de clase uno

dice jay no me dio tiempo de practicar lo que se vio! mientras que si ellos van a la casa

miran el video y ya tienen la idea, se trabaja mucho mas, se practica mucho mas” (Docente).

Otro aspecto importante a tener en cuenta con respecto al tiempo, es que aunque el modelo
flipped learning expandiera el tiempo de clase presencial, el curso tenia una duraciéon muy corta
(ocho sesiones de dos horas semanales para fonética del inglés a las que se le sumaron 2 sesiones
mas, una inicial de introduccién y socializacion de la propuesta, y una final para post-test y
encuesta), esta preocupacion fue evidente en las opiniones de los estudiantes al preguntarles sobre

las mejoras que recomendarian, dichas opiniones fueron:
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“Entender que el aprendizaje de fonética no se da en 8 clases, sino que se requiere mas
tiempo, aunque sé que el tiempo que se tiene en casa hay que aprovecharlo” (Estudiante 7).
“Mas tiempo, permitiéndonos participar mas, haciendo mas actividades en el contexto, en
lo real, lo fisico” (Estudiante 7).

“Yo considero que en lo personal, la metodologia fue muy atil, pero a mi me falto algo
mas. Me pareci6 que contdbamos con muy poco tiempo para abarcar tantos temas, pero
afortunadamente el "flipped learning"me ayudd mucho con mi proceso” (Estudiante 14).

“mas horas de trabajo en clases mas intensidad” (Estudiante 16).

El tiempo de duracién del curso, es pues una carencia que los estudiantes sintieron que
debia mejorarse debido a la gran cantidad de tematicas propias del programa del curso y que ellos
querian trabajar con mas detenimiento y profundidad, sin embargo no desconocieron que la
propuesta flipped learning contribuy6 a suplir esta falencia. En la misma linea, la docente expreso
lo siguiente con respecto al uso del modelo:

“me parece que es muy Util para uno como docente, y mas cuando uno tiene encargados

cursos tan cortos que no le da realmente tiempo como de abarcar todo durante la clase

entonces en este sentido me parecié muy util” (Docente).

La docente tambien manifesté que fue notoria la diferencia del uso de tiempo en clase
presencial si se compara el grupo experimental con el grupo de control, segun ella, en el grupo
control los estudiantes se quejaban constantemente de que no habia suficiente tiempo para tantos
contenidos y algunos estudiantes se mostraban ansiosos por que creian que debian entenderlo todo

pero la docente les recordaba que solo era una introduccion a la fonética. Otro aspecto que resaltd
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la docente, es que ella debia explicar de nuevo en caso que los estudiantes no entendieran algo, lo
que reducia aun mas el tiempo disponible en clase, teniendo como resultado el no poder completar
todos los temas propuestos en el programa en este grupo, mientras que en el grupo experimental

si fue posible aunque no con la profundidad que se hubiese querido.

Con respecto al tiempo de trabajo independiente, otro de los items de la encuesta a los
estudiantes buscaba indagar sobre la cantidad de actividades extra-clase que los estudiantes debian
desarrollar, dicho item 6 afirmaba: “Creo que tendria mas tareas si estuviera en una clase de
fonética que no usara el flipped learning”, 50% de los estudiantes no estuvo ni de acuerdo ni en
desacuerdo, 31,3% estuvo totalmente de acuerdo, 12,5% estuvo de acuerdo y 6,3% estuvo en
desacuerdo. Estas actitudes muestran que los estudiantes no estan seguros de si el modelo reduce
la cantidad de actividades a desarrollar fuera del aula y pareciera que el tiempo que dedican
independientemente gracias al modelo, sigue siendo el mismo que dedicaban tal vez antes de la

propuesta.

Por su parte, para la docente, el modelo flipped learning exige del docente que dedique méas
tiempo a preparar cada clase minuciosamente a través de la busqueda y creacion de otras
actividades y materiales, como por ejemplo, la grabacién de los videos, los cuales, segun ella,
también consumen tiempo extra del docente; sin embargo ella resalta que el modelo reta al docente
a ir mas alla y pensar en los estudiantes, en generar actividades de clase enfocadas en ellos, que
realmente los involucren activamente, lo que es muy diferente a planear un tema e ir a explicarlo

simplemente al aula de clases como lo expresa a continuacion:
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“uno tiene que dedicarse a los videos y las actividades tenian que estar mas enfocadas a los
estudiantes, entonces no era tanto yo ir a explicar y unas actividades que yo les daba, sino
que era una actividad que realmente involucrara la participacion de los estudiantes,

entonces si hubo mas preparacion” (Docente).

Tal vez la cantidad de tiempo que debe dedicar el docente a planear sus clases sea una
desventaja de usar el modelo flipped learning, no obstante, y como lo mencioné la docente, al
tener toda la planeacién con las actividades y los materiales, su préximo curso no le demandaria

la misma proporcion de tiempo.

7.2.4. Percepciones sobre los componentes tecnologicos de los ambientes de aprendizaje

generados mediante flipped learning

Como se menciond en secciones previas, el ambiente de aprendizaje estuvo mediado por
instrumentos tecnolégicos como laptops, auriculares, celulares y conectividad a internet, que
estaban presentes en cada clase, permitiendo tanto a estudiantes como docentes acceder a
diferentes herramientas Web 2.0. En el siguiente apartado se presentan las percepciones de los
estudiantes y de la docente del curso con respecto a las herramientas tecnolédgicas usadas durante
la propuesta flipped learning como los videos instruccionales y las plataformas EDpuzzle y

Schoology.

Sobre los videos
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Dentro del modelo flipped learning los videos creados o curados por el docente juegan un
papel fundamental, ya que son uno de los recursos principales a los cuales acceden los estudiantes
para explorar las tematicas en su tiempo de trabajo independiente y antes de asistir a la clase
presencial. Dentro de la escala actitudinal aplicada a los estudiantes, varios de los items buscaban
conocer sus percepciones acerca de los videos utilizados durante la propuesta flipped learning. A

continuacion se muestran dichos items y sus respectivos resultados:

Frente a la afirmacién del item 4, “me gusta ver las lecciones en video”, como se muestra
en la figura 19, el 62,5% de los estudiantes se mostré completamente de acuerdo, 18,8% se mostro

de acuerdo, 6,3% no se mostrd ni de acuerdo ni en desacuerdo y 12,5% se mostré en desacuerdo.

Figura 19. Item 4. Gusto por ver lecciones en video
Me gusta ver las lecciones en video
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De un modo similar el item 11, formulado de modo negativo afirmaba “Preferiria ver una

clase centrada en el profesor que una leccion en video”. Tal y como se muestra en la figura 20, el
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37,5% de los estudiantes estuvo totalmente en desacuerdo, 25% estuvo en desacuerdo, 25% mostro

una postura neutral y 12,5% estuvo totalmente de acuerdo.

Figura 20. Item 11. Preferencia por clase centrada en docente que en video

Preferiria ver una clase centrada en el
profesor que una leccidn en video
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Los hallazgos a partir de los dos Gltimos items permiten observar que hay una tendencia
en las percepciones de una gran parte de estudiantes, a aceptar que las lecciones en video fueron
de su agrado, no obstante, un porcentaje de 12,5% en ambos items, como se sefiala en las figura
19 y 20, que equivale a 2 estudiantes, tuvieron una percepcion negativa del uso de videos en los
que se explicaran los contenidos propios del curso. Una posible explicacion se pudo encontrar en
las preguntas de respuesta abierta en las que algunos estudiantes dijeron tener una mayor
inclinacion por las clases tradicionales al expresar:

“El flipperd learning a pesar de ser muy interesante no logré convencerme mucho, quizas
sea porque estoy acostumbrada a las clases tradicionales. No me gusté que durante la
explicacion no pudiera aclarar mis dudas. Este tipo de aprendizaje es algo que puede

funcionar, pero por el momento no me agrad6 tanto” (Estudiante 5).
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“creo que lo tradicional es necesario en algunos caso, pero bien implementado este flipped
learning puede ser muy util” (Estudiante 5).

“Para mi en cuanto al aprendizaje de los idiomas, su fonética, gramatica, es una herramienta
muy Util, pero para otras materias creo que no mucho debido a que no hay mejor

aprendizaje que una clase cara a cara” (Estudiante 7).

Las anteriores opiniones de los estudiantes resultan interesantes, dado que no desconocen
que la propuesta flipped learning fue valiosa para su proceso de aprendizaje, sin embargo, parece
que aun les causa dificultad salir del esquema de clase que posiblemente han traido por afios y que

les resulta mucho mas familiar y comodo.

Continuando con el uso de videos, frente a la afirmacion del item 20, “Era util visualizar
los videos antes de clase”, 75% de los estudiantes estuvo totalmente de acuerdo y 25% de ellos
estuvo de acuerdo, confirmando asi que las tematicas desarrolladas durante los videos, tenian una
relacion directa con las actividades que se llevaban a cabo dentro del aula presencial y los

estudiantes consideraron dichos videos un insumo importante para la misma.

Otros items de la encuesta a los estudiantes buscaban indagar en la periodicidad con que
los estudiantes accedian a los videos en la plataforma EDpuzzle, por ejemplo, como se observa en
la figura 21, de acuerdo al item 8, “Visualizaba regularmente el/los videos asignados antes de la
clase”, 18,8% dijo estar completamente de acuerdo, 62,5% dijo estar de acuerdo y 18,8% dijo no

estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.
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Figura 21. Item 8. Visualizacion regular de videos asignados
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De este modo, se hace evidente que los estudiantes, en su gran mayoria, visualizaban los

videos antes de asistir a clase.

El siguiente item a explorar tiene que ver con el nimero de veces que los estudiantes dijeron
ver los videos antes de asistir a la clase presencial, como se puede apreciar en la figura 22, el 43,8%
de los estudiantes dijeron ver los videos una vez antes de asistir a clase, 37,5% lo hizo dos veces,

12,5% tres veces y 6,3% mas de tres veces.
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Figura 22. Numero de veces de visualizacion de videos
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Dos aspectos resultan interesantes para resaltar de los resultados anteriores, primero, que
ninguno de los estudiantes seleccionara la opcion “ninguna”, lo cual ratifica que ellos consideraban
los videos relevantes para su aprendizaje de la fonética del inglés y por ende los observaron en su
tiempo de trabajo autbnomo; segundo, que un gran porcentaje de los estudiantes dijera ver los
videos una, dos, tres y hasta mas veces, ya que esta es una de las grandes ventajas de tener la
leccién en video, es decir, poder visualizar las veces que sea necesario el video para mejorar

comprensiones.

Otra de las preguntas relacionadas con los videos tenia que ver con el nimero de videos
que habian visualizado los estudiantes durante el curso (8 en total), como se aprecia en la figura

23, el 75% de los estudiantes dijo haber visualizado todos los videos y 25% la mayoria de ellos.
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Figura 23. Total de videos visualizados
éCuantos de los videos de la clase visualiz6?

80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

Todos Lamayoria Lamitad Menosde Ninguno No sabia
la mitad que debia
ver videos

Los datos arrojados por la plataforma EDPuzzle, en la que se visualizaban los videos,
permitieron crear la tabla 7 en la que se muestra el consolidado de los videos que cada estudiante
visualizé. Este consolidado ratifica que la mayoria de los estudiantes visualizaron la mayoria o
todos los videos, demostrando asi, que los estudiantes tuvieron una respuesta positiva frente a la

visualizacion de los videos preparados para el curso.
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Tabla 7. Consolidado visualizaciones de videos por los estudiantes en EDpuzzle

Videos en EDpuzzle
Estudiante Video 4 Video 5 Video 6 Video 7
1 si si si si si si si
2 si si si si si si si
3 si si si si si si si si
4 si si si si si si si si
5 si si si si si si si si
6 si si o i si si si si
7 si si si si si si si si
8 si si si si si si si si
9 si si si
10 si si si si si si si si
11 si si si si si si si si
12 si si si si si si si o
13 si si si si si si si si
14 si si si si si si si si
15 si si Si si si si si
16 si si si si si si
17 si si si si si si si si
Convenciones
si El estudiante visualizo el video atiempo
si El estudiante visualizé el video pero tarde
_EI estudiante no visualiz6 el video o visualizé menos del 50%

Después del analisis de las respuestas abiertas de los estudiantes, se pudieron identificar
varias sub-categorias emergentes, que justamente apuntaban a los videos y sus posibilidades

educativas, a continuacidn, se describen con mas detalle.

Los videos como herramienta de instruccion y aproximacion a las tematicas antes de la
clase presencial: Como ya se ha mencionado anteriormente, los videos creados y seleccionados
para el curso de Introduccion a la fonética, buscaban explicar los elementos teoricos del
funcionamiento de algunos elementos de la pronunciacion del inglés como la boca y sus partes, el
IPA, los fonemas (consonantes, vocales, diptongos), la entonacion y el acento. Las bases tedricas
que exploraban los estudiantes mediante los videos eran de gran importancia, ya que sentaban una

base conceptual inicial para que los estudiantes comprendieran y luego, en clase presencial,
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pudieran llevar a cabo actividades de andlisis, evaluacion, aplicacion y creacion para los

estudiantes.

De acuerdo con las percepciones de los estudiantes, los videos fueron una gran oportunidad
para adquirir conocimientos previos a la clase, al permitirles activar y adquirir elementos tedricos
antes de la clase presencial, ademéas, muchos estudiantes estuvieron de acuerdo en que un aspecto
positivo era la posibilidad de visualizar los videos las veces que desearan o repetir segmentos
especificos de los mismos que no entendian para comprender mas claramente. A continuacion, se
presentan algunas sus percepciones relacionadas con los videos:

“Los videos fueron claros y contextualizados a cada tema. El hecho de que como estudiante

se tenga la posibilidad de tenerlos disponibles, permite una mejor compresion de los

diferentes temas. Ademas, la plataforma esta bien disefiada y es un buen ambiente para

navegar” (Estudiante 1).

“fue productivo porque, si tenias dudas podias devolver el video y resolverlas por ti mismo,

mas no esperar la clase para resolverla con el profesor” (Estudiante 2).

“(los videos) Fueron muy buenos y muy utiles para aprender y practicar, con explicaciones

faciles de entender, fue una metodologia muy bien utilizada y nos dio grandes posibilidades

de ver los videos cada que fuera necesario” (Estudiante 13).

“Considero que mi forma de aprendizaje es muy visual, por lo que me favorece mucho ver

videos y lecciones antes del momento de la clase. Por lo tanto, el "Flipped Learning"

impacto positivamente” (Estudiante 14).
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“El Flipped Learning causd un impacto positivo durante mi transcurso en este curso de
fonética, pues gener6 en mi la necesidad de ver los videos para tener los conceptos y las

explicaciones antes de asistir a la clase (Estudiante 15).

Videos producidos por la docente y videos de otras fuentes: Gracias a las nuevas
posibilidades tecnoldgicas la produccion de videos ha dejado de ser un asunto de expertos para
convertirse en una herramienta a la que cualquier persona con conocimientos minimos de
computacion puede acceder. Durante el curso de Introduccion a la fonética, la mitad de los videos
fueron producidos por la docente con apoyo del investigador y la otra mitad se tomaron de otras

fuentes en las que aparecian otras personas explicando la tematica especifica a trabajar.

De acuerdo con la docente, ella no tuvo mayores inconvenientes con la produccion de los
videos, pues ella no le temia a las camaras y por el contrario, disfrutd la experiencia, ademas, lo
mas importante, segun ella, era el beneficio para los aprendizajes de los estudiantes como lo
menciond en la entrevista:

“al final uno lo disfruta, y no, uno se divierte haciendo lo que esta haciendo, y pues, porque

uno sabe que es un bien para ellos (los estudiantes) entonces, pero no, a mi me gusto”

(Docente).

A nivel tecnoldgico expreso que fue muy simple gracias al apoyo del investigador y el uso
de herramientas muy sencillas e intuitivas como PowerPoint y su complemento Office Mix para la
grabacion de video con diapositivas, la cual “es una herramienta muy facil, es muy visual, o sea,

los iconos te dicen que es lo que tenés que hacer, entonces es muy facil, es muy bueno” (Docente).
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La docente, ademas, hizo hincapié en que, al grabar los videos, ella tuvo en cuenta aspectos
como una buena vocalizacion, mirar a la cdmara, estar bien presentada, y tener un soporte visual
claro y conciso como las diapositivas en PowerPoint, que fueran visualmente Ilamativas a través

del uso de colores, y que, para este Ultimo aspecto, la ayuda del investigador fue fundamental.

Desde los estudiantes, y como se presentd en apartados anteriores, sus percepciones sobre
el uso de los videos durante la propuesta flipped learning fueron muy positivas, sin embargo, una
de las sub-categorias emergentes, apunté a que algunos estudiantes dijeran preferir los videos

producidos por la docente del curso, a los videos de otras fuentes como YouTube.

De acuerdo con algunos estudiantes, los videos producidos por la docente, eran mas claros
y por ende facilitaban sus comprensiones de las tematicas, dos de los estudiantes expresaron:

“tuvimos una excelente docente que nos oriento a través de los videos de una manera clara

y concisa” (Estudiante 2).

“como los videos en su mayoria fueron hechos por la docente, se facilitaba la comprensién

de los temas” (Estudiante 3).

Por otra parte, segin otros estudiantes, los videos producidos por otras personas, en
algunas ocasiones, se tornaban lentos, repetitivos y extensos como se puede apreciar en los
siguientes comentarios:

“Algunos videos usados desde YouTube eran repetitivos y lentos. Otros fueron muy

buenos. En general quedaban algunas dudas. Las presentaciones de (la docente) eran
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perfectas porque eran mas claros y sus ejemplos ayudaban a comprender mejor el tema”
(Estudiante 4).

“La cuestion con estos videos es que fueran interesantes. Algunas veces eran muy extensos
y si no eran interesantes se volvia un poco tedioso verlos. Por ejemplo, en la ocasion que
utilizaron videos de YouTube personalmente me resultaba imposible verlos” (Estudiante

5).

De acuerdo con la docente, los videos curados de otras fuentes, se seleccionaron
cuidadosamente buscando que apuntaran a explicar la tematica requerida, no obstante, apoyo las
percepciones reportadas anteriormente al comentar, dentro de las recomendaciones que hizo para
optimizar el aprendizaje con flipped learning, que los videos sean grabados por el/la docente y que
muestre su cara hablandoles directamente y no s6lo su voz, ya que asi se motiva a los estudiantes
a visualizarlos; para ella, el docente debe ser el protagonista del video, pues los estudiantes lo van
a relacionar més con la clase, estableciendo asi una conexién mas fuerte. De acuerdo con
Bergmann & Sams (2014), en su experiencia con flipped classroom y flipped learning, los
estudiantes tienden a preferir los contenidos creados por sus propios docentes a los creados por
alguien mas, segun ellos, esto se debe a que, los estudiantes no solamente se conectan con los
contenidos, sino con las personas, es decir que existe un elemento clave que es el relacionamiento
entre docente y estudiante, siendo el docente el que inspira el aprendizaje. Para los mismos autores,
es pues importante que haya un equilibrio entre la creacion y la curacion de contenidos sin caer en
ninguno de los dos extremos, es decir, que no todos los contenidos sean tomados de otras fuentes,

0 sean creados por los docentes.
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Las preguntas dentro de los videos como estrategia para la comprension de las tematicas:
Del mismo modo que se puede dar en una clase presencial en la que el docente explica y hace
preguntas de confirmacion para diagnosticar en qué medida los estudiantes estan comprendiendo
sus explicaciones, los videos instruccionales utilizados en este curso tuvieron una serie de
preguntas gracias a las posibilidades de la plataforma EDpuzzle, dichas preguntas fueron de varios
tipos (seleccion multiple, verdadero/falso, respuesta abierta) y se programaron dentro de los
videos, como se muestra en la figura 24, con el fin de asegurar que los estudiantes estaban
comprendiendo las explicaciones alli contenidas, y en caso de no ser asi, ellos pudiesen devolverse

para tener la explicacion de nuevo.

Figura 24. Entorno de visualizacién de video plataforma EDpuzzle

# EDpuzzle Q seach @ MyContent 7@ My Classes Share & Phonetics Teacher ~
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Este elemento fue muy bien valorado por los estudiantes dentro de sus percepciones, pues
ellos aseguraron que el tener preguntas durante la reproduccion de los videos les ayudaba, por un

lado, a concentrarse en las explicaciones alli contenidas y por otro, a ir evaluando paulatinamente
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sus comprensiones y aprendizajes. A continuacién, se presentan algunas de sus opiniones al
respecto:
“Los videos eran claros y entendibles, ademas las preguntas que estaban en cada video, de
alguna forma iban evaluando lo aprendido” (Estudiante 10).
“Me gusto, ya que con las preguntas que se generaban mediante su reproduccion podia
darme cuenta de lo que entendia y lo que no, lo que me hacia sentir obligada a volverlos a
ver hasta comprenderlos” (Estudiante 12).
“Los videos fueron buenos, de féacil entendimiento y fueron muy précticos porque te
obligaban a ver la totalidad del video y estar concentrado para dar respuesta a las preguntas

que alli nos hacian” (Estudiante 15).

Para la docente, las preguntas dentro de los videos también fueron esenciales, pues segun
ella no se trata solo de grabar el video, sino también de asegurar que el contenido va siendo

comprendido por los estudiantes y las preguntas son un modo de lograrlo.

Sobre las Plataformas EDpuzzle y Schoology

Una de las preguntas abiertas dirigidas tanto a los estudiantes como a la docente, buscaba
indagar en sus opiniones sobre las plataformas utilizadas durante el curso EDpuzzle y Schoology.
Se encontro que los estudiantes tuvieron una acogida muy positiva de ambas plataformas por dos
razones principales: primero, porque consideraron que las plataformas fueron féciles de acceder y
utilizar gracias a su disefio llamativo e intuitivo; segundo, porque consideraron que cumplian con

las mediaciones y requerimientos del curso de acuerdo al modelo flipped learning, que tiene una
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base blended learning, potenciando varios aspectos como la interaccion, la comunicacion, el
trabajo en grupo, el acceso a contenidos y otras herramientas Web, y el seguimiento
individualizado del docente a los estudiantes. A continuacion, se presentan algunas de las
respuestas de los estudiantes:
“Estas dos plataformas son acordes al ambiente educativo que se necesita. Tanto el hecho
de que permiten una interaccion entre los miembros como la posibilidad de usar muchas
herramientas. En particular, es interesante que le permitan al docente tener un seguimiento
de proceso de cada estudiante” (Estudiante 1).
“Me parecen plataformas muy novedosas y demasiado utiles, ademas muy acordes al tipo
de ensefianza utilizada” (Estudiante 5).
“Adecuadas, faciles de usar, amables con el usuario, buena interfaz” (Estudiante 8).
“Las plataformas usadas son una gran herramienta a las cuales podiamos acceder desde

cualquier lugar y tomar de alli lo necesario para la clase” (Estudiante 15).

Las afirmaciones anteriores pueden de algiin modo corroborarse mediante los items 7y 17
de laencuesta a los estudiantes, las cuales afirmaban respectivamente: “La Web 2.0 (redes sociales,
herramientas y plataformas) contribuye a mi aprendizaje de la fonética y la pronunciacion” y “Me
gusta realizar las actividades en linea usando Schoology”. Los resultados para la primera
afirmacion mostraron que el 81,3% de los estudiantes estuvo completamente de acuerdo y 18,8%
estuvo de acuerdo; mientras que, para la segunda, el 50% de los estudiantes estuvo completamente
de acuerdo, 18,8% de acuerdo, 25% tomaron una postura neutral y finalmente 6,3% estuvo en
desacuerdo. Como se puede observar, las percepciones de los estudiantes con respecto a las

plataformas y herramientas utilizadas fueron muy positivas.
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Con respecto a la periodicidad con la que los estudiantes visitaban las publicaciones en la
plataforma Schoology, se les pregunt6 en segunda parte de la encuesta: “En promedio, ;Qué tan a
menudo revisaba las publicaciones en Schoology?”, a lo que el 75% de ellos respondio revisar una
vez a la semana, 18,8% dos 0 més veces por semana y 6,3% cada dos o tres semanas como se

muestra en la figura 25.

Figura 25. Acceso a la plataforma Schoology
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En la misma linea de los estudiantes, la docente expres6 que estas dos plataformas
resultaron de gran apoyo para los procesos de ensefianza y aprendizaje durante el curso de
Introduccion a la fonética con el modelo flipped learning. Aunque ambas herramientas eran
nuevas para la docente, ella mencion6 que Schoology, tenia similitudes con Edmodo, herramienta
gue conocid antes de llevar a cabo la propuesta, ademas, que visualmente llamaba la atencion de
los estudiantes al tener similitudes con la red social Facebook, no obstante, segun ella, Schoology

representaba una aproximacion mas académica y les permitia a los estudiantes subir contenidos y
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actividades para que los demés accedieran a ellos y ademé&s escribieran sus opiniones,
convirtiéndose asi en un modo de conexion y de retroalimentacion mutua como se aprecia en la

figura 26. (Los nombres y perfiles de los estudiantes fueron cubiertos para proteger sus

identidades).

Figura 26. Interaccidn de estudiantes en la plataforma Schoology
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Adicionalmente, la docente resalté que estas herramientas se convierten en un modo de
empezar a integrar las TIC en su practica docente y ademas que son Utiles en la medida que los
docentes sepan aprovecharlas como lo explica a continuacion:

“estas (herramientas) que utilizamos me parecen demasiado Utiles para el desarrollo de

cualquier clase inclusive, o sea, no que, porque fue fonética, no, cualquier clase que usted

tenga, cualquiera de estas herramientas les puede ser muy atil, y si, pues si las aprende a

utilizar y ampliarlas de la mejor manera” (Docente).

En suma, es posible afirmar que las herramientas Web Schoology y EDpuzzle que se
seleccionaron para el desarrollo de la propuesta flipped learning, fueron un gran acierto, al permitir
que se diera una coherencia entre el espacio de aprendizaje virtual y presencial, pues tanto para la
docente como para los estudiantes estas plataformas fueron valiosas y potenciaron diferentes
elementos como la interaccidn, la participacion, la comunicacion, el acceso a contenidos y a otras
herramientas Web 2.0 y el seguimiento individualizado por parte de la docente hacia los

estudiantes.

7.2.5. Estrategias para fortalecer el trabajo con el modelo flipped learning

Tanto en la encuesta a los estudiantes, como en la entrevista a la docente, se pregunto sobre
posibles mejoras que recomendarian despues de su experiencia para optimizar el aprendizaje con
el modelo flipped learning. A continuacion, se presentan las recomendaciones de algunos de los

estudiantes y de la docente:
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Responsabilidad de los estudiantes: Tanto los estudiantes como la docente estuvieron de
acuerdo al mencionar que, un punto clave para el éxito del trabajo con flipped learning, es que los
estudiantes tengan en cuenta que dentro de sus compromisos y responsabilidades esta visualizar
los videos y explorar los materiales propuestos antes de la clase presencial, asi lo resaltaron algunos
estudiantes:

“Creo que deberia hacerse énfasis en la importancia de ver los videos, sin esto la dinamica

de clase cambia y no se puede desarrollar el método de manera adecuada” (Estudiante 9).

“La mejora que recomendaria seria mas que todo para los estudiantes, pues hace falta

compromiso Y responsabilidad por nuestra parte para que este modelo pueda dar resultados

Optimos en el proceso ensefianza-aprendizaje” (Estudiante 15).

En el apartado sobre autonomia se presentaban algunos resultados que mostraban que hubo
un aumento progresivo durante el curso, en la conciencia del trabajo auténomo por parte de los
estudiantes, como se puede constatar en las dos recomendaciones anteriores, los mismos
estudiantes subrayan el rol central que el estudiante debe tener en el trabajo con el modelo y el

empoderamiento que el modelo les brinda con respecto a su propio proceso de aprendizaje.

La docente ademas recomendd que se mejorara en la puntualidad y asistencia a la clase
presencial por parte de los estudiantes:

“ya hablando de la clase directamente, la puntualidad, porque al inicio se les fue muy claro,

pues con la puntualidad, que llegaréan a las 8:00 en punto, que era muy importante porque

habia que aprovechar esas dos horas, al igual que el curso era muy corto, pero sin embargo

muchos llegaban tarde” (Docente).
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Sobre los videos: En la seccion de percepciones sobre los componentes tecnolégicos, se
presentaron las opiniones de los estudiantes y la docente sobre los videos utilizados durante la
propuesta flipped learning, alli se mencion6 que la docente recomendaba que fuera el docente
quien grabara los videos y que los videos que fueran curados tuvieran una buena calidad, también
ella recomendo el uso de preguntas dentro de los videos:

“Sobre todo que mientras se va dando la presentacion, ellos tienen la posibilidad pues de

responder unas preguntas, entonces también es como recomendar eso, no es solo montar

un video, es también hacerles preguntas a ver ellos que recuerdan de lo que ya vieron del

video” (Docente).

Algunos estudiantes agregaron que preferian los videos donde aparecia la docente, ademas
que los videos estuvieran disponibles con mucha antelacién y que ademas se les pida llevar a clase
preguntas formuladas a partir de los mismos:

“Seria una buena estrategia invitar a los estudiantes a traer una serie de preguntas

relacionadas con el tema, para luego realizar una socializacion de las mismas, de esa

manera, en un principio los estudiantes podran sacar sus propias conclusiones sobre un

tema, para luego confrontarlas con la explicacion ofrecida por el profesor” (Estudiante 3).

“Los videos deberian estar montados con anterioridad ya que por el tiempo que disponemos

muchas veces no lograba ponerles toda la atencion requerida” (Estudiante 12).

Sobre intensidad horaria: como se mencion0 en el apartado Tiempo anteriormente

descrito, algunos estudiantes manifestaron que el curso Introduccion a la fonética es demasiado
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corto para la cantidad de tematicas que deben cubrir de acuerdo al programa, y que aunque la
propuesta flipped learning apunté a solventar dicha dificultad, atin hace falta extender mas el curso

para llegar a aprendizajes significativos.

8. CONCLUSIONES

La presente investigacion consistié en una exploracion tanto cuantitativa como cualitativa de
la relacion entre la aplicacion del modelo flipped learning y la pronunciacion del inglés. Una vez

analizados los datos obtenidos se puede afirmar que:

Si bien no existe una investigacion que demuestre una relacion directa entre las variables del
presente estudio, los resultados de orden cuantitativo obtenidos y analizados estadisticamente bajo
pruebas no paramétricas de Kruskal-Wallis y de Wilcoxon, no muestran con contundencia
diferencias significativas entre el desempefio en la pronunciacion del inglés tanto del grupo control
como del grupo experimental; no obstante, los datos de orden cualitativo revelan que la propuesta
con flipped learning para el aprendizaje de la fonética dentro del grupo experimental, genero
afectaciones positivas en este grupo y en su docente. Estos datos logran validez aceptable en el
entorno particular del curso Introduccion a la fonética de la universidad en la que se llevé a cabo

el estudio, lo que restringe las afirmaciones al marco de investigacion del mismo.

En este estudio, se pudo evidenciar que propuestas de ensefianza-aprendizaje como flipped
learning con modalidad blended learning, pueden posibilitar cambios en las dindmicas de clase,

innovando en el campo de las lenguas extranjeras, a través de una integracion y aprovechamiento
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de las TIC tanto fuera como dentro del aula de clases, respondiendo de este modo a las necesidades

del contexto.

Las apuestas investigativas de este proyecto contribuyen a ampliar los horizontes frente a la
ensefianza del inglés en general y a la ensefianza de su pronunciacién en particular con apoyo
tecnoldgico, al sentar bases importantes sobre los sonidos que deben ser priorizados en la
ensefianza de dicha lengua en un contexto colombiano. En este sentido, este estudio contribuyd en
el desarrollo de un instrumento de evaluacion de la pronunciacion, que puede ser valioso en tanto
permite al docente llevar a cabo un diagnostico y/o evaluacion de la pronunciacién de sus

estudiantes.

Habilidades de orden superior como aplicar, analizar, evaluar y crear cobran sentido al
empoderar a los estudiantes y ponerlos en el centro de su proceso de aprendizaje, sin embargo,
esto se logra cuando el docente es consciente de su rol como facilitador de dichos procesos, es
decir, como creador de experiencias de aprendizaje dentro de entornos de aprendizaje tanto

presenciales como virtuales.

A modo de sintesis, este proyecto de investigacion pretende ser enfatico en los siguientes
apartes:
e El disefio de la propuesta flipped learning para el desarrollo de la pronunciacion del inglés
(planes de clase, videos instruccionales, herramientas tecnoldgicas, instrumentos de
evaluacion y otros materiales), constituyen un material practico para propuestas didacticas

y tecnologicas educativas que deseen incursionar en el campo de la pronunciacion de una
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LE, puesto que pueden ser un apoyo efectivo e interesante para el desarrollo de la

pronunciacion a un nivel segmental.

e Las similitudes en los resultados del desempefio de los estudiantes a nivel de pronunciacion
en el grupo control y el grupo experimental del curso Introduccion a la fonética, parecen
haber sido afectados por las posibles diferencias en las valoraciones realizadas por los dos
evaluadores. Estos resultados son una base parcial e inicial para estudios de mayor
amplitud, en los que las valoraciones de una mayor cantidad de evaluadores sean

contrastadas y sea por ende posible controvertir o aceptar estos hallazgos temporales.

e Las propuestas innovadoras de ensefianza-aprendizaje con tecnologias como flipped
learning deben responder a varias condiciones; primero a necesidades sentidas del
contexto; segundo, a un uso natural de las tecnologias tanto en ambientes de aprendizaje
presenciales como virtuales; y tercero, a la creacion de experiencias de aprendizaje

centradas en el estudiante.

e Tanto los estudiantes como la docente rescataron que el tiempo fue utilizado mas
eficientemente gracias a la propuesta flipped learning, optimizandolo al maximo tanto en

el ambiente de aprendizaje presencial como virtual.

e Los estudiantes reportaron que disfrutaron tener el curso de fonética con el modelo flipped

learning, pues se generaron interacciones entre ellos mismos en los ambientes de
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aprendizaje fisicos y virtuales, se potencializo el trabajo colaborativo, pudieron desarrollar
méas su autonomia, y se respetaron sus ritmos de aprendizaje, en Ultimas, gracias a la

propuesta, se evidencié una centralidad en ellos y en su aprendizaje.

e El uso de herramientas tecnoldgicas como plataformas y videos, lograron impactos
positivos en las percepciones de los estudiantes, por un lado, ellos valoraron que las
plataformas fueran amigables, intuitivas y que cumplieran con propdsitos especificos de la
propuesta; por otro lado, los estudiantes reportaron beneficiarse de la posibilidad de ver los
videos a una hora que se adaptara a sus horarios y necesidades de aprendizaje, asimismo,
valoraron que los mismos podian ser pausados y devueltos para mejorar sus
comprensiones, ademas, que tuvieran preguntas que les ayudaran a monitorear sus

aprendizajes en la marcha.

e Las percepciones de la docente sobre la propuesta flipped learning fueron muy positivas,
hasta el punto de transformar paulatinamente sus practicas docentes aprovechando los
recursos tecnoldgicos, creando nuevos materiales digitales y explorando nuevos modos de

ensefar y aprender.

e Las percepciones positivas de los estudiantes y de la docente con respecto a la propuesta
flipped learning, ratifican que existe un reto que desde la conjuncion pedagogia, didactica
y tecnologia, posibilite la innovacion de las précticas educativas actuales en las aulas de

clase universitarias de docentes en formacion que influyan en sus futuras praxis.
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9. IMPLICACIONES

Se podria decir que el presente estudio tiene una variedad de implicaciones educativas:

151

e Se suma a las investigaciones realizadas en las que el modelo flipped learning

demuestra un potencial significativo para la construccion de ricos entornos de

aprendizaje presenciales y virtuales mediados por TIC en los que es posible generar

experiencias de aprendizaje centradas en los estudiantes.

e En la misma linea anterior, demuestra que el docente puede optar por proveer

ensefianza asincronica a los estudiantes fuera del aula de clases, con la ayuda de las

tecnologias actuales y mediante la creacion y utilizacion de videos multimediales,

optimizando de esta manera los encuentros presenciales para favorecer el desarrollo de

actividades de aplicacion activa de los conceptos, la curiosidad y el relacionamiento de

los estudiantes.

e Aporta a la discusion sobre la importancia del aprendizaje y la ensefianza de la

pronunciacion del inglés en tiempos en los que se requiere ser ciudadano del mundo y

ser capaz de comprender y ser comprendido en dicho idioma.

e Aporta herramientas y bases a los docentes de fonética y a los docentes de inglés en

general, sobre los sonidos que se deben priorizar en la ensefianza de dicha lengua en el

contexto especifico.
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e Pone sobre la mesa la importancia de educar a los futuros docentes de lenguas
extranjeras mediante otros modelos de ensefianza y aprendizaje alternativos, que les

ayuden a diversificar y querer innovar en sus futuras practicas docentes.

10. LIMITACIONES Y RECOMENDACIONES

Dentro de las posibles limitaciones del presente estudio, es importante mencionar primero,
que al tratarse de una propuesta nueva que cambiaba rutinas escolares tanto de la docente como
de los estudiantes participantes, fue natural que se presentaran dificultades iniciales de
acoplamiento; segundo, que, aunque los estudiantes tuviesen acceso a herramientas
tecnoldgicas dentro y fuera del aula, era complejo asegurar que las usaran y que explotaran su
potencial; y tercero, que dada la corta duracién del curso Introduccion a la fonética no se puede
pretender que los estudiantes logren grandes avances en su pronunciacién, mas bien, es un
punto de partida en el que sus comprensiones sobre la misma se amplian, para seguir

desarrollandola de ahi en adelante.

Dado el alcance exploratorio del presente proyecto de investigacion, y el corto tiempo de
duracion del curso en el que se implementd la propuesta flipped learning, se recomienda el
desarrollo futuro de estudios longitudinales con un mayor alcance, que puedan determinar con
una mayor contundencia los efectos que tiene dicho modelo en el aprendizaje y desarrollo de

la pronunciacion o de otras habilidades en aprendices del inglés.
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Igualmente, se debe considerar que apuestas como flipped learning requieren de una
disponibilidad de recursos tecnolégicos como dispositivos y conectividad, que pueden hacer
una gran diferencia para las mediaciones en los aprendizajes de los estudiantes, propuestas

desde el modelo mismo.

Adicionalmente, se recomienda que exista un periodo amplio de adaptacion y acomodacién
al modelo flipped learning por parte del docente y de los estudiantes, ya que a partir de dicha
acomodacion se podrian obtener mejores resultados tanto en las dinamicas de aprendizaje

presencial como virtual, redundando positivamente en los aprendizajes de los estudiantes.

Finalmente, se sugiere ampliar el nimero de evaluadores que valoren las producciones
orales de los estudiantes, ya que como se pudo evidenciar, esta fue una limitante para el

presente estudio.
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ANEXOS
ANEXO 1. Propuesta flipped learning para el curso introduccion a la fonética del inglés

Para una mejor visualizacion de la propuesta y acceder a los links alli incluidos, se recomienda
visitar http://smarturl.it/propuestafl

PHUNETIGS CLASS

Propuesta
Flioped Learning

Para el curso

Infroduccion a la fonética

Por Carlos Mario Gomez
Con el apoyo de Natalie Campuzano
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Introduccidn a la propuesta didactica

Contenidos del cuso de fonética

Denfro del programa del curso “Introduccién a la Fonética” del programa Licenciatura en

165

lenguas Extranjeras de la Universidad Catdloca de Oriente, se proponen los siguientes conte-

nidos:

Focus Details

1

Introduction

Introduction to the course, course outline and
cxpectations

consonant sounds I

what is a consonant sound? describing
consonant sounds

w

consonant sounds 11

IPA, difficult sounds for Spanish speakers

Midterm Assignment

vowel sounds I

what is a vowel sound? describing vowel
sounds

vowel sounds II

IPA, difficult sounds for Spanish speakers,
consonants and vowels

stress

word stress, recognising word stress, sentence
stress, contrastive stress,

Final Assignment

Como se puede observar, el curso bdsicamente busca dar elementos iniciales a los estudian-

tes sobre consonantes, vocales, diptongos, IPA (Internatonal Phonetic Alphabet: Alfabeto

Fonético Internacional), sonidos dificiles para hablantes del espafioly acentos en palabras y

oraciones. Para la presente propuesta se respetardn estos contenidos y se potenciardn al

mdaximo, ya que uno de los propdsitos de base del miso es proponer opciones alternativas

de ensefianza-aprendizaje de la pronunciacion del inglés en general y de la fonética en par-

ticular, a través de la implementacién del modelo flipped learning o “aprendizaje invertido™.
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Marco conceptudl
Fundamentos de la propuesta flipped learning

El modelo Flipped Learning plantea cambiar el orden tradicional de la clase, haciendo que
el estudiante, independientemente y antes de la misma, tenga contacto con los contenidos
a desarrollar o la instruccién directa dla docente mediante videos cortos y otros materiales
que brinda la Web 2.0, de tal forma que se pueda optimizar el espacio de aprendizaje per-
sonal e independiente del estudiante y pueda llegar al aula con unos saberes previos que
le permitan potencializar su espacio y tiempo de clase en actividades y experiencias mds
dindmicas, interactivas y por ende mds significativas. Por su parte, los profesores pueden de-
dicar mdas tiempo de su clase a brindar oportunidades para la integracién, la aplicacion de
los conocimientos adquiridos y favorecer la interaccién. Todo lo anterior a través de una va-
riedad de estrategias centradas en el estudiante, fomentando asi su rol activo mediante el
trabajo por tareas con sus compaferos. Los docentes también pueden utilizar el tiempo de
clase para revisar la comprensién de cada estudiante individualmente vy, si es necesario,

ayudarlos a desarrollar su aprendizaje (Hamdam, McNight, McNight, & Arfstrom, 2013).

Underhill (2005) sostiene que ni la aproximacién académica para la capacitacién docente,
ni la repeticidén para ensefiar la pronunciacién a los estudiantes, parecen efectivos o placen-
teros para ellos y que la misma debe dejar de verse como una actividad meramente mental
y cognitiva para equiparase a una experiencia fisica en la que se debe ser consciente de los
musculos y la respiraciéon para producir los sonidos. Las propuestas de Underhill junto con el
fliopped learning son precisamente las que pueden llevar a una mayor consciencia de la pro-

nunciacién en los estudiantes y por ende a aprendizajes mds duraderos.

De acuerdo con Litwin (2008), en la ensefianza se debe provocar a los estudiantes por me-
dio de actividades variadas que apunten a que ellos aprendan mds y mejor, y esto no solo
se da cuando se les presenta nueva informacidn, sino cuando se les involucra en la busque-
da y reconfiguracién de la informacién nueva conectada con sus aprendizajes previos, pues
esto no solo permite “avanzar en una comprensién mds compleja del mismo tema o proble-

ma" (p.93), sino que también, evita la rutinizacién al desafiar los procesos cognitivos.
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Hace varias décadas, Edgar Dale (1969) planteaba algo muy similar con su famoso Dale's
Cone of Expeirnce o “Cono de Dale”, en el que ponia de relieve la importancia de la expe-
riencia al ponerla sobre la base del cono como la posibilitadora de mayor aprendizaje. Se-
gun su teoria, recordamos 10% de lo que leemos, 20% de lo que escuchamos, 30% de lo que
vemos, 50% de lo que vemos y escuchamos, 70% de lo que decimos y escribimos y 90% de lo
que hacemos. Estas afirmaciones han llegado a configurar una diferencia entre el aprendi-
zaje pasivo y el aprendizaje activo, como se muestra en la siguiente grafica, al requerir diver-

sos tipos de habilidades en los estudiantes.

People general People are able to...
NI::II’II?:F i (lnarEling outcomes)
(learning activities)

Define  List

10% of what they read Deseribe Explain

20% of what they hear

30% of what they see 1 nstrate

Fuente: http://blogsiteaprilluz.blogspot.com/2013_10_01_archive.html

Para Bergmann & Sams (2014) la version revisada de la taxonomia de Bloom por Anderson &
Krathwohl (2001) es un marco importante para entender el proceso de aprendizaje en el flip-
ped learning al poner de relieve la necesidad de ir de habilidades de pensamiento de orden
inferior a las de orden superior (Ver figura 1), segin Bergmann & Sams (2014) lo que normal-
mente sucede en las aulas de clase es que los docentes gastan demasiado tiempo en las
habilidades de orden inferior como recordar y entender y escasamente aplicar; por lo que
no queda tiempo para dedicar a las habilidades de orden superior como analizar, evaluary
crear. En la figura 2 se puede apreciar la propuesta de Bergmann & Sams (2014) al invertir la
taxonomia de Bloom para demostrar el orden de importancia y el tiempo que se debe dedi-

car a cada habilidad.
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Crear

Evaluar

Analizar

Aplicar

- Comprender
_ Recordar

Figura 1. Taxonomia revisada de

Bloom (Anderson & Krathwohl, 2001)

nalizar
Aplicar

Comprender
Recordar

Figura 2. Taxonomia invertida de

Bloom (Bergmann & Sams, 2014)
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Componentes de la clase
Antes de la clase y Durante la clase

La presente propuesta diddctica busca contribuir al mejoramiento de la pronunciacién de
un grupo de alrededor de 14 estudiantes del curso “introduccién a la fonética” pertenecien-
te al cuarto semestre de una Licenciatura en Lenguas Extranjeras del Oriente Antioquefio du-

rante 16 horas de clase divididas en ocho encuentros de dos horas cada uno.

Cada una de las clases se dividird en dos momentos clave: Antes de la clase y durante la
clase que buscardn una integracién con a Taxonomia revisada de Bloom como se represen-

ta en la siguiente grdfica:

Crear

Evaluar Durante

= - laclase
Analizar

Aplicar

Antes

de clase T

Por lo tanto antes de clase los videos, y otros materiales alojados en las plataformas

Comprender \

Recordar ‘

Schoology y EDpuzzle apuntan a desarrollar las competencias de orden inferior, es decir, re-

cordar, y entender, asi como intfroducir el proceso de aplicacién.

Durante la clase: se trabajardn tres momentos: Inicio, desarrollo y cierre que apuntan a desa-

rrollar las competencias mds activas o de orden superior.

Inicio: en el inicio de la clase se tendrd un espacio para solucionar dudas de los estudiantes
y actividades introductorias individuales o grupales que den cuenta de lo frabajado antes
de la clase propiciando asi el andilisis y diagnosticando posibles falencias en la comprensiéon

de los estudiantes.

Desarrollo y cierre: en estas secciones se llevardn a cabo diversas actividades individuales o
grupales que estimulen en los estudiantes el andilisis, la aplicacién, la evaluaciéon y la crea-

cién con sus compaferos con la ayuda de TIC y el apoyo de la docente. 7
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Herramientas web
Plataformas Schoology y EDpuzzle

Estas dos plataformas apoyan el trabajo independiente de los estudiantes fuera del aula de
clases, es decir en los momentos iniciales de recordar, entender y empezar a aplicar los con-

tenidos propuestos para cada una de las sesiones.
Schoology:

Esta es una plataforma de aprendizaje gratuita (LMS), con una interfaz amigable tanto para
la docente como para el estudiante, pero también es una red social de profesores y estu-
diantes que comparten opiniones, materiales, recursos etc. Schoology permite la creaciéon
de grupos de estudiantes, herramientas de evaluacién, foros de debate, tablones de anun-
cio, subir recursos propios e incluso incluir recursos alojados en plataformas externas bien co-

nocidas como Google Drive, Khan Academy, Dropbox, Evernote, entre muchas otras.

Lo Unico que se necesita para acceder es un registro previo junto con el cddigo de la clase.
Dentro de las ventajas que la plataforma ofrece a este proyecto se encuentran: La posibili-
dad de compartir recursos de diversa indole (videos, presentaciones, lecturas, audios) vy la
posibilidad de tener estadisticas por usuario y por grupo sobre ingresos, clicks y tiempo que

los estudiantes permanecen en la plataforma.

A continuacién se muestra una imagen inicial de la pestafia “recursos” del curso de fonéti-

ca.

S) school Basic Q Home Courses ~ Groups ~ Resources «

Phonetics: Seccion 11~
Flioping the'
phonetics

class | G Add Materials ~ | options ~ Upcoming - 51
Bl class1 %~
B cless2 e
~ Course Options Introcuction to phonetics: the mouth and othe” key terms
1PA & Consonant souds
& Materials .
Updates 3 classa e
5 Gradebock Consonants pail 7
e
Eaa [,%5 Phonetics: Consonants and Articulatory Anatomy -
B iniance Due Thursday, August 5, 2015 of 11:30 am
o\
Members F‘
= Class 4 -
O anabyrcs Into % vowiel sounds
Access Code
IVNWB-DLTGM Reset i] Class 5 P

Vowels Practce
Information

e couree i -lrequiar verbs transcription
devel s of
shonetics thiough 2 Hioped

e oo prcie 8
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EDpuzzle:

Muy similar a Schoology, esta plataforma gratuita permite crear grupos cerrados a los cuales
los estudiantes pueden ingresar mediante un cédigo previamente asignado, su diferencia
radica en que estd creada especificamente para crear video-lecciones, las cuales pueden
hacerse usando videos de otros repositorios como YouTube, Khan Academy, TED Ed, Vimeo,
Nat Geo, entre otras. Durante la creacién de la leccidn con un video determinado, es posi-
ble cortarlo, insertar preguntas (abiertas o de seleccidon multiple) y comentarios (de texto o

de audio), elementos multimediales importantes para enriquecer la video-leccién.

A continuacién se puede observar la visualizacién que tienen los estudiantes de uno de los

videos.

# EDpuzzle & Carios Gomez ~

Back Copy of Parts Of Mouth | Body Parts | Learn English Vocabulary

teeth gum
\ tooth

0129

| &
Ld
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DURANTE LA CLASE >>

Objetivos:

*

Presentar el proyecto de investigacion a los estudiantes participantes delgrupo experi-
mental.

Asegurar la ética de la investigacidén mediante la firma de consentimientos informados
por parte de los participantes.

Presentar a los estudiantes las plataformas en linea que se usardn para el tfrabajo durante
el curso.

Administrar un pre-test sobre pronunciacion a los estudiantes.

Inicio:

Elinvestigador muestra a los estudiantes el proyecto de investigacién en el que participo-
rdn y pide a los estudiantes firmar los respectivos consentimientos informados.

Desarrollo:

Los estudiantes se registran en las plataformas schoology.com (cddigo: JVNWé6-DKTGM ) y
Edpuzzle.com (cddigo: aMQNom)

Al ingresar a Edpuzzle, los estudiantes tienen un video introductorio explicativo de flipped
learning por medio del cual pueden tener una idea general del modo en que trabajardn
durante el curso. (https://goo.gl/kJ8dAQ)

Explicacion mds detallada sobre la metodologia a trabajar y el compromiso que se espe-
ra de parte de los estudiantes durante el curso.

Los estudiantes completan una pequena encuesta inicial sobre su acceso a herramientas
tecnoldgicas, conectividad, entre otros. (https://goo.gl/LBmGJT)

Se procede a aplicar el pre-test, en el cual los estudiantes deben por tursnos tomar uno
de los computadores dispuestos en aulas contiguas y grabarse mediante el programa
Audacity leyendo en voz alta la shopping list que se les entrega fisicamente con las ins-
trucciones de grabacioén. (https://goo.gl/4E4m42)

Cierre:

Explicacion sobre actividades a realizarse autbnomamente antes de la proxima clase
(ver antes de clase 1).



173

Facultad de Educacién

<< ANTES DE CLASE

Clase N° 1 Tema: Intfroduccion a la fonética

e Leer el programa del curso. (Schoology>Materials> Class 1)

e Visualizar en EDpuzzle el video infroductorio a la fonética en el que se exploran los si-

guientes conceptos:

*  What is Phonetics?

*  Spelling Vs. Pronunciation

* Letters and sounds of the English language
* Phonetic Symbols

* Vowels, consonants, diphthongs
*  Syllable

*  Word and sentence stress

* Intonation

*  Minimal pairs

* Homophones and Heteronyms

* The Mouth: Articulatory Anatomy

Introduction to Phonetics - copia.mp4

Phonetic Symbols I

thumb mother chess
/ 6am / /'mada / / tfes /

00
¥ ¥ W W i
> S ol £

¢ Analizar imagen sobre puntos de articulacion (disponible en https://goo.gl/MfRgHk)

NASAL CAVITY ——

{mcra: ORALx resonating
Ridge  CAVITY. _ Palate .~ chambers

Blade Back |
Apex ‘

A
Lips
= “tongue - PHARYNX-!

Vocal
F

e Formular preguntas para la clase sobre los materiales tfrabajados independientemente.
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DURANTE LA CLASE >>

Objetivos:

*  Brindar a los estudiantes un panorama claro sobre el curso, los temas y alcances del mis-
mo, asi como o que se espera de su desempefio.

* Conceptualizar algunos términos propios de la fonética.

*  Explorar la boca y sus partes
Inicio:

¢ Didlogo sobre el programa del curso con los estudiantes y sobre las expectativas que tan-
to la docente como los estudiantes tienen del mismo y de sus alcances. (15')

e Aclaracién de posibles dudas sobre las plataformas virtuales (insistir en que son el lugar
donde se hard el trabajo fuera de clase y donde se desarrollardn quizzes, parcial y final,
ademds donde encontraran material de apoyo para la complementacién de los temas
trabajando en cada sesién). (107)

e Resolucidon de preguntas y dudas formuladas por los estudiantes sobre material asignado
antes de la clase. (15)

e Durante estay las clases venideras, se pegan en el tablero dos posters sobre Phonemic
Chart propuesto por Underhill (2005) y redisefiados por el investigador de este proyecto
(ver https://goo.gl/sWaUhS).

Desarrollo:
¢ Individualmente los estudiantes definen los términos:
Mouth, voice, articulation, pronunciation, phonetics, phonology, phoneme (10')

e Los estudiantes se organizan en grupos de fres y crean nuevas definiciones usando y
combinando sus definiciones previas, luego deben buscar en internet una definicién cor-
ta del concepto. Cada grupo escribe sus definiciones en un Google doc colaborativo
que se comparte a todos en la plataforma Schoology. (30') (ver https://goo.gl/52pég1)

e En grupos los estudiantes leen las definiciones de los compafieros y discuten similitudes y
diferencias entres las mismas. (10')

Cierre:

e Socializacién de los resultados que arrojéd la tabla; se analiza y relaciona lo que los estu-
diantes pensaban que era cada concepto con las definiciones tedricas. La docente
ejemplifica si es necesario (20')

e Se explica a los estudiantes que deben ver guia sobre actividades a realizarse antes de la
préxima clase publicada en Schoology. (ver antes de clase 2). Esto se hard todas las cla-
ses para asegurar claridad con respecto a las actividades virtuales. (10°)
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Clase N° 2 Tema: Sonidos consondnticos |

e Visualizar los videos sobre IPA y sonidos consondnticos parte 1 en EDpuzzle.

# EDpuzzle

Back IPA & Consonant sounds.mp4

000
006
SX ol
S o g o
0%
006

i " " §8 ¥ ®
B o Ml i3

e Analizarimagen sobre puntos de articulacién de las consonantes en inglés y tratar de ubi-

car los lugares de articulacion de cada sonido. (ver https://goo.gl/M2Vs3o)

¢ Una vez trabajados los materiales independientemente, formular posibles dudas.
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Objetivos:

*

Reconocer algunos fonemas del Alfabeto Fonético Internacional (AFl) o IPA por sus siglas en in-
glés (International Phonetic Alphabet).

Identificar sonidos consondnticos y su articulacién teniendo en cuenta “manner of articula-

"o (IR

tion","place of articulation”y"voicing").

Producir sonidos consondnticos teniendo en cuenta sus caracteristicas de produccion.

Inicio:

Espacio inicial para aclarar dudas con relacién a los videos vistos en la plataforma EDpuzzle
sobre el sistema articulatorio y los sonidos de las consonantes . (15')

Juego "matching” sobre fonemas del IPA con palabras: cada grupo recibe un sobre con pa-
labras para aparear la transcripcion fonética con la palabra a la que le corresponde.(10')

Estudiantes practican la pronunciacién de las palabras anteriores con su grupo de trabajo
(esta actividad serd un diagndstico para observar los conocimientos previos de los estudian-
tes en términos de relacionar los sonidos del IPA con las palabras que los contienen). (10°)

Desarrollo:

En sus grupos de trabajo y con los laptops, los estudiantes completan la actividad auditiva
“sounds good" (ver https://goo.gl/vDHfQOI) la cual consiste llenar una tabla con los sonidos
consondnticos del IPA teniendo en cuenta 4 momentos:

1. Los estudiantes escuchan un primer audio con 8 sonidos y deben copiar el simbolo fonético para el
sonido que escuchan. (5')

2. Los estudiantes escuchan un segundo audio con 8 palabras y deben copiar el simbolo fonético
que cormresponde al sonido que escuchan. (5')

3. Los estudiantes escuchan un tercer audio con 8 frases y deben copiar el simbolo fonético que co-
rresponde al sonido que escuchan de forma repetitiva en la oracién. (5')

4. Los estudiantes hacen un andlisis de cémo se produce cada sonido teniendo en cuenta the voi-
cing (sonido o sonorizacion), place of articulation (Lugar de articulacion) y manner of articulation
(modo de articulacién). En grupos, los estudiantes deben analizar cémo se produce cada sonido
consondntico, cual es la posicion de la boca, como debe salir el sonido, si vibra o no, etc. Esta es
una actividad prdctica en donde se hace consciente la pronunciacién de las consonantes a nivel
fisico por parte de los estudiantes. (40 minutos)

Cierre:

Quick test sobre la anatomia articulatoria: la boca y los puntos de articulacién para pronun-
ciar los diferentes sonidos en inglés. (20') (https://goo.gl/U1cStr)

Correccién del test con todo el grupo explicando de acuerdo a las falencias detectadas
(10')

Estudiantes deben ver guia sobre actividades a realizarse antes de la préxima clase (ver an-
tes de clase 3).
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Clase N° 3 Tema: Sonidos Consondnticos I

e Visualizar en EDpuzzle el video sobre sonidos consondnticos de mayor dificultad para his-
pano-hablantes /[ - 3- t] - d3- b- v-s-z / en pares contrastivos.

I

Coe (2001)

600
(<)
(=
]
09
O
S
@

e Comprobar su pronunciacién mediante la aplicacién web https://dictation.io/. Dictar las

palabras tres veces para revisar su pronunciacién como se muestra en la imagen.

BOUT ~ COMMANDS  ADDTOWEBSITE  CHROMEAP VIDEO

ONLINE DICTATION

Church Church Church -judge judge judge
Think Think Think - father-father father

Lazy lazy lazy icy
fshish fish me
van van van -

hat hat hat

e Formular preguntas para la clase presencial sobre los materiales trabajados.

e Completar un test corto sobre consonantes en Schoology.
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Objetivos:

*

*

Reconocer los sonidos consondnticos de mds dificultad para hispano-hablantes.

Producir y practicar sonidos consondnticos complejos teniendo en cuenta su articulacién
en inglés.

Inicio:

Espacio inicial para aclarar dudas con relaciéon a los videos vistos en la plataforma
EDpuzzle. (10")

Actividad Test your consonants: individualmente los estudiantes completan esta activi-
dad de reconocimiento y prdctica de los sonidos consondnticos y su produccién. (15')
(ver https://goo.gl/EieRmS)

En grupos de trabaijo, los estudiantes comparan sus respuestas y si es necesario, piden
ayuda a la docente para aclarar dudas. (107)

Desarrollo:

Dictado: la docente dicta a los estudiantes 50 palabras divididas por grupos de sonidos
especificos de consonantes dificiles para hispano-hablantes /&/-/6/-/]/-/X/-/d3/-/3/-/v/-
/b/- /s/-/z/ y ellos deben discriminar cudl es el sonido adecuado para cada palabra
(20') (ver https://goo.gl/xT3ly3)

Los estudiantes comparan sus palabras con sus grupos de trabajo y con las respuestas
correctas publicadas en Schoology y practican la pronunciacién de las mismas, en caso
de dudas pueden preguntar a la docente o buscar en internet (se les recomienda este
diccionario online http://goo.gl/2ID90q ). (15")

Para reforzar los sonidos consondnticos de mds dificultad, se asignan a los grupos de estu-
diantes algunos trabalenguas con parejas de sonidos especificos (eg. s-z) (ver https://
goo.gl/YorUUj). Cada grupo practica la pronunciacién del trabalenguas asignado, ha-
ciendo énfasis en las consonantes focales. Cada 5 minutos ellos deben cambiar de tra-
balenguas con otro equipo y repetir el proceso. La docente pasa alrededor de los grupos
escuchando y ayudando ante posibles dudas. (30°)

Cierre:

Los estudiantes deberdn crear su propio trabalenguas con pares de sonidos asignados
por la docente, luego deben practicarlo, grabarlo en audio y subirlo a Schoology para
que los compafieros de otros equipos lo evalien y puedan dar retroalimentacién al res-
pecto. (30')

Estudiantes deben ver guia sobre actividades a realizarse antes de la proxima clase (ver
antes de clase 4).
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Clase N° 4 Tema: Revision y examen parcial

Subir sus grabaciones de trabalenguas a Schoology > Actualizaciones

179

De acuerdo a lo asignado por la docente, escuchar una d elas grabaciones de sus com-

paferos y evaluarla usando la ribrica peer assessment rubric que encuentra en

Schoology. (ver https://goo.gl/Sqo4dP). Debe comentar el desempefio que percibe so-

bre los sonidos consondnticos, y en caso de ser necesario, sefialar aquellos que deben

reforzarse mds. Debe traer la rdbrica impresa para la clase presencial.

Repasar los videos y contenidos trabajados hasta el momento para el examen parcial.

Completar un quiz corto de repaso sobre sonidos consondnticos (Schoology> Materiales>

Quiz 1: Consonants).

-B A 'iE Carlos Gémez

S) school Basico Q Inide Cursos = Grupos ~ Recursos ~

Phonetics; Seccién 1

Class 3 4 Anterior ‘ Siguiente »

(¢ (]l Agregar Contenido v | Opclones ~ | =
K %R | Consonants 2.pdf v .
q
v Opcicnes del Curso R % 3
17 Place and manner of articulationcchart.jpg 23k - o4
& materiales -
Actualizaciones 24
o Ubreta ce calificaciones
Medallas @ htps:/[dictation.io/ i
7 Asistencia
D Miembros J9| sentences 2.wma 746 -2
& Andlsis estad'stico
J9| sounds 2.wma sosis R~
Cadigo de Acceso
IVNWE-DKTGM  Restablecar
J3| words 2.wma s 1 E- 2

Tnformacdion

Descargar documento alojado en Schoology sobre aplicaciones y sitios web recomen-
dados para practicar fonética. (ver https://goo.gl/IKJ13P)
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Objetivos:

* Reforzar los sonidos consondnticos en general y los considerados dificiles para hispano-
hablantes en particular.

* Demostrar conocimientos sobre sistema articulatorio y sonidos consondnticos mediante el
test parcial.

Inicio:

e Socializacién de las rUbricas de coevaluacion: cada estudiante busca al compafiero que
evalud, da comentarios sobre su desempefio y hace entrega de la rdbrica. (15')

e Socializacién de los resultados del quiz virtual sobre consonantes, la docente comenta
fortalezas y debilidades identificadas mediante el mismo y aclara sonidos si es necesario.
(15')

S) school O B o= @rod = Remres B 8 R CuksGimer -

Phonetics: Seccldn 1 » Tests/Quizzes

Phonetics: Consonants and Articulatory Anatomy nacaiable il]|[@] %~ |

Questions Settings Preview Results Comments

Due:
Tnstructions

This is the Midterm for phonetcs. Pleasz read and | sten carefully before answering. You will enly have 60 minutes to answer the questions and once you answer and submit each
~ Course Optons question, you won't be allowed to go back.

_ Good Luck!
] materials -

Updates

i Gradebook Begin RsuQuiz

e Una vez los estudiantes finalicen el examen, pueden consultar a la docente en caso de
haber tenido dudas o dificultades con sonidos especificos o puntos del examen para
aclarar dudas.

Cierre:

Los estudiantes tienen la posibilidad de adelantar la visualizacién del video para la préoxima
clase sobre sonidos vocdlicos. (30’)

o Estudiantes deben ver guia sobre actividades a realizarse antes de la proxima clase (ver
antes de clase 5).
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Clase N° 5 Tema: Sonidos Vocdlicos |

e Visualizar 4 videos cortos sobre vocales en inglés en EDpuzzle en los que se exploran los

siguientes conceptos:

*  Front vowels
* Back Vowels
* Central Vowels

*  Diphthongs

# EDpuzzle

Back Learn Pronunciation of English Vowel Sounds 1 - Introduction

> 072 @8 r =
1" L)

¢ Analizarimagen sobre puntos de articulacion de las vocales en inglés (disponible en

https://goo.gl/afWNht) |

e Formular posibles preguntas para la clase presencial sobre los materiales trabajados.
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Objetivos:

* Reconocer e identificar los sonidos vocdlicos y diptongos de acuerdo al IPA.
*  |dentificar los sonidos vocdlicos mds complejos para hablantes del espafiol.

*  Explorary articular la boca y los labios para producir diferentes sonidos vocdlicos y dip-
tongos.

Inicio:

e Espacio inicial para aclarar dudas con relacién a los 4 videos cortos vistos en la platafor-
ma EDpuzzle. (10')

e Se les entrega a los estudiantes la actividad vowel sounds discrimination (ver https://
g00.gl/kuDEOB) para que individualmente intenten asignar el sonido vocdlico correcto a
cada palabra. (15')

Desarrollo:

e Los estudiantes comparan sus respuestas de la actividad anterior con sus grupos de tra-
bajo y en caso de dudas pueden preguntar a la docente o buscar en internet
(diccionario online http://goo.gl/2ID90q ), ademds deben practicar la pronunciacién de
las mismas, (30')

e Por grupos de trabajo, los estudiantes reciben una hoja con 20 verbos irregulares en pre-
sente, pasado y participio (ver https://goo.gl/6XSzpd) en la que deben hacer la transcrip-
cién fonética de esas palabras recordando los simbolos fonéticos trabajados en clase
con relacién a las vocales y las consonantes. Se les recomienda hacerlo primero sin ayu-
das y luego consultar diccionarios en linea y docente, mds adelante deben practicar la
pronunciacién de dichos verbos con sus companeros. (30')

Cierre:

e  What vowel am I2: La docente pone stickers con sonidos vocdlicos en la espalda de ca-
da estudiante, ellos deben moverse alrededor del aula mirando los fonemas en la espal-
da de cada compaiiero y decir palabras en inglés que incluyan dichos sonidos vocdlicos
(deben tratar de decir palabras que no los incluyan al inicio). Una vez logren resolver qué
sonido tienen, los estudiantes deben escribir en el tablero su nombre junto con el sonido
que tenian y algunas de las palabras que les dijeron como ejemplos. (Actividad tomada
de Kelly, 2000, p.40). (20')

e Conla ayuda de la docente el grupo completo clasificard los sonidos vocdlicos del ta-
blero entre front vowel/ black vowel/ central vowel. (15')

¢ Los estudiantes deben ver guia sobre actividades a realizarse antes de la préxima clase
(ver antes de clase 6).

20
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Clase N° 6 Tema: Sonidos Vocdlicos |l

e Visualizar de nuevo los videos sobre vocales en EDpuzzle e identificar aquellos que le cau-

sen mayor dificultad para pronunciar.

¢ Una vezidentificados buscar otros tutoriales que le ayuden a aclarar dichos sonidos. Se

recomiendan los siguientes canales en YouTube:
https://www.youtube.com/user/EngLanguageClub/videos
https://www.youtube.com/user/BBHaase/videos

e Visualizar conjunto de videos alojado en Schoology para ampliar las nociones de dipton-

gos, vocales cortas y largas y sonidos complejos como schwa. (https://goo.gl/WhnFlu)

(@S T blendspace Log

Oriay Fpring Bcopy 9 N

e Formular preguntas para la docente sobre los materiales trabajados.

21
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Objetivos:

* Reconocery discriminar sonidos vocdlicos por medio de ejercicios de audio.

*  Articular y practicar sonidos vocdlicos y diptongos oralmente.

Inicio:

e Espacio inicial para aclarar dudas con relacién a los videos vistos en la plataforma
EDpuzzle. (10')

¢ La docente organiza a los estudiantes en mesa redonda y les cuenta que estd planean-
do una fiesta en su casa, pero que ellos deben llevar algo que contenga diptongos (una
rara vitamina). Los estudiantes piensan en items de comida, los escriben fonéticamente
en una hoja de papel y en el circulo deben decir progresivamente los que llevaran los
compafieros anteriores y finalizan con lo que ellos llevardn, eg. I'll bring some /wain/, so-
me /o1l/, and some /keiks/... (15).

Desarrollo:

e En grupos de trabajo, se entrega un taller de escucha sobre vocales llamado intensive
listening practice (ver https://goo.gl/IVWbdB). Los estudiantes resuelven el taller usando
los laptops y los audios alojados en Schoology. La docente colecta los talleres una vez
finalizados. (45’)

e La docente pega diferentes carteleras alrededor del salén con diferentes simbolos fonéti-
cos (un sonido por cartel fu/ Ju:/ /A [ii/ /1] /3] /ce/ [a/ [2:/ /e/ /ce/ [a1/ [21/ [au/ [au/ ).
Los estudiantes por parejas deben pasar por cada cartel, y con un marcador deben es-
cribir una palabra que contenga ese sonido; eg: /i:/ feet, /ce/ cat, /a1/ boy (20')

e Cada estudiante se sienta con su pareja y se les asigha uno o dos carteles para revisar las
palabras con la ayuda de diccionarios virtuales y asesorarse de pertenezcan al sonido
dado. (10')

Cierre:

e La docente rota los carteles de la actividad anterior cada 3 minutos por cada grupo, pa-
ra que practiquen la pronunciacién de las palabras alli incluidas y los estudiantes se corri-
jan mutuamente. La docente pasa alrededor de los grupos apoyando y corrigiendo.
(207)

e Los estudiantes deben ver guia sobre actividades a redlizarse antes de la préxima clase
(ver antes de clase 7).

22
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Clase N° 7 Tema: Suprasegmentales (infroduccion)

¢ Visudlizar en EDpuzzle el video infroduction fo suprasegmentals en el que se exploran los

siguientes conceptos:

* 1.Word Stress / schwa: a

* 2.Sentence Stress

*  3.Rhythm

* 3.1. Contractions

*  3.2. Linking and Word Reductions
*  3.3.Sounds Change

* 4. Intonation

# EDpuzzle Q seach @ MyContent  T&~ My Classes Share & Phonetics Teacher (W

Back Intonation and stress.mp4

~Be careful: you may put the stress in the wrong syllable

Desert would sound like dessert.
You may stress every vowel in a Word equally
Tomorrow would sound like tomorrow

Because would sound llike because

@ ¥y W B m® ,
> me gl £3

e Formular preguntas sobre los materiales trabajados para la clase presencial.

23
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Objetivos:

*

*

*

Practicar la acentuacién en las palabras delinglés.

Identificar algunas reglas para la entonacién de oraciones (entonacién para preguntas
de informacién y yes/no questions).

Indentificar the Stress Syllable en algunas palabras, dependiendo de su conformacion si-
l&bica.

Expresar sentimientos por medio de la entonacion.

Inicio:

Espacio inicial para aclarar dudas con relacién al video visto en la plataforma EDpuzzle.
(10')
La docente aclara que esta es solo una introduccién a lo suprasegmental que serd desa-

rrollado mds delante en cursos de inglés integrado y en el curso dos de fonética en se-
mestres venideros.

Desarrollo:

Los estudiantes ingresan a la plataforma Schoology e individualmente escuchan un au-
dio con 20 palabras que deben escribir en una hoja que se les entrega (ver https://
goo.gl/f42jgA), después de escribirlas, deben escuchar nuevamente cada palabra y en-
cermrar en un circulo la silaba que tiene la acentuacion en cada palabra (la primera, se-
gunda o tercera silaba). (10")

Posteriormente, deben comparar sus respuestas con su grupo de trabajo y practicar su
pronunciacién con sus compaferos. (10’)

Por grupos de frabajo, se les entrega una hoja con actividades de practica sobre el soni-
do de Schwa en frases (acentuaciéon débil) y sobre acento en oraciones (ver https://
goo.gl/T1EVsW). Estas actividades serdn revisadas después de su realizaciéon por la do-
cente quien debe aclarar posibles dudas de los estudiantes. (30')

Cierre:

A Little emotional: para practicar entonacién, los estudiantes se organizan en parejas y se
les da el inicio de una situaciéon como la que aparece al inicio de la actividad (ver
https://goo.gl/1YoMYC).

De acuerdo a la situacién asignada por la docente, ellos debe elaborar un dialogo corto
con cada situacidn, haciendo uso de la entonaciéon y de la acentuacion para expresar
diferentes actitudes y sentimientos. Luego deben grabar los didlogos y subirlos a la plata-
forma Schoology donde sus companeros les dardn realimentacién.

Los estudiantes deben ver guia sobre actividades a realizarse antes de la préxima clase
(ver antes de clase 8). 24
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Clase N° 8 Tema: Examen Final

e Subir audios de A little emotional a Schoology.

¢ Comentar aguellos que le parecen mds realistas y emocionales y dar comentarios de

mejora a los demds companeros.

e Repasar lo trabajado durante el curso (revisar videos en EDpuzzle) para el examen final a

realizarse en clase presencial.

Introduction to Phonatics - copia mp4 Ll Frogress

I

& Archive

IPA & Consonant sounds mp4 Ll Progress

& Archive

Consonants 2 - VIDEO.mp4 |#d Progress

@ Archive

Vowel Sounds 4 - Central Vowels 13
Aug @ Archive

Voweel Sounds 3 - Back Vowels 13 Ll Progress

& Archive

|t Pr~

@ Help

Vowel Sounds 2 - Front Vowels

s =)

e Formular posibles preguntas o dudas para resolver al inicio de la clase presencial.

25
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Inicio:

e Socializacién de desempefio en grabaciones a litfle emotional por parte de la docente y
algunas recomendaciones de mejora. (107)

e Seresolverdn posibles dudas de los estudiantes antes del examen final. (10")

Desarrollo:

e Aplicacion del examen final alojado en Schoology. (90)

S) school Bisico Q. Tnicio Cursos v Grupos v Recursos - g R carosGomez  ~

Phonetics: Seccion 1 » Pruebas/cuestionanos
Final Exam No disponible [l [@ ][] [#~

Preguntas Configuracién | Vista previa Resultados Comentarios

/ence: Sabado, 12 Septiembre, 2015 at 6:00 p. m
sblicade en Miércoles, 2 Septiembre, 2015 at 12:55 p. m

Instrucciones

- Opciones del Curo

I@ materiales -

i Actualizaciones E

Wi Libreta de calificaciones

Medallas

A Asistencia
5 ; This Is your final exam. You will have 1 hour and 30 minutes to answer the following 62 questions, and you will only
o Miembros have ane attempt to complete it. Once you begin, the clock starts running and you must do it right away. Please
@ Anilisis estadistico concentrate and avoid opening other webpages, unless one of the questions takes you there.
Good Luck! :)
Cadigo de Accesn
IVNWG-DKTOM | Resaiiecer Sdlu puede intentar exta prucha/cuestionario una vez

¢ Una vez los estudiantes finalicen el examen, pueden consultar a la docente en caso de
haber tenido dudas o dificultades con sonidos especificos o puntos del examen para
aclarar dudas.

Cierre:

Se invitard a los estudiantes para la “despedida del curso” en la que:
* se les entregard el examen final.

*  se hard retroalimentaciéon personalizada.

*  se grabard el post-test.

*  Se hard la encuesta de percepcion de los estudiantes.

26
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DURANTE LA CLASE >>

o Sele explica a os estudiantes que durante la Ultima sesién se realizardn las siguientes acti-
vidades:

* Volverdn a grabar la shopping list del inicio del curso en laptops ubicados en aulas conti-
guas.

= Al finalizar la grabacién deben completar una encuesta en el link http://smarturl.it/
perceptions

* A medida que finalicen dichas actividades deben volver al aula de clases donde la do-
cente les dard feedback personalizado sobre sus desempefios durante el curso

¢ Finalmente el investigador les agradece por su participacién en el proyecto de investiga-
cién.

27
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ANEXO 2. Encuesta inicial estudiantes curso Introduccion a la fonética del inglés

Por favor responda objetivamente a cada uno de los items. Recuerde que esta encuesta es
confidencial y no necesita escribir su nombre. Los resultados se utilizaran para fines netamente

investigativos.

1. Seleccione una opcion
a. Soy Hombre
b. Soy mujer
2. Edad:
Semestre que cursa actualmente:
4. Seleccione el o los dispositivos tecnologicos con los que cuenta (puede seleccionar varias
opciones).
a. Computador de escritorio

o

Computador portatil
Tableta

a2 o

Celular (smartphone)
Celular (no smartphone)
Televisor

DVD

Ninguno

o «Q oo

i. Otro__ ¢cual?
5. Seleccione los lugares desde donde tiene conexion a internet (puede seleccionar varias
opciones).
a. Casa
b. Universidad
c. Celular (plan de datos)
d. Ninguno de los anteriores
e. Otro_ ccual?

6. ¢Alrededor de cuanto tiempo dedica usted diariamente a realizar actividades que



UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Facultad de Educacién

o o T @

@ - o

192

sus docentes le asignan en linea? (seleccione solo una opcion).
No dedico tiempo

1 hora

2 horas

3 horas

4 horas

De 5a 10 horas

Mas de 10 horas

Otro jeual?

7. Seleccione las herramientas Web 2.0 que conoce (puede seleccionar varias opciones).

a.

o

C.
d.
e.
f.

g.

Repositorios de audio (Voxopop, audioboo)

Repositorios de video (Youtube, Vimeo)

Repositorios de presentaciones (Slideshare, Scribd)

Aplicaciones para navegadores web (Chrome, Moxilla Firefox, Safari)
Redes sociales (Facebook, Twitter)

Plataformas o LMS (Moodle, Edmodo)

Otra jeual?

8. ¢Cudl o cuales de estas plataformas en linea ha utilizado antes? (puede seleccionar varias

opciones).

a.
b.
C.
d.
e.
f.

Blackboard
Moodle
Edmodo
Schoology
Ninguna

Otra__ ¢icual?

9. ¢Qué opinidn tiene sobre el uso de plataformas en linea para trabajar fuera del aula de

clase? (Responda en el siguiente espacio).

10. Antes de asistir a una clase, ¢explora usted los temas que se trabajaran por su

a.

propia cuenta?
Si
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b.

C.
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No

Algunas veces

11. ¢(Cuéando quiere saber méas sobre un tema qué actividad realiza? (puede seleccionar varias

opciones).

a.
b.
C.
d.

e.

Voy en algun buscador para consultar en sitios web
Busco un video en internet

Busco en una base de datos académica

Voy a la biblioteca mas cercana a buscar en libros

Busco a alguien que sepa sobre el tema

12. ¢Qué hace cuando no esta seguro (a) sobre la pronunciacién de alguna palabra en

13.

o o

a o

f.
g.

inglés?

Pregunto a uno de mis compafieros

Pregunto a uno de mis profesores

Busco en mi diccionario fisico la transcripcion fonética

Busco en el diccionario de mi celular

Busco en un diccionario en linea

Voy a un buscador en internet

Otra_ ¢(Cudal?___

¢Qué herramientas web utiliza usted para mejorar su inglés? (Responda en el siguiente

espacio).
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ANEXO 3. Pre-test y post-test: Shopping List e instructiones para la grabacién de audios

=

Shopping List // %

Some cheese (cheap cheese); some tea (Chinese tea)

Source: Baker, A. (2006). Ship Or Sheep? An Intermediate Pronunciation Course. Cambridge
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Instrucciones para su grabacion

1. Ingrese al escritorio y haga click en el programa “Audacity”

o

2. Unavezen el programa, grabe su voz cuando se sienta preparado (a) haciendo click sobre el botdn rojo. Si
desea pausar la grabacion o detenerla completamente siga los controles.

[ — T “U")’ 5

4,)Jqsza -2 n)me <z o (|2 [ o [ p[ o J p‘ﬁ)‘)‘ﬁ”)‘ e

~] 49 [Alavoces / Auriaiares (10T Hi ~ | 9 Bateria de micréfanos intermos ~ | 1 (mono) canal de: v]H

40 50 50 7 8 s, w0, me om0 mo

e
B
Sienco |_So0

«

- Frecuencia del proyecto (Hz): Comienzo de la seleccion: @ Fin () Longitud Posici6n de audio:
- a0 - diusts sl [00R 00 m00.000 5% [00700m00.000 57 [00hoEm02183 %

4. Sino esta satisfecho(a) con su grabacidn puede repetirla, simplemente cierre el programa y vuela a los pasos
ly2.

5. Paraguardar su %:abacién, asegurese que la haya detenido como se muestra en la siguiente imagen
Archivo  Editar  Ver Control Generar Efecto  Analizar Ayuda

i L
'U oOP, !)‘ 0 sk b %k | el o] ©f AARlElb e

=] 4 [Altavoces | Auricares (DT Hi v]ﬁ[aamdemm-.m =] 1 (mono) eznai de ~ ]|

10 10 20 30 40 50 s 70 50 s o o 1m0 1m0 e
[Pistadeau v
oo 10057
Soats e
Sienco | _sob

6. Luego haga click en “Archivo”, “Guardar proyecto” (asegurese de guardar el archivo en el escritorio) y digite
su nombre.

Bibliotecas
Carpeta dessistema

Peter Browning
Carpeta de sistema

/| Equipo
Carpeta de sistema

Carpeta de sistema

Asssessment in Speech
Language

" Carpeta de archivos

: B =

7. Cierre el programa
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ANEXO 4. Overview for Evaluators

Generalities

Dear evaluator, thank you for taking the time to evaluate some of the participants of this study. Here some
important information concerning the instrument you will use:

Project Title: Flipped Learning and Web 2.0 tools for the pronunciation class.

About the instrument: This instrument is adapted and developed after a diagnostic test proposed by Baker
(2006) in the book “Ship or Sheep? An Intermediate Pronunciation Course” and validated by two experts
in phonetics. Students were asked to record themselves reading 24 items of a shopping list, you can find
those items inside the instrument.

Instrument Objective: This instrument aims at evaluating the participants’ pronunciation of some specific
sounds (segmentals) contained in carrying sentences.

Participants: Speaker participants are adult students (18 t0 30 years old) enrolled in a full-time
“Licenciatura en Lenguas Extranjeras” program in Colombia. The participants are 18 Intermediate students
of the course “General English Phonetics” whose L1 is Spanish. These participants have studied

English as a foreign language during 3 semesters (one year and a half) and are expected to be in an
intermediate English level corresponding to B1 in the Common European Framework.

What pronunciation? Students are exposed to standard American English and British English spoken by
their teachers (native speakers and competent Colombian teachers). Students have mainly experienced
teaching of standard North American English from high school and at the university, besides, the phonetics
teacher tends to have the same variant.

As stated by Marks & Bowen (2012) “If English is a global language, it obviously needs to be
internationally intelligible. But it would probably be impossible to describe a type of pronunciation that
would always guarantee intelligibility between any two speakers from any two parts of the world” (p.9).
At the end, the learners are the ones who decide on the type of pronunciation they aspire to acquire in their
own speech.

As evaluators of the participants’ pronunciation, you are expected to focus on the realization of the

intelligible specific sound.

Procedures

About recordings: In order to download the participants’ recordings, you can go to this link: (link not
shown here for ethical issues)

About evaluation instrument: You will find the Excel file with the instrument attached to the mail

message. You can find 18 copies of the instrument inside the same Excel file named with the participants’
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number. Once you finish the evaluations you can send the file via e-mail to the researcher who will confirm

the reception of it.

General Recommendations

When evaluating the recordings, it is advised to:

*  Listen to the recordings using headphones to have a better aural comprehension.

* Listen to a segment as many times as necessary in case of doubt.

*  Evaluate no more than 5 participants in the same period of time to avoid fatigue. Pauses between
participants can lead to a more reliable evaluation.

*  Save changes in the Excel file as often as possible to avoid loss of information.

Any further questions will be attended by the researcher on the e-mail kalichexever@gmail.com

Thank you,

Carlos Mario Gomez


mailto:kalichexever@gmail.com
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ANEXO 5. Formato Speech Assessment Instrument (SAI) para evaluadores

SPEECH ASSESSMENT INSTRUMENT

Evaluator: Group: (Completed by researcher)
Date: Participant N°:
Please listen to each sentence on the recording produced by the participant as many times you need. In each phrase you will find some words which contain a 'focal sound' highlighted in
a different color (vowels in red and conssonants in blue) and also the IPA symbol*. In each focal sound you should mark with an "X' in the appropriate column (see criteria below), if you
have additional comments about the focal sound, or any other sound, you can write them in the ‘comments’ column.
Evaluation criteria
Yes The focal sound produced by the participant is a standard and itelligible sound.
No The focal sound produced by the participant is not a standard and itelligible sound.
Standard
Shopping List item Focal Sound Realization
Yes No
o0 [some cheese (cheap cheese); some tea (Chinese tea) fi/
some cheese (cheap cheese); some tea (Chinese tea) 1tf/
2 fifty biscuits; four fish j1/
fifty biscuits; four fish a7
3 ten eggs (big eggs) fel
ten eggs (biz ezgs) /el
a jam; apples and oranges; a cabbage J=/
Jam; apples and oranges; a cabbaze Jdz/
o ten tomatoes (large tomatoes) fa/-fa:f
ten tomatoes (large tomatoes) 1
[ five kilos of veal (very good veal) Ny
7 some strong string (long string) /2:/-fof
some strong string (long string) /n/
8 four forks (small forks); spoons; cups; small paper plates /f
four forks (small forks); spoons; cups; small paper plates /ol
9 some good sugar; milk; coffee; a cake Jul
some good sugar; milk; coffee; a cake 1
pick up Jude's blue shoes at the shoe shop; two kilos of brown rice; a grapefruit Ju:/
10 pick up Jude's blue shoes at the shoe shop; two kilos of brown rice; a grapefruit I/
nuts; honey; half a dozen hot buns iaf
L nuts; honey; half a dozen hot buns i/
one lemon; nine brown enions; flowers for the house n/
£2 one lemon; nine brown onions; flowers for the house Jau/
some paper for my mother's letters; collect Grandfather's leather jacket from the cleaner's /3
i3 some paper for my mother's letters; collect Grandfather's leather jacket from the cleaner's 18/
a girl's shirt and skirt (size thirteen); cold drinks (don't get dry ginger); some good bread I3/-13:f
a4 a girl's shirt and skirt (size thirteen); cold drinks {don't get dry ginger); some good bread fd/
eight small cakes and paper plates; some sausages for supper Jer/
15 eight =mall cakes and paper plates; some sausages for supper Is/
16 some yellow roses for your sister Jfou/-fauf
some yellow roses for your sister 1l
white wine (sweet wine); some ice fa1/
= white wine [sweet wine); some ice Jwf
beer for Bob (buy it from the pub near here) i
18 beer for Eob (buy it from the pub near here) b/
some shampoo for Claire's hair; some pears fe/-feaf
48 some shampoo for Claire's hair; some pears fm/
#/i I8 some tins of New Zealand peas, or frozen beans J2f
b B fresh English fish from the fish shop i
a toy for the little boy (a blue or yellow ball) Jaf
22 a toy for the little boy (a blue or yellow ball) 1
P38 something for Mr Smith (it's his birthday on Thursday) 18/
-8 a small cheap television for the garaze 13/
al Comments

*This instrument uses the most common IPA symbols for American English pronunciation. You will also find some symbols in bold which represent the British English variant in case you find a
participant who uses it.
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ANEXO 6. Encuesta de percepcion de los estudiantes sobre la propuesta flipped learning

Apreciado(a) participante, lea cuidadosamente cada uno de los enunciados a continuacion y
seleccione la opcion que considere mas adecuada segun su opinién. Recuerde que los resultados
de esta encuesta se usaran solo para fines investigativos y su identidad seré protegida.

Parte 1: Evalue cada item de acuerdo a la siguiente escala para indicar su grado de acuerdo o
desacuerdo:
1. Totalmente en desacuerdo
En descuerdo
Neutral (Parcialmente de acuerdo)
De acuerdo
Totalmente de acuerdo

ok~ wm
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NO

1 | El Flipped Learning es mas interesante que la ensefianza en la
clase tradicional.

2 | Yono le recomendaria el Flipped Learning a un amigo.

3 | El Flipped Learning me da mayores oportunidades para
comunicarme con otros estudiantes en la clase."”

4 | Me gusta ver las lecciones en video.

5 | El Flipped Learning generd espacios de trabajo colaborativo
durante las clases de fonética.

6 | Creo que tendria mas tareas si estuviera en una clase de fonética
que no usara el Flipped Learning.

7 | LaWeb 2.0 (redes sociales, herramientas y plataformas)
contribuye a mi aprendizaje de la fonética y la pronunciacion.

8 | Visualizaba regularmente el/los videos asignados antes de la clase.

9 | No me gusta poder desarrollar mis quizes de manera independiente
en Schoology.

10 | No me gusto el trabajo autonomo que debi realizar durante el
curso.

11 | Preferiria ver una clase centrada en el profesor que una leccion en
video.

12 | Siento que el modo de trabajo durante este curso ha mejorado mi
comprension de la fonética del ingles.

13 | Me parecio facil seguir mis propios ritmos de aprendizaje durante
el curso.

14 | Usar el modelo Flipped Learning permitio expandir mi tiempo de
practica de la fonética y la pronunciacion en clase.

15 | Estoy mas motivado (a) para aprender pronunciacion con la
metodologia Flipped Learning trabajada en el curso.

16 | El Flipped Learning no ha mejorado mi aprendizaje de la fonética
y la pronunciacion.

17 | Me gusta realizar las actividades en linea usando Schoology.

18 | Al principio del semestre mi actitud sobre el formato del curso fue
positiva.

19 | En este punto del semestre, mi actitud sobre el formato del curso
es positiva.

20 | Era atil visualizar los videos antes de clase.

Parte 2: Para las siguientes preguntas seleccione la opcion que considere mas adecuada de

acuerdo a su experiencia durante el curso de fonética.

1. El nimero de veces que veia cada video antes de clase era:

a. Ninguna

200
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b.
C.
d.
e.

Una vez

Dos veces

Tres veces

Mas de tres veces

2. ¢ Cuantos de los videos de la clase visualiz6?

=

- ® o O

Todos

La mayoria

La mitad

Menos de la mitad
Ninguno

No sabia que debia ver videos

3. En promedio, ¢Qué tan a menudo revisaba las publicaciones en Schoology?

a.
b.

Dos 0 mas veces por semana

Una vez por semana

Cada dos o tres semanas

Sélo algunas veces en el semestre

Nunca

Para las siguientes preguntas, escriba su respuesta de acuerdo a su experiencia durante el curso

de fonética.

4. En su opinidn, ¢cual fue el impacto del Flipped Learning en su aprendizaje?

5. ¢Cual es su opinidn sobre el ambiente de aprendizaje generado mediante el Flipped Learning

en este curso?

6. ¢ Considera usted que el modelo Flipped Learning puede ser util para otras materias? ¢Por

qué?

7. ¢Cual es su opinidn sobre los videos usados durante el curso en la plataforma Edpuzzle?

8. ¢Qué opina sobre las plataformas usadas durante el curso? (Schoology y Edpuzzle)

9. ¢ Qué mejoras recomendaria para optimizar el aprendizaje con el modelo Flipped Learning?
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ANEXO 7. Guia de entrevista a docente sobre la propuesta Flipped Learning

Componente Pregunta
Generalidades del 1. ¢Cual es su opinion sobre el ambiente de aprendizaje generado
modelo Flipped mediante el Flipped Learning en su curso de fonética?
Learning 2. Después de la experiencia ¢cudles considera que fueron las ventajas y

las desventajas o dificultades de trabajar con el modelo Flipped
Learning?

3. ¢Considera que el Flipped Learning puede ser (til para otras materias
que usted ensefia? ;por qué?

4. ;Le recomendaria el modelo a otro(a) colega? ¢por qué?

5. ¢Qué recomendaciones o sugerencias haria para optimizar el

aprendizaje con el modelo Flipped Learning?

TIC (Uso de 6. ¢Qué opina sobre las herramientas tecnoldgicas usadas durante su
herramientas, curso de fonética?
videos, plataformas) 7. Desde su perspectiva ¢Cual fue el impacto del uso de dichas

herramientas en el aprendizaje y desarrollo de la pronunciacion de sus
estudiantes?

8. ¢Como le parecio la experiencia de grabar videos ensefiando
pronunciacion?

9. ¢En qué medida, a través del uso de videos, se logré optimizar el
tiempo de la clase presencial?

10. ¢Qué opina sobre las plataformas que se utilizaron para el desarrollo

del curso (Schoology y Edpuzzle)?

Elementos 11. ¢ De qué manera la experiencia con el uso del Flipped Learning
pedagdgico- impacto su modo de ensefiar?
didacticos 12. De los siguientes aspectos, ¢cudles cree que se vieron beneficiados

gracias al uso del Flipped Learning?
- Interaccion y comunicacion entre los estudiantes (si, no, ¢por
que?).

- Interaccion y comunicacion con usted (si, no, ¢por qué?).




UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Facultad de Educacién

203

13.

14.

15.

16.

- Trabajo colaborativo (si, no, ¢por qué?).

- Autonomia de los estudiantes (si, no, ¢ por qué?).

- Ritmos de aprendizaje (si, no, ¢por qué?).

- Ensefianza personalizada (si, no, ¢por qué?)

- Ensefianza centrada en el estudiante (si, no, ¢por que?)

Haciendo un paralelo entre los dos grupos en los que trabaj6 con y sin
el Flipped Learning, ¢Qué diferencias evidencio en los procesos de los
estudiantes y en usted como docente?

¢ Qué actitudes pudo percibir en los estudiantes al inicio y al final
frente a la propuesta Flipped Learning?

¢ Cree que se debe dedicar mas tiempo preparando una clase en la que
esté usando el modelo?

¢Qué esquemas debe romper un docente si quiere aplicar el modelo
FL?

Desarrollo de la

Pronunciacion

17.

¢En qué medida el Flipped Learning contribuy6 a una mejor

comprension de la fonética del inglés por parte de sus estudiantes?




