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ALCANCES Y LIMITACIONES DEL QUEHACER DEL PSICOLOGO EN EL CAMPO
EDUCATIVO:

Una Mirada desde Instituciones Formales de Educacion Béasica y Media

INTRODUCCION

Este ejercicio investigativo se desarroll6 en el Grupo de Investigacion Psyconex, del
Departamento de Psicologia de la Universidad de Antioquia. En el marco de la linea de
Psicologia Educativa. Surge como producto de la motivacién de nosotras con el tema a
investigar. En este informe se presenta todo el recorrido realizado, los datos obtenidos y los
hallazgos encotrados con relacion a la pregunta por los alcances y limitaciones del

psicélogo educativo en las instituciones formales de educacion basica.

1. MEMORIA METODOLOGICA DEL PROCESO

En este primer apartado se encuentran los pasos que se llevaron a cabo para el desarrollo
del proyecto; iniciando con la formulacion de este, luego se presenta la metodologia elegida
y los instrumentos de recoleccion de informacion; finalmente se realiza el balance de las

fuentes documentales y de las fuentes segundarias.

1.1 Planteamiento del Problema, Justificacion, Marco Conceptual y Objetivos



1.1.1 Planteamiento del Problema

Sobre la Psicologia Educativa se encuentra indefinicion en aspectos como su denominacion
(APA, 2005, citado en Pérez, 2011; CPA, 2001, citado en Pérez 2011), definicion y
objetivos (Giraldo 2009; Gravini, Porto & Escorcia, 2010; Alvarez, 2011; Pérez, 2011);
también hay discusion en cuanto a la relacion de esta con otros campos de la Psicologia y
otras disciplinas (Gravini, et al. 2010; Pérez, 2010; Pérez, 2011), sus funciones (Giraldo,
2009; Gravini, et al. 2010; Pérez, 2010; Alvarez, 2011;Arvilla, Palacio & Arango, 2011;
Pérez 2011) y los limites de su practica (Aragon, 2006; Giraldo, 2009). Cuestiones que en

suma dan cuenta de la ambiguiedad en cuanto a los alcances y limites de su quehacer.

Respecto a su denominacion, suele nombrarse este campo como Psicologia Escolar,
Educativa, educacional, (Parra, 2008) o pedag6gica (Gravini, et al. 2010) siendo el uso de
las dos primeras la causa de algunas confusiones debido a las diferentes posturas respecto a
sus relaciones y diferencias. La Asociacion Americana de Psicologia (APA, 2005, citado en
Pérez, 2011) distingue entre Psicologia Educacional y Psicologia Escolar; contemplandolas
en las divisiones 15 y 16 respectivamente, a diferencia de la Asociacion Canadiense de
Psicologia Escolar (CPA, 2001, citado en Pérez 2011) que en lugar de dicha distincion

toma ambas denominaciones como parte del ejercicio del psicélogo en el cotexto educativo.

Ampliando lo anterior, De la fuente y Vera (2010) proponen que la Psicologia Educativa
tiene dos vertientes profesionales y aplicadas: la Psicologia Escolar y la socioeducativa
(Colodrén, 2004, citado en Alvarez, 2011); la primera comprende el estudio de todos
aquellos factores involucrados en los procesos de desarrollo, aprendizaje y ensefianza de las

personas en el &mbito institucional; y la segunda, interviene desde el abordaje social en



contextos no escolares, como parte de un trabajo interdisciplinario sobre los fendmenos
educativos. Para otros como Farrell (2009) la distincion entre Psicologia Escolar y

Psicologia Educativa no existe y emplea ambas denominaciones indistintamente.

En cuanto a la definicion de la Psicologia Educativa Cardona y Echavarria, (2004, citado en

Giraldo, 2009) la describen:

Como una disciplina que amalgama dentro del quehacer pedagdgico los conceptos
psicolégicos que precisan el proceso del aprendizaje... la aplicacion del método
cientifico al estudio y el comportamiento de los individuos y grupos sociales en los
ambientes educativos, ocupandose primordialmente de entender los procesos de

ensefianza-aprendizaje e implementar maneras de mejorarlos (p.12).

También ha sido definida como la especialidad de la Psicologia (Alvarez, 2011) que amplia
los métodos y teorias de la Psicologia general y los fundamenta en el contexto educativo.
(Sanchez, 1965; Dewey, 1967; Delors, 1996; Brophy, 1999, Citados en Arvilla, et al.,
2011). Para Pérez (2011) es ademas una profesion que interviene en “todos los procesos
psicolégicos que afectan al desarrollo normal, anormal y al aprendizaje, en el marco de los
sistemas socioeducativos reglados, no reglados, formales e informales y a lo largo de todo

el ciclo vital” (p. 240).

Para Gravini, et al. (2010) Por su parte, la Psicologia Educativa trabaja en la busqueda del
perfeccionamiento de las potencialidades de todos los actores del contexto
educativo.Cardona y Echavarria (2004, citados en Giraldo, 2009) sugieren otros objetivos:
“Identificar los parametros y origenes que marcan el comportamiento de los individuos con

relacién al proceso de ensefianza-aprendizaje, conociendo y aceptando las diferentes



corrientes y estrategias que hoy se llevan a cabo en esta disciplina” (p.12). Para Mejia
(2009) es también un objetivo identificar los factores que faciliten o dificulten dichos

procesos.

Otros autores coinciden con lo anterior y agregan la necesidad de reflexionar e intervenir
sobre otros factores distintos al proceso de ensefianza-aprendizaje asociados al
comportamiento humano en el &mbito académico, para potencializar las capacidades
educativas de las personas, grupos y organizaciones. (Campos, Fernandez, Gonzélez,
Pereto & Sanz, 1991, citado en Alvarez, 2011; Pérez, 2011). Apuntando a lo mismo,
Gravini, et al. (2010) proponen el bienestar de las personas en el &mbito educativo como fin

ultimo de la labor de la Psicologia Educativa.

Otro tema de discusion en torno al rol del psicélogo educativo radica en su transversalidad
con otros campos de la Psicologia, en este sentido Pérez (2011) afirma que no es posible
separar dichos campos de aplicacién de forma radical si se quiere lograr una intervencién
eficaz, asi "el rol del psicélogo educativo es un rol fronterizo con el de otras especialidades
como Psicologia clinica y social" (Pérez, 2010, p.159) pues se requiere que éste
intervenga desde un enfoque sistémico o global, que aborde no s6lo a la persona, sino
también su contexto socio-familiar y escolar. En esta misma lineaGraviniet al., (2010)
coinciden en resaltar la importancia de una mirada integral en la préctica del psic6logo

educativo.

La Psicologia Educativa guarda también relacion con otras disciplinas, principalmente con
la pedagogia de forma indisoluble (Valera, 2000, citado en Gravini et al., 2010), puesto que

ambas se ocupan de una u otra forma de las cualidades psiquicas del hombre en el ambiente



educativo. Asi, mientras la pedagogia trabaja con los medios y métodos que las optimizan,
dependiendo de las exigencias sociales; la Psicologia aborda las leyes intrinsecas del
proceso comprendiendo su determinacion histdrico-social; por lo tanto la Psicologia
Educativa es una integracion de los saberes de la Psicologia y la Pedagogia y se ocupa de
estudiar los aspectos psicoldgicos del proceso ensefianza-aprendizaje e investiga sobre las

funciones cognitivas y cognoscitivas inherentes a dicho proceso (Gravini, et al., 2010).

Por su parte, Valera (2000, Citado en Gravini et al., 2010), plantean que la Psicologia
Educativa condiciona el desarrollo de las ciencias pedagdgicas, por consiguiente los
pedagogos requieren de cierta formacidn psicolégica para ejercer su labor con cientificidad
y asi mismo el psicologo educativo debe dominar los supuestos de la préactica pedagdgica.
Mientras, para Giraldo (2009), mas que una relacion, existe cierta tensién entre ambas
disciplinas, puesto que docentes y psicologos tienden a estar separados por las tendencias
clinicas del segundo, que a veces, encerrado en su consultorio, guarda un silencio que
impide el didlogo necesario entre las dos disciplinas. En cambio, Pérez (2010, 2011)
evidencia que en Espafia existe un punto de convergencia en cuanto a la funcién de
orientacion educativa, tarea que puede desempefiar indistintamente un pedagogo o un

psicélogo educativo.

Respecto a las funciones otorgadas al psicélogo educativo se encuentra que las principales
son la investigacion, la evaluacion, el diagnostico y el tratamiento, ( Alvarez, 2011, Pérez,
2010, Pérez 2011, Gravini, et al.,2010; Giraldo, 2009; Prentice Hall; 1994 citado en Arvilla,
etal., 2011), ademas, realiza asesoria individual y grupal a los estudiantes (Aragén, 2006;
De la Fuente & Vera, 2010; Alvarez, 2011) y a todos los agentes educativos (Arvilla, et al.,
2011) en los ambitos personal, académico y profesional, (Pérez, 2011). También lleva a

9



cabo tareas de orientacion vocacional y profesional (Pérez, 2010; Alvarez, 2011; Arvilla, et
al., 2011) y disefio de programas educativos, Proyecto Educativo Institucional (PEI),
reformas curriculares y pruebas de evaluacion académica en el contexto escolar (Gravini, et
al, 2010; Arvilla, et al., 2011). Cabe aclarar que respecto a la intervencion como funcion del
psicélogo educativo no es claro si ésta se limita a los aspectos psicopedagdgicos o si se
permite un abordaje clinico. Situacion similar se encuentra respecto a la prevencion (De la
Fuente y Vera, 2010; Pérez, 2010; Arvilla, et al., 2011; Alvarez ,2011) pues no se delimita
el qué y el cdmo de ésta. Otra funcion problematica es si éste es un maestro, como lo
ubican Arvilla, et al. (2011) o si a pesar de que debe conocer de pedagogia, no debe

convertirse en un docente (Giraldo, 2009)

El quehacer del psicologo educativo se ve permeado también por la percepcién que los
otros tienen de lo que éste hace como el amo del saber (Aragon, 2006), asi, le suponen
funciones de correccién de las problematicas estudiantiles que tiene que ver con afectividad
y casos delicados que se escapan del control de los maestros, siendo el psiclogo educativo
un avalador de las formas disciplinarias de la escuela (Giraldo, 2009) y un profesional
capaz de arreglar sujetos que segun la demanda de otros, necesitan arreglo (Aragén, 2006).
Asunto que de alguna forma determina la atribucion de ciertas caracteristicas, roles,
funciones y tareas especificas que no necesariamente se asemejan con la formacion
profesional del psicologo, sus expectativas, lo que la norma dice, lo que la comunidad

educativa en realidad necesita y lo que el aspecto ético permite (Parra, 2008).

Partiendo de la dificultad para encontrar un consenso sobre los diferentes factores que
influyen en la delimitacion del quehacer del psicologo educativo surge la siguiente
pregunta:
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¢ Cudles son los alcances y limitaciones del quehacer del psicologo educativo en las

instituciones formales de educacidn basica y media?

1.1.2 Justificacion

El tema central de esta investigacion lo constituye la pregunta por los alcances y
limitaciones del quehacer del Psicologo Educativo en las instituciones formales de
educacion basica y media, y como tal permite ingresar a un campo de gran interés para la
practica del psicologo y asi mismo, contribuye a la delimitacion de la Psicologia Educativa
y a la identificacion de los aspectos que posibilitan o limitan el quehacer del psicélogo que
labora en el campo educativo, especificamente en el &ambito escolar formal. Ademas, como
estudiantes de Psicologia, la investigacion posibilita que profundicemos en los
conocimientos gque sobre este campo adquirimos en la academia, contribuyendo asi a

nuestra cualificacion profesional.

También, al ser una investigacion producto del trabajo realizado en el semillero de
Psicologia Educativa del grupo de Investigacion Psyconex, contribuye al fortalecimiento de
esta linea y da paso a la realizacién de nuevas investigaciones que permitan profundizar en
cada uno de los aspectos que se relacionan con la Psicologia Educativa. Asi mismo, el
Estado del arte como metodologia de investigacion, es una propuesta estudiada por el grupo
de investigacion Psyconex y por ende este trabajo promovera el uso de dicha metodologia,

en las investigaciones realizadas en el campo de la Psicologia.
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1.1.3 Marco Conceptual

Para efectos del presente trabajo, inicialmente se abordaran los conceptos de Educacion e
Institucion Educativa, especificando los niveles que se abordaron en esta investigacion y

cuya referencia fue tomada del Ministerio de Educacion Nacional. Luego se expondra la

nocion de campo y de division, retomados de dos de las agremiaciones de psicdlogos que
cobijan esta profesion (Colegio Colombiano de psicélogos y la Asociacién Americana de
Psicologia) y se presentaran sus concepciones sobre la Psicologia Educativa y Psicologia
Escolar. Finalmente se describira la propuesta de la Asociacién Canadiense de Psicologia
Escolar (CPA, 2001 citado en Pérez 2011) y se planteara lo que para esta investigacién se
considerara como psicélogo educativo y también la concepcion de quehacer determinada

por los conocimientos y competencias con que cuenta el psicélogo educativo.

En el Sistema Educativo Colombiano se concibe la educacion como un proceso en el cual
la formacion es permanente, personal cultural y social y el sujeto es valorado en su
integralidad, teniendo en cuenta sus derechos, sus deberes y su dignidad. Dicho
planteamiento se apoya en la Constitucion Politica Colombiana donde se indica que la
educacién es un derecho y es el estado quién debe velar por la calidad de éste, que implica
tener las condiciones necesarias para el acceso y permanencia de los estudiantes en el
sistema educativo. Hay que mencionar ademas, que el sistema educativo de este pais
organiza la educacion formal en tres niveles: el primero corresponde a la educacion
preescolar, que comprende minimo un grado obligatorio; el segundo es la educacion basica
que se divide en dos ciclos (La educacion basica primaria de cinco grados y la basica

secundaria de cuatro grados) y en total son nueve grados; por ultimo esta la educacién

12



media con una duracion de dos grados y que seria entonces el tercer nivel (Mineducacion,

2015)

Siguiendo lo anterior, segun el Ministerio de Educacion Nacional, la Institucion Educativa,
es un conjunto de personas Yy bienes, cuyo propdsito es brindar un afio de educacion
preescolar, nueve grados de educacion basica y dos de educacion media, es decir, ofrecer la
educacion formal a los colombianos. (Mineducacion, 2015). En dichas instituciones es
donde se lleva a cabo la educacion y es donde realizan su trabajo los psicélogos a quienes
denominaremos como psicélogos educativos (este punto se retomaré al final del marco

conceptual)

Existen dos agremiaciones de psicologos que tienen incidencia en el que hacer del
psicologo en Colombia y que conciben la Psicologia Educativa dentro de sus
clasificaciones. La primera es la Asociacion Americana de Psicologia (APA, 2005), que
tiene influencia a nivel internacional y que cuenta con agrupaciones organizadas en funcion
de los intereses de sus miembros, unas representan areas tematicas que se refieren a los
campos profesionales y otras representan subdisciplinas referidas a los campos

disciplinares, dichas agrupaciones son denominadas por la APA como divisiones.

Consecuentemente con esta clasificacion, la APA hace una distincion entre Psicologia
Educativa y Psicologia Escolar y las presenta en divisiones diferentes. Con relacion a la
Psicologia Educativa, descrita en la division 15, dice que incluye la investigacion, la
practica y la ensefianza ligadas a la teoria, metodologia y aplicacién de la Psicologia al
ambito educativo; se ocupa de las problematicas de ensefianza - aprendizaje y formacion,

esta definicion ubica a la Psicologia Educativa dentro de los campos disciplinares. Por su

13



parte la Psicologia escolar, se presenta como un campo profesional en la division 16 que
ofrece un servicio integral a todos los agentes involucrados en el contexto educativo desde

una perspectiva contextualizada.

La segunda agremiacion es el Colegio Colombiano de Psicologos (Colpsic, 2015) y en esta
se describen los campos disciplinares y profesionales como agrupaciones de psicologos
colegiados que se configuran a nivel nacional y regional en funcion de las areas de
conocimiento (campos disciplinares) y las areas de aplicacion (campos profesionales) de la
Psicologia, cuyo fin es generar estandares de calidad para la formacion y el ejercicio
profesional, fomentar el desarrollo del &rea en Colombia y proponer politicas que Colpsic
pueda presentar a entidades publicas y privadas. Asi, concibe la Psicologia Educativa como
uno mas de los campos de la Psicologia general pero no hace mencion a la Psicologia

Escolar.

Por otra parte, la Asociacion Canadiense de Psicologia Escolar (CPA, 2001, citado en Pérez
2011) propone en lugar de dicha distincion (encontrada en la propuesta de la APA y de
Colpsic), que las tareas de investigacion y aplicacidon no sean excluyentes dentro del
ejercicio del psicologo en el ambito educativo, asi las vertientes profesional y disciplinar
pueden integrarse en un mismo campo, el educativo (De la Fuente & Vera, 2010). Bajo esta
misma denominacién y teniendo en cuenta que la Psicologia Educativa se desarrolla “en el
marco de los sistemas socioeducativos reglados, no reglados, formales e informales y a lo
largo de todo el ciclo vital” (Pérez, 2011, p. 240); se entendera el psicologo educativo como
aquel profesional de la Psicologia que ejerce su practica en o para el campo educativo, es
decir a nivel disciplinar o profesional; no obstante, la indagacion de la investigacion se
centrara en el quehacer de psicologos educativos que laboran en el ambito escolar, en

14



instituciones formales de educacion basica especificamente, de esta manera, se abordan los

tres niveles de educacién formal retomados del Ministerio de Educacién Nacional.

Es oportuno mencionar, que asi como un psicologo educativo puede laborar en
organizaciones o contextos ajenos a la escuela formal, es también posible que en
instituciones educativas formales laboren profesionales de la Psicologia que no son
propiamente psicologos educativos, tal puede ser el caso de un psicélogo organizacional
contratado por la institucién para fines propios de su campo especifico de aplicacion, no
sobra mencionar que este tipo de profesionales (que se autodenominen asi) no son objeto

directo de este estudio.

Por ultimo es importante aclarar que el concepto del quehacer del psicélogo se retoma en el
sentido estricto de la palabra como “ocupacion o tarea que ha de hacerse” Real Académia
Espafiola (RAE, 2016); esto implica la concepcion de qué es lo que hace el psicélogo en

las instituciones formales de educacion basica y media, de los asuntos de los que se ocupa.
En este sentido, es oportuno remitirse a los principales aportes que desde diferentes areas
de la Psicologia han dado soporte a la intervencion del psicélogo educativo en la escuela
formal. Se presentan a continuacion los principales soportes disciplinares del quehacer del
psicdlogo en las instituciones formales de educacion bésica y media independientemente de

los factores que puedan posibilitar o limitar dicho quehacer.

Los aspectos relacionados con este quehacer del psicdlogo educativo, se retoman Arias

(2016)* quién encuentra que el quehacer de la Psicologia Educativa esta definido

! Material de clase, Diplomado en psicologia Educativa. Médulo 1. Universidad de Antioquia
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principalmente por los conocimientos que desde la Psicologia pueden permitir abordar los

fendmenos de la educacion en sus distintos niveles.

Independientemente de la tension por la jerarquia disciplinar entre Psicologia, Educacién y
Pedagogia, hay unos aportes fundamentales que desde la Psicologia han contribuido a las
disciplinas educativas; asi por ejemplo, los estudios desde la psicometria sobre diferencias
individuales en términos de inteligencia, aptitudes, intereses y personalidad; la Psicologia
evolutiva y la Psicologia del aprendizaje desde diferentes posturas como el
condicionamiento de Skinner, la importancia de la primera infancia desde el psicoanalisis,

asi como la relevancia de la relacion aprendiz-maestro, entre otros.

A nivel de los diferentes paradigmas la Psicologia ha hecho aportes en diferentes niveles de
la educacidn; asi, se identifican saberes en torno a la instruccion programada, modificacion
de la conducta y técnicas de autocontrol desde el conductismo; mientras tanto, la corriente
cognitiva ofrece importantes estudios sobre motivacion y aprendizaje, estrategias de
instruccion, programas para ensefiar a pensar; desde el pensamiento humanista se
identifican los aportes sobre la ensefianza no directiva, el consejo educacional, sensitividad
y orientacién grupal; también la perspectiva Psicogenética a aportado al planteamiento de
ensefianzas especificas de las areas; y por ultimo la vision sociocultural ha ofrecido

referentes sobre el aprendizaje guiado y estudios sobre el discurso en el aula.

A partir de esta variabilidad de concepciones psicoldgicas sobre las que el psicélogo tiene
conocimiento, puede intervenir en el contexto escolar sobre los aspectos psicologicos de los
procesos educativos que se ponen en juego alli; conoce entonces de relaciones

interpersonales, de patrones de comunicacion, de estructura de grupos, y reconoce la
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importancia de identificar liderazgos, roles, clase social, contexto, tipologias de familias,
redes de apoyo, factores protectores y de riesgo, estilos de ensefianza, etc, para guiar sus
intervenciones. Todo lo anterior da cuenta de lo amplio de su quehacer en el contexto

escolar formal.

1.1.4 Objetivos

General:

Realizar un Estado del Arte sobre el quehacer del Psicologo en el Campo Educativo, que
permita conocer los alcances y limitaciones de este ejercicio profesional; desde la
contrastacion de aportes bibliograficos y la lectura de contexto en instituciones Formales

de Educacion bésica y media.

Especificos:

e Indagar por el concepto de Psicologia Educativa en las fuentes documentales

¢ Identificar las concepciones que se tiene sobre la definicion, el objeto, los objetivos
y las funciones de la Psicologia Educativa y por ende del quehacer del psicélogo
educativo en las instituciones formales de educacion basica y media.

e Conocer la practica del psicologo educativo desde la experiencia de los
profesionales que actualmente laboran en las Instituciones Formales de Educacion

Basica y Media.
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1.2 Metodologia

La presente Investigacion se soporta en un disefio cualitativo el cual posibilita una
construccion de conocimiento sobre la base de conceptos (Krause, 1995); su enfoque
interpretativo supone que la realidad depende de los significados que las personas le
otorgan, esto implica abordar el proceso de interpretacion que los autores y los sujetos
entrevistados hacen del fendmeno en cuestién (Bogdan & Taylor, 1986, citados en Krause,
1995). Se emplea el estado del arte como estrategia que investiga sobre la produccion
investigativa, tedrica 0 metodoldgica existente acerca del tema, para develar desde ella, las
descripciones, explicaciones o interpretaciones realizadas por los tedricos e investigadores
sobre el tema (Vélez &Galeano, 2002), ademas se empleara la entrevista y la observacion
como fuentes secundarias teniendo en cuenta que el estado del arte es una forma de
investigacion documental que permite la utilizacion de medios complementarios como
estos, que facilitan la confrontacién y triangulacion de la informacion obtenida para
posibilitar su validacién (Galeano, 2009), en este sentido, se emplean como técnicas para
sistematizar la informacion, la matriz bibliogréafica para la recoleccion de informacion
desde centros de documentacion como bibliotecas universitarias; la matriz analitica donde
se registra la informacion basada en las categorias analiticas. Ademas se construyen dos

matrices analiticas para categorizar la informacion de las fuentes secundarias.

1.2.1 Fases Metodoldgicas

Para el desarrollo del trabajo se tom6 como referente metodolégico las fases propuestas por

Rodriguez, Gil y Garcia (1996)
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Fase Preparatoria: Constituyo dos momentos: la reflexion que implicé la
identificacion del topico, la formulacién del proyecto a partir de lo encontrado en el
rastreo bibliografico inicial; y el disefio, que implico la definicion del disefio de
investigacion, el método de indagacion, el disefio de la entrevista, la delimitacién de
la poblacion a evaluar y el marco conceptual desde el cual se elaboraron las
conclusiones del proyecto. Estos dos momentos de la fase preparatoria se
concretaron en la elaboracion del Marco Teorico-conceptual, en la planificacion de
las actividades para las fases posteriores y en el disefio del proyecto de

investigacion.

El acceso al campo: Incluyo el acercamiento al campo y la recogida productiva de
los datos; lo primero implico el acercamiento inicial a las fuentes bibliograficas de
forma muy general y el establecimiento de los primeros contactos con los
psicologos profesionales candidatos a ser entrevistados. La recogida productiva de
datos se refiere a la determinacion del rigor de la investigacion, para esto se tuvo en
cuenta los siguientes criterios: el criterio de suficiencia que indica que la cantidad
de datos es oportuna para los fines de la investigacion y el criterio de adecuacion
que implica seleccionar la informaciéon oportuna para las necesidades tedricas del
proyecto y del modelo emergente, es decir, se seleccioné la informacion que
aportaba al tema del quehacer del psic6logo educativo en instituciones formales de
educacion basica. También se utilizaron las fuentes secundarias; se realizaron
entrevistas a psic6logos que actualmente trabajan en el campo educativo para
obtener informacidn de las categorias analiticas, se hicieron visitas de observacién a

las instituciones educativas donde estos trabajan actualmente. En vista de que no se
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obtuvo informacion a nivel local para la categoria de antecedentes, se realizaron
entrevistas a dos psicélogos con trayectoria en el campo educativo en la ciudad de

Medellin.

= Fase analitica: en esta fase se categorizo la informacion de las diferentes fuentes en
las matrices analiticas y se dispuso de dicha informacion en forma de resultados

para construir y verificar las conclusiones.

= Fase informativa: En esta fase se realizo el informe final del estudio, donde se
muestra sistematicamente los datos, se presentan los principales hallazgos y los

resultados que apoyan las conclusiones.

1.2.2 Sistema Categorial

El sistema categorial es una guia que permite la recoleccion y generacién de informacion
obtenida de las diferentes fuentes empleadas; orienta el disefio de instrumentos, ademas
permite un registro focalizado, ordenado y sistematizado que facilita el analisis de los

datos y la evaluacion permanente del proceso investigativo. (Aristizabal & Galeano, 2008).

Para la construccion del sistema categorial se tom6 como referente permanente el objetivo
general y los ejes tematicos que lo componen, planteados como objetivos especificos. En
este sentido las categorias son concebidas como “construcciones para ordenar el mundo
vivido y al mismo tiempo como una vision anticipada de dicho mundo” (Alvarado, 1993. p.
274, citado en Aristizabal & Galeano, 2008), es decir, ordenan en tanto se construyen a
partir de los factores identificados en el planteamiento como determinantes del problema a

investigar, y es una vision anticipada porque se parte del supuesto de que las categorias en
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su conjunto responderan a la pregunta de investigacion; no obstante, la investigacion es
flexible en tanto posibilita la inclusion de categoria emergentes, la agrupacion de unas o
desagregacion de otras si el proceso lo requiere. Ademas, estas tienen maltiples formas de
relacionarse (Aristizabal & Galeano, 2008). Asi, las categorias que componen la presente
investigacion son las establecidas en la fase preparatoria. Cinco de las categorias son
consideradas centrales, puesto que hay una relacion directa con la temética a abordar, y una
sexta categoria se presenta como transversal por su articulacion con las demas categorias. A

continuacidn se representan dichas categorias:

= Descripcion de las categorias analiticas
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e Antecedentes de la Psicologia Educativa: Presentacion de los momentos mas
representativos en el recorrido de la Psicologia Educativa, realizando su ubicacion

historica.

e Definicion de la Psicologia Educativa: Exposicion de las cualidades esenciales del

concepto de Psicologia Educativa.

e Objeto de la Psicologia Educativa: Delimitacion del objeto de estudio e
intervencion propio de la Psicologia Educativa en instituciones formales de

educacion basica y media.

e Obijetivos de la Psicologia Educativa: Descripcién de los objetivos o propdsitos
de la Psicologia Educativa en el ambito escolar formal de educacion bésica y

media.

e Funciones del psicélogo educativo: Presentacion de las tareas que lleva a cabo el

psicélogo en instituciones formales de educacion bésica y media.

e Alcances y limitaciones del quehacer del psicologo educativo: Identificacién de
los factores que posibilitan o limitan el quehacer del psic6logo educativo en el

ambito escolar formal de eduaccién basica y media.
1.2.3 Instrumentos de Recoleccion de Informacién

1.2.3.1 Matriz bibliogréfica, matriz analitica de contenido, matriz de entrevistas y Fichas

de observacion.

Estos instrumentos de recoleccion de informacion se emplearon para facilitar el analisis

riguroso de los datos durante la construccion del estado del arte.
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En la matriz bibliografica se registraron las fuentes que arrojo la busqueda inicial en las
bases de datos, en esta se vacid la siguiente informacion de cada texto: palabra clave con la
que fue rastreado, nombre del texto, autor, ciudad, editorial, fecha de publicacion, nimero
de péginas, descriptores o palabras clave, tipo de material y el centro de documentacion

donde esta ubicado que incluye el texto con su respectiva ubicacion o asignatura.

Posteriormente se realiza el filtro de los documentos de acuerdo a los criterios establecidos
y se obtiene la muestra documental con la que se va a realizar el proyecto. Esta muestra se
ingresa a la matriz analitica® que permite realizar un analisis de los textos guiado por las
categorias establecidas. Dicha matriz contiene la informacion basica de cada texto y el
contenido textual que se clasifica de acuerdo a las categorias analiticas y permite ingresar
observaciones cuando se considere pertinente. Esta estrategia posibilita realizar una lectura
lineal que exige la revision consecutiva de los textos para extraer informacion referente a
cada categoria y ademas una lectura transversal que permite la comparacion de las fuentes a

partir de las categorias.

Asi mismo para la sistematizacion de la informacion obtenida en las entrevsitas se empled
una matriz* que se cnstruyo para categorizar las respuestas; esta matriz se compone de
cuatro campos en los que se regitré la siguiente informacion: psicélogo contenido textual,
categoria y comentario. Asi mismo se disefio una ficha de observacion >que permitié
registarar informacion general referente a cada institucion educativa en la que se realizaron

visitas de observacion; la informacion incluida en estas fichas incluyé la caracterizacion de

2Matriz Bibliografica se encuentra en el ANEXO 1

3 Matriz Anélitica se encuentra en el ANEXO 2

4 Matriz de entrevistas se encusntra en el ANEXO 3
5> Fichas de observacidn se encuentra en ANEXO 4
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la institucion, generalidades, tema, observacion, notas de campo, categoria y comentarios;
EL campo de temas se dividié en los diferentes asuntos respecto a los que se encontrd
informacion: infraestructura, contexto, dindmica de las relaciones, actitud y disposicién,

informacién de otros agentes educativos y otros.

1.2.3.2 Entrevista Semiestructurada

Para el presente proyecto se utilizé la técnica de entrevista cualitativa entendiéndola como
“... una conversacion en la que el entrevistador establece una direccion general y sigue los
temas gue suscita el entrevistado” (Ortiz, 2007, p.57); el propdsito principal de este tipo de
entrevista es obtener descripciones vividas por sus autores. La modalidad a utilizar fue la
entrevista semiestructurada debido a que ésta, aunque se basa en una guia de preguntas o de
temas, permite al entrevistador incluir preguntas adicionales para aclarar conceptos o
profundizar en un tema especifico (Hernandez, Fernandez & Baptista, 2008), es flexible

para realizar los ajustes necesarios.

La entrevista se dirigio a profesionales de la Psicologia que laboran en el area aplicada de
la Psicologia Educativa y gque se desempefian actualmente en el ambito escolar formal de
educacion basica y media. Para esta entrevista se disefid una guia ®de acuerdo a las

categorias analiticas ya establecidas.

También, para indagar por los antecedentes de la Psicologia Educativa en Medellin, se
realizd una entrevista a dos psicélogos con experiencia en el campo, dicha informacién sélo

se utiliz6 para la categoria de antecedentes.

6 Guia de Entrevista se encuentra en el ANEXO 3
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1.2.3.3 Consentimiento Informado

Considerando los aspectos éticos en investigacion (Galeano, 2001) se elabor6 un
consentimiento informado 7 en el cual los psicélogos entrevistados despues de haber sido
informados de los aspectos generales del proyecto aceptaban participar en este por medio

de la entrevista.

Luego de tener la propuesta de entrevista definida se procede a someterla a juicio de
expertos, la cual es una estrategia de validacion de instrumentos por medio de la opinion
informada de personas con experiencia y que pueden brindar informacién, evidencia,
juicios y valoraciones en la tematica de la que se pretende recoger informacion con el
instrumento (Cuervo & Escobar 2008, citado en Suarez, 2014). La seleccion de los expertos
se realizo teniendo en cuenta su experticia tanto en la tematica a abordar como en el area
investigativa asi mismo su disponibilidad y motivacion para participar. Los expertos que
hicieron parte de este proceso fueron dos profesionales con experiencia en el campo
educativo; la psicologa Gloria Montoya Gutiérrez (asesora teorica del proyecto) y el
psicologo Luis Felipe Henao. También se contd con la colaboracién de la coordinadora del
grupo de investigacion Psyconex, la psicdloga Maricelly Gdmez (asesora metodologica)

quien cuenta con experiencia en el area investigativa.

Luego de la correccion de la guia de la entrevista de acuerdo a los comentarios y
sugerencias de los expertos, se procedié a implementarla a modo de prueba piloto, con esta
se pretendia realizar los ajustes necesarios y considerar aspectos relativos al tiempo, a la
metodologia y aspectos propios de las entrevistadoras que posibilitaran o limitaran el

desarrollo de la entrevista. Para este ejercicio se contd con la colaboracion de un psicélogo

7 Consentimiento Informado se encuentra en el ANEXO 4
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educativo que cumplia con los criterios establecidos para los psic6logos a entrevistar; la
devolucidn no sugirié cambios significativos en la aplicacion de la entrevista por lo que en
acuerdo con el participante se decide utilizar los datos obtenidos para la realizacion del

proyecto.

De esta manera se realizaron 4 entrevistas mas a psicologos educativos que laboran
actualmente en instituciones formales de educacion basica y media de la ciudad de
Medellin. Asi las entrevistas se hicieron a cinco psicologos de los cuales 3 laboran en

instituciones educativas de caracter publico y dos en instituciones educativas privadas.

1. 3 Balance de las fuentes documentales

El balance de fuentes documentales contiene el analisis estadistico de la informacién
encontrada en la matriz bibliografica y la matriz analitica y se presenta con el objetivo de
revelar las principales tendencias dentro de las fuentes encontradas usando criterios
relacionados con los lapsos de tiempo, tipo de material, categorias de busqueda, categorias

de andlisis y distribucion de la produccion en los centros de documentacion.

1.3.1 Proceso de Filtrado

e Universo:

El universo es la poblacion producto del barrido bibliogréfico realizado en los centros de

documentacion sobre el psicologo educativo y la Psicologia Educativa.

e Centros de documentacion: En esta investigacion, fueron consultadas las bases de

datos y centros de documentacién: OPAC UDEA, USB, DIALNET, EBSCO y otras
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fuentes. El siguiente grafico representa el nimero de fuentes encontradas en cada

uno.

Universo por Centros de Documentacion

E DIALNET

M Otras Fuentes
OPAC UDEA
[ UsB

H EBSCO

e Palabras clave: La basqueda inicial se realizé empleando como palabra clave, el rol
del psicologo educativo, que arroj6 97 resultados. Posteriormente se emplearon
nuevas palabras claves para complementar las fuentes encontradas inicialmente y se
realiz6 un pre filtro segun titulo, resumen y descriptores que permitio registrar solo
aquellos documentos que se considerd aportaban directamente al tema a trabajar. La
aparicion de fuentes respecto a dichas palabras clave se present6 asi: el psicélogo
educativo 10 fuentes, el quehacer del psicélogo educativo 4 fuentes, Psicologia
Educativa 31 fuentes y 8 textos fueron obtenidos por medios diferentes a las fuentes
de documentacion por lo que no se emple6 palabra clave. En total se registraron en

la matriz bibliografica 150 textos como universo o poblacion.
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Universo por Palabra Clave

H El Rol del Psicélogo Educativo

M Psicologia Educativa

i El Quehacer del Psicélogo Educativo
“N/A

M El Psicélogo Educativo

e Tipo de material: Las fuentes que conformaron el universo del estudio fueron
identificadas en los diferentes tipos de material: tesis doctoral, articulo de revista,
libros, capitulos de libro, documento de ponencia, trabajo de grado e informacion de

pagina web.

Universo Por Tipo de Material

M Tesis Doctoral

H Trabajo de Grado

i Articulo de Revista

4 Documento de Ponencia
H Libro

M Capitulo de Libro

H Libro

H Informacion Pagina Web
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e Muestra. Para la seleccion de la muestra se tuvieron en cuenta criterios como la
fecha de publicacion y la pertinencia del tema identificado con la lectura del abstrac
y la posibilidad de acceso a las fuentes. Se seleccionaron fuentes publicadas entre
los afios 2005 y 2015 y se obtuvo un total de 48 textos, pero debido a la
imposibilidad de acceso a 5 de estos, la muestra final fueron 43 fuentes que
constituyeron la muestra bibliografica para el analisis de la tematica y que

corresponde al 22% del total de la poblacion.

Relacion Muestra-Poblacion

H Universo

H Muestra

e Temporalidad: Al realizar un andlisis por la temporalidad se encuentra que los
Gltimos 3 afos se registra el menor nimero de publicaciones tenidas en cuenta en la
muestra, mientras que en el periodo de 2011-2012 se registran 17 textos siendo este

rango el de mayor nimero de fuentes abordadas en esta investigacion.
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Tipo de material: El tipo de documentos se divide en articulos de revista, libros,
documentos de ponencias, trabajos de grado, tesis doctoral e informacion de pagina
web. En la seleccion el mayor nimero de material fueron articulos de revista (77%),
siendo esto consecuente con la cantidad de articulos de revista encontrada en la

poblacion que correspondi6 al 72%.
Muestra Por Tipo de Material

H Articulo de Revista

M Libro

E Documento de Ponencia
4 Trabajo de Grado

H Tesis Doctoral

H Informacién Pagina Wed
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1.4 Balance de las Fuentes Secundarias

Como fuentes secundarias se utilizo la informacion brindada por 5 psicologos que
actualmente se desempefian en instituciones educativas formales de educacion basica, y las
notas de campo recogidas en la visita a dichas instituciones educativas, ademas de
informacidn general sobre cada una de estas, obtenida de las paginas de internet oficiales.
Otra fuente secundaria es la informacion facilitada por dos psicélogas con conocimiento de
la trayectoria del lugar del psicologo en las instituciones educativas de la ciudad de
Medellin. A continuacion se presenta una breve caracterizacion de dichas fuentes y la

forma como se seleccionaron.

1.4.1 Generalidades de las Instituciones Formales de Educacion Bésica

La eleccion de las instituciones educativas se realizo teniendo en cuenta las sugerencias de
profesionales de Psicologia que como docentes universitarios manifestaron su disposicion
para ayudar a establecer contacto con los psicélogos de las instituciones elegidas; se
consider6 que dichas instituciones son representativas en la ciudad de Medellin por su

cobertura y trayectoria.

Inicialmente se consideraron dos instituciones educativas de caracter publico y dos de
caracter privado, todas de alto reconocimiento en la ciudad, se estableci6 un contacto inicial
con cada uno de los psicologos que laboran en esas instituciones y se acordd una fecha
para la visita de observacion y entrevista; En una de las instituciones de caracter privado no
fue posible coincidir con una fecha para dicho proceso y se procedié a buscar otra
institucion que cumplia con el criterio de ser privada. Para la aplicacion de la entrevista se
realizé una prueba piloto con un psicélogo que labora en una institucion educativa de
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caracter publico; luego de la evaluacién de dicha prueba piloto se lleg6 al acuerdo de
utilizar los datos recolectados para el anélisis del proyecto, puesto que la entrevista no
sufrié modificaciones y se considerd pertinente. En consecuencia, las fuentes
correspondientes a instituciones educativas fueron cinco y no cuatro como se habia pensado

inicialmente.

Para efectos de una lectura que permita contrastar, para este informe se asigné una letra del
abecedario (A, B, C, D y E) a cada institucion educativa de la que se obtuvo informacion y

en las cuales trabajan los psicélogos entrevistados.

A continuacion se intenta caracterizar cada institucion educativa para que durante el

desarrollo del informe haya claridad respecto a cada una.

Institucion A.

Es una institucion Educativa de caracter oficial ubicada en un barrio de la periferia de la
ciudad, la poblacion que atiende es en su mayoria, nifios y jévenes del barrio al que
pertenece, en el cual hay significativas necesidades econdmicas e historia de conflicto

armado urbano, bandas de micro trafico y otras problematicas sociales.

En la actualidad es reconocida como una institucion educativa que brinda educacion béasica
y media. En cuanto a infraestructura, esta dividida en 4 bloques; atiende 2.500 estudiantes
desde preescolar hasta media técnica, distribuidos en dos jornadas, la institucion cuenta con
un psicologo y esporadicamente con psicélogos practicantes, ademas de psicologos clinicos
de la secretaria de salud del municipio de Medellin que visitan la institucion dos veces por
semana. Respecto a los espacios para la atencién en Psicologia cuenta con una oficina

amplia que en ocasiones también es usada como aula de reuniones.
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Institucion B.

Esta institucion es de caracter publico y esta ubicada en una zona céntrica, de estrato medio
alto de la ciudad pero la poblacion estudiantil proviene de diversos sectores y se acerca a
los 5200 estudiantes. Lo que hace que haya heterogeneidad en cuanto al nivel

socioeconomico de estos.

Cuenta con una amplia infraestructura, 10 bloques méas varios espacios para el deporte y la

recreacion. Se desempefian 3 psicélogos y cada uno cuenta con una oficina privada.
Institucion C.

Es una institucion educativa del sector oficial, cuenta con una sede principal y varias sedes
complementarias. Hay una oficina para Psicologia donde estan los practicantes, la
psicologa de escuelas para la vida y el psicologo de planta. La cobertura es de
aproximadamente 3900 estudiantes. La mayoria de la poblacion estudiantil proviene de
barrios con historia de conflicto armado. Hay estudiantes de diferentes barrios por lo que
zpertenecen principalmente a estratos socioecondmicos bajos pero también hay alumnos de
estratos altos. Cuenta con un docente orientador, un psicélogo de escuelas para la vida, uno
del programa de Unidades Integrales de Renovacion Social (Unires) desde la estrategia de
escuelas saludables y desde el 2012, por semestre tiene un promedio de 18 psic6logos

practicantes que apoyan el servicio de atencion psicoldgica para la comunidad educativa.
Institucion D.

Esta institucion pertenece a | sector privado, esta ubicada en un sector de estrato medio alto
y es de facil acceso. El edificio esta dividido en cuatro sectores distribuidos por grados.

Cuenta con tres auditorios (2 para 150 personas y uno para aprox. 1.000 personas), ademas
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de diversas instalaciones para la educacion y la recreaciéon. La poblacion es de
aproximadamente 2.100 estudiantes; Hay un psicélogo laboral y 6 psicologos dedicados a
la asesoria escolar; cada psic6logo cuenta con oficina propia; la oficina visitada es amplia e

iluminada.
Institucion E.

Es una institucion de caracter privado. Esta en una zona residencial saliendo de la ciudad,
es de facil acceso, y la poblacion que atiende en la sede principal es en su mayoria de
estrato socioecondémico alto, algunos viven en otras zonas de la ciudad. Actualmente la
institucion cuenta con 5 sedes y maneja convenios educativos con la secretaria de
educacién por medio de los cuales administra sedes a nivel departamental dedicadas a la
educacién publica en los diferentes niveles y modalidades educativas. Son 9 rectores, 509
maestros y cuenta con practicantes de Psicologia ubicados en las sedes. En la sede
principal son 88 docentes, 66 grupos y 2 psic6logos de planta. Aproximadamente la
cobertura es de 8 mil estudiantes pero en la sede principal son aproximadamente 800

estudiantes.

1.4.2 Generalidades de los Psic6logos Entrevistados

Al igual que con las instituciones educativas, los aportes de los psicologo correspondientes
a cada institucion se referenciaran usando las mismas letras en minuscula cursiva (a, b, c,

d, e).
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Psicdlogo a. Lleva tres afios desempefiandose como docente orientador en la institucion A.
su formacion bésica es como psicélogo y refiere que para laborar en este campo realiz6 un
diplomado en Psicologia Educativa que exige la secretaria de educacion; este profesional ha
estado relacionado con el campo educativo de forma indirecta por medio de asesorias a
practicantes de Psicologia en instituciones educativas hace aproximadamente 15 afios. Se
desempefia también como docente universitario y realiza investigacion a nivel individual y

en agremiaciones sobre temas relacionados con problematicas propias del campo educativo.

Psicologo b. se desempefia desde hace 20 afios en el ambito escolar, inicio en el area
administrativa como coordinador académico y hace doce afios se vinculé como docente
orientador a la institucién B. la poblacién que atiende alli corresponde a 935 estudiantes
del grado 11. Refiere que desde el ministerio de educacién no se le exigié mas que el titulo
de psicdlogo para desempefiarse en el cargo; tiene una especializacion en educacion sexual
y una maestria en orientacion y consejeria. Actualmente realiza docencia e investigacion

universitaria.

Psicologo c. Labora en el campo educativo desde 1992 como docente de primaria con el
titulo de normalista bachiller, ha ejercido como docente en el sector pablico y privado,
posteriormente pasoé al cargo de maestro de aula de apoyo, puesto que ya contaba con el
titulo de Psicologia, este servicio actualmente se llama apoyo pedagdgico. Actualmente se
encuentra vinculado a la institucion C. bajo la figura de docente orientador desde el 2010 y
se desempefia paralelamente como docente universitario en el area de Psicologia Educativa

y es candidato a magister en un programa relacionado con el campo educativo.

Psicologo d. Hace 19 afios se desempefia en el campo educativo como psicologo y hace 15
afios en la institucion D. donde esta vinculada con el perfil de asesor escolar y atiende los
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grados 9, 10 y 11. Refiere que no ha profundizado en Psicologia Educativa como tal, sino
por medio de diplomados y seminarios en problematicas inherentes al campo educativo
como las adicciones, también sobre algunos tipos de trastornos psicoldgicos que se

relacionan con la infancia y la adolescencia.

Psicologo e. Es un psicologo que se desempefia como profesional en el campo educativo
hace varios meses, realizo sus practicas académicas durante un afio en una institucion

educativa de sector publico y actualmente es el psicologo de planta de la institucion E.

Finalmente, es importante sefialar que las fuentes documentales como principales de esta
investigacion se presentan al inicio de cada capitulo, para luego contrastar estos datos con
la informacion obtenida de las fuentes secundarias que ayudan a ubicar el quehacer del

psicélogo educativo en la ciudad de Medellin.

1.4.3 Generalidades de los psicologos entrevistados para indagar por la categoria
Antecedentes

Los psicologos entrevistados para la categoria antecedentes se identificaran como Psic6loga
1y Psicologa 2, para asi diferenciarlos de los demas psicologos que participaron en esta

investigacion.

Psicéloga 1. Es un profesional que se identifica como uno de los primeros psicologos que
trabajo en el campo educativo. Ha trabajado en el &mbito universitario dictando el curso de

psicologia educativa.

Psicologa 2. Tiene experiencia en el campo educativo, especialmente trabajando en

conjunto con la Secretaria de Educacion de Medellin.
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2. ANTECEDENTES DE LA PSICOLOGIA EDUCATIVA?®

El surgimiento de la Psicologia Educativa se ubica, segun la mayoria de los autores hacia
finales del siglo XIX y principios del siglo XX, gracias a los aportes de diferentes
personajes en distintos lugares del mundo, no obstante se encuentran algunas referencias a
tedricos que en un pasado mas lejano se pensaron asuntos referentes a lo que hoy en dia se
le llama Psicologia Educativa y que de uno u otro modo pueden ser referencia de la
aplicabilidad de esta disciplina. En este capitulo se pretende presentar una vision
panoramica de los personajes que han contribuido a la Psicologia Educativa siendo algunos
de ellos muy reconocidos en el campo y otros poco considerados por los psiclogos
actuales; este recorrido historico se inicia mencionando los antecedentes remotos de la
disciplina, luego se pasa por la diversidad de momentos, situaciones y acontecimientos que
permitieron que se considere como etapa de fundacion de la Psicologia Educativa al
periodo comprendido entre finales del siglo XIX y principios del siglo XX; mas adelante se
mencionan momentos representativos en cuanto al desarrollo de la disciplina hasta la
actualidad donde se encuentran importantes agremiaciones que la representan y un marcado

interés por delimitacion de su campo disciplinar y profesional.

2.1 Antecedentes Remotos

Beltran y Pérez (2011) Muestran aportes del pensamiento filosofico en torno a temas que

hoy se atribuyen a la Psicologia Educativa; en el siglo V a. C. Demacrito escribid sobre la

8 Para ver resumen de antecedentes dirigirse a ANEXO 5.
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posible influencia del hogar en el aprendizaje y las ventajas de la escuela sobre el ser
humano. Més adelante en el siglo 1V a. C. Fueron Platén y Aristoteles quienes se
refirieron a asuntos que hoy hacen parte de los contenidos de la Psicologia Educativa como
los fines de la educacidn, el desarrollo de las habilidades psicomotoras, la formacion del
cardcter, las posibilidades y limites de la educacién moral, la educacion diferenciada, las
relaciones profesor alumno y los métodos de ensefianza- aprendizaje. Luego en el siglo |
d.C, Quintiliano también escribid acerca de las diferencias individuales, de la pertinencia de
un curriculo atractivo y una buena ensefianza para solucionar problemas conductuales,
ademas de lo inadecuado de la fuerza fisica como método disciplinar; ligado a esto propuso
unos criterios para la seleccion de profesores y valoré la educacién publica sobre la

educacion privada.

No se encuentran mas referencias hasta mediados del siglo XVI cuando Luis Vives en su
Tratado de la ensefianza habld de la realidad escolar en este siglo y refirié la importancia
de examinar las habilidades y capacidades del estudiante como medio para precisar la labor
del educador, esta idea fue retomada por Juan Huarte de San Juan (c.1529- ¢.1588) en su
propuesta del examen de ingenio para las ciencias en 1575, que se tratd de un primer
proceso de diagnastico de aptitudes para la orientacion profesional (Iriarte, 1939, citado en
Carpintero, 2011). Pero no fue Juan Huarte el Unico en beneficiarse de los aportes de Luis
Vives; (Berliner 1993, citado en Beltran & Pérez, 2011) muestra como este pensador se
anticipd con sus presupuestos a algunos de los autores mas representativos de la Psicologia
Educativa en su obra De tradendis disciplinis (1531). Asi, por ejemplo, se anticip6 a
Herbart del siglo XIX al considerar la necesidad de presentar de manera ordenada los

hechos que se van a aprender, predijo a Thorndike y su ley del ejercicio cuando escribid
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que se debe practicar todo lo que debe ser aprendido. Menciond asuntos del trabajo propio
de los psicologos educativos que actualmente se centran en la educacion especial y en el
area de aptitud para el tratamiento, como las diferencias individuales, la instruccion y su
ajuste a cada estudiante, sobre todo a los que tienen necesidades especiales. Vives también
hablo del rol de las escuelas en el desarrollo moral, tema trabajado posteriormente por
Dewey, Piaget, Kohlberg y Giligan. También planted que el aprendizaje depende en parte
de la actividad del yo, en este sentido impulso los estudios sobre metacognicion y por
ultimo anticip6 a los tedricos actuales que buscan evitar las comparaciones sociales y que
condenan las evaluaciones en torno a la norma al destacar la necesidad de evaluar a los

estudiantes en comparacién consigo mismos y no en comparacién con los otros.

Poco después de Vives, Descartes (1596-1650) con su concepcion de las ideas innatas
como base del conocimiento y Locke (1632-1704) con su pensamiento entorno a la
experiencia y las impresiones sensoriales como fundamento de este Gltimo, aun con
posiciones contrapuestas sobre el conocimiento ofrecen bases para las posteriores maneras
de concebir las formas de aprender. Para 1657, Comenio planted que la instruccion deberia
ir progresivamente de lo general a lo particular y plante6 como objetivo la comprension
mas que la memoria, ademas advirtio la pertinencia del uso de ayudas visuales para la
instruccion y escribid textos basados en la teoria evolutiva que aportaron al pensamiento

psicoeducativo(Beltran & Pérez, 2011).

Ademas de las referencias anteriormente enumeradas, se encuentra que los contenidos de la
Psicologia Educativa han sido nutridos por un nimero amplio de pensadores que dentro de
diferentes disciplinas y especialidades pasando por la Psicologia, la Matematica, la

Sociologia y la Educacion, han hecho importantes contribuciones, entre estos pueden
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resaltarse los fildsofos Rouseau y Herbart, el bidlogo Piaget y Freud con una vision de “la
educabilidad sostenida en las capacidades de desarrollo progresivo del intelecto humano.”

(Arias, s.f ; Mejia, 2009)

2.2 Etapa de Constitucion Formal

La aparicion de la Psicologia Educativa se desarrolla casi paralelamente al nacimiento de la
Psicologia general (Giraldo, 2009; Erazo, 2012), pues es durante el periodo comprendido
entre finales del siglo XI1X'y principios del siglo XX cuando se registra un mayor nimero
de acontecimientos que impulsaron la consolidacion de la Psicologia Educativa (Beltrén,
1983, 1984; Zimmermany Schunk, 2003, citados en Fernandez, 2013; Snatrock, 2006;
Beltran & Pérez, 2011; Carpintero, 2011; Ossa, 2011; Arias, s.f) trabajando principalmente
sobre los conceptos de infancia, adolescencia y con las primeras perspectivas del desarrollo

del ciclo vital (Arias, s.f; Coll, Onrubia &Mauri, 2008).

A finales del siglo X1X la Psicologia de corte filoséfico emergid en Psicologia cientifica y
esto implico, entre otras cosas, que se empezara a considerar el papel de la naciente
Psicologia de corte cientifico sobre las practicas educativas (Arias, s.f). En esta linea, la
Psicologia Educativa registrada durante la primera parte del siglo XX estuvo influida
fuertemente por el enfoque conductista, para ese entonces imperante en las diferentes areas
de la Psicologia, que propuso el disefio instruccional y una practica educativa pragmatica
gue entendia la modificacion de la conducta como causa del aprendizaje (Hernandez,

2009;Mejia, 2009; Fernandez, 2011)

40



La Psicologia en el ambito pedagdgico aparece ligada principalmente con la educacion
especial, la escolarizacién en el sistema comun de los nifios con necesidades especiales y
otros asuntos relacionados (Compagnucci, Cardds, Scharagrodsky, Denegri, Iglesias,
Szychowski, Fabbi, Lezcano & Palacios, 2010; Méndez, 2011), en estos estudios también
refieren dos enfoques que se desarrollaron en torno al trabajo psicoldgico en la escuela;
uno como consecuencia de la demanda anteriormente mencionada, centrado en la
intervencion proveniente del modelo clinico con el objetivo de atender y rehabilitar
dificultades del alumno y otro modelo de corte preventivo con el objetivo de evitar

problemas de aprendizaje y con esto el fracaso escolar.

Ledn (2011), hace mencidn al contexto europeo, donde importantes psicélogos impulsaron
el trabajo de la Psicologia en la educacion y resalta el desarrollo particular de esta en cada
uno de los paises de ese continente y la evolucion desigual en torno a la figura del

Psicélogo Educativo dependiendo de las necesidades especificas de cada pais.

En esta linea, los primeros estudios que se relacionan con la aplicacién formal de la
Psicologia al &mbito educativo segin Leon (2011) son los referidos a las diferencias
individuales y la orientacion infantil hechos en el Reino Unido y citando a Wooldridge
(1994) este autor afirma que el interés por estudiar estos asuntos surgio gracias a la
implementacién de la educacion obligatoria en este pais que inicia en 1870 y enfrenta a
los profesores de la época con el reto de ensefiar a estudiantes con caracteristicas muy
diferentes en cuanto a edad, rasgos y habilidades e incluso adaptar a estudiantes con
dificultades del aprendizaje y otras necesidades especiales; asi, la Psicologia ingresa a la
Educacidn en este pais por la demanda de atencion a necesidades especiales y por un

interés en las diferencias individuales en el plano de la normalidad. Segun, Lafuente, 1982
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y Carpintero (2004, citados en Carpintero, 2011), entre 1874 y 1877, Giner intentaba llevar
a la educacion sus presupuestos psicolégicos cuando en sus Lecciones sumarias de
Psicologia planteaba que la educacion debia fundarse sobre el presupuesto de que la
Psicologia fisioldgica era la via basica para comprender al hombre, este pensamiento
provenia de Julidn Sanz del Rio de quien era discipulo y quien concebia al hombre como

unidad psicofisica.

William James, autor del primer libro de Psicologia, principles of psychology (1890),
ofrecio entre 1899 y 1993 charlas para maestros, una serie de conferencias en las que
propuso aplicaciones de la Psicologia en la educacién de los nifios argumentando que la
manera efectiva de ensefiar a los nifios no puede aprenderse en los experimentos de
laboratorio de Psicologia y que observar la ensefianza y el aprendizaje en el aula es
importante a la hora de mejorar la educacion. Entre sus recomendaciones para el campo de
la educacion esté la de “iniciar las lecciones un punto mas alla del nivel de conocimientos y
comprension del nifio” (Snatrock, 2006) y la importancia de la actividad del organismo en

la adaptacion al medio (Giraldo, 2009).

Para hablar del nacimiento formal de la Psicologia Educativa, un personaje reconocido es
Stanley Hall, quién con su conviccion de que la educacion era el punto de partida del
desarrollo infantil y cuestionando las practicas moralizantes y ritualistas propias de
aquellos afios (Giraldo, 2009) se retne en el afio 1892 con 26 colegas y organizan la

American Psychological Association (APA) (Beltran & Pérez, 2011).

Méndez (2011) alude que Cattell, Dewey, Hall, Judd, Seashore y Thorndike fueron
presidentes de esta asociacion para esa época y junto con otros pensadores representativos
como James, Woodworth, Warren y Yerkes tenian la iniciativa de revolucionar la
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educacion por medio de la Psicologia y es por esto que en sus inicios la APA era en su
totalidad una organizacion de Psicologia Educativa. Beltran y Pérez (2011) y Méndez
(2011), mencionan que poco después de esto se crea la primera clinica psicolégica en la
universidad de Pensilvania donde se buscaba detectar las dificultades y las diferencias de
conducta de los nifios, lo que impulso la fundacién de la primera escuela para nifios con

problemas de la conducta en Chicago (Fagan & Wise, 2007, citados en Méndez, 2011).

Dos afios mas tarde en 1894, Dewey funda el primer laboratorio importante de Psicologia
de la educacion en la Universidad de Chicago y sus principales aportes se refieren a ideas
en torno a la concepcidn del nifio como aprendiz activo y el énfasis en la adaptacion de este
en el medio, proponiendo que se deben educar propiciando que aprendan a pensar y
solucionar problemas de modo reflexivo, lo que les permitiria adaptarse a ambientes
diferentes a la escuela; en este sentido, condend la educacion excluyente y defendio la idea
de la educacion igual para todos. (Snatrock, 2006). El pensamiento educativo de Dewey ha
sido definido como genético, funcional y social. “Genético porque armoniza los fines
educativos a las pautas de desarrollo; funcional porgue se parte siempre de los intereses y
necesidades del aprendiz, y social porque ve la escuela como un ambito cultural idéneo
para el desarrollo del individuo a partir de un aprendizaje de lo relevante para la adaptacion

social.” (Giraldo, 2009. p.219)

En Espafia también toma fuerza el interés por los aportes de la Psicologia a la Educaciéon a
finales del siglo XIX y comienzos del siglo XX, como sucedié en la mayoria de paises
donde se resefia el surgimiento de la disciplina; este interés se atribuye a educadores que se
identificaban con la tradicion intelectual del Krausismo y de la institucién libre de

ensefianza; por ejemplo, Simarro, Barnés, Viqueira, Rodriguez y Saiz (Carpintero, 2011);
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esta Ultima, publica junto con Gonzalez (1895, citado en Carpintero 2011) un libro con el
titulo de Cartas... ;pedagdgicas? (Ensayos de Psicologia Pedagdgica), en este, Saiz
plantea una idea del psicélogo donde este ha de ser el maestro del maestro y esto
posibilitaria la obtencidn de una educacion racional, asi, el maestro deberia aprender a
aplicar la Psicologia constantemente para su quehacer sin llegar a hacer Psicologia

propiamente dicha.

Binet, otro de los personajes que desde la Psicologia impulso el desarrollo de la disciplina
(Mejia, 2009; Farrel, 2009; Carpintero 2011; Leon, 2011; Ossa, 2011; Marciales, 2012;
Fernandez, 2011; Fernandez, 2013), protagonizé diferentes momentos en compafiia de
otros personajes representativos. En 1897 publica, junto con Vaschide, un primer libro a
cerca de la Psicologia en la escuela primaria (Ledn, 2011). Posteriormente, en 1899, inicio
con Vaney un laboratorio de Pedagogia y Psicologia en un centro de primaria en Paris y ya
para 1905 empieza a estudiar los nifios que no se adaptaban al curriculo escolar por pedido
del Ministerio Publico de Educacion Francés; y disefia el Test que recibe su nombre (test de
Binet) y que se convirtié en la prueba por excelencia para identificar el retraso mental y
permite la orientacion para clases especiales. (Diaz, Hernandez, Rigo, Delgado, G. & Saad,

2006; Leon, 2011).

Hasta aqui puede evidenciarse como lo plantean Mejia, (2009)y Giraldo, (2009) que la
Psicologia de la Educacion responde a dos tipos de problematicas y con esto dos dominios
de discurso imperantes en la época; por un lado el estudio del aprendizaje, el desarrollo y
las diferencias individuales eran el resultado del interés de la incipiente Psicologia
cientifica y por otro, la preocupacion por el bienestar humano que provenia del reformismo

social pertenecia al dominio de la Filosofia, la Religion, la Politica e incluso de la
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Economia. En este sentido el interés por el aprendizaje como discurso de la escolarizacion
se le atribuye a la Psicologia que aporta una mirada especifica sobre los procesos
educativos y sobre los sujetos, es decir, “se pregunta no solo por el hombre como
conocedor de los fenémenos del mundo natural, sino como conocedor y escrutador de si
mismo” (Pulido, 2006, p.44) Apuntando a este interés, la Psicologia empieza a consolidarse
como disciplina en el siglo XX cuando se convierte en un importante referente para los
diferentes saberes en los que puede intervenir, siendo la eOducacién y la pedagogia uno de

ellos. (Pulido, 2006).

2.3 Principios del Siglo XX

Durante los primeros quince afios del siglo XX, el movimiento psicoldgico que se venia
consolidando y que buscaba estudiar, conocer y explicar los fendbmenos y procesos del
marco de la educacién no posee un corpus tedrico propio o exclusivo puesto que se soporta
bajo principios que se venian desarrollando desde la Psicologia béasica como son: Psicologia
del Desarrollo; Psicologia del Aprendizaje y Psicometria (Aragon, 2006; Arias, s.f), asi

como en el trabajo con nifios con necesidades educativas especificas (Fernandez, 2011)

Ledn (2011), plantea que en Europa, para la primera parte del siglo XX el desarrollo de la
disciplina no se puede generalizar, puesto que en cada pais, este dependié principalmente
de la respuesta que la disciplina podia dar a las necesidades impuestas por la segunda
guerra mundial, lo que impulsa el desarrollo de la disciplina en diferentes direcciones. Por

ejemplo en Francia 1909 Marcel Foucault, abri6 un laboratorio de Psicologia Escolar en
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Montpellier e inauguré el primer servicio de orientacion vocacional (Foucault, 1923, citado

en Lebn, 2011)

Retomando lo mencionado lineas atras, el nacimiento formal de la Psicologia Educativa se
ubica en los afos 90 del siglo XIX con la fundacién de la APA, sin embargo para otros
autores (Arias, s.f; Pulido, 2006; Restrepo, 2006; Santrock, 2006; Giraldo, 2009; Mejia,
2009; Beltran & Pérez 2011;Fernandez, 2011; Ossa, 2011; Erazo, 2012; Fernandez, 2013)
es hasta comienzos del siglo XX cuando investigadores como Thorndike, Judd, Dewey,
James, Binet, entre otros, impulsan el surgimiento de la disciplina preocupandose por la
manera cOmo las personas aprenden los contenidos escolares. Para Grinder (1989, citado en
Mejia, 2009) y Giraldo (2009), con el liderazgo de Eduard L. Thorndilke lo que sucede es
que los intereses iniciales de la Psicologia Educativa tienden a abandonarse por la aparicion

de otros.

A Thorndike se considera como el padre de la Psicologia Educativa (Erazo, 2012) y en la
mayoria de los textos referentes a la Psicologia de la Educacion se le adjudica utilizar por
primera vez el término Educational psychology (Hernandez, 1991, citado en texto Aragon,
2006). En 1910 realiza una sintesis de los principales aportes que la Psicologia puede hacer
a la educacion (Fernandez, 2013). Thorndike se entrend en el area de la Psicologia
experimental con James y Cattel (Beltran & Pérez, 2011) y realiz6 experimentos sobre
conducta animal (Pulido, 2006). Este autor fomentd las bases cientificas del aprendizaje al
realizar estudios cientificos meticulosos sobre la ensefianza y el aprendizaje (Betty, 1998,
citado en Snatrock, 2006; Farrel, 2009; Mejia, 2009), afirmé que la escuela debe promover

las habilidades de razonamiento de los nifios y establecié que la medicién del coeficiente
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intelectual solo deberia ser realizada por profesionales de la Psicologia, lo que contribuy6 a

la identidad de la Psicologia Escolar y aplicada. (Farrel, 2009)

En 1910 se crea la revista The Journal of Educational Psychology, cuyo objetivo era
manifestar la union de las investigaciones psicoldgicas y el arte de la educacion.

(Fernandez, 2011)

En Alemania se atribuye a William Stern, durante su conferencia en Hamburgo en 1911, ser
el primero en demandar la figura del psicologo educativo (Ledn, 2011). Para esa época, en
el Reino Unido, Francis Galton (1822-1911) ya estaba estudiando las diferencias
individuales de los estudiantes por medio de entrevistas a padres y profesores. Galton es
considerado el padre de la Psicologia diferencial y sus estudios sobre las diferencias
individuales las soporta desde la perspectiva bioldgica y adaptativa de su primo Darwin

(Le6n, 2011).

Este interés por las diferencias individuales y el caracter hereditario de la inteligencia lo
compartia Cyril Burt, quien en 1913 es contratado por el ayuntamiento del Condado de
Londres para que usara sus conocimientos de la Psicologia para seleccionar nifios aptos
para ser escolarizados, este fue el primer psicdlogo escolar o educativo en ese pais y su

principal funcion era identificar nifios que requerian educacion especial. (Leon, 2011).

Mientras tanto en la ciudad de Melbourne, Australia se crea la primera escuela publica de
educacion especial en 1913, Stanley Porteus, uno de sus principales representantes, es
reconocido como el primer psicélogo educativo de este pais (Porteus, 1969, citado en
Méndez, 2011), a pesar de que su formacion inicial es como docente, esto constituy6 un

aporte importante para la disciplina (Méndez, 2011). Luego de la Segunda Guerra Mundial
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domind un pensamiento optimista de preparar a la juventud para un mundo mejor, en este
sentido la Psicologia social empez6 a nutrir a la Psicologia Educativa con importantes
aportes provenientes de investigaciones que se podian aplicar al entorno educativo, en tanto
se consideraba que los servicios que prestaba la Psicologia Educativa tenian que tener en

cuenta el contexto familiar y social, ademas del escolar. (Méndez, 2011).

Poco despues, en Escocia (Glasgow y Edimburgo), se conformaron grupos de psiquiatras,
psicologos educativos y trabajadores sociales que como especialistas clinicos capacitaban a
los docentes de la época para trabajar con nifios con handicaps mentales, esto implicaba una
formacion especializada que también se utilizaba para abordar problemas emocionales y de
la conducta en tanto permitia comprender e intentar prevenir las conductas inadaptadas de

los jovenes (Méndez, 2011).

El éxito evidente de la Psicologia de la Educacion se vio afectado cuando a mediados de
siglo el paradigma del conductismo, a quien también debid el éxito mencionado, entré en
crisis y esto impulsé a la Psicologia de la Educacién a asumir nuevos enfoques como el
cognitivista que la mantuvieran en un soporte cientifico; sin embrago no se abandonaron

los planteamientos méas importantes de conductismo. (Mejia, 2009)

Maria Victoria Trianes (Mejia, 2009) plantea que entre 1914 y 1945 hay un periodo de
establecimiento de modelos tedricos de la Psicologia de la Educacién y del desarrollo,
emergen en este periodo modelos inspirados en la teoria psicoanalitica, las teorias de la
Gestalt y los estudios iniciales de Binet, Simon y Fernan para medir la inteligencia. (Diaz,
et al., 2006) identifica que los modelos que se consolidan desde la Psicologia Educativa

durante la primera mitad del siglo XX se direccionaron principalmente hacia el estudio de
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las diferencias individuales, la Psicologia Evolutiva y las investigaciones sobre los

procesos de aprendizaje.

Santrock (2006) hace mencion a Leta Hollingworth, quien aporto a la Psicologia Educativa
al describir los nifios con puntuaciones muy altas en las pruebas de inteligencia utilizando

por primera vez el término superdotado en los Estados Unidos para 1916.

Mientras tanto en Espafia Gonzalo Rodriguez Lafora, interesado principalmente por el
diagndstico de las deficiencias y la pedagogia especial, public6 en 1917 Los nifios
mentalmente anormales, un libro dirigido a los maestros con el fin de informarlos
rigurosamente sobre los principales sindromes psicopatoldgicos para que se prestara
atencion a estos y asi contribuir al mejoramiento de la salud mental en las escuelas.

(Carpintero, 2011).

Carpintero (2011) también hace referencia al trabajo de Juan Vicente Viqueira (1886-
1924), quien para 1915 presenta a la Junta para Ampliacion de Estudios e Investigaciones
en Alemania, la creacién de un Instituto de Psicologia de la Educacion, sin embargo esta
propuesta no se llevé a cabo y paso a ser un informe mas de los Becarios de la JAE. En
1919 presentd una introduccion a la Psicologia Pedagdgica a modo de manual dirigido a los
maestros dénde presenta el presupuesto de la personalidad integrada y los procesos

psicoldgicos que operan desde la infancia para configurarla.

Beltran y Pérez, (2011) plantean que entre 1920 y 1960 se da la consolidacién de la
Psicologia Educativa, periodo que coincide con el de establecimiento de momentos tedricos
mencionados por Mejia (2009). Para esta época la Psicologia Educativa ya contaba con

base empirica en asuntos relacionados con el aprendizaje, rendimiento educativo,
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cuestiones evolutivas y habilidades humanas ademas de los importantes avances en cuanto
a las diferencias individuales y la medida psicol6gica mencionados lineas atrés (Beltran

&Pérez, 2011).

En este sentido la consolidacion del campo la posibilitan los avances en diferentes temas
relacionados con el proceso educativo y no el desarrollo de una linea propia o exclusiva de
estudio. En esta misma linea Diaz et al. (2006) proponen que para este periodo de tiempo se
ubica el origen y principal desarrollo de la Psicologia Escolar por un lado, y de la

orientacion educativa por el otro.

En Australia el desarrollo de la Psicologia Educativa se resefia en estos mismos afios, entre
1920 y 1945 se crea la Australian Council for Educational Research lo que impulso el
desarrollo de pruebas de inteligencia y con esto los servicios orientados a la evaluacion y
medicién de nifios con discapacidad intelectual o algun tipo de dificultad del aprendizaje

en el sistema publico escolar (Hernandez, 2009).

Mientras tanto en Alemania se intentaba introducir en la practica diaria de la ensefianza, los
métodos y conocimientos que se proponian en la Psicologia académica universitaria; para
1922, Hans Lammermann se considera el primer psicologo educativo de este pais y como
en los demas lugares resefiados, la evaluacion del aprendizaje aparecia como su principal
funcion con el objetivo de orientar a los estudiantes para facilitar un aprendizaje 6ptimo

(Ledn, 2011)

Para 1925, en Espafia Rodriguez Gonzales Lafora, autor de Los nifios mentalmente
anormales (1917) funda un Sanatorio Neuropatico y al mismo tiempo El Instituto Médico-

Pedagogico en Madrid en el que recibid colaboracion de José Germain (1897-1986) un
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médico y psicologo y de Mercedes Rodrigo (1891-1982) maestra y psicologa, quienes
aplicaron la Psicologia rigurosa y cientifica de Piaget y Claparede a la clinica escolar. En su
trabajo en el instituto construyeron de manera rigurosa y baremada la primera edicion
espafiola del Test de Binet Pruebas de inteligencia, version revisada de Terman (Germain &

Rodrigo, 1930, citados en Arias s.f)

Carda y Carpintero (1993, citados en Carpintero, 2008), describen que en Espafia, Domingo
Barnés (1879-1940) estuvo a cargo de ensefiar Paidologia en el Museo Pedagogico
Nacional. La paidologia intentaba integrar los saberes de la Psicologia, la Pediatria y la
Biologia con el objetivo de ofrecer una concepcion cientifica e integral del nifio en su
desarrollo mental y corporal. Barnés se especializé en este campo e incorporé dicha
disciplina en los planes de estudio de las escuelas normales y la Psicologia en el curriculum
de los maestros en 1932; publicé un libro titulado Fuentes por medio del cual pretendia
formar multidimensionalmente a los profesores ofreciéndoles conocimientos rigurosos
sobre el nifio como sujeto de la educacidn, para ese entonces los problemas que abordaba
eran de caracter general como higiene escolar, antropometria, Fisiologia, Psicologia normal

y patologica, Pedagogia normal y anormal y Pedagogia Social.

Finlandia, que segin Laaksonen, Laitinen y Salmi(2007, citados en Leon, 2011) fue
rezagado en comparacion de otros paises europeos, crea en 1938 un Centro de Orientacién
en la capital Helsinki como medio para ofrecer asistencia psicoldgica a las escuelas y
durante los 30 afios siguientes, no se registran otros movimientos importantes en torno a la

Psicologia Educativa

Por estos afios en Alemania se detuvo el desarrollo del papel del psicologo educativo
durante la segunda guerra mundial gracias a la division generada entre Alemania occidental
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y Alemania oriental en 1945 (Dunkel, 2007, citado en Ledn, 2011). Cada una de las
alemanias estuvo influida por el dominio politico de diferentes paises, lo que segln (Leon,
2011) condicioné que el desarrollo de los modelos psicoldgicos educativos fuera diferente

en cada region.

Entre 1931 y 1935 Skinner planteo sistemas de tecnologia de la ensefanza y “la creacion de
esquemas, métodos y programas para la instruccion” (Erazo, 2012) por medio de estudios
de tipo experimental sobre el comportamiento. Ya en 1936 publica Psicologia de la
Educacion, un texto donde retoma aportes de la Psicologia y considera que la educacion es
un proceso de incremento y transmision de la cultura, (Guzman, 1978, citado en Pulido,

2006; Erazo, 2012)

En 1939 Mamie y Kenneth Clark adelantan estudios sobre el autoconcepto y la identidad de
los nifios afroestadounidenses, para Santrock (2006) estos estudios aportan al desarrollo de
la Psicologia Educativa, lo que respalda la idea de que esta ha sido nutrida desde diferentes
tematicas y orientaciones, relacionadas con el nifio como sujeto de educacion por un lado y

de asuntos especificamente ligados a los procesos de aprendizaje por el otro.

Siguiendo en la linea de aportes desde diferentes modelos teoricos, cabe resaltar los
trabajos de Jean Piaget y Lev Vigotsky; el primero propicid, segun Hernandez(2009) un
significativo encuentro entre la Psicologia y la Educacion en tanto su obra ha tenido efectos
en ambos campos Y sus ideas hacen parte de gran parte de los fundamentos tedrico
practicos de la Psicologia de la educacion incluso en la actualidad. Su principal aporte fue
entender la perspectiva empirica como medio para entender cuestiones epistemologicas, en
este sentido sus estudios se centraron en los procesos mentales del nifio, los factores
hereditarios y los aspectos del desarrollo sensorio-motor. Conceptos como asimilacion,
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acomodacion, y adaptacion son propios de sus planteamientos en tanto consideraba el
desarrollo mental del nifio en términos cualitativos tanto en lo referido a lo individual
como a lo social. Dichos conceptos han sido Utiles a la Psicologia Educativa en tanto
permiten interpretar el proceso ensefianza-aprendizaje como una construccion de
estructuras o esquemas productos de marcos cognitivos. Como lo plantea Hernandez(2009)
los métodos instruccionales de la préactica educativa se fundamentan en su mayoria en los

planteamientos del modelo cognitivo evolutivo de Piaget.

Vigotsky, por su parte, con el modelo cognitivo cultural plante6 que la actividad del nifio y
su interaccion social influyen en su desarrollo debido a que el contexto alimenta el
intelecto y posibilita los vinculos sociales; en este sentido se entiende que los aprendizajes
simbolicos y los bioldgicos estan correlacionados, 1o que lleva a la Psicologia Educativa a
un campo mas amplio de aplicacion en torno a los aprendizajes de destrezas sociales y
competencias ocupacionales, su denominacion de la zona de desarrollo préximo soporta

muchas de estas ideas sobre la ensefianza y el aprendizaje (Hernandez, 2009; Mejia, 2009).

Beltran y Pérez (2011) plantean que para la década de los 40 la Psicologia Educativa corria
el riesgo de desaparecer puesto que no contaba con un campo propio con el cual
identificarse y otras divisiones como evaluacion, personalidad y Psicologia Escolar,
trataban temas similares o iguales a los de la Psicologia Educativa, también se plantea que
para esta época los enfoques no estaban actualizados y habian pocas publicaciones
cientificas y ya no se evidenciaba tanto su efecto sobre los curriculos, se penso en
suprimirla o reorganizarla pero la division sobrevivio y en 1961, Gage presidente de la

division , pronostico una posicién privilegiada de la disciplina durante la siguiente década.
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En Francia, surge la necesidad de formar psicologos para desempefiarse en los servicios
escolares; en 1945 Bernard Andrey es considerado el primer psicélogo educativo de este
pais y en este mismo afio Henry Wallon (1869-1962) inicia estudios en torno al tema. En
este sentido, el Ministerio de Educacion francés empieza a preparar psicologos educativos
para identificar y diagnosticar principalmente a nifios con necesidades especiales, para lo
que se desarrollaron pruebas para la evaluacion y teorias psicopatoldgicas para su
diagnostico, es importante resaltar que dicha evaluacion iba dirigida al problema del
fracaso escolar que afectaba a muchos nifios en esa época (Leon, 2011). Para 1947 en la
comision del ministerio de estudios para la reforma de la ensefianza de Francia, aparece el
término de Psicologia Escolar y con este un incremento en el interés por la mejora de la
educacion y el cuestionamiento sobre la simple extrapolacion de los saberes de la
Psicologia bésica al &mbito escolar. Debido a esto, la Psicologia Educativa se direcciona a
nuevos derroteros y el desarrollo de teorias, metodologias y tecnologias eficientes (Pulido,

2006).

Continuando con el contexto de la postguerra, para 1945 en la Republica Federal de
Alemania (Alemania Occidental) aparecen clinicas de orientacion infantil para brindar
apoyo psicoterapéutico de forma individual principalmente a nifios con secuelas
psicoldgicas de la guerra, sin embargo, segun (Ledn, 2011) estos centros no fueron bien

aceptados por profesores y centros escolares.

En cuanto al desarrollo de los modelos tedricos del que habla Maria Victoria Trianes, desde
mediados del siglo XX hasta la actualidad hay un periodo de expansion en el que se
evidencia el debate entre las perspectivas naturalistas y culturalistas, en este sentido se

discutia sobre a la influencia de la herencia frente a la influencia del medio y por lo tanto el
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campo de la Psicologia y la Educacion se nutrian de la expansién de ambos modos de
pensamiento, el organicismo y el mecanicismo (Mejia, 2009) y bajo este mismo contexto,
se desarrollan estudios sobre la influencia reciproca entre cultura y lenguaje, respaldados en
las propuestas de Vigotsky mencionadas lineas atras, que en general remiten a una
integracién entre lo natural y lo cultural que se consolida en la educacion. (Hernandez,

2009; Mejia, 2009).

Para los afios cincuenta en Alemania el psicélogo hace parte del sistema educativo y
trabajaban en conjunto con profesores en la elaboracion de materiales educativos y otros
procesos importantes en la escuela, ademas de ofrecer orientacion individual; también
contintan con su trabajo en centros especificos sobre los problemas de aprendizaje

ofreciendo apoyo psicolégico individual (Leon, 2011)

Segun Diaz et al. (2006), entre 1950 y 1970 en Estados Unidos sobre todo aparecen nuevas
expectativas y demandas sociales sobre la disciplina y su relacion con la educacion, a partir
de esto se adelanta la investigacion psicoeducativa, y el disefio de técnicas para analizar la
ejecucion y las habilidades ademas de nuevas propuestas educativas basadas en el
conductismo operante de Skinner como la instruccién programada, maquinas de ensefianza

y técnicas para modificar la conducta.

Otro momento importante se ubica en Alemania en 1966 cuando la resolucion de Dortmund
intenta integrar y coordinar la variedad de funciones que se le atribuian en ese entonces al
psicologo, las funciones integradas en esta resolucion estaban directamente relacionadas
con el que hacer del psicélogo en el ambito escolar, la poblacidn a atender y sus diferentes

aportes (Leon, 2011)
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Hernandez (2009) menciona un periodo que inicia a finales de los afios cincuenta, en el que
Coll plantea que se gener6 una ausencia de relaciones entre Psicologia y Educacion, esto
produjo una pérdida de protagonismo de la disciplina, otros autores (Hernandez, 2009;
Mejia, 2009) sugieren que dicha situacion de falta de coherencia interna se deben a la
expansion incontrolada que venia experimentando y por lo que no tenia un objeto definido
y pretendia ocuparse de cualquier asunto que se relacionara con la educacién, lo que
implicé un desencuentro entre los alcances de la disciplina y lo que pretendia abordar. Por
el contrario, para Beltran y Pérez (2011), desde 1960 se evidencia un periodo de eclosion
del campo de la Psicologia Educativa, como lo habia pronosticado Gage en 1961; esta
eclosion se identifica en datos como el de la APA en 1966 cuando la division de Psicologia
Educativa ocupaba el tercer lugar en nimero de afiliados, de ahi en adelante la disciplina se
ha desarrollado hasta posicionarse en el &mbito de las ciencias gracias a sus aportes en
cuanto a investigacion y en cuanto al ejercicio propio de la profesion, en ambas
dimensiones su evolucion ha sido tranquila y se ha mantenido con dignidad ante los

inevitables sobresaltos a los que se ha enfrentado.

Hernandez (2009), también evidencia avances importantes en cuanto a la relacion de los
campos de la Psicologia y la Educacién durante las décadas de los sesenta y setenta,
poniendo como ejemplo la propuesta de Cesar Coll de una relacion bidireccional en la que

teoria y practica de ambos campos se aporten entre si.

En Espafia, para 1970 se crean equipos de ayuda psicopedagogica (Groupes d”Aide Psycho-
Pédagogique) centrados en la prevencion del fracaso escolar, puesto que para esa época la
concepcidn educativa se soporto en la idea de prevenir como método mas eficaz que

intervenir. El objetivo de mejorar las habilidades de aprendizaje para prevenir el fracaso

56



escolar no fue logrado, sin embargo esta forma de atencion produjo resultados satisfactorios
en cuanto al mejoramiento de la conducta emocional y la integracion del estudiante en el
salon de clases. Posteriormente, estos grupos se reemplazaron por (The Réseau d”Aides
Spécialisées aux Eléves en Difficulté), grupos conformados por un psicélogo educativo y
dos profesores de educacion especial, este grupo continud con la tarea de prevencion,
ademas de incorporar ejercicios en beneficio de la inclusién de nifios con necesidades

especiales (Leodn, 2011).

En Francia, a partir de los afios setenta se evidencia un movimiento en torno al esquema
tradicional de atencidn individualizada que segin Pulido (2006) implicé el uso de modelos
alternativos provenientes de las teorias sistémicas, institucionales de la Psicologia
Comunitaria, lo que promovio un fortalecimiento de los modelos sociohistéricos que
consideran al sujeto en contexto. Ossa (2011), citando a Arancibia, Herrera y Strasser
(1997), también hace referencia a este movimiento y menciona que esto implicé el
posicionamiento del constructivismo gracias a la concrecién del objeto de trabajo, mas alla
de los modelos clinicos tradicionales. Segun este autor, se desarrollan a partir de esto, dos
lineas de accion, una centrada en el individuo y las diferencias determinadas por la herencia
y el ambiente y otra ocupandose de grandes problemas educativos y dificultades propias de

la escuela como el curriculo y la organizacién escolar.

A partir de los setenta también hay movimiento en México en cuanto al lugar del psicélogo
en el contexto escolar, para este tiempo el psicdlogo educativo empieza a incursionar en el
disefio curricular e instruccional, en la planificacion educativa, la evaluacion e incluso en la
formacion del profesorado (Hernandez, 2003, citado en Diaz, et al., 2006). Este mismo

informe, refiere que para 1971 en La Universidad Nacional de México (UNAM), la carrera
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de Psicologia pertenecia a la Facultad de Filosofia y Letras; los psicologos experimentales
imponen el paradigma conductual junto con la vision positivista y cuantitativa de
investigacion, por medio de un nuevo plan de estudios que impacto la formacion de los
profesionales de la Psicologia; en 1973 la carrera de Psicologia pasa a ser Facultad de
Psicologia conservando el plan de estudios anterior y conformando areas de aplicacion

profesional, dentro de las que se incluye la Psicologia de la Educacion.

En Australia, por su parte, segun Méndez (2011), a partir de los afios 70 algunos
acontecimientos permiten cierta homogenizacion de la Psicologia Educativa; un primer
hecho a resaltar es el proceso de acreditacion y registro de los psicologos educativos y con
esto el aumento de la influencia de la Australian Psychological Society, ademas de la
creacion de la Australian Guidance and Counselling Association. A mediados de esa
década se expanden de manera importante los programas Master en torno a la Psicologia
Educativa, lo que posibilita una identificacion cada vez mas sélida y clara de la identidad

profesional del psicologo educativo.

Hasta 1973 en la Republica Democratica Alemana no existia la figura del psic6logo
educativo, en ese afio el gobierno lo integré en el sistema educativo con el objetivo de que
este diera respuesta a los interrogantes de los profesores de educacion primaria y secundaria

de las escuelas publicas (Leon, 2011).

En Finlandia desde 1938 existia un Centro de orientacion, pero es hasta 1974 cuando la
figura del psicdlogo se consolida formalmente segun Ledn (2011), atribuyéndosele
funciones especificas como promocion y mejoramiento del clima escolar y tratamiento a

través de la atencién individualizada.
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Un acontecimiento importante para la imposicion del que hacer del psicélogo en el campo
educativo se registra en 1980 cuando en el Congreso Internacional de Psicologia en Leipzig
se ponen de manifiesto la insuficiencia en cuanto a métodos y formacion y se otorga al

psicélogo un lugar importante en el &mbito educativo (Ledn, 2011)

En Espafia, se implementan los servicios de orientacion en las comunidades autonomicas, a
partir de 1983, se soportaban en un modelo de intervencion por servicios de apoyo a la
educacion con funciones orientadas a las demandas de dichos centros (Alvarez, Mufioz&
Aciego de Mendoza, 2005). En Francia, por su parte, la Asociacion de Psicologos
Educativos Franceses promueve la validacion del titulo de psicologo educativo en 1985
(Guillemard, 2007, citado en Ledn, 2011). Poco después en 1989, se dio la reunificacién
Alemana, lo que implicé un intercambio entre las dos formas de concebir la Psicologia que
ese venia gestando con la division anterior, esto favorecié que la practica del psicélogo
educativo en este pais se caracterizara por la amplitud y variedad de sus funciones (Ledn,
2011). Para 1990, la aprobacion de la Ley de Ordenacion General del Sistema Educativo
(LOGSE) en Esparia permite, segin Rodriguez(1993, citado en Alvarez, et al., 2005), la
creacion de un marco institucional para la practica orientadora en el contexto educativo en

el que se concibe con importante influencia sobre el desarrollo y la calidad de vida.

El crecimiento en el desarrollo de la Psicologia Educativa como profesion, evidente en los
ultimos afios (Farrel, 2009) se ha enfrentado con diferentes Ilamados para redefinir una

identidad propia, segun Beltran y Pérez (2011), pueden identificarse, los siguientes cuatro
momentos especificos en las que se evidencian dichos Ilamados; En 1992, la APA publica
en su revista Educational Psychologist una serie de articulos en los que se evalua el estado

de la Psicologia Educativa y solicita con estos que la Psicologia redefina, aclare y afine su
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lugar en el campo educativo. Algo similar sucede en 1996 cuando de nuevo se publican
articulos chequeando el status de la Psicologia Educativa y frente a esto, Sternberg (1996b),
habla de la caida de la disciplina y de su potencial recuperacion, pronostico que la
Psicologia Educativa no se levantaria en tanto no clarificara su propio rol, interpretando
correctamente el proceso de ensefianza- aprendizaje e identificandolo como el centro de la

disciplina.

Ya en 2003, el presidente de la division 15 de Psicologia Educativa en la APA, Zimmerman
se propone evidenciar los aportes de la Psicologia Educativa a la Educaciény a la
Psicologia general y con esto publica Un siglo de contribuciones Zimmerman y Schunk
(2003), en el que presenta grandes figuras de la Psicologia mundial con sus respectivos
aportes. Y por altimo, Beltran y Pérez(2011) mencionan la publicacion especial de los 25
afios de la revista Educational Psychology in Practice, que en 2006 presenta una revision de
la Psicologia Educativa, reflexiona sobre las problematicas con las que se enfrenta ademas

de su proyeccion y futuro.

Varios autores (Cameron, 2006; Nolen, 2009; Pressley, Harris & Marks, 1992; Zimmerman
& Schunk, 2003, citados en Fernandez, 2011) coinciden en distinguir la Psicologia
Educativa como una disciplina con multiples retos en cuanto a su desarrollo teérico y
practico pero con una importante influencia en lo que va del siglo XXI. Carreras(2012)
menciona que en Europa, los avances se dirigen en ese sentido de definir el perfil, el lugar y

las condiciones de acceso para el psicélogo educativo.

En Espafia sin embargo, no se registran movimientos importantes excepto por la aprobacion
de la Ley Orgénica de Calidad de la Educacion en el afio 2002 que implica modificaciones
en el ambito educativo, no obstante esta norma se refiere a la figura del asesor
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psicopedagdgico de forma superficial y no hace mencion a sus funciones o cambios en su

rol (Alvarez, et al., 2005).

En 2005, Coll (citado en Rigo, Diaz, & Hernandez, 2005) se refiere a la situacion actual del

campo diciendo.

“En educacion y en Psicologia de la Educacion, cada vez estamos redefiniendo la
Educacion, la Psicologia y absolutamente todo, y eso junto con la falta de tradicién
y equipos hace que el campo sea erratico, y que al final no haya un proceso

acumulativo; yo creo que este es uno de los problemas mas graves que tenemos”

(p.10).

Segun Mejia(2009), en la actualidad, la Psicologia Educativa se encuentra en un proceso
de integracion y formalizacion tedrica de muchos elementos que se encontraban dispersos
en la practica en épocas anteriores, lo que posibilita mayor rigurosidad en los contenidos

propios de la Psicologia Educativa y la identificacion de un cuerpo teérico de su dominio

exclusivo.

Un ejemplo es la propuesta de Diaz et al., (2006) de que la intervencion psicoeducativa
debe estar contextualizada y que las problematicas del campo educativo requieren un
abordaje diferente al de otros campos de aplicacién de la Psicologia puesto que las practicas

educativas cuentan con cierta especificidad en torno a como se llevan a cabo.

En la actualidad, existen programas dirigidos a la Psicologia Educativa en las Facultades de
Educacién de la Argentina, Chile, Republica Dominicana, Cuba, Peri y Colombia bajo
diferentes denominaciones como Psicopedagogia, Orientacién, Educacion Especial,

Psicologia del Aprendizaje, etc. (Arias, s.f).
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El panorama actual en México en cuanto a formacidn de psicologos educativos lo aborda
Erazo(2012) evidenciando la presencia de programas de Psicologia Educativa en los niveles
de pregrado, maestria y doctorado en Universidades como la Universidad de
Montemorelos, la Universidad de Monterrey, la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn, la
Universidad Regiomontana, la Autdbnoma de Durango y la Universidad Veracruzana; la
mayoria de estos programas se denominan directamente Psicologia Educativa
independientemente del nivel de formacion, sin embargo aparece también el nombre de

investigacién en Psicologia aplicada en la Educacion y Psicopedagogia.

En Argentina hay una maestria en Psicologia educacional en la Universidad de Buenos
Aires. En Perd, la Universidad de Tucuman y la Universidad Pontificia del Pert también
dictan una maestria en Psicologia Educativa. En Chile, la Universidad Santiago de Chile y
la Universidad del Pacifico ofrecen un magister en Psicologia Educacional y un postgrado

en psicopedagogia respectivamente (Erazo, 2012).

En Espafia, El 21 de septiembre de 2010 se firma el Acuerdo sobre la insercion del
psicologo educativo en el sistema de educacion espafiol no universitario (Escudero & Ledn,
2011; Babarro & Fernandez, 2011), no obstante, para Pérez ( 2011) la orientacion educativa
como labor del psicélogo educativo sufre un retroceso debido a la seudo-profesionalizacién
gue se permite en ese pais gracias a las condiciones de la especialidad en orientacion
educativa que se ofrece en la actualidad; dicha especializacion se denominaba inicialmente
especialidad de Psicologia y Pedagogia, esto implicaba que solo profesionales de estas dos
disciplinas fueran aptos para titularse, con la actual denominacién permite el acceso de
docentes y otros profesionales a la especialidad, asunto que segun Pérez(2010, citado en

Pérez, 2011) genera una seudo-profesioanizacion que conlleva a dificultades en el ejercicio
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de la especialidad en tanto quienes tienen acceso a esta, no cuentan con las bases

disciplinares para ejercer la labor de orientacion con rigurosidad.

Maés alla de la funcion de orientacion escolar, en Espafia se discute el término Psicologia
Educativa sobre el de Escolar, en tanto el profesional de la Psicologia Educativa no solo
interviene en el &mbito escolar si no en cualquier contexto en el que se pueda observar el
comportamiento del sujeto en situaciones educativas, respecto a esto se realiza el primer
encuentro de profesionales de la Psicologia de la Educacion en 2009 y en este se estipulan
los lincamientos para la profesion en el pais en torno a cuatro areas; “formacion basica,
trabajo en los institutos y equipos, formacion continua y formacion de postgrado”

(Carreras, 2012, p.4)

Pasando a las agremiaciones existentes en funcion de la Psicologia Educativa, se
encuentran diferentes estudios dénde se identifican agrupaciones a nivel nacional e
internacional; la divisiones 15 y 16 de la APA, dedicadas a la Psicologia Educativa y la
Psicologia Escolar respectivamente, son las agremiaciones mas reconocidas a nivel mundial
(Méndez, 2011;Carreras, 2012; Erazo, 2012). Otras agrupaciones reconocidas en el mundo
son las inscritas a los colegios oficiales de psicologos de cada pais (Carreras, 2012; Erazo,
2012). En Colombia, por ejemplo, el Colegio Colombiano de Psicélogos, cuenta con una
division dedicada a la Psicologia Educativa y clasifica a los psiclogos educativos dentro

de su directorio de profesionales (Erazo, 2012).

Carreras (2012) enumera alrededor de cinco importantes asociaciones a nivel nacional en
EEUU y paises europeos, ademas de la Asociacion Internacional de Psicologia Escolar
ISPA (International Scholl Pshychology Association), la cual acoge profesionales y
agrupaciones de Psicologia Educativa de todo el mundo. En EE.UU. los organismos
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configurados en torno a la formacién, acreditacion y desarrollo de la Psicologia Escolar,
estan dirigidas al desarrollo de competencias profesionales en y para el campo escolar,
Méndez (2011) presenta una tabla con las 8 agrupaciones mas representativas aclarando

que existen muchas otras en los Estados Unidos.

En Europa especificamente, Carreras (2012) hace referencia a una importante organizacion
que desde el 2008 ha agrupado a 25 paises europeos, se trata de la Red de Psicologos
Europeos en el Sistema Educativo, conocida con el acrénimo NEPES (Network of
European Psychologists in the Educational System) que se integro6 a la EFPA (European
Federation of Psychologists Associations) y busca promocionar la labor de la Psicologia,
como ciencia y profesion en el campo educativo. Esta organizacion adelanta un proyecto
iniciado en 2008 dirigido a la potencializacién de la Educacion continuada de los
psicologos educativos en Europa, al mejoramiento de la formacidn basica profesional y al
establecimiento de su perfil profesional, este proyecto se denomina ESPIL (European
School Psychologists Improve Lifelong Learning) y pertenecen psicélogos educativos de
22 paises europeos, lo que da cuenta de la importancia que adquiere la Psicologia Educativa

en la actualidad.

2.4 La Psicologia en el Campo de la Educacion en Colombia

Con relacion al ingreso de la Psicologia a la eEducacion en Colombia, Arias (s.f) refiere
que para 1934 ya se incluian materias de Psicologia en la Facultad de Educacion, vinculada
al Instituto Pedagogico Nacional; existian asignaturas como Psicologia Experimental,

Psicologia del nifio y Psicologia de la adolescencia, dictadas por la doctora Radke; también
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se dictaban materias dirigidas a la educacion especial y con el paso de los afios el

curriculum se nutrio de otras areas de Psicologia.

En 1939 llega a Colombia la psicologa Mercedes Rodrigo y con esta el inicio de la
ensefianza de la Psicologia en la universidad colombiana, esta espafiola impulsa el disefio y
uso de pruebas psicométricas para la seleccion de estudiantes universitarios. Inicialmente
dicta cursos de Psicologia en una facultad de Medicina, lo que beneficia la creacién del
Instituto Aplicado de Psicologia y la Facultad; como resultado de sus aportes, surge en
1949 un texto Ilamado Introduccién cercana a la relacién Psicologia y Educacion y

Psicologia e infancia (Pulido, 2006).

Uno de los periodos mas importantes para la Psicologia en Colombia es el periodo
psicométrico cuando en 1948 se funda el Instituto de Psicologia Aplicada, de la
Universidad Nacional de Colombia, donde se entrenaba a los psic6logos para medir y
evaluar principalmente en el contexto educativo (Ardila, 1978, citado en Pulido, 2006).
Desde aqui se consolida la triada aprendizaje-Psicologia-evaluacion, que empieza a
determinar diferentes procesos en el ambito educativo durante los sesenta y setenta, como
las politicas educativas, los disefios curriculares y estudios relacionados con orientacion

vocacional, rendimiento académico y futuro profesional (Pulido, 2006).

En Arias (s.f) se menciona que desde varios afios antes de 1957, existia la Facultad de
Psicologia y Ciencias de la Educacién de la Universidad Pedagdgica Femenina y de esta
surgié posteriormente la carrera de psicopedagogia que se dictaba en la misma universidad

que cambi6 a llamarse Universidad Pedagogica Nacional; para ese entonces los curriculos
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de esta universidad eran adoptados por otras universidades del pais y asi por ejemplo la
Universidad de Pamplona, la Pedagdgica de Tunja, el Externado de Colombia en Bogota y
la del Atléntico en Barranquilla, insertaron la psicopedagogia en sus programas. Otro
avance importante en cuanto al campo, se evidencia en la aparicion de especializaciones
con diferentes denominaciones como consejeria psicoldgica (Pulido, 2006) Orientacion
Educativa, Psicologia Educativa, Educacién Especial, Educacion Infantil (Preescolares), y
problemas de Aprendizaje. A nivel de licenciatura el programa de psicopedagogia formo a
profesionales para desempefiarse como maestros de normales, de preescolar, de educacion
especial, psicologos educativos, orientadores y como especialistas en problemas de
aprendizaje (Arias, s.f), dicha licenciatura enfatizaba en los procesos psicolégicos de los
estudiantes, pedagogia y didactica, evaluacion escolar, escuelas psicoldgicas y pedagogicas
contemporaneas. En la Universidad del Valle habia una carrera de consejeria psicolégica en
los afios setenta y posteriormente pasé a denominarse Psicologia como una cerrera que

pertenecia a la facultad de educacién (Pulido, 2006).

Hacia 1972, en Colombia la Universidad de la Sabana, para ese entonces Instituto Superior
de Educacion (INSE), oferté un programa de pregrado de Psicologia Educativa soportado
en el enfoque humanista y abordaba fundamentalmente el aprendizaje y el desarrollo; este
programa se convirtié en un programa profesional de Psicologia en 1987 (Pefialoza de
Flores, 1990, en Guzman, 1994, citado en Erazo, 2012) lo que evidencio la importancia de
la intervencion de los profesionales bien formados en el &mbito educativo (Erazo, 2012).
Para los afios setenta existian otros programas de Psicologia vinculados con la Educacion
como la licenciatura en educacion con especializacion en Psicologia que luego se llamé

especializacién en Psicologia y Pedagogia en la Universidad Nacional (Villar, 1965, en
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Ardila, 1993, citado en Erazo, 2012). La misma universidad ofrecié una maestria en
orientacion y consejeria para educadores, en la que se dictaban contenidos referetes al
desarrollo evolutivo, consejeria y psicorientacion para estudiantes. La Universidad del
Valle en Cali, por su parte, dictaba una carrera de consejeria psicoldgica con la finalidad de
aportar al trabajo en instituciones educativas (Gomez de Pedraza, 1960; Meluk, 1990, en
Guzmén, 1994, citados en Erazo, 2012) y en 1976 se constituyd como programa de
Psicologia. Respecto a esto, Crespo (1989, citado en Pulido, 2006) plantea, que la
Psicologia de la Educacidn o del aprendizaje, como se nombraba para ese entonces, ha ido
acrecentando su influencia en Colombia desde su llegada en los afios setenta gracias a que
los docentes la asumieron como la salvacion a todos los problemas de ensefianza
aprendizaje, esto implico también un uso irresponsable de sus aportes en los programas

curriculares.

En 1982 inicia el movimiento pedagdgico de Colombia donde docentes, psicologos y
pedagogos buscan defender el espacio de la pedagogia en la escuela, que para ese entonces

era dominado por la Psicologia de corte conductual (Marciales, 2012).

En Colombia se ha planteado la educacion desde diferentes sistemas escolares como en el
resto del mundo; Marciales (2012) da cuenta de la existencia de una publicacién de
Mertinez (2011), denominada memorias de la esculea publica: expedientes y planes de la
escuela en Colombia y Venezuela 1774-1821 dénde se registran los mas importantes

aportes y herencias de cada sistema escolar.

Erazo (2012) menciona que en la mayoria de universidades colombianas, los contenidos
relacionados con el area se presentan a finales de la carrera como parte de la formacién en
Psicologia general. Este mismo autor referencia, entorno a los niveles de postgrado, que la
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Asociacion Colombiana de Facultades de Psicologia (Ascofapsi, revisada el 12 de agosto
del 2008 en Erazo, 2012) informa de la existencia de especializaciones en Psicologia
Educativa en la Universidad Catolica de Colombia y la Universidad de la Sabana; en la
Universidad de San Buenaventura de Medellin se ofrece una linea de investigacion llamada
Psicologia Educativa y diferencias individuales, en la Universidad Catdlica de Colombia
hay una linea de investigacion sobre Psicologia Educativa y un énfasis en la misma,
ademas la Universidad del Valle cuenta con una linea de investigacion denominada
lenguaje, cognicion y educacién. Erazo (2012) también refiere que en Colombia no hay
maestrias ni doctorados en Psicologia Educativa, aunque hay posibilidades de accion en el
campo desde algunos programas de doctorado de Psicologia general. En el mismo orden, la
Asociacion Colombiana de Facultades de Psicologia (Ascofapsi) establecié el nodo en
Psicologia Educativa y del aprendizaje para potenciar la investigacion y produccién de

conocimiento en esta area profesional.

Puede evidenciarse que en Colombia como en otros paises (Francia, Espafa, Italia,
Inglaterra y Estados Unidos), la Psicologia de la Educacion se ha gestado principalmente
desde las facultades de educacion y se ha desarrollado desde diferentes areas, generando
carreras separadas como lo menciona Arias (s.f) y es desde la concepcion de los procesos
de ensefianza-aprendizaje dados en el aula, entre estudiantes y docentes, de donde ha

tomado cuerpo la Psicologia Educativa.

2.4.1 El Psicologo en el Campo Educativo en Medellin-Antioquia
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A continuacion se presentan algunos acontecimientos relevantes en cuanto al quehacer del
psicélogo en las instituciones formales de educacion basica en la ciudad de Medellin, este
acercamiento al contexto inmediato, se desarrolla a partir de la informacién ofrecida por
dos psicélogas con experiencia en el campo educativo en la ciudad y se complementa con
el informe presentado por Mosquera (2013) donde describe momentos concretos en el

desarrollo de la figura del orientador y el consejero escolar especificamente.

En Medellin, los psic6logos ingresaron a las instituciones educativas originalmente a
ocupar un cargo que ya venian desempefiado otros profesionales, se trata de la figura de
psicoorientador, establecida en 1974 para educacion basica segundaria, esta venia siendo
propiedad de pedagogos con una especializacion en orientacidn y consejeria que ofrecia la
Universidad de Antioguia desde la facultad de educacion, dicha maestria también la
realizaban trabajadores sociales y sociologos para entrar a desempefiarse como
psicoorientadores, ademas ocupaban este cargo algunos profesionales en el area de
dificultades del aprendizaje de la universidad CEIPA. En este orden de ideas, el psicologo
en el ambito educativo en Medellin ingresa sin una identidad propia o diferenciada de otros
profesionales que se desempefiaban en el campo y sus funciones estaban reguladas
Mediante la Resolucion 1084 del 26 de Febrero de 1974, donde se crean los Servicios de
Orientacion y Asesoria Escolar en los colegios dependientes del Ministerio de Educacion
Nacional, poco después, se definen las funciones del programa y de los especialistas en el
area de orientacion y asesoria escolar en la Resolucion 2340 de Abril 5 de 1974

(Mosquera,2013)

Los primeros psicélogos graduados en Medellin aparecen en 1977 en la primera promocién

de la disciplina en la Universidad universidad de San Buenaventura (USB); como se
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menciono anteriormente, algunos de estos profesionales ingresaron a instituciones
educativas a trabajar como psicoorientadores y fueron movilizando de alguna manera el

lugar que tenian los docentes y pedagogos en esta figura.

Respecto a la maestria en orientacion y consejeria que recibian los diferentes profesionales
para desempefiarse como psicoorientadores, la psicologa 2, refiere que estaba fuertemente
permeada por una orientacion Humanista en tanto uno de los docentes de la maestria fue
estudiante de Carl Rogers, uno de los principales representantes de esta escuela psicoldgica.
Las funciones que cumplian los psicologos en los colegios en esta época eran
principalmente de “orientacion y consejeria, atencion individual, trabajo con padres de
familia y con los docentes capacitacion y asesoria en desarrollo psicoafectivo de los
estudiantes, apoyo en la construccién de herramientas para el analisis de los estudiantes y

sistematizacion en las fichas de observacion” (Psicologa 2)

Para finales de los setenta y principios de los ochenta, los egresados de Psicologia de la San
Buenaventura y de la Universidad de Antioquia, ingresan al sistema educativo, incluso
antes que al sistema de salud (Psicologa 2), aunque segun la Psicéloga 1, la mayoria de
profesionales de las primeras promociones de Psicologia se dedicaron a la clinica
principalmente; sin embargo, habia psicélogos bajo la figura de psicoorientador en los
principales colegios estatales, en los normales, de donde serian egresados los futuros
docentes y en el Liceo Antioquefio que pertenecia a la Universidad de Antioquia. Para este
tiempo, se deja de ofertar la maestria de Orientacion y Consejeria en la Universidad de
Antioquia y aparece la maestria de psicopedagogia, permeada por la corriente cognitiva y

un poco por el psicoanalisis; dicha maestria se dirigia a profesionales de varias disciplinas y
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algunos psicologos la realizaron como forma de centrarla y enrutar su quehacer en el

ambito educativo.

Hacia 1985, hay una redistribucion del mapa politico de la region y entre los cambios
generados se desvincula a los psicélogos de los colegios y se reubican en una figura
administrativa llamada Distrito educativo; estos equipos se conformaban por diferentes
profesionales, un jefe de distrito, seis supervisores de educacion, una secretaria y dos
psicologos generalmente. Desde los distritos se establecieron cuatro programas para
desarrollar en las diferentes regiones de Antioguia, estos eran: psicopedagogia, salud
mental, escuela de padres y orientacion vocacional. Las funciones del psicélogo junto con
los demas profesionales del equipo consistian en hacer un diagnostico de la region para
priorizar los programas y luego capacitar a dos personas por institucion, a las que se les
Ilamaba facilitadores, estos formulaban proyectos y los psicologos realizaban

acompafiamiento (Picélogo 2)

Posteriormente, la funcion del psicologo en los distritos implicaba realizar comités
regionales de salud mental y trabajar interinstitucionalmente con bienestar familiar y la
Secretaria de salud con un importante énfasis en el fendmeno de las drogas y problemas
socialmente relevantes. Méas adelante se divide nuevamente el proyecto de salud mental en
los cuatro subproyectos propuestos inicialmente, salud mental, psicopedagogia, sexualidad,
orientacion vocacional y surge un nuevo proyecto sobre promocién juvenil y prevencion
integral, tarea que en Antioguia es asumida por los psicologos, mientras en otros lugares del

pais se encarga a otros profesionales de la salud y la educacién (Pic6logo 2).

Otro aspecto que diferencio la figura del psicologo en Antioquia en comparacion con los
demas departamentos de Colombia fue la forma de vinculacion permeada por la formacion
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de los profesionales, puesto que para los distritos, los psicélogos eran contratados como tal,
mientras que en otros departamentos habia pocos profesionales de la Psicologia y eran

contratados bajo la figura de psicopedagogos (Pic6logo 2).

Respecto a la corriente dominante en torno a las funciones del psicélogo en el campo
escolar, la psicologa 2 refiere que en Colombia, por herencia norteamericana y espafiola, se
ha tenido la concepcion de que la Psicologia en la Educacion implica directamente el
estudio y abordaje del aprendizaje, la evaluacion de la inteligencia, el diagnéstico y la
intervencion de los procesos de aprendizaje; en este sentido el objeto de la Psicologia
Educativa se atribuye a la inteligencia, el aprendizaje y los procesos inherentes a este. No
obstante, también refiere que de forma tangencial, se trabajaba sobre el tema relacional y
vincular de los estudiantes por medio de los psicélogos que tenian algun tipo de formacién
en psicoanalisis, asi, se generaron programas como el de apoyo de psicopedagogia que

abordaba la relacion docente-alumno.

Para la psicéloga 2, en Medellin se ha consolidado un mapa heterogéneo en cuanto a la

forma de accionar del psicologo educativo; tanto los psicoorientadores profesionales de la
Psicologia como los psicélogos integrados a los distritos, realizaban sus funciones a partir
de sus orientaciones tedricas y cada uno enfatizaba, focalizaba e implementaba estrategias

desde alli.

Poco antes de terminar con los distritos, los diferentes profesionales que se desempefiaban
como psicoorientadores, solicitaron un cambio de denominacion en pro de afianzar su rol,
hubo ademas una justificacion tedrica que segun la Psicéloga 2 se relacionaba con la

imposibilidad de orientar la psique, a este pedido se respondio con un analisis del cargo y
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una reestructuracion del perfil y pasaron a denominarse asesores psicolégicos a los

profesionales que se desempefiaban como psicoorientadores.

En 1996 aproximadamente un nuevo cambio politico relacionado con la ley de
descentralizacion, termina con la figura de los distritos educativos y con esto se liquida a
muchos profesionales de diferentes areas incluyendo a los psicélogos. La mayoria de estos
son reintegrados en las instituciones educativas que cumplian con ciertos requerimientos
para la secretaria de educacion; que fueran Normales, es decir que formaran docentes o
Colegios de las cabeceras principales en cada region. Con el regreso de los psicologos a los
colegios se evidencia una expectativa por parte de directivos y docentes de que este retome
las mismas actividades y tareas que desempefiaba afios atras con el mismo cargo, sin
embargo ya habia una nueva legislacion, la ley 115 de 1994 que los nombr6 como asesores
condujo incluso a cierta confusion en la delimitacién de su perfil, puesto que en la
legislacion anterior aparecia de forma mas explicita el lugar de lo psicoldgico en el perfil

del asesor (Psicéloga 2).

No obstante, la misma psicologa refiere que la Psicologia siempre ha estado presente en la
educacion colombiana desde 1974 con el establecimiento de la figura de Psicoorientador,
cuando los profesionales de otras disciplinas que ocupaban este cargo, debian conocer de
Psicologia para su intervencion, asi tanto pedagogos como sociélogos, docentes, etc.,

debieron estudiar de Psicologia para trabajar bajo la figura de Psicoorientador.

Para la Psicdloga 2, el Psicologo en la Institucion Educativa, independientemente de si se
desempefiaba como Psicoorientador, como miembro de un distrito o como asesor, se
posiciond desde la aplicacion, incluso de forma algo irrespetuosa con los docentes, en tanto
se tenia como tarea aplicar la Psicologia al ambito Educativo, intervenir ensefiando a los
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docentes cémo aplicarla y a los padres de familia, cdmo educar a sus hijos. Frente a esto,
refiere que dicha posicién ha cambiado y debe seguir cambiando dirigiéndose a un trabajo
interdisciplinario con la pedagogia que permita una construccion conjunta de los

conocimientos que puedan aportar a la educacion.

Aproximadamente para el 2010, se vinculan a nivel nacional alrededor de mil profesionales
con la figura de orientador escolar, la cual, al igual que la de asesor escolar puede ser
desempefiada desde diferentes disciplinas pero con unas funciones especificas. Para la
actualidad, este perfil lo ocupan principalmente psicélogos, sin embargo en algunos
colegios el estado implemento una estrategia que implica hacer una descarga a
determinados docentes con ciertos requerimientos para ocupar el cargo de orientador

escolar.

En cuanto a la formacion de los primeros psicologos para el ambito educativo en la ciudad
de Medellin, la Psicdloga 1 expone que inicialmente en la Universidad San Buenaventura
se dictaba solo un curso de Psicologia Educativa, posteriormente, cuando ella se vinculo
como docente universitaria se ofrecieron dos materias sobre Psicologia Educativa ademas
de una electiva para quienes querian profundizar en el campo; mas adelante los cursos
sobre el campo fueron desapareciendo en las diferentes universidades, en el caso de la USB
esto se debid al acuerdo de dar méas importancia a las areas en torno a temas especificos
aplicables a varios campos y las materias dedicadas a estos Gltimos se ofrecian de manera
no obligatoria. Ante esto la misma autora plantea que la Psicologia Educativa no ha sido de
mucho interés para los psicologos locales en tanto otros campos de aplicacion se hacen mas
atractivos para desempefiarse profesionalmente, incluso, el hecho de que no se exija una

formacion postgrado para laborar en instituciones educativas, ha condicionado el ingreso de
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psicologos al campo, mas por accequibilidad que por interés profesional y en este sentido la
formacion tipo postgrado en el campo también es escasa puesto que incluso los psicélogos
que se desempefias en el campo, se deciden por otras &reas a la hora de buscar un titulo de

post grado. Este asunto de la formacion actual se abordara en el siguiente capitulo.

Puede rastrearse a través de lo mencionado anteriormente que el lugar del psicologo en las
instituciones educativas de educacion basica en Medellin, ha sido un lugar compartido con
otras disciplinas, en tanto los diferentes decretos que han implementado las distintas figuras
como psicoorientador, asesor escolar y orientador escolar, han establecido un perfil abierto
a la forma de intervencidn de otras profesiones en el &mbito educativo como docentes,
socidlogos, trabajadores sociales y pedagogos, entre otros. El tipo de vinculacion del
psicologo en las figuras mencionadas, ha sido distinta en tanto cada una se ha establecido y
regido por un decreto diferente, un ejemplo son las figuras que han sido vinculadas por el
estado; los psicoorientadores se contrataron con un cargo diferenciado con ese mismo
nombre, el mismo tipo de vinculacidn continu6 para los ahora asesores escolares,
herederos de este primer perfil; los orientadores escolares, que pertenecen a la figura mas
reciente en las instituciones educativas, son vinculados bajo la figura de docentes
orientadores, y su cargo no esta diferenciado de los docentes en términos de contratacion

aun cumpliendo con unas funciones especificas.

2.5 La Psicologia Educativa en la Actualidad

En la actualidad la Psicologia Educativa, como disciplina y como profesion ha ampliado su
campo mas alla de la ensefianza y el aprendizaje (Wittrock, 1992; Henson y Eller; 2000 en
Woolfolk; 2006, citados en Erazo, 2012) y a pesar de que tradicionalmente a la Psicologia

Educativa se le ha reconocido por su impacto sobre las practicas pedagdgicas en el contexto

75



escolar especificamente, es oportuno resaltar que esta también puede tener influencia en
contextos educativos no convencionales (Erazo, 2012; Rigo et al., 2005; Fernandez, 2011;
Mejia, 2009, Alvarez, 2011) dénde la intervencion es de tipo socioeducativa (De la fuente
& Vera, 2010) y se interviene desde los diferentes niveles en los que se abordan los
procesos educativos, a través de trabajos interdisciplinarios (Marciales, 2012) con los

administradores educativos y disefiadores de politicas (Farrell, 2009).

En cuanto a la intervencion de la Psicologia Educativa en contextos educativos no
convencionales, el psicélogo educativo que interviene en este tipo de escenarios no ha
tenido el mismo reconocimiento de aquellos que lo hacen en el contexto escolarizado
formal; no obstante, diversos autores hacen mencidn a este aspecto identificando
posibilidades de intervencion en entornos extraescolares como el laboral, familiar, militar
(Aragon, 2006), hospitalario (Méndez, 2011) y en escenarios educativos emergentes como
las cadenas de television y otros entornos virtuales con la aparicion de las nuevas

tecnologias (Rigo et al., 2005).

Como se menciond antes, en relacion a los niveles de incidencia de la Psicologia Educativa,
Farrell (2009) identifica principalmente tres: un primer nivel es central y se refiere al lugar
donde se desarrolla el proceso educativo; un segundo nivel implica el trabajo con las
autoridades locales o administraciones (Escudereo & Leon, 2011) donde se toman las
decisiones sobre las politicas de la educacion, y un tercer nivel es el nacional desde donde

se llevan a cabo las politicas y legislaciones en torno a lo educativo.

En cuanto al primer nivel, es evidente que ha sido el campo mas explorado e intervenido
por la Psicologia de la Educacion, en tanto, segin Mejia (2009) el entorno educativo es por
excelencia el contexto donde se ha posibilitado la investigacion y aplicacion de los
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contenidos de la Psicologia Educativa; este nivel incluye los centros de educacion inicial y
superior escolarizados y también &mbitos no escolarizados como los programas de
educacién dirigidos adultos, a familias y segln teméaticas como la educacion para la salud,
para la readaptacion social, para la prevencion de las adicciones, etc. (Arvilla et al., 2011;

Rigo et al., 2005).

El segundo y tercer nivel, local y nacional respectivamente, son &mbitos que han recibido
poca atencion desde los profesionales de la Psicologia Educativa (Marciales, 2012); no
obstante, en los ultimos afios se han considerado como areas de gran importancia que le
ofrecen a las Psicologia Educativa la posibilidad de impactar la educacion a nivel macro
por medio de la influencia en el disefio, evaluacion e implementacion de politicas

educativas (Marciales, 2012; Farrell, 2009).

El panorama anterior, da cuenta de la necesidad de la cualificacion del psicologo educativo
en un gran numero de competencias, puesto que la diversidad en la poblacion, las
problematicas y los &mbitos en los que se puede desempefiar asi lo exigen (Phelps, 2001, en

Méndez, 2011).

Finalmente y a modo de sintesis, segun lo abordado en el presente capitulo, la Psicologia
Educativa tiene una historia que se remonta al siglo V a.C. aunque su constitucién formal
inicia a finales del siglo X1X'y principios del XX. Durante su recorrido se ha relacionado
con otras disciplinas como la educacién, la filosofia, la biologia, entre otras, que han
contribuido desde su saber, aportando para la conceptualizacion de ésta. En este sentido, la
mayoria de los aportes son de otras disciplinas o de otras areas de la Psicologia, de esta
manera su historia esta ligada al desarrollo de la Psicologia general y es posible identificar
que el surgimiento de la Psicologia Educativa esta ligado a una concepcion aplicacionista
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de ésta, donde no habia una relacion entre la Psicologia y las Ciencias de la Educacion, sino
que la forma de ingreso de la Psicologia al campo Educativo se caracteriz6 por la
unidireccionalidad, que como se menciond en gran parte de los antecedentes, lo que se
hacia era tomar los presupuestos psicologicos y aplicarlos en la educacion, esto, de dos
maneras posibles: la primera y la mas antigua es que dichos preuspuestos fueron retomados
de otras ciencias como la pedagogia y la segunda se da a partir de la vinculacion de los
psicologos a las instituciones educativas, asi, son los mismos psicologos quienes aplican la
Psicologia en los contextos educativos; en suma, esto es lo que Ramirez (2015) denomina
como las dos vias de ingreso de la Esicologia a la educacion: una como ciencia y otra como
profesion y que no permite que se realice un trabajo en dialogo con las otras disciplinas que
aportan a lo educativo; por esto, en la actualidad anque se consolida como un area
disciplinar y profesional reconocida y representada por diferentes agremiaciones a nivel

mundial, ain se continda trabajando en pro del fortalecimiento de su identidad.

3. DEFINICION Y OBJETO DE LA PSICOLOGIA EDUCATIVA

En este capitulo se presentan las diferentes definiciones y objetos que sobre la Psicologia
Educativa brindaron los autores consultados. Inicialmente se hace un recorrido por las
definiciones no solo de la Psicologia Educativa, sino también de otros conceptos que en la
lectura realizada tienen relacion con esta; como son: el concepto de psicopedagogia, de
Psicologia Escolar, Psicologia de la Ensefianza, entre otras. Asi mismo se abordan las
distintas denominaciones con las que se refieren al psicologo que labora en el campo

educativo y se presentan aspectos que aportan en su definicion como es el rol, la formacion,
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las competencias y la legislacion sobre su quehacer. Luego se aborda el objeto de estudio
segun las fuentes documentales y se enumeran las tematicas y/o problemas en los que

interviene el psicologo educativo.

3.1 Definicion de Psicologia Educativa

Dar una definicion de la Psicologia Educativa y precisar su objeto de estudio implica hablar
de los diferentes conceptos con los que encuentra relacion y de las distintas
denominaciones que a lo largo de la historia se le ha otorgado al profesional de Psicologia
que labora en el &mbito educativo, ademas, de la formacion y competencias que requiere,
asi mismo, es importante abordar el lugar que la legislacion tanto a nivel nacional como

internacional le da a este profesional.

Al intentar definir la Psicologia Educativa, es necesario tener en cuenta que este concepto
tiene relacion con otros como, Psicologia de la Ensefianza, Psicologia del Aprendizaje,
Psicologia de la Instruccidn, Psicologia de la Educacién, Psicologia Pedagogica, (Mejia,
2009) Psicologia Educacional (Aisenson, Castorina, Elichiry, Lenzi, & Schlemenson,
2007) y Psicologia Escolar (Pulido, 2006). Dichas denominaciones se diferencian segun su
orientacion, bien sea a la Psicologia o a la Educacion (Mejia, 2009); en este sentido, para
definir la Psicologia Educativa, es importante aclarar a que se refieren los autores con los

diferentes nombres mencionados.

La psicopedagogia o Psicologia Pedagogica (Pulido, 2006), llega a Latino América desde
Espafia y Francia (Erazo, 2012), es una disciplina que emplea conocimientos psicoldgicos y
pedagogicos en la Educacion. Segun la Real Academia Espafiola(Parra, 2009), “es la rama
de la Psicologia que se ocupa de los fendmenos de orden psicolégico para llegar a una

formulacion mas adecuada de los métodos didacticos y pedagogicos” y sus conocimientos
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pueden ser empleados en el aprendizaje, la didactica y el curriculo (Erazo, 2012). Vygotsky
(citado en Mejia, 2009) dice que es una rama de la Psicologia; Gravini et al., (2010) no
diferencian a la Psicologia pedagdgica de la Educativa, mientras que Pulido (2006) la
define como un campo especifico que junto con la Psicologia Escolar pertenece al inmenso

ambito de la Psicologia Educativa.

La Psicologia Escolar, originada en Francia en 1947 en la comision del ministerio de
estudio para la reforma de la ensefianza (Erazo, 2012) también es considerada parte de la
Psicologia Educativa (Hernandez, 2009; Fernandez, 2013), como una vertiente profesional
y aplicada, encargada del estudio de los factores que influyen en los procesos de desarrollo,
ensefianza y aprendizaje, de esta manera, no se reduce al ambito escolar (De la fuente &
Vera, 2010). Marti y Solé (1990, citado en Compagnucci et al., 2010) la entienden como
una profesion que integra los conocimientos psicoldgicos y los educativos. Para Giraldo
(2009) y Sanfélix (2005), dicha vertiente es comprendida como la Psicologia de la
Educacién que aborda los procesos educativos que se dan en la clase o en la institucion
escolar, asi, para estos autores, esta se lleva a cabo solo en el contexto escolar, realizando
intervencion e investigacion. Giraldo (2009) agrega que es una disciplina gue esta entre la
psicopedagogia —por sus acciones-, y la Psicologia de la Educacién —por sus estudios e
investigaciones. Finalmente, para evitar confusiones en cuanto a lo que se entiende por
Psicologia Escolar y Psicologia Eeducativa, se recomienda usar la primera Unicamente
para hacer referencia a la Psicologia Educativa en contextos escolares (Carreras, 2012;
Erazo, 2012), ya que la segunda abarca otros campos de accion (Hernandez, 2009;

Fernandez, 2013).
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La Psicologia de la Ensefianza, a diferencia de las anteriores, es una herramienta que se
utiliza en la educacion para mejorar el aprendizaje y a través de ambientes planificados y
guiados, modificar las estructuras cognoscitivas (Davilov 1986/1988, en Pulido, 1993

citado en Erazo, 2012).

De forma menos frecuente se emplea el término de Psicologia Educacional, Aisenson et al.,
(2007) se refieren a este como un campo de préacticas relacionado con el fenémeno
educativo, aunque no profundizan sobre dicha vinculacion, si agrega que el proceso
educativo estd condicionado por la forma en que lo configuran los grupos sociales

dependiendo de los diversos contextos y condiciones.

Sobre las demas denominaciones que se relacionan con la Psicologia Educativa no se

encuentran definiciones, sélo las mencionan y nombran la necesidad de delimitarlas.

Con respecto a la Psicologia Educativa, Grinder (1981, citado en Mejia, 2009) puntualiza
que es “el conocimiento obtenido de la Psicologia que se aplica al salon de clases”,
definicién que coincide con la concepcidn expuesta por los autores que lineas atras definen
la Psicologia Escolar. Por otra parte, esta es concebida como una rama de la Psicologia
(Santrock, 2006; Mejia, 2009; Fernandez, 2011) y como una disciplina aplicada que se
nutre de los diferentes conceptos antes mencionados (Rigo et al., 2005; Giraldo, 2009; Diaz
et al., 2010), que une el quehacer pedagdgico y los presupuestos psicoldgicos que valoran
el proceso de aprendizaje (Giraldo, 2009), posee sus propias teorias, ampliando los métodos
y teorias de la Psicologia general (Aragon, 2006; Arvilla et al. 2011) y se enfoca en
estudios sobre el aprendizaje humano, la ensefianza y la instruccion, para contribuir al

mejoramiento de los procesos educativos a lo largo del ciclo vital (Mejia, 2009).
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Por su parte Thorndike dice que la Psicologia Educativa se refiere a unos hallazgos validos
para ser aplicados, en contraste con Dewey quien la entiende como un conjunto de hipotesis
de trabajo (Beltrdn & Pérez, 2011). Para Marciales (2012), seria muy acertado pensarla
como una cultura que es nutrida y a su vez fortalece la educacion, ya que de esta manera no
solo sus practicas cobrarian un caracter simbolico, sino también el desarrollo y la

educacion.

También es considerada como un campo cientifico y profesional (Pulido, 2006; Giraldo,
2009; Colpsic, 2015; Arias, s.f) que amalgama el estudio cientifico de la educacién con la
investigacion y la teoria psicoldgica (Mejia, 2009), Hay que mencionar ademas, que esta se
origina debido a la presuncion de que el uso adecuado de los conocimientos psicol6gicos
mejoran la educacion y la ensefianza (Mejia, 2009; Arvilla et al. 2011); Clifford (1984
citado en Mejia, 2009) apoya el planteamiento anterior definiéndola como la utilizacion de
la teoria psicoldgica para abordar el proceso educativo. Hernandez (2009) afiade, ademas de
los conocimientos psicoldgicos, que esta se refiere a unas areas de investigacion que se
desarrollan en el ambito universitario y a unas actividades que realizan los profesionales de

esta disciplina.

Coll, en su propuesta tedrica habla de dos comprensiones de la Psicologia Educativa, la
primera es la aplicacionista, es decir, unidireccional o ausente de relaciones entre la
Psicologia y las disciplinas de la Educacién y la segunda denominada de interdependencia
—interaccion o bidireccional. Ambas coinciden en que la Psicologia Educativa se relaciona
con el uso de la teoria psicoldgica a la educacion y la ensefianza, su diferencia radica en la

manera como utilizan dicha teoria (Giraldo, 2009).
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La mayoria de las definiciones expuestas hasta aqui evidencian la vision aplicacionista que
se ha tenido de la Psicologia Educativa a lo largo de su desarrollo, en tanto la mayoria la
concibe como la aplicacion del saber de la Psicologia al campo Educativo. El enfoque
bidireccional mencionado por Coll aparece en propuestas mas contemporaneas donde se
habla de interdisciplinariedad, un ejemplo de este modelo es su definicidn de la Psicologia
Educativa como una disciplina puente que retoma el estatuto epistemoldgico de la
Educacion y de la Psicologia (Aragdn, 2006; Diaz et al., 2006; Giraldo, 2009; Hernandez,
2009; Ossa, 2011; Marciales, 2012).Es importante aclarar que los planteamientos
epistemoldgicos — aplicacionista e interdependencia-interaccion- no condicionan el uso de
paradigmas explicativos — Conductual, sociocultural, etc- puesto que el empleo de una
teoria psicoldgica no es exclusivo de un modelo unidireccional o bidireccional; asi, se
puede encontrar paradigmas socioculturales que son netamente aplicacionistas y
paradigmas conductistas que trabajan de forma bidireccional con la pedagogia (Rigo et al.,

2005).

3.1.1 Denominaciones del psicologo en el campo educativo

De la misma manera como se encuentran diferentes nombres para identificar el quehacer
del psicélogo en el campo educativo, existen diversas formas de denominar al profesional
de la Psicologia que encarna esta figura, para Leon(2011) esta diversidad de
denominaciones posibilita la identificacion del lugar del psicélogo en el campo educativo;
mientras para Parra (2006), implica una indefinicion de su rol, permeada por las distintas

demandas con las que se enfrenta en el contexto educativo y en este sentido, genera segun
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Escudero y Leon (2011) una confusién de su identidad con la de otros profesionales que se

vinculan al campo bajo figuras o cargos que comparten entre si.

Las figuras como orientador, psicopedagogo, asesor psicopedagdgico, consultor educativo
(Escudero & Ledn, 2011; Leon, 2011), son compartidas con otros profesionales con algun
tipo de formacidn especial, esto ha ocurrido de igual manera en Colombia, donde han
emergido figuras como psicoorientador, psicopedagogo, asesor psicolégico y orientador
escolar vinculando a estos cargos a profesionales de diferentes disciplinas como pedagogia,
sociologia, trabajo social, Psicologia y algunos licenciados en dificultades del aprendizaje;
estas figuras se han establecido para instituciones educativas oficiales, algunos colegios
privados las han adoptado y en la actualidad se mantienen las diferentes denominaciones
cobijadas bajo distintos tipos de vinculacién dependiendo el decreto en el que se crearon

(Psicdloga 2).

En algunas instituciones se le nombra como psicologo de la escuela o psicologo escolar
(Ledn, 2011), en Colombia por ejemplo, se ha usado la denominacion de psicélogo
especificamente en instituciones educativas de caracter privado; la Psicéloga 1 refiere su
caso Y se identifica como una de las primeras profesionales de la Psicologia que fue
contratada como psicéloga en un colegio de caracter privado de la ciudad de Medellin, lo
que inherentemente acarreaba especificidades en su cargo, ademas de funciones y objetivos
que la diferenciaban de aquellos profesionales que se vincularon como psioorientadores en

ese momento.

Existen otras denominaciones que dependen de las funciones atribuidas a la labor del

psicologo en el ambito escolar, como orientador educativo u orientador vocacional (Parra,
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2006) y su lugar es nombrado como departamento psicopedagogico, gabinete de Psicologia

0 Departamento de Orientacion Vocacional (Leon, 2011).

De las figuras anteriormente mencionadas, Leon (2011) refiere que en Francia pueden
identificarse principalmente tres, los denominados psicologos educativos que laboran en
algunos colegios privados, los psicologos escolares que intervienen en las instituciones de
educacién primaria en el &mbito publico y los orientadores vocacionales presentes en
centros de segundaria y en universidades publicas. Mientras tanto en Australia la
denominacién mas empleada es la de orientador, atribuida a los psicélogos con formacion
docente; también se emplean en algunos estados el término de psicologo escolar, consultor
escolar o psicologo educativo. Varios acontecimientos han ido permitiendo la delimitacion
de la denominacion del psicdlogo en el ambito educativo y sus funciones en este pais

(Méndez, 2011).

Las dos denominaciones mas empleadas; psicologo educativo y psicélogo escolar han sido
definidas desde diferentes autores y organizaciones y se encuentra en dichas
denominaciones una relacion directa con la forma como conciben la Psicologia Educativa y
la Psicologia Escolar respectivamente, en este sentido, para algunos autores, el psicélogo
escolar difiere en el quehacer y campo de aplicacion del psicélogo educativo, mientras para
otros ambas denominaciones se refieren a lo mismo. La primera de las formas de definir al
psicologo que se desempefia en el campo educativo es la de psicélogo educativo y frente a
su denominacion se encuentran afirmaciones que lo ubican como un experto que aplica los
principios de la Psicologia de la Educacion y se ocupa del proceso de aprendizaje (Mejia,
2009), ubica y da lugar a la disciplina psicoldgica en el contexto escolar por medio de la

orientacion educativa (Stevens, 2006) e influye en la toma de decisiones y ejecucion de
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proyectos institucionales (Compagnucci et al., 2010). Para Escudero y Le6n (2011), el
psicélogo educativo es un profesional con formacién en educacion y en Psicologia;
mientras Giraldo (2009) resalta el papel participativo de este profesional que ha de
dinamizar trabajos interdisciplinarios que integre ademas a todos los agentes educativos
para ejercer su labor. A nivel general, se distingue entonces el psicélogo educativo como el
profesional de la Psicologia que interviene sobre los procesos psicoldgicos que influyen en
el desarrollo y el aprendizaje a lo largo del ciclo vital en el ambito de sistemas
socioeducativos de caracter formal o informal, reglados o no reglados; es decir en los

diferentes contextos dénde tiene lugar el proceso ensefianza- aprendizaje (Pérez, 2011).

El psic6logo escolar por su parte se define, segun la NASP (National Association of
psychologists), como el profesional que ayuda a los nifios y jovenes a conseguir éxito

académico, conductual, social y emocional (Carreras, 2012).

Otra denominacién usual en los estudios es la de psicologo de la educacién, figura definida
en el 2009 por COPC (Colegio Oficial de Psicélogos de Catalufia) como "el profesional de
la Psicologia que tiene por trabajo la reflexion e intervencion sobre el comportamiento
humano en situaciones educativas, mediante el desarrollo de las capacidades de las

personas, grupos e instituciones” (Carreras, 2012, p.4).

3.1.2 Roldel Psicologo Educativo

Respecto al rol del psic6logo en la institucién educativa se deben considerar diversos
factores que lo delimitan y lo hacen a su vez variable; todos estos factores giran en torno a
tres roles: el rol asignado, el rol asumido y el rol posible. Brevemente es posible identificar

que el rol asignado es aquel que viene dado por la institucion; el asumido se deriva de
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aquello que segun la institucion y la norma se le indica unido a lo que el profesional
inernaliza; y finalmente el rol posible implica un cuestionamiento de su quehacer, de las
necesidades reales del contexto y de la manera como desde su saber podria responder de

mejor forma a dichas demandas.

Partiendo de lo anterior, es posible afirmar que el psicologo educativo en su quehacer debe
establecer un equilibrio con la norma que va de la mano con lo instituido y que tambien
incluye las expectativas que de su labor se generan (Compagnucci et al., 2010), ya que el
profesional entra a la institucion recibiendo de esta unas demandas que le indican cual es la
funcion a desempefiar (Aragdn, 2006), debido a que las escuelas tienen establecido un
Proyecto Educativo Institucional, que define lo que le corresponde al psicélogo (Ramirez,
1997, citado en Parra, 2009). Este rol asignado limita la labor del psicélogo en tanto lo que
se evidencia es que en muchos casos, el profesional debido a la manera como esta
establecido su puesto de trabajo no logra hacerse un lugar en la institucién mas alla de
desarrollar ese rol que estaba fijado (Arias y Rojas, 1998 citado en Ossa, 2011). Unido a lo
anterior, esta el hecho de que tradicionalmente la demanda hecha al psicélogo en las
instituciones educativas lo posiciona como un agente que diagnostica, identifica
dificultades, rotula e incluso arregla a sujetos dafiados, en este sentido, su lugar se limita a
intervenciones individuales con estudiantes, lo que obstaculiza la posibilidad de una
relacién interactiva entre el profesional de la Psicologia y los demés agentes educativos,
incluyendo a profesionales de otras areas que es la apuesta de nuevas propuestas (Aragon,
2006). Farrel (2009) y Ledn (2011) afiaden que el psicélogo educativo debido a las

demanadas recibidas de la institucion y que en muchos casos no corresponden con su labor
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0 son expectativas poco realistas hacen que sienta que su labor es malinterpretada y

ademas, que estan sobrecargados de trabajo.

Es importante mencionar que es posible moverse de ese lugar impuesto, pero esto depende
de otros factores propios del profesional como sus conocimientos, competencias,
experiencia, formacion académica, orientacion tedrica y expectativas profesionales
(Aragon, 2006), ademas, si se logra hacer un lugar, esto también tendré implicaciones en la
delimitacién de su quehacer con relacion a otros profesionales que hacen parte del contexto
educativo, de esta manera evitara lo que Ocampo (2009) menciona como el maestro que se
cree psicologo y que hace referencia al hecho de que la labor del psicologo solo le compete

al psicologo, por méas conocimientos psicoldgicos que el docente tenga.

Por lo mencionado hasta aqui con relacion al rol, Marciales (2012) propone que el rol del
psicologo en las instituciones educativas se ha ido reinventando y ha de continuar dicho
proceso en tanto su lugar debe evolucionar de la atencion individual hacia el conocimiento
“de las condiciones de vida, las experiencias y cosmovisiones de los diferentes grupos
humanos” (Hendez, 2008, p.99), en pro de abordar los fenomenos educativos desde la

mirada de la interdisciplinariedad.

3.1.3 Formacién del Psicélogo Educativo

Un factor importante en la determinacién del rol del psicélogo en las instituciones
educativas es la formacion profesional que este ha recibido. Arias (s.f) sugiere que en cada
pais, se ha consolidado la figura del psicologo educativo de forma diferente, dependiendo
de las ideologias y necesidades educativas propias de cada uno de ellos. Como se menciond

en el apartado de antecedentes la figura del psicologo educativo emergi6 en la mayoria de
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los paises desde las facultades de educacién y fueron estas las que delimitaron unas
funciones para el rol profesional del psicdlogo en el campo educativo, la denominacion de
psicélogo educativo para este perfil intentd definirlo asi como las demas denominaciones
anteriormente mencionadas. En este sentido, como lo refiere Arias (s.f) no es preciso
generalizar el perfil, el quehacer o la formacion de los psicologos educativos puesto que en

cada pais se ha desarrollado de forma diferente.

El caso de los paises europeos es expuesto por Leon (2011), quien plantea que las
diferencias sobre la formacion del psicélogo educativo proviene del pasado e implica una
falta de integracion de la profesion y de su papel en el sistema educativo, este autor refiere
que dicha situacién se observa incluso dentro de los mismos paises, donde las ofertas
dispares para la formacion de la disciplina no ofrecen un perfil unificado de la profesion;
dicha diversidad se evidencia tanto en la duracion de los programas de tres a cuatro afios,

como en los créditos requeridos para obtener el titulo que van desde 60 hasta 90 créditos.

La European Federation of Psychologists’ Associations (EFPA) se refiere al psicologo en el
sistema educativo como un "psicologo profesional con la licenciatura (grado) de Psicologia,
un master en Psicologia Educativa y experiencia en el campo educativo (EFPA,

2001)"(Lebn, 2011; Carreras, 2012)

En este sentido Pérez (2011), identifica un aspecto comun a la mayoria de paises europeos
que se refiere a los planes de estudio de Psicologia donde se exige una formacion no

especializada de tres a cuatro afios que no faculta a dichos profesionales para ejercer en los
campos de aplicacion, incluyendo en estos el campo educativo; para esto el profesional ha

de complementar su formacion con un postgrado dirigido a la especializacion académica o
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profesional que lo habilite para desempefiarse en un campo de aplicacion especifico o para
iniciar labores de investigacion. Paises como Alemania, Reino Unido, Francia, Irlanda o
Grecia exigen la formacion basica en Psicologia ademés de un master especifico para
desempefiarse profesionalmente en los distintos campos de la Psicologia, en Italia la
competencia para dicho ejercicio ha de ser otorgada por un examen estatal y un afio de

practica supervisada en el campo.

En el caso especifico de Espafia, Pérez (2011) refiere que cualquier profesional de la
educacién puede facultarse para ejercer como psicologo educativo con la realizacién de un
master en Psicologia Educativa que se oferta de forma genérica y conceptual; ante esto
Méndez (2011, citado en Pérez, 2011)afirma que en dichas condiciones no hay una vision
conjunta y coordinada de la profesién en tanto quienes pueden ejercerla no tienen la misma
formacion bésica, que para Pérez (2011) ha de ser en Psicologia y no en educacion. Dichos
masters se ofrecen desde las universidades, pero no existen asociaciones que agremien a los

profesionales de este tipo como sucede con los mésteres especificos para psicdlogos.

En Francia, la formacion requerida para desempefiarse como psicélogo educativo implica
una formacion basica en Psicologia y una formacidn especializada que se divide en dos
direcciones; una en orientacion vocacional cuyo campo de accién son los centros de
segundaria y la otra opcion de especializacion, faculta al profesional para ejercer en centros

de educacion primaria denominandose como psicologos escolares (Leon, 2011).

En Alemania por su parte, la Asociacion de Psicologia Educativa Alemana (The Sektion
Schulpsychologie) exige que el psicdlogo educativo adquiera una formacion especializada

que requiere un master de minimo tres afos que se realiza luego de obtener el grado en
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Psicologia Clinica complementado ademas con préacticas supervisadas. Sin embargo, en
algunos estados alemanes, se exige ademas una acreditacion como profesor de primaria o
secundaria para ejercer como psicologo educativo en tanto se considera que este profesional

ha de tener formacion en educacion y en psicoterapia vocacional (Ledon, 2011).

Méndez (2011), hace referencia a los niveles de formacion en EEUU; master, especialista
y doctorado que son regulados por asociaciones profesionales como la NASP, (2000) que
acredita programas de especialista y doctorado y la APA, (2005) que regula los programas

de doctorado.

En Latinoamérica, Coll (citado en Rigo et al., 2005) hace referencia al asunto, evidenciado
en los modelos rastreados en los diferentes paises, planteando que si se tiene una
perspectiva aplicacionista, la formacion béasica para ejercer como psicologo educativo ha de
ser en Psicologia y los conocimientos sobre los fendmenos propios de la educacion no se
van a considerar relevantes en tanto seria un campo de aplicacién; mientras tanto la
perspectiva no aplicasionista considera fundamental el estudio del sistema, los fendbmenos y
procesos educativos, a la vez que valora el conocimiento de los procesos psicologicos
basicos y seria esta Ultima concepcidn la que configuraria un verdadero conocimiento

psicopedagdgico (Rigo et al., 2005).

En la Formacion en Colombia, se encuentra que al igual que para los demas campos de
aplicacion de la Psicologia, al psicologo se le permite desempefiarse como psicélogo
educativo con la formacion bésica de Psicologia, que dependiendo de la Universidad y el
pensum que maneje puede haber preparado poco o mucho al profesional de la Psicologia

para dicha actividad. En este pais el psicologo en el &ambito educativo ha cumplido con
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diferentes funciones y denominaciones como se describio6 en el capitulo de antecedentes, es
en este sentido, donde algunas de las figuras representadas por psicélogos, como la de
psicoorientador, concejero escolar u orientador educativo, son compartidas con

profesionales de otras disciplinas y en esa linea no hay una homogeneidad en la formacion.

En general, lo que esté claro respecto a los planes educativos de Psicologia en Colombia, en
comparacion con los modelos de otros paises, es que cualquier profesional de la Psicologia
puede desempefiarse en el campo educativo sin requerir algin tipo de especializacion, no
obstante Giraldo (2009)establece un panorama de los contenidos que ofrecen las
Universidades de Medellin en torno a la Psicologia Educativa, dando cuenta que sobre
Psicologia general, es comdn encontrar cursos obligatorios que tienen que ver con la
Psicologia Educativa en los pregrados en tanto se le brinda importancia como campo de
investigacion y aplicacion; paradéjicamente el mismo estudio informa de la ausencia casi
total de programas de postgrado en torno a la Psicologia Educativa en comparacion con el

namero registrado de especializaciones en otros campos de la Psicologia.

En los diferentes paises registrados se evidencia un acuerdo de que el psicélogo educativo
debe formarse tanto en Psicologia como en Educacién (Carreras, 2012), la diferencia radica
en la relacion jerarquica o de interdependencia que se atribuye a ambos saberes (Rigo et al.,

2005).

Otro aspecto importante en cuanto a la formacién de psicologos educativos, se refiere,
segun Pérez (2011) a la preparacion de los docentes que ensefian Psicologia en general; esta
autora plantea que dichos docentes suelen estar muy preparados teéricamente, sin embargo

a nivel de préctica, teorias como las del aprendizaje no son aplicadas en las aulas de clase,
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es decir, se ensefia cOmo ensefiar pero no se ensefia asi, 1o que no permite ligar la disciplina
con la préctica profesional. Por lo anterior, se plantea la importancia de que la formacion
incluya una inmersion real en el contexto educativo, y que dicho entrenamiento este
caracterizado por un ejercicio reflexivo, ético e innovador que le permitan al profesional en
formacion adquirir habilidades en la toma de decisiones, la solucion de problemas, la
emision de juicios y el planteamiento de proyectos y politicas educativas (Diaz et al.,

2006).

Casi independientemente de esto se pueden rastrear algunos de los temas méas abordados e
incluidos en los programas dirigidos a los psicélogos educativos; en Europa por ejemplo se
resalta la formacion en Salud mental, conducta, motivacion, curriculo, instruccion y
sistemas educativos (Carreras, 2012), conocimientos basicos en consulta y tratamiento
psicoldgico, teorias del aprendizaje (Pérez, 2011; Ledn, 2011; Carreras, 2012), teoria
evolutiva y desarrollo infantil normal y anormal (Mejia, 2009; Le6n, 2011; Pérez,
2011),teoria y métodos de evaluacién psicoldgica (Pérez, 2011) tanto individual como
grupal (Ledn, 2011). La conferencia de Decanos de Psicologia de las Universidades
Espafiolas (Pérez, 2011) agrega la necesidad de formacion en cuanto al diagnostico, las
leyes basicas de los procesos psicologicos en general y los fundamentos bioldgicos de la

conducta.

Ledn (2011) incluye la importancia de la perspectiva psicosocial dentro de la formacién de
psicologos educativos y en ese sentido se refiere a contenidos especificos como “Psicologia
y aprendizaje social, desarrollo socio-emocional y socio-cognitivo del nifio, funcionamiento
emocional en situaciones de la vida real... Psicologia y Sociologia de las relaciones en

grupos y organizaciones, ergonomia escolar y ética profesional” (p.4) ademas de
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conocimientos generales en desarrollo humano, psicopatologia Infantil y Juvenil,
Psicologia de las organizaciones, el impacto de las ciencias sociales, neurociencia, el papel
de la cultura, teorias de la familia, principios de la ensefianza y generalidades de los

entornos educativos.

Este mismo autor sugiere que los conocimientos requeridos por un psicélogo educativo
dedicado especificamente a la orientacion vocacional (asunto comun en Francia), se
relacionan con teorias de la Psicologia general y sus aplicaciones, teoria y practica de
metodologia en orientacion escolar y vocacional, formacion y orientacion en direccion de

grupos y organizaciones.

Por su parte la APA (citado en Méndez, 2011), sugiere que la formacion para acreditarse
como psicélogo educativo incluye la adquisicion de competencias basicas en evaluacion e
intervencion con las distintas poblaciones y desde diferentes perspectivas tedricas, ademas
de entrenamiento en clinica y consulta entorno a las deficiencias y trastornos del desarrollo;
frente a esto, Ramirez (1997, citado en Parra, 2009), plantea que la formacion en clinica es
un componente obligatorio en el entrenamiento de todos los psic6logos independientemente
del campo en el que se pretendan desempefiar, pero su lugar en los disefios educativos no

debe soslayar la importancia de contenidos propios del campo.

Como lo refiere la EFPA, los conocimientos generales que necesita un psicélogo educativo
en su formacion se distribuyen en tres areas; prevencion, evaluacion e intervencion que a su
vez se complementan con conocimientos sobre el individuo, el grupo, el sistema y nivel de

la sociedad (Ledn, 2011).
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Debido a la diversidad presentada con relacion a la formacion del psicélogo educativo,
Pérez (2011) retoma la propuesta de la Asociacion Internacional de Psicologia Escolar
(ISPA) a cerca del establecimiento de directrices generales para la formacion de los
psicélogos educativos a nivel internacional, lo que aportaria al establecimiento de un perfil
general del psicologo educativo que ademas lo distinguiria de los demas profesionales de la
Psicologia y de otras disciplinas con las que comparte ciertos cargos en algunos paises.
Estas directrices, Ademas de superar el intrusismo profesional al que se refiere, permitirian

un mejoramiento de los planes de formacién y por ende calidad en la préactica profesional.

3.1.4 Competenciasdel Psicologo Educativo

En los autores consultados se pueden distinguir unas competencias otorgadas al psicélogo
educativo, que segun Diaz et al., (2006) se adquieren mediante la préctica en los diferentes
escenarios que aportan al aprendizaje, es decir, dichas competencias sélo se obtienen del
proceso “aprender haciendo”, que implica realizar las actividades propias de su quehacer.
Este mismo autor plantea que para que sean adquiridas, también es necesario un sistema de

entrenamiento profesional supervisado que se lleve a cabo en escenarios reales.

La adquisicion de las competencias se justifica en el hecho de que la labor del psic6logo
educativo ha sido limitada en lo concerniente con la comprension y atencion de las
necesidades educativas de los grupos y esto hace que sea necesario que el profesional
desarrolle unas competencias profesionales que le permitan en contextos multiples generar

entornos de aprendizajes facilitadores o significativos (Diaz et al., 2006)

En este sentido, Pérez (2011) plantea que las competencias proporcionan descripciones en
cuanto a los roles que puede desempefiar el psicélogo educativo en funcién de las
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principales reas de intervencion. En esta linea, la APA establece que en cuanto a la
formacion y la préctica de los psicologos educativos, hay dos grupos de competencias
bésicas que estos deben tener; el primero se refiere a las competencias fundamentales o
requeridas en todas las especialidades de la Psicologia, y el segundo grupo incluye las
competencias funcionales, que tienen que ver con las que exige el &mbito educativo como

campo especifico (Méndez, 2011).

Se presentara primero las competencias fundamentales que como se mencion6 son comunes
a todos los profesionales de la Psicologia. Siguiendo lo anterior, Pérez (2011) propone un
master en donde identifica un listado de competencias que siguen el lineamiento de la APA
entorno a las competencias genéricas y especificas, este listado coincide con las
competencias que se sugieren desde otros autores, dichas competencias genéricas se

identifican como capacidad para:

e conocer la naturaleza y el marco tedrico explicativos de las dificultades,
discapacidades y trastornos psicologicos, sociales y educativos. Stevens (2006)
también menciona esta competencia como la necesidad de la existencia de un
pluralismo epistemoldgico gue abarque el estudio de las diferentes escuelas
psicoldgicas.

e aplicar las principales teorias respecto a los procesos psicoldgicos implicados en las
discapacidades, trastornos psicolédgicos y del aprendizaje.

e conocer los distintos modelos de evaluacion e intervencion en el &mbito de la
Psicologia Educativa.

e detectar, comprender y atender las demandas psicolégicas de la comunidad

educativa, instituciones y servicios comunitarios.
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e asesorar, asistir y dar consejo a individuos, grupos o instituciones, a partir de los
conocimientos especializados que como orientador se posee.
e mediar entre dos 0 mas contextos, instituciones, grupos o personas, con el fin de
Ilegar a acuerdos.
e realizar trabajo en equipo.
e disenfar, planificar y seleccionar técnicas y recursos de intervencion e investigacion.
e Capacidades comunicativas, de escucha, creatividad, flexibilidad y persuasion. Esta
competencia también es sugerida por Ocampo (2009) quién la ve como un factor
que incide enormemente en la labor del psicélogo, ya que una buena comunicacion
provocaria en los sujetos una reflexién oportuna.
e conocer Yy ajustarse al cadigo deontoldgico de la Psicologia Educativa.
A las anteriores competencias se suman dos capacidades mas; la primera es la capacidad
que debe tener el psicologo para ser un armonizador de las relaciones humanas, un
negociador, un auditor y vigilante del desarrollo humano integral (Castro, Dominguez &
Sanchez, 1995 citado en Gravini et al., 2010) que promocione la comunicacién efectiva y
las habilidades interpersonales (Leon, 2011). La segunda, segun Ocampo (2009) es que el
psicologo educativo pueda tener una proyeccion practica de su saber, teniendo la capacidad
para equilibrar de forma realista y efectiva el factor tedrico y el factor préctico para asi
moverse entre ambos a través de tres areas basicas: saber, hacer y ser; lo que requiere de
una integracion de elementos que ademas incluyen la capacidad de trabajar con otros

agentes educativos en busca de un servicio profesional y congruente.

En cuanto a las competencias especificas, Pérez (2011) menciona las siguientes,

describiéndolas como capacidades para:
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Orientar a las personas a lo largo del ciclo vital, en el aspecto psicoldgico, educativo,
personal y profesional. Sanfélix (2005) puntualiza ademaés, el conocimiento que debe

tener sobre el mundo laboral en cuanto a la legislacion basica.

identificar factores personales, psicoldgicos, sociales y educativos que favorecen o

dificultan el proceso de aprendizaje.

intervenir en los distintos contextos: escolar, familiar, medios comunitarios,

organizaciones, etc.

seleccionar y aplicar las principales técnicas, estrategias y programas de intervencién

psicoeducativa.

definir objetivos, trazar el plan de intervencion, realizar el seguimiento y evaluacion de

la propuesta de actuacion psicolégica.

mediar en la modificacion de aquellas circunstancias del contexto generadoras de
problemas, asi como dotar a los individuos de las adecuadas competencias para que

puedan afrontar con éxito las situaciones problematicas.

organizar, enfocar, seleccionar, filtrar o determinar el orden de aparicién de los hechos,

para lograr el consenso, el cambio o la transformacion.

intervenir desde un enfoque sistémico o global desde el que se aborda no solo al sujeto

sino también el contexto socio familiar y escolar.

colaborar en el proceso de ayuda para promover el desarrollo integral del potencial de

cada persona.
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conocer las bases para la seleccion de los métodos, técnicas e instrumentos de

evaluacion individuales y grupales adecuados a cada situacion o contexto.

e analizar e interpretar los resultados de una evaluacion psicoldgica.

e diagnosticar, elaborar un informe u orientar una propuesta de intervencion.

e recoger, analizar y valorar informacion relevante, sobre los diversos elementos que

intervienen en el proceso de ensefianza/ aprendizaje.

e gestionar y promover la coordinacion con otros profesionales, instituciones y servicios

e responder a las demandas de las instituciones y de la Administracion educativa
relativas a informes y dictdmenes, especialmente aquellos referidos a los alumnos con

necesidades educativas especiales.

Méndez (2011) propone unos conocimientos que serian el componente diferenciador de los

psicélogos educativos con otros especialistas de la Psicologia, dichas competencias son:

El conocimiento de las leyes y normas que regulan las instituciones educativas. Ledn
(2011) refiriéndose a lo anterior, puntualiza la importancia de comprender el contexto y

de esta manera promover su desarrollo.

e El conocimiento de las normas, medidas y servicios relacionados con la educacion

especial y las necesidades educativas especiales.

e El conocimiento de los procesos que tienen lugar en la escuela como sistema y que

ayudan a entender lo que ocurre en las aulas.

La aplicacion de los principios de aprendizaje y de las técnicas para mejorarlo.
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e Los procedimientos de asesoramiento a los profesores y familia sobre los procesos

cognitivos, afectivos y de conducta que afectan al aprendizaje de los estudiantes.

e El conocimiento de otros servicios a los que derivar determinados problemas que
surgen en la escuela, asi como demostrar capacidad para trabajar de forma coordinada y

colaborativa con ellos.

e conocimiento de las ayudas tecnologicas y habilidades para usarlas en la practica

profesional.

Ademaés, Ledn (2011) propone que los psicélogos educativos deben promuever la
investigacion y las habilidades requeridas para esta, utilizando los resultados de manera

critica.

Finalmente, el quehacer del psicologo educativo implica el manejo de unos saberes
necesarios acerca de teorias del aprendizaje, de Psicologia Evolutiva, de procesos
psicoldgicos superiores, asi como también debe manejar presupuestos propios del contexto
educativo como las tendencias pedagdgicas, didactica, psicopatologia, fendmenos de grupo,
contexto historico, discursos, funcién social de la educacion, etc. Ademas de esto el
psicologo debe contar con unas competencias que le permitan desempefiarse en este campo
como lo son la capacidad de observar, analizar, reflexionar, diagnosticar, intervenir,
asesorar, acompanar, trabajar en equipo, manejar grupos, proponer, disefiar, etc. (Arias,

2016)°

9 Material de clase, Diplomado en psicologia Educativa. Médulo 1. Universidad de Antioquia
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3.1.5 Legislacion sobre el Psicologo Educativo

Un punto importante cuando se habla de la definicion de la Psicologia Educativa, es lo que
a nivel nacional e internacional la legisla. A nivel internacional se encuentra que los
psicélogos educativos estan acreditados por la Asociacion Americana de Psicologia (APA),
quien los reconoce como una especialidad de formacion doctoral que coexiste con otras
areas de la Psicologia como la clinica (Méndez, 2011). Igualmente Suecia, Dinamarca,
Chequia, Eslovaquia, Malta, Lituana, Reino Unido y otros paises de la unién Europea,
tienen leyes en donde especifican las necesidades que debe atender el psic6logo educativo y
las competencias requeridas para laborar en este campo. La intervencion de la Red Europea
de Psicélogos en el Sistema Educativo (NEPES) y a la Federacion Europea de
Asociaciones de Psicélogos (EFPA) hizo posible estos avances (Carreras, 2012) que se
incluyen en la legislacién educativa, con perfiles delimitados para dichos profesionales

(Pérez, 2011).

En Espafia, actualmente la administracion educativa, segun el articulo 24 de la derogada
LOGSE (Ley Organica de Educacion), permite que profesionales que no tienen relacion
con el ejercicio profesional del psicélogo educativo como son los licenciados o ingenieros,
accedan a puestos de psicélogos y pedagogos (Pérez, 2010), esto debido a que en este pais

aun no se ha creado una ley que delimite claramente este perfil (Carreras, 2012).

En Colombia, la Psicologia Educativa cuenta con el Decreto 1860 de 1994 en el articulo 40,
reglamentario del articulo 92 de la ley 115 de 1994 (Arias, s.f), en donde se establece que
“en todos los establecimientos educativos se prestara un servicio de orientacion estudiantil

que tendra como objetivo general el de contribuir al pleno desarrollo de la personalidad
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de los educandos” (DECRETO 1860 DE 1994, tomado de Mineducacién, 2015). Por su
parte, la Ley Clopatofski de 1996 y el Decreto 2082 del 97 delimitan el campo de accion de
los psicélogos educativos que se ocupan de la educacion especial (Arias, s.f). A nivel
nacional, la ley 1090 del 2006 es quien regula el accionar de los psicélogos en general, es
decir, no hace una delimitacion del psicélogo educativo, sin embargo los psicélogos

educativos deben actuar bajo los lineamientos de dicha ley (Colpsic, 2015).

A pesar de las leyes ya mencionadas, el psicélogo educativo en Colombia no posee un lugar
propio en el contexto educativo debido a dos razones principalmente; la primera es que en
la reforma instaurada con la ley 115 de 1994 desaparece la figura de psico-orientadores y
por ende, el lugar del psicologo educativo queda incierto, debido a que en el Decreto 366 de
2009, pasa a formar parte del grupo interdisciplinario de los prestadores del servicio de
apoyo pedagogico (Giraldo, 2009). La segunda es debido a la cobertura, ya que cuando un
psicélogo se encuentra en la institucion educativa se espera internacionalmente que por
cada 1000 estudiantes haya un psicologo, situacion que de entrada muestra una limitacion
enorme con respecto a lo que puede lograr (Ledn, 2011), partiendo del hecho de que los

agentes educativos esperan que una de sus labores principales sea la atencién individual.

3.20bjeto de Estudio de la Psicologia Educativa

En este apartado se presenta el objeto de estudio de la Psicologia Educativa propuesto por
los diferentes autores consultados, y al final, se encuentra un listado de las tematicas y/o

problematicas en las que interviene el psicélogo educativo.
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Sobre el objeto de estudio, Coll et al.(Citado en Mejia, 2009), hacen una divisién por
blogues de contenidos; asi, el primero ésta ligado a los procesos de cambio que se dan en
los sujetos debido a la interaccion en las situaciones y actividades educativas, ocupandose
de lo que permite explicar dichos procesos, como son: las teorias, modelos explicativos y
las relaciones que se dan entre las diferentes variables implicadas, aprendizaje, cultura,
desarrollo, socializacion, educacion, etc. El segundo blogque implica el estudio de las
situaciones y actividades educativas que se llevan a cabo en la familia. Mejia (2009)
enfatiza en la complejidad de este ultimo bloque debido a las caracteristicas de las
situaciones y actividades educativas que se desarrollan en la familia. Este autor ademas,
entiende que dicho objeto tiene dos vertientes; la primera se refiere al sujeto, es decir, al
estudio de los sujetos que participan en el proceso educativo, en tanto que la segunda se
enfoca en el estudio del proceso como tal, con todas sus caracteristicas, de esta manera, se
ocupa del estudio de los métodos de ensefianza, el ambiente escolar y todos los demés

aspectos que tienen lugar en el proceso educativo.

Diversos autores ( Rigo et al., 2005; Aragon, 2006; Diaz, 2006; Santrock, 2006; Stevens,
2006; Giraldo, 2009; Hernandez , 2009; Mejia, 2009; Gravini et al., 2010; Carrasco, 2010;
Alvarez, 2011; Erazo, 2012; Fernandez, 2012; Fernandez, 2013; Colpsic, 2015; Aria, s.f)
plantean que el objeto de estudio de la Psicologia Educativa es el proceso ensefianza-
aprendizaje y hay que mencionar ademas, que dicho planteamiento se relaciona con la
manera como los individuos y grupos se comportan en ambientes educativos (Giraldo,
2009) y los cambios producidos debido a esta interaccion (Sanz, Fernandez, Campos,
Pereto & Gonzaiez, 1991 citado en Alvarez, 2011; Stevens, 2006; Aisenson et al., 2007),

observando la forma como se relacionan y los procesos psicolégicos (Gravini et al., 2010),
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cognitivos, cognoscitivos (Diaz et al., 2006; Gravini et al., 2010), psicomotores, sociales y
morales que alli se desarrollan (Mejia, 2009), es decir, teniendo en cuenta todas las
variables psicoldgicas, neurocognitivas y socioculturales que alli se presentan (Colpsic,

2015).

Conviene subrayar que al hablar de ambientes educativos, Colpsic (2015) y Mejia (2009)
coinciden en afirmar que estos escenarios engloban los de caracter formar e informal, de
esta manera, ademas de la escuela, también se incluye la familia, las pandillas y los demas
escenarios donde participa un sujeto y adquiere aprendizajes. Sin embargo, Ferndndez
(2011; 2013) y Arias (s.f), especifican que los agentes basicos del proceso de ensefianza -
aprendizaje son los docentes, los alumnos y los curriculos y constituyen los componentes
esenciales que interesan a la Psicologia Educativa. Mejia (2009), Col y Solé (2001, Citado
en Aisenson et al., 2007) agregan que la escuela, la familia y la sociedad (la organizacion
politica, econdmica y cultural) también son actores fundamentales, junto con las relaciones
que establecen entre unos y otros y todos estos componentes hacen que dicho proceso sea

complejo y por ende que requiera de un enfoque multidisciplinario para su abordaje.

La Psicologia Educativa, al estudiar el proceso de ensefianza aprendizaje, busca
inicialmente entenderlo, comprenderlo para finalmente proporcionar maneras de mejorarlos
(Giraldo, 2009; Mejia, 2009; Arias, s.f), por medio de la busqueda de principios, modelos,
teorias, métodos de instruccidn, evaluacion e investigacion, tecnologias y procedimientos
de medicién, evaluacion y ensefianza (Mejia, 2009; Arvilla et al., 2011; Arias, s.f), que

solucionen los problemas y necesidades que surgen en el ambiente escolar (Méndez, 2011).

104



Pero el objeto de estudio del cual se viene hablando, en la realidad tiene falencias debido a
que se han dejado de lado asuntos de gran importancia como lo es el tema de la educacion
en la familia, que a juicio de Medina (citado en Mejia, 2009) se justifica su importancia
debido a que es alli donde tienen origen los problemas que se reflejan en la escuela. Unido
a lo anterior esta el poco abordaje que se le ha dado a la vida cotidiana definida como “el
motor del desarrollo, puesto que en ellay en las interacciones que en ella se generan, se da
el camino por el cual todas las personas construyen un significado del mundo y
comprenden su lugar en él" (tudge, 2008, p.68, citado en Marciales, 2012). En este sentido
para Marciales (2012) el estudio de la vida cotidiana permite comprender el desarrollo de

los nifios y por ende las formas como aprenden.

Debido a lo anterior, es conveniente pensar la Psicologia Educativa con diversos objetos de
estudio, entre los que se incluyen todos los agentes educativos (Alumno, profesor, &mbito
educativo, &mbito del contexto, &mbito directivo, etc), de esta manera, el proceso ensefianza
aprendizaje pasa a ser uno de los objetos de estudio junto con otros que van mas enfocados

al estudio de la subjetividad y socializacion de dichos agentes.

3.2.1 Tematicas y/o Problemas en los que Interviene el Psic6logo Educativo

En definitiva, segun los diferentes autores consultados, se puede concluir, que respecto al
objeto de estudio de la Psicologia Educativa hay un consenso que indica que dicho objeto
es el proceso de ensefianza-aprendizaje, sin embargo, se encuentra que ademas de la

mencion de dicho objeto, los autores hacen referencia a diversas tematicas y/o
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problematicas que surgen en el ambito educativo y que son intervenidad por el psicélogo

educativo

Dichas tematicas y/o problemas se presentan de diversas maneras y han sido abordadas por
la Psicologia desde dos dimensiones; segun Pintrich (1994 citado en Aisenson, 2007) una
dimension individual y una cultural o contextual; la primera concibe al estudio del
fendmeno de la ensefianza y el aprendizaje en términos individuales, donde asuntos
inherentes al objeto de la Psicologia Educativa como el aprendizaje, dependen
exclusivamente de procesos, aspectos y propiedades internos al individuo (Diaz et al.,
2006; Alvarez, 2011) y en este sentido los fendmenos de los que se ocupd la Psicologia
Educativa por mucho tiempo tenian que ver con el nivel de desarrollo, el perfil de
maduracion, el Cl, estilos de aprendizaje, rendimiento académico, etcétera (Diaz et al.,
2006); el otro grupo de areas tematicas abordado por la Psicologia Educativa, llegé con la
orientacion psicoldgica cultural que se ocupa de analizar diversidad de fendGmenos externos
a la mente del individuo que influyen en sus procesos mentales, a partir de aqui la
Psicologia Educativa se ocupa del individuo en situacién y con esto de todos los factores
gue hacen parte de la situacion educativa en este caso, por ejemplo las relaciones
contextuales entre docente/alumno, la pertinencia de los modelos educativos en cada

contexto, etc. (Aisenson, 2007).

En este sentido, entre los asuntos en los que interviene el psicologo educativo esta el
estudio de lo que las personas dicen y hacen en el proceso educativo, esto incluye la manera
como los maestro ensefian y como los alumnos aprenden (Arvilla et al., 2011). Segln
Marciales (2012), la Psicologia Educativa es una de las disciplinas que ha intervenido en la

organizacion de la escuela en lo que se refiere a tiempo y espacio, gracias a teorias como la
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del desarrollo cognitivo de Piaget (1982), el desarrollo moral de Kohlberg (1984) y la zona
de desarrollo proximo de Vigotsky (1989); de esta manera se han organizado los cursos por
edades y se han establecido unos tiempos para las clases con sus respectivos descansos.
Pero ademas su foco de intervencion implica a todos los agentes que intervienen en el
sistema educativo, como la familia, la comunidad, la institucion, la politica educativa y
contribuir a que los diferentes agentes conversen y reconozcan la importancia que tiene

cada uno en el proceso de ensefianza-aprendizaje (Méndez, 2011).

De igual modo, el psic6logo educativo, junto con los demas profesionales vinculados a la
educacion se debe ocupar de la inclusion escolar, demandada porlas necesidades
educativas especiales (Alvarez et al., 2005; Escudero & Leén, 2011; Carreras, 2012;
Marciales, 2012; Colpsic, 2015) o handicap (Mejia, 2009; Leon, 2011), esto incluye la
atencion a la diversidad (Sanfélix, 2005; Pérez, 2011; Pérez, 2011) y la integracion
educativa (Erazo, 2012) cuyo objetivo es que se derive en una inclusion social (Leon,

2011).

Otro gran blogue de intervencién se refiere a las problematicas referidas por los
estudiantes en consulta individual. Segun Aragdn (2006), en las instituciones educativas se
encuentra como motivo de consulta las dificultades en las relaciones interpersonales, las
dificultades con la normay las figuras de autoridad y el bajo rendimiento escolar. A estas
problematicas,Erazo (2012) afiade un listado que se deriva de estudios realizados por Ortiz
y Ordofiez (2007), Erazo, Grueso, y Acosta (2008), Erazo y Viveros (2009) y Erazo y
Luna (2010); dicho listado también menciona las dificultades con relacion al rendimiento
escolar, ademas de problemas cognitivos, emocionales y de personalidad, junto con

dificultades de orden neuropsicoldgico como trastorno por déficit de atencion, retardo
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mental y epilepsia. Asi mismo problemas de conducta, casos relacionados con abuso
sexual, sexualidad temprana, embarazo adolescente; dificultades con el abuso de sustancias
psicoactivas, probleméticas familiares relacionados con violencia, maltrato, abandono y

negligencia y por ultimo problemas organicos debido a enfermedades cronicas.

En el siguiente listado se recogen todos los asuntos en los que interviene el psicélogo
educativo, segun las referencias encontradas en los autores, unas mas universales y que
competen a la Psicologia general y otras mas especificas del contexto educativo. Los
psicdlogos educativos intervienen de manera directa o indirecta en asuntos relacionados

con:

- Lasalud mental (Carreras, 2012 ; Erazo, 2012)

- La conducta (Mejia, 2009; Pérez, 2010; Escudero & Ledn, 2011; Erazo, 2012)
incluidos los trastornos conductuales como el control de esfinteres (Carreras, 2012),
las conductas disociales (Pérez, 2011) y los Trastornos del
comportamiento(Carreras, 2012)

- Lapersonalidad (Erazo, 2012 ; Pérez, 2010)

- Las emocion (Escudero & Ledn, 2011; Erazo, 2012)

- La cognicion, las dificultades que pueden presentarse (Arvilla et al., 2011; Erazo,
2012) y las estrategias para mejorar (Sanfélix, 2005)

- El pensamiento (Erazo, 2012)

- El aprendizaje (Sanfélix, 2005; Parra, 2009; Escudero & Ledn, 2011; Erazo, 2012),
con los trastornos(Ledn, 2011; Alvarez, 2011; Carreras, 2012) y /o dificultades que
se presentan (Erazo, 2012) vy las estrategias para conseguir un aprendizaje

autonomo(Sanfélix, 2005).
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El autoconcepto, la autoestima y el autocontrol (Sanfélix, 2005; Pérez, 2011)

El desarrollo del individuo (Pérez, 2011; Erazo, 2012), entre los que estan: el
evolutivo (Erazo, 2012), el madurativo (Colpsic, 2015), el fisico (Arvilla et al.,
2011), el sensorio motor (Pérez, 2011) el desarrollo moral y el desarrollo sexual
(Erazo, 2012). Junto con los trastornos relacionados (Pérez, 2011), como el retraso
madurativo (Carreras, 2012).

Los trastornos del suefio (Carreras, 2012)

El retardo mental (Carreras, 2012; Erazo, 2012)

Problemaéticas asociadas al consumo de sustancias psicoactivas (Sanfélix, 2005;
Pérez, 2010; Nufiez, 2011; Pérez, 2011)

Enfermedades de transmision sexual y embarazos no deseados (Sanfélix, 2005;
Pérez, 2011)

Trastornos de la alimentacion como la anorexia, la bulimia (Nufiez, 2011; Carreras,
2012)

Aspectos familiares, como las pautas de crianza y la violencia intrafamiliar (Erazo,
2012)

Aspectos sociales (Arvilla et al., 2011; Escudero & Ledn, 2011; Erazo, 2012;
Colpsic, 2015), que implican la resolucién de conflictos (Pérez, 2011; Carreras,
2012) asociados a la convivencia (Sanfélix, 2005; Nufiez, 2011), la violencia
(Sanfélix, 2005; Pérez, 2010; Pérez, 2011), y mas especificamente el Bullying o
acoso escolar (Escudero & Leon, 2011; Carreras, 2012; Colpsic, 2015).
Situaciones traumaticas como abusos, catastrofes, duelos, etc. y dificultades
relacionadas con privacion social (Carreras, 2012)

La igualdad y los derechos (Erazo, 2012)
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- Habilidades para la vida, como las habilidades sociales y comunicativas, entre las
que se encuentra la asertividad y la solucion de problemas (Sanfélix, 2005; Peérez,
2011; Carreras, 2012)

- Estrategias para manejar el estrés (Sanfélix, 2005; Pérez, 2011; Erazo, 2012).

- Desarrollo educativo, rendimiento académico (Colpsic, 2015) y teméticas
relacionadas con técnicas de estudio (Pérez, 2011; Nufiez, 2011; Erazo, 2012) y
técnicas motivacionales (Pérez, 2011) para prevenir el fracaso escolar (Pérez, 2011;

Pérez, 2010; Erazo, 2012) y profesional (Sanfélix, 2005; Pérez, 2011).

A nivel general se puede decir que el psicélogo educativo interviene en la educacion para
favorecer el desarrollo personal de los estudiantes, en los aspectos interpersonales e
intrapersonales, en el ambito psicosocial, psicomotor y cognoscitivo, que en su conjunto
dan cuenta de un desarrollo integral del ser humano (Sanfélix, 2005). Para contribuir el
adecuado desarrollo personal de los alumnos, el psicélogo se vale de estrategias que ayuden
a optimizar habilidades comunicativas, sociales, de resolucion de problemas, entre otras.
Dichas habilidades tienen ademas incidencia en el rendimiento académico, ya que se

relaciona con la mejora de este (Masten et al., 2005, citado en Escudero & Ledn, 2011).

De lo dicho hasta aqui, a lo largo del presente capitulo, se encuentra que al indagar por la
Psicologia Educativa, e intentar definirla y presisar su objeto, dicha tarea presenta
inconvenientes ya que esta disciplina considerada por varios autores de caracter aplicado al
ser educativa y psicologica, es complejay ambigua (Coll, 1990 citado en Compagnucci et
al., 2010) lo que hace que actualmente se presenten debates sobre la relacion entre las dos
disciplinas que la componen (Mejia, 2009) y que ademas presentan unas tensiones que son

resumidas por Giraldo (2009) en 4: la primera se refiere a la relacion de la Psicologia
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Educativa con la Psicologia general en lo que tiene que ver con su dependencia o
independencia de esta. La segunda es sobre la educacion que se considera como ambito de
estudio, campo de aplicacion o como actividad con caracteristicas propias. La tercera sefiala
el carécter aplicado o tedrico de la Psicologia Educativa y la cuarta y tltima tension se
refiere al énfasis que se le da, sea en lo tedrico e investigativo o en lo aplicado y

profesionalizante.

A las anteriores tensiones se suma el hecho de que al hablar de Psicologia Educativa hay
otros términos que se utilizan, como Psicologia escolar, psicopedagogia y los demas
conceptos antes mencionados, que lo que hacen es crear confusion entre disciplina y
actividad (Mialaret, 2001 citado en Compagnucci et al., 2010), ademas, al indagar por las
definiciones de la Psicologia Educativa no se encuentra una integracion entre los diferentes

autores en lo referente a la teoria y la practica (Mejia, 2009).

Otro punto en donde se encuentran dificultades es que no hay un fondo comun entre los
psicologos, es decir, la formacion y entrenamiento es diferente, ya que unos reciben
entrenamiento en las escuelas, otros en la universidad, a algunos su entrenamiento se
enfatiza en la preparacion del docente, hay quienes tienen experiencia previa en la docencia
(Beltran, & Pérez, 2011); entonces en el momento de trabajar como psicélogos educativos
aparecen unas actividades que predominan como el trabajo individual con los estudiantes
(Guzman, 1993 en Riberos; 1993; Erazo O. 2008 citados en Erazo, 2012 ), lo que hace que
se vea al psicélogo como un clinico en la escuela (Giraldo, 2009), un ejemplo de esto es el
caso de chile, en donde las tareas que predominan son el diagnéstico y la asesoria a

maestros y estudiantes, que en algunos casos se confunde con psicoterapia (Ossa, 2011).
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Estas maneras diversas de formar a los psicélogos educativos, se traduce en una falta de
unificacion de criterios por el poco acuerdo sobre lo que es y lo que hace la Psicologia
Educativa (Glover y Ronning, 1987 citado en Mejia, 2009; Beltran, & Pérez, 2011). esta
falta de integracion de la especialidad parte de los mismos psicélogos, no de otros
profesionales o de otras miradas, sino de los profesionales de la Psicologia que se
desempefian en otro &mbito y que la entienden como un campo de contextualizacion de los
saberes de la Psicologia general donde se aplica un conocimiento sobre la neuroPsicologia,
la Psicologia del aprendizaje, la Psicologia experimental, etc. (Rigo et al., 2005); esto lleva
a que los deméas miembros de la comunidad educativa (docentes, estudiantes,
administrativos y demas profesionales) no tengan claro el lugar que ocupa el psicélogo
educativo (Compagnucci et al., 2010) y por ende, las expectativas que se ponen en su labor
y que se configuran como un estereotipo, se desvanecen debido a lo dispar de estas con la

labor que él realiza (Ossa, 2011).

La administracion educativa también aporta al problema de la definicion, ya que las tareas
que serian propias del psicélogo educativo, pareciera segun ellos, que las puede realizar
otro profesional y esto no sélo pasa en Colombia, también en Espafia, en donde la figura de
profesor orientador creada por el Ministerio de Educacion (Orden EDU/849/2010) es
ocupada por docentes que no tienen una formacion que les permita realizar una orientacion
como la haria un experto (Pérez, 2011).Con relacién a lo anterior, en Finlandia, por medio
de una regulacién que acompafia la reforma en la ley de educacion basica, se busca
constituir el papel y las funciones del equipo que conforma el departamento de bienestar,

estableciendo las funciones de cada profesional (Ledn, 2011).
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El hecho de que actualmente se presenten dificultades a la hora de definir la Psicologia
Educativa, tiene efectos en aspectos propios de la labor como son las funciones, los
objetivos (Ledn, 2011), su objeto y los métodos utilizados (Mejia, 2009); lo que deja
como tarea redefinirla y para esto se requiere de espacios de dialogo e interaccion de los
psicélogos educativos para lograr precisar lo que es y que sea algo unanime para todos los

profesionales que trabajan en este campo. (Aisenson et al., 2007) (Leon, 2011).

4. OBJETIVOS Y FUNCIONES DEL PSICOLOGO EDUCATIVO

En este capitulo se recopila y analiza la informacion obtenida de la busqueda bibliografica
sobre los objetivos y funciones de la Psicologia Educativa. Se inicia planteando los
objetivos propuestos por los diferentes autores consultados, para luego pasar a plantear las

funciones que se otorgan al psic6logo que labora en este &mbito.

4.1 Objetivos del Psicélogo Educativo

En lo concerniente a los objetivos de la Psicologia Educativa, se encuentra que los
planteamientos se pueden presentar como dos grandes bloques; el primero muestra
objetivos que implican la globalidad del sujeto, es decir, su desarrollo en todos los &mbitos
y el segundo esta direccionado a unos propésitos ligados especificamente al campo

educativo.

En relacion con el primer bloque, Rodriguez Dupla (1992, citado por Maslow, 2010, citado

en Escorcia et al., 2010), afirma que los objetivos deben estar encaminados al desarrollo de
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la persona, el ser consigo mismo y con los demas, tomando este desarrollo en un sentido
holistico y global; y esto se logra segin Castro, Dominguez y Sanchez (1995, citado en
Gravini et al., 2010), acompafiando, investigando y comprendiendo lo que tiene que ver con
lo educativo y que es relevante en el desarrollo de los estudiantes como sujetos sociales.
Para Gravini et al. (2010), se trata de contribuir a la formacion integral, asi, por medio de la
estimulacion del crecimiento personal y social, se busca el perfeccionamiento de las
potencialidades del sujeto y de la comunidad educativa en general, para de esta manera

conseguir el bienestar.

Desde esta perspectiva los psicélogos educativos deben ayudar a que los nifios y jovenes
adquieran y desarrollen todas sus capacidades. Para ello también tendran que ayudar a
construir sistemas que contribuyan a que estos nifios alcancen su madurez. Ademas deben
convertirse en asesores que asistan a los padres y profesores y les ayuden a entender coémo
aprenden los nifios y como se puede conseguir una instruccion eficaz que logre el mayor
desarrollo de sus capacidades. Su trabajo también debe contribuir a que los sistemas
escolar, social y comunitario sean capaces de implementar los recursos adecuados para
cubrir las necesidades de todos y de esta manera, como se ha mencionado, ademas de tener
un impacto en lo referente al desarrollo de habilidades cognitivas y académicas, apoyar el
desarrollo de habilidades para la vida que ayuden al sujeto a ser y estar en el mundo
(Méndez, 2011), siendo sujetos autobnomos y responsables (Aisenson et al., 2007). Para
Carreras (2012), el psicologo educativo ayuda a que los estudiantes se adapten al contexto
escolar, a que tengan una actitud positiva hacia la escuela y en general hacia la educacién y

ayuda al desarrollo de estilos de vida equilibrados.
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Para Diaz et al., (2006) la inclusion social, que esta relacionada con la equidad, el respeto a
la diversidad y a los derechos fundamentales de los seres humanos, hacen parte primordial
del objetivo de promover el desarrollo personal al que debe orientarse el psicélogo
educativo. Alvarez (2011) apoya el planteamiento anterior y afirma ademas, que el objetivo

principal es optimizar el desarrollo del potencial de los nifios, adolescentes y adultos.

En cuanto al segundo bloque, se observa que la Psicologia Educativa esta direccionada
hacia la obtencion de unos prop6sitos que se consiguen como producto de la relacién
satisfactoria que debe tener el sujeto que aprende con el medio educativo, incluyendo aqui a
todos los actores que hacen parte de este medio. En este sentido, el psicologo educativo
puede ser visto como un integrante del equipo conformado por educadores, padres y demas
profesionales vinculados en la educacion cuyo objetivo es crear ambientes de aprendizaje
optimos que favorezcan la relacién de los estudiantes, con el contexto del que hacen parte,
es decir, su escuela, su hogar y su comunidad (Carreras, 2012). Otra perspectiva, muestra
al psicologo como un apoyo en tres asuntos principales: ayudar a mantener las creencias
sobre la instruccion, impedir que los docentes cometan ciertos errores e intervenir en
algunas decisiones de tipo pedagdgico (Berliner, 2003, citado en Beltran, & Pérez, 2011).
De esta manera, la idea es “crear una Psicologia al servicio del maestro y un psicélogo en

apoyo del educador”’(Carpintero, 2011, p.17).

Para apoyar a los docentes de una manera adecuada, el psicélogo debe conocerlos y saber
coémo trabajan (Mejia, 2009) y el logro de esta meta permitira que se alcancen otras que son
del interés de la Psicologia Educativa como son: aumentar la comprension sobre el docente
y el estudiante (Mejia, 2009), producir conocimiento practico sobre el proceso de

ensefianza-aprendizaje (Tuckman y Monetti, 2011, citado en Guzman, 2011), transmitir
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dicho conocimiento a los maestros, para que solucionen los problemas que se presentan en
la escuela (Méarquez:15, citado en Pulido, 2006), asi, poder garantizar que el estudiante esta

preparado adecuadamente (Pulido, 2006) y disminuir el fracaso escolar (Pérez, 2011).

Hasta aqui se han presentado diversos objetivos que contienen temas del interés de la
Psicologia Educativa. Sin embargo, se debe mencionar que esta disciplina segun diversos
autores, cuenta con un objetivo principal y exclusivo de su saber, de donde ademas se
desprenden algunos propositos mencionados. Dicho objetivo segun Woolfolk (2006, citado
en Erazo, 2012) es la comprension del proceso de ensefianza-aprendizaje. El planteamiento
anterior es apoyado por Mejia, (2009), Arvilla et al. (2011)y Arias (s.f), quienes agregan
que la mejora de dicho proceso también hace parte del propésito fundamental del psicélogo
educativo. En sintesis, siguiendo lo dicho por los diferentes autores, se puede afirmar que la
comprension y mejora del proceso de ensefianza-aprendizaje constituye el objetivo
principal de la Psicologia Educativa. De la fuente & Vera(2010), sefiala la importancia del
analisis, comprension, explicacion e intervencion en el proceso del cual se ocupa la
Psicologia Educativa, identificando la relacion que tiene el proceso educativo con la

manera como se comportan los sujetos (Giraldo, 2009).

El cumplimiento de este objetivo, derivara en la creacion de nuevo conocimiento sobre su
objeto de estudio (Giraldo, 2009), de donde surgiran propuestas y estrategias adaptadas al
contexto en el que se desarrollaran, por ejemplo, propuestas adecuadas a las instituciones
gue estan regidas por el sistema educativo colombiano (Marciales, 2012). Esto con la
finalidad de tener mejores formas de ensefianza que favorezca el aprendizaje de los
estudiantes, donde se ubique al alumno y no al maestro en centro del proceso educativo

(Guzman, 2011), permitiendo mejorar la calidad del aprendizaje (Carreras, 2012), el clima
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escolar, la convivencia y en general el acto educativo (Escudero & Ledn, 2011; Colpsic,

2015).

Sin embargo, partiendo del hecho de que la Psicologia Educativa cuenta con varios objetos
de estudio e intervencion, los objetivos tambien son diversos; unos mas dirigidos al proceso
de ensefianza-aprendizaje y otros enfocados en la subjetividad y socializacion de los

agentes educativos, privilegiando a los estudiantes (Arias, 2016°).

4.2 Funciones del Psicologo Educativo en Instituciones Educativas Formales

En este apartado se presenta un panorama general en torno a las funciones que se atribuyen
al psicélogo educativo que se desempefia en una institucion educativa formal de educacion
basica. A modo groso, opiniones aparecen dispersas, iniciando por la manera en que los
diferentes autores denominan o abordan el asunto de las funciones; Asi, dentro de lo que
nombran como funciones aparecen listados de fenémenos que ha de abordar la Psicologia
Educativa, se encuentra mencién a ciertos objetivos de su labor y en algunas ocasiones a
funciones generales o especifica, sin brindar descripciones profundas de estas; también hay
confusidn acerca de la diferencia entre funciones, actividades, tareas e incluso estrategias
de intervencion. No obstante, de forma independiente, a como se nombren, se presentan
algunas clasificaciones en las que varios autores coinciden al atribuirle determinadas

funciones al psicélogo educativo.

1o Material de clase, Diplomado en psicologia Educativa. Mddulo 1. Universidad de
Antioquia
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La clasificacién mas amplia y general entre los autores, refiere que las funciones basicas
del psicologo en los diferentes &mbitos educativos incluyen evaluaciones, asesoramientos e
intervenciones(Babarro & Ferndndez, 2011; Carreras, 2012; Ferndndez, 2013). Fernandez
(2011), Escudero y Leon, (2011) y Méndez (2011) agregan la coordinacion o colaboracion
con otros profesionales como una funcion transversal y para Alvarez (2011) la

investigacion es una quinta funcion principal.

Respecto a las evaluaciones Escudero y Ledn, (2011) y Carreras (2012) refieren que son
diagnosticas o de deteccion (Tapia &Ugarrrza. 1985, citados en Alvarez, 2011), para
Giraldo (2009) son evaluaciones psicoldgicas, en tanto que para Méndez (2011) son
evaluaciones psicoeducativas o psicopedagogicas en palabras de Sanfélix (2005), mientras
para otros autores las evaluaciones en el ambito educativo incluyen ambas areas; por un
lado, las de caracter clinico (Fernandez, 2011) o diagnostico temprano de posibles
disfunciones (Fernandez, 2013) y por el otro las de caracter educativo (Fernandez, 2011)
que implica la deteccion de problemas (no disfunciones), tipicos de los contextos de

ensefianza-aprendizaje (Fernandez, 2013).

En cuanto al asesoramiento, Escudero y Ledn, (2011) y Fernandez (2013) especifican que
se refiere a asesoramientos psicoldgicos; Babarro y Fernandez (2011) llaman esta funcién
como asesoramiento/orientacion, mientras para Tapia y Ugarriza (1985, citado en Alvarez,
2011) y para Pérez (2011), el asesoramiento implica también un acompafiamiento en la
planificacion de otros programas de la institucion; Méndez (2011) agrega que este puede
ser de caracter Individual o grupal y la mayoria de autores que abordan esta funcion,

coinciden en indicar que la poblacion beneficiaria de estos asesoramientos incluye a
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estudiantes, padres/familias, profesores y autoridades académicas (Fernandez, 2011,

Escudero & Leon, 2011; Méndez, 2011; Carreras, 2012; Fernandez, 2013)

Las intervenciones como el grupo mas amplio de funciones referenciado por los autores,
también permite distinguir varios niveles o modalidades dirigidas a estudiantes, padres,
profesores y demés miembros de la institucion educativa (Carreras, 2012). Hay entonces
intervenciones optimizadoras, correctivas y preventivas, (Escudero & Leon, 2011)
(Fernandez, 2011; Fernandez, 2013), también llamados como niveles de promocion,
prevencion e intervencion (Gravini et al., 2010; Erazo, 2012). Sanfélix (2005),Parra (2009),
Fernandez (2011), Babarro y Fernandez (2011) yFernandez(2013), aclaran que la

prevencion se divide en prevencion primaria, secundaria y terciaria.

A continuacion se abordara de forma mas amplia cada una de las funciones mencionadas

anteriormente, ademas de funciones mas especificas descritas en los textos.

4.2.1 Evaluacion

La evaluacion es identificada como funcion del psicologo educativo (Diaz et al., 2006) en
términos de deteccion (Alvarez, 2011;Carreras, 2012), valoracion escolar (Colpsic, 2015) o
psicopedagdgica (Sanfelix, 2005); se encuentran referencias a la evaluacién del
aprendizaje (Alvarez, 2011) y a la evaluacion psicolégica (Giraldo, 2009) en términos de
diagnostico (Diaz et al., 2006; Arvilla et al., 2011; Alvarez, 2011; Carreras, 2012) o de

diagnostico psicoldgico (Pérez, 2010).
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Es importante mencionar, lo poco que se aborda en los textos la evaluacion dirigida a
caracteristicas como las aptitudes, habilidades y conocimientos en los estudiantes, ante esto
solo Erazo (2012) se remite indicando su necesidad para posibilitar la orientacion escolar y
profesional.

En general, la evaluacion implica recoger, analizar y valorar asuntos importantes en torno a
los diferentes aspectos que influyen o intervienen en el proceso de ensefianza/aprendizaje
(Pérez, 2010), como se menciond antes, dichas evaluaciones pueden tener un fin
diagndstico/clinico o psicoeducativo (Fernandez, 2011; Fernandez, 2013). Las primeras se
refieren a tareas de identificacion de posibles disfunciones de caracter psicolégico; mientras
tanto otro tipo de evaluaciones se dirigen a la identificacion de problemas psicolégicos, no
en sentido disfuncional, si no de aquellos propios de los contextos educativos como
necesidades curriculares, clima social, asuntos familiares, diferencias en el aprendizaje,
entre otros que pueden ser abordados por el psicélogo educativo (Fernandez, 2013)
teniendo en cuenta los sistemas micro, meso y macro en el que se desarrollan (Fernandez,
2011) es decir, las caracteristicas personales, e informacion escolar, social y
familiar(Sanfélix, 2005).

En este sentido, la evaluacion implica la deteccidn de problemas de caracter psicolégico,
pedagdgico y/o socioldgico (Sanfélix, 2005) para su atencion o remision.

Las evaluaciones distinguen entonces, los trastornos de tipo emocional, conductual y de
personalidad, etc. que puedan influir en el proceso de aprendizaje de los estudiantes,
ademas de las dificultades de aprendizaje como déficits cognitivos de caracter general o
trastornos especificos como la dislexia o el TDAH (Carreras, 2012).

Dentro de las funciones especificas en el proceso de evaluacion se encuentra en primer

lugar la aplicacion y andlisis de pruebas psicométricas (Sanfélix, 2005; Mejia, 2009;
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Hernandez, 2009; Arvilla et al., 2011; Farrel, 2009 citado en Alvarez, 2011) especialmente
pruebas de inteligencia (o C 1) (Alvarez, 2011), la utilizacion de otras técnicas e
instrumentos especificos como los registros de observacion (Sanfélix, 2005) y las

entrevistas (Hernandez, 2009, Arvilla et al., 2011, Parra, 2009).

4.2.2 Asesoramiento

En cuanto a las funciones de asesoramiento, se encontro que la mayoria de autores, han
empleado los términos asesoria y orientacion (Carrasco, 2010; Alvarez, 2011; Pérez,
2011;Erazo, 2012) indistintamente para referirse al grupo de actividades en torno a los
asesoramientos a los diferentes actores del campo educativo. En autores como Sanfeélix
(2005), Pérez (2010), Carrasco (2010) y Carreras (2012), puede identificarse una diferencia
al aludir a estas funciones en tanto al referirse a orientacion, se habla de orientar a las
personas a lo largo del ciclo vital en procesos exclusivos con los estudiantes, sobre aspectos
personales, escolares o vocacionales, mientras que las asesorias implican abordajes de
asuntos mas amplios propios del contexto educativo donde el psicélogo educativo influye a

partir de asesoramientos a todos los agentes educativos.

No obstante, y aun teniendo en cuenta esta distincion, hay unas caracteristicas generales de
la funcion de asesoramiento que algunos autores atribuyen también a las labores de
orientacion que permiten presentar tanto la orientacién como la asesoria en términos de

modalidades.

Inicialmente se encuentra en comun que la forma como se abordan las funciones de

asesoria u orientacion, esta directamente relacionada con las concepciones de los autores
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sobre la evaluacion; en este sentido, las funciones de asesoria u orientacion son, para unos
autores dirigidas a aspectos psicolégicos (Hernandez, 2009; Fernandez, 2011; Fernandez,
2013), como problemas de la conducta (Leon, 2011; Carreras, 2012); otros plantean que
dichas asesorias abordan aspectos netamente académicos, pedagogicos (Mejia, 2009) o
psicoeducativos (Alvarez, 2011), mientras una grupo de autores identifican los dos &mbitos
como objeto de las asesorias que hace el psicdlogo educativo en las instituciones (Sanfélix,
2005; Giraldo, 2009; Carrasco, 2010).Para Pérez (2011) y Carreras (2012), la orientacion
vocacional y profesional es una tercera area de las asesorias, no obstante, Alvarez et al.,
(2005) plantea que esta Gltima, junto con la orientacion en el proceso de ensefianza-
aprendizaje hacen parte de la orientacion psicopedagdgica; por su parte, otros cuantos
incluyen los aspectos sociofamiliares (Pérez, 2011; Erazo, 2012) y
sociopedagogicos(Sanfélix, 2005) como asuntos a abordar por medio de asesorias u

orientaciones.

Se identifica entonces, que tanto la orientacién como la asesoria son funciones dirigidas a
los distintos actores educativos; docentes, padres, estudiantes y directivos (Sanfélix, 2005;
Aragon, 2006; Mejia, 2009; Alvarez, 2011; Fernandez, 2011; Pérez, 2011; Carreras, 2012;
Erazo, 2012; Fernandez, 2013) y se transversaliza con las funciones de intervencién
mencionadas a | inicio de este apartado, en tanto seguin Sanfélix (2005), la orientacién

puede estar dirigida a la prevencion o a la intervencion.

Se pueden mencionar algunas funciones especificas en torno al asesoramiento, algunas de
estas son las que los directivos de la institucion demandan al psic6logo educativo, como
asesorar o apoyar en la elaboracion del Proyecto Educativo (Sanfélix, 2005), asi como en

el fomento e implantacion de diferentes programas y procesos de la institucion (Colpsic,
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2015), por ejemplo el manejo efectivo de la conducta (Méndez, 2011). Otra funcion
especifica es asesorar a las familias (Sanfélix, 2005) y a todos los agentes educativos, de
forma individual y grupal a cerca de los problemas y procesos psicoldgicos que influyen en
el aprendizaje, para fomentar su colaboracion (Carreras, 2012), en este sentido también
asesorar sobre el acompafiamiento a procesos de intervencion con los estudiantes que tienen
algun tipo de dificultad (Erazo, 2012), por ejemplo trastornos del suefio, trastornos de la
alimentacion, control de esfinteres, otros trastornos de conducta (Carreras, 2012) y otras

necesidades especificas de los estudiantes (Fernandez, 2011).

Con los profesores, la funcion implica asesorarlos sobre metodologias, didactica,
innovaciones educativas y otros asuntos concernientes al proceso de ensefianza-aprendizaje
(Sanfélix, 2005), ademas de asesorar sobre temas como manejo de grupo (Sanfélix, 2005;
Carreras, 2012) la resolucion de conflictos, habilidades sociales, acoso escolar, etc.

(Carreras, 2012).

4.2.2.1 Orientacién Académica, Vocacional y Profesional

La funcidn especifica en torno a la orientacion mas abordada por los textos hace referencia
a la orientacion vocacional y profesional (Sanfélix, 2005; Hernandez, 2009; Alvarez, 2011;
Erazo, 2012; Colpsic, 2015), esta es la denominacion mas comdn con la que se abordan las
funciones dirigidas al asesoramiento y orientacion en torno al futuro profesional o
vocacional de los estudiantes, ademas, algunos autores incluyen en este grupo de
actividades lo que Ilaman orientacion escolar (Colpsic, 2015) o académica (Sanfelix, 2005;
Pérez, 2010) que se refiere a la orientacion sobre aspectos en torno a la vida en la
institucion escolar(Stevens, 2006) relacionados con proyectos educativos (Carreras, 2012).
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Stevens (2006),concibe la orientacién; escolar, vocacional y profesional como tres areas
distintas que hacen parte de un mismo grupo de funciones; mientras tanto, otros sélo
distinguen entre orientacion académica y la vocacional, agrupando esta Gltima con la
profesional (Sanfélix, 2005; Diaz et al., 2006); Carreras (2012) por su parte, hace
referencia a la orientacion académica y la profesional sin hacer mencion a la orientacion

vocacional.

La orientacidn escolar, hace parte de una de las formas de asesoramiento descritas
anteriormente y se refiere a la asesoria, dirigida a acompafiar el proceso de formacién de
los estudiantes en la institucion educativa y los aspectos académicos y pedagdgicos a lo

largo de su paso por la escuela o el colegio (Alvarez et al., 2005; Stevens, 2006).

La orientacién vocacional y profesional, en cambio, implica un abordaje cuya intencion es
orientar o asesorar a los estudiantes respecto a su futuro ocupacional. Es importante
mencionar que en los textos no aparece una distincion clara entre lo que es orientacion
profesional y vocacional y suele emplearse uno u otro término indistintamente o
emparejadas sin distinguirlos entre si, ubicando esta funcion generalmente en la orientacion
a los estudiantes para la insercion eficaz y responsable de los estos en la vida activa

(Sanfélix, 2005).

No obstante se puede identificar que la referencia a orientacion vocacional se orienta al
fututo ocupacional en general y la eleccion de una vocacion mientras la orientacion
profesional implica especificamente el futuro profesional o la eleccion de una carrera
(Alvarez et al., 2005) o futuros estudios (Hernandez, 2009), es por esto que Sanfélix (2005)
prefiere nombrar la funcion como orientacion vocacional y profesional, en tanto la decision
de continuar estudiando o vincularse al mundo laboral inmediatamente después de terminar
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el colegio, hace parte del proceso de orientacion y no se puede nombrar como una u otra
desde su inicio, mas bien es desde este punto cuando la orientacién puede tomar el rumbo

de vocacional y/o profesional.

Por lo anterior la orientacion implica los dos ambitos, por un lado, se acompafa a los
estudiantes en el proceso de encontrar sus orientaciones vocacionales y por el otro se les
asesora en la toma de decisiones frente al futuro ocupacional y profesional (Sanfélix, 2005;

Colpsic, 2015)

En este sentido, la orientacion vocacional implica un trabajo en conjunto con la institucion
educativa, pues este debe ser un proceso transversal al ciclo escolar, aunque generalmente
se otorga mas importancia a esta funcién durante los Gltimos grados de bachillerato,
cuando los estudiantes se encuentran con la necesidad de decidir sobre su futuro

ocupacional (Sanfélix, 2005).

Si se concibe la orientacion profesional como procesual, entonces el psiclogo educativo
acomparia procesos en torno al proyecto curricular del centro para que este permita a los
estudiantes el autoconocimiento y el conocimiento de las opciones educativas y laborales
con las que se encontraran en el futuro , otras funciones especificas implican motivar a los
estudiantes frente a sus decisiones vocacionales, potenciar la consolidacion de la madurez
vocacional del estudiante, conocer y emplear adecuadamente las nuevas tecnologias y los
demas recursos de la comunidad para ofrecer a los estudiantes un panorama amplio que
les permita tomar decisiones sustentadas en el conocimiento del marco legal del mundo
laboral, las ofertas académicas y por el otro, los intereses e inclinaciones y las aptitudes,

entre otros (Sanfélix, 2005).
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4.2.3 Intervencion
Como se menciond antes, la intervencion hace parte de las tres principales funciones del
psicologo educativo, acompariada de la evaluacion y el asesoramiento (Diaz et al., 2006;

Pérez 2010; Alvarez, 2011; Carreras, 2012).

La intervencion en el ambito educativo esté dirigida principalmente a nifios y adolescentes
escolarizados (Alvarez, 2011), no obstante, muchos autores refieren la necesidad o
pertinencia de intervenir también a padres y familias (Rigo et al., 2005; Aragon, 2006;
Mejia, 2009; Pérez, 2010; Méndez, 2011; Pérez, 2011; Erazo, 2012), para atender las
necesidades educativas de los estudiantes(Sanfélix, 2005; Escudero & Leon, 2011; Colpsic,
2015), en los &mbitos evolutivo, familiar (Erazo, 2012) y social (Ocampo, 2009; Carreras,

2012).

Lo anterior da cuenta de las dos vertientes que han tomado las intervenciones que se han
atribuido al psicélogo educativo tradicionalmente (Mejia, 2009; Ledn, 2011); por un lado la
atencion individualizada, que se dirige al estudiante: (Mejia, 2009; Alvarez, 2011; Leon,
2011; Carreras, 2012) a lo largo del ciclo vital, en los aspectos psicolégico, personal y
profesional (Pérez, 2010) y por el otro la atencién en otros aspectos del centro escolar para
fortalecer el desarrollo educativo del mismo (Mejia, 2009; Leon, 2011,). Carreras (2012)
agrega ademas, la intervencion sobre las diversas estructuras de la sociedad y resuelve que
las intervenciones abarcan estos tres niveles: el estudiante, la institucion educativa y la
sociedad; postura apoyada por otros estudiosos del campo educativo (Brock, Lazarus y

Jimerson, 2002; Christenson, 2004; Luiselli, Putnam, Handler & Feinberg, 2005; Nelson,
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Martella &Marchand- Martella, 2002, citados en Fernandez, 2013:Pérez, 2010; Alvarez,

2011).

Otra forma de clasificar los niveles de atencion, identifica tres tipos de intervenciones del
psicologo educativo: las de caracter universal, los servicios transitorios, y los servicio
intensivos. La primera se refiere a las intervenciones que responden a necesidades
generales de la comunidad educativa, las transitorias estan dirigidas a aquellos que
presentan necesidades o dificultades en alguna ocasion, y las intensivas implican
intervenciones a individuos especificos con problematicas graves y permanentes (Méndez,

2011).

Ademas de los niveles de intervencion identificados a partir de la poblacion a la que se
dirigen, las funciones en torno a la intervencion en el campo educativo pueden ser también,
de caracter preventivo, correctivo u optimizador (Escudero & Ledn, 2011; Fernandez,
2011; Fernéndez, 2013), que corresponden a los niveles tradicionalmente empleados por
los psicdlogos de la salud mental nombrados como promocidn, prevencion e intervencion
(Gravini et al., 2010; Erazo, 2012). El area relacionada con la prevencion se divide también
en tres niveles, prevencion primaria, secundaria y terciaria (Sanfélix, 2005; Parra, 2009;

Babarro & Fernandez, 2011; Fernandez, 2011; Fernandez, 2013).

En este sentido la intervencion de caracter preventivo se corresponde con la prevencion del
modelo de salud, la intervencion de caracter optimizador es homologa a | nivel de la
promocion usado en salud, mientras que la nombrada intervencion correctiva corresponde
al nivel interventivo de la segunda clasificacion y como lo menciona Fernandez (2011),

este suele ser confundido con el nivel terciario de prevencion. A continuacion se
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presentaran las generalidades de estas diferentes modalidades que configuran la funcion de

intervencion del psicologo educativo en las instituciones formales de educacion basica.

4.2.3.1 Intervencion Preventiva

Los niveles de prevencidn son identificados por varios autores y cada uno tiene
caracteristicas especificas en cuanto a la poblacion a la que se dirige y estrategias a
emplear. (Alvarez et al., 2005; Pérez, 2010; Alvarez, 2011; Escudero & Ledn, 2011; Leon,

2011; Nufiez, 2011; Pérez, 2011; Carreras, 2012; Marciales, 2012; Colpsic, 2015)

La prevencion primaria, implica la modificacion del entorno educativo y social para evitar
la aparicién de dificultades en los aspectos madurativo, académico, psicoldgico y social
que puedan afectar a los estudiantes (Sanfélix, 2005), por ejemplo modificar variables que
predicen el fracaso escolar (Fernandez, 2011). Los temas a prevenir surgen de la realidad
social y contextual de la propia comunidad y se priorizan por ejemplo temas de transtornos
alimenticios (NUfez, 2011), sexualidad, afectividad, adicciones, dependiendo la necesidad

identificada (Parra, 2009).

La prevencion segundaria es relacionada generalmente a la funcion de deteccion
temprana(Sanfélix, 2005) o diagndéstico precoz (Pérez, 2010; Fernandez, 2011) de
problematicas a nivel de la salud mental , habilidades sociales (Carreras, 2012) o
inadaptaciones de los estudiantes; las funciones en este nivel no implican el trabajo aislado
del psicélogo, sino también, la implementacion de estrategias multidisciplinares para que la

labor de identificacion temprana de dificultades pueda ser realizada en conjunto con los
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demas actores educativos (Sanfélix, 2005), para la implementacion de estrategias

preventivas dirigidas exclusivamente a poblacion en riesgo.

Respecto al nivel terciario no se encuentran descripciones concretas, tal vez por su similitud
con el nivel de intervencion correctivo (Fernandez, 2011), pues ambas implican una
prevencion en el sentido de evitar complicaciones a poblacion ya afectada con la
problematica, en términos de seguimiento (Parra, 2009). La prevencion terciaria involucra
entonces, la Planificacion de programas educativos dirigida a los estudiantes con
discapacidades mentales o fisicas u otro tipo de necesidades especiales ya identificadas

(Mejia, 2009).

4.2.3.2 Intervencion Correctiva

La intervencion de tipo correctivo es referida como mediacion o como intervencién en el
sentido de tratamiento; la primera implica mediar en la modificacion de circunstancias que
generan conflicto a nivel personal, grupal o institucional en el contexto educativo (Pérez,
2010; Carreras, 2012) con el objetivo de solucionar los problemas académicos y/o
conductuales de todos los sujetos implicados en la educacion (Arvilla et al., 2011), para
esto, el psicologo educativo funciona como mediador en diferentes direcciones: entre el

proceso y el sujeto, el sujeto y la institucidn, la educacién y la sociedad (Mejia, 2009)

Segun el Colegio Oficial de Psicologos de Espafia (Erazo, 2012) el psicélogo educativo
tiene como funcion general el tratamiento de problemas de aprendizaje, personalidad,
desarrollo y conducta de los estudiantes; para Arvilla et al. (2011) este tratamiento se centra

en las dificultades en el desarrollo psico-afectivo, cognoscitivo, fisico y sociocultural;
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mientras Carreras (2012) especifica que la intervencion correctiva que ofrece el psicélogo
educativo siempre es de carécter psicoldgico sobre diversas situaciones conflictivas como
la violencia escolar, el acoso escolar, las conductas agresivas, etc.

El aspecto correctivo de este tipo de intervencion puede relacionarse con la prederivacion
(Babarro & Fernandez, 2011) o el seguimiento (Parra, 2009) en tanto es una funcion que
antecede la derivacion a otros profesionales especialistas en la problematica especifica del

sujeto.

Lo anterior resalta la vision tradicional del psicologo educativo como psicologo clinico en
la escuela (Marciales, 2012); no obstante, otras propuestas profundizan la labor correctiva
que implica no solo la concepcidn de factores externos al sujeto sino también de la
intervencion sobre estos. Asi De la fuente y Vera (2010) aclaran que las intervenciones de
caracter correctivo, no se centran exclusivamente en el proceso ensefianza aprendizaje pero
si en factores de los agentes educativos que influyen en dicho proceso como las actitudes de
los estudiantes, sus relaciones, sus familias y los contextos inmediatos, lo que demanda que
la intervencion del psicélogo educativo se expanda también a esos factores considerando el
contexto, realidades, necesidades y posibilidades del mismo; un ejemplo de intervencién
correctiva de este tipo, es la definicion de estrategias de intervencion escolar para atender
necesidades educativas diversas (Colpsic, 2015), apoyando las modificaciones curriculares
para incluirlos (Sanfélix, 2005; Erazo, 2012). En este apoyo en la construccion,
modificacion o evaluacion del proyecto curricular de centro, o el PEI (Proyecto Educativo
Institucional) (Ocampo, 2009) el psicologo educativo debe promover la integracién de
actividades de recuperacion y refuerzo y en un sentido mas amplio, propender por la

diversificacion curricular (Sanfélix, 2005).
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4.2.3.3 Intervencion Optimizadora

Este tipo de intervencion, optimizadora para unos (Fernandez, 2011; Fernandez, 2013) y de
promocion (Pérez, 2010; Ledn, 2011; Marciales, 2012; Carreras, 2012) para otros, implica
la potencializacion de las competencias que necesitan los estudiantes para afrontar
adecuadamente las situaciones conflictivas que surgen en el contexto escolar (Carreras,
2012), también incluye las acciones en pro de dotar a docentes y directivos con estrategias

para el adecuado desarrollo del proceso ensefianza—aprendizaje (Arvilla et al., 2011).

En términos de promocién la intervencion optimizadora supone estrategias encaminadas a
promover estilos de vida saludables (Marciales, 2012) y el desarrollo integral del potencial
de los agentes educativos (Pérez, 2010; Arvilla et al., 2011; Carreras, 2012) en cuanto a
habilidades o habitos (Giraldo, 2009; Fernandez, 2011) de liderazgo (Escudero & Leon,
2011), convivencia (NUfez, 2011) entre otros, ademas de promover la inclusién como

objetivo de todos los agentes educativos (Leon, 2011).

Los niveles de intervencidn preventivo, correctivo y optimizador (prevencion, promocion e
intervencion) difieren en el momento de la problemaética en el que se realizan y la poblacién
a la que estan dirigidas las actividades en uno u otro nivel, no obstante, las estrategias,

modalidades o actividades especificas mencionadas por los autores no son exclusivas de un

nivel u otro y pueden ser empleadas en dos o0 mas de ellos.

e Actividades Generales a los Tipos de Intervencion
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A continuacion se presentan las actividades en torno a la intervencion encontradas en los
diferentes autores, unas Utiles a diferentes problemaéticas y otras méas especificas; unas de
tipo individual y otras de tipo grupal (Aragon, 2006; Giraldo, 2009;0campo, 2009;

Fernéndez, 2011).

Las estrategias o actividades de tipo grupal son, entre otras: La cooperacion con entidades
publicas y privadas para crear y llevar a cabo programas de salud mental integral en las
instituciones educativas (Escudero & Ledn, 2011), asi mismo apoyar proyectos escolares
(Diaz et al., 2006; Giraldo, 2009; Hernandez, 2009) de atencion individual y grupal (Ledn,
2011) durante toda la vida escolar (Arvilla et al., 2011), para acomparfiar los procesos de

formacion de estudiantes, padres y docentes (Ocampo, 2009).

En especifico dichas estrategias implican los programas de instruccion (Alvarez, 2011) y de
educacién (Carreras, 2012), la programacién de actividades socializadoras y de integracion
(Sanfélix, 2005) como seminarios, jornadas de convivencia (Marciales, 2012) talleres
(Arvilla et al., 2011) charlas, exposiciones y foros con un objetivo formativo (Erazo, 2012),
en temas como educacion ambiental, proyectos de vida, sexualidad y otros temas
emergentes en el contexto educativo (Marciales, 2012). Se incluye también el apoyo a
proyectos institucionales (Giraldo, 2009) como las escuela de padres (Giraldo, 2009;
Erazo, 2012; Marciales, 2012) y tutorias (Colpsic, 2015), intervencion Comunitaria
(Fernandez, 2011) familiar y grupal (Erazo, 2012), técnicas motivacionales (Arvilla et al.,

2011), entre otros.

A nivel individual se resalta la consultoria(Farrell, 2009; Pérez, 2011; Colpsic, 2015) en
asuntos académicos y psicologicos; paraEscudero y Leon (2011) dichas consultorias son
exclusivamente psicolégicas y Erazo (2012) apoyandose en Silvia y Franco (1984; en
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Guzman 1993), agrega que estas pueden dirigirse a docentes y padres en situaciones de
urgencia de forma breve. Otras formas de intervencion individual posible en las
instituciones educativas son,la intervencion en situaciones de crisis (Carreras, 2012),
psicoterapia breve (Giraldo, 2009), rehabilitacion (Alvarez, 2011) y psico-orientacion
(Mejia, 2009; Erazo, 2012) y la implementacion de técnicas de ensefianza como la
inteligencia artificial, la motivacion, el aprendizaje significativo, el constructivismo,
aprendizaje cooperativo, técnicas como el modelamiento, el condicionamiento y la

reestructuracion cognoscitiva (Erazo, 2012).

4.2.4 Trabajo con otras Disciplinas

Esta funcion es identificada por Alvarez, 2011; Escudero y Ledn, 2011; Fernandez, 2011 y
Méndez, 2011 como una funcién transversal e indispensable del psicélogo educativo en el
contexto escolar; dicha relacion es mencionada en términos de cooperacion (Escudero &
Ledn, 2011) coordinacion (Leon, 2011) o colaboracion (Sanfélix, 2005) y entendimiento
con otros profesionales implicados en el proceso educativo como profesores, tutores y
directivos (Parra, 2009) y también con otros agentes no profesionales como padres, familia
y comunidad. De esta funcidn hace parte también la remision e interconsulta con
profesionales de la salud mental (Aragén, 2006; Pérez, 2010; Fernandez, 2011; Carreras,

2012).

En cuanto a la relacion con docentes y directivos, la tarea de trabajar articuladamente
permite que las acciones del psicologo educativo se realicen en colaboracion con estos para
promover una ensefianza de calidad y diversificada para los usuarios (Solé y Colomina,
1999, p. 13, citado en Alvarez et al., 2005; Sanfélix, 2005) y ademas para crear un ambiente
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que facilite el aprendizaje y promover la apropiacién de los estudiantes sobre su propio
proceso de aprendizaje (Escudero & Ledn, 2011). En sintesis, el psicologo educativo debe
intervenir en las relaciones pedagdgico-curriculares (Colpsic, 2015) por medio de la

cooperacion con el profesorado (Sanfélix, 2005; Escudero & Leon, 2011).

Respecto al trabajo articulado con otras disciplinas, este se define generalmente en términos
de derivacion y de seguimiento, que implica el acompafiamiento a casos que se remiten a
otros profesionales por requerir intervencion clinica (Pérez, 2010; Fernandez, 2011,
Carreras, 2012); con estos profesionales se realiza también un trabajo de interconsulta

(Aragon, 2006).

El Colegio Oficial de Psic6logos de Espafia resalta la necesidad del psicologo educativo en
las instituciones educativas y asi mismo la creacion, evaluacién y participacion en equipos
interdisciplinarios para disefiar programas especificos para los estudiantes con dificultades
(Erazo, 2012). Gravini et al., (2010) comparte lo anterior y agrega que el trabajo
interdisciplinario, permite ademas, la sistematizacion y difusion de experiencias, estudios
de caso y la intervencion integral sobre asuntos psicosociales que lo demanden. Para
Arag6n (2006), la remision y seguimiento de los casos individuales implica también un
trabajo interdisciplinar.

Otros autores hacen referencia a la necesidad de formar parte de equipos multidisciplinares
(Rocabert, 1997, citado en Sanfélix, 2005; Escudero & Leon, 2011) donde las
responsabilidades incluyen a todos los integrantes de la institucién educativa, por lo tanto
todas las funciones de evaluacion e intervencion del psicélogo educativo deben estar

apoyadas por estos equipos (Escudero & Ledn, 2011) y especificamente, Arvilla et al.,
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(2011), indican la necesidad de un enfoque multidisciplinario para abordar la educacion,
debido al epi-fenomeno que esta implica.

Las anteriores formas de relacionar la Psicologia Educativa con los saberes de otras
disciplinas o profesiones dan cuenta de una relacion entorno a la remision, no obstante, se
encuentra también alusién en sentido méas amplio, a relaciones de tipo interdisciplinario y
multidisciplinario, dando cuenta que no hay claridad respecto al trabajo que realiza el
psicélogo educativo en conjunto con las demas disciplinas, ya que como se menciond,

algunos autores hablan de multidisciplinariedad y otros de interdisciplinariedad.

4.2.5 Investigacion

La investigacion es identificada también como una de las principales funciones del
psicélogo educativo (Sanfélix, 2005; Diaz et al., 2006; Hernandez, 2009; Mejia, 2009;
Alvarez, 2011; Arvilla et al., 2011; Carreras, 2012). Esta le permite mejorar sus
competencias profesionales y afianzar los conocimientos entorno al objeto de la Psicologia
Educativa (Sanfélix, 2005), sobre las dimensiones educativa, social, profesional y laboral

(Arvillaet al., 2011).
En palabras de Mejia (2009):

La investigacion del proceso de ensefianza-aprendizaje le permite a la Psicologia
educativa perfilar unas aplicaciones en un amplio campo de accion sin que se vea
reducida en su teoria y practica al concepto tradicional de ensefianza-aprendizaje en

el aula, sino, que permita que se generen otras posibilidades.(p.42)
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Para algunos autores, ademas, la investigacion se complementa con la docencia (Colodrén,
2004 en Alvarez, 2011; Hernandez, 2009) en tanto esta Gltima permite difundir el

conocimiento entre profesionales y estudiantes de la disciplina (Sanfélix, 2005).

La investigacion en Psicologia Educativa, se ocupa entonces, de aspectos educativos
(Carreras, 2012) como métodos de ensefianza y curriculo (Mejia, 2009); en cuanto a los
demas aspectos, la investigacion incluye la recopilacién, analisis y valoracion de la
informacidn relevante acerca de los diferentes fendmenos implicados en el proceso
ensefianza-aprendizaje (Carreras, 2012) y se ocupa también del disefio, planificacion y
seleccidn de técnicas y recursos de investigacion e intervencion (Pérez, 2010; Carreras,

2012) como las técnicas de entrevista y orientacion(Mejia, 2009).

Arvillaetal. (2011), resaltan la importancia de la investigacion en el campo educativo para
elaborar y evaluar modelos de aprendizaje ademas de validar las metodologias que emplea;
respecto a esto, Arias (s.f) plantea que la Psicologia Educativa es una disciplina completa
que se distingue, entre otras cosas, por sus técnicas y métodos de investigacion. No
obstante, aclara esta no posee una metodologia propia o exclusiva en términos de
investigacion o intervencion, y coincide con (Aisenson et al., 2007; Mejia, 2009) en sugerir
que debido a la amplitud de su objeto, esta disciplina retoma presupuestos teoricos y
estrategias metodoldgicas desarrolladas desde otras areas disciplinares y profesionales de la
Psicologia y de otras ciencias sociales, para abordar tematicas inherentes pero no exclusivas

de su objeto.

Teniendo en cuenta lo anterior, se encontraron de forma asilada algunas referencias a las
metodologias o estrategias investigativas empleadas en Psicologia Educativa y en general
en las ciencias sociales.
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Carrasco (2010) citando a Taylor y Bogdan (1992), sefiala que la eleccidn de una u otra
metodologia en ciencias sociales, esta siempre permeada por los intereses y propositos de
quien investiga. Este mismo autor resalta la tension entre el positivismo y la fenomenologia
como paradigmas tradicionales en ciencias sociales asociados a las metodologias
cuantitativas y cualitativas respectivamente. En relacion con esto, durante las ultimas
décadas los métodos cualitativos han tomado fuerza, en tanto se ha considerado que las
metodologias cuantitativas “tienden a colaborar con la mantencién del status quo respecto
del proyecto social” (Carrasco, 2010), esta emergencia de métodos cualitativos se relaciona
también con el surgimiento de perspectivas criticas en investigacion social (Ifiiguez, 1999,
en Carrasco, 2010). Lo anterior da cuenta de la diferencia mas significativa entre los
métodos cualitativo y cuantitativo, los supuestos 0 modelo conceptual con el que se soporta
cada uno. Respecto a esto, Pérez Serrano (1994, citado en Carrasco, 2010), indica que, mas
alla del problema metodoldgico, es necesario abordar los enfoques conceptuales, sus
implicaciones, éticas, sociales y politicas, para poder realizar investigaciones exitosas en el

campo social.

Retomando la emergencia actual de metodologias cualitativas, Martinez (1993, citado en
Erazo, 2012) indica una preocupacion en torno a esto, pues apunta que en Psicologia
Educativa se tiende a desconocer la pertinencia y las ventajas que ofrecen los métodos
cuantitativos; ante esto propone que la investigacion debe considerar diferentes paradigmas
y métodos para enriquecer la produccion investigativa. Algunos ejemplos de diversos
métodos son el descriptivo, la entrevistas, la observacion sistematica, la etnografia, entre
otros, referidos en (Woolfolk, 2006, citado en Erazo, 2012) como los mas empleados en

Estados Unidos.
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Es importante también resaltar, la necesidad actual de emplear métodos multidisciplinarios
en la investigacion en torno a la Psicologia Educativa, con relacion a esto, Las acciones que
implican la relacion con otras disciplinas, se abordarén en el siguiente apartado como una
quinta funcion atribuida el psicologo educativo; no obstante se retoma aqui el concepto de
multidisciplinario en su dimension investigativa exclusivamente. Ante esto Coll (citado en
Mejia, 2009) aclara que la mirada multidisciplinar en torno a los fendmenos educativos
implica aproximarse a ellos concibiéndolos como un todo en el que las distintas disciplinas
pueden aportar instrumentos metodoldgicos y conceptuales para realizar una exploracion
simultanea que permita integrar los resultados que ofrece cada saber y generar

explicaciones bien fundamentadas.

Otro asunto relacionado con la investigacion, es el aplicasionismo tradicional de la
Psicologia en general, que no es ajeno a la Psicologia educativa donde estudios como los
de Castorina, (2003, citado en Aisenson et al., 2007) y Lerner (2001, citado en Aisenson et
al., 2007) dan cuenta de la necesidad de incorporar las necesidades especificas de los
contextos en las intervenciones que propone la Psicologia Educativa, pues implementar los
supuestos de teorias del aprendizaje, del desarrollo u otros temas afines al campo educativo,
sin concebir las condiciones especificas del contexto escolar, es en general, un fracaso
aplicasionista. Desde esta concepcion, la Psicologia Educativa, se encuentra en la
obligacion de considerar los contextos escolares reales en sus investigaciones sobre
ensefianza-aprendizaje puesto que en la actualidad son escasas las investigaciones de este

tipo (Aisenson et al., 2007).

Un ultimo asunto importante, en cuanto a la investigacion en Psicologia Educativa, tiene

que ver con la escasa presencia de grupos de investigacion en torno a esta. Rigo et al.
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(2005), opina que desafortunadamente hay pocos equipos o grupos de investigacion que
verdaderamente funcionen como tal, resalta la existencia de muchos investigadores que
trabajan individualmente y de algunos grupos que se configuran coyunturalmente pero no
son estables en el tiempo, por lo tanto no hay una tradicién o continuidad en sus estudios,

aun siendo esto lo que, en su opinidn, le da sustancia a la investigacion.

4.2.6 Otras Actividades

En la indagacion por las funciones del psicélogo educativo en el contexto escolar, se
encontraron algunas funciones o actividades que son transversales a todas las funciones
principales descritas a lo largo de este capitulo (evaluacion, asesoramiento, intervencion,
investigacién y trabajo con otras disciplinas), como la elaboracion de informes y
dictamenes psicoldgicos (Alvarez, 2011) y para dar cuenta de las actividades llevadas a

cabo en torno a estudiantes con necesidades especiales (Pérez, 2010; Carreras, 2012).

También se hallaron actividades que no se relacionan directamente con las funciones
mencionadas como las de tipo organizacional o administrativo (Erazo, 2012) y la docencia;
las labores administrativas incluyen la coordinacion del sistema de bienestar institucional,
coordinacion académica, direccion del talento humano, seleccidn de personal, resolucion
de conflictos, la comunicacion organizacional, entre otras (Erazo, 2012). Por su parte, la
funcién docente, puede ser a nivel escolar (Arias, s.f; Parra, 2009) o universitario centrado

en la ensefianza de la disciplina de la Psicologia Educativa (Sanfélix, 2005; Diaz et al.,
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2006;Hernandez, 2009; Alvarez, 2011) o también en la formacion de docentes en torno a la

seleccion de métodos de ensefianza adecuados (Mejia, 2009).

5. UNA MIRADA AL PSICOLOGO EDUCATIVO EN INSTITUCIONES FORMALES

DE EDUCACION BASICA Y MEDIA.

Como se menciono en el capitulo de metodologia y para responder a los objetivos iniciales,
se emplearon como fuentes secundarias, visitas de observacion a cinco instituciones de la
ciudad de Medellin, dos de ellas del sector privado y tres del sector oficial; ademas, se
entrevistd a psicdlogos que laboran actualmente en estas instituciones y que se
autoidenominan como psic6logos educativos; las preguntas se dirigieron a las categorias
planteadas en el proyecto inicial y a continuacion se presenta una sintesis de las respuestas
obtenidas, es importante aclarar que los datos no se presentan en el orden en que
respondieron los psicologos, si no que se identifico en cada una de las respuestas la
informacidn que podia contribuir a cada categorias del proyecto. Dicha informacion, se
ofrece entonces, pasando por cada uno de los asuntos abordados en los capitulos anteriores
con el fin de traer al contexto practico inmediato lo que desde la disciplina se encuentra

registrado desdelas fuentes primarias.

Teniendo en cuenta que las entrevistas se realizaron bajo un acuerdo de confidencialidad
respecto al nombre de las instituciones educativas, los psicélogos entrevistados no seran
referenciados por sus apellidos, como corresponde sino, que seran nombrados como los

psicologos a, b, ¢, dy e y las instituciones a las que pertenecen se mencionan con la letra
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correspondiente en mayuscula (institucion educativa A. B. C. D. y E.); las caracteristicas
generales de cada institucién y cada psicélogo fueron presentadas en el capitulo de
memoria metodoldgica en el apartado de fuentes secundarias, por ahora es pertinente
recordar que los psicologos a, b y ¢ hablan desde su trabajo en instituciones educativas de

caracter oficial y los psicologos d y e lo hacen desde colegios de caracter privado.

5.1Definicion de la Psicologia Educativa

Respecto a las definiciones brindadas por los psicologos entrevistados, es curioso que en la
ciudad de Medellin, la heterogeneidad en la forma de concebir la Psicologia Educativa es
tan evidente como la que se encuentra a través de la historia general de esta disciplina, esto
se puede visualizar en las distintas definiciones ofrecidas por los psicélogos, algunas de
corte aplicacionista, como la del psicologo e, quien afirma que la Psicologia emplea su
saber para observar los procesos de educacion de los individuos e intervenir sobre ellos por
medio de estrategias de reeducacion con la finalidad de propiciar el bienestar de las
personas en el contexto educativo y adaptarlas a la institucion en la que se da dicho
proceso. Sumada a la anterior, encontramos otra apreciacion que sostiene que no existe la
Psicologia Educativa y propone mejor una Psicologia Organizacional aplicada al &mbito

educativo (psicélogo a).

Un asunto importante resaltado por el psicologo ey el psicélogo a es lo amplio del campo
educativo en dos sentidos; el psicélogo e, enuncia la presencia de procesos educativos en

instituciones ajenas a las instituciones educativas formales como el hogar inmediato de los
individuos, desde aqui, el quehacer del psicologo educativo trasciende el ambito escolar y
encuentra lugar en otros contextos. Para el psicélogo a. hay una situacion similar, pero este

enfatiza en el hecho de que la institucion educativa, como organizacion donde hay
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jerarquias, puede abordarse desde el saber ofrecido por la Psicologia Organizacional y por
ende duda de la existencia de la Psicologia Educativa como tal, no obstante aclara que el
que hacer de un psicologo organizacional en una institucién educativa tiene una

especificidad debido a que en dicha organizacion se produce la ensefianza y/o formacion.

El psicologo d. por su parte propone que la Psicologia Educativa pone el saber de la
Psicologia al servicio de la educacién y apoya los procesos que desde las disciplinas
educativas se le demandan; en cierto sentido, esta definicion no se aleja de la ofrecida por
a. donde ayudar y coadyudar parecen referirse a acompariar desde el saber de la Psicologia
a determinados procesos propios del campo educativo, no obstante, esta definicion, agrega
una vision més colaborativa entre disciplinas en tanto condiciona el aporte de la Psicologia
a la demanda que se le hace desde el campo educativo, y en ese orden de ideas, la
Psicologia debe dialogar con las demas disciplinas propias de la educacion para identificar
sus necesidades y con esto la pertinencia de sus intervenciones en el campo. En palabras del
psicologo d “la Psicologia Educativa es aquella que llega al sistema educativo a apoyar

procesos que el otro puede sentir que requiere y no a decir qué hacer”.

Desde otro angulo, el psicélogo c se apoya en Coll para definir la Psicologia Eucativa como
una disciplina puente y sin agregar mas a dicha definicién, resalta también la necesidad de
obtener formacion de educacion, antes que de Psicologia para desempefiarse como
psicologo educativo, y en este sentido, a pesar de plantear que es una disciplina puente, se

esta condicionando el saber psicologico al saber pedagogico.

En cuanto a la forma en como los demas actores educativos nombran los psicélogos

entrevistados se encontrd que el psicélogo b y el psicologo e; el primero en una institucion
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educativa oficial (institucion B) y el segundo en una institucién de caracter privado
(Institucion E), refieren ser distinguidos con el nombre de psicélogo y fueron vinculados a
la institucion escolar como tal; mientras tanto, el psicélogo d habla de la figura de Asesor
escolar, que en dicha institucion se configura como parte de un equipo, llamado servicio de
asesoria escolar (SAE), en este, el psicologo trabaja en conjunto con otros profesionales
para apoyar diferentes factores del proceso educativo, y asi, el psicdlogo presta asesoria
psicologica y el profesional de la educacion ofrece asesoria pedagdgica, por esto también
suele nombrarsele como acompafiante SAE, entonces el lugar del psicélogo se distingue
del de otros profesionales aunque el término de psicdlogo educativo no es empleado, al

igual que en las demas instituciones educativas observadas.

En cuanto a la formacion requerida, el psicologo d, abordé la necesidad de aprender de
disciplinas educativas como la pedagogia, en tanto conocer del discurso educativo permite
contextualizar las intervenciones psicoldgicas; ante esto, el psicélogo c refiere la
pertinencia de que quienes se forman como psicélogos educativos tengan una formacion de
base como docentes antes que como psicélogos. Todos los psiclogos advirtieron que no se
les requirio una formacidn de postgrado diferente a la de psicologos, excepto el psicélogo a
que indico que se le exigio la realizacién de un diplomado en Psicologia Educativa para ser
contratado por la secretaria de educacion. Las anteriores posiciones reflejan las discusiones
gue se manejan a nivel académico a cerca de la jerarquia de los saberes que nutren la
Psicologia Educativa y que condicionan de una u otra forma la concepcion que adopta cada

psicologo de la educacion respecto a sus funciones, objetivos y quehacer.
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5.2 Objeto de Estudio e Intervencion de la Psicologia Educativa

A la pregunta sobre el objeto de la Psicologia Educativa, los psic6logos entrevistados
ofrecieron diversas respuestas que dan cuenta de lo complejo que resulta definir un objeto,
cuando, segun el psicdlogo d, cada institucion educativa es diferente y ofrece posibilidades
distintas para acceder a la poblacion. En este sentido, mientras la mayoria identifica un
fendmeno especifico como objeto de la Psicologia Educativa, otras apreciaciones indican el
objeto de estudio remitiéndose bien, a lo que puede distinguirse como un objetivo de su

labor 0 como parte de la poblacién a atender.

Asi, el psicologo a y el psicologo c identifican el proceso de ensefianza-aprendizaje y el
proceso de aprendizaje respectivamente, como el objeto de la Psicologia Educativa, y a
esto, el psicologo cagrega que el objeto del psicologo educativo es el ser humano que
aprende; en lo que coincide con el psicologo b para quien el objeto del psiclogo educativo
es el ser humano en sus dimensiones del ser, el hacer y el sentir, asi, el proyecto de vida se
convierte en el fendbmeno a abordar. En las tres respuestas anteriores se identifican ciertos
fendmenos que son objeto de la Psicologia Educativa y en este mismo orden, el psicélogo d
refiere que en otros contextos donde se ha desempefiado, el objeto de intervencion eran los
fendmenos psicopedagdgicos respondiendo a una demanda institucional, no obstante, la
institucion D. permite abordar méas que un fendmeno, al sujeto como tal, con esto se refiere
al estudiante y su familia con una perspectiva individualizada que permite abordar
diferentes dimensiones del estudiante sin que el objetivo Unico sea el resultado académico.
Para el psicélogo e por su parte, el objeto de su labor es la reeducacion en tanto responde a

una demanda institucional donde los estudiantes deben ser adaptados al contexto educativo
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y por ende el psicologo acompafia un proceso de reeducacién para modificar conductas

disfuncionales.

A partir de las diferentes concepciones del objeto de estudio del psicélogo en la institucién
educativa, se identifican algunos asuntos mencionados por los psicélogos entrevistados que
obedecen a lo que se identifico como temas o problemas inherentes al objeto desde la
bibliografia, en el capitulo 3 construido a partir de las fuentes documentales.Estos temas se
presentaran a continuacion y se refieren en general a la relacion docente alumno (psicélogo
d), los docentes y sus desafios, la forma como ensefian, las didacticas y los métodos, las
estrategias de evaluacion, la educacion, en general, las dindamicas institucionales y el

contexto o entorno social (Psicélogo c).

5.2.1 Tematicas o Problematicas que Aborda el Psicélogo Educativo

Los psicologos entrevistados dan cuenta de la existencia de tres tipos o niveles de tematicas
o0 problematicas con las que se encuentran. Existen entonces tematicas y problematicas
especificas planteadas desde proyectos institucionales (desde la secretaria de educacion);
otras tematicas o problematicas son de tipo situacional o determinadas por asuntos
emergentes que no se abordan por medio de procesos institucionales; y en un sentido mas
especifico, los psicélogos hacen referencia a las demandas individuales de los estudiantes
principalmente, detras de las cuales identifican determinadas causas a lo largo de su

practica y que obedecen a fendomenos extraescolares de los que se han debido hacer cargo.

El primer grupo de tematicas de las que se ocupa el psicélogo educativo se relaciona con
las identificadas a nivel institucional como necesidades a abordar y en general se

materializan en proyectos institucionales de los que el psicologo se encarga o hace parte.
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Por ejemplo los psicélogos a, b y e hacen referencia al tema de la sexualidad; el psicélogo e
resalta la importancia de la educacion sexual, mientras el psiclogo a hace mencion a la
problemaética de la violencia sexual y para el psicologo b este fendmeno debe concentrarse
principalmente en abordar problematicas como las enfermedades de transmision sexual y la

prostitucion que han sido impulsadas por el incremento de la homosexualidad.

Otro ejemplo de este primer grupo de problematicas abordadas institucionalmente, es el
asunto del consumo y la drogadiccion resaltado por los psicdlogos a, b, d, y e; sin embargo
este ultimo refiere que no es una problemaética significativa en la institucion educativa E.,

no obstante la aborda en tanto es una problematica social de la que el colegio es receptora.

El psicdlogo e por su parte, da cuenta de proyectos institucionales en torno a la convivencia
y la cultura de paz, exigencia del Ministerio de Educacion, que se materializa en la Catedra
de paz; este proyecto no fue mencionado por los demas psicélogos, tal vez porque no se le
ha encargado ocuparse de este, puesto que en la Ley 1732, decreto 1038 se refiere que
quienes se hacen cargo de este tema son profesores de unas areas especificas y no el

psicélogo de la institucion (somos caPAZes, 2015).

En cuanto a las problematicas situacionales que no hacen parte de proyectos institucionales,
los psicologos e, by ¢, hacen mencion a las necesidades de tipo academico, fracaso escolar
y casos especificos de inatencidn y/o desconcentracion, como asuntos a abordar desde la
demanda institucional e individual. Bajo este mismo orden de ideas , los psicologos d y e
resaltan la insistencia a nivel institucional de que se ocupen de necesidades especificas con
una finalidad muy clinica en la linea del diagnostico de condiciones especiales, no obstante,

ambos coinciden que la proporcion de poblacion que pueden identificarse a nivel
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psiquiatrico con determinados trastornos como: dawn, asperguer e incluso TDH es muy
baja y que las necesidades de los estudiantes obedecen a otros factores no relacionados con
perturbaciones mentales o comportamentales; en ese mismo sentido, las demandas al
psicélogo educativo por parte de los docentes se dirigen a atender casos especificos de
comportamiento, como agresividad e impulsividad en el caso del psicologo ¢ y de

problemas con la norma, segun el psicélogo e.

A nivel de la atencidn individual, también se encuentran demandas por problemaéticas
situacionales, referidas por los psicologos by d como crisis la mayoria de veces de tipo
evolutivo, relacionadas con las preguntas existenciales de la infancia y la adolescencia
(psicélogo d), problemas emocionales en el caso de los psiclogos e y d, generalmente por
problemas familiares, segun este Ultimo. También en ocasiones han atendido casos de
trastornos del suefio y de la alimentacion, duelos, abuso sexual (psicélogo b), crisis de
ansiedad, crisis depresivas (psicélogo d) e intentos de suicidio y violencia intrafamiliar

(psicoélogo a).

Es importante mencionar, dos problematicas emergentes en las entrevistas y que aun no
hacen parte de los proyectos institucionales. Uno es el fendmeno del cutting o auto
laceracion, que segun los psicologos a, cy e, esta presentandose como una forma de
manifestar problemas a nivel emocional y tiende a convertirse en una moda que pone en
riesgo, entre otras cosas, la salud de los estudiantes. Un segundo asunto mencionado por
cuatro de los cinco psicologos entrevistados a, b, d y e, como una situacién que se
evidencia en altos niveles y que requiere atencion, es el asunto de la soledad de los
estudiantes; el psicologo b emplea el término de “soledades acompanadas” para referirse a

este fendmeno, que implica que muchos estudiantes no tienen el acompafiamiento adecuado
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por parte de los padres, dicha problemética no es exclusiva entonces, de los colegios
oficiales o de los de tipo privado, pues como se logré leer en las anotaciones de los
psicélogos, hay diferentes motivos por los que en la actualidad, la soledad de los nifios y
jévenes es el denominador comun, ya sea por necesidades econdmicas, asuntos relacionales
o afectivos de las familias, ocupacion de los padres, la emergencia de las tics, las redes
sociales, entre otros, que no estan al alcance de las intervenciones del psicélogo educativo.
No obstante, el hecho de que problematicas de este tipo se identifiquen, permiten marcar un
camino para comprometer a las instituciones educativas a abordarlas como tal e incluirlas

como temas principales en los proyectos institucionales.

Es importante la mencidn que hacen los psicologos by d a la atencion a profesores y
padres de familia, cuando estos lo demanden aun en torno a problemaéticas de tipo personal

y familiar.

En lo referente al objeto de estudio e intervencion del psicélogo educativo, se encuentra
entonces que cada psicélogo configura una concepcion de este dependiendo de diversas
condiciones propias de cada institucion; asi entonces la demanda institucional, la
posibilidad de cobertura, y la carga laboral son factores que posibilitan que el objeto de su
quehacer sea bien el proceso ensefianza aprendizaje bien las subjetividades de los diferentes
actores educativos, principalmente los estudiantes y en este sentido, la nocién del objeto
condiciona también la concepcidn que se tiene en torno a los objetivos y hacia donde van
dirigidos; bien al servicio de la institucién educativa, bien al servicio de los sujetos que la

componen.
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5.3 Objetivos del Quehacer del Psicologo Educativo

En la linea que se viene desarrollando, las respuestas obtenidas por los psicélogos
entrevistados en torno a los objetivos de su quehacer, también se pueden dividir en dos
tipos de objetivos, unos mas encaminados al desarrollo integral del sujeto y otros enfocados
al &rea académica. Unos psicologos se centran solo en lo escolar, mientras otros mencionan
objetivos tanto escolares como referidos al desarrollo del estudiante en su globalidad, asi
mismo, hacen referencia en algunos casos a tematicas abordadas o a actividades que

realizan, mas que ha objetivos propios de su quehacer.

El psicélogo b, propone unos objetivos relacionados con el acompafiamiento al ciclo vital
de los alumnos y de su proceso formativo, esto sugiere brindar apoyo a los estudiantes en
su proceso formativo y a la familia en la formacion de los ciclos vitales de sus hijos;
también menciona la intervencion que realiza especificamente en cualquier crisis que
presenten los estudiantes, y en general para favorecer la educacion integral, al mismo
tiempo que afirma que no cree en dicha integralidad debido a los problemas sociales, al
aporte de las familias y de los profesores donde no se encuentran personas con amor a la

pedagogia.

Para el psicélogo a, los objetivos estan enfocados a lo instituido, es decir, a seguir la
mision, la vision, la filosofia, los principios y valores de la institucién, otros mas
especificos de su intervencion se refieren a evitar la desercion de los estudiantes, a
coabyudar y optimizar el proceso de ensefianza y aprendizaje. En esta misma linea, el
psicologo e, da cuenta de un objetivo en pro del bienestar de los agentes educativos, pero
igualmente condicionada por la demanda institucional en beneficio de los resultados

académicos; asi, afirma que el objetivo de la labor del psicologo educativo es reeducar y a
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partir de alli, contribuir a que las personas se sientan bien consigo mismo en todos los

contextos donde se desenvuelven.

El psicélogo d, concuerda con lo anterior, pero va mas alla, al decir que el quehacer del
psicologo educativo no sélo aporta a la institucién, sino también a la sociedad, ya que
cualquier cosa gue se haga desde la Psicologia tiene como objetivo “hacer de este mundo
un mundo mejor”, lo que implica contribuir al bienestar del sujeto, de las familias y de la
institucidn, teniendo claro que no solo se ayuda al estudiante y por eso uno de los objetivos
de su labor esta relacionado con el acompafiamiento a los docentes; para esto propone como
objetivo brindar un espacio de escucha donde todos los agentes educativos y la comunidad
en general, puedan hablar de sus malestares, de forma que al ponerlo en este espacio, eso

no irrumpa en la relacion que establece con los demas.

Para terminar, es importante resaltar los aportes del psicélogo ¢, quien menciona como
objetivo velar por el buen clima institucional y como los psicologos a y e menciona que hay
unos objetivos que estan impuestos por el ministerio de educacion y que en su caso
implican la realizacién de funciones propias de otros campos disciplinares y profesionales
de la Psicologia como la Psicologia Organizacional y la Comunitaria Dichas funciones se
abordaran en el apartado de funciones del presente capitulo), en tanto, bajo su figura de
contratacion como orientador escolar, debe intervenir sobre tres areas de gestion; la
directiva, la curricular y la de bienestar y sus objetivos deben direccionarse a impactar en

estos ambitos en la institucion educativa.

En general se distinguen en los objetivos principalmente los dirigidos a la optimizacién del

proceso educativo, sin embargo, de forma transversal las acciones también se orientan hacia
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el bienestar de los sujetos de la educacion (estudiantes, docentes y demas) y al impacto

social.

5.4 funciones del psicélogo educativo

La informacion obtenida en torno a las funciones desempefiadas por los psicologos
entrevistados, se organizé con la misma clasificacion realizada para los datos obtenidos de
las fuentes documentales. Sin embargo, hay que mencionar que los psicélogos
entrevistados no hicieron alusion a algunas funciones y dicha omision también se tendra en

cuenta en el andlisis de esta categoria.

5.4.1 Evaluacion

En lo referente a la funcién evaluadora, los psicélogos a, b, ¢y d no hablaron directamente
de esta, pero se puede identificar esta funcion como inherente a todos sus procesos, puesto
que para abordar las problematicas de las que se ocupan, estos hacen valoraciones
psicoldgicas, por ejemplo las evaluaciones de aprendizaje y las dirigidas al proyecto de
orientacion vocacional; también realizan diagnosticos de necesidades y valoraciones
institucionales, que segun la muestra documental son actividades que se pueden identificar

como evaluaciones.

Los psicologos e y d abordaron la evaluacion especificamente haciendo alusion a funciones
propias de la Psicologia Organizacional que les son demandadas por la institucion como la
entrevista a estudiantes y personal nuevo; el psicologo e también menciona la evaluacion de
diagnostico de riesgo psicosocial para empleados como una actividad que hace parte de

recursos humanos y que actualmente desarrolla.
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5.4.2 Asesoramiento

La asesoria aparece como una funcion que llevan a cabo todos los psicélogos entrevistados.
El psicologo b realiza asesoria a docentes y estudiantes; el psicologo a por su parte prioriza
las asesorias a los estudiantes y padres de familia, entendiendo dicha asesoria como el
trabajo que se realiza sobre un problema especifico con el fin de buscarle solucion,
mientras tanto el psicélogo e indica que las asesorias se realizan a todos los agentes

educativos priorizando estudiantes docentes y las familias.

Respecto al asesoramiento a docentes, el psicologo d habla de un acompafiamiento que
implica el abordaje de los procesos que viven en el aula y se realiza quincenalmente en
unas reuniones tanto con los acomparfiantes de grupo como con los docentes de areas
especificas; el psicélogo a refiere la realizacion de charlas mensuales en torno a temas
psicoldgicos escogidos por los mismos docentes; y el psicologo ¢ menciona capacitaciones

a estos, pero no se profundiza en su contenido.

En cuanto a la manera como los estudiantes acceden a este servicio de asesoramiento, el
psicologo a menciona que principalmente son los coordinadores quienes remiten
estudiantes, seguidos por los docentes, el rector y finalmente por iniciativa propia. En el
mismo sentido, los psicologos b y e indican que con los estudiantes el acompafiamiento se
realiza generalmente por remision de los docentes y también cuando ellos mismos lo

solicitan.

Los psicologos a, b, ¢ y e enfatizan en la importancia de tener claro que la asesoria no
puede confundirse con psicoterapia puesto que en el contexto escolar no se realiza este tipo
de intervencion debido, segun el psicélogo d, al hecho de que el psicologo educativo en su
trabajo tiene incidencia en las decisiones que se toman con relacion a un estudiante, y en
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ese sentido, estar en ese rol influye en la relacidn que se puede establecer en un estudiante

visto como paciente.

Otras razones mencionadas por todos los psicélogos entrevistados se refieren a la cobertura,
y a las limitaciones en términos de tiempo, asi por ejemplo en la institucion A las asesorias
tienen un limite y por lo general son de dos a tres sesiones por estudiante, debido a que las
condiciones del medio no permiten mas; el psicélogo d por su parte menciona que las
asesorias que realiza tienen un limite que es entre ocho y diez sesiones y quedan registradas
en un formato llamado registro de asesoria individual pero no se consideran como

psicoterapia.

Dentro de lo que se nombra como asesorias segun la clasificacion registrada en la muestra
bibliogréfica, se encuentran los proyectos de orientacién vocacional en tanto por medio de

estos se orienta y asesora a los estudiantes en torno a su futuro vocacional y profesional.

Frente a esto, los psicologos b, ¢ y d aluden al proyecto de orientacién vocacional y
profesional como una linea importante en la cual trabajan en sus respectivas instituciones.
En el caso del psicologo b, él es el encargado de coordinar este proyecto e informa que la
institucion B, es reconocida por ser la institucién de la que mas estudiantes son admitidos
en las instituciones superiores de educacion publica. El psic6logo c lidera este proyecto en
la institucion C. pero este es desarrollado por los practicantes que tiene a su cargo; para el
psicologo d, dicho proyecto lo lleva a cabo en los ultimos tres grados (noveno, decimo y

once) en conjunto con otros agentes educativos.
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En cuanto al contenido de los programas de orientacion vocacional, el psicdlogo e, indica g
estos deben orientarse al auto reconocimiento de las competencias y aptitudes para que sean

los mismos estudiantes quienes decidan sus futuros ocupacionales.

Para este proyecto tanto el psicélogo b como el psicélogo d hablan de las diferentes
estrategias y actividades que realizan, entre las cuales estan los trabajos grupales (los
talleres, foros, ferias, etc.) e individuales como la aplicacion de test y cuestionarios. El
psicologo d, aclara ademas que se encarga de liderar este proyecto pero las actividades
especificas son llevadas a cabo por otras entidades que la institucion educativa contrata
para tener una cobertura que permita orientar a nivel individual, ademas la institucion D.
apoya este proceso de orientacion por medio de otros proyectos como los seminarios
electivos implementados por la coordinacién de formacion y los proyectos de

sensibilizacion investigativa.

5.4.3 Intervencion

Con respecto a la intervencion, los psicologos e by d hacen alusion a proyectos
encaminados sobre todo a la promocidn y/o optimizacion como es el caso del proyecto de
bienestar docente y del programa de formacion de la afectividad realizados por el psicélogo
e, donde para el caso del primero, planea actividades que permitan que los docentes tengan
espacios que contribuyan a su bienestar por medio de la liberacidn del estrés. Otro proyecto
en términos de optimizacion es el de habilidades y técnicas de estudio de la institucion D.,
que lo realiza el asesor pedagogico y es apoyado por el psicélogo d, mientras tanto, el
psicologo ¢ hace mencion al acompafiamiento en el proyecto de vida de los estudiantes por
medio del trabajo conjunto con docentes y familias. En cuanto a los otros dos niveles de

intervencion (Prevencion e intervencion- correctiva) no se encuentran referencias a

154



proyectos, solo los psicélogos e y b informan de actividades para prevenir el consumo de
sustancias psicoactivas; el primero centra en potenciar habilidades para la vida y el segundo

en prevenir la farmacodependencia.

e Actividades especificas en los tres niveles de intervencion

Como se ha mencionado, los psicélogos entrevistados no profundizan en actividades o
proyectos especificos de cada uno de los niveles de intervencion, sin embargo aluden a
diversas actividades que son trasversales a la funcion de intervencion, entre dichas
actividades se encuentra la atencion individual mencionada por todos los psicologos
entrevistados, junto con la atencion grupal como otra modalidad importante, dentro de la

que desarrollan, entre otros, talleres y conferencias.

Otra actividad que realizan los psic6logos entrevistados es la escuela de padres o escuela de
familia en palabras del psicélogo b. Sobre esta, informan la frecuencia con la que se realiza,
por el ejemplo los psicologos c v e las realizan semanalmente y para estas cuentan con el
apoyo de otros profesionales que hacen parte de la institucién y con los que se rotan la
direccién de las charlas; el psicélogo c, da cuenta a demas de la realizacién de un cine foro
y una conferencia semanal en temas como el riesgo de los sistemas informaticos, de los
chat y de internet. Mientras tanto, el psicélogo a realizé las escuelas para padres
semanalmente durante un afio y actualmente la lleva a cabo s6lo con padres de estudiantes

que tienen unos casos especificos.

Un fendmeno comdn a todas las instituciones es la poca asistencia que se tiene a estas

escuelas de padres, pues refieren que la cantidad de padres que asisten a los talleres,
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charlas o actividades programadas en este sentido, es muy baja en proporcion con la
poblacion total; por ejemplo en la institucion A. asisten maximo 50 acudientes de una
poblacion de 2.500 aproximadamente, en la institucién B. se citan 150 y llegan 50, en las
instituciones D. y E. sucede lo mismo, mientras que el psicologo c refiere haber
implementado estrategias como chats y actividades virtuales como medio para llegar a un

mayor nimero de poblacion.

Ante esto el psicdlogo e optd por aprovechar los dias de entrega de notas en los que los
acudientes estan en la obligacién a ir al establecimiento, para citarlos también a las escuelas
de padres, sin embargo teniendo en cuenta que hay padres que no les interesan las charlas,
se esta pensando en darles la informacion escrita de manera que quienes estén interesados

la lean en sus casas y tengan la opcién de profundizar.

En cuanto a las funciones dirigidas a los profesores, el psicologo a realiza trabajos de
formacion durante las jornadas pedagdgicas que hace la institucion educativa cada quince
dias; las actividades son tipo taller o charla y se centran en aspectos que los docentes
definen a principio de afio. El psic6logo ¢ habla de capacitaciones especificas en torno a
temas de interés, el psicologo d hace reuniones periddicas para trabajar sobre los diferentes
fendmenos presentes en cada grupo; mientras el psicélogo e realiza actividades de

esparcimiento en beneficio de su bienestar.

Otra actividad trasversal encontrada es la intervencion en crisis, de la cual solo el psicologo
¢ mencion6 que todos los agentes educativos tienen el contacto del psicélogo para
demandar su atencion cuando se requiere; el psicologo b refiere un ejemplo en el que se le
demando atender a una profesora con una crisis de duelo; sobre esto, el psicologo e apunta
que ha debido atender crisis de diferentes tipos en consulta individual. Frente a esto, es
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oportuno mencionar, el asunto referido por los psicologos a y ¢ respecto a la amplitud de
competencias que debe desarrollar un psicologo educativo puesto que a diario se enfrenta a

maltiples demandas.

Es importante sefialar que sélo el psicologo a hace referencia a una actividad ligada a las
intervenciones individuales que es la realizacion de visitas domiciliarias en las cuales busca
hacer un acompafiamiento a los estudiantes que dejan de acudir al colegio o en los casos

donde los acudientes no se presentan.

En cuanto a la poblacién beneficiaria de las intervenciones, el psicologo d expresa que
aungue hay un area de gestién humana que es dirigida por otros profesionales, €l interviene
en los momentos en que los diferentes agentes educativos (incluidos el personal de aseo y
mantenimiento) lo demandan. En general los demas psicélogos entrevistados coinciden en
que las principales poblaciones beneficiarias de sus servicios son los estudiantes, las
familias y los docentes y sobre cada intervencion, finalmente una actividad transversal es la

elaboracion de informes sobre las tareas y proyectos que realizan.

5.4.4 Trabajo con otras disciplinas
Sobre este apartado, se encuentra alusion a dos actividades principalmente: la remision y la
participacion en comités formales e informales de la institucién. A continuacién se

abordara cada una.
e Remision
Como se menciond en el apartado de Asesoramiento, tanto el psicologo e, como el

psicologo a manifiestan que en muchos casos el docente es quien remite a los estudiantes,

y en el caso del psicélogo a, también otros agentes educativos como el coordinador y el
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rector pueden realizar remisiones y todas estas harian parte del trabajo que el psicologo

hace en conjunto con otros agentes o profesionales al interior de la institucion.

Pero no es solo al interior de la institucion educativa donde se puede realizar tal trabajo,
también estan presentes en la labor del psicologo educativo las remisiones que van dirigidas
a otros profesionales que en la mayoria de los casos hace parte del area de la salud. Los
psicologos e y d coinciden en que se remiten casos que tienen mayor riesgo como los que
involucran conductas suicidas o casos que ameriten una mayor profundidad en su abordaje;
dichos casos son remitidos a diversas especialidades segun la necesidad como por ejemplo
a evaluacion neuropsicoldgica (psicélogo e). Para estas remisiones, tanto la institucion D,
como la institucién E. cuentan con una ruta de atencion, sin embargo son los padres quienes
deciden si llevan al estudiante al especialista recomendado o a otro; segun el psicologo e,
las condiciones econdmicas juegan un papel importante en la decision que los padres toman
de iniciar o no el proceso que se les sugirié realizaran con su hijo, ademas, en muchos casos
deben esperar a que la empresa prestadora de salud (EPS) les asigne las citas, los
psicologos pertenecientes a instituciones de caracter oficial refieren que estas entidades
tardan hasta ocho meses en atender los casos, mientras que el psicélogo e refiere que la
experiencia le ha mostrado que aunque se demoran si se realizan dichas atenciones y al

psicologo educativo ya le compete realizar un seguimiento y acompafiamiento del caso.

El psicdlogo c por su parte ha tomado medidas para tratar de solucionar la demora en las
atenciones por parte de la EPS por medio de la conformacion de un equipo en el cual
cuenta con un nutricionista, un neur6logo y un psiquiatra que atienden en el sector privado
los casos que este remite cobrando médicas sumas; sin embargo, persiste el problema sobre

la decision que los padres toman de llevar o no a sus hijos, pero en el caso en que no los
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lleven, el psicdlogo manifiesta que realiza un seguimiento y de ser necesario denuncia a la

familia ante el bienestar familiar por vulneracion de derechos.

Siguiendo la problematica sobre si los padres llevan o no a sus hijos es importante sefialar
que para el psicologo d esto no ha representado ningun problema ya que la poblacion que
hace parte de la institucion educativa son de estratos socioeconomicos altos lo que permite

que se realicen remisiones al sector privado.

Sélo el psicélogo d hace alusion a las remisiones de otros miembros de la instituciéon como
los docentes, a los cuales se les brinda un apoyo y se evalua la posibilidad de remitir o

derivar a atencion externa.

e Comités Formales o Informales de la Institucion

Sobre este aspecto, el psicologo a informa que ademas de participar en los proyectos
obligatorios de la institucién, coordina el comité de convivencia escolar y el de talento

humano donde se encarga de hacer procesos de formacion a docentes.

El psicélogo d hace parte de un comité denominado grupo primario del ciclo, conformado
por el coordinador de formacidn, el acompafiante de bienestar, el acompafante pastoral y el
acompariante de la SAE (Servicio de Asesoria Escolar). Alli se encargan de garantizar la
articulacion de los programas y proyectos que se desarrollan en la institucion. El psicologo
e hace parte del comité de bienestar docente, el de bienestar institucional y el comité de
convivencia. Por ejemplo el comité de bienestar docente esta conformado por el area de
enfermeria, de Psicologia, de deportes, de artes, la coordinacién académicay la rectoria y

entre todos realizan propuestas que son nutridas por cada area también hace mencién al
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comité de bienestar institucional en el cual se planean proyectos para que los estudiantes

cuenten con espacios en los que puedan reflexionar sobre diferentes problematicas.

Por su parte el psicélogo b realiza un trabajo interdisciplinario junto con los profesionales
de la Unidad de Atencidn Integral (UAI) que lo conforman maestras de apoyo y un

psicologo en beneficio del proceso formativo de los estudiantes.

En general los psicologos hacen parte de algunos grupos a nivel de la institucion educativa
pero el lugar que cada uno tiene en estas agremiaciones difiere en cada institucion

educativa.

5.4.5. Investigacion

Sobre esta funcidn solo se encontr6 que los psicologos ay b, se desempefian en el area
investigativa, el primero por medio de la agremiacion con otros profesionales del campo
educativo como rectores y docentes y el segundo por medio de grupos de investigacion
universitaria; el psicélogo c se vincula a esta funcion por medio de su proyecto de maestria
desarrollado en torno a un tema relacionado con la Psicologia Educativa. También el
psicélogo d y e indican que el campo educativo exige una investigacion constante en torno
a las demandas contextuales y que aunque no se haga en el ambito formal, el estudio

constante hace parte esencial en sus funciones.

5.4.6 Otras actividades
En cuanto a la realizacion de otras actividades trasversales a las funciones o en el caso
contrario diferentes a las ya mencionadas, se encontr6 informacién sobre el apoyo que

realiza el psicdlogo d en los procesos de seleccion del personal del colegio principalmente
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en el ingreso de docentes, a pesar de que dicha institucion cuenta con un psicélogo laboral,
su labor en este caso se trata de la realizacion de la entrevista psicolédgica y que segun su
opinion es importante apoyar ya que el psicélogo educativo sabe como funciona la
institucion y es quien acompafia a los docentes, entonces a partir de esa entrevista puede
perfilar si dicho docente se adaptaria o no al ritmo de la institucion. Ademas, en el caso en
que el docente ingrese a la institucion y tenga problemas de adaptacion es més fécil realizar
un ajuste, este psicélogo también acompafa el proceso de admision de estudiantes nuevos
por medio de una entrevista con la familia en la que se pretende evaluar la pertinencia del
ingreso de cada estudiante. El psicélogo e también apoya las admisiones de estudiantes y la
seleccion de personal, pero no es quien toma la decisién, su labor en estos procesos es mas

de acompariamiento

A nivel general se encuentra que las funciones referenciadas por los psicélogos
entrevistados pueden agruparse en la clasificacion identificada en las fuentes documentales;
no obstante, a nivel practico, no es tan funcional dicha clasificacion en tanto en cada
institucion se priorizan unas tematicas a abordar, unas funciones especificas, y asi mismo
determinadas poblaciones. En este sentido para abordar una problematica especifica se
requiere una evaluacién de esta ya sea a nivel individual, grupal o institucional; se pueden
realizar intervenciones en los tres niveles (preventivo, correctivo y optimizador) y asi
también sobre la misma problemaética se pueden realizar asesoramientos a los diferentes
actores educativos y al mismo tiempo trabajar con diferentes profesionales del campo

educativo e incluso realizar investigacion en torno a esta.

Es importante resaltar que en todas las instituciones educativas, la atencion individual

aparece como una funcién principal por medio de asesorias y que algunas de la funciones
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hacen parte de proyectos que se desarrollan a nivel institucional y otras han sido
implementadas por cada uno de los psicologos sobre problematicas emergentes en el
contexto inmediato de cada institucion educativa; otro factor a destacar se refiere a la
cobertura del servicio psicoldgico en cada institucion y su influencia en los alcances de las
intervenciones del profesional de la Psicologia; asi, mientras unos tienen a cargo toda la
poblacion estudiantil, otros dirigen su labor a poblaciones especificas diferenciadas por

grados.

6. HALLAZGOS E INTERPRETACIONES

En el presente apartado se recogen los hallazgos encontrados en la investigacion, para dar
cuenta de cudles son los alcances y limitaciones del quehacer del psicologo en el campo
educativo, especificamente en las instituciones formales de educacién béasica y media;
ademas, se concluyen algunos retos que dichas limitaciones les suponen, teniendo claro que
tomarlos como tal, depende de la posicion que asume cada profesional, que le permite
moverse en el campo e innovar en su quehacer.

Para iniciar, es importante resaltar que las dos vias de ingreso de la Psicologia en la
educacién: como ciencia y como profesién, han tenido grandes implicaciones tanto en los
alcances, como en las limitaciones que se encuentran actualmente y que se presentan en

este apartado.

En este sentido, un aspecto que ha venido limitando su quehacer, es el hecho de que la
Psicologia Educativa al estar nutrida por estudios realizados desde otras areas de la
Psicologia general (Psicologia clinica, Psicologia evolutiva, Psicologia social, Psicologia

organizacional, etc) y de otras disciplinas educativas, se ha enfrentado a una crisis de
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identidad, donde no ha logrado determinar lo que la distingue de esas otras areas, ni lo que
la hace particular, a pesar que desde la pedagogia se le ha reconocido y empleado como

fundamento de muchos de sus postulados.

Sin embargo, su indefinicion ha hecho que los profesionales de la Psicologia Educativa,
especificamente, en el contexto formal de las instituciones educativas hallan identificado
diversos niveles en los que pueden intervenir (como los aspectos individuales de los
agentes educativos -estudiantes, profesores y otros- ; de la inclusion educativa desde su
saber sobre las diferencias individuales; de las relaciones entre docente y estudiante en el
proceso ensefianza aprendizaje; de los factores del entorno y su influencia en los procesos
educativos; de los contenidos de las didacticas, del curriculo y las practicas de ensefianza,
ademas de ocuparse por medio del &mbito directivo, de asuntos referentes a la planeacion y
la gestidn educativa), ampliando su campo de accidn, dejando asi las asesorias a estudiantes
como una mas de sus formas de intervencion. De este modo, la posibilidad de intervenir en

diversos niveles, se considera un alcance.

Otro aspecto que se deriva de las formas de ingreso de la Psicologia a la Educacion es la
concepcidn aplicacionista, donde no habia una relacién entre la Psicologia y las ciencias de
la Educacion, sino que se establecid de forma unidireccional, situacion que no le permitio
un trabajo en didlogo con las otras disciplinas que aportan a lo educativo. La limitacion esta
en que actualmente, dicha visidn ain continua vigente no sélo en algunos autores, sino
también en psicélogos que realizan su trabajo en el &mbito educativo, en donde hacen una
aplicacion de los saberes psicoldgicos al contexto escolar. Los alcances en este sentido se
encuentran en las nuevas posturas con César Coll como uno de los principales

representantes, le dan un giro a las nociones tradicionales y la conciben como una
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disciplina puente que rompe la individualidad con que vienen desarrollandose los
presupuestos en ambos sentidos, ademas se propone una vision bidireccional, lo que
contribuye a que la relacion con la educacion ya no se de solo en una via (de la Psicologia a
la educacion) sino en doble sentido (de la Psicologia a la educacion y de la educacion a la
Psicologia). Asi, el reto con que se enfrentan los psicélogos educativos que actualmente
laboran en instituciones formales de educacion bésica y media, radica en romper con el
paradigma aplicacionista y lograr llevar a la practica las propuestas de dialogar con las
disciplinas educativas para generar un saber contextualizado e intervenir oportunamente,
pues como se evidencia en las entrevistas realizadas para este trabajo, a mejor relacion con
los profesionales de otras disciplinas que confluyen en el campo educativo, mas

posibilidades de ejecutar procesos oportunos y de consolidar la Psicologia Educativa.

Es asi, como a pesar de que la relacion de la Psicologia Educativa con otras disciplinas se
ha caracterizado en el &mbito préctico por las tensiones existentes debido a todo lo expuesto
hasta aqui, se evidencia, mas que una limitacion , un reto para los profesionales de la
Psicologia Educativa, que tienen que vencer la tradicion de trabajo individualizado que los
ha marcado, para permitirse realizar trabajos interdisciplinarios con los demas agentes
implicados en el proceso educativo; y debe resaltarse la importancia de que dicho trabajo
sea interdisciplinarios y no una mera recoleccion de saberes de diferentes disciplinas sin

conexion.

Es importante precisar que si bien esta investigacion esta dirigida al quehacer del psicélogo
educativo en el ambito escolar, se encuentra que la Psicologia Educativa se ha hecho lugar
en contextos no convencionales y en los diferentes niveles de la educacion; en este sentido

puede impactar este campo, no solo desde la institucion escolar formal, sino también desde
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las politicas publicas en torno a la educacion; esto supone que su intervencion tiene grandes

alcances si se trabaja e impacta todos estos contextos en donde tiene lugar.

En cuanto a la intervencion que el psicologo educativo realiza en las instituciones formales
de educacion basica y media, se encuentra que este campo se ha posicionado como el
contexto por excelencia en el que se han desarrollado los estudios e intervenciones de la
Psicologia Educativa; pues desde sus inicios la Psicologia Educativa se ha ocupado de las
caracteristicas del estudiante, el aprendizaje, la instruccidn, la escolaridad, las diferencias
individuales y demas fendmenos que se viven en el contexto escolar. Lo anterior se toma
como una limitacién, si en lugar de aprovechar los otros espacios ya mencionados, lo que
se hace es seguir pensando al psicélogo educativo como el profesional que trabaja

Unicamente lo instruccional en el contexto escolar.

La consideracion de estos niveles de intervencion establece al mismo tiempo, alcances y
limitaciones!! al quehacer del psicologo educativo, en tanto, a pesar de que tedricamente se
reconozca el quehacer del psicélogo en los niveles mencionados, en el &mbito profesional,

aparecen muchos factores que determinan y limitan su labor en cada uno de estos.

Un primer factor se refiere a la demanda institucional, que sigue ubicando al psic6logo
educativo en el lugar del clinico que se ocupa de casos especificos y por tanto, se dedica a
la atencion individual, dejando poco tiempo y espacio para intervenir en los demas niveles;
este el caso de los psicdlogos entrevistados, quienes refirieron la funcion de asesoramiento
como funcion principal demandada por la institucion educativa. Ligado a esto, aparece un

alcance que evidencia en la poblacion beneficiaria de los servicios del psicélogo educativo,

11 Cuadro de alcances y limitaciones se encuentra en ANEXO 8
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ya que segun la teoria, su quehacer involucra a todos los agentes educativos entre los que se
encuentran los estudiantes, sus familias, los docentes, el personal administrativo y en
general las personas que estan implicadas en el contexto educativo. Sin embargo una
limitacion se debe a la cobertura, ya que segln la norma, la ratio de psicologo por
estudiantes es de 1 psicélogo por cada 1.000 estudiantes; si bien de entrada, pensar en una
intervencion que realmente impacte a toda la poblacion resulta muy complejo, se dificulta
aun mas cuando se llega al &mbito real de las instituciones formales de educacion bésica y
media y se encuentra que ni siquiera se corresponde los 1.000 estudiantes en las
instituciones de caracter publico, ya que ademas de ser incluso el doble o triple de estos, se
suma la cantidad de docentes y de demas agentes educativos que como se mencioné
también se tienen en cuenta en su labor. El caso de las instituciones privadas tenidas en
cuenta en esta investigacion, difieren en este aspecto, debido a que alli se encuentran
incluso 1 psicologo por grado, lo que hace que dicha regla del 1 por 1.000 se reduzca a tal
punto que permite un abordaje a mayor profundidad. Sin embargo, retomando el caso de los
psicélogos que laboran en las instituciones publicas, la gran cantidad de poblacién en la que
puede y debe intervenir posibilita que su quehacer tenga grandes impactos, pero para esto
debe tener presente que no es posible realizar un trabajo en solitario, y en este sentido
constituye un reto para ingeniarse nuevas estrategias que requieren del profesional la
capacidad de moverse, de gestionar y de realizar alianzas que incluyan el trabajo en equipo

con otros profesionales.

Otra gran limitacion tiene relacion con la confusion a la hora de denominar al psicélogo
que trabaja en el contexto educativo y que se ocupa de los fendmenos educativos

especificamente; esta situacion se complejiza en Espafia y en Colombia, donde el lugar que

166



se le ha asignado a este profesional en el sector oficial de la educacién, ha sido y ain en la
actualidad, sigue siendo compartido con profesionales de otras disciplinas a los que se les
asignan las mismas funciones a desempefiar sin distinguir en la especificidad de cada
profesion. En Colombia especificamente, se observa que la denominacion de psicélogo
educativo es méas conocida y utilizada en la academia, ya que a nivel formal existen otros
términos como el de psicoorientador y asesor escolar, para nombrar al psicologo que
trabaja en una institucion educativa. La forma como se nombra al psicélogo en la
institucion educativa o la figura bajo la que se vincula, da cuenta de la concepcidn de lo que
es un psicologo educativo y la Psicologia Educativa en cada contexto. En el caso de
Medellin la figura de psic6logo educativo no parece estar posicionada, por o menos en las
instituciones objeto de las entrevistas y una de sus causas es que la vinculacién de los

psicélogos entrevistados no fue como psicélogo educativo en ninguno de los casos.

Ligado a la denominacion del psicologo educativo, se encuentra el rol que el profesional
encuentra en la institucion educativa; que abre la discusion entre lo instituido y lo
instituyente, lo asignado y lo asumido, que da cuenta de que tradicionalmente como se
menciono antes, se le ha demandado al psicélogo educativo unas tareas que lo ponen del
lado del diagnostico y de la atencién individual; esto se presenta como una limitacion
debido a que si ya hay un rol asignado Yy la institucion educativa no permite que el
psicologo se mueva debido a la gran cantidad de tareas que se le otorgan, el profesional
solo tendra tiempo para responder a estas demandas y no para reinventar su rol como lo
propone Marciales (2012), sin embargo algo que queda claro es que en este juego de lo
instituido y lo instituyente es muy importante la posicion que toma el psicélogo, ya que este

puede, en lugar de hacer las cosas como se le vienen dadas, buscar estrategias creativas que
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permitan no solo responder a las demandas, sino ademas poder cumplir sus objetivos como

profesional.

Pero las dificultades presentes en el quehacer del psicologo educativo parten de su
formacion, ya que no es posible identificar una sola manera, lo que se encuentra es que
existen diferentes tipos de formacion en los programas de Psicologia a nivel nacional e
internacional. En cuanto a este aspecto se encuentra que el caso Colombiano a diferencia de
otros paises es el mas laxo, al permitir que una persona con un titulo de pregrado en
Psicologia pueda desempefiarse como psicologo educativo y sumado a esto, el hecho de que
otros profesionales de otras disciplinas también puedan incursionar en este campo, hace que
no se pueda especificar la formacion del profesional que encarna esta figura en las
instituciones, de alli, que exista tal diversidad en la formacion de los profesionales que se
podrian denominar psicélogos educativos y que en suma, se deriva en una intervencién
desigual, es decir heterogénea en la manera como son abordados los procesos educativos

en las instituciones educativas.

En esta misma linea, las limitaciones se refieren a los contenidos de las carreras de
pregrado en Psicologia, que al estar dirigidas a formar psicélogos y no psicologos
educativos; ofrecen saberes disciplinares con escasa vinculacion al contexto practico, de ahi
que el psicélogo educativo no cuente con la formacion necesaria en cuanto a los debates
actuales en torno al campo educativo y por lo tanto no se forma en contenidos propios de
las ciencias pedagogicas en los que deberia fundamentar su quehacer. Esto plantea un reto,
en cuanto a la formacion de los psicélogos que salen a desempefiarse en las instituciones
educativas, pues a pesar de que las competencias basicas que se desarrollan a partir del

conocimiento de la Psicologia general, le permiten al psicélogo desarrollar una labor
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fundamentada en la Psicologia, desempefarse en el campo de la educacion, necesariamente
exige la formacion en contenidos basicos del mundo de la educacion. No obstante, esta
falencia en la academia, la han remediado algunos de los psicdlogos, participando en
seminarios, foros y demas actividades que se realizan en torno a este campo. Dicha
participacién es apoyada por las instituciones educativas de carécter privado, lo que
presenta una diferencia en los dos tipos de instituciones educativas abordadas (las de

caracter pablico y las privadas).

De otro lado, se evidencia que hay un consenso sobre el objeto de estudio de la Psicologia
Educativa, pero dicho consenso demuestra que ain hay una concepcion reduccionista de la
disciplina, debido a que en la actualidad se encuentran varios objetos de la Psicologia
Educativa, unos enfocados al proceso ensefianza-aprendizaje como se menciona en el
apartado dedicado a este tema, y otros enfocados a la subjetividad y los procesos de
socializacion. A esto se suma, que en la practica es muy complejo definir un objeto,
cuando, segun el psicologo d. cada institucion educativa es diferente y ofrece posibilidades
distintas para acceder a la poblacién. En este sentido, mientras la mayoria de los psiclogos
entrevistados identifica un fendmeno especifico como objeto de la Psicologia Educativa,
otras apreciaciones indican el objeto de estudio remitiéndose bien, a lo que puede
distinguirse como un objetivo de su labor, una parte de la poblacién a atender o una

tematica y/o problema propio de su intervencion.

En cuanto a este ultimo aspecto, en la informacidn ofrecida por los psicologos, se encuentra
una situacién, en cierto sentido contraria a la registrada desde los autores abordados. Ese
cierto sentido, se refiere a que en la identificacion de problematicas mencionadas en los

textos, se encuentra un alto volumen de informacion, en cuanto a problematicas en
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términos de necesidades individuales, en sus diferentes areas (académica, emocional,
familiar) y el abordaje de problematicas de tipo contextual o situacionales se abordan solo
como fendmenos auxiliares e influyentes en el proceso educativo de los estudiantes, pero
no hay tanta uniformidad en el abordaje de estos temas como la que si se evidencia a la
hora de referenciar asuntos en términos de trastornos, deficiencias o procesos propios del
campo educativo entorno al proceso ensefianza aprendizaje. Mientras tanto, en las
entrevistas se encuentra alusion a problematicas mas diversas y especificas a cada

institucion educativa.

Lo anterior se complementa con algunos asuntos ya abordados en apartados anteriores. En
un primer momento, esta concepcion da cuenta del contraste entre la concepcion del objeto
de estudio e intervencion de la Psicologia Educativa identificada en los diferentes autores y
la ofrecida por los psicélogos entrevistados; este contraste es consecuencia de lo
mencionado por Aisenson et al., (2007) en torno a la alta produccion a nivel tedrico que ha
ofrecido la Psicologia general y la Psicologia Educativa, sobre los aspectos individuales de
los sujetos de la educacidn y del proceso ensefianza-aprendizaje especificamente; por otro
lado el interés por los aspectos sociales, contextuales y culturales que influyen en este
proceso Yy en la subjetividad de cada uno de los agentes educativos, no cuenta con la misma
trayectoria que la vision individualista de la Psicologia Educativa, y es en este sentido,
donde los psicélogos entrevistados ofrecen respuestas en torno al aprendizaje, a las
subjetividades, etc, pero a la hora de hablar de la sproblematicas con las que se enfrentan,
se evidencia que esta provienen de las demandas contextuales, la escuela se convierte en

receptora de problematicas extraescolares, por lo tanto, lo que los psicélogos entrevistados
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identifican como necesidades son el material desde el que han construido su propia

concepcion de lo que es el objeto y con esto el objetivo de su quehacer.

Como lo plantea, Giraldo (2009). Todos estos problemas y tematicas hacen parte de la
realidad del contexto educativo, y es por esto que los psicélogos deben estar actualizados
en cuanto a las investigaciones que se desarrollan sobre el aprendizaje y en general sobre
los temas que interesan a la Psicologia Educativa. Esto tiene relacion con el reto de

continuar su formacion, méas adin cuando las caracteristicas de la institucion lo requieren.

En Colombia se observa que el trabajo en las instituciones educativas también varia de
acuerdo al lugar donde se encuentre la institucion y a las caracteristicas de la poblacién que
atiende; de alli que el contexto sea una ventaja o por el contrario se convierta en un
limitante, como es el caso en dos de las instituciones publicas abordadas, donde se
presentan situaciones de microtrafico de sustancias psicoactivas y delincuencia, que se

trasladan a la institucion escolar.

Un ultimo aspecto que se evidencia en la presente investigacion es que cuando se habla de
corrientes psicoldgicas (Psicologia cognitiva, Psicologia dinamica, Psicologia humanista,
etc.) en Psicologia Educativa, se acepta que su quehacer requiere que el profesional aln
teniendo como base una corriente especifica, tome herramientas y saberes de las diferentes
corrientes, dependiendo de la demanda a la que va a dar respuesta, esto debido a la

multiplicidad de tematicas y problematicas que suceden en este campo.
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ANEXO 1: Matriz Bibliogréafica

Palabra Titulo Autor Ciudad Ano Pag | Descriptores Tipode | Centrode
clave/ Editorial origin | ina Materia | documen
materia Fecha al s | tacion
publicaci
6n/fecha
edicién
el rol del Sistematizacién de | Aragon Medellin, | 2006 N/ | Psicologos Trabajo | UDEA
psicologo la experiencia de la | Restrepo, 2006 A escolares; Practica | de
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psicologo educacional segin | David dela 41- | Psicologia de
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el rol del El psicélogo Arnulfo Rafael | Duazary, | 2011 pag | Psicdlogo, Articulo | Dialnet
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(palabra institucion Paola Palacio 261 | campo de accion.
clave) educativa Orozco, Claudi
a Patricia
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el rol del ¢Puede un docente | Maria Pérez Papeles 2010 pag | Psicdlogo Articulo | UDEA
psicologo sustituir en su rol Solis del s. Educativo, de
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2010
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educativo | un programa de Manuel psicologo, s. Innovacion, revista
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segmentos de
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psicologo educativo en la Gravini Psicogent s. 1 de
educativo | actualidad Donado, Ana e, Vol. 58- revista
(palabra Un facilitador del Porto Escorcia, | 13, N2. 163
clave) desarrollo humano | Linda Escorcia | 23,2010
integral Julio
el rol del Andlisis del rol Pedro Alvarez, | Culturay | 2005 pag | N/A Articulo | Dialnet
psicélogo profesional del Maria del Educacion s. de
educativo | asesor Carmen : Revista 35- revista
(palabra psicopedagdgico Munoz de de teoria, 52
clave) una vision desde la | Bustillo Diaz, investigac
practica Ramoén Aciego | iony
de Mendoza practica,
Lugo Vol. 17,
Ne 1,
2005
el La especificidad del | Juan Papeles 2011 pag | Psicdlogo articulo | Dialnet
psicologo psicologo Fernandez del s. educativo, de
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(articulo) Vol. 32, - Profesores,
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(palabra Ne. 2, 122 | evaluacion, El
clave) 2013 asesoramientoy la

intervencion.
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el Retos actuales en Frida Diaz Revista 2006 pag | N/A articulo | Dialnet
psicologo la formacién Y Barriga, dela s. de
educativo | practica Gerardo educacién 11- revista
(articulo) profesional Del Hernandez, superior. 24
(palabra psicélogo Marco Vol. 35,
clave) educativo Antonio Rigo Ne. 137,
Lemini, 2006
Georgina
Delgado, Elisa
Saad
el El desarrollo Elsa Rosa Revista 2010 pag | Conocimiento Articulo | Dialnet
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clave) contextos y , Adriana 0556-
practica Denegri, Irina 6274, N2,
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Andrés
Szychowski,
Maria V.
Fabbi, Maia
Lezcano,
Adriana
Palacios
El Psicologia Marciales Bogota : 2012 Pag | Psicologia de la Libro Opac
psicologo Educativa: Vivas, Gloria Editorial s.3 | educacion; UdeA
educativo | trayectorias, Patricia Pontificia 15 | Psicopedagogia;
(palabra convergencias y (Editor/a) Universid Psicologia y
clave) vortices. - 1. ed. ad educacion;
(Libro) Javeriana, Psicoélogos
2012 escolares; Inclusién
escolar; Sindrome
de Burnout;
Sociedad del
conocimiento;
Pensamiento
critico;
Investigacion en
Psicologia;
El La Psicologia Elichiry, Nora Buenos 2011 Pag | Psicologia Libro Opac
psicologo educacional como Emilce Aires : s.1 | Educativa; UdeA
educativo | instrumento de (Compilador/a | Novedade 27 | Psicélogos
(palabra analisis y de ) s escolares; Centros
clave) intervencion: Bendersky, Educativa educativos;
(Libro) didlogos y Betina s, 2011
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179




Maria Cristina

(Autor/a)
Aizencang,
Noemi
(Autor/a)
Maddonni,
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educacional. - 1. (Compilador/a vocacional;
ed. ) Adquisicién del
Elichiry, Nora conocimiento
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Psicologia | Presentacion José Carlos Papeles 2011 p. N/A articulo | Dialnet
Educativa | El psicélogo Nunez Pérez del 20 de
(palabra educativo psicélogo, - revista
clave) Vol. 32, 203
(articulo) Ne. 3,
2011
Psicologia | Hitosy Retos del Inmaculada Psicologia | 2011 pag | N/A articulo | Dialnet
Educativa Psicologo Escudero, José | Educativa S. de
(palabra Educativo Antonio Ledn , Vol. 17, 3- revista
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(articulo) 2011
Psicologia | Reflexiones sobre Alvaro Revista 2009 pag | Eficacia, articulo | Dialnet
Educativa la eficacia del Alexander de s. compromiso, de
(palabra psicélogo en el Ocampo educacién 19- | interdisciplinarieda | revista
clave) area educativa Gonzalez y 28 | d, trabajo en
(articulo) pensamie equipo, remisiones,
nto N2, comunicacion,
16, 2009 herramientas,
congruencia.
Psicologia | Mds de unsiglode | JesusA. Papeles 2011 pag | Psicologia de la articulo | Dialnet
Educativa Psicologia Beltran Llera, del S. educacion, de
(palabra Educativa Luz Pérez psicologo, 204 | Ensefianza, revista
clave) valoracion general | Sanchez Vol. 32, - Aprendizaje,
(articulo) y perspectivas de Ne, 3, 231 | Estrategias de
futuro 2011 aprendizaje,
Modelos de
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Psicologia
instruccional
Psicologia | Red académico- Javier Martin | Papeles 2011 Red académico- articulo | Dialnet
Educativa | profesional de la Babarro, Juan | del pag | profesional, de
(palabra Psicologia en la Fernandez psicologo, s. Psicoélogos revista
clave) educacién Sanchez Vol. 32, 242 | educativos, Padres,
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2011 246
El Intervencion del Fernando Enla 2005 pag | Psicologia Tesis Dialnet
psicologo psicologo escolar Sanfélix Yuste | Universita s. Ensefianza Doctoral
educativo ( | en educacién tde 770 | primariay
palabra secundaria Valéncia ( secundaria
clave) evaluacidny Espafia )
(tesis) optimizacion del en 2005
desarrollo del
aprendiz en el
contexto escolar
El Qué sony qué Alfonso Diaz- | Madrid: 2007 N/A Capitulo | Dialnet
psicologo funciones tienen el | Merino La Espera pag de libro
educativo ( | psicologo de la Gallego de los s.
palabra educacién, el 511
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clave) psicdlogo escolar, Libro.200 -
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de libro) educativo y el
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Otras Aprendizaje, Oscar Pulido Cuaderno | 2006 P.4 | Aprendizaje, articulo | Profe
fuentes Psicologia y Cortés sde 7- Psicologia del de Cesar
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su labor a
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fuentes Educacional: La Cornejo Pequén 2- de Cesar
transicion desde el Escuela 82 revista
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paradigma de la 2011, Vol.
complejidad 1,N°1
Otras La Psicologia de la Marco Revista 2005 14 Psicologia de la articulo | Profe
fuentes educacién como Antonio Rigo Electrénic educacion, de Cesar
disciplina'y Lemini (*) ade formacion revista
profesion. marcoantonior | Investigac profesional,
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Frida Diaz Vol. 7,
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(*) 2005
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Gerardo
Hernandez
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fuentes Educativa, Arias S. nto Cesar
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fuentes tendencias actuales Desarroll 29- de libro | Felipe
en Psicologia de la o 64
educacion Psicoldgic
oy
Educacion
. Capitulo
1.
Madrid:
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Editorial
S.A.
Psicologia | Reflexiones sobre Oscar A. Erazo | Revista 2012 p.1 | Psicologia articulo | EBSCO
Educativa | la Psicologia Santander de 39- | Educativa, de
(palabra Educativa Psicologia 157 | Psicologia, revista
clave) GEPU, 3 Educacidn
(articulo) (2),
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Universita
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Colombia,
2012
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clave) A, EDUCATIONAL
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n2011, degree
Vol. 17 EDUCATIONAL
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Psicologia | La Psicologia Jesus Carlos Psicogent | 2011 p35 | Educational articulo | EBSCO
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University
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Educativa
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(palabra Educational .jun2012, -81. EDUCATIONAL revista
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EDUCATION --
Spain
EDUCATION --
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Psicologia | La Psicologia Helio 2011 history of articulo | EBSCO
Educativa Educativa en Carpintero Psicologia p13 | educational de
(palabra Espana. Unas Notas Educativa -25. | psychology in Spain | revista
clave) Histdricas sobre sus .Jun 13p | Krausism
(articulo) Primeros Pasos. 2011, Vol. movement
17. historia de la
Psicologia
Educativa en
Espana
Institucion Libre de
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movimiento
krausista
Psicologia | Situacion Actual de | Leopold Psicologia | 2012 p3- EDUCATIONAL articulo | EBSCO
Educativa | la Psicologia Carreras Trufio | Educativa 13. | psychology de
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EDUCATIONAL
psychologists
Psicologia | Acronimosen la Luis Maria Psicologia | 2005 p55 | N/A articulo | EBSCO
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(palabra educativa desde la | Aguilar Psicologia 178 revista
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(articulo) .jun2011,
Vol. 17
Psicologia | Propuesta de Lilia Stevens Santiago, | 2006 p32 articulo | EBSCO
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clave) Psicologia .
(articulo) Educativa enla 19p
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Oriente.
Psicologia | Campos de Accién | Pastor Psicologia | 2009 pl6 | educational articulo | EBSCO
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profesional
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ANEXO 2: Matriz analitica

Palabra titulo autor Contenido categorias observaciones
clave textual

ANEXO 3: Matriz entrevistas
Psicélogo Contenido textual | Categoria Comentario

ANEXO 4: Fichas de Observacion a Instituciones Educativas

Institucion Generalidades Tema Observacion Notas Categoria | comentarios
de
campo
infraestructura
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contexto

Dinamica de las

relaciones

Actitud y disposicion

Otros agentes

educativos

otros

ANEXO 5: Entrevista Semiestructurada

I. Guiade entrevista

Informacién bésica del psicologo

e Ademas de su formacién como psicologo, ¢ha realizado algun tipo de

estudio para profundizar en el campo de la Psicologia Educativa?
e ;Hace cuanto se desemperfia en el ambito escolar?

e ;Cuanto tiempo lleva laborando en esta institucion y qué tipo de contrato

tiene?
e ;Cuantos psicologos hay en esta institucion?

e ;cuél es la poblacion beneficiaria de sus servicios como psicélogo y

cuantas personas son aproximadamente?

e ;Endodnde se ubica su cargo en la estructura organizacional y como se

nombra?
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- quien o quienes tiene autoridad sobre su cargo
- quienes dependen jerarquicamente de su cargo

e ;Ademas de su cargo en esta institucion, se desempefia actualmente en

otro cargo o escenario laboral?

e ¢hace parte de alguna agrupacién o comité formal o no formal de la

institucion, cuales son y que realiza alli?

e CoOmo psicologo que trabaja en el campo educativo, ¢privilegia para su

desempefio profesional alguna escuela psicologica?

Delimitacion del objeto de estudio propio de la Psicologia Educativa.

e segun su experiencia en instituciones Educativas ¢ Cual considera que es el objeto

de estudio e intervencion de la Psicologia Educativa?

Concepcion de la Psicologia Educativa desde su saber tedrico y practico.

e ;Qué entiende por Psicologia Educativa?

Descripcion de los objetivos de la labor del psicélogo educativo.

¢ Cudles son los objetivos de su labor como psicélogo educativo?

Descripcion de las funciones que desemperia el psicélogo educativo en la
institucion en la que labora actualmente
e ;cudles son las funciones que desempefia en esta institucion y como las

lleva a cabho?

Alcances y limitaciones del quehacer del psicologo educativo en la institucion:
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e ;Cuales son las problematicas mas significativas con las que se ha

enfrentado en esta institucién?

e ;COmo se atienden las necesidades de la poblacion escolar o los

problemas que alli se plantean?

e ;Cudl es el manejo de los casos cuando se necesita una intervencion

especifica? ¢ A donde se remiten? ;Se hace algun tipo de seguimiento?
e ;Qué limites y alcances han identificado en su practica?

e ;Qué factores (Institucionales, personales) considera intervienen,
afectando o posibilitando, su quehacer como psicélogo en esta

institucion?

ANEXO 6: Consentimiento Informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO

INVESTIGACION
EL QUE HACER DEL PSICOLOGO EDUCATIVO EN INSTITUCONES
FORMALES DE EDUCACION BASICA:

Alcances y limitaciones

Yo he sido invitando a participar de

esta investigacion, y he sido informado ampliamente sobre los objetivos y la finalidad del
mismo, por ende, acepto voluntariamente participar en esta investigacion de la siguiente

manera:
1. Contestando objetivamente a la serie de preguntas formuladas en la entrevista.

2. Conociendo de la utilizacion de técnicas de registro no intrusivas (notas de campo) e

intrusivas (grabadora periodistica) durante la entrevista.
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3. Aceptando que las respuestas otorgadas seran utilizadas en la elaboracion de publicaciones
cientificas, siempre y cuando se conserve en el anonimato mi identidad y cualquier dato que

pueda identificarme.

4. Sabiendo que se me informara sobre el curso de la informacion que proporcionare, sea en

ponencias o cualquier tipo de publicaciones.
5. No recibiré dinero por parte de los investigadores.

6. No estaré obligado a responder preguntas o explicar en detalle mis respuestas si no estoy

de acuerdo o no lo deseo.

7. Puedo retirarme de la investigacion en el momento que lo desee sin tener que dar

explicaciones.

Esta investigacion contempla parametros establecidos en la ley 1090 de 2006, en el capitulo
VII, Articulo 50, el cual indica la importancia de basarse en principios éticos de respeto y
dignidad, lo mismo que salvaguardar el bienestar y los derechos de los participantes de una

investigacion.

ANEXO 7: resumen de Antecedentes de la psicologia educativa
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PERIO | FECH | ACONTECIMIEN | AUTOR APORTE Desarrollos posteriores
DO A TO
siglo V Democrito influencia del hogar en el aprendizaje y las ventajas
a.C. de la escuela sobre el ser humano
Siglo Platény fines de la educacion, habilidades psicomotoras, la
IXa C Aristételes formacidn del carécter, educacion moral, educacion
diferenciada, relaciones profesor alumno y los
métodos de ensefianza- aprendizaje
Siglo | Quintiliano Diferencias individuales, curriculo, problemas
d.C conductuales, condena la fuerza fisica como
método disciplinar, criterios para la seleccion de
profesores.
Tratado de la Luis vives habilidades y capacidades del estudiante precisan la | Juan Juarte
ensefianza labor del educador
Orden del aprendizaje Herbart, siglo XVI
Ley del ejercicio Thorndike
; Diferencias individuales, instruccion, necesidades
o especiales
.753’ 1531 Obra De tradendis Rol de las escuelas den el desarrollo moral Dewey, Piaget,
o] disciplinis Kohlberg y Giligan
g Actividad del yo y aprendizaje Estudios de
9 metacognicion
g Evaluacién no comparativa
1575 Juan Huarte | primer proceso de diagnéstico de aptitudes para la
de San Juan | orientacion profesional
(c.1529-
€.1588)
(1596- Descartes ideas innatas como base del conocimiento
1650)
(1632- Locke la experiencia y las impresiones sensoriales como
1704) fundamento del conocimiento
1657 Comenio Instruccion, ayudas visuales y teoria evolutiva
primer periodo de teorias primeros estudios sobre los conceptos de infancia,
formacion de los evolucionist | adolescencia y con las primeras perspectivas del
modelos tedricos asyel desarrollo del ciclo vital
psicoanalisis
Educacion especial, problemas de aprendizaje y
fracaso escolar
1870 Implementacén de Estudio de las diferencias individuales, necesidades
X la educacion especiales y orientacion infantil
X obligatoria en el
2 Reino Unido
@ Entre Dicta sus Lecciones | Giner La psicologia fisiolégica como fundamento de la
3 1874y | sumarias de educacion
3 1877 psicologia
g (1890) | primer libro de William
L texto de psicologia, | James
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principles of

Principios del siglo XX

psychology

Entre "charlas para Aplicaciones de la psicologia en la educacion:

1899y | maestros" ensefianza y aprendizaje, nivel de conocimientos,

1993 comprension del nifio, la actividad del organismo

en la adaptacion al medio.

1892 con 26 colegas méas | Stanley Hall | La educacién era el punto de partida del desarrollo | Cattell, Dewey, Hall,
nace la American infantil. En sus inicios fue una organizacion de Judd, Seashore y
Psychological Psicologia Educativa y pensaban que la psicologia | Thorndike fueron
Association (APA) podia revolucionar la educacion. presidentes de esta

asociacion
Se crea la primera se buscaba detectar las dificultades y las diferencias
clinica psicol6gica de conducta de los nifios y esto impulsé la
en la universidad de fundacion de la primera escuela para nifios con
Pensilvania problemas de la conducta en Chicago

1894 Fundacion del Dewey El nifio como aprendiz activo, énfasis en la
primer laboratorio adaptacion del nifio propiciar el aprendizaje,
importante de educacion igualitaria.
psicologia de la
educacion en la
Universidad de
Chicago
En Espafia interées Amor,
por la psicologia en | Simarro,
la educacion Barnés,
educadores que se Viqueiray
identificaban con la | Rodriguez
tradicion intelectual | Lafora.
del Krausismo y de
la institucion libre
de ensefianza

1895 libro “Cartas... Educacion racional, el psicologo como maestro del
¢pedagbgicas? Gonzélez maestro
(Ensayos de Serrano y
psicologia Concepciodn
pedagbgica)” Saiz

1897 primer libro a cerca | Bin | Vasc
de la psicologiaen | et hide
la escuela primaria

1899 laboratorio de Pierre
pedagogia 'y Vane
psicologia en un y
centro de primaria
en Paris

1901 La Escuela Ferrer Se cuestiond el sistema educactivo y se
Moderna en Guardia introdujeron principios anarquistas y
Barcelona 'y Manjoén y librepensadores, se evidencian condicionamientos
Doctrina catélica Barbens ideoldgicos y politicos que también han permeado

las tradiciones en el campo educativo
1905 Test de Binet Binet Estudia a los nifios que no se adaptaban al curriculo | Cyril Burt en el Reino

escolar por pedido del Ministerio Publico de
Educacion Francés. Su test que se convirtio en la
prueba por excelencia para identificar el retraso
mental y permite la orientacion para clases
especiales.

Unido
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1909 La boratorio de Marcel
psicologia escolar Foucault
en Montpellier en
Francia.

1910 Sintesis de los Thorndike Se le adjudica ser el primero en utilizar el término
principales aportes Educational psychology. foment6 las bases
que la Psicologia cientificas del aprendizaje con estudios cientificos
puede hacer a la meticulosos sobre la ensefianza y el aprendizaje.
Educacion Habilidades de razonamiento de los nifios.

Contribuy0 a la identidad de la psicologia escolar y
aplicada.

1910 se crea la revista objetivo de manifestar la union de las Se publica actualmente
The Journal of investigaciones psicologicas y el arte de la
Educational educacion.

Psychology

1911 Conferencia en William Es el primero en demandar la figura del psicélogo

Hamburgo Stern educativo.
Francis En el Reino Unido, estudia las diferencias
Galton individuales. El padre de la psicologia diferencial.
(1822-1911)

1913 Primer psicélogo Cyril Burt Diferencias individuales y caracter hereditario de la
escolar en el Reino inteligencia, necesidades especiales.
Unido contratado
por el ayuntamiento
del Condado de
Londres

1913 En Australia Stanley Educacion especial
Primera escuela Porteus,
publica de
educacidn especial,
primer psicologo
educativo
Grupos Capacitacién a docentes para trabajar con conductas
multidisciplinarios inadecuadas.
en Escocia
(Glasgow y
Edimburgo)

entre periodo de la teoria test y la posibilidad de medir la inteligencia el

1914y | establecimiento de | Psicoanalitic | estudio de las diferencias individuales, estudios en

1945 modelos tedricosy | a, la Gestalt, | psicologia evolutiva e investigaciones sobre los
de la psicologia de | Binet, Simon | procesos de aprendizaje
la educacion y del y Fernan
desarrollo.

1916 Leta Primera en utilizar el término superdotado para

Hollingwort | describir a nifios con puntuaciones
h excepcionalmente altos en las pruebas de
inteligencia.

1917 Libro “los nifios Gonzalo Informar a los maestros de los aspectos
mentalmente Rodriguez psicopatoldgicos de los nifios. el diagndstico de las
anormales” Lafora deficiencias, y la pedagogia especial

(1886-1971).
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1915 En Alemania Juan Vicente | Procesos psicoldgicos que constituyen la Su informe no tuvo
Propuesta de que se | Viqueira personalidad integrada. consecuencias
creara un Instituto (1886-1924)
de Psicologia de la
Educacion
1919 Manual:
Introduccion a la
Psicologia
Pedagdgica
Entre Etapa de El desarrollo la Psicologia Educativa tenia base
1920- consolidacion de la empirica y estudiaba el aprendizaje, habilidades
1960 Psicologia humanas, rendimiento educativo, cuestiones
Educativa evolutivas, diferencias individuales y medida
psicoldgica. Todas con contribuciones (tiles a la
practica educativa
1920 En Australia Servicios para estudiantes con dificultades de
aprendizaje y discapacidad intelectual desde el
sistema publico escolar y primeros centros
publicos para alumnos con estas caracteristicas
Entre Creacion de servicios orientados a la evaluacién psicométrica
1920y | Australian Council
1945 for Educational
Research
1922 Primer psicélogo Hans Integracion psicologia académica y practica de la
educativo en Lammerman | ensefianza. Evaluacion de habilidades e
Alemania n inteligencia como forma de orientar y facilitar a los
estudiantes un aprendizaje 6ptimo
1923 primer servicio de Marcel
orientacion Foucault
vocacional en
Francia
1925 Fundacion del Gonzalo la psicologia rigurosa, cientifica, aplicada al mundo
Instituto Médico- Rodriguez de la clinica escolar.
Pedagdgico en Lafora ,José
Madrid Germain
(Carabanchel) vy (1897-1986),
del Sanatorio Mercedes
Neuropético Rodrigo
(1891-1982
1930 primera edicion Alli tuvo una de sus raices la psicologia

espafiola rigurosa y
baremada del test
de Bineten la
version revisada
“Pruebas de
Inteligencia”

contemporanea espafiola.
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1932 Trabajos en George Investigaciones sobre sesgo cultural de las pruebas
latinoamérica Sanchez de inteligencia en contra de los nifios y mujeres de
minorias étnicas.
1932 Espafia, Aportes Domingo Introdujo con fuerza la psicologia en el curriculum | Higiene escolar.
desde la paidologia | Barnés de los maestros, formacion multidimensional a Psicologia normal.
(1879-1940). | maestros y educadores, concepcion del sujeto de la | psicologia patolégica.
educacion. Pedagogia normal.
Pedagogia de
anormales. Pedagogia
social
1933 Se relega el Por la division del pais el desarrollo de la disciplina
desarrollo en tomo diferentes rumbos.
Alemania por la
Ilegada del periodo
Nazi
Entre Investigaciones Charles sistemas variados de tecnologia de la ensefianza y la
1931y | sobre el andlisis Skinner, creacion de esquemas métodos y programas para la
1935 experimental del instruccion
comportamiento
1936 Texto “psicologia la educacién como incremento y transmision de la
de la educacion” cultura, teniendodo en cuenta diversos puntos de
vista de la psicologia
1934 En Colombia doctora Dictaba Psicologia del Nifio, Psicologia de la
primeros cursos de | Radke Adolescencia y Psicologia Experimental, entre
psicologia en otras, relacionadas con la educacion especial.
facultades de
educacion.
1939 Mamie y investigaciones sobre el autoconcepto y la identidad
Kenneth de los nifios afroestadounidenses
Clark
1938 Se crea en Helsinki Uno de los paises cuyo
(Finlandia) el sistema educativo es
Centro de actualmente de los
Orientacion con el mas desarrollados y
objeto de dar eficientes, fue bastante
asistencia rezagado respecto a
psicologica a las otros paises europeos.
escuelas
municipales de la
capital (Laaksonen,
Laitinen y Salmi,
2007).
1939 Creacidn de la Mercedes Disefio y aplicacion de pruebas psicometrias para la | En 1949 una
seccion de Rodrigo seleccion de estudiantes de la Universidad. Inicio publicacién titulada
psicotécnica en la de la ensefianza de la psicologia en la universidad Introduccién cercana a
Universidad. colombiana. la relacién psicologia y
primeras lecciones educacién y psicologia
de Psicologia para e infancia.
la Facultad de
Medicina
Modelo cognitivo - | Jean Piaget Perspectiva empirica para entender cuestiones “Sus ideas han
evolutivo epistemoldgicas, manera en que funcionay se influenciado ambos

desarrolla la mente infantil, procesos mentales del

campos (psicologia-
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nifio, los factores hereditarios, aspectos del
desarrollo sensorio-motor. Plantea, conceptos de
asimilacion,...acomodacién, y adaptacion.

educacidn) a tal punto
que su obra ha
definido los derroteros
tedrico-practicos de la
psicologia de la
educacién por
décadas”

Mediados del siglo XX

modelo cognitivo Lev El desarrollo en funcidn de la actividad del nifio y Aprendizajes en
cultural de Vigotsky su interaccion social. Correlacion de los destrezas sociales y en
aprendizajes bioldgicos con los aprendizajes competencias
simbélicos, zona de desarrollo préximo. ocupacionales.
1940 otras Divisiones de “estuvo a punto de desaparecer porque carecia de
la APA como campo propio, ya que. Ademas, los enfoques
Evaluacién, estaban anticuados, habia poca investigacién
Personalidad, significativa en las revistas cientificas y los
Psicologia Escolar, curriculos eran ambiguos y sometidos a la moda del
trataban los mismos momento”
temas
1945 Surgimiento de Apoyo psicoterapeutico individual a los nifios,
clinicas de muchos con secuelas psicolédgicas de la guerra. Sin
orientacion infantil embargo, estas clinicas no eran del agrado de
en Alemania profesores y centros escolares
occidental
1945- Ministerio de Bernard Educacion especial, desarrollo de pruebas y test
1947 Educacion francés Andrey y psicométricos para la evaluacion, de teorias sobre
asume formar Henry psicopatologia para su diagnoéstico y fracaso
psicologos Wallon escolar.
educativos.Primer (1869-1962
psicélogo educativo
de la postguerra.
1947 aparece en Francia Mejoramiento de los niveles educativos y el
el término desarrollo de teorias, metodologias y tecnologias
psicologia escolar eficientes, sumado a la creciente desconfianza hacia
en una comision la simple extrapolacion de conocimientos de la
del Ministerio de psicologia general, condujeron a la Psicologia
Estudios para la Educativa a nuevos derroteros.
reforma de la
ensefianza
1948 fundacion del Periodo psicométrico de la psicologia en colombia: | La triada. aprendizaje-
Instituto de funciones de medicion yevaluacion, | psicologia-evaluacién,
Psicologia aplicables en diferentes &reas, en especial en la durante los afios
Aplicada, de la educacion, pruebas masivas paradeterminar sesentay setentavaa
Universidad rendimiento académico, orientacion determinar reformas
Nauona_l de vocacional y futuro profesional de los estudiantes. de orden curricular,
Colombia politicas educativas y
diversas practicas que
se van instalando en
las entrafias del
sistema educativo
colombiano
mitad Periodo de Debates entre lo que corresponde a las perspectivas
del expansion de la naturalistas y culturalistas. Herencia versus medio,
siglo psicologia organicismo y mecanismo se hallan en su punto
XX educactiva maximo de expansion y son ideas que nutren las
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hasta discusiones en los circulos de la psicologia y la
nuestro educacion
s dias.
Afios En Alemania los Apoyo psicoldgico e individualizado, problemas de
50 psicologos aprendizaje, orientacion, disefio de materiales
educativos forman educativos.
parte integral del
sistema educativo
Se considera la
disciplina con
mayor peso en la
investigacion
educactiva
Entre En EEUU surgen desarrollo de la investigacién psicoeducativa, la
1950y | demandas sociales confeccion de técnicas para el analisis de la
1970 y expectativas ejecucion y las habilidades humanas, y propuestas
acerca de la educativas del conductismo operante de Skinner
disciplina y sus (instruccién programada, maquinas de ensefianza y
relaciones con la técnicas de modificacion de conducta)
educacion
1957 Expansion de la e Facultad de Psicologia y Ciencias de la
disciplina en las Educacion en la entonces Universidad
facultades de Pedagogica Femenina.
educacionyy e LaUniversidad de Pamplona, la
psicologia en Pedagdgica de Tunja, el Externado de
Colombia Colombia en Bogota, la del Atlantico en
Barranquilla, etc., abrieron estudios de
psicopedagogia.

e  Aparecen especializaciones como
Orientacion Educativa, Psicologia
Educativa, Educacién Especial, Educacién
Infantil (Preescolares), Problemas de
Aprendizaje.

o se formaron los primeros maestros de
normales, de preescolar, de educacién
especial, psicélogos educativos,
orientadores y los especialistas en
problemas de aprendizaje, a nivel de
licenciatura bajo la denominacién de
psicopedagogia.

e Universidad del Valle: carrera de
Consejeria psicoldgica, que luego toma el
caracter de Psicologia, dependiendo de la
Facultad de Educacion

A partir | Etapa de eclosion “1966 era ya la tercera Division de la APA en

de namero de afiliados, s6lo superada por la 8,

1960- Personalidad y Psicologia Social y la 12, Psicologia
hasta Clinica. A partir de este momento, la evolucién de
2011 la Psicologia Educativa ha sido relativamente

tranquila. Con algun sobresalto, y en la mayor parte
de los casos con un éxito indudable, el area se ha
mantenido con dignidad e incluso con brillantez en
la mayor parte de los paises, tanto en su dimensién
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disciplinar, como en la de su actividad profesional o
de investigacion.”

Finales de siglo XX

1966 resolucion de - se tratd de integrar y coordinar la amplia Estas orientaciones
Dortmund En diversidad de actividades atribuibles al psicélogo: fueron ampliamente
Alemania la orientacion, asistencia y apoyo continuo a los aceptadas y formaron
estudiantes de manera individual, apoyo a sus parte del quehacer
profesores y familiares mas proximos, a diario del psicélogo
promocionar y optimizar la ensefianza y la educativo
educacion, coordinar actividades de diferentes
profesionales e instituciones que estuviesen
relacionadas con la educacion del nifio.
Entre se elaboran Coll postula una relacion bidireccional, en la que
1960y | propuestas de conocimientos psicologicos, teoria y practica
1970 interaccion entre los educativa se enriquecen entre si
campos de la
psicologia 'y
educacion
A0S Se empieza a ausencia de relaciones entre la psicologia y la
70 atenuar el ducacién, pérdida de unidad y coherencia interna
protagonismo que como consecuencia de su propio éxito y su
venia identificando expansion incontrolada, por tratar de resolver
a la disciplina cualquier problema educativo que son competencia
exclusiva de la educacion.
1970 equipos de ayuda Equipos de ayuda psicopedagdgica para la 20 afios después se
psicopedagdgica prevencion del fracaso escolar en la educacion reemplaza por
(Groupes d"Aide primaria, obteniendo resultados dispares The Réseau d’Aides
Ps’ycho- ) Spécialisées aux Eléves
Pédagogique). en Difficulté
1970 En francia enfoques Modelos alternativos basados en las teorias
sociohistdricos cognitivas, sistémicas, institucionales y la
desde la psicologia comunitaria. Intenta superar la atencién
consideracion del individualizada.
sujeto en contexto y
en situacién
1971 Meéxico: se La formacion del profesorado, la planificacion
constituye la educativa, el disefio curricular e instruccional y la
Facultad de evaluacion, un nuevo plan de estudios con
Psicologia predominio del paradigma conductual y una vision
positivista y cuantitativa de la investigacion. Se
proponen las areas de aplicacion profesional,
incluyendo, entre otras, a la Psicologia de la
Educacion
1971 primer presidente Kenneth
afroestadounidense | Clark
de la American
Psychological
Association.
1972 Colombia programa Ejes fundamentales el aprendizaje y el desarrollo,

de pregrado en
Psicologia
Educativa En, el
Instituto Superior
de Educacion,
INSE (universidad
de la sabana)

enmarcado en un enfoque humanista
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Entre En Suiza Jean Piaget Investigaciones sobre el desarrollo del
1972y Faure conocimiento humano y la organizaciéon y
1980 estructuracién del conocimiento; la relacion que
sostiene la ensefianza como arte y la ciencia
cientifica de la psicologia la cual se cruzaba con
elementos de la linglistica, la cibernética, entre
otras.
1973 Republica Funcién de responder a las preguntas y problemas
Democréatica formulados por los profesores de infantil, primaria
Alemana el 0 secundaria, los educadores o los directores de los
Gobierno incorpora centros escolares pablicos alemanes
el psicologo
educativo en el
sistema educativo
1974 En Finlandia, la Su funcidn consistia, basicamente, en promocionar
figura del psicélogo y mejorar el clima escolar, ofreciendo una atencion
se desarrollay individualizada y orientada hacia el tratamiento
consolida.
Mediad | En Australia identidad profesional del psicologo educativo,
os de Programas Master evaluacion psicoeducativa, técnicas de consulta
los 70 enel areade la (counselling psychology) y asesoramiento escolar
Psicologia (school counseling)
Educativa.
Mediad | Colombia: e maestria en orientacién y consejeria para
os de Universidad educadores.
los 70 | Pedagogica e psicorientacion para estudiantes.
Nacional. e EnCali, la Universidad del Valle, en la
Ilcencw}t,ura en facultad de educacion la carrera de
educacion con consejeria psicologica, en 1976, se
especializacion en desarrollo como programa de psicologia
psicologia (después
especializacion en
psicologia 'y
pedagogia).
Finales | Australia proceso Australian Psychological Society y la creacién de la
de los de acreditacion y Australian Guidance and Counselling Association
70 registro por parte de
las autoridades
locales de los
psicologos
educativos
1980 Congreso se puso de manifiesto las carencias de métodos y de
Internacional de formacion en esta parte del pais, lo que sirvié de
Psicologia en acicate para incrementar el nimero de psicélogos
Leipzig educativos, a la vez que se fue aceptando al
psic6logo dentro del sistema educativo.
A partir | Paso de una constructivismo. dos lineas de accion, una en el
de1980 | Psicologia plano del aprendiz y se centra en la conducta del

Educativa muy
relacionada con
modelos clinicos y
de psicologia
"escolar"
tradicional a una
progresiva

individuo, las diferencias determinadas por la
herencia y el ambiente, y la capacidad de
aprendizaje. La otra, se centra en los grandes
problemas educativos y las dificultades que
presenta la escuela, preocupandose del curriculo y
la organizacién escolar.
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especializacion y
concrecion en el
objeto de trabajo

1982 Inicio del se encontraron docentes, pedagogos y psicologos,
movimiento para defender el espacio de la pedagogia en la
pedagdgico de escuela. espacio que por aquella época le estaba
Colombia siendo arrebatado por la psicologia de corte

conductual.

a partir | Espafia. se impuso un modelo de intervencidn por servicios

de implantacion de los de apoyo a la educacién, con unos profesionales

1983 Servicios de especializados (orientadores) que actuaban en
Orientacion. funcién de las demandas planteadas por los centros.

1985 En Francia:
reconocimiento del
titulo de psicélogo
educativo
promovido por la
Asociacion de
Psicélogos
Educativos.

1987 INSE programa Se muestra la necesidad académica y cientifica de
profesional de conocer y formar profesionales con actitudes en la
psicologia que fue intervencion de la educacion y sus contextos.
inicialmente un
departamento de
Psicologia
Educativa

1989 Con la reunificacion alemana en 1989 se produjo un

intercambio frenético de informacion y de
experiencias entre ambas maneras de entender la
Psicologia, llegando a ser la practica del psicélogo
educativo muy amplia y variada en sus actividades

Entre Etapa controvertida con llamados a redefinir la

afios 90 propia identidad de la Psicologia Educativa.

y -

primera

década

del

siglo

XX

1990 Espafia: aprobacion nuevo marco institucional para la practica
de la LOGSE orientadora en los contextos educativos. Los nuevos

presupuestos de esta ley otorgaron una importancia
vital a la intervencidn orientadora, destacandola
como un elemento basico para el desarrollo y
mejora de la calidad educativa

1992 Centenario de la La revista Educational Psychologist, de la (APA)
fundacion de la publica una serie de articulos en los que se hace un
Psicologia chequeo a la Psicologia Educativa y se pide
Educativa redefinir o, al menos, afinar, aclarar, su verdadera

mision en el campo educativo.

1996 Publicacion de la Se publica otra serie de articulos revisando de

revista Educational
Psychologist

nuevo el status de la Psicologia Educativa.
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1996 Articulo que Sternberg Necesidad de clarificar el propio rol de la Posterior presidente
anuncia la caida 'y Psicologia Educativa: el proceso de ensefianza- de la division
posible aprendizaje correctamente interpretado como el 15(psicologia
recuperacion de la corazon del area educactiva) en la APA
Psicologia
Educativa.

2002 Espafia. aprobacion La norma legal hace referencia a la figura del
de la Ley Orgénica asesor psicopedagogico y en los distintos apartados
de Calidad de la no se aprecian propuestas ni cambios significativos
Educacion con respecto a sus funciones.

2003 Libro “Un siglo de | Zimmerman, | Mostrar abiertamente las contribuciones de la
contribuciones” presidente Psicologia Educativa a la educacion y a la
Zimmerman y dela psicologia en general. Figuras mas brillantes de la
Schunk Division 15. | psicologia mundial representadas por sus

aportaciones mas significativas, originales y
valiosas

2006 25 afios de historia Hace una revision de la Psicologia Educativa
de la revista analizando sus problemas actuales y, sobre todo,
Educational disefiando su futuro.

Psychology in
Practice.

31 de I Encuentro Sede central del COPC (cOLEGIO oFICIAL DE

enero | Nacional de pSICOLOGOS DE cATALUNA), se establecieron

de Profesionales de la las bases para el futuro de nuestra profesion en

2009 Psicologia de la Espafia en torno a cuatro grandes &reas: formacién
Educacion, bésica, trbajo en los institutos y equipos, formacién
organizado por el continua y formacion de postgrado.
area de Psicologia
Educativa del
CGCOP

21 de Firma del “Acuerdo

< septiem | sobre la insercién
X bre de | del psicélogo

2 2010 | educativo enel

@ sistema de

5 educacién espafiol
3 no

Zg universitaruniversit
- ario”.

ANEXO 8: resumen de alcances y limitaciones a partir de cada categoria

Aspecto Limitaciones Alcances factor
el ambito de intervencién mas reconocido
de la psicologia es el escolar por lo que es | niveles de
Antecedentes intervencion

sobre el que hay mas produccion

Las crisis de identidad de la P.E. en
cuanto a lo que es propio.

las teméticas objeto de la P.E. han sido
nutridas con presupuestos de otras
disciplinas
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Tendencia a quedarse pensando solo
en los procesos de aprendizaje como
la instruccién por la influencia del
conductismo.

Actualmente se abordan nuevos niveles
diferentes a los ligados a la instruccion.

niveles de
intervencion

Denominacion- diversidad de

Definicion términos que genera confusion. y
formacion
permanece la vision aplicacionista de
Denominaciones de | la P.E
la Psicologia Nuevas propuestas que debaten el tipo de
Educativa relacion que guarda la P.E con las niveles de

disciplinas de la educacion.

intervencion

denominacién del
psicélogo educativo

Contratos bajo figuras que se
comparten con profesionales de otras
disciplinas.

vinculacion

La figura de psic6logo educativo es
reconocida en el &mbito académico
pero no en el contexto donde estos
profesionales se desempefian.

lugar del P.E

En el &mbito oficial no se le da un
lugar reconocido al psicélogo
educativo. EI nimero de psicélogos es
limitado

En el sector privado es menor la poblacién
asignada a cada psicélogo.

cobertura

el rol asignado generalmente demanda
solo de la intervencién individualista
delaP.E

el psicdlogo educativo, puede intervenir
en otros niveles de la educacion en el
ambito escolar (directivo)

niveles de
intervencion

Rol Histéricamente existe una tension
entre las disciplinas de la educacion y
la psicologia por la visién
aplicacionista de esta Ultima. L .
La relacion que establece el psicélogo
educativo, influye en el rol que se le tension entre
asigna. disciplinas
En Colombia no se exige una
formacion especifica sobre el campo
educativo Independientemente de la exigencia en
Colombia emergen propuestas en
formacion continuada y postgrados en
Psicologia Educativa. formacion
Formacién la formacién bésica en psicologia
ensefia mas de escuelas psicolégicas
que de las necesidades contextuales de
los campos disciplinares y r
profesionales El campo escolar no condiciona el
favorecimiento de ninguna orientacion
tedrica aunque si exige el conocimiento de
los aportes que cada una ha hecho. formacion
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insuficiencia de conocimiento de los
saberes de la educacidn y la pedagogia

formacion
La formacion basica en psicologia no
tiene en cuenta el desarrollo de
competencias necesarias en el campo
educativo y estas se deben desarrollar | Muchas de las competencias bésicas de un
Competencias | en la practica. psic6logo permiten abordar los fenémenos
educativos y los profesionales del campo
se interesan por formarse en las demas
competencias que el contexto les
demanda. formacion
La legislacion colombiana reconoce la
Legislacion sobre el pertinencia del psicologo en el El psicologo educativo ha sabido
> ; contexto escolar. 1 por cada 1000 : -
psicdlogo educativo estudiantes pero a nivel pratico esto apropiarse d_e las figuras que comparte con
lleva a cabo otros profesionales y con esto ha
nosefle ' encontrado un lugar en las instituciones
educativas. cobertura
el objeto de estudio lo determinan las
posibilidades propias de cada
institucion educativa Desde la disciplina que la psicologia
puede intervenir en diversos niveles, el
psicologo educativo puede identificar su
area de interés y centrar su labor en
determinados aspectos del campo niveles de

Objeto de estudio
de la Psicologia
Educativa

educativo.

intervencion

La visién del objeto de estudio sigue
centrandose en el proceso ensefianza
aprendizaje, limitando el campo de
accion del psicologo educativo en
cuanto a otros factores como la
subjetividad de los actores educativos
en el proceso de socializacion que se
da en la escuela.

Desde las investigaciones se ha ampliado
el panorama del objeto de estudio de la
Psicologia Educativa y con esto se
presenta el reto de llevar estas propuestas
a la practica profesional.

niveles de
intrevencion

Teméticas y/o
problemas en los
que interviene el

psicdlogo educativo

La institucién educativa es receptora
de multiples problemaéticas propias de
cada contexto y al psicélogo
educativo se le demanda ocuparse de
ellas. La cobertura aparece como un
limitante en tanto solo permite el
abordaje superficial de las
necesidades.

El psicélogo educativo puede valerse de
maultiples presupuestos que desde la
psicologia permiten intervenir las
problematicas de cada contexto.

cobertura

204




el psicologo no logra intervenir sobre
toda la poblacién que compone la
institucion educativa.

la demanda de atencion sobre los
diferentes educativos, amplia la visién de
su quehacer e impone retos a nivel
disciplinar y profesional que contribuyen
al reconocimiento de la P.E.

cobertura

Obijetivos del
Psicélogo
Educativo

la identificacion de los objetivos de su
intervencion, esta permeada por el
para quién de esta: para la institucion;
para el sujeto o para la sociedad. El
primer caso, es mas evidente en las
instituciones del sector oficial y esto
limita el alcance de su quehacer.

Desde propuestas emergentes, el objetivo
general del psicélogo educativo deberia
ser mediar en la tension permanente entre
la institucion y las individualidades que la
componen.

determinacion
de las funciones

Funciones del
psicélogo educativo
en Instituciones
educativas formales

determinacion de las funciones
dependiendo la figura de vinculacion

instituido
instituyente

remisiones que no prosperan sobre
todo en el sector publico

el psicdlogo puede establecer alianzas con
instituciones que se ocupen de los casos
especificos

Contexto

Evaluacion
reconocimiento del alcance en la atencién
. hay una alta de manda de intervencion | individual
Asesoramiento Y. . P L .
de tipo diagndstico y terapéutico

cobertura
Orientacion
académica, en el sector publico es dificil hacer
v ional una orientacién individualizada . , .. .

ocacional y es una de las funciones més posicionadas | niveles de

profesional

y atribuidas al psicologo educativo

intervencion

Intervencién Alta demanda-poca cobertura cobertura
intervencion

preventiva

. - La alta demanda en este nivel de

Intervencion intervencion limita la accion del

correctiva Es la visién més fortalecida del psicélogo | niveles de

psicdlogo en los otros niveles

educativo

intervencion

Intervencién de
tipo Optimizador-
promocién

los psicologos manifiestan el
reconocimiento de la importancia de este
tipo de intervencion

niveles de
intervencion
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trabajo con otras

Algunos comités existen solo en el
papel y no funcionan en la practica

Al psicologo educativo se le da lugar en
varios de los comités institucionales, lo
que permite intervenir en el nivel
directivo.

disciplinas El trabajo con otros agentes
educativos esta condicionado por la o )
posibilidades de cada institucion el trabajo en conjunto con docentes y
educativa. directivos, lo que impulsa al didlogo de tension entre
saberes. disciplinas
actividades ) . .
especificas Poca asistencia a las escue_las de Hay a_llternatlyas para los programas de
padres. Poco compromiso este tipo que implican modalidades con contexto-
mayor acogida. COMPromiso
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