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Resumen

Por medio de la metodologia agil SCRUM se pudo implementar un sistema para gestionar,
controlar y vigilar el transporte escolar en la ciudad, inicialmente del lado del conductor. Dicho
sistema esta integrado por una aplicacion mdvil implementada con la plataforma de desarrollo
Xamarin, una APl Web usando el framework ASP.Net Core y una base de datos utilizando el motor
de base de datos SQL Server.

Introduccion

NEWSOFT S.A.S. es una empresa con mas de 20 afios de experiencia en el sector del desarrollo
y consultoria de sistemas informéticos en innumerables empresas del pais, con proyectos de talla
nacional e internacional.

Uno de los enfoques de la empresa, ademas de los servicios que ya presta, es invertir y promover en
proyectos propios que no solo impactan empresas, sino también a la sociedad directamente y es aqui
justamente donde nace el proyecto TEO KIDS.

Dicho proyecto surge desde la necesidad de los padres de la ciudad de tener vigilancia y control sobre
las rutas escolares de sus hijos y asimismo de los conductores de dichas rutas de tener la informacion
centralizada y un sistema de gestién y comunicacion efectivo para mantener informados a los padres
sobre el estado de las rutas.

La solucion propuesta, llamada “Teo Kids”, cubre dicha necesidad por medio de la implementacion
un sistema mavil para la gestion logistica de las rutas escolares, todo esto por medio del desarrollo
de un sistema integro haciendo uso de tecnologias reconocidas en la industria como SQL Server,
Asp.Net Core y Xamarin, y el marco de trabajo para desarrollo agil de software SCRUM.

Objetivos
Objetivo general

Implementar un sistema para gestionar, controlar y vigilar el transporte escolar en la ciudad.
(Para esta fase del proyecto solo del lado del conductor, llamado TEO Driver).

Objetivos Especificos

e Evaluary levantar los requerimientos necesarios para implementar esta fase del proyecto
con el product owner.

e Realizar las historias de usuario asociadas a los requerimientos de esta fase del proyecto.

e Analizar el modelo de base de datos conveniente para el proyecto.



e Implementar el modelo de base de datos en la tecnologia SQL Server, conveniente para el
proyecto.

e Implementar una API (Application Programming Interface) en la tecnologia Asp.Net Core
para esta fase del proyecto.

e Implementar una aplicacién mévil multiplataforma funcional para el TEO Driver
(conductor), en la tecnologia Xamarin basados en el alcance de esta fase del proyecto.

Marco tedrico

A la hora de contratar servicios de transporte escolares encontramos algunas falencias por la falta
de un sistema de gestion efectivo, mediante el cual padres y transportadores estén sincronizados en
los aspectos que surgen de la contratacion de dicho servicio. Por lo general en la prestacion de dicho
servicio se presentan algunos inconvenientes o riesgos como los siguientes: los conductores de rutas
escolares manejan a memoria sin tener rutas registradas en algun sistema; los transportadores llevan
en la memoria el registro de los escolares que transportan; los padres no tienen fécil acceso a la
informacidn referente a las rutas de sus hijos; no hay una forma efectiva de notificar a todos los padres
sobre alguna novedad que pueda suceder en la via, por ejemplo un trancdén que retrasara la llegada
del escolar; los padres no conocen las rutas que usa el transportador para llevar a sus hijos a su colegio.
Por lo anterior, se evidencia una oportunidad de mejora en la prestacion de dicho servicio por medio
de smartphone y el uso del internet, herramientas tecnolégicas a la mano en la mayoria de la poblacion
actual.

Partiendo de esto, se desarroll6 una aplicacién maévil que permite a padres y transportadores estar
informados acerca de todo lo que implica el transporte de los escolares. Dicho proyecto se llevara a
cabo por fases, siendo la que se describe en este documento la fase 1, que es el desarrollo de una
solucion funcional para la gestion del proceso de transporte por parte de los transportadores (Ilamados
en la aplicacion TEO Drivers).

Para la implementacién de la solucion mavil y de la API se utilizé el entorno de desarrollo
integrado (IDE) Microsoft Visual Studio 2017. Para la aplicacion movil se utilizo la plataforma de
desarrollo Xamarin. Dicha plataforma permite desarrollar en lenguaje C# todo el sistema. La gran
ventaja de esta tecnologia es que podemos construir aplicaciones nativas para iOS, Android y
Windows, con un Unico cédigo base compartido .NET. Ademas del cddigo compartido podemos
desarrollar nativamente para cada plataforma en especifico. Por otro lado, para el desarrollo de la web
API se usé el framework ASP.Net Core que cuenta con una amplia gama de librerias y herramientas
para el desarrollo de aplicaciones de servidor seguras. Por ultimo para la implementacion de la base
de datos que sustentara al sistema se us6 SQL Server que es un potente sistema de gestion de bases
de datos relacionales que nos brinda todas las herramientas necesarias.



Metodologia

La implementacion de la solucion se llevo a cabo haciendo uso del marco de trabajo para

desarrollo agil de software llamado SCRUM. El rol de “product owner” lo desempefio el sefior Jhon
Fredy Garcia Martinez, gerente de la empresa.

Dicha metodologia estipula una serie de iteraciones llamadas “Sprints”, los cuales se dieron en

lapsos de 2 semanas.

Ademas al final de cada sprint se realiz6 una reunién de seguimiento para validar el trabajo

realizado en el lapso que durd la iteracion.

Sprint Inicio Final Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
Sprint 1 02/09/2019 15/09/2019
Sprint 2 16/09/2019 29/09/2019
Sprint 3 30/09/2019 13/10/2019
Sprint 4 14/10/2019 27/10/2019
Sprint 5 28/10/2019 10/11/2019
Sprint 6 11/11/2019 24/11/2019
Sprint 7 25/11/2019 08/12/2019
Sprint 8 09/12/2019 22/12/2019

Resultados y analisis

El modelo de base de datos obtenido después de su implementacion fue el presentado en la Figura 1.
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Figura 1. Diagrama del modelo de base de datos generado con SQLServer
Management 17

Adicionalmente se planted la arquitectura general del sistema la cual sigue un modelo cliente-servidor

como se puede ver en la Figura 2.
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SQLServer 20217 - DB
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HTTP
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Figura 2. Arquitectura general del sistema

Por otro lado, se formulé la arquitectura de cada una de las partes: servidor y cliente. Para el servidor
se propuso una arquitectura en 3 capas (ver Figura 3.) las cuales fueron: presentacion; légica de
negocio y acceso a datos. Se agreg6 también una capa transversal a todas que contiene las entidades
manejadas en el sistema.

NET Core 2.2 Web API

Capa de presentacion

l

Capa de logica de negocio Entidades

!

Capa de acceso a datos

Base de datos



Figura 3. Arquitectura de 3 capas del API

El cliente (la aplicacion movil) fue trabajado bajo el patron arquitectonico MVVM (Modelo-Vista-
Modelo de vista), que es el propuesto para aplicaciones Xamarin.

Figura 4. TEODriver instalado en Android

Xamarin.Forms Mobile App

Vista

Databindin
pabueyo
AuadoidAmnoN

Modelo/Vista

References

Modelo

Figura 5. Arquitectura MVVM

La aplicacion se instala en el S.O. moévil Android como TEODriver. A continuacion se muestra una

pantalla de la aplicacién en el menu. Figura 6.

TEODriver

Figura 6. Icono de la aplicacion

A continuacion se dispondran algunas pantallas de la aplicacion movil y su respectiva explicacion (el
codigo fuente no se pone aqui por temas de confidencialidad)



Pantalla de ingreso

En esta pantalla se debe ingresar un nombre usuario registrado en la plataforma y su respectiva
contrasefia, para luego presionar el boton “Ingresar”. En caso tal de que el usuario no tenga cuenta
puede registrarse presionando el boton “Registrar”.

%*@9:02p.m OWE

€ Fomulario de registro

@851pm @@

€  Fomulario de r

INICIAR SESION?

Usuario o Correo

* Todos los campos son obligatorios
Registro

Guardaremos tus datos de una manera
segura para brindar siempre una mejor

Password

experiencia
Datos personales

Nombres:

[LOGIN ]

[ REGISTER ]

Pantalla principal

CEscribe tu nombre(s) )

Apellidos:

(Escribe tus apellidos )

Tipo Documento:

Nimero Documento:

(Escribe numero documento )

Nimero Contacto:
Ve =

Correo electronico:

(Escribe tu correo )

Usuario:

(Escribe tu usuario )

Contrasefia:

Debe tener al menos 8 caracteres con nimeros
y letras

(Escribe tu contrasefa )

Repetir Contrasefa:

(Repite tu contrasena )

Para conocer a acerca de nuestros
terminos y condiciones has click aqui

REGISTRATE

Figura 7. Pantalla de ingreso

Esta es la pantalla de navegacion principal. Desde aqui se puede navegar a los distintos médulos
implementados hasta el momento. Ademas, se encuentra en la parte superior derecha la opcion de

“Salir”.
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SALIR

Hola,

jfalzate

V.

Crear ruta

Vehiculos  Notificaciones

Figura 8. Pantalla principal

Aqui se pueden crear nuevas rutas asociadas al TEO Driver.

NiGHE = . 63%@8:38p. m NG = .063% @8:38 p.m.

&

Punto de inicio:

Crea tu nueva ruta (Punto de inicio @)

Aqui podras establecer una ruta definiendo Punto de llegada:

el punto donde deseas empezar y donde @
deseas finalizar junto con los teos que Punto de llegada
deseas que estén asociados a esta ruta

Regiodn:
Punto de inicio: (Nombre Region )
(Punto de inicio @ Pais:
Punto de llegada: (Nombre Pais )
(Pumto de llegada @ Ciudad:
Regién: (Nombre de Ciudad )
(Nombre Region ) Nombre de tu ruta:

i (Escr\be el nombre de la ruta )
Pais:

(Nombre Pais ) GUARDAR RUTA

Ciudad:

Figura 9. Pantalla de creacion de rutas

Aqui se listan las rutas creadas por un TEO Driver especifico.



BN{OE =.63%@9:24p. m.

Mis rutas

prueba qhnr2867PC
cll 10

Rura 1 anjw3816xe
CII9#9A-45

Rura 2 VNTN4092JI
Cl9#9A-45

Ruta 3 ZHXT5747TY
Cra 87

bvvhv KMQM6386JE
Calle 52 #22-93

nueva ruta EHUD2619FX
calle 52 #22 - 93

Figura 10.Pantalla de lista de rutas

Aqui se listan los TEOS asociados, por codigo, a un TEO Driver especifico.

BNGE S 63%29:24p.m.

<  Mis TEOs

g
g
g
o}

Johan Sebastian
|.E La Primavera

Maria Antonia Cardenas
Zapata
|.E La Primavera

Danna Cardenas Zapata
|.E La Primavera

Manuela Palacio
|.E La Primavera

Figura 11. Pantalla de lista de TEOS

Aqui se pueden asignar por medio de un codigo, un TEO (escolar) a un TEO Driver.



En el siguiente campo
debes ingresar el
codigo del TEO que
deseas afiadar a tu

lista de TEOs

AGREGAR

Figura 12. Pantalla de asignacion de TEOS a TEO Driver

Aqui se listan los vehiculos creadas por un TEO Driver especifico.

BN{OE = .063%89:25p. m.

Mis vehiculos

Marca:

Madal,

nissan | Placa: YZX244
2017 | Color: Blanco

Marca:

Madael.

Mercedes | Placa: XTZ255
2010 | Color: Azul

Marca:

Madal

Chevrolet | Placa: XTD654
2014 | Color: blanco

Marca:

Madal

Chevrolet | Placa: XTD654
2014 | Color: blanco

Marca:

Madal,

Nissan | Placa: TRS321
2010 | Color: Blanco-Azul

Marca:

Madal,

Renault | Placa: TSJ654
2012 | Color: Verde

Marca:

Madel,

Nissan | Placa: YZX284
2017 | Color: Azul

Marca:

Madal.

nissan | Placa: YZX555
2018 | Color: verde

Marca:

Madal.

Honda | Placa: GMC65F
2020 | Color: Rojo

o

Figura 13. Pantalla de lista de vehiculos

Aqui se pueden crear nuevos vehiculos asociados a un TEO Driver.
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Crear vehiculo

BNIGE = . 63%89:25p. m.

& Crear vehiculo

Crea tu nuevo
vehiculo

Tipo:
Seleccione una opcion

Marca:

(Marca

(l\/lode\o

Tipo:

Descripcion:

CDescrnpchn
Capacidad

N AN AN N S

(o

)

GUARDAR VEHICULO

™

Figura 14. Pantalla de lista de vehiculos

Aqui se listan las notificaciones generadas por un TEO Driver especifico.

Notificaciones

Mensa- Retraso

| Fecha: 12/15/201909:4
leve

Men-
saje:

Novedad en 12/15/2019 09

la ruta

| Fe-
cha:

Figura 15. Pantalla de lista de notificaciones

Aqui un TEO Driver puede generar notificaciones de alerta o informativas que en una fase posterior

del proyecto podran ser visualizadas por los TEO Family.



BNIGE = . 63%E89:25p. m.

Crear notificacion

Genera una
notificacion

Mensaje:

clone una opcion

GENERAR NOTIFICACION

Figura 16. Pantalla de generacion de notificaciones

Conclusiones

e Lametodologia SCRUM implementada para el desarrollo del proyecto fue ideal debido a que
fue un proyecto cuyas reglas de negocio cambiaron eventualmente por lo que a la hora de
realizar ajustes se ha podido notificar y ejecutar rapidamente.

e El proceso de practica empresarial permite afianzar los conocimientos adquiridos durante la
carrera.

e Tener un método ayuda a no perder el rumbo y optimizar el tiempo.
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