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Resumen

El presente trabajo es una investigacion sobre las percepciones y creencias de un grupo
de estudiantes pertenecientes a un club de roboética de una institucion educativa publica rural del
departamento de Antioquia frente al desarrollo de competencias comunicativas en inglés como
lengua extranjera. La investigacion se realizo bajo el enfoque de investigacion cualitativa en un
disefio de estudio de caso; se recolect6 informacion a traves de las técnicas de grupo focal y
observacion, que permitieron reconocer las percepciones y creencias de los estudiantes acerca del
desarrollo de competencias comunicativas a través de la participacion en un club de robotica;
esta informacion ademas fue usada para identificar las competencias comunicativas que pueden
ser mediadas a través de un club de robotica y en la generacion de algunas orientaciones para
formar clubes de robética como escenarios para la mediacion de competencias comunicativas del
inglés como lengua extranjera. Los resultados muestran que, los clubes de robotica pueden ser
espacios que medien en el desarrollo de competencias comunicativas del inglés, ademas, que los
estudiantes se interesan y motivan frente el uso de medios tecnoldgicos y robéticos en el

aprendizaje del inglés.

Palabras clave: percepciones, creencias, competencia comunicativa, CLT, robdtica,

orientaciones, club.
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Abstract

The present work is an investigation on the perceptions and beliefs of a group of students
belonging to a robotics club in a rural public educational institution in the county of Antioquia
regarding the development of communication competence in English as a foreign language. The
research was carried out under the qualitative research approach in a case study design;
information was collected through focus group and observation techniques, which allowed
recognizing students' perceptions and beliefs about the development of communicative
competences through the participation in a robotics club; this information was also used to
identify the communicative competences that can be mediated through a robotics club and in the
generation of some guidelines to form robotics clubs as scenarios for the mediation of
communicative competences in English as a foreign language. The results show that robotics
clubs can be spaces that mediate the development of English communicative competencies, in
addition, that students are interested and motivated in the use of technological and robotic media

in the learning of English.

Keywords: perceptions, beliefs, communicative competence, CLT, robotics, orientation,

club.
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Planteamiento del Problema

En la actualidad, nuestra sociedad se encuentra significativamente inmersa en ambientes
tecnoldgicos, donde las herramientas y servicios que ofrecen estos, se han convertido en una de
las principales fuentes de informacion y busqueda de la misma en diferentes aspectos sociales,
culturales, politicos, econdmicos y educativos de las sociedades actuales. Es asi, como el
crecimiento del &mbito tecnoldgico tiene que ir avanzado de la mano del aprendizaje y la
ensefianza en los entornos educativos, potencializando ambientes motivantes para el aprendizaje
integral de cualquier contenido como el de los idiomas.

Estos son simbolos esenciales del desarrollo de una comunidad, en tanto la comunicacion
y el uso tecnoldgico permiten la conexion y encuentro con diversos paises alrededor del mundo.
En este sentido, la tecnologia y el aprendizaje de lenguas extranjeras se convierten en elementos
importantes para la globalizacion. Gallego & Pérez (2004), citado por Said et al (2015), afirman
que existe una relacion entre la educacion, la ciencia y la tecnologia que suscita escenarios
educativos permitiendole a los estudiantes interpretar, analizar el contexto social y adquirir
capacidades que les permitan ser competitivos desde el ser, saber y saber hacer.

En Colombia, se han implementado diferentes politicas y estrategias educativas frente a
la nueva era tecnoldgica, todas encaminadas al mejoramiento de los diferentes procesos de
formacidn que tienen los estudiantes. Un ejemplo de ello es el Plan Nacional TIC 2008-2019,
que propone acciones y estrategias que buscan mejorar el sistema educativo en competitividad y
productividad, pretendiendo cerrar la brecha digital existente en el pais. En dicho plan se
concretan diferentes programas como Computadores y tablets para educar, portales educativos

publicos como Colombia Aprende, programas en Antioquia como Bachillerato digital, Antioquia
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digital, programas investigativos en los parques educativos, entre otros, los cuales le permiten al
ambito educativo complementar su trabajo de ensefianza — aprendizaje.

Asimismo, Colombia ha adelantado politicas y estrategias para la ensefianza y el
aprendizaje del inglés, tales como, la Ley 115 de 1994 (Ley General de Educacion), el Programa
Nacional de Bilingtiismo 2004-2019, el Programa de Fortalecimiento al Desarrollo de
Competencias en Lenguas Extranjeras (PFDCLE) 2010-2014, Inglés como lengua extranjera:
una estrategia para la competitividad, Ley 1651 de 2013 (Ley de bilingliismo), el Programa
Colombia Bilinguie 2014-2018 desde el cual nace el Curriculo Sugerido en el que se resalta el
uso de las TIC como tema transversal dentro de las mallas de aprendizaje, el Programa Nacional
de Inglés 2015-2025 (Colombia Very Well) y el Programa Nacional de Bilinglismo 2018-2022.
Dichos programas, estrategias y politicas que reconocen los procesos en la ensefianza y el
aprendizaje de una lengua pretenden formar ciudadanos capaces de comunicarse en una lengua
extranjera insertando procesos de comunicacion universal (Ministerio de Educacion Nacional,
2006).

Si bien estas politicas, estrategias y herramientas que contempla Colombia en TIC y
bilinglismo permiten a la educacion realizar una renovacion pedagogica de las practicas
educativas, incluyendo una formacion integral de calidad (Ministerio de Educacion Nacional,
1999); se hace necesario analizar su impacto pedagdgico en los estudiantes y su significancia en
el aprendizaje integral desde la voz propia de los principales actores en el contexto educativo.

Aunado a lo anterior, Guerra et al, (2008) exponen como prioridad la formacion de
individuos que desarrollen competencias TIC como la posibilidad de enfrentarse a las demandas
del mundo laboral reconociendo la mejoria de la competitividad y productividad de los paises,

con base en las transformaciones econdmicas, politicas, sociales, culturales, comunicativas y
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educativas propias de la Sociedad de la informacion y el conocimiento, destacando las
potencialidades de desarrollo de conocimiento y productividad.

La robdtica, considerada como una alternativa que facilita los procesos de ensefianza —
aprendizaje, posibilita el desarrollo de diferentes habilidades a partir de un aprendizaje con
mayor significancia. La robdtica no pretende trabajar en el aprendizaje de la misma, sino generar
un cmulo de aprendizajes que garanticen competencias necesarias para la sociedad (Educativa,
2011, citado por Moreno et al. 2012). Es asi como la mediacion de este andamiaje tecnolégico
como material de apoyo a los procesos educativos tiene como proyeccion encontrar nuevas
orientaciones didacticas donde el uso de componentes tecnol6gicos convierte el aprendizaje en
un espacio de reflexion y construccién de conocimiento y, ademas, un espacio que busque
mejorar la calidad de vida (Galvis, 2007 citado por Lombana, 2014).

Desde hace un poco menos de una década, en paises como Finlandia, Corea del Sur e
Inglaterra, los robots se han convertido en parte de los procesos de adquisicion de lenguas
extranjeras (Palk, 2010). Mun-Taek Choi, investigador del Instituto Coreano de Ciencia y
Tecnologia (2010) afirma que “el sistema robotico educacional aumenta el interés de los
estudiantes y la auto-motivacion al estudiar inglés, y mejora sus habilidades en la lengua”. Si
bien en Colombia este tipo de tecnologia robética no se encuentra a disposicion, la robdtica es un
area que ha fomentado proyectos interesantes en algunos contextos escolares del pais, un
ejemplo de ello es un grupo de estudiantes de la Institucion Educativa José Antonio Galan,
ubicado en La Estrella, Antioquia, ganadores del RoboRAVE internacional en Albuquerque,
Estados Unidos (Semana, 2016).

Como profesional en la ensefianza del inglés como lengua extranjera y como profesor de

programacion y robética, he podido constatar como la utilizacion de robots tiene ciertas
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implicaciones en las percepciones de los estudiantes frente a sus procesos de aprendizaje del
inglés como lengua extranjera.

La Institucion Educativa Rural Campestre Nuevo Horizonte viene implementando un
espacio de aprendizaje del inglés a través de la robdtica que ha permitido a los estudiantes
desarrollar percepciones y creencias que influencian su desempefio comunicativo en la lengua
extranjera. No obstante, se hace imperante la necesidad de estudiar y analizar dichas
percepciones y creencias generadas en la convergencia de ambas areas y los escenarios que éstas
permiten en las competencias comunicativas del inglés.

La propuesta de este estudio nace, entonces, de las realidades vividas dentro de la
institucion la cual ensefia desde la ruralidad y donde se vislumbra el poco acceso a la tecnologia
como renovadora de la préctica educativa, la no inclusién de politicas institucionales para el
acceso a entornos digitales y la dificultad de aprendizaje significativo en la realidad contextual
de los estudiantes y en los procesos de ensefianza que radican mas en lo tradicional que en el
modelo significativo propuesto en el Proyecto Educativo Institucional. Asimismo, se evidencia
un bajo desempefio en las competencias comunicativas del inglés (promedio de 50.75 pruebas
saber 2017, area con el puntaje mas inferior de las evaluadas).

Por esta razon, se propone este estudio que tiene como fin Gltimo indagar por las
percepciones y creencias que tienen los estudiantes frente al uso de la robdtica como un
escenario donde ciertas practicas y desempefios comunicativos del inglés como lengua extranjera
estan siendo generados. Luego la pregunta con la cual este estudio pretende generar una
discusion es:

¢Cudles son las percepciones y creencias de un grupo de estudiantes de un club de

robotica frente a las competencias comunicativas del inglés como lengua extranjera?
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Objetivos

General

Analizar las percepciones y creencias de un grupo de estudiantes de un club de robética
frente a las competencias comunicativas en inglés como lengua extranjera en la Institucion
Educativa Rural Campestre Nuevo Horizontes.
Especificos

o Describir las percepciones y creencias de un grupo de estudiantes de un club de
robotica frente a las competencias comunicativas en inglés como lengua extranjera.

o Identificar las competencias comunicativas en inglés como lengua extranjera que
estan siendo mediadas a partir del club de robotica.

o Generar algunas orientaciones que contribuyan a la generacion de clubes de
robotica como escenarios para la mediacion de competencias comunicativas del inglés como

lengua extranjera.
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Antecedentes

Durante la busqueda y lectura de las investigaciones aqui resefiadas, fueron utilizadas
diferentes bases de datos como lo son ERIC, Ebsco, Dialnet y Redalyc. Asimismo, se realizaron
busquedas directas en algunas revistas educativas y finalmente, se realiz6 una busqueda general
en Google Académico. Los tres referentes tedrico-conceptuales utilizados fueron: ensefianza del
inglés como lengua extranjera, competencia comunicativa y robética educativa. Diversas
ampliaciones y sindnimos de los referentes fueron también utilizadas tanto en espafiol como en
inglés.

Asi como ha sido detallado a lo largo del planteamiento del problema, la convergencia
entre ensefianza del inglés y la robdtica educativa comprenden un campo que solo hasta los
ultimos afios ha sido explorado. En ese sentido, establecer un estado del arte que refleje las
investigaciones realizadas seria limitado. Por esta razén, los antecedentes aqui presentes fueron
seleccionados a partir de criterios de busqueda basados no solo en la temética abarcada sino
también en los desarrollos que se han hecho sobre robotica educativa como mediadora de
ambientes de ensefianza-aprendizaje. Uno de los campos de mayor analisis investigativo es la
adquisicion de aprendizajes apoyada en el uso de robots y programacion de los mismos.

Uno de los estudios que concuerdan con lo anterior es el articulo publicado por Mercedes
Pefia de la Universidad Catolica Andrés Bello, realiza para el afio 2007 donde realiza una
investigacion sobre aprendizaje significativo y rob6tica educativa. Este estudio exploratorio, no
experimental se lleva a cabo en 4to grado de educacion basica. Como conclusiones la autora
expone que la robética, como herramienta, potencia el aprendizaje significativo, ya que el robot,
la computadora y el software estimulan el pensamiento l6gico y critico, ademas de mejorar sus

habilidades verbales y desempefio social al empoderarse de la robotica (Pefia, 2007).



19

Otro trabajo realizado por Tassos A. Mikropoulos y lonna Bellou de la Universidad de
loannina, Grecia, se pregunto sobre el uso de la robdtica educativa como herramienta mental. El
objetivo de esta investigacion es generar evidencia de las caracteristicas de las herramientas
mentales utilizando la robdtica educativa como un proceso basado en el constructivismo y adn
mas en el construccionismo. Los investigadores utilizaron dos estudios de casos, uno en clase de
fisica y otro en la de programacion, indicando como resultado que la robética en la educacion
puede ser utilizada como una herramienta mental, ya que, permite a los estudiantes construir
conocimiento a través del desarrollo de procesos mentales y solucion de problemas. También, el
uso holistico de la robotica en educacion permite que los estudiantes adquieran habilidades
técnicas en la integracion de sus proyectos de robética (Mikropoulos y Bellou, 2013).

Otro trabajo a favor del uso de la robética en la educacion es el escrito por Sibel
Somytireck, el cual fue publicado por la revista “International Journal of Technology and Design
Education”. El estudio enmarca la robotica en la educacion y tiene como objetivo analizar las
experiencias de los estudiantes en un aprendizaje constructivista a través de la construccion y
programacion de un robot con una tarea especifica. Realiza ademas una descripcion de la
metodologia trabajada y los materiales utilizados en una intervencién con un kit robotico y coémo
evalla las experiencias constructivistas de los estudiantes en un programa de verano. Algunas de
las conclusiones a las que lleg6 la autora exponen como el uso de la robética en la educacion
genera experiencias de aprendizaje que benefician la imaginacion, la solucion de problemas, el
entendimiento, el aprendizaje activo y auténtico, como también, la manera de aprender desde
multiples perspectivas y el aprendizaje como un proceso colaborativo (Somyureck, 2015).

Asimismo, Richard Miller Armas Castafieda magister de la Universidad Nacional de

Educacion Enrique Guzman y Valle en el afio 2015 investiga sobre el uso de la robética como
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potencializadora de los procesos de aprendizaje. El estudio reporta una investigacion cuantitativa
con disefio cuasi-experimental realizada a un grupo de estudiantes de educacion primaria del area
de ciencia y ambiente en una institucién educativa publica del PerG. El objetivo de este estudio
fue determinar la influencia de la robética educativa sobre el aprendizaje de electricidad en el
area de ciencia y ambiente como variables correlacionales. Para finalizar, el autor demuestra que
el uso de la roboética es un medio eficaz que se integra a los procesos de ensefianza y aprendizaje
para el area especifica, pero puede alcanzar procesos en otras areas del conocimiento. En este
sentido, también genera aprendizajes educativos y permite a los estudiantes crear conocimiento a
traves de la proactividad (Armas, 2015).

Con el mismo objetivo que las anteriores, Nelson Barrera Lombana (2015), en su articulo
de investigacion publicado en la revista de investigacion y pedagogia Praxis y Saber “Uso de la
Robotica Educativa como Didactica en el Aula”, hace hincapié en el uso de la robdtica como
estrategia pedagogica en el aula de clase donde demuestra el impacto en la comunidad implicada
permitiendo la transformacion de practicas educativas que promovieron el aprendizaje
significativo. Este articulo realiza una descripcion detallada de la robotica educativa y su
influencia en el aprendizaje, la metodologia que puede ser utilizada para esta estrategia y los
resultados alcanzados con la utilizacion de esta. La conclusion a la que llega el autor con esta
investigacion apunta a ver la robotica educativa como una estrategia que genera aprendizajes
significativos admitiendo que los estudiantes pueden orientar las actividades de aprendizaje a
partir de particularidades y necesidades de formacion, ademas, de generar contenidos
interesantes que permitieron materializar la teoria construccionista de Papert (Barrera, 2015).

De la misma manera, Amanda Sullivan y Maria Umaschi investigadores de “DevTech

Research Group” de la Universidad Tufts, Estados Unidos, apoyan la idea del uso de robots para
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el aprendizaje temprano de estudiantes, para este caso desde preescolar hasta segundo grado. El
objetivo de este articulo publicado por “International Journal of Technology and Design
Education” en el afio 2016, fue evaluar su conocimiento a través del tiempo en su paso por
preescolar hasta segundo después de completar ocho semanas de robética en su curriculo. Este
estudio fue efectuado en un grupo de 60 estudiantes quienes completaron un curriculo de 8
semanas de robdtica utilizando kits robdticos y un lenguaje de programacién sencillo. Con ello,
las autoras determinaron que, comparando los 4 grados, los estudiantes tuvieron un mejor
desemperio y lograron mejorar satisfactoriamente sus habilidades, de igual modo, este estudio
demostro que los estudiantes pueden explorar conceptos sin la necesidad de pantallas o
computadores (Sullivan y Umaschi, 2016).

En concordancia con los trabajos anteriores, Paula Galan Cruz de la Universidad
Complutense en Madrid efectda una investigacion titulada “La Roboética en Educacion Infantil
Realidades y Limitaciones”, la cual propone un recorrido por proyectos aplicados al ambito
infantil, tanto para trabajar las distintas areas del curriculo como la aplicacion de la robotica en el
mejoramiento de la calidad de vida de estudiantes con necesidades educativas. Como conclusion,
la autora devela que la robdtica permite comprender y mejorar competencias en las diferentes
areas, ademas, de favorecer procesos de aprendizaje en estudiantes en situacion de discapacidad.
Asimismo, este estudio sugiere ciertas limitaciones en cuanto a la aplicacion de la roboética a los
contenidos plasmados dentro del currillo, la inexistencia de suficiente bibliografia y el uso de la
robotica limitandolo a areas cientificas, médicas, mecénicas, entre otras, y no a areas especificas
de la educacidn o a la ensefianza en nifios en situacion de discapacidad (Galan, 2016).

Otro de los estudios que concuerdan con lo anterior es el articulo publicado por la doctora

Ericka Collado quien en el afio 2017 publica un estudio sobre los robots como una herramienta
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para el aprendizaje de la lengua, para su caso el aprendizaje del idioma espariol. En su trabajo, la
autora sefiala el uso de algunos robots y las actividades que se pueden realizar con estos. A su
vez, promueve la utilizacion de los mismos definiéndolos como una herramienta interactiva que
desarrolla habilidades como la construccion de vocabulario, pensamiento critico y colaborativo,
desarrollo de competencias orales a través de chatbots, permitiendo propiciar una mirada
diferente del idioma que se aprende (Collado, 2017).

Otro trabajo que estudia el uso de la robotica y la programacién como componente de la
misma es el realizado por Vance Stevens y Jennifer Verschoor publicado en la Revista
Electronica de Inglés como Segunda Lengua en el afio 2017. El articulo realiza un analisis sobre
cdémo la ensefianza del inglés, a través del cddigo (programacion), puede promover el desarrollo
del idioma. Ademas, muestra como algunos docentes de inglés utilizan la programacion dentro
de sus clases ayudandoles a la motivacién, al aprendizaje del idioma y el mejoramiento de
habilidades escritas y orales. La conclusion a la que llegan los autores, es que el uso de
programacion en la ensefianza del inglés permite desarrollar habilidades de pensamiento critico,
como también habilidades propias del idioma que se aprende (Stevens & Verschoor, 2017).

Como se puede apreciar hasta el momento, existe un gran nimero de trabajos
investigativos que evidencian la robdtica educativa como una herramienta que favorece el
desarrollo de ciertas areas curriculares en la escuela. En este mismo sentido, existe un grupo de
trabajos que presentan el uso de la robética educativa a favor del desarrollo de competencias,
capacidades y/o habilidades generales.

En Perd, Joel Benjamin Cruz, magister en administracion de la educacion, realizo una
investigacion en el afio 2011 sobre la aplicacion de la robotica como estrategia en el desarrollo

de las capacidades. La investigacion se enmarca en un estudio cuantitativo y reporta la relacion
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entre la robdtica y las capacidades dentro del area educacion para el trabajo. El objetivo de este
estudio se centra en establecer la influencia de la robdtica educativa como estrategia que permite
el desarrollo de capacidades en la planificacion de procesos. Se realiza en un grupo de 28
estudiantes (14 en un grupo control y 14 en un grupo experimental) del grado séptimo en una
institucion de caracter pablico. La conclusion a la que llega el estudio es que la robdtica en el
ambito educativo influye positivamente en el desarrollo de capacidades ya que en el grupo
experimental se evidencio un incremento significativo en el desarrollo de capacidades de
planificacion, ejecucion, comprobacion y actualizacion de procesos (Cruz, 2011).

Igualmente, los autores Flor Angela Bravo Sanchez y Alejandro Forero Guzman de la
Pontificia Universidad Javeriana, en su articulo “La Robotica como un Recurso para Facilitar el
Aprendizaje y Desarrollo de Competencias Generales”, desarrollan un estudio sobre la robdtica
como la herramienta que posibilita el aprendizaje y las etapas que se deben afrontar al
implementar la robotica con fines educativos. El estudio, cuyo objetivo es explorar los beneficios
de aplicar la roboética en procesos de aprendizaje, realizé observaciones en instituciones
educativas de Cundinamarca. El estudio concluye que el uso de la robdtica genera ambientes de
aprendizaje multidisciplinarios que permiten a los estudiantes mejorar su proceso de aprehension
de conocimiento mientras desarrollan destrezas necesarias para los retos sociales, ademas, de
propiciar condiciones para la apropiacion de conocimiento permitiendo asi, la transferencia de lo
que se aprende a diferentes areas de formacion (Bravo & Forero, 2012).

Asimismo, “Robdtica Educativa: una estrategia en el desarrollo de la creatividad y las
capacidades en educacion en tecnologia” estudio escrito por Gerson Stuart Peralta Buitrago en el
afo 2015, permiti6 reconocer la posibilidad de articular la robética, el pensamiento y la

creatividad. Este estudio tuvo como objetivo principal la caracterizacion de un programa de
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robotica en el desarrollo de habilidades de pensamiento y creatividad desde el disefio de
proyectos roboticos en el area de tecnologia. Se realizé con 10 estudiantes en edades entre los 16
y los 18 afios. Como metodologia utilizada en el estudio se tiene en cuenta el método
cuantitativo-fenomenoldgico y se recolectaron datos a través de encuestas y observaciones.
Como conclusion, el estudio describio los alcances de la roboética educativa en las diferentes
habilidades creativas y de pensamiento, ademas, indico que el uso de la robética permite la
transversalidad en los estudiantes ya que se demuestra el desarrollo de habilidades comunicativas
a través de la expresion oral y escrita (Peralta, 2015).

Otro trabajo a favor de la robdtica educativa como estrategia para el desarrollo de
competencias fue escrito por Tamara Terrazas, Juana Martinez, Rosa Morales y Agustin Rojas
de la Universidad Autonoma de Coahuila, México. El articulo publicado en 2017, titulado “La
robotica educativa: medio para el desarrollo de la competencia comunicativo-ortografica”, tuvo
como objetivo observar el impacto de la robotica educativa en el desarrollo de la competencia
comunicativo-ortografica en estudiantes del nivel basico y medio superior de algunas escuelas de
Saltillo y Coahuila en México. La metodologia utilizada en este estudio fue de caracter
cualitativo y de alcance exploratorio, no experimental donde se recogieron datos mediante
observaciones no participantes, entrevistas y revisién documental. Se propone como conclusién
una reflexion acerca del beneficio y significancia que aporta la robotica al desarrollo de la
competencia comunico-ortografica en ambientes de aprendizaje (Terrazas et al, 2017).

De la misma forma, el articulo realizado por Igona Gorakhnath y Jubilee Padmanabhan
investigadora y asistente del centro de educacion de la Universidad Central de Punjab de la India
demuestra el uso de la robética como una estrategia que desarrolla el pensamiento, la

imaginacion y la creatividad de los estudiantes. El objetivo principal de este estudio es la
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aplicacion de la robdtica educativa en el proceso de ensefianza aprendizaje que llevaria a
comprender como se involucran los profesores desde el uso de la robdtica para sus practicas de
clase. Los robots son una ayuda al proceso de ensefianza, concluyen las autoras, ademas, que
ayudan a los estudiantes en el desarrollo del trabajo colaborativo y la habilidad de solucionar
problemas (Gotakhnath y Padmanabhan, 2017).

Para finalizar, algunos estudios sobre la percepcion de los estudiantes frente a la
aplicacion de la robética educativa y sus componentes como favorecedora del aprendizaje fueron
también resefiados, ya que es justamente el proposito de este proyecto de investigacion.

Eric Zhi-Feng Liu realiz6 en 2010 una publicacion de un articulo en la Revista Britanica
de Educacion Tecnoldgica donde investigo la percepcion de adolescentes sobre los robots
educativos y el aprendizaje de robdtica. Este estudio tuvo como objetivo principal explorar la
percepcion de 24 estudiantes de grado cuarto, quinto y sexto del norte de Taiwan sobre la
educacion con robots y el uso de robdtica educativa. Las entrevistas y cuestionarios utilizados en
la metodologia del estudio permitieron clasificar las percepciones de los estudiantes en tres
categorias principales donde ellos consideraron: 1. EIl robot como un juguete y como un
dispositivo para la diversion con el cual pueden pasar tiempo, especialmente cuando los padres
no estan en casa. 2. El aprendizaje de robotica como fuente de empleo, como un recurso que les
serviria para tener mejores ingresos y convertirse en profesionales. 3. El aprendizaje de robética
como un camino para avanzar en la tecnologia lo que permite un avance en nuestra sociedad
(Liu, 2010).

De la misma manera, el estudio escrito por Roland Hess Schwabe, doctor en
planificacion e Innovacion Educativa, el cual fue publicado en la Revista Iberoamericana de

Estudios en Educacién describe la percepcion en cuanto a motivacion, conocimientos adquiridos,
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importancia de los mismos, grado de satisfaccion entre otros aspectos de unos estudiantes
pertenecientes a un grupo de robdtica, lo cual da como resultado estudiantes con un alto valor
emocional y con un mayor sentido de motivacion hacia el aprendizaje gracias a la aplicacion de
robotica. Ademas, admite que los estudiantes perciben el aprendizaje a través de construcciones
como la manera de entender y comprender los problemas de un modo practico. La metodologia
que se llevo a cabo fue un enfoque mixto entre un estudio de caso y la medicidn de variables
(Schwabe, 2013).

Otro trabajo que describe las percepciones de estudiantes frente al uso de la robdtica es el
publicado por los autores Thomas Roberts, Christa Jackson, Margaret J. Mohr-Schoroeder, Sarah
B. Bush, Catherine Maiorca, Maureen Cavalcanti, D. Craig Schroeder, Ashley Delaney, Lydia
Putnam y Chaise Cremeans quienes examinaron la percepcion acerca del aprendizaje STEM a
grupos de estudiantes durante el 2015, 2016 y 2017 después de participar en una experiencia
informal de aprendizaje de verano. Los autores utilizaron un marco fenomenolégico donde se
analizaron datos a partir de entrevistas a estudiantes. Esto permite develar las percepciones de los
estudiantes sobre la robdtica y la motivacion que ella genera para aprender, el incremento del
interés para realizar estudios superiores, el aprendizaje para la resolucion de conflictos y la
conexion con problematicas del mundo real (Roberts et al., 2018).

Otros autores se han centrado en la percepcidn gque tienen otros actores de la comunidad
educativa como sus padres quienes también complementan el aprendizaje adquirido desde la
escuela. En Taiwén, Chun Hung Lin, Eric Zhi Feng Liu y Yuan Yen Huang, investigadores del
Centro de investigacion para la ciencia y la tecnologia, publican en 2012 en la revista British
Journal of Educational Technology un articulo sobre la percepcion de los padres en el uso de

robots educativos y la integracion de los mismos en contextos de aprendizaje. El estudio
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comprendi6 39 padres de diferente género y composicion econdémica de estudiantes de educacion
basica en una institucion de Taiwan, los cuales contestaron un cuestionario para la exploracion
de sus creencias y percepciones. La conclusion de este estudio permiti6 visualizar que la
precepcion de los padres hacia la educacion con robots genera un factor importante que afecta la
actitud de los estudiantes y como ellos usan la tecnologia. También se pudo determinar como el
uso de robots en la educacion permite que los padres se conviertan en apoyo y potencien el
aprendizaje (Lin. Liu & Huang, 2012).

De lo anterior, es posible entonces visualizar e identificar la preocupacion por la
percepcion de los estudiantes frente a la aplicacion de la robdtica en escenarios especificos y
cdmo esta influencia ciertos procesos de aprendizaje. Es importante, ademas, reconocer que la
ensefianza del inglés como lengua extranjera no cuenta con un apoyo investigativo que oriente el
uso de robots como medio para la adquisicién de la lengua, luego un estudio como este podria, a
partir del analisis de las percepciones de los estudiantes, generar reflexiones sobre las

competencias que estos dispositivos pueden o no favorecer.
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Marco Teorico
Inglés Como Lengua Extranjera

Al hablar de los procesos de ensefianza-aprendizaje del inglés como lengua extranjera, es
posible estudiar las diferentes teorias de adquisicidn de segundas lenguas (del inglés Second
Language Acquisition-SLA). Ellis (2015) establece que SLA es un fendmeno que se ha
estudiado por las teorias de adquisicion de las segundas lenguas ya que este permite, generar un
conocimiento sobre una segunda lengua, como cambia y cudles son las causas de dicho cambio.
Es por esta razon que la adquisicion de segundas lenguas es un fenomeno que ha sido estudiado
por las teorias de adquisicién de segundas lenguas.

Para la teoria de segundas lenguas el mismo Ellis (2015) expone que, segunda lengua es
el término utilizado para referirse a cualquier lengua diferente a la lengua nativa. En
consecuencia, se puede establecer que lengua extranjera es un término que esta contemplado
dentro de las teorias de segundas lenguas. Por lo tanto, referirse a segunda lengua y lengua
extranjera radica solo en la diferencia de contextos que separan la una de la otra. Asi lo refieren
Gass & Selinker (2008) quienes expresan que cuando el idioma predominantemente hablado por
la sociedad en que se reside es diferente a la lengua nativa, se refiere al aprendizaje de una
segunda lengua, mientras que, lengua extranjera ocurre en el contexto donde la lengua nativa es
el idioma predominantemente hablado.

Competencia Comunicativa

Las teorias de segundas lenguas desarrollan dos conceptos relevantes: el aprendizaje y la
adquisicion. Segun Krashen (1981), el primero de ellos se entiende como el proceso para adquirir
conocimiento a través de un estudio formal de la lengua por medio de correccion de errores y

reglas explicitas; y el segundo, consiste en el proceso espontaneo de la interiorizacion de las
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reglas que resulta del uso natural del lenguaje en escenarios de comunicacion real. Sin embargo,
para Krashen, la adquisicién tiende a ocurrir de un unico modo: comprendiendo mensajes 0
recibiéndolos de un modo interactivo; €l llama a esto input comprensible (del inglés
comprehensible input). Chomsky (1965) acufié el término competencia e hizo la distincion entre
competencia gramatical y ejecucion o performance. La primera alude al conocimiento linglistico
ideal de la lengua del nativo hablante y la segunda, al uso practico de esa lengua en situaciones
concretas.

Uno de los propdsitos que tiene el aprendizaje de un idioma es establecer una relacién de
comunicacion con otros utilizando, lo que Chomsky determind, como el uso practico una
segunda lengua en situaciones concretas. Es por esto, que una de las metodologias para el
desarrollo de la comunicacién es llamada Ensefianza comunicativa de la lengua (del inglés
Communicative Language Teaching — CLT) considerada como uno de los mayores soportes
tedricos del Marco Comun Europeo de Referencia (MCER) que, a su vez, y segun lo expone
Vivanco (2012), es la base metodoldgica de los lineamientos curriculares para lengua extranjera
en Colombia.

El objetivo principal de CLT, segun Richard y Rodgers (2001), es buscar que el
estudiante tenga la capacidad de comunicarse efectivamente permitiéndole una interaccién mas
eficiente y comprender la informacion que los otros envian. Asimismo, Hymes (1972) expone
que la competencia comunicativa ha de ser entendida como un conjunto de habilidades y
conocimientos que tienen como objetivo permitir que los permiten que los hablantes de una
comunidad linguistica puedan entenderse. Finocchiaro y Brumfit (1983) describen una serie de
principios fundamentales para el desarrollo de la competencia comunicativa. Algunos de los

aspectos mas importantes sefialados en estos principios se basan en la importancia de (1) la
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transmision y recepcion de significado, (2) las funciones comunicativas y no memoristicas, (3) la
contextualizacion, (4) el aprendizaje desde la comunicacion, (5) la efectividad de la
comunicacion, (6) una pronunciacién comprensible, (7) la estimulacion a la comunicacion, (8) la
traduccion en situacion necesarias, (9) la lectura y la escritura, (10) el progreso del sistema
lingistico, (11) el uso del sistema linguistico, (12) la estimulacion y la motivacion, (13) el
ensayo Yy error, (14) la interaccion y (15) la motivacion intrinseca y el intereés.

Del mismo modo, el MCER (2002) define la competencia comunicativa como la
capacidad de una persona para desempefiarse de manera efectiva y apropiada en una comunidad
de habla; esto significa respetar un conjunto de reglas, incluidas las gramaticales y otros niveles
de descripcion del idioma (Iéxica, fonética, semantica) y las reglas de uso del idioma, que estan
relacionadas con la comunicacion, con lo social y con el entorno cultural del hablante. Para
Canale and Swain (1980) la competencia comunicativa se entiende como el sistema de
habilidades y conocimientos basicos necesarios para la comunicacion (por ejemplo, el
conocimiento del vocabulario y la capacidad de utilizar las convenciones sociales del lenguaje de
un idioma determinado. Como lo menciona Vivanco (2012), los estudiantes tienen la habilidad
de aprender una lengua cuando se integra en el aprendizaje una serie de actividades o tareas que
desarrollan el uso de estrategias para llegar a un fin especifico. De esta manera, el Ministerio de
Educacion Nacional en Curriculo Sugerido (2016), promueve el desarrollo de la competencia
comunicativa de manera que el usuario de la lengua tenga la capacidad de interactuar de manera
efectiva, en diferentes contextos y abordando diversas situaciones y realidades (p. 29).

Competencia Linguistica

El estudiante de una segunda lengua debe desarrollar habilidades para ser competente en

ella. Esto significa poder utilizar el codigo linguistico con el fin de saber leer, escribir, escuchar
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y hablar en la lengua que se quiere aprender. Hymes (1972) afirma que la competencia
linglistica se entiende como el conocimiento tacito de la estructura de la lengua, es decir, el
conocimiento puede no ser consciente y espontaneo, pero que inevitablemente esta implicito en
lo que el hablante pueda expresar. En este mismo sentido, Canale and Swain (1980) expresan
que la competencia gramatical (lingistica) se refiere al conocimiento de elementos Iéxicos y
reglas sintacticas, morfoldgicas, seménticas y fonoldgicas.

Apoyado a estas definiciones el MCER (2002) asume que “las competencias linguisticas
incluyen los conocimientos y las destrezas léxicas, fonologicas y sintacticas, y otras dimensiones
de la lengua como sistema, independientemente del valor sociolingistico de sus variantes y de
las funciones pragmaticas de sus realizaciones” (p. 13). Ademas, Hymes (1972) refuerza este
concepto cuando expresa que la competencia linguistica es entendida como el conocimiento
tacito de la estructura de la lengua, es decir, el conocimiento puede no ser consciente y
espontaneo, pero inevitablemente esta implicito en lo que el hablante pueda expresar. Asimismo,
el Ministerio de Educacién Nacional en Curriculo Sugerido (2016), hace referencia a la
competencia linguistica como el conocimiento de aspectos lexicales, sintacticos y fonoldgicos de
la lengua.

Competencia Sociolinguistica

Con el fin de que el conocimiento linguistico de una lengua pueda ser desarrollado dentro
de un contexto es preciso que sea desarrollado dentro de la competencia sociolinguistica que
Hymes (1972) define como el conocimiento de las situaciones sociales y culturales que estan
tacitas en el uso del lenguaje. EI MCER (2002) hace referencia a la competencia sociolinglistica

como las condiciones sociales y culturales del uso del lenguaje. A través de su sensibilidad a las
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costumbres sociales (reglas de etiqueta, Las normas que regulan la relacion entre generaciones,
géneros, clases y grupos sociales, entre otros).

Desde esta vision, la competencia sociolinglistica refiere a la identificacion de las
condiciones culturales, sociales y de contexto que permiten establecer que enunciados son
apropiados en determinadas situaciones, determinando asi, el registro, la variedad dialectal y las
referencias socio-culturales a la hora de comunicarse (Bachman, 1990). De igual modo, Hymes
(1972) define la competencia sociolinguistica como la adecuacién del significado y la forma
como se habla en el contexto en que se comunica el mensaje, permitiendo la variacion en funcién
de los factores sociales o culturales que influyan en lo que se quiere transmitir.

Competencia Pragmatica

La competencia pragmatica es definida por Franco (2007) como “una interaccion
dinamica del conocimiento del mundo y la percepcion que el hablante tiene, y las dimensiones de
orden lingliistico” (p. 40). La competencia pragmatica se refiere a las relaciones entre signos y
referentes y también a las relaciones entre usuarios de la lengua y contexto de comunicacion
(Bachman, 1990).

De este mismo modo el MCER (2002) considera que la competencia pragmatica es la
capacidad de realizar un uso comunicativo de la lengua donde se pueda tener en cuenta las
relaciones entre los signos linguisticos y las relaciones de los interlocutores y el contexto donde
se realiza la comunicacion. Asimismo, el MEN (2006) promueve la pragmética como el uso
funcional de los recursos linguisticos. Es asi, como (Lomas, 2006) concuerda con estas posturas
al indicar que la situacién comunicativa no existe sin el contexto y que es la pragmatica la que
condiciona la comunicacion haciendo posible la interpretacion de los enunciados entre las

creencias, cultura, lenguaje que compartan los diferentes interlocutores.
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Perspectiva Accional o Enfoque orientado a la Accion

El aprendizaje de una lengua debe relacionarse con una vision general de uso y
aprendizaje de la misma, como lo expresa el MCER (2002) donde propone el enfoque orientado
a la accion como el enfoque que permite aprender, ensefiar y evaluar una lengua a través de un
aprendizaje general y una vision global de las lenguas. El MCER define el enfoque orientado a la
accion como la metodologia que permite centrar el aprendizaje de una lengua en acciones
sociales, ya que posibilita que el usuario o estudiante de una lengua aprendan como actores
sociales que realizan tareas, (no necesariamente relacionadas con la lengua) que son llevadas a
cabo en diferentes circunstancias, en entornos especificos y dentro de un campo de accion
concreto.

Apoyando esta definicion, Puren (2004) determina el enfoque orientado a la accion o
perspectiva accional como la representacion de la relacion entre el aprendizaje de una lengua
extranjera (tarea) y su uso en lo social (acciones), en funcion de un objetivo social de referencia.
Ademas, Ellis (2003) refuerza este concepto cuando propone que la tarea implica procesos reales
de uso de la lengua, acciones que se realizan y deben ser resueltas en un mundo real. Llorian
(2008) propone que el aprendizaje de una lengua se hace factible cuando su uso sirve para
aprender y cuyos objetivos parten de las necesidades de los agentes sociales.

Integracion de las TIC al aprendizaje del inglés

Segun las palabras de Olga Juan (2011) citado por (Hernandez, 2012):

La integracion de las TIC en la ensefianza de la lengua inglesa supone un gran
potencial estratégico. No son la solucion per se para todo, pero aportan y concretan una

serie de posibilidades tangibles a presupuestos y necesidades de las que se viene hablando
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desde la década de los 70 con el método comunicativo y, mas recientemente a partir de la

publicacion del MCER. (p.4)

Claramente el MCER, (2002) considera a los aprendices de una lengua como agentes
sociales que, mediante el uso de la lengua, deben ser capaces de desenvolverse en una serie de
situaciones comunicativas, donde los estudiantes necesitan pasar una gran cantidad de horas en
contacto con la cultura y con la lengua que se aprende, interactuando con otros hablantes de la
misma.

La necesidad de comunicacion y el desarrollo de la tecnologia han cambiado las
distancias entre los diferentes lugares del mundo, creando a su vez la necesidad reciproca del
aprendizaje de los idiomas con el proposito de alcanzar una mayor compresion e intercambio de
intereses. De esta manera, se puede apreciar como el aprendizaje de una segunda lengua
converge con el uso de las TIC, lo que concuerda con el MEN (1999) sefialando que:

Los procesos de globalizacion y de apertura de la economia, la comunicacién
intercultural y el alto ritmo de progreso cientifico y tecnoldgico, ejercen presiones sobre
nuestras vidas, exigen el desarrollo de la competencia comunicativa en una 0 mas lenguas
extranjeras para posibilitar la participacion en igualdad de condiciones en la cultura
global, sin perder el sentido de pertenencia a nuestra cultura. (p.1)

Con la incorporacién continua de las tecnologias de la informacién y la comunicacion en
el mundo actual, es dificil no concebir la escuela y la manera como esta debe ir incorporandose a
los cambios y retos que exige la sociedad actual inmersa en un contexto tecnoldgico. Dichas
transformaciones van acompafadas de un ajuste en las practicas pedagdgicas, en donde los
procesos de aprendizaje y ensefianza toman un rol importante en el desarrollo de la educacion.

Asimismo, permiten un enfoque motivante para los estudiantes donde se pueden generar
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procesos de aprendizajes significativos que se reflejan en el mejoramiento de las diferentes
competencias. Asi lo plantea el MEN con respecto a los estandares basicos de competencias en
lengua extranjeras: inglés (2006, p.7), “por el creciente ritmo de los avances cientificos y
tecnoldgicos, y por los procesos de internacionalizacion, estas circunstancias plantean la
necesidad de un idioma comun que le permita a la sociedad internacional acceder a este mundo
globalizado”.

Si bien es cierto que las politicas educativas han desarrollado una serie de programas,
planes y estrategias que conlleven al incremento del uso efectivo de las TIC dentro de las
instituciones, también cabe reconocer que todavia no se ha avanzado lo suficiente en la inclusion
de las TIC dentro del curriculo escolar y en las practicas pedagdgicas dentro del aula de clase
(Unesco, 2004). Por su parte, Rueda (2012) concuerda con este hecho cuando hace alusion a las
restricciones de uso de las tecnologias en la escuela, puesto que este uso esta limitado mas que
todo al aula de informaética, con poca participacion o ninguna de docentes de otras areas, debido
a factores, que van desde el poco interés que algunos docentes muestran en la integracién de las
TIC en sus clases, hasta la cantidad de estudiantes y de grupos por institucion.

Por otro lado, el MEN en el afio 2016 genera una estrategia llamada Curriculo Sugerido
donde crea una herramienta que permite servir como guia para la ensefianza y aprendizaje del
inglés como lengua extranjera. Este Curriculo Sugerido integra las TIC como eje transversal que
permite al estudiante ser “usuario competente de recursos tecnoldgicos en beneficio de su propia
formacion. En este rol, el inglés se vuelve un puente solido de acceso al conocimiento de punta, a
través de las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion, y en un elemento importante
de conexion con diversas culturas”. (MEN, 2016, p.42). De la misma forma, el Curriculo

Sugerido segun el MEN (2016) permite al estudiante “el desarrollo de habilidades del siglo XXI
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tales como: Aprendizaje e innovacién, que incluye pensamiento critico y soluciones de
problemas, comunicacién y colaboracion; y creatividad e innovacion; y también, alfabetizacién
digital, que incluye informacioén, los medios y las TIC.” (p.25)

Mediacion Tecnoldgica

En la actualidad existe una influencia de las TIC al ambito educativo que plantea un
ilimitado potencial en recursos para ensefiar y aprender. La mediacién pedagdgica es definida
por Gutiérrez y Prieto (1999) como “el tratamiento de contenidos y de las formas de expresion,
de los diferentes temas y competencias de las disciplinas del conocimiento a fin de hacer posible
el acto educativo, dentro del horizonte de una educacion concebida como participacion,
creatividad, expresividad y relacionalidad” (p.45).

Suérez (2003) plantea que lo pedagdgico se puede transformar a través de la mediacion
de las tecnologias, agregando nuevas posibilidades y limitaciones al aprendizaje. En ese sentido,
las tecnologias que participan en un proceso educativo pueden considerarse como sistemas de
actuacion, pero también como fuente para la generacién de nuevos modelos cognitivos 0 marcos
de pensamiento.

La utilizacion de las TIC supone nuevas perspectivas sobre educacion permitiendo
impactos positivos, pero a su vez negativos. Por tal razén, el uso de las TIC debe estar mediado
por un asunto de conocimiento y reflexion frente a su uso dentro de los desarrollos educativos y
pedagogicos y como los maestros y las instituciones asumen su uso en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Durante la Gltima época se ha definido un escenario critico referente al uso de las
tecnologias en la educacion poniendo en cuestion el uso de las mismas y permitiendo hacer una

reflexion critica ante el uso de TIC como la salvadora de la préactica educativa.
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El uso de las tecnologias ha sido estimado como una herramienta que podria dar solucién
a los problemas presentes en los entornos educativos y sociales. Debido a esta postura, se ha
planteado la idea de que no todas las practicas y contextos educativos requieren ser mediados por
las TIC (Postman, 1993). Anudado a este pensamiento, Selwyn (2011), sefiala que estos
instrumentos no pueden verse como estrategias que siempre estan dispuestas a generar resultados
sobre las probleméticas actuales y menos cuando no existen evidencias empiricas que avalen su
empleo en el mejoramiento de las dificultades pedagdgicas. Es asi como el mismo Selwyn
(2016) anade que la utilizacion de estas debe partir de un proceso critico y no de la consideracion
de que su aplicacion es el unico recurso disponible en la resolucion de las dificultades que
atraviesan las comunidades actuales.

Robotica Educativa

La robdtica educativa, también conocida como robdtica pedagdgica, es una disciplina que
tiene por objeto la concepcion, creacion y puesta en funcionamiento de prototipos roboticos y
programas especializados con fines pedagogicos (Ruiz -Velasco, 2007). La robética en el aula
permite estudiar topicos de automatizacién y control de procesos del area de tecnologia e
informaética y tiene la capacidad de transversalizar diferentes areas de conocimiento, dado el
interés que despierta trabajar con objetos concretos y llamativos como un robot (Lopez & Sosa,
2013).

Asimismo, Chavarria & Saldafio (2010) consideran la robética educativa como una
integracién de lo que es la tecnologia y la planeacion educativa, ya que es entendida como un
proceso educativo y tecnoldgico. Educativo, dado que trabaja a partir de objetivos, contenidos,
metodologia, recursos y evaluacion; y tecnoldgico debido a que genera soluciones a necesidades

sociales, planifica, arma, crea prototipos y realiza ensayos. De este modo, se obtiene un robot
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que permite dar solucion a una necesidad, lo cual, genera cambios en la ciencia, sociedad y
tecnologia, como también en la percepcion, conceptualizacion y conducta del hombre.

De igual modo, segun Ruiz-Velasco (2007), la robdtica educativa promueve que los
estudiantes desarrollen habilidades para: la toma de decisiones, el pensamiento reflexivo, la
obtencidn de informacion, el trabajo en equipo y la anticipacion; al igual que competencias
innovadoras, cientificas, culturales, tecnoldgicas, comunicativas y de liderazgo.

Habilidades de Pensamiento

El pensamiento involucra un sin nimero de tareas que involucran recordar, aprender,
resolver problemas, inducir reglas, definir conceptos, percibir y reconocer estimulos,
comprender, entre otras (Simon, 1985). De esta manera para desarrollar el intelecto dentro de los
procesos educativos, son las habilidades de pensamiento las que favorecen los métodos de
aprendizaje ya que estas, permiten la integracion de aprendizajes significativos, lo cual admite
que el individuo pueda organizar y transformar el conocimiento, ser autbnomo y consciente de su
progreso intelectual, entre otros (Velasquez, Remolina & Calle, 2013). Es asi como el desarrollo
de las habilidades de pensamiento permite a los estudiantes un aprendizaje en el tiempo,
significativo y de mayor aplicabilidad en la toma de decisiones y en la solucion de problemas
relacionados con la cotidianidad (Amestoy, 1995). Asimismo, Santrock (2006) expresa que “el
pensamiento implica manipular y transformar informacién en la memoria. Con frecuencia esto se
hace para formar conceptos, razonar, pensar de manera critica, tomar decisiones, pensar de
manera creativa y resolver problemas” (p. 287).

Desde este punto el pensamiento puede ser trabajado dentro de los procesos educativos a
partir las habilidades donde el pensamiento: infiere, presume, examina y valora, expresa juicios,

induce, reflexiona, indaga soluciones, toma decisiones, opina, refuta, construye, conceptualiza,
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procesa, describe, aclara, congrega, ordena y categoriza. (Aguila, 2014). Es desde este aspecto
que el aprendizaje basado en robotica permite la integracion del conocimiento y el desarrollo de
las habilidades de pensamiento, permitiendo que sea un enfoque rico y eficaz para aprender
(Ruiz, 1998). De este mismo modo, Rios (1997) expone que la mediacion como experiencia de
aprendizaje (como en este caso la robotica) se interpola entre el estudiante y su entorno con el fin
de ayudarlo a organizar y desarrollar su sistema de pensamiento y asi, facilitar la aplicacion de
nuevos instrumentos intelectuales para su aprendizaje.

Programacion en la Robotica Educativa

La programacion en la robdtica cumple el objetivo de dar drdenes de actividades al robot.
La robdtica educativa ofrece diversas posibilidades para aprender a programar de acuerdo a un
cadigo o lenguaje de programacion. Muchos robots o kit rob6ticos tienen accesorios de hardware
que permiten programar desde temprana edad y que generan diferentes aprendizajes (Saleiro et
al, 2013).

Majherova y Krélik (2017) afirman que en la programacion de microcontroladores
(aparato que permite controlar el robot) se recomienda el uso de la estructura del lenguaje de
programacion desarrollado en las aplicaciones de software para computado, es decir, C y sus
variaciones como C++, los cuales son lenguajes que se usan ya que contiene librerias para
programar sensores, ademas, compiladores para cargar la informacion y permitir desarrollar las
Ordenes.

Para Kernighan y Ritchie (1991) C es el lenguaje de programacion de propdésito general
que ha sido estrechamente asociado con UNIX. C proporciona las construcciones necesarias de
control de flujo que se requieren en programas estructurados, agrupacion de preposiciones, toma

de decisiones, seleccion de un caso dentro de un conjunto, y terminacion prematura de ciclos.
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Todo lenguaje de programacion utiliza una codificacion o cddigo fuente que permite la
estructuracion de su lenguaje. Este codigo fuente comprende términos en el idioma inglés, como

por ejemplo el condicional “IF”, moverse adelante “MoveForward” o “INPUT”, entre otros.
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Disefio Metodold6gico

En este apartado se describen las caracteristicas y posturas del proyecto de investigacion,
su alcance y los principios metodolégicos para el disefio; se describe ademas la poblacién objeto
de estudio, las fases del trabajo de campo y las consideraciones éticas necesarias para trabajar
con la poblacién objeto. Para terminar, se hace una conceptualizacion y descripcion de las
técnicas utilizadas para la produccién de datos, los instrumentos disefiados para este proceso y el
andlisis de los datos recolectados.
Alcance, poblacion y disefio de la investigacion

Las Percepciones y creencias de un grupo de estudiantes de un club de robotica como
mediador de competencias comunicativas del inglés como lengua extranjera es un estudio
realizado en un grupo de estudiantes de los grados 8° y 9° con edades comprendidas entre los 15
y los 17 afios, pertenecientes a un club de robotica establecido como proyecto de educacién
expandida en jornada extra clase dentro de la Institucién Educativa Rural Campestre Nuevo
Horizonte, la cual trabaja desde la ruralidad en la vereda la Chapa del municipio de EI Carmen
de Viboral, Antioquia.

Este proyecto fue llevado a cabo a traves de una investigacion cualitativa, ya que como lo
considera Creswell (1998) la investigacion cualitativa es un proceso que permite a través de la
examinacion, indagar e interpretar problematicas presentes en los seres humanos, el mundo y sus
fendmenos. Ademas, este proceso consiente la verdad y el conocimiento como una construccion.
Ademas, la investigacion cualitativa es una tradicion investigativa que permite exponer con
claridad la situacién que se desea investigar, analizar y reportar. Asimismo, Hernandez et al
(2010) proponen el enfoque cualitativo cuando se busca comprender la perspectiva de los

participantes acerca de los fendémenos que los rodean, profundizar sobre sus perspectivas,
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opiniones, experiencias y significados. De igual forma, también se recomienda elegir el enfoque
cualitativo cuando el tema de estudio ha sido poco explorado, 0 no se han realizado
investigaciones al respecto en algun grupo social especifico (Hernandez et al, 2010).

En concordancia con lo anterior, las percepciones y creencias de un grupo de estudiantes
de un club de robdtica como mediador de competencias comunicativas del inglés como lengua
extranjera es un tema que pocos estudios han abordado; se determina entonces que el alcance de
esta investigacion es de tipo exploratorio. Como fue sefialado en los antecedentes, la revision
documental revel6 una falta de informacion (Hernandez et al, 2010) relacionada a las
percepciones en este tipo de escenarios, luego, el anlisis generado en esta investigacion podria
explorar no solo el contexto, sino las opiniones, creencias, imaginarios e ideales que cifien la
préctica de los estudiantes en un club de robética donde el inglés como lengua extranjera es uno
de los medios de comunicacion.

Para abordar este trabajo investigativo se realizo el estudio de caso como disefio de
investigacion, ya que este permite realizar un estudio desde la particularidad (Fenémeno), como
lo propone Stake (2005) “el estudio de casos es el estudio de la particularidad y de la
complejidad de un caso singular, para llegar a comprender su actividad en circunstancias
importantes” (p, 11). Rodriguez et al (1996) exponen que los estudios de casos permiten observar
y analizar un fenémeno o hecho particular relativamente desconocido en la investigacion
educativa y sobre el cual pueden realizarse aportes de enorme relevancia; esto coincide
justamente con la investigacion ya que desde los objetivos de este estudio se contribuye a
entender la robotica y la percepcidn de los estudiantes sobre la misma en el desarrollo de

competencias comunicativas del inglés como lengua extranjera.
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Para el enfoque cualitativo, la recoleccion de datos resulta fundamental, ya que busca
obtener datos (que se transformaran en informacion) del objeto de estudio. Los datos se basan en
percepciones, creencias, emociones, interacciones, pensamientos, experiencias, procesos y
vivencias manifestadas en el lenguaje de los participantes, y ocurre en los ambientes naturales y
cotidianos de los participantes. Se recolectan con la finalidad de analizarlos y comprenderlos, y
responder el problema de investigacion (Hernandez et al, 2010). Es asi, como en este estudio se
contempla el uso de técnicas de recoleccién de datos como la observacion no participante y los
grupos focales obteniendo informacion que permita realizar un analisis, una descripcion y una
reflexion de la informacién (las percepciones de los estudiantes), teniendo en cuenta la
categorizacion y triangulacién de esta y alcanzando los objetivos propuestos.

Consideraciones Eticas

La investigacién cualitativa se desarrolla bajo paradigmas donde la realidad puede ser
multiple y subjetiva, lo que puede llegar a trasgredir la naturaleza de la investigacion y los
investigados, o el contexto educativo; es asi, como Denzin y Lincoln (2005) proponen una
reflexion que gira en este caso, en torno a la responsabilidad social de quien investiga para y con
los participantes, la profesion y la sociedad en general. Debido a esto, las consideraciones éticas
constituyen un aspecto central al momento de iniciar y desarrollar cualquier estudio
investigativo, por lo que debe estar presente desde el inicio hasta la finalizacion y posterior
socializacion de resultados. Por su parte, Galeano (2004) expone que la ética permite avalar los
resultados mediante procesos sistematicos, rigurosos y comunicables, y guardar el principio de
integridad en relacion con la verificabilidad y con la credibilidad en la construccién y difusién de

conocimiento.
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En concordancia a lo anterior, en la construccion de esta investigacion es importante
reconocer el rol de los investigados ya que la respuesta a la pregunta de investigacion fue
construida desde los participantes permitiendo avalar los resultados desde el analisis de los datos
recolectados, lo cual admiti6 que la investigacion pudiera ser verificada, represente credibilidad
y esté enmarcada en &mbitos de verdad.

Para hacer transparente, rigurosa y objetiva la investigacion se contd con el
consentimiento informado de los participantes y se hizo saber a sus representantes legales o
acudientes la informacion suficiente y de calidad, insistiendo en la confidencialidad de sus datos
y la retroalimentacion de los resultados de la investigacion, como lo propone Galeano (2004)
cuando expone que el consentimiento debe establecer compromisos sobre los temas a trabajar,
los limites, los tiempos y momentos del proceso investigativo, la agenda de las actividades, la
posibilidad de hacer publicos los resultados de la investigacion y la forma de difusion de los
hallazgos.

Pese a que cada una de las partes implicadas aval6 su participacion en la investigacion
por medio de consentimientos informados (ver Anexo 1. Consentimiento informado a padres de
familia) y dieron a conocer con confianza y libertad de juicio sus valores acerca del fendmeno,
las identidades de los sujetos fueron registradas bajo anonimato y no fue realizada ninguna
videograbacion para evitar su reconocimiento con el fin de proteger la integridad de los
estudiantes.

Fases de la investigacion

De acuerdo con lo propuesto por Hernandez y otros (2010), dentro de este proceso

investigativo se llevaron a cabo diferentes acciones que pretendian dar solucién a la pregunta de

investigacion planteada y desde este punto, construir conocimiento acerca del fenémeno de
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estudio. De acuerdo a lo anterior, se tuvieron en cuenta los 4 momentos metodoldgicos
propuestos por Téjar (2006) formulacion, disefio, gestion y cierre. De esta manera, se realiza una
descripcion de las decisiones que se tomaron durante este estudio investigativo durante cada una
de las etapas.
Formulacion

Desde el origen de la idea y la formulacion del proyecto de investigacion se efectud una
revision minuciosa de los antecedentes con base en los descriptores propuestos: robotica
educativa (RE), competencias comunicativas (CLT) y aprendizaje del inglés como lengua
extranjera (EFL), valorando articulos, estudios, investigaciones y literatura relacionada en un
marco nacional, regional e internacional. Dicha informacion fue analizada y clasificada de
acuerdo con ciertas delimitaciones tematicas y fue la base para los antecedentes que apoyaron y
redefinieron el fendmeno a estudiar.
Disefio

El disefio de esta investigacién tuvo en cuenta los antecedentes, el marco teérico y la
contextualizacidn del aspecto problematizador; esto con el fin de obtener informacion donde
pudiera evidenciarse la robotica como mediadora de competencias comunicativas del ingles
como lengua extranjera en una poblacion con caracteristicas representativas al objeto de esta
investigacion. Esto permitié valorar este estudio como una investigacion Unica. De acuerdo a lo
anterior, se admitio el disefio y se empez0 el trabajo en el campo.
Gestion

En primer lugar, se ejecutd una reunién informativa con la rectora de la Institucion
Educativa Rural Campestre Nuevo Horizonte donde se expuso el proyecto de investigacion, se

describieron las fases metodoldgicas concernientes con la poblacién y se detallé un cronograma
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de trabajo dentro de la institucién otorgando asi el debido permiso para las intervenciones
necesarias dentro del club de robdtica. Se siguio con una segunda reunion informativa con los
estudiantes donde se expusieron los pormenores metodolégicos de la investigacion, ademas, se
les indicaron las razones por las cuales ellos habian sido postulados a participar en este estudio.

Después que el aval de la parte directiva fue autorizado, se continué con el proceso para
tener la autorizacion de los padres de familia de los estudiantes participes de este estudio, con el
fin de que ellos conocieran los propdsitos de esta investigacion, las condiciones bajo las cuales el
estudio seria llevado a cabo y la razon por la cual sus acudidos participarian de esta
investigacion, con el objeto de que ellos consintieran la participacion de sus acudidos dentro de
este proceso investigativo. .

Luego de que los consentimientos fueron firmados facultando la participacion de los
estudiantes se les recordo a los participantes el propdsito general del estudio y que su
participacion no era obligatoria ni repercutiria en ninguin proceso académico pero que su
participacion seria de inestimable importancia en el proceso investigativo; asimismo, al momento
del grupo focal y las observaciones, ellos estarian en la facultad de rechazar la peticion si asi lo
quisieran.

Cierre

Para el cierre de esta investigacion, se utilizaron los datos recolectados que permitieron
triangular toda la informacion en un proceso de discusion y analisis que vislumbro todas las
interpretaciones y resultados caracterizados por el sistema categorial, los antecedentes y el marco
tedrico. El analisis de esta informacion admitié un acercamiento a diferentes concepciones sobre
el problema propuesto en este estudio, pero fueron los objetivos especificos y la pregunta de

investigacion los aspectos que demarcaron el analisis y los resultados encontrados durante este
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trabajo y desde este punto se describieron los conocimientos que pudieron ser mostrados en los
resultados y en las conclusiones del trabajo.
Técnicas e instrumentos

Dado que el fendmeno que esta investigacion quiso indagar no ha sido estudiado a
profundidad y lo que se intento realizar fue una exploracion del area que sirva como fundamento
para describir las percepciones y creencias de un grupo de estudiantes de un club de robética
frente a las competencias comunicativas en inglés como lengua extranjera, identificar las
competencias comunicativas en inglés como lengua extranjera que estan siendo mediadas a
partir del club de robdtica y la generacion de algunas orientaciones que contribuyan a la
generacion de clubes de robotica como escenarios para la mediacion de competencias
comunicativas del inglés como lengua extranjera, se hizo indispensable observar dicho
fendmeno en su cotidianidad.
La observacion

La observacion fue elegida como una de las técnicas de recoleccion de datos ya que en
palabras de Bonillay Rodriguez (1997) “observar, con sentido de indagacion cientifica, implica
focalizar la atencion de manera intencional, sobre algunos segmentos de la realidad que se
estudia, tratando de capturar sus elementos constitutivos y la manera como interactdan entre si,
con el fin de reconstruir inductivamente la dinamica de la situacion” (p. 118), es asi donde a
través de esta percepcion y en la busqueda se decide realizar una observacion no participante ya
que el investigador no hara parte activa del grupo al cual se investiga. Lindlof y Taylor (1995)
expresan que el investigador entra al campo a investigar con un proposito exploratorio y no esta

integrado dentro de los objetivos y funciones del grupo.
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Por su parte, para De Ketele (1984), observar es un proceso que demanda atencion, lo que
permite que las observaciones realizadas estén orientadas por objetivos que admitan organizar lo
que se quiere conocer y que, desde este punto, la observacion pueda ser dirigida hacia un objeto
con el fin de recolectar los datos que se buscan. Para Barbera (1999) lo mas importante en las
situaciones de observacion es delimitar: qué se va a observar y cdmo se llevaran a cabo las
observaciones. Por esta razén, se eligio la observacion ya que estructura y focaliza la atencién de
manera intencional sobre los aspectos que se desearon observar.

La lista de los criterios de observacion es creada con base en la competencia
comunicativa y con la metodologia CLT que, como ya se ha dicho, es el soporte tedrico del
MCER vy desde donde nacen parte de los criterios observados, ya que, el objetivo principal de la
competencia comunicativa (CLT) segin Richard y Rodgers (2001) es buscar que el estudiante
tenga la capacidad de comunicarse efectivamente, permitiendo una interaccion eficiente y que la
informacidn que otros comunican pueda ser comprensible. Igualmente, la competencia
comunicativa alcanza varios componentes: el linguistico, el sociolingtistico y el pragmatico,
asumiendo que cada uno de estos comprende conocimientos, destrezas y habilidades (MCER,
2002). A su vez, los antecedentes dieron algunas luces en la comprension de las habilidades de
pensamientos como parte de la robdtica educativa, la cual, segin Montoya (2004) es la capacidad
y disposicion para el desarrollo de procesos mentales, que contribuyan a la resolucion de
problemas, la facultad de procesar informacion, a partir de la percepcion, el conocimiento
adquirido y caracteristicas que permiten valorar la informacion. Esto también permitié agregar el
desarrollo de estas habilidades dentro de los criterios a observar durante las sesiones del club.

En razon de lo expuesto, se cred y disefié un formato de observacion que incluyera cada

uno de los componentes expuestos anteriormente. Este formato de observacion fue construido
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bajo 2 criterios de observacion: Competencia Comunicativa y Robotica con las Habilidades de
Pensamiento. Cada uno de estos criterios esta compuesto por veintiséis items observables que
derivaron de la construccién conceptual (tabla 1) y de los referentes tedricos ya mencionados.

La tabla 1 muestra la construccion conceptual del formato de observacion con base en los
autores principales de cada concepto, con el fin de recolectar informacion para este estudio.
Tabla 1

Instrumento: Formato de observacion

Instrumento # 1 Formato de observacion

Objetivo u Identificar las competencias comunicativas en inglés como lengua
objetivos extranjera que estan siendo mediadas a partir del club de robotica.
Criterio Autores Conceptualizacion

Describen una serie de principios
fundamentales para el desarrollo de la
competencia comunicativa. Algunos de
los aspectos mas importantes sefialados
en estos principios se basan en la
importancia de (1) la transmision y
) recepcion de significado, (2) las
Competencia ] o
o _ _ ~ funciones comunicativas y no
Comunicativa Finocchaiaro y Brumfit
(Lingistica y (1983)

Pragmatica)

memoristicas, (3) la contextualizacion,
(4) el aprendizaje desde la
comunicacion, (5) la efectividad de la
comunicacion, (6) una pronunciacién
comprensible, (7) la estimulacién a la
comunicacion, (8) la traduccion en
situacion necesarias, (9) la lecturay la
escritura, (10) el progreso del sistema

linguistico, (11) el uso del sistema
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linguistico, (12) la estimulaciény la
motivacion, (13) el ensayo y error, (14)
la interaccion y (15) la motivacion

intrinseca y el interés.

Harmer (2007)

Indica las actividades comunicativas
donde * existe un deseo de comunicar, *
hay un propdsito comunicativo, * las
actividades estan centradas en el
contenido y no en la forma, * hay
variedad del lenguaje, * no existe
intervencion del docente y * se utilizan

materiales reales

Richards (2005)

Sefiala que una actividad comunicativa
permite el aprendizaje de una lengua
cuando se utiliza para hacer cosas y no
para estudiar el lenguaje y practicar
reglas, o como se establece una
interactividad significativa entre otras,

donde la lengua extranjera es utilizada.

Competencia
Sociolinguistica
(Competencia

Comunicativa)

MCER (2002)

Las competencias sociolinguisticas se
refieren a las condiciones
socioculturales del uso de la lengua.
Mediante su sensibilidad a las
convenciones sociales (las normas de
cortesia, las normas que ordenan las
relaciones entre generaciones, sexos,
clases y grupos sociales, la codificacién
linguistica de determinados rituales
fundamentales para el funcionamiento
de una comunidad), el componente

sociolingtiistico afecta




51

considerablemente a toda la
comunicacion linguistica entre
representantes de distintas culturas,
aunque puede que los integrantes a
menudo no sean conscientes de su

influencia. (p. 13)

Habilidades de

pensamiento

Santrock (2006)

“El pensamiento implica manipular y
transformar informacion en la memoria.
Con frecuencia esto se hace para formar
conceptos, razonar, pensar de manera
critica, tomar decisiones, pensar de
manera creativa y resolver problemas”

p. 287).

El modelo del procesamiento de la
informacién hace ahinco en que los
estudiantes manipulan la informacion,
verifican y forman estrategias con ella,
desarrollando una capacidad que se
acrecienta gradualmente para procesar la
informacion, adquiriendo conocimientos

y habilidades cada vez mas complejos.

(Lopez, 2000)

El proceso creativo es sinénimo de
descubrimiento, innovacion,
originalidad, invencion; la sintesis es la
habilidad de crear algo nuevo. Esta
habilidad proporciona la posibilidad de
proponer alternativas de solucion a
problemas planteados, comparar
modelos, formular modelos alternativos
y proponer modelos originales entre

otros aspectos.
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La teoria para desarrollar las habilidades
del pensamiento, esta constituida por 3
subteorias: la componencial o analitica
(se relaciona la inteligencia con el
mundo interior del individuo,
identificando con los mecanismos que
articulan la conducta inteligente), la
experiencial o creativa (se relaciona con
Sternberg la experiencia del individuo en el

(1985) mundo, o sea, con la interaccion entre el
mundo externo e interno) y la contextual
0 préctica (se relaciona la inteligencia
con el mundo exterior del individuo y se
identifican las tres actividades que, en
este contexto, caracterizan a la conducta
inteligente, a saber: la adaptacion al
ambiente, la seleccion del ambiente y la

transformacion del ambiente).

Anderson y Krathwohl  Permite entender la taxonomia de Bloom
(2001) citado por y genera un proceso para evaluar las
Wilson (2016) habilidades mentales.

Aplicacion y muestra.

Las sesiones del club de robdtica fueron observadas por el investigador entre los meses de
agosto y noviembre del afio 2019. Dichas observaciones se registraron durante los trabajos
realizados por los integrantes en el marco de un concurso de robética y programacion. Cada una
de las observaciones fue registrada en el instrumento disefiado para la verificacion de items y la

descripcion de anotaciones.



53

Anélisis.

Con base en los criterios de observacion de cada sesion, se ponderaron algunas
frecuencias simples encontrando la distribucion de las caracteristicas de cada una de las variables
en el desarrollo de la lengua extranjera a través del trabajo realizado dentro del club de robotica,
como, las habilidades, las competencias lingtisticas y sociolinguisticas del inglés como lengua
extranjera y las habilidades de pensamiento que desarrollan los estudiantes del club durante cada
una de las sesiones observadas.

Con el fin de organizar de una manera apropiada toda la informacion recolectada, se
realiz6 un analisis utilizando el programa Excel, donde se ejecutd una descripcién de las
frecuencias de las sesiones en las cuales se pudieron ver evidenciado los criterios de observacion.
Las figuras de este andlisis también fueron realizadas en Excel y llegar asi al andlisis cualitativo
de los datos al realizar una descripcion de las frecuencias obtenidas tanto en las observaciones,
como del grupo focal realizado a los integrantes del club de robotica.

Aunque el formato de observacion utilizado para recopilar la informacién de cada sesion
del club de robdtica ilustra la repeticion encontrada dentro de los criterios de observacion,
también fue posible visualizar las expresiones, creencias y pensamientos de los estudiantes frente
a los diferentes procesos de aprendizaje tanto sobre la rob6tica como la lengua extranjera
abordados dentro del club en cada una de las sesiones observadas. Callejo (2002) indica que
existe un proceso en el que la frecuencia y los objetivos de la investigacién tienden a converger,
de manera que el contenido que puede recolectarse cuantitativamente pueda describirse
cualitativamente, mediante la redaccion y seleccion detallada de los aspectos que caracterizaron

durante el instrumento.
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El grupo focal

El grupo focal fue elegido como la segunda técnica aplicada en esta investigacion en
consecuencia con el primer y segundo objetivo especifico de este estudio donde se propone
describir las percepciones y creencias de un grupo de estudiantes de un club de robdtica frente a
las competencias comunicativas e identificar cuales competencias comunicativas en inglés como
lengua extranjera estan siendo mediadas a partir de dicho club.

Se decide realizar un grupo focal en tanto que brinda la oportunidad de reunir un
conjunto de personas que han sido seleccionadas y convocadas con el fin de discutir y comentar,
desde su punto de vista, el topico o tema propuesto por el investigador (Powell y Single, 1996).
Por su parte, Gibb (1997) expone que el propdsito principal de los grupos focales es permitir
reconocer actitudes, emociones, creencias, practicas y reacciones en los participantes. Ademas,
comparados con la entrevista individual, los grupos focales permiten obtener una multiplicidad
de miradas y procesos emocionales dentro del contexto del grupo.

Este grupo focal parti6 de los mismos criterios establecidos para la técnica de la
observacion, no obstante, fueron adaptados en preguntas abiertas y cerradas donde se pudo
captar las percepciones y creencias de los estudiantes participantes del club de robotica frente al
objeto de estudio de esta investigacion. Este instrumento tuvo como objetivo suministrar datos
descriptivos que ayudaran al anélisis cualitativo de la observacion y el desarrollo de los objetivos
de investigacion (a) describir las percepciones y creencias de un grupo de estudiantes de un club
de robdtica frente a las competencias comunicativas en inglés como lengua extranjera e (b.)
Identificar las competencias comunicativas en inglés como lengua extranjera que estan siendo

mediadas a partir del club de robética.
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Aplicacion y muestra.

Los participantes para este grupo focal fueron los estudiantes pertenecientes al club de
roboética quienes segin Wolff et al (1993) en el grupo focal deben participar personas que
resulten de interés para el objeto de la investigacion y que su practica resulte comin para el
estudio. Lo que coincide con Rigler (1987) cuando soporta que la seleccién de los participantes
debe partir de una experiencia en comun o personal que resulta interesante para el proceso
investigativo. De acuerdo con lo anterior, los participantes tienen en comun la intervencién en el
club de robdtica, la participacion en procesos roboticos desde hace algin tiempo y pensando en
las actitudes del grupo, los une el interés por aprender de robotica. Los participantes del grupo
focal fueron 5 estudiantes pertenecientes al club y los cuales estuvieron colaborando en el marco
de un concurso de programacioén y robética; una estudiante no estuvo presente en el grupo focal,
ya gue estuvo ausente de las sesiones del club durante algunas semanas.

El grupo focal tuvo una duracion de 46 minutos donde los estudiantes respondieron una
serie de preguntas abiertas y cerradas haciendo referencia a las percepciones y creencias que ellos
tuvieron frente al desarrollo de competencias comunicativas en inglés como lengua extranjera y
frente a los procesos abordados dentro del club de robotica. Dicho grupo focal fue registrado en
audio y luego transcrito con el fin de realizar un mejor andlisis de los datos alli arrojados y las
respuestas dadas por los estudiantes frente a la mediacion del club de robdtica en sus procesos de
aprendizaje.

Anélisis.

El grupo focal fue grabado en formato de audio y fue transcrito en el editor de texto
Word, con el fin de obtener archivos textuales del mismo. Con base en estas transcripciones, se

extrajeron algunas unidades de analisis significativas que sirvieron para confrontar las
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observaciones y este grupo focal y asi generar la triangulacion del sistema categorial y de
codificacion en ATLAS.ti.

Se realiz6 un andlisis de la informacion, agrupada en cada categoria, mediante la técnica
de triangulacion de los datos con los autores y otros que se fueron integrando durante el proceso y
con la informacion recolectada durante este estudio. Este analisis se realizo mediante la utilizacion
de algunos recursos propuestos por Bonilla y Rodriguez (2000), como: las listas de conteo, este
recurso consistié en seleccionar todas las respuestas dadas sobre un tema o cddigo y contar el
numero de veces que se repite con el fin de organizarlas jerarquicamente, de tal modo que se
puedan excluir aquellas que aparezcan aisladas. Asimismo, se realizd una taxonomia de la
informacidn, la cual permitié clasificar los datos contenidos en las categorias de manera mas
detallada; ademas, este recurso posibilitd visualizar los datos y detectar relaciones entre ellos para
tener un mejor reflejo de la informacién al interior de cada categoria, con el fin de filtrar la
informacidn que generaba datos sobre el objetivo de este estudio (Bonilla y Rodriguez, 2000).

Ademas, se utiliz6 el programa ATLAS.ti con el fin de agrupar la informacion y
triangularla. EI programa permitio la busqueda de repeticiones en los datos, creando un sistema de
codificacion que admitio generar un analisis desde palabras, ideas especificas y percepciones que
fueran de interés para los objetivos. Tanto las referencias bibliograficas ya incluidas como las que
se fueron integrando se codificaron con dicho sistema de categorizacién y fueron trianguladas con

los datos recolectados en esta técnica.
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Sistema Categorial

Una vez construidos el planteamiento del problema, los antecedentes y el marco teorico,
todas las referencias bibliogréficas, fueron registradas y se agruparon en apartados con el fin de
tener un analisis mas amplio. Luego, se procedio a la busqueda de recurrencias que permitieron
establecer a partir de términos e ideas una codificacion que fuera de interés para resolver la
pregunta de investigacioén y cumplir con los objetivos propuestos para la investigacion. Tanto las
referencias bibliograficas ya incluidas como algunas que se fueron integrando se codificaron.
Asimismo, la informacion recolectada de las técnicas descritas en el disefio metodoldgico, los
datos obtenidos de las observaciones y el grupo focal fueron también registrados y codificados
con el mismo sistema.

El sistema categorial de este estudio emerge de la exploracion de la literatura necesaria
para determinar el elemento problematizador; lo cual permitio reconocer tres ejes tematicos
directamente relacionados como descriptores, los cuales son: Percepciones y creencias de los
estudiantes, mediacion TIC a través de robédtica y competencias comunicativas del inglés como
lengua extranjera. Utilizando estos tres ejes tematicos se realiza entonces la busqueda de
literatura para generar la triangulacion en el apartado de discusion y analisis.

Por un lado, el primer eje temético, Percepciones y creencias, fue un concepto que se
encontré enmarcado dentro de la tesis de Oviedo (2004) quien define la percepcién como un
proceso de extraccion y discriminacién de la informacion con el fin de generar una etapa de
claridad y lucidez permitiendo el desempefio dentro del mayor nivel de coherencia y razon.

Por otro lado, el segundo eje temético, mediacion de las TIC a través de la robdtica, fue

un eje que se encontré definido en dos aspectos, primero, la integracion de las TIC en el
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aprendizaje de una lengua contemplado dentro de las palabras de Olga Juan (2011) citado por
(Hernandez, 2012):

La integracion de las TIC en la ensefianza de la lengua inglesa supone un gran
potencial estratégico. No son la solucion per se para todo, pero aportan y concretan una
serie de posibilidades tangibles a presupuestos y necesidades de las que se viene hablando
desde la década de los 70 con el método comunicativo y, més recientemente a partir de la
publicacion del MCER.

Y en un segundo aspecto que define la robotica pedagogica como una disciplina que tiene
por objeto la concepcion, creacion y puesta en funcionamiento de prototipos y programas
especializados con fines pedagdgicos (Ruiz -Velasco, 2007) pero que tiene la capacidad de tiene
la capacidad de transversalizar diferentes areas de conocimiento, dado el interés que despierta
trabajar con objetos concretos y llamativos como un robot ( Lopez & Sosa, 2013)

Por ultimo, para el tercer eje tematico, competencias comunicativas del inglés como
lenguas extranjeras, se enmarca dentro de las concepciones de Richard y Rodgers (2001), donde
la competencia comunicativa busca que el estudiante tenga la capacidad de comunicarse
efectivamente permitiéndole una interaccion mas eficiente y comprender la informacion que los
otros envian y donde los estudiantes tienen la habilidad de aprender una lengua cuando se integra
en el aprendizaje una serie de actividades o tareas que desarrollan el uso de estrategias para
llegar a un fin especifico (Vivanco, 2012).

La tabla 2 muestra de manera consolidada la informacion presentada frente a los ejes

tematicos desde donde partio para la discusion y analisis.



Tabla 2

Ejes tematicos

Categorias

Subcategorias

Descriptores

percepciones y creencias
(Objetivo 1)

Creencias,
Pensamientos, Sensaciones

Significancias

Oviedo (2004) quien define
la percepcién como un
proceso de extraccion y
seleccion de informacion
encargado de generar un
estado de claridad y lucidez
consciente que permita el
desempefio dentro del mayor
grado de racionalidad y

coherencia.

Mediacion de las TIC a

través de la robotica

Robotica

Club
Programacion
Robots
Habilidades de

pensamiento

Olga Juan (2011) citado por
(Hernédndez, 2012): La
integracion de las TIC en la
ensefianza de la lengua
inglesa supone un gran
potencial estratégico. No son
la solucion per se para todo,
pero aportan y concretan una
serie de posibilidades
tangibles a presupuestos y
necesidades de las que se
viene hablando desde la
década de los 70 con el
método comunicativo y, mas
recientemente a partir de la
publicacion del MCER.
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Ldopez y Sosa (2013)
robotica pedagdgica como
una disciplina que tiene por
objeto la concepcion,
creacion y puesta en
funcionamiento de
prototipos y programas
especializados con fines

pedagdgicos.

competencias
comunicativas del inglés
como lengua extranjera
(Objetivo 2)

Habilidades del Lenguaje

Sociolinguisticas

Linguisticas

Pragmatica

CLT

Adquisicion

Aprendizaje

Interés

Richard y Rodgers (2001),
donde la competencia
comunicativa busca que el
estudiante tenga la capacidad
de comunicarse
efectivamente permitiéndole
una interaccion mas eficiente
y comprender la informacion

que los otros envian.

Vivanco (2012) estudiantes
tienen la habilidad de
aprender una lengua cuando
se integra en el aprendizaje
una serie de actividades o
tareas que desarrollan el uso
de estrategias para llegar a

un fin especifico.
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Discusion y Analisis de Resultados

La discusion y analisis de resultados de esta investigacion se llevé a cabo teniendo en
cuenta los datos recolectados durante el proceso de observacion de las sesiones del club de
robotica y el grupo focal lo que permitié generar un sistema categorial donde se triangul6 la
informacidn recolectada dentro de los instrumentos, y la revision de la literatura y antecedentes
lo cual estructuro la investigacion. Después de esto, se tom6 como base las categorias
preestablecidas y se desarrollaron los siguientes apartados y secciones con el proposito de
generar una respuesta a la pregunta de investigacion: ¢Cuales son las percepciones y creencias
de un grupo de estudiantes de un club de robotica frente a las competencias comunicativas del
inglés como lengua extranjera? Y cumplir con el desarrollo de los objetivos especificos de este
estudio que fueron: (a) Describir las percepciones y creencias de un grupo de estudiantes de un
club de robdtica frente a las competencias comunicativas en inglés como lengua extranjera. (b)
Identificar las competencias comunicativas en inglés como lengua extranjera que estan siendo
mediadas a partir del club de robdtica y, (c) Generar algunas orientaciones que contribuyan a
la generacion de clubes de robotica como escenarios para la mediacion de competencias
comunicativas del inglés como lengua extranjera.

De acuerdo, entonces, con los objetivos y el sistema categorial antes descritos, el capitulo
de discusion y el analisis fue dividido en 3 apartados directamente relacionados. El primer
apartado responde al primer objetivo especifico siendo el principal referente las percepciones y
creencias de un grupo estudiantes frente al club de robdtica. La informacion y anlisis de esta
categoria permitieron, ademas, establecer dos subcategorias relacionadas con (1) la percepcién
de los estudiantes frente a la robotica y las habilidades de pensamiento, y con (2) las

percepciones y creencias frente a la robdtica como motivante del aprendizaje del inglés y del
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desarrollo de competencias comunicativas en inglés de los estudiantes. Asimismo, se plantea una
altima subcategoria emergente concerniente a (3) la importancia del inglés en la vida de los
estudiantes.

Un segundo apartado refiere especificamente al desarrollo de las competencias
comunicativas en inglés como lengua extranjera, donde adquieren sentido dos grandes
subcategorias: (1) el desarrollo de las competencias linguisticas y, (2) el desarrollo de las
competencias sociolingisticas.

Para finalizar, el altimo apartado, el cual nace de los resultados de todo el proceso de
discusion y andlisis y donde se presentan algunas orientaciones que contribuyen a la generacion
de clubes de robdtica y la mediacion de la robotica para el aprendizaje y desarrollo de
competencias comunicativas del inglés como lengua extranjera. Dada esta situacion, se enuncian
algunas orientaciones que emergen de la discusion y analisis presentada en los apartados
anteriores que sirvieron como fundamentacion para la formulacion estas orientaciones.

La tabla 3 muestra la forma en que los resultados fueron presentados y las categorias que

fueron analizadas y trianguladas para el desarrollo de los apartados.

Tabla 3

Desarrollo de apartados y secciones de la discusion y analisis

Apartado Secciones de los apartados Obijetivos

Percepcion de los
Percepciones y estudiantes frente a la Describir las percepciones y creencias de
Creencias robdtica y a las habilidades  un grupo de estudiantes de un club de

de pensamiento robotica frente a las competencias



63

Percepciones y creencias comunicativas en inglés como lengua
frente a la robotica como extranjera

motivante del aprendizaje

del inglés y del desarrollo

de competencias

comunicativas en inglés

categoria emergente: la
importancia del inglés en la

vida de los estudiantes

el desarrollo de las

competencias linguisticas

Desarrollo de Identificar las competencias comunicativas

competencias en inglés como lengua extranjera que estan

comunicativas siendo mediadas a partir del club de
robotica

el desarrollo de las
competencias

sociolinguisticas.

Orientaciones Generar algunas orientaciones que
para la contribuyan a la generacién de clubes de
generacion de robotica como escenarios para la
clubes de mediacion de competencias comunicativas
roboética del inglés como lengua extranjera

Para la presentacion de los resultados se tuvieron en cuenta los siguientes codigos, que
hacen referencia a las personas que suministraron la informacion y cuya identidad se reserva, como

criterio ético de la investigacién. Ver tabla 4.
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Tabla 4

Cadigos del andlisis y discusion

Cadigo Descripcion
Sesiones de observacion realizadas Observacion 1,
OB1, OB2, OB3 . ; )
observacion 2 y asi sucesivamente hasta la
... OB10

observacion 10.

Estudiantes de la I.E. Campestre Nuevo Horizonte
El, E2, E3...E6 o _
participantes del Club de Robdética

Percepciones y Creencias de los estudiantes

En este primer apartado de discusion y analisis, se reunid, trianguld y analizé la
informacion recolectada en las categorias generadas las cuales estuvieron enfocadas en la
identificacion y descripcion de las percepciones y las creencias que tienen los estudiantes frente a
la robdtica y las habilidades de pensamiento, frente a la robotica como mediadora del aprendizaje
del inglés como lengua extranjera, y en la categoria sobre la importancia del inglés en la vida de
los estudiantes que emergié de los datos recolectados y la cual también fue analizada y
triangulada para el correcto desarrollo y solucion de la respuesta de investigacion. La
informacion acé analizada dio respuesta al primer objetivo especifico de esta investigacion:
Describir las percepciones y creencias de un grupo de estudiantes de un club de robotica
Percepcion de los estudiantes frente a la robdtica y a las habilidades de pensamiento

Ruiz-Velasco (2007) define la robdtica educativa como una disciplina que tiene como
objetivo generar entornos de aprendizaje basados esencialmente en la intervencién activa de los
estudiantes, generando aprendizaje a partir de la propia experiencia durante el proceso de
construccion y robotizacion de objetos. Dentro de ese entorno de aprendizaje nace el club de

robotica de la institucidn concibiendo esta como una herramienta modelada para el sistema
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educativo, con grandes beneficios para el proceso ensefianza-aprendizaje, ya que permite tratar
las asignaturas del curriculo de acuerdo con la realidad de los estudiantes integrando distintas
areas del conocimiento. Ademas, es un sistema que fomenta el constructivismo, la
interdisciplinariedad y el aprendizaje significativo (Ruiz Velasco, 2007 y Bers et al, 2006 citado
por Chavarria & Saldafio, 2010).

Para algunos de los estudiantes, dichos entornos de aprendizaje fueron generados dentro
del club en tanto este espacio les permitia “aprender no solo sobre lenguajes de programacion,
sino también de tecnologia, e incluso un idioma nuevo” (E1). Podria decirse que la percepcion
que manifestaron yace en la creencia de un aprendizaje de contenidos académicos, los propios de
la asignatura, es decir, el lenguaje de programacion y sus aplicaciones; y a su vez en la
posibilidad de encontrarse con otros contenidos como las tecnologias y las lenguas extranjeras.
Es comdn encontrar en los comentarios de los estudiantes un sefialamiento a que la robética no
es un solo contenido por ver, o un solo aprendizaje por adquirir. Para muchos de ellos, la
robotica les posibilitd “aprender muchas cosas” o “mejorar el rendimiento académico”. Las
siguientes son algunas respuestas de los Estudiantes 1, 2 y 4.

El: “La verdad que he aprendido muchas cosas incluso lenguajes de programacion y
otros idiomas”

E2: “Yo creo que la robdtica nos ayuda a aprender mds, a mejorar mas y un mejor
rendimiento académico”. “Mi experiencia con la robdtica es, ha sido buena me ha gustado y he
aprendido muchas cosas, /...J ha sido grata porque he aprendido varias cosas de programacion,
cosas asi .

E4: “Super, ya que podemos aprender mas facil de robotica y conocer mas sobre la

tecnologia moderna”.
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Conforme a ello, Saleiro et al. (2013) convergen con las percepciones de los estudiantes,
al postular que los kits roboticos generan diferentes aprendizajes, y no deja de lado la posicion de
Ruiz Velasco (2007) y Bers et al. (2006), para quienes la interdisciplinariedad de la robética
parte de la mediacion de diversos elementos relacionados a diferentes disciplinas.

Por su parte, Lopez & Sosa (2013), autores que apoyan la capacidad de la roboética de
transversalizar diferentes areas de conocimiento, dado el interés que despierta trabajar con
robots, también encuentran un diadlogo semejante al de algunos estudiantes, ya que areas como
las matematicas o asignaturas relacionadas con la ofimatica, también se vieron implicadas en las
percepciones y creencias de los estudiantes. El Estudiante 6, por ejemplo, siente haber mejorado
notablemente en matematicas, un area donde antes no entendia algunos temas; y el Estudiante 4,
siente también haber comprendido ciertos usos aplicativos de Excel. Esto cobra sentido si
partimos de que la robética educativa promueve competencias cientificas y tecnoldgicas (Ruiz-
Velasco, 2007).

Aqui las respuestas de los estudiantes 1, 4 y 6:

E6: “yo siento de verdad que he mejorado mucho en matematicas, yo antes no entendia’.

El: “a mi no me ha ido mal en matematicas, pero si percibo que soluciono mejor los
egjercicios”.

E4: “a mi en matematicas no, yo he sentido que por ejemplo en Excel se la secuencia”.

En contraste con estos estudiantes, el Estudiante 3 percibié una mejoria desde una
competencia no propiamente académica, sino socioemocional, como lo fue su comunicacion y
capacidad de liderazgo. Para este estudiante, el club de robética influy6 en la forma como se
relacionaba con sus compafieros al momento de hablar en publico. Lo anterior quizas responde a

lo que Ruiz-Velasco (2007) menciona sobre las habilidades que la robdética educativa desarrolla
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en estudiantes, como la toma de decisiones, el pensamiento reflexivo, la obtencién de
informacidn, el trabajo en equipo y la anticipacion; al igual que competencias comunicativas y
de liderazgo.

En virtud de lo expuesto, Pozo (2005) podria sugerir que la robotica propicia el desarrollo
habilidades productivas, creativas, digitales y comunicativas; tal como el Estudiante 3 convirtio
el club de robética en un motor para la invencion, produciendo ideas, actitudes, modos de actuar
y de pensar diferentes (Moreno et al., 2012). A su vez, otros estudiantes como el 2 y 4 perciben
cémo el desarrollo de habilidades de pensamiento ha incrementado la participacion en equipos
de trabajo dentro del club de robética, por ejemplo:

E2: “me ha enseriado mucho a trabajar en equipo”

E4: “yo siento que me ha potenciado el trabajo en equipo, a mi que me gustaba hacerlo
todo solo, queria aprender en soledad ”

Lo que coincide con el pensamiento de trabajo en grupo de Nourbakhsh et al. (2005)
cuando refiere la robdtica como herramienta del aprendizaje colaborativo donde lo individual
contribuye al grupo con el fin de aprender. Es asi como es posible evidenciar en el comentario
del Estudiante 1 frente a la pregunta ¢En qué ha contribuido la robdtica en su vida?, donde
describe cémo la robotica ha fomentado el trabajo en equipo y también cémo cada proyecto ha
aportado a su vida.

Aqui la respuesta del estudiante:

El: “ha fomentado mucho [...]en lo del trabajo en equipo que tenemos que trabajar muy
unidos en cada sesion y en cada proyecto; eso ha aportado bastante a mi vida”.

Es importante identificar esto, ya que especificamente, los procesos abordados dentro del

club implementaron el trabajo en equipo donde cada integrante contribuy6 a un trabajo final;
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como lo expresa Ruiz- Velasco (2007) la robética es ese facilitador para desarrollar el trabajo en
equipo donde cada integrante desde su conocimiento genera un aporte importante para el resto
del grupo y para el proyecto. Es asi como en las observaciones se pudo identificar de principio a
fin el trabajo realizado en grupo donde cada estudiante aportaba significativamente en los
procesos que se llevaron a cabo dentro de cada proyecto robotico en el cual ellos trabajaban. Asi
lo podemos ver en el item “los estudiantes trabajan en equipo para resolver problemas” el cual
mostro una recurrencia del 100%.

Un ambiente de aprendizaje apoyado por la robotica compone una practica que favorece
al desarrollo de algunas habilidades de pensamiento. Churches (2008) en la actualizacién de la
Taxonomia de Bloom para la era digital, contempla los nuevos comportamientos, acciones y
oportunidades de aprendizaje que aparecen con las TIC como mediadora en el desarrollo de las
habilidades del pensamiento. Uno de los aspectos contemplados aqui es hacer uso del
conocimiento y de la informacion en la solucion de problemas. De esta manera, Bers et al (2006)
dicen que la robdtica incentiva la construccion de estrategias para la resolucién de problemas.
Esto es posible evidenciarlo desde el criterio “Los estudiantes utilizan ideas y conceptos en la
generacion de estrategias para la solucién de problemas ” donde se observé como los
estudiantes a través de diferentes estrategias recurrieron a solucionar problemas que estuvieron
presentes dentro la elaboracion de sus robots. Un ejemplo de lo anterior fue lo ocurrido durante
la sesion de observacion 3, en la cual los estudiantes se enfrentaron a una situacion
problematizadora de un tema de mecénica y programacion, donde necesitaron darle movimientos
mas agiles y en diferentes direcciones al robot, es asi, como entre todos los estudiantes
organizaron un plan de accion en el cual utilizaron estrategias para conocer mejor del problema,

buscar soluciones y hacer procesos practicos para la solucion del mismo.
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Como podemos ver en la figura 1, en siete sesiones observadas dentro del club de
robotica se pudo evidenciar con acciones similares al ejemplo anterior como los estudiantes
participantes utilizaban ideas y estrategias para la solucién de problemas.

Figura l

Estudiantes utilizan ideas y conceptos en la generacion de estrategias para la solucion de

problemas
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Tal y como se pudo registrar en la mayoria de las sesiones observadas, en diversos
ejercicios propuestos a los estudiantes para la resolucion de situaciones roboticamente
problematicas, algunos de los estudiantes fueron observaron en dialogos tanto en inglés como en
espafol donde planteaban diferentes escenarios para lograr el cumplimiento de funciones por
parte del robot. Incluso, algunos grupos de estudiantes pudieron desarrollar tablas de seguimiento

para el proceso de construccién del robot, cuyas resoluciones llegaron a ser parte de la solucién a
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problemas especificos. Dichas actividades pudieron ser registradas en las sesiones 2,5, 6, 7y 8
observadas dentro del club.

“los estudiantes dialogan sobre posibles soluciones para que el robot cumpla sus
funciones correctamente” (OB8).

“los estudiantes generan una tabla de seguimiento para el proceso de construccion del
robot” (OB2).

“los estudiantes hacen pruebas y trabajan el ensayo — error para mejorar sus
dispositivos ” (OB5, OB6, OB7).

Por lo tanto, las sesiones del club de robdtica mostraron que la estrategia que cont6 con
mayor recurrencia para la solucion de problemas fue el trabajo en equipo, asi lo expresa
claramente el estudiante 1 al preguntarsele sobre lo que la robética ha contribuido en su vida:

“me ha ayudado en cuanto a la resolucion de problemas con lo del trabajo en equipo que

tenemos que trabajar muy unidos en cada sesion y en cada proyecto” (E1).

A través de estos procesos se puede indicar como la robética incita la autorreflexion y
valoracion del proceso de aprendizaje y como la realizacion de proyectos robéticos les permite a
los estudiantes contar con herramientas para la solucion de problemas.

Dentro de las observaciones también se pudo apreciar la manera como los estudiantes
construyeron estrategias donde pudieron integrar la busqueda de informacién desde diferentes
fuentes con el fin de resolver problemas. Lo que se pudo ver durante la mayor parte de las
sesiones del club donde por ejemplo los estudiantes hacian busquedas en la lengua nativa y la

extranjera sobre los problemas que tenian en el momento y posibles soluciones de los mismos.
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Los estudiantes hacen busquedas de diferentes canales (digitales y fisicos) como guias,

manuales, videos explicativos, blogs entre otros (OB2, OB3, OB4, OB5, OB6, OB7,

OB8, OB9 y OB10)

En la siguiente figura se puede ver la frecuencia donde los estudiantes en la mayoria de
las sesiones integraron informacidn de varias fuentes como internet, libros, personas en la
solucidn de problemas.

Figura 2
Los estudiantes integran informacion de diferentes fuentes (internet, libros, personas, entre

otros) para resolver problemas.
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Anudado a esta recurrencia vista dentro de las observaciones, se podria sugerir que los
estudiantes perciben que integran la informacion consultada desde diferentes fuentes y que existe
mas de un sitio donde podemos encontrar contenido referente a cualquier tema (E1) o entienden

que existe material importante o material que sirve y que no sirve para consultar fuentes, integrar
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la informacion y resolver problemas derivados de la robotica, sus comentarios se evidencian este
aspecto:

El: “yo principalmente consulto con un compafiero, también a los libros, hemos
aprendido por decirlo asi a leer mejor, a leer entre palabras para asi solucionar los problemas y
también en cuanto al material audiovisual hemos aprendido que hay mas de un sitio donde
podemos encontrar contenido referente a cualquier temay es de mucha utilidad no solo, porque
principalmente usabamos YouTube antes de robotica pero con robotica hemos aprendido
muchos sitios donde hay material bastante interesante e importante”.

E2: “lo mas bonito profe, es que hemos aprendido que hay tanto material, para aprender
tanta cosa, que podemos buscar demasiada informacién sobre un mismo tema, por ejemplo, la
robética, y entender que hay material que nos sirve y que no, que hay material bueno y material
que no sirve”.

E4: “ay si! Es verdad, yo siento que uno ya sabe de donde pegarse cuando se presente
algo nuevo™.

Dichas evidencias se aproximan a Vega (2000) cuando propone las fuentes de
informacidn como el recurso empleado para satisfacer cualquier demanda de informacion,
matizando que las fuentes pueden ser tanto documentos, como personas o instituciones y que
perfilan la informacion de manera correcta.

De lo anterior, se podria pensar entonces que desde las percepciones de los estudiantes la
robotica estimula el aprendizaje a nivel general y el desarrollo de habilidades del pensamiento;
entendiendo que la importancia de la robdtica radica en que: aglutina diferentes areas del
conocimiento; fomenta el desarrollo de habilidades de pensamiento y permite el trabajo en

equipo facilitando la comunicacion, responsabilidad y toma de decisiones (Gallego, 2010, citado
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por Moreno et al., 2012). Ademas, se puede sugerir que los estudiantes dentro del desarrollo de
estas habilidades de pensamiento lograron resolver problemas y, como a través del club y el
aprendizaje de robdtica los estudiantes, construyeron estrategias en la solucién de problemas.
Esto coincide con Gonzélez y Mufioz-Repiso (2017) quienes expresan que las habilidades de
pensamiento abordadas dentro la robotica, desarrollan la capacidad para resolver problemas.
Desde esta perspectiva el individuo construye sus propias representaciones mentales de la
realidad al verse sometido a diversas situaciones didacticas (Linder et al, 2001) las cuales han
permitido adquirir estrategias cognitivas para la resolucion de problemas y exploracion de
experiencias reales (Bers et al, 2006).

Percepciones y creencias frente a la robotica como motivante del aprendizaje del inglés como
lengua extranjera.

La robdtica educativa asume una concepcion construccionista del aprendizaje, donde
aprender recurre a la significancia, la reflexion y la propia experiencia convirtiendo el
aprendizaje en una construccién y no en una repeticién de conocimientos. Piaget (1976) afirma
que el conocimiento no se transmite, sino que se construye, es decir, se crea activamente en la
mente del estudiante. El construccionismo también afirma lo mismo, cuando expresa que el
conocimiento es una construccion de algo tangible, un elemento fuera de su mente, que ademas
tenga un significado personal (Papert,1990) y esto hace la robotica, generar en la construccién de
objetos robéticos el interés de los estudiantes con el fin de constituir un aprendizaje globalizado,
que tiene la capacidad de transferirse a distintas disciplinas, relacionando los aprendizajes
previos con la adquisicion de aprendizajes nuevos en diferentes asignaturas (Jou, Wu &, Wu,

2008).
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La robdtica educativa busca avivar el interés de los estudiantes a través de la
transformacion de las asignaturas, convirtiéndolas en procesos mas atractivos e integradores, ya
que crea entornos de aprendizaje propicios donde se recrean los problemas del ambiente que los
rodea (Acufia, 2012), lo que dialoga con la postura de Yu y Weinbeg (2003) los cuales sugieren
que quienes aprenden estan particularmente motivados cuando viven la experiencia de construir,
ya sea un robot, un tecnofacto, un programa de computador o una teoria cientifica, sobre lo cual
puedan reflexionar y compartir con otros. Lo mencionado puede ser hallado en varios de los
datos recolectados, donde se podria identificar como el club y la robotica generaron motivacion o
interés de los estudiantes por aprender o utilizar el inglés como medio para la comunicacion. Asi
lo podemos evidenciar en el criterio “los estudiantes usan palabras en inglés mientras hablan de
un robot o robética” donde existié una recurrencia del 80% de las sesiones observadas en las
cuales los estudiantes usaron palabras en inglés mientras se hablaba de un robot o la construccién
del mismo; palabras como: “amazing”, “easy”, “so hard”, “up”, “down”, dan a entender la
motivacion para hablar sobre robotica. De este mismo modo los estudiantes expresaron el interés
y la motivacion que les ha generado la robotica en el aprendizaje y como la misma es “grata” a
la hora de aprender cuando se les pregunto por la experiencia con el club de robotica. Asi lo
muestras las siguientes afirmaciones de los estudiantes:

E3: “la robdtica esa ha sido buena me ha gustado o aprendido muchas cosas”.

E4: “Yo creo que la robdtica nos ayuda a aprender mds, a mejorar mads y un mejor
rendimiento académico”.

E2: “la robotica ha sido grata porque he aprendido varias cosas de programacion cosas

7

ast .
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Anudado a lo anterior, y conversando con el interés y la motivacién que despierta la
robotica en el aprendizaje se pudo mostrar en las observaciones como los estudiantes
manifestaron el interés de querer participar en la feria de la ciencia mostrando su robot y las
funciones del mismo haciéndolo en inglés como puente de comunicacion.

“deberiamos presentarnos en la feria, pero hablando en inglés sobre el robot y todo lo
que hace” (OB3).

Pisciotta et al (2010), por su parte, comulgan con lo dicho anteriormente al decir que las
presentaciones con robots son populares, ya que ofrecen motivacion extrinseca adicional para los
estudiantes, aumenta sus habilidades de trabajo en equipo y anima al estudiante a identificar y
evaluar una variedad de opiniones. Lo que puede significar que la robdtica motivo a los
estudiantes a realizar esta participacion en la feria de la ciencia y que su medio de comunicacién
seria la lengua extranjera.

Continuando con la percepcidn de los estudiantes frente a la a rob6tica como motivante
del aprendizaje del inglés como lengua extranjera se podria sugerir que la robética gener6 en los
estudiantes la motivacién para usar el inglés mientras se habla de un robot o robdtica en el
espacio del club o fuera de él.

Asi se pudo ver en varias sesiones del club donde los estudiantes propusieron realizar
una presentacion de sus robots en la feria de la ciencia o cuando utilizaron de manera oral el
inglés a través de palabras o expresiones hablando de sus robots; esto se pudo observar en varias
ocasiones durante las reuniones del club y se puede evidenciar en la recurrencia de los criterios
3. Los estudiantes usan expresiones en inglés mientras hablan de un robot o de robética y el 5.
Los estudiantes manifiestan querer utilizar el inglés en espacios diferentes al club en los cuales

se referencia el uso del inglés dentro del club y en diferentes espacios; sugiriendo asi que la
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robdtica, al permitir el trabajo con objetos concretos y llamativos como un robot, tiene la
capacidad de despertar el interés de los estudiantes (LOpez y Sosa, 2013).

Lo anterior se puede mostrar en las figuras 3 y 4 donde se ve como en la mayoria de las
sesiones (7 sesiones) los estudiantes utilizaron diferentes expresiones en inglés para referirse a
un robot y, ademas, a través de diferentes acciones como ellos manifestaron querer utilizar el

inglés en diferentes espacios.

Figura 3

Los estudiantes usan expresiones en inglés mientras hablan de un robot o de robética
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Figura 4

Los estudiantes manifiestan querer utilizar el inglés en espacios diferentes al club
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Dentro de este marco también fue posible mostrar que, en las respuestas de los
estudiantes a las preguntas realizadas durante el grupo focal, donde se indagé sobre la
percepcion que ellos tienen acerca de la robdtica como facilitadora del interés y la motivacion
para aprender y usar inglés, los estudiantes perciben que la robdtica ha aumentado su uso del
inglés y su aprendizaje. Asi lo sefialan en sus comentarios:

el E5 manifiesta “la verdad yo si, de hecho, nuestro ultimo proyecto el titulo estaba en
inglés o el nombre del proyecto estaba en inglés asi que si, desde que estamos en robdtica
utilizamos mas el inglés con palabras que utilizamos cotidianamente ”.

0 el E2: “desde que estoy en robdtica yo si utilizo el inglés mas, para nombrar cosas,
objetos o0 para comunicarme con mis comparfieros ”.

Estos comentarios de los estudiantes cobraron a su vez sentido durante las observaciones
cuando se les vio discutiendo sobre el nombre de sus robots, o cuando se les escucho utilizar
vocabulario cotidiano al club. Fue de resaltar que varios de los estudiantes denominaron sus

proyectos en la lengua extranjera e incluso nombraron diferentes objetos a utilizar en inglés.
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También fue posible identificar cbmo la robética aument6 el deseo de estudiantes que ya
sentian un interés particular por aprender lenguas extrajeras. Se evidencia en el comentario del
El:

“pues la verdad es que siempre me han interesado y me han encantado mucho las
lenguas extranjeras, pero siento que desde que estoy en el club de robdtica se ha como
intensificado mi deseo principalmente por el inglés .

Lo anteriormente expuesto reconoce la funcién que cumple la rob6tica como mediadora
en la motivacion para aprender y usar el inglés como lengua extranjera. En este mismo sentido,
la robdtica constituye una herramienta a disposicion del entorno educativo que por su caracter
activo, dinamico, participativo y cooperativo permite que el estudiante tome un rol principal en
el aprendizaje y origine motivacion e interés por aprender. Se refuerza esta afirmacion cuando
Bermejo (2003) citado por Mora & Prada (2016) dice que la robética, como herramienta que
apoya los procesos de ensefianza-aprendizaje desde la perspectiva educativa busca hacer de la
misma una excusa para comprender, hacer y aprehender la realidad. Lo anterior puede verse en
la respuesta del estudiante 4 frente a la motivacién de aprender inglés.

E4: “me siento muy motivado porque he aprendido mas el inglés por medio de la
robética y me ha ayudado mas en mi vida cotidiana porque en clase me siento mejor y en las
evaluaciones”.

Consecuentemente, podria decirse que, a través de las diferentes observaciones, los
estudiantes realizaban acciones de manera autbnoma donde involucraban la lengua extranjera a
partir de la masica, los videos sobre robots, las busquedas en un diccionario de palabras que no
entienden y las indagaciones en la web de manuales o guias, lo que podria describir una creciente

motivacién hacia el inglés, su uso y su aprendizaje motivados por los procesos roboticos
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abordados dentro del club. Dentro de estas fue posible presenciar una recurrencia del 60% en las

cuales los estudiantes utilizaron material que no es de uso exclusivo del aprendizaje de inglés.
Sumado a lo anterior podemos ver en la figura 5 como los estudiantes en la mayor parte

de las sesiones, contrario al uso de materiales para aprender inglés, utilizaron material auténtico

del inglés.

Figura 5

Estudiantes utilizan textos auténticos (manuales, guias, entre otros)
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Asimismo, dentro del proceso de observacion se pudo evidenciar que en el total de las
sesiones (100%), los estudiantes estuvieron expuestos a otro tipo de input como mdsica, podcast,
videos entre otras formas.
De igual manera, durante las sesiones se pudo notar de manera recurrente que los

estudiantes expresan la necesidad de utilizar mas la lengua extranjera, con expresiones como:
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El: “necesitamos utilizar el inglés” (OB2) 0 “es que debes utilizar las palabras en
inglés, lo necesitas” (OB5)

O ladel E5: “es que para resolver eso necesito utilizar el inglés” (OBT)

O como la del estudiante E3 mientras programaba su robot “es que necesito utilizar mas
el inglés para programar” (OB9)

La figura 6 nos muestra el porcentaje de recurrencia de las sesiones observadas donde se
pudo evidenciar, con expresiones como las mencionadas anteriormente, la necesidad de utilizar
mas el inglés que expresan los estudiantes, lo que también, podria sugerir la rob6tica como
motivante para el aprendizaje y uso del inglés como lengua extranjera.

Figura 6

Los estudiantes expresan la necesidad de utilizar mas la lengua extranjera
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Lo anterior se vincula a la afirmacion de Olaskoaga (2009) quien promueve el uso de
robots como herramienta que favorece el acercamiento de un modo diferente a los contenidos del

curriculo, y que por sus propias caracteristicas facilitan e impulsan el aprendizaje. Un evento que
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vale la pena sefialar ocurrido durante la sesion de observacion #5 fue la conversacion
(espontanea) que sostuvieron los estudiantes 1y 6 sobre el interés que se venia despertando en
ellos sobre un mayor uso del inglés y la motivacion que les imprimia para realizar mas
actividades que involucrasen la lengua extranjera de manera cotidiana y frecuente. Aqui se
muestra la conversacion:

El “;ustedes no sienten como esas ganas de hablar en inglés? A mi si me pasa, como
que siento la necesidad de estar en mas contacto con el idioma.

E6 “ay si, a mi por ejemplo que no me gustaba la musica en inglés ya como que me hace
falta”.

En consecuencia, se podria pensar entonces, que la robdtica entra a mediar en el
aprendizaje y uso del inglés como lengua extranjera promoviendo el interés, el deseo y la
motivacién para aprender, utilizar y desarrollar competencias comunicativas del inglés como
lengua extranjera. La robdtica, ademas, busca despertar el interés de los estudiantes
transformando la manera de aprender sugiriendo que quienes aprenden se encuentran motivados
por la misma desde la experiencia que brindan los procesos rob6ticos como construir, programar,
entre otros. Anudado a esto, la robotica tiene la capacidad de promover, fomentar y favorecer el
desarrollo de pensamientos autbnomos y como los estudiantes por su propia iniciativa buscan el
uso del inglés lo que les permite a ellos mayor exposicion a la lengua extranjera.

Por lo que cabe agregar, la descripcion de diversos comentarios de los estudiantes y las
experiencias observadas en el club proponen que el proceso de la robética motiva y potencia el
uso de la lengua extranjera, conectandolo directamente con los enfoques propios de la robética,
mostrando que la esta converge para ampliar el conocimiento que los estudiantes crean frente al

aprendizaje del inglés y como a veces, sin ellos hacerlo consciente se permiten el tratamiento de
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contenidos, competencias y disciplinas con el fin de hacer posible el aprendizaje de los idiomas y
alcanzar una mayor comprension e intercambio de intereses. (Gutiérrez & Prieto, 1999).
Categoria Emergente: Importancia del Inglés en la Vida de los Estudiantes

Para el desarrollo de la siguiente seccidn, se compil6, trianguld y analizé la informacién
emergente recolectada dentro del proceso de investigacion y que surgio en el reconocimiento de
la importancia de aprender inglés para la vida de los estudiantes a través sus percepciones. Por
ende, la categoria constituyente de esta seccion fue la importancia del inglés y se enfoca en las
percepciones que tienen los estudiantes frente a la misma. De igual forma, la categoria
desarrollada sirvié para determinar las percepciones de los estudiantes sobre el club de robética
como desarrollador de competencias del inglés como lengua extranjera.

Biava y Segura (2010) afirman que el proceso de globalizacion ha motivado la
importancia que ha adquirido el inglés a nivel mundial, hasta el punto de considerarse hoy en dia
como el idioma universal pasando de ser un privilegio a ser una necesidad. Desde este punto se
evidencia en el proceso de investigacién como para los estudiantes el inglés va cobrando la idea
en el desarrollo integral de sus procesos personales, académicos y profesionales, entendiendo la
importancia del inglés y como este por consenso mundial se utiliza como medio de
comunicacion internacional (Ortiz, 2013). Desde este punto, la robética ha despertado en los
estudiantes la significancia que tiene el inglés en sus vidas, en la formacién como personas y
profesionales entendiendo que el aprendizaje del inglés como lengua extranjera es también una
necesidad, como lo expresa Jaimechango, (2009) quien afirma que el aprendizaje de inglés ya no
puede tratarse como un lujo, sino que es una necesidad evidente.

De este modo, la importancia del aprendizaje y uso del inglés que los estudiantes del club

de robdtica expresan, parten de la idea de que “aprender inglés es importante” ya que durante
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este proceso los estudiantes sefialaron este da posibilidades reales de mayor insercion al mundo
laboral, lo que se vincula con Ortiz (2013) quien expresa que las posibilidades reales de insercion
laboral estan determinadas no solo por los conocimientos, destrezas y competencias adquiridas,
sino también por el manejo de algunos idiomas, especialmente el inglés.

Lo anterior se puede ejemplificar en la respuesta dada por el estudiante 2 en el grupo
focal a la pregunta sobre la percepcion del inglés y del aprendizaje de la lengua extranjera:

E2: “es importante aprender inglés porque nos puede ayudar para estar en algunos
empleos y demas”.

Asimismo, fue posible especificar como los estudiantes expresan la importancia del
inglés percibiendo la lengua extranjera como posibilitadora de escenarios laborales. Un ejemplo
de esto es la percepcién del estudiante 3 quien expresa:

E3: “nos puede abrir otras puertas en el mercado laboral”.

Este estudiante coincide con Hernandez (2014) frente al conocimiento del inglés y como
el aprendizaje de este idioma mejora las oportunidades y permite un campo de posibilidades en
el mundo laboral a cualquier profesional. Vinculado a este concepto, Uribe (2012) asiente que el
inglés es el idioma que se ha establecido como requisito para poder ser contratados en
determinados cargos y puedan tener la posibilidad de una movilidad laboral internacional.

Para hablar de importancia del inglés también es sustancial entender que desde la
importancia también se conversa de la necesidad de aprender o saber inglés. Asi lo expresa
Jaimechango (2009) al comentar que saber inglés ya no puede tratarse como un lujo, sino que es
una necesidad evidente de diversas esferas de la sociedad. En gran medida, y asi lo sefialan los
datos estadisticos recolectados y analizados en los formatos de observacion, la mayoria de los

estudiantes expresaron necesitar aprender inglés para mejorar sus procesos en robdtica. En tal
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sentido, podria decirse que los estudiantes también perciben esa relacion directa y de implicacion
de la lengua en diversos campos y disciplinas, como en este caso la robdtica.

Continuando con lo que se evidencio en los encuentros del club, se muestran otros
ejemplos de expresiones de algunos estudiantes frente a la necesidad del inglés:

E4 “/...] vo si necesito el inglés, yo quiero avanzar mas, a veces no entiendo que debo
hacer porque no sé inglés” (OB7).

También en las expresiones del estudiante 1 durante una de las observaciones de las
sesiones del club de robotica donde dice:

El: “es que miren muchachos si supiéramos mas inglés ya habriamos avanzado mas en
este tutorial”. (OB3)

Es asi, como los estudiantes expresaron durante las sesiones en que se reunia el club la
necesidad de aprender inglés formulando de esta manera una importancia sobre su aprendizaje y
su integracion en la formacién como personas.

Durante el grupo focal, los estudiantes también manifestaron la necesidad de aprender
inglés ya que el conocimiento de la lengua es necesario para avanzar en sus procesos académicos
y personales, concordando con Jaimechango (2009) quien califica el uso del inglés como una
necesidad y una urgencia. Es indispensable tener los respectivos conocimientos de la lengua
inglesa y asi lo precisaron los estudiantes durante el grupo focal:

E2 “yo pienso que necesito aprender mas inglés pues porque si es necesario, sobre todo
en algunas aplicaciones que requerimos” 0 en respuesta como la del estudiante 1 donde expresa
lo “necesario” que es el inglés para su practica de robdtica como “para lavida”y “para

conocer mas”’. Asi 1o podemos ver en el comentario:
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El: “la verdad en lo personal yo hice un curso online para desarrollar aplicaciones
mdviles y ahi era totalmente necesario el manejo del inglés para utilizar los comandos o para
administrar como los botones etcétera, asi que si, realmente desde que estoy en robética lo
necesito mds y pues en necesario para la vida, para conocer mds”.

A su vez, para cada una de las 10 sesiones, se pudo escuchar a los estudiantes hacer
mencidn de las implicaciones sobre aprender y usar el inglés dentro de su formacion y
crecimiento como seres integrales. Esto podemos visualizarlo en el criterio “Los estudiantes
expresan la necesidad de utilizar mas la lengua extranjera” donde la recurrencia mostré como
los estudiantes hablaban de la necesidad de los utilizar el inglés como lengua extranjera.

La figura 7 describe la idea de los pensamientos de los estudiantes, ya que es el resultado
de expresiones 0 momentos donde los participantes expresaron la necesidad de utilizar més la
lengua extranjera. De esta manera, puede verse como en la mayoria de las sesiones se cumplio
con este criterio.

Figura 7

Los estudiantes expresan la necesidad de utilizar mas la lengua extranjera
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Asimismo, en las expresiones de los estudiantes durante las sesiones se asocia la
necesidad que ellos tenian de utilizar el inglés con el fin de aprender y generar mayores procesos
en sus trabajos y aprendizajes. Un ejemplo de eso lo podemos ver durante las reuniones 7y 9 en
los comentarios de los estudiantes 6 y 4:

E6: “Yo como que necesito utilizar el inglés para entender y aprender mas y asi hacer
mas cosas” (OB7).

E4: “yo necesito utilizar el inglés me parece muy importante para aprenderlo y mejorar
en las actividades” (OB9).

Desde esta perspectiva es significativo reconocer la importancia que tiene el inglés para
los estudiantes y como ellos desde su perspectiva expresan la importancia y la necesidad que es
saber, aprender y utilizar una lengua extranjera y como el aprendizaje del inglés puede servirles
en los procesos académicos, personales y/o laborales que ellos emprenden en la vida. Muchos de
los estudiantes ven el inglés como un medio para mejorar en sus procesos académicos actuales y
en posibles estudios superiores, un ejemplo de eso fueron las expresiones de los estudiantes 5y
4:

E5: “me ha ayudado mas en mi vida cotidiana porque en clase me siento mejor y en las
evaluaciones”.

E4: “Yo opino que el inglés nos serviria mucho para nuestra vida especialmente para las
carreras que elijamos ya que en la actualidad muchas de ellas requieren manejo de otros
idiomas para que nos vaya mejor”’.

De este modo, se puede ver los pensamientos y percepciones que tienen los estudiantes
frente al inglés y la importancia que ha generado en ellos el aprendizaje de una la lengua

extranjera'y como el club y el aprendizaje de robdtica ha mediado en este proceso. La UNESCO
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(2012) por su parte afiade a esto que los conocedores de un idioma extranjero poseen un
desarrollo profesional integral.

La robdtica ha permitido a los estudiantes reconocer la importancia del inglés aceptando
que sus procesos académicos son importantes, que aprender inglés mas que una asignatura
institucional, es una necesidad para sus vidas y sus entornos; y esto concuerda con la posicion de
Fazeli et al (2000) quienes establecen que el uso de la tecnologia en la educacion demuestra
convergencia en el aprendizaje dando a los estudiantes niveles de receptividad y reflexiéon y
despertando la motivacion mediante el uso de elementos TIC. Lo anterior se vincula
congruentemente entre lo que es la experiencia dentro de la robotica, lo que se aprende en la
mismay lo que se aprende para la vida. Para ejemplificar lo anterior, el estudiante 4 expresa:

E4: “me ha ayudado mas en mi vida cotidiana porque en clase me siento mejor y en
también en las evaluaciones”.

Es asi como podria sugerirse que la robotica consigue potenciar el proceso de los
estudiantes, permitiéndoles desde su propia experiencia generar un proceso reflexivo sobre el
aprendizaje de una lengua extranjera y sus diferentes procesos educativos, asi se puede
interpretar de acuerdo a lo que expresan los estudiantes frente a su proceso académico, donde la
robética “ha ayudado bastante”, “ha fomentado la lectura”y “ha ayudado a elevar notas”. Lo
anterior lo podemos apreciar en algunas respuestas de los estudiantes dentro del grupo focal:

E1l: “yo diria que principalmente en el apartado académico me ha ayudado bastante y
algo mas importante para mi, ha fomentado mucho la lectura en mi persona”

E3: “Yo he notado que en las evaluaciones y presentaciones he mejorado un poco y esto

he ha ayudado a elevar mis notas un poco mas .
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E4: “Que es buena para nuestros estudios, cuando comencemos en la universidad y para
mejorar nuestras carreras’’

Se podria concluir entonces que el inglés como lengua extranjera alcanza un papel de
importancia dentro de las percepciones de los estudiantes. Desde esta categoria emergente se pudo
evidenciar que ellos perciben el aprendizaje y uso del inglés como un proceso que cobra
importancia en sus vidas debido a que este les permite el desarrollo integral como personas y
profesionales, ya que sus creencias les admiten pensar que el aprendizaje del inglés abre las
fronteras laborales, personales y académicas. Asimismo, la percepcion de los estudiantes frente a
la importancia de aprender inglés es considerada como un promotor de habilidades y destrezas
para mejorar sus procesos dentro del club de robética. Los estudiantes también pudieron identificar
el aprendizaje del inglés como una oportunidad donde podrian brindérseles ventajas frente a
procesos académicos, sociales, profesionales y personales como lo plantea Hernandez (2014) al
describir las ventajas de poseer la habilidad de entender, hablar y escribir el idioma inglés
destacando la oportunidad de becas, el acceso a la cooperacion internacional y el acceso a la
informacidn que solo se encuentra en este idioma.

Desarrollo de Competencias Comunicativas

Para este apartado de discusion y resultados, se compil6, triangul6 y analizé la
informacidn recolectada de la categoria desarrollo de competencias comunicativas, la cual tiene
2 subcategorias que son presentadas en secciones en esta parte del documento y que sirven para
identificar 1. el desarrollo de competencias comunicativas linguisticas y 2. El desarrollo de
competencias sociolinguisticas que tuvieron los estudiantes participantes del club de robética
con base los datos recolectados. El anlisis y la discusion de este apartado nacen de la definicién

de competencia comunicativa como la habilidad de utilizar el conocimiento de la lengua en
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diferentes situaciones comunicativas (Hymes, 1972). Entendida como la habilidad que tienen los
sujetos de interpretar y representar diversos comportamientos sociales de una manera apropiada,
dentro de una determinada comunidad de habla (Canale & Swain, 1980) y cuyo desarrollo sirvio
para la construccion de las percepciones y creencias de un grupo de estudiantes de un club de
robética como mediador de competencias comunicativas del inglés como lengua extranjera. Este
apartado responde al segundo objetivo especifico: identificar las competencias comunicativas en
inglés como lengua extranjera que estan siendo mediadas a partir del club de robética.

Para el analisis de los datos recolectados y desarrollo de este apartado se tuvieron
presentes los principios fundamentales Finocchaiaro y Brumfit (1983) para el desarrollo de la
competencia comunicativa. Algunos de los aspectos mas importantes sefialados en estos
principios se basan en la importancia de (1) la transmision y recepcién de significado, (2) las
funciones comunicativas y no memoristicas, (3) la contextualizacion, (4) el aprendizaje desde la
comunicacion, (5) la efectividad de la comunicacion, (6) una pronunciacion comprensible, (7) la
estimulacion a la comunicacion, (8) la traduccion en situacion necesarias, (9) la lectura y la
escritura, (10) el progreso del sistema linguistico, (11) el uso del sistema linguistico, (12) la
estimulacion y la motivacion, (13) el ensayo y error, (14) la interaccion y (15) la motivacion
intrinseca y el interes.

Desarrollo de las competencias linguisticas

Segun Reyzébal, (2012) las competencias linguisticas hacen referencia al conjunto de
conocimientos, habilidades y destrezas que requieren el uso pleno, correcto, coherente y
adecuado de los codigos verbales y escritos (comprension y expresion, analisis y sintesis,
identificacion, comparacion, creacion, entre otros) centrandose en escuchar y hablar, leer y

escribir. Es asi, como las competencias linguisticas del inglés que son mediadas a través del club
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de robdtica y que pueden sugerir un crecimiento de la lengua extranjera en los participantes de
este estudio fueron analizadas desde las habilidades orales y escritas de la lengua extranjera que
pudieron ser observadas durante las sesiones del club y en las respuestas de los estudiantes en el
grupo focal.

Habilidad de Lectura.

Segun Benavidez, C. & Tovar, N. (2017) la habilidad de lectura implica procesos de
significado y produccion de sentido que requieren varias destrezas cognitivas que deben
activarse e interconectarse, de esta manera el lector debe integrar el significado, la informacion
transmitida, la estructura del texto, la informacion que es solicitada y, ademas, la comprension e
interpretacion de codigos y lenguajes especificos. Igualmente, Foncubierta & Fonseca (2018)
citando el informe National Reading Panel (NICHD: 2000) identifican algunos componentes
claves para la lectura: la conciencia fonoldgica, el principio alfabético, la fluidez, el vocabulario
y la comprension. Desde esta mirada se pudo ver gue los estudiantes reconocieron que la
habilidad de lectura fue una de las habilidades comunicativas desarrolladas en este proceso y que
fue mediada por el club de robotica. Esto puede ser expuesto en la respuesta del Estudiante 1 a la
pregunta ¢En qué ha contribuido la robdtica a su vida? donde claramente expresa que “ha
fomentado la lectura” como una contribucion “importante” demostrando que, como lo dice
Garcia, (2015) “la robotica funciona como motivadora de la lectura de un idioma extranjero, y
los alumnos leen los libros estimulados por el proyecto de robética” (p. 11). Aca la respuesta del
estudiante a la pregunta:

El: “algo mds importante para mi, ha fomentado mucho la lectura en mi persona”

Siguiendo con lo anterior, el desarrollo de la habilidad de lectura en inglés como lengua

extranjera que ha sido manifestado por los estudiantes del club de robotica nace del interés que
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les despierta la robdtica o de “la necesidad de conocer mads” para aplicar en su proyecto de
robotica. Larrosa (2007) expresa que la lectura es una habilidad que nace desde el interés, con el
fin de aplicarlo a la vida; para despertar a una realidad o a un conocimiento nuevo. Lo anterior
puede ser mostrado en las expresiones de los estudiantes 3, 5 y 4 hablando sobre la habilidad de
lectura durante una sesion de observacion:

E3: “como le parece leer, a mi si leer esos textos de robotica en inglés, si me dan ganas”

ES: “uy si, a mi si me gusta que primero ni cogiamos un texto cualquiera en inglés, y
ahora todo lo de robotica lo buscamos en inglés”.

E4: “Si es cierto, pero es que ahora, necesitamos conocer mas, y ya por lo menos
entendemos mdas” (OB8).

Continuando con esta discusion, y sefialando como el club de robdtica media en el
desarrollo de competencias linglisticas en el caso concreto: la habilidad de lectura, los
estudiantes en su proceso utilizaron material auténtico de la lengua extranjera como “manuales,
guias, entre otros”’ que les permitieron tener un acercamiento a la lengua extranjera desde la
roboética y desde el “interés” de ellos, ademas de la necesidad de solucionar problemas
relacionados con sus proyectos roboticos.

El anterior apartado puede verse evidenciado en el criterio de observacion: “Los
estudiantes utilizan textos auténticos en la lengua extranjera” reflejado en la siguiente figura
donde se presencia el uso de textos auténticos en un gran nimero de sesiones del club de
robdtica.

Figura 8

Los estudiantes utilizan textos auténticos (manuales, guias, entre otros)
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Con esto se podria indicar que el desarrollo de la habilidad lectora depende del texto que
se tenga delante entre las que se pueden sefialar, los objetivos que la presiden y la motivacion
que se siente hacia dicha lectura (Solé, 1998). Es asi, como durante el grupo focal, se intent6
corroborar esta informacién por medio de preguntas que reportaran el desarrollo de dicha
habilidad frente a las percepciones y creencias de los estudiantes; y se obtuvieron respuestas
como la del estudiante 1 donde expreso que “fue posible encontrar el desarrollo de la lectura a
traves de textos de robdtica escritos en inglés ”. En respuesta del estudiante 4, se puede
evidenciar como los estudiantes consultan textos en inglés sobre robética y han aprendido a leer
mejor; como lo indica Berardo (2006) quien expresa que se ha encontrado que los materiales
auténticos pueden aumentar el desarrollo de la lectura en los estudiantes. Aca podemos ver lo
que expresan los estudiantes 1y 4:

El: “la lectura ya que como lo dije ahorita constantemente estamos leyendo textos
obviamente en inglés acerca de la robotica o acerca de programacion”.

E4: “consultar textos en inglés, ya que la mayoria de trabajos que hacemos seguimos
como un tutorial o guia de un libro por ende hemos aprendido por decirlo asi a leer mejor a leer

entre palabras, para asi solucionar los problemas”.


https://www.redalyc.org/jatsRepo/5610/561059354006/html/index.html#B25
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De esta manera, Singhal (1998) indica que sea que lea en la lengua nativa o extranjera, el
lector entenderd mas cuando el contenido del texto le sea familiar a nivel de conocimiento
general, linglistico y/o discursivo o lo motive en su proceso de aprender algo.

Finocchaiaro y Brumfit (1983) exponen la traduccidn en situaciones necesarias como uno
de los aspectos importantes en el desarrollo de competencias comunicativas; retomando los datos
recolectados durante los encuentros del club fue posible ver como el proceso de traduccion
también era utilizado por los estudiantes como método de aprendizaje de la lengua extranjera,
métodos que eran abordados por los estudiantes a través de procesos de lectura, lo que acuerda
con Upton y Lee-Thompson (2001) cuando destacan que los lectores de una lengua extranjera
generan un acceso continuo a su lengua nativa, utilizandola repetidamente como habilidad y
recurso cognitivo que los ayuda a comprender textos en una lengua extranjera.

En razén de lo expuesto, se puede prestar atencién en los procesos lectores de los
estudiantes en la utilizacién de la traduccion de palabras en la lengua nativa, lo que pudo ser
visto en el criterio “los estudiantes utilizan la traduccion como método de aprendizaje” donde la
recurrencia de las sesiones sugiere el uso de la traduccién como método para desarrollar la
habilidad lectora en los estudiantes del club de robética. La figura 9 que refiere el criterio
nombrado anteriormente:

Figura 9

Los estudiantes utilizan la traduccién como método de aprendizaje
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De igual manera, dentro de varias observaciones fue posible notar que el proceso de
traduccion era utilizado por los estudiantes donde ellos realizaban preguntas a sus comparieros
sobre qué significa una u otra palabra encontrada dentro del proceso de las ambientaciones
roboticas como guias, manuales o en la programacion de un robot. Asi se puede ver en las OB3,
OB5 y OB7 donde los estudiantes preguntaban a otros:

E4: “ey ¢qué significa esto? ” refiriéndose a la palabra “Back up” encontrada en una guia
(OB3).

E2: “muchachos ¢qué es lo que significa skill?” (OB5).

E6: “esta palabra qué es lo que significa” para referirse a la palabra “FORWARD”
dentro del proceso de programacion (OB7).

De las expresiones anteriores, se podria sugerir entonces como el club de robética y los
procesos que fueron desarrollados dentro de este espacio promovieron el desarrollo de la
habilidad lectora de los estudiantes a través de las estrategias que ellos construyeron dentro del

aprendizaje de robética y desde el uso de componentes propios del trabajo dentro del club como:
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guias, manuales, lenguajes de programacion entre otros. Lo que se ajusta con la apreciacién de
Cooper (1998) donde describe la comprension lectora como un proceso estratégico. El lector va
modificando a medida que va leyendo su forma de enfrentarse al texto dependiendo de su
familiaridad con el tema, el interés que le suscite, el tipo de texto y sus motivaciones.

Habilidad Oral.

Segun el MCER (2002) citado por Chandia (2015), la expresion oral es la capacidad
relacionada con la produccién del habla de manera oral. Es un tipo de capacidad de
comunicacion que tiene la habilidad de cubrir la pronunciacion, el vocabulario y los comandos
gramaticales del idioma de destino, asi como la cultura, lo social y los conocimientos practicos.
De acuerdo a esta definicion se pudo reconocer en los datos recolectados que la habilidad oral
fue una de las competencias linglisticas desarrolladas por los estudiantes en este proceso
investigativo y que fue mediada por el club de robética y el aprendizaje de la robdtica.
Encontrando en estos procesos roboticos la manera de procesar informacion, interactuar y
comunicarse en inglés como lengua extranjera, 1o que converge con la consideracion sobre la
produccién oral de Brown et al (1983) citados por Garcia (2012) y Suaza (2014), los cuales
reconocen que este es un proceso participativo que puede construir significado, incluida la
generacion, recepcion y el procesamiento de informacion. Asimismo, la forma y el significado
dependen del contexto de la interaccidn, incluidos los participantes, sus préacticas, el entorno y
las intenciones comunicativas.

Siguiendo con lo anterior, el desarrollo de la habilidad oral en inglés como lengua
extranjera que ha sido mediado por el club de robética puede ser mostrado en la respuesta del
estudiante 2 cuando recalca la contribucion que ha hecho la robdtica a los procesos orales y

cdémo se ha convertido en un estudiante activo e interesado en mejorar sus habilidades del habla.
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Asi puede verse en la pregunta que se le hace al E2 ¢ En qué ha contribuido la roboética a su
vida? y él claramente expresa que “e/ habla’ como una contribucion “principal” que le “ha
permitido ser un estudiante activo y con interés frente a hablar en inglés”. De la respuesta
anterior se podria entonces insinuar que la robotica y el club de robotica, como mediadores TIC,
tienen la capacidad de generar interés frente al aprendizaje y el de desarrollo de la habilidad oral
en inglés como lengua extranjera ya que esta respuesta del estudiante nace a partir de los
pensamientos frente a lo que la robotica ha contribuido en su vida, especificamente, en sus
procesos orales, con lo que esté de acuerdo Fernandez et al (2006), cuando expresa que la
incorporacion de las TIC en la ensefianza-aprendizaje, transforma al estudiante en un participante
activo e interesado frente a su propio aprendizaje. Aca la respuesta del estudiante 2 a la pregunta,
en el grupo focal:

E2: “Pues yo creo que principalmente el habla ya que en reiteradas ocasiones hemos
hecho presentaciones incluso en inglés frente a nuestro salon de clases y eso me ha permitido
ser un estudiante activo y con interés para hablar mas en inglés en cualquier espacio en el que
estoy”

Anudado a lo anterior, Garrido (2003) expresa que la incorporacion de las TIC como
mediadora del proceso de aprendizaje lleva a valorar y a reflexionar sobre lo que se aprende. Y
es asi como podemos observar que el club de robética pudo generar un proceso reflexivo frente
al aprendizaje y frente al desarrollo de la habilidad oral del inglés. Ademas, la robdtica como
entorno vinculado con TIC, ha podido exponer como permite ayudar en el desarrollo de
habilidades del inglés como lengua extranjera durante los procesos de aprendizaje.

Durante el grupo focal, se trat6 de corroborar esta informacién a través de preguntas que

reportaran como la robotica incidié o contribuy6 con el desarrollo del aprendizaje para este caso
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la habilidad oral; lo anterior se pudo observar en la respuesta del estudiante 4 donde expresa: “yo
antes de entrar al club de robética sentia que no podia hablar en inglés, pero desde que entré he
mejorado y hablo mds” 1o que sugiere que la robética intercedié en el proceso de desarrollo de la
habilidad oral de los estudiantes pertenecientes al club.

La figura 10 muestra la frecuencia observada durante las sesiones del club de robética
donde se pudo evidenciar como el inglés fue usado por los estudiantes al referirse a un robot o la
robotica, las cuales parecieron ser estimuladas por la robética dentro del trabajo del club y de los

estudiantes.

Figura 10

Los estudiantes usan expresiones en inglés mientras hablan de un robot o de robética
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Otro ejemplo claro de lo anterior puede ser visto en el criterio: los estudiantes usan
palabras en inglés mientras hablan de un robot o de robética donde se observa una mayor

frecuencia dentro de las reuniones del club y se pudo evidenciar en un 80% de sesiones el uso de
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palabras en inglés mientras hablan de un robot o de robdtica en los estudiantes del club de
robotica y lo que unido con el anterior criterio pueden indicar que la robotica estimulo el uso del
inglés en la habilidad oral de los participantes del club.

Continuando con el desarrollo de la habilidad oral mediada a través de la robdtica,
Krashen (1981) citado por Rosales et al (2013) sefialan que el desarrollo de la competencia
comunicativa es un proceso natural, en el cual se procesan de manera interna y correcta las reglas
del lenguaje, es decir, cuando el lenguaje es utilizado en ambientes de comunicacion real. Lo que
puede verse dentro del grupo focal en las respuestas de los estudiantes frente al desarrollo de la
habilidad oral cuando se preguntaba sobre el uso del inglés dentro del club de robotica durante
las sesiones del club. Los estudiantes 1, 3 y 5 expresan como utilizan el inglés como lengua
extranjera para expresar opiniones, preguntar o simplemente para dar sugerencias entendiendo
también el club como un espacio de comunicacion real donde pueden desarrollar diferentes
habilidades, en este caso la habilidad oral. Esto puede ser evidenciado en la respuesta del
estudiante 4 donde considera que “con la robética aprendi mas y lo utilizo cada dia mas en las
sesiones que tenemos en robdtica” o “yo si hablo mas, y mds en el aula de robdtica, para
manejar algunos aspectos” (E3).

Es asi, como se podria insinuar que el club de robdtica tuvo la capacidad de ser mediador
TIC frente al desarrollo de la habilidad oral del inglés como lengua extranjera constituyendo el
espacio del club como un recurso del aprendizaje y una motivacién para practicar y usar el
idioma en situaciones reales, ademas de ayudar en la mejora de las habilidades linguisticas
(escucha, habla, escritura y lectura) de una manera interactiva y colaborativa (Chacén y Pérez,

2011).
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Asimismo, dentro de este proceso mediador se pudo ver como el club de robotica sirvié
de puente y motivo los estudiantes para utilizar el inglés en espacios diferentes al club de
robdtica; asi se puede ver en la siguiente figura donde se pudo evidenciar como en la mayoria de
las sesiones los estudiantes manifestaron querer utilizar el inglés en espacios diferentes al club de

robotica.

Figura 11

Los estudiantes manifiestan querer utilizar el inglés en espacios diferentes al club
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Dentro de las sesiones también se pudo observar que el uso del inglés como lengua
extranjera y el desarrollo de la habilidad oral estuvo potenciado por la robética, aunque ellos
utilizaban la lengua extranjera dentro del espacio como ya ha sido evidenciado, también
manifestaban utilizar el inglés en espacios diferentes al club, pero donde ellos pudieran “hablar

de sus proyectos de robética” como lo expresaron durante una sesion del club donde de manera
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auténoma sugirieron realizar una presentacion en la feria de la ciencia hablando de sus robots
pero en inglés.

Para terminar con el analisis y la discusion en el desarrollo de la habilidad oral de los
estudiantes del club de roboética, también pudo ser evidenciado el desarrollo de esta habilidad a
través de algunas percepciones. Para demostrar el desarrollo de la habilidad oral en el
pensamiento de los estudiantes se les pregunt6 durante el grupo focal por la habilidad que creen
ellos desarrollaron durante el proceso del club de robdtica a lo que ellos respondieron con
expresiones como: “principalmente el habla” (E1) 0 “hablar en inglés es lo que mds hago desde
que estoy en robotica” (E6) 0 como en una expresion de un estudiante durante una observacion
donde expresa que el desarrollo del habla porque ya hasta present6 un robot en inglés. (OB6).

Habilidad de Escucha.

La habilidad de escucha fue una de las competencias linglisticas desarrolladas por los
estudiantes y que fueron mediadas a través del club de robotica y el aprendizaje de la robotica.
Segun Clouet (2010) citando el MCER (2002) la comprensién auditiva es una habilidad del
lenguaje que es descrita como la interpretacion del discurso oral. En este caso, se involucran
procesos del lenguaje, como la decodificacion, comprension de los enlaces fonicos (fonemas,
silabas, palabras, entre otros) y la exégesis y valoracion que dan del mensaje quienes escuchan.
Podria decirse que de acuerdo a esta definicidn se pudo evidenciar en los datos recolectados que
la habilidad de escucha fue desarrollada por los estudiantes del club de robética durante el
proceso de esta investigacion.

Segun James (1984) la habilidad oral involucra varios hechos fundamentales: (a) para
entender lo que se escucha, se deben interpretar sonidos producidos oralmente, lo que a su vez

implica que se tiene que distinguir los fonemas de la lengua. Por lo que los estudiantes aprenden
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a diferenciar entre su lengua nativa y la extranjera. (b) El hecho de escuchar es una destreza
activa y no pasiva, por lo que cuando una persona esta escuchando, debe activar una serie de
procesos mentales que le permiten comprender lo que se esté diciendo. (¢) Oir no es lo mismo
que escuchar; lo que significa que para poder escuchar la persona tiene que concentrarse en lo
que se esta diciendo para poder descifrarlo e interpretarlo. El estudiante debe poner énfasis en
descifrar lo que escucha y se lo hace relacionando con la préactica de la habilidad oral
transportada a la auditiva.

Desde esta perspectiva, se percibio dentro de las sesiones del club, que los procesos de
desarrollo de la habilidad oral del inglés también pudieron potenciar el desarrollo de la habilidad
de escucha ya que como lo expresan Cordova et al (2005) y James (1984) lo que se practica
oralmente, se lo repite auditivamente potenciando el desarrollo de la habilidad.

En razdn de lo expuesto, también se observaron varias recurrencias donde los estudiantes
utilizaban el inglés de manera oral pudiendo, como lo decian Cérdova et al (2005) y James
(1984), potenciar la habilidad de escucha. Asi se puede ver en las siguientes figuras donde cada
una de ellas muestra la recurrencia en la cual los estudiantes utilizaron el inglés de manera oral
durante los procesos roboticos dentro del club y que, podria sugerir que este uso fue transportado

para el desarrollo de la habilidad auditiva como lo expresaban los autores.

Figura 12

Los estudiantes usan el inglés como medio para comunicar algo
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Los estudiantes utilizan el inglés sin intervencion de un profesor
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Las recurrencias anteriores también pueden ser complementadas desde el analisis y
discusion del apartado de desarrollo de la habilidad oral, donde la evidencia all& expuesta puede
mostrar también el desarrollo de la habilidad de escucha.
Krashen (1981) define input al mensaje que el estudiante recibe ya sea en forma oral o
escrita. Por su parte Fernandez (2013) Ilama input al aprendizaje que el estudiante adquiere a
través de los sentidos, de los 6rganos sensoriales, con el fin de que se pueda interpretar un
mensaje dentro de un entorno comunicativo. En el mismo sentido, el Instituto Cervantes (2006)
lo define como el muestreo de lengua que se quiere aprender, sea oral o escrita, y a partir de las
cuales puede realizar ese proceso de aprendizaje. Es asi como la exposicion a input como la
musica ayuda en el desarrollo de la habilidad de escucha y que pudo ser mediada a través de la
robotica y el club de robdtica; esto se pudo encontrar cuando los estudiantes de manera
auténoma acompariaron todas las sesiones dentro del club con inputs como mdsica, podcasts,

videos entre otros, aunque siempre resaltaba el uso de musica en inglés mientras trabajaban en
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sus robots o procesos robéticos. Desde esta perspectiva Ostojic (1987) sostiene que la musica es
una de las formas de expresion del humano y se ha convertido en una importante herramienta
para aprender lenguas extranjeras lo que al final se asemeja a lo expuesto por Krashen (1981)
donde valida el uso de la musica en relacién con el input.

Anudado al desarrollo de la habilidad de escucha, el estudiante 2 durante el grupo focal
pudo expresar que un aspecto en lo que él ha mejorado es en su proceso de escucha. Asi puede
verse en la respuesta del estudiante 2 donde expresa:

E2: “he mejorado mucho en la escucha”

De todas las evidencias anteriores, se podria sugerir que el club de robética y los
procesos que se abordan en la robdtica sirve como mediadores del desarrollo de habilidades de
escucha, ya que desde las percepciones de los estudiantes y las recurrencias de lo observado en
las sesiones se pudo reflejar el desarrollo de la mismay como a través de las actividades que
ellos proponian, decian, escuchaban, entre otras pudieron lograr estar expuestos a la lengua
extranjera y de manera natural tener una acercamiento a la misma mediado a través del club de
robotica; lo que esta de acuerdo a la postura de Byrnes (1984) cuando expresa que la
comprension auditiva a través del estimulo linglistico esta inmersa en todos los casos del
aprendizaje de un idioma.

Habilidad Escrita.

Otra de las habilidades linguisticas mediadas por el club de robética es la habilidad escrita
que es definida por el MCER (2002) como una habilidad linglistica que se refiere a la produccién
del lenguaje de una manera escrita y que contempla lenguaje verbal y elementos no verbales. El

desarrollo de esta habilidad linglistica en una lengua extranjera implica un proceso en el cual los
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estudiantes deben saber expresar ideas de manera clara involucrando aspectos lingiisticos propios
de cada lengua y como deben ser empleados para lograr la comunicacion de las ideas.

Una vez confrontada la informacion recolectada en los datos, fue verificada buscando la
percepcion de los estudiantes frente al desarrollo de la habilidad escrita durante el trabajo
investigativo, de esta manera los estudiantes 3 y 4 expresaron dentro del grupo focal que una de
las habilidades desarrolladas fue escribir. Lo anterior puede verse evidenciado en las siguientes
respuestas de los estudiantes a la pregunta sobre ¢Cudl habilidad o habilidades desarrollaron
durante el club de robdtica?

E3: “yo hablo mas, pero siento que escribo mejor”

E4: “al escribir me va mucho mejor”

Desde esta perspectiva se logro apreciar que los estudiantes utilizaban el inglés para hacer
cosas como escribir o realizar busquedas en la red utilizando la escritura como un proceso de
practica que ayuda a comprender mejor (Cassany, 1993). Lo anterior, también pudo ser visto
dentro de las reuniones del club donde en el criterio los estudiantes utilizan el inglés para hacer
cosas, donde la recurrencia de las sesiones evidencid el uso de la lengua extranjera por parte de
los estudiantes donde en la mayoria de los momentos los participantes utilizaban el inglés para

hacer cosas como escribir e indagar. Asi se puede verse en la siguiente figura:

Figura 15

Los estudiantes utilizan el inglés para hacer cosas (escribir, indagar, presentar)
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Igualmente, dentro de las observaciones de las sesiones se pudo apreciar que los
estudiantes realizaban bdsquedas en inglés sobre documentos, guias, masica, manuales entre
otros con el fin de ampliar su conocimiento acerca de la robética o de resolver dudas frente a sus
trabajos robdticos. Ademas, cuando los estudiantes utilizaban lenguajes de programacion en la
lengua extranjera con la posibilidad de practicar y ampliar el vocabulario del inglés; como lo
expresa Marqués (2006) cuando considera que involucrar las TIC a los procesos de aprendizaje
favorece la escritura desde una proyeccion real y, ademas, despierta un elevado nivel de interés y
motivacion en los estudiantes.

De acuerdo con lo antes planteado, se podria concluir que el club de roboética ha
posibilitado el desarrollo en las cuatro habilidades del inglés como lengua extranjera haciendo
una contribucion a la competencia comunicativa de cada estudiante. En ese sentido, la
incorporacion de las TIC y la mediacion de las mismas a partir de su uso en el escenario
educativo ha también facilitado el aprendizaje de la lengua extranjera. Ademas, considerando la

definicion de Chomsky (1965) donde define la competencia lingiistica como la capacidad que
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tiene todo ser humano de manera innata de poder hablar y crear mensajes permite visualizar la
creacion de clubes de robdtica como espacios mediadores que permiten el desarrollo de
competencias linglisticas en los estudiantes.

Desarrollo de las competencias sociolingisticas

Segun el MCER (2002) la competencia sociolingtistica incluye el conocimiento y las
habilidades que son necesarias con el fin de solventar los aspectos sociales propios en el uso del
lenguaje; ademas, la competencia social del uso de la lengua engloba factores como las
cualidades, las ideas, las habilidades, las destrezas, actitudes y caracteristicas del hablante. Los
estandares basicos del MEN (2006) argumentan que la habilidad social del lenguaje social se
refiere a la comprension de las condiciones sociales y culturales implicitas dentro del uso del
lenguaje. En otras palabras, se utiliza para gestionar las reglas de etiqueta y otras reglas sociales
dispuestas en la relacion entre generaciones, géneros, clases y grupos sociales.

Desde esta mirada en esta seccion se abordd el uso de la lengua en su dimensién social y
como el club de robotica fue mediador entre el desarrollo de competencias sociolinguisticas del
inglés como lengua extranjera y los estudiantes. Durante el proceso en el club de robdtica se
mostraron una serie de actividades que sugirieron el desarrollo de la competencia
sociolinguistica de los estudiantes con el fin de facilitar la comunicacion, mas que con la
intencion de profundizar en teorias linguisticas (MCER, 2002); es decir, la oportunidad de
vincular lo social en el proceso de ensefianza aprendizaje de la lengua extranjera (Zarate, 2003).
Lo anterior se puede ver en el uso del inglés de los estudiantes con el fin de emplear las normas
de cortesia como saludar, despedirse, pedir el favor entre otras donde la frecuencia permite ver

que en la mayoria de las sesiones el uso de las normas en los estudiantes fue expresado
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utilizando la lengua extranjera y que son aspectos especificos del uso de la lengua en contexto
(MCER, 2002). Asi, se puede mostrar en la figura 16:
Figura 16

Los estudiantes utilizan normas de cortesia (saludar, despedirse, pedir el favor) en inglés
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Continuando con la discusion y tomando de nuevo el MCER (2002) donde expresa la
competencia sociolinguistica como la capacidad de adecuar los enunciados a un contexto social
concreto en el que se produce la comunicacién, atendiendo a los usos aceptados en una
comunidad linguistica determinada, considerando factores contextuales tales como: la situacion y
el tipo de relacion de los participantes, la informacion que comparten, los propésitos de la
interaccion y las normas, se pudo evidenciar en las observaciones de las sesiones como los
estudiantes integraban ideas y aportes con los demas comparfieros haciendo uso correcto de
normas de cortesia como el uso apropiado de por favor, gracias, expresiones de afecto y
admiracion, compartir detalles entre otras; lo que en el MCER (2002) se conoce como cortesia

positiva; por ejemplo: mostrar interés por el bienestar de una persona, compartir experiencias y
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preocupaciones, expresar admiracion, afecto, gratitud, ofrecer regalos, prometer futuros favores,
hospitalidad, entre otros.
Orientaciones para la Generacion de Clubes de Robdtica

La robdtica aplicada a la educacion se puede desarrollar a partir de los principios teéricos
del desarrollo cognitivo preservados por Jean Piaget, especialmente su teoria constructivista del
desarrollo del conocimiento que brinda la necesidad de entregar al estudiante las herramientas
necesarias que le permitan construir sus propios procedimientos para resolver una situacion
problematica (Bravo & Forero, 2012)

En este sentido, la presentacion de estos resultados desarrolla orientaciones que intentan
situar los clubes de robdtica como un espacio donde se puede ensefiar y aprender inglés como LE
desde los diversos contextos sociales y culturales mediados por el aprendizaje de la robética y
sus componentes, lo que permitiria el desarrollo de habilidades comunicativas propias de la
lengua.

Como se pudo apreciar en los apartados anteriores, en el analisis y la discusion dada
frente a la robdtica educativa y los clubes como mediadores del aprendizaje de inglés como
lengua extranjera, se puede observar desde varias esferas que estos podrian posibilitar el
desarrollo de habilidades propias de las competencias comunicativas como: las linglisticas y
sociolinguisticas; ademas, el desarrollo de habilidades de pensamiento y otras habilidades
pertenecientes a las habilidades del siglo XXI como: Creatividad, Innovacion, Resolucién de
problemas, Colaboracidn, entre otras. Asimismo, se pudiese inferir que los clubes de robotica y
el aprendizaje y desarrollo de la rob6tica promueven la motivacion frente aprender inglés y

desarrollar las habilidades comunicativas frente a le lengua extranjera.
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Desde el andlisis previamente descrito, a continuacidn, se presentan algunas orientaciones
con el fin de situar a quien desee formar clubes de robética o utilizar la rob6tica como medio
para ensefiar o aprender inglés como lengua extranjera. Estos son:

1. Utilizar el espacio del club de robdtica como un espacio libre, para hablar, pensar,
interactuar con el fin de que este sea un espacio diferente al aula de clase. Se trata de
aprender construyendo, disfrutando e interactuando.

2. Generar proyectos robdticos donde los estudiantes tengan la posibilidad de descubrir
explorando, permitiendo la reflexion de lo que se aprende a traves del pensamiento
critico.

3. Utilizar input para los estudiantes, mientras se encuentran en trabajo con robética
utilizar input como: canciones, videos y otro que ayuden al aprendizaje y que los
motive al trabajo del proceso robotico.

4. Promover el trabajo colaborativo ya que este suscita a los estudiantes al aprendizaje,
ademas, cada estudiante tiene la capacidad de generar aprendizajes y compartir sus
aptitudes y actitudes frente a los otros.

5. Incitar el uso de guias, manuales, blogs, entre otros en la lengua extranjera, este
material auténtico retara a los estudiantes frente a la lengua extranjera y le permitira
generar analisis frente al uso de la misma.

6. Promover presentaciones en concursos y retos, estos, generan en los estudiantes la
creacion de proyectos roboticos con un fin o solucion especifica; ademéas, promueve
en muchos casos el uso de la lengua extranjera (nombrar el proyecto, hacer

presentaciones, videos o audios en inglés).
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Promover el desarrollo de las competencias sociolinglisticas en los estudiantes,
saludos, expresiones de admiracion, de agradecimiento, entre otras donde se utilice la
lengua extranjera, esto podria generar un ambiente de confianza donde los estudiantes
lo hardn de manera autbnoma.

Motivar la lectura y luego la discusion de articulos de robdtica escritos en la lengua
extranjera, desde este punto la motivacion que promueva la robética en ellos sirve de
puente del aprendizaje y uso del inglés.

Promover el uso de tarjetas de vocabulario con el fin de suscitar el aprendizaje del
mismo a través de traducciones, de aprendizaje de nuevas palabras y reforzar las
palabras o expresiones ya aprendidas.

Utilizar la programacion como medio que posibilite en los estudiantes el desarrollo de
las habilidades de escritura y lectura, este podria promover habilidades gracias al
desarrollo del vocabulario, cabe rescatar que la gran mayoria de lenguajes de

programacion sus codigos son en inglés.
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Conclusiones

Después del analisis de la informacidn recolectada es posible presentar conclusiones
encontradas en este estudio, el cual permitio evidenciar las percepciones de los estudiantes
pertenecientes a un club de robdtica sobre el desarrollo de competencias comunicativas en inglés
como lengua extranjera mediadas por el club.

En concordancia con los resultados de este trabajo integrar un club de robdtica, el
aprendizaje de robotica y todos sus componentes como mediadores del desarrollo de
competencias comunicativas del inglés como lengua extranjera es una apuesta valida para ser
implementada como estrategia donde se pueden desarrollar habilidades propias de la lengua
extranjera, en un espacio diferente al aula de clase. Desde este punto es posible presentar las

conclusiones en tres postulados:
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Primer Postulado

Las percepciones y creencias de los estudiantes participantes del club de robdtica
sugieren que el club y la rob6tica podrian servir como mediadores del desarrollo de habilidades
de pensamiento, lo que permitié que los estudiantes reconocieran a través de sus creencias y
percepciones los procesos propios del aprendizaje, mostrando una reflexion sobre lo que aprende
y como lo aprende. Ademas, las percepciones que los estudiantes tuvieron frente al desarrollo de
competencias transversales como el trabajo en equipo y la resolucion de problemas permearon
sus procesos academicos dentro y fuera del club. Asimismo, las percepciones y creencias de los
estudiantes podrian sugerir que la robdtica estimula al aprendizaje a nivel general; entendiendo
que la importancia de la robética radica en que facilita la comunicacion, la creatividad, la
responsabilidad, la toma de decisiones, la autonomia entre otros.

Anudado a las percepciones y creencias de los estudiantes del club, también se podria
concluir el interés y la motivacion que desperto el club de robotica frente al aprendizaje y uso del
inglés como lengua extranjera permitiendo reconocer el club como un espacio integrador y
atractivo donde usar la lengua extranjera era una posibilidad y no una obligacién. De este modo,
también se podria entender que el club y la robotica generaron en los estudiantes la motivacion y
el interés de utilizar el inglés cuando se habla de un robot, o cuando se busca informacion sobre
la construccion de un robot.

Se pudo observar que el uso y el aprendizaje del inglés alcanzé un papel de importancia
dentro de las percepciones de los estudiantes sugiriendo que los estudiantes percibieron el
aprendizaje y uso del inglés como lengua extranjera como un proceso que cobra importancia en

sus vidas, ya que este les puede permitir un desarrollo integral como personas y profesionales
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ademas de promover habilidades y destrezas frente a procesos académicos, personales y
profesionales.
Segundo Postulado

Se puede aludir, ademas, que el club de robotica y la robética sirvié como mediador TIC
para al desarrollo de competencias comunicativas del inglés como lengua extranjera. Asimismo,
se puede concluir que el club y la robdtica sirvieron como potenciadoras del desarrollo de
habilidades propias de las competencias linguisticas como leer, escuchar, hablar, y escribir
pudiendo considerar la robotica como una herramienta posibilitadora en el desarrollo de
competencias y el aprendizaje del inglés como lengua extranjera.

De igual forma, se puede concluir que el club de robdtica permitio el desarrollo de
competencias sociolinglisticas en los participantes, en este espacio los estudiantes pudieron
utilizar la lengua extranjera en el contexto adecuado y en situaciones sociales concretas donde
pudieron mostrar el interes por el bienestar del otro, compartieron experiencias, expresaron
admiracion, afecto, gratitud, donde hicieron el uso adecuado de las normas de cortesia, entre
otras, habilidades propias de la competencia sociolinguistica.

Tercer Postulado

Por Gltimo, de acuerdo con los antecedentes y a la revision de literatura constante durante
el desarrollo de este estudio de investigacion, fue posible identificar una posible falta de
orientaciones que acomparien la creacion de clubes de robética y la utilizacion de la robética
como mediadores TIC en el desarrollo de competencias comunicativas en inglés como lengua
extranjera. Por esta razén, el andlisis y la discusion de resultados presentes en este estudio derivd

en una serie de orientaciones que puedan ayudar en esta practica.
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Recomendaciones y Limitaciones

El desarrollo de esta investigacion permite plantear algunas sugerencias para futuras
investigaciones con objetos de estudio similares a esta categoria de trabajo y que permitiria
explorar desde diferentes aspectos como: metodoldgicos, conocimientos tedricos, antecedentes,
contextos, entre otros. Lo que ampliaria el espectro investigativo en el campo del desarrollo de
competencias comunicativas del inglés como lengua extranjera.

Como se pudo observar desde un principio, el uso de la robética en la educacion siempre
ha sido un tema que estimula la investigacion de la misma, principalmente desde una perspectiva
mas enfocada a las ciencias, las tecnologias y las matematicas. Sin embargo, existe muy poca
informacion sobre la investigacion en el campo de las humanidades, y menos en el aprendizaje-
ensefianza de las lenguas extranjeras. De acuerdo a esto, es importante, entonces, empezar a
realizar mayores investigaciones sobre la robdtica educativa en procesos de ensefianza y

aprendizaje de una lengua extranjera contemplando la inclusién de los idiomas en estudios que
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abarquen el desarrollo cognitivo y educativo a través de la robotica.

Ademas, es importante poder tener en cuenta las orientaciones presentes en este trabajo,
las cuales pueden permitir tener la robética y los clubes de la misma como elementos y
herramientas que promuevan el desarrollo de competencias comunicativas del inglés y en general
el aprendizaje de una lengua extranjera dentro del curriculo escolar.

Entre las limitaciones que se presentaron en el estudio cabe mencionar que este trabajo
investigativo solo se realiz6 con estudiantes pertenecientes a un club de robética y que los
mismos fueron pocos estudiantes, es recomendable, en futuros estudios realizar una
investigacion donde se aborde la robdtica dentro del aula de clase y se pueda tener una pesquisa
mas amplia del desarrollo o aprendizaje de una lengua extranjera mediada a través de la robética
y que desde este punto se puedan obtener algunas orientaciones o lineamientos que permitan
incluir las robdtica como una estrategia para aprender una lengua extranjera y que también,

posibilite el desarrollo de competencias comunicativas dentro del desarrollo de idiomas.
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Anexos

Anexo 1. Consentimiento Informado a padres de Familia

El Carmen de Viboral, lunes 22 de abril de 2019

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Mi nombre es Andrés Santiago Echeverri Rios, soy el docente de inglés de sus hijos y el profesor
acompafiante del club de robotica de la institucion en el cual participan sus acudidos. Actualmente
me encuentro desarrollando una investigacion que pretende indagar por la percepcion que tienen
los estudiantes frente a las competencias comunicativas del inglés como lengua extranjera desde
el club de robética. Para ello se realizaran observaciones del trabajo realizado en el club de roboética
y en clase de inglés, entrevistas y grupos focales. Durante las observaciones de clase, el
investigador encargado completard unas formas de observacion que se enfocardn Unicamente en
la practica educativa y durante las entrevistas se realizaran grabaciones de audio que registraran
las apreciaciones y opiniones de los estudiantes sobre la percepcion de las competencias

comunicativas. Del mismo modo, se certifica que la informacion derivada de este estudio no
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vulnerara los derechos de los jévenes bajo ninguna forma o circunstancia. En ese sentido se
utilizara la informacion solo con fines académicos y de divulgacién cientifica para documentar los
resultados del proyecto. Para tal caso, los nombres de los estudiantes seran registrados bajo
consideraciones ético-metodoldgicas de anonimato. Esta investigacion sera llevada a cabo por mi

para optar por el titulo de Magister en Educacion de la Universidad de Antioquia.

Solicito amablemente su consentimiento para que su hijo o acudido participe en esta

investigacion:

Yo, (nombre y apellidos), doy mi autorizacion para

que (nombre y apellidos del estudiante) quien es

(parentesco) participe en esta investigacion.

Firma del padre, madre o responsable legal:

Teléfono:

Fecha:

Si solicita mayor informacidn o tiene preguntas acerca de este estudio, puede ponerse en contacto

en el correo electrénico: sanasderwork@gmail.com o al celular 311 310 83 64.

Anexo 2. Instrumento # 1 de Recoleccion de Datos (Formato de Observacion)

FORMATO DE OBSERVACION
OBSERVACION #




CRITERIOS DE OBSERVACION

Se
evidencia

No se
evidencia
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OBSERVACIONES

Competencias Comunicativas / Communivcative Language Teaching (CLT)

Competencias Linguisticas

Los estudiantes
usan el inglés
como medio para
comunicar algo.

Los estudiantes
usan palabras en
inglés mientras
hablan de un robot
0 de robotica.

Los estudiantes
usan expresiones
en inglés mientras
hablan de un robot
0 de robotica

Los estudiantes
utilizan el inglés
para expresar ideas
basadas en su
experiencia.

Los estudiantes
manifiestan querer
utilizar el inglés en
espacios diferentes
al club

Los estudiantes
utilizan el inglés
sin intervencion de
un profesor.

Los estudiantes
muestran su
interes por
expresarse en
inglés, asi cometan
errores de forma.

Los estudiantes
utilizan material
gue no es de uso
exclusivo del
aprendizaje del
inglés (Textbooks,
Tasks, flashcards
etc)
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Los estudiantes
utilizan textos
auténticos
(manuales, guia
entre otros)

10

Los estudiantes
utilizan el inglés
para hacer cosas
(escribir, indagar,
presentar)

11

Los estudiantes
expresan que
necesitan aprender
inglés para
mejorar Su proceso
en robotica.

12

Los estudiantes
establecen una
interactividad
significativa a
través del inglés.

13

Los estudiantes
utilizan el inglés
(asinolo
necesiten para
comunicar) y
experimentan con
varias formas del
mismo.

14

Los estudiantes
expresan la
necesidad de
utilizar mas la
lengua extranjera.

15

Los estudiantes
utilizan la
traduccién como
método de
aprendizaje.

16

Los estudiantes se
exponen a otro
tipo de input como
mausica, podcast,
videos entre otros
de forma
autbnoma.




17

Los estudiantes
utilizan el inglées
en las 4
habilidades.
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Competencias Sociolinguisticas

18

Los estudiantes
utilizan normas de
cortesia (saludar,
despedirse, pedir
el favor) en inglés.

19

Los estudiantes
integran sus ideas
a los aportes de los
demas en la toma
de decisiones.

20

Los estudiantes
participan
activamente en la
busqueda de
soluciones.

21

Los estudiantes
utilizan sus
sentidos, en la
construccion de
relaciones humano
entorno robot.

Robética

Habilidades de pensamiento

22

Los estudiantes
integran
informacion de
diferentes fuentes
(internet, libros,
personas, entre
otros) para
resolver
problemas.

23

Los estudiantes
utilizan ideas y
conceptos en la
generacion de
estrategias para la
solucion de
problemas.

24

Los estudiantes
abstraen
informacion de
manera selectiva
para la ejecucion
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de diferentes
actividades.

25

Los estudiantes
trabajan en equipo
para resolver
problemas

26

Los estudiantes
responden
simultaneamente a
diferentes
variables,
demostrando
pensamiento
sistémico.

Observaciones Generales:

Anexo 3. Instrumento # 2 de Recoleccion de Datos (Formato Grupo Focal)

Fecha:

Objetivo:

comunicativas en inglés como lengua extranjera.

Describir las percepciones y creencias de un grupo de

estudiantes de un club de robdtica frente a las competencias

Participantes:

trabajo y por su participacién activa dentro del mismo.

6 participantes del club de robética entre los 14 y los 18 afios

los cuales fueron seleccionados por su compromiso frente al grupo de

Inicio
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Buen dia como ustedes saben han sido invitados a este espacio de conversacion donde seran
indagados por algunos procesos dentro del club de robotica y la influencia de los mismos en el
proceso académico de ustedes a nivel general y también especificamente con el area de inglés. Les
recuerdo que el propdsito de este encuentro es conocer la percepcion que tienen ustedes sobre el
desarrollo del inglés y algunas de sus competencias el aprendizaje y el desarrollo de procesos de

robotica.

Es importante aclararles que no estdn bajo ninguna presion en este momento y que
solicitaria de ustedes respuestas sinceras, espontaneas y veraces. De este modo, les recuerdo que
la informacidn por ustedes suministrada tiene la rigurosidad del anonimato y la confidencialidad

Yy Sus respuestas no seran ni correctas ni incorrectas.

Con el fin de agilizar la toma de datos durante la sesion y después un analisis profundo de
sus intervenciones les solicito a ustedes la autorizacion para grabar la sesion, recordandoles que el
anonimato y la confidencialidad siempre estaran presentes durante este proceso y posteriormente
el analisis del mismo.

Durante

Guia de Preguntas

Rompe hielo
1. ¢Cual es su edad?

2. ¢Hace cuanto tiempo pertenece al club de robotica?

w

¢Cbémo ha sido su experiencia dentro del club?

&

¢Cdémo ha sido su experiencia con la robética?



Especificas
Categorias Preguntas Orientadoras
Generales ¢ Cudl es su percepcion de la robdtica?

(Robdtica e inglés)

¢ Cuél es su percepcion del aprendizaje del inglés?

Competencia

Comunicativa

¢Utiliza el inglés dentro del club de robdtica para expresar
algo?
¢Ha manifestado la necesidad aprender mas inglés para
desarrollar proyectos robéticos?
¢Usted siente que es necesario el profesor para realizar
intervenciones en inglés?
¢Utiliza el inglés para hacer cosas que tengan que ver con
robética?
¢Utiliza méas la traduccién mientras esta en el club de
robotica?
¢Mientras estad en el club de robdtica utiliza musica,
grabaciones, videos entre otros en inglés?

¢lo hacen de manera autbnoma o

alguien se lo sugiere?

¢Utiliza expresiones en inglés para referirse a algo?

Habilidades

de pensamiento

10. ¢ Trabaja en equipo en la resolucion de problemas?

11. ;Soluciona problemas de mejor manera?
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12.

¢Integra informacion de diferentes fuentes (libros, web,

personas) para solucionar problemas?

Percepciones

y creencias

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

¢Siente usted que su habilidad en el inglés ha mejorado
desde que esta en el club de robética?

¢Cuél de las habilidades o competencias cree usted que
ha desarrollado mejor hablar, leer, escribir, escuchar,
aprendizaje de vocabulario, otros?

¢Siente usted que el club de robdtica ha permitido que
usted desee aprender inglés?

¢ Cuél aspecto de la robdtica cree usted que le ayuda mas
a aprender inglés?

¢Evidencia usted que su desempefio en la clase de inglés
ha mejorado gracias a su participacion en el club de
robotica?

¢Cree usted que ayuda en su aprendizaje que el facilitador
del club de robotica sea el mismo profesor de inglés?
¢En qué ha contribuido el aprendizaje de robdtica en su
vida?

Le recomendaria a una persona utilizar la robotica como
puente para desarrollar competencias en inglés. Si/ noy

¢Por qué?

Frases que ayudan durante el desarrollo de la actividad:

¢ Tienen algo por afiadir?
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¢Alguien més esta de acuerdo?

¢Alguien més ha tenido la misma creencia o percepcion?

¢Alguien méas comparte este punto de vista?

¢Alguien tiene una opinion diferente?

¢Puede darme un ejemplo de lo que trata de decir?

Antes usted dijo que pensaba... ahora esta diciendo.

puede decirnos mas sobre lo que piensa o siente acerca de este tema

¢Como creen que se relaciona con lo que se dijo anteriormente acerca de...?
¢Podemos tratar esta idea mas ampliamente?

Continuando con esto, me gustaria tratar algo de lo que no se ha hablado ain
Necesitamos continuar con el siguiente tema

¢ Tiene algo que afadir en este punto?

Conclusiones:

Cierre
Para finalizar los invito si alguno desea realizar una reflexion personal acerca de lo que
hemos abordado durante esta sesidn o si quedo algo pendiente por decir o alguna sugerencia para

que utilicen este espacio para expresarse.
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Definitivamente no podemos concluir esta sesion sin darle las gracias a ustedes por su
participacion y disposicion para este momento, el tiempo que invirtieron y recordarles la

importancia de sus opiniones y apreciaciones lo que es de gran relevancia para este estudio.
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