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In-Ova BI

Resumen

In-Ova Bl es la plataforma web con la cual la empresa In-Ova S.AS. les permite a
sus usuarios realizar analitica descriptiva y georreferenciad de los datos capturados
a través de la aplicacion In-Ova Colectiva (propiedad de la misma empresa).
Anteriormente la empresa no contaba con un sistema que les permitiera a sus
clientes entender la informacién capturada y hacerle procesos de analitica a sus
datos, lo cualimplicaba que los analistas tuvieran que descargar dicha informacion
en Excel y redlizar dicho andlisis con otras plataformas como Power Bl, QuickSight,
Qlik, entre ofras. Con el desarrollo de este sistema, ahora los usuarios pueden
integrar todos sus procesos en una Unica plataforma que les permite la captura, el
procesamiento y la analitica de datos. Por ofra parte, dado que todas las
plataformas hacen parte del mismo servicio ofrecido por In-Ova bajo el modelo
Saas; tanto la plataforma de captura (In-Ova Colectiva) como la de analitica (In-
Ova BIl) son altamente compatibles; permitiendo un seguimiento completo de los
datos, desde su recoleccion hasta su andlisis en grdficas estadisticas, tablas
dindmicas y mapas geogrdaficos incluidos en In-Ova B.

Introduccion

La empresa In-Ova S.AS. lleva cerca de dos anos brindando a empresas de
diferentes sectores una plataforma de recoleccion de datos en campo mediante
dispositivos moviles, la cual es licenciada bajo el modelo de Saas, dicha solucion
ha sido adoptada por clientes como el grupo BIOS, Alpina, Alcaldia de Medellin,
entre otros.

Actualmente la aplicacion aregistrado cerca de 54.178 visitas a formularios y en las
tiendas Play Store y App Store tiene cerca de 300 descargas. A través de este
sistema de informacion las empresas han podido mejorar sus procesos internos y
optimizar el desempeno de sus dreas operativas, ademds de mejorar el orden y la
confiabilidad de la informacién ya que normalmente toda esta captura de datos
se hacia en papel, lo cual implicaba realizar muchos procesos para centralizar los
datos y poder generar sus reportes y andlisis gerenciales. Se estima que cerca del
60% de los analistas de informacion invierten demasiado tiempo en la preparacion
de los datos[1], iniciando desde la captura, pasando por el procesamiento y



finalmente la generaciéon de sus reportes gerenciales. El desarrollo de la plataforma
In-Ova Bl permitié la integracién de maddulos analiticos que juegan un papel
relevante en la cadena de procesamiento de los datos, desde la captura hasta la
visualizaciéon en tableros gerenciales que permiten a las companias fomar mejores
decisiones con base en su informacion. Adicionalmente, al tener una Unica
plataforma que permite no sélo la captura, sino también el procesamiento vy
analitica de los datos, los usuarios ahorran tiempo y dinero al no requerir procesos
de migracion, transformacion y analitica de datos en ofros sistemas.

Este sistema se desarrolld con el apoyo de un equipo altamente calificado en
diferentes dreas como: mercadeo, infraestructura e ingenieria, bajo metodologias
como Scrum y Kanban que permitieron generalizar el conocimiento de la
necesidad y la unificaciéon de los objetivos ante todo el equipo. El alcance logrado
fue el minimo producto viable de la plataforma In-Ova B, la cual incluye mddulos
para la analitica de los datos capturados a través de In-Ova Colectiva mediante
tablas dindmicas, mapas de calor para variables numéricas, mapas de distribucion
estadistica para variables categdricas, evolucién de variables numéricas en el
tiempo, conteos, promedios y sumas de variables categoéricas visibles en graficas
de barras y pastel, filtros, generacion de reportes en Excel, entre otros. Debido a la
gran canfidad de datos y a los procesos de transformacion previos a la
visualizacién, el sistema solo permite visualizar datos capturados con un dia de
retraso, es decir, todos los dias, en horas de la madrugada, se ejecutan de forma
automdtica los procesos de transformacion y preparacion de los datos capturados
el dia anterior, para asi poder ser visualizados en In-Ova Bl. Esta caracteristica del
sistemma se debe a que la estructura de los datos capturados no es lo
suficientemente liviana para garantizar una analitica con buenos tiempos de
respuesta y podria afectar la experiencia del usuario al momento de analizar su
informacion. No Obstante, desde la salida a produccion, el sistema ha tenido una
gran acogida en los diferentes clientes de In-Ova, y entidades importantes ya
empiezan a mostrar su resultado en redes sociales, como es el caso del alcalde de
Girardota Diego Agudelo, quién el pasado 9 de abril publicd en su cuenta de
Twitter una imagen donde se evidencia el uso de la plataforma y su importancia
en el alcance de los objetivos de su administracion[2].



Objetivos
General

Desarrollo de una plataforma web de analitica descriptiva y georreferenciada
para analizar/visualizar los datos recolectados a través de la aplicacion movil In-
Ova Colectiva.

Especificos

e Permite visualizar cualquier formulario que tenga licenciado el cliente.
e Permite tener usuario con diferentes niveles de permisos

e Permite visualizar gr&ficas estadisticas por variable

e Permite filtrar la informacién por cualquier variable

e Permite visualizar los datos en tablas dindmicas

e Permite realizar analitica georreferenciada en Google Maps.

Marco Tedrico

El cumplimiento de los objetivos del proyecto se logré teniendo como punto de
partida los datos de los formularios recolectados a tfravés de la aplicacion In-Ova
Colectiva, los cuales se encuentran alojados en el servicio de Relational DataBase
Service (RDS)[3] de Amazon Web Service (AWS), dichos datos se transforman
periddicamente en una estructura mds liviana para lo cual se utilizd el servicio de
AWS Lambda[4] el cual ejecuta un cdédigo de Python[5] que readliza la
transformacién correspondiente. Los datos procesados son almacenaos en und
base de datos NoSQL de Mongodb[é]. Para la visuadlizacion de los datos se cred
una aplicacion de backend utilizando el framework Django[7] de Python que se
encarga de tomar los datos de la base de datos de Mongodb y exponerlos en una
APl de GraphQL[8]. Para el frontend de la aplicaciéon se utilizdé el framework de
Javascript Angular[9] (Ultima version), la libreria Amcharts[10] de Javascript y las
apis de de Google Maps[11] para la analitica georreferenciada. A nivel de
infraestructura se utilizaron servicios de AWS como Lambda para el proceso de
transformacién y una instancia de EC2[12] para publicar la base de datos de
Mongodb, la aplicacién de backend y la aplicacidon de frontend. Todos los
proyectos de cddigo fuente de la solucion fueron debidamente versionados
mediante el sistema de control de versiones GIT[13] y el servicio web de gestion de
repositorios y DevOps Gitlab[14]. La metodologia implementada fue una
combinacion de conceptos de Scrum[15] y Kanban[16], partiendo de la definicidon



de las historias de usuario y requerimientos del sistema, los cuales posteriormente
fueron registrados en tableros Jira Software[17] y con reuniones periddicas se hacia
seguimiento al trabajo realizado por cada integrante del equipo, asi como de la
estimacion inicial y el cumplimiento de os objetivos en los tiempos estimados.

Metodologia

e Estructuracion de requerimientos: Se realizaron las respectivas reuniones con
el resto del equipo bajo el liderazgo del Product Manage (PM) para
entender y elaborar los requerimientos, y con la ayuda de un disenador se
definié la experiencia de usuario. El resultado de este ejercicio fueron las
historias de usuario del sistema y un prototipo minimo inicial.

o Definicién del Minimo Producto Viable (MPV): Con base en los requerimientos
planteado se definieron los mddulos principalesy un minimo producto viable
que respondiera a las necesidades inmediatas de los usuarios.

e Andlisis y arquitectura: Se realizd el respectivo andlisis y diseno de
arquitectura para dar cumplimiento a los requerimientos del sistema. En esta
actividad también se eligieron las tecnologias, lenguajes de programacion,
repositorio de coédigo fuente, definicibn de ambientes de desarrollo vy
produccion vy estructuras de bases de datos. Adicionalmente, se
establecieron las limitaciones del sistema vy se discutieron con el PM.

e Desarrollo del sistema: Durante esta etapa se desarrolld el sistema con base
de los requerimientos y la etapa de andlisis. Para el proceso de seguimiento
de los objetivos se utilizaron conceptos de Scrum y Kanban con definicion
de prioridades, estimaciones y asignacion de responsabilidades.

e Despliegues a los ambientes de desarrollo y QA: A medida que se iban
desarrollando las funcionalidades del sistema, se fueron realizando los
respectivos despliegues de las nuevas funcionalidades y correccion de
incidencias en los ambientes de QA, donde un ingeniero de calidad
redlizaba las pruebas correspondientes a cada historia de usuario.

e Soporte: luego del despliegue del minimo producto viable en el ambiente
productivo se requirid de 15 dias de estabilizacion para atender y solucionar
las incidencias que presentd el sistema.



Resultados y andlisis

El acceso a In-Ova Bl se realiza desde la plataforma principal In-Ova Colectiva,
desde la cual se expuso el enlace como se puede observar en la figura 1.

~ Bl i Resumen
+2‘ Profesionales asignados ﬁ Visitas a lista establecimientos Procesos
Colectiva _I _I 9 30247
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Fig. 1. Acceso a In-Ova Bl desde In-Ova Colectiva
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Una vez se ingresa al servicio de In-Ova Bl se listan todos los formularios que tiene
asignado el usuario y a los cuales les puede realizar el correspondiente proceso de
analitica (ver figura 2).

G @ biin-ova-bico/board/rules * B @

In-Ova BI
QO N

¢Que deseas analizar?

Desempefio del equipo

Indicadores por Profesionales y Procesos ®

Establecimientos

Datos de Establecimientos y Productores ®

Procesos

Porcicultura ABA
Acuacultura ABA

Ganaderia ABA

© 6 6 0

Pollo ABA

Fig. 2. Pagina principal de In-Ova Bl



Al seleccionar alguno de los formularios, el usuario tiene la opcidon de elegir el tipo
de analitica que desea realizar. Entre las opciones estan: Tabla, Grdficas y Mapa
como se puede observar en la figura 3.

In-Ova Bl
Inicio » Porcicultura ABA » Inventarios y potenc...

/ QJ

Tabla Gréficas Mapa

Evalde con precision los datos capturados, empleando una tabla Tome decisiones inteligentes, apoyandose en el andlisis de graficos Perciba de forma oportuna tendencias y
dinamicay personalizada con diferentes tipos de filtros y con intuitivos que le permitiran filtrar, comparar y evaluar a través del comportamientos geograficos filtrando sus datos
posibilidades de agrupacion tiempo multiples variables de interés. claves en mapas de puntos y de calor.

Fig. 3. Opciones de analitica en In-Ova Bl

Para cada una de las opciones de andlitica (Tabla, Grdaficas y Mapa), se
desarrollaron funcionalidades especificas que permiten al usuario entender mejor
su informacidon y hacer andlisis inferencial de los datos. Para el caso de la tabla, se
permite filirar la informaciéon pro cualquiera de las columnas (campos del
formulario) con filtros acumulativos (similar a Excel), ademds se puede ordenar la
informacion por cualquier columna, realizar sumatorias, promedios, recuentos y
agrupacion de los datos (ver figura 4).

In-Ova BI

Inicio » Porcicultura ABA » Inventarios y potenc...

@[ Tabla ‘G'a‘ﬂcas‘ Mapa ]

Mostrando 3416 de 3416 visitas (1 filtros)
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cens 20000 20000 200,00 1260 Marca blanca ITALCOL 6300
ceba 24000 24000 24000 1512 Marca blanca NUTRINOR 6300
cria 15000 150,00 8000 2025 Marca ITALCOL 13500
Ceba 25000 25000 250,00 1575 Marca soLLA 6300
Sum: 1.492.282,00 Avg: 3561 Rec: 3.342,00
4 »

Fig. 4. Analitica en tabla de In-Ova Bl



Con el andlisis en grdficas se pueden seleccionar diferentes tipos de gréficas como:
analizar la distribucién de una variable categérica, una variable categdrica vs una
numeéricay el comportamiento de una o multiples variables numéricas en el tiempo;
asi como la posibilidad de filtrar los datos por cualquier columna (ver figura 5).

In-Ova Bl
Inicio » Porcicultura ABA 3 Inventariosy potenc...

Configuraciénes gréficas

Variable categérica
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Marca
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Graficar
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Fig. 5. Analitica en grdficas de In-Ova Bl

Filtros actuales (1)
Mostrando 3416 de 3416 visitas

Todos los filtros ~

[Buscar variable

Y Profesional

Y Nombre del establecimiento
Y Cedula/Nit

Y Nombre productor
Y Telefono

Y Correo

Y Fecha de lavisita
Y Georeferencia

Y Linea

Y Ccanal

Y PDV/Razdn Social

Y Grupo asociativo

Finalmente, la analitica en mapas permite la visualizaciéon del comportamiento de
una variable categdrica en el mapa o la intensidad de una variable numérica en
mapas de calor, y al igual que la tabla y las graficas, permite filtrar la informacion
por cualquiera de sus campos (ver figura 6).

In-Ova BI
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Filtros actuales (1)
Mostrando 3416 de 3416 visitas

Todos los filtros ~

[Buscar variable

Y Profesional

Y Nombre del establecimiento
Y Cedula/Nit

Y Nombre productor
Y Telefono

Y Correo

Y Fecha de la visita
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Y Linea

Y cCanal

Y PDV/Razon Social

Y Grupo asociativo

Fig. 6. Analitica en mapas de Google de In-Ova Bl



Adicionalmente, todas las vistas de la aplicacion son perfectamente usables desde
dispositivos méviles como se puede observar en la figura 7.
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Fig. 7. Vistas responsivas de In-Ova Bl

Las opciones de analitica descritas anteriormente aplican para cualquier formulario
que tengallicenciado el cliente en la plataforma de In-Ova Colectiva, cabe resaltar
que dichos formularios cuentan con diversos tipos de preguntas entre los cuales
estan:

e Numéricas: asociadas a valores medibles como cantidades discretas o
confinuas.

e Texto: Campos de nombres, observaciones, recomendaciones, etc.

e Seleccion simple: Listas desplegables de las cuales se puede seleccionar
una opcion.

e Seleccion multiple: Listas desplegables de las cuales se pueden seleccionar
una o multiples opciones

e Ubicacién: Captura las coordenadas del GPS en valores de latitud y longitud

e Calculadas: Preguntas con valores numéricos que se auto calculan dentro
del formulario a partir de una féormula matemdtica.

e Fecha: Asociadas a una fecha que puede seleccionarse en un calendario.



e Fecha y Hora: Asociadas a una fecha y hora que pueden seleccionarse en
un calendario.

e Fecha calculada: Calcula el valor de una fecha sumando a restando dias.

e Resta fechas: Obtiene un valor en dias como resultado de la resta de dos
fechas.

e Firma: Asociadas a una firma que el usuario puede dibujar en la pantalla.

e Anexo: Archivos de fipo imagen, Pdf, Word o Excel que el usuario puede
anexar al formulario.

En In-Ova Bl se puede analizar todas las preguntas asociadas a valores
numeéricos, textuales, listas de seleccién, fechas y georreferencia. No obstante,
las preguntas cuyo resultado son archivos como firmas y anexos no se incluyen
dentro del alcance inicial del proyecto.

La andalitica del sistema consiste en la combinacion de lo que se denominan
variables categdricas, con variables numéricas o variables femporales con
variable numéricas. Por ofra parte, la analitica georreferenciada cambia
variables geogrdaficas con variables categdricas o variable numéricas. Cada
tipo de pregunta pertenece a una clasificacidn como se puede observar en la
Tabla 1.

Tabla 1. Clasificacion de las variables en In-Ova Colectiva

Tipo de pregunta Clasificacion Tipo de dato
Numeérica Numeéricas Numeérico
Texto Categdricas Alfanumeérico
Seleccion simple Categodricas Alfanumérico
Seleccion multiple Categdricas Alfanumeérico
Ubicacion Geogrdficas Alfanumeérico
Calculadas Numeéricas Numeérico
Fecha Temporal Fecha

Fecha y Hora Temporal FechaHora
Fecha calculada Temporal Fecha

Resta fechas Numeéricas Numeérico

In-Ova Bl permite analizar una variable categdrica en funcién de una numérica
para visualizar su distribucién en una grdfica de barras o pastel, por ejemplo, la
cantidad de kilogramos de concentrado consumidos (variable numérica) de
cada marca de concenfrado (variable categdrica). La figura 8 muestra un
ejemplo de este tipo de andlisis.
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Fig. 8. Andlisis de variable categdrica vs variable numérica en In-Ova Bl

Por ofra parte, la figura 9 nos muestra la evolucidon en el tiempo de una o
multiples variables numéricas para entender su comportamiento y posible
relacion.
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Inicio > Porcicultura ABA > Datos de cria
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Fig. 9. Andlisis de variable temporales vs variable numérica en In-Ova Bl

Por su parte, la analitica georreferenciada permite ver la distribucién de una
variable categdrica en un mapa de Google Maps como se puede observar en



la figura 10; la cual muestra la distribucion del consumo de
concentrado a nivel nacional.
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Fig. 10. Andlisis de variable geogrdfica vs variable categdrica en In-Ova Bl

Finalmente, la combinaciéon de variables geogrdficas con variables numéricas
permite generar mapas de calor en los cuales se puede observar la intensidad
de un fendmeno en un mapa como se puede observar en la figura 11.
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Fig. 11. Andlisis de variable geogrdfica vs variable numérica en In-Ova Bl



Conclusiones

e El desarrollo de tableros de analitica permite el entendimiento de los datos
y contribuye a la toma de decisiones estratégicas al interior de las empresas.

e Al incorporar el sistema de analitica (In-Ova Bl) la empresa In-Ova pudo
ofrecer a sus clientes un stack completo de servicios para la recoleccion,
procesamiento y andilisis de los datos, unificando asi un plataforma robusta
y aplicable a cualquier industria que esté interesada en el estudio de sus
datos.

e Lastablas dindmicas facilitan la generaciéon de reportes y depuracion de los
datos para realizar procesos de analitica inferencial.

e La visudlizacion de grdficas estadisticas asociadas a los datos permite
entender mejor el comportamiento de las variables presentes en los
formularios de captura de datos.

e La posibiidad de ver el comportamiento de una variable de forma
geogrdfica confribuye en la definicion de estrategias territoriales que
permitan a las empresas ofrecer servicios mds acertados a sus clientes.

e Los sistemas de Bl requieren procesos de transformacion de los datos que
permitan un mayor rendimiento durante las consultas y AWS proporciona
servicios como AWS GLUE y AWS Lambda que permiten realizar esta serie de
trabajos sin la necesidad de adecuar servidores.

e Larealizacion de un proyecto en la industria y el entendimiento del proceso
de desarrollo desde la planeacidén hasta su puesta en produccion permiten
la aplicacion de muchos conceptos vistos en la universidad y fortalecen la
capacidad de solucionar problemas reales mediante procesos de
ingenieria.

e Eltrabajo en equipo juega un papel sumamente importante en el desarrollo
de proyectos en la industria y se requiere de metodologias claras que
permitan la integracion de todos los conocimientos y roles del equipo para
obtener un buen resultado y sincronizaciéon de las partes.



e Los proyectos de software suelen sufrir diversos cambios desde su planeacion
hasta su finalizaciéon, la adaptacion al cambio es uno de los factores claves
y la capacidad del equipo para la toma de decisiones inteligentes que
privilegien siempre las necesidades del usuario final.

e El acompanamiento de la Universidad juega un papel relevante en la
planeaciéon y seguimiento del proyecto, lo cual contribuye en el
cumplimiento de los objetivos ya que ayuda al estudiante a mantenerse
enfocado, distribuir su trabajo y medir su desempeno durante la ejecucion
de la prdctica empresarial.
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